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АДАМ САУДАСЫЖӘНЕ КИБЕР АЛАЯҚТЫҚ

Сейіт Ерасыл Абзалұлы
Қазақстан Республикасы Бас прокуратурасының жанындағы

Құқық қорғау органдары академиясының 2-ші курс магистранты
Қазақстан, Астана, yerassyl_n@mail.ru

Мақала COVID-19 пандемиясы кезеңінде адам саудасының жаңа деңгейге көтерілуін,
қылмыстық синдикаттардың кибер алаяқтық пен мәжбүрлі еңбек арқылы қанау тәсілдерін
кеңейтілуі зерделенген. Пандемия салдарынан әлемдегі көші-қон үдерістерінің бұзылуы,
жұмыссыздықтың артуы және шекаралық шектеулер көптеген ересектер мен балаларды еңбек
және жыныстық қанауға осал етті. Әсіресе Оңтүстік-Шығыс Азиядағы арнайы экономикалық
аймақтар, пайдаланылмай қалған қонақүйлер мен жалға алынған ғимараттар қылмыстық
ұйымдар үшін адамдарды жалған жұмыс ұсыныстары арқылы алдап әкеліп, оларды онлайн
алаяқтық схемаларында мәжбүрлі жұмысқа салатын орталықтарға айналды.

Мақалада құрбандарға жасалған зорлық-зомбылық, құжаттарынан айыру, қарыздық
құлдыққа байлау, ұзақ жұмыс уақыты және кибер алаяқтықтың түрлі түрлері кеңінен
қарастырылған. Сонымен қатар, мемлекеттердің әрекет ету деңгейі, халықаралық
ынтымақтастықтың рөлі және ҮЕҰ жұмысының маңызы талданады. Автор елдердің алдын алу
шараларын күшейту, құқық қорғау механизмдерін жетілдіру, халықтың осал топтары арасында
ақпараттық-түсіндіру жұмыстарын жүргізу және құрбандарды қорғайтын тиімді саясат
қалыптастыру қажеттігін атап өтеді. Мақала адам саудасының пандемиядан кейінгі жаңа
формаларын түсінуге және онымен күрес стратегияларын жетілдіруге арналған маңызды
сараптамалық көзқарас ұсынады.

Түйінді сөздер: адам саудасы, кибер алаяқтық, мәжбүрлі еңбек, қарыздық құлдық,
халықаралық қылмыстық еңбек көші-қоны, құрбандарды қорғау, арнайы экономикалық
аймақтар, зорлық-зомбылық, жалғам жұмыспен жалдау.

Торговля людьми и кибер-мошенничество
В статье изучен подъем торговли людьми на новый уровень в период пандемии COVID-

19, расширение способов эксплуатации преступных синдикатов посредством кибер-
мошенничества и принудительного труда. Нарушение миграционных процессов в мире из-за
пандемии, растущая безработица и пограничные ограничения сделали многих взрослых и детей
уязвимыми для трудовой и сексуальной эксплуатации. Специальные экономические зоны,
заброшенные отели и арендованные здания, особенно в Юго-Восточной Азии, стали центрами
для преступных организаций, которые обманывают людей с помощью ложных предложений о
работе и заставляют их работать в схемах онлайн-мошенничества.

В статье широко рассматриваются насилие над жертвами, лишение документов,
привязка к долговому рабству, длительное рабочее время и различные виды кибер-
мошенничества. Кроме того, анализируется уровень функционирования государств, роль
международного сотрудничества и значение работы НПО. Автор подчеркивает необходимость
усиления превентивных мер стран, совершенствования правоохранительных механизмов,
проведения информационно-разъяснительной работы среди уязвимых слоев населения и
формирования эффективной политики защиты жертв. Статья предлагает важный экспертный
подход к пониманию новых постпандемических форм торговли людьми и совершенствованию
стратегий борьбы с ними.

Ключевые слова: торговля людьми, кибер-мошенничество, принудительный труд,
долговое рабство, международная преступная трудовая миграция, защита жертв, специальные
экономические зоны, насилие, постоянная занятость.
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Human trafficking and cyber fraud.

The article examines the rise of human trafficking to a new level during the COVID-19
pandemic, the expansion of ways to exploit criminal syndicates through cyber fraud and forced labor.
The disruption of migration processes in the world due to the pandemic, rising unemployment and
border restrictions have made many adults and children vulnerable to labor and sexual exploitation.
Special economic zones, abandoned hotels and rented buildings, especially in Southeast Asia, have
become hubs for criminal organizations that trick people with false job offers and force them to work
in online fraud schemes.

The article extensively examines violence against victims, the deprivation of documents, being
tied to debt slavery, long working hours, and various types of cyber fraud. In addition, the level of
functioning of States, the role of international cooperation and the importance of NGO work are
analyzed. The author emphasizes the need to strengthen countries' preventive measures, improve law
enforcement mechanisms, conduct awareness-raising activities among vulnerable segments of the
population, and form effective victim protection policies. The article offers an important expert
approach to understanding new post-pandemic forms of human trafficking and improving strategies to
combat them.

Keywords: human trafficking, cyber fraud, forced labor, debt slavery, international criminal
labor migration, victim protection, special economic zones, violence, permanent employment.

Адам саудасы және кибер алаяқтық

Бүкіл әлемде біз әлі де covid — 19 пандемиясы кезінде адам саудагерлерінің — жеке
қылмыскерлерден бастап үлкен ресурстары бар қылмыстық синдикаттарға дейін бейімделіп,
өркендеуінің күрделі әдістерінің салдарымен күресіп келеміз. Көші-қон динамикасының
кенеттен үзілуі, қоғамдық жиналыстарға тыйым салу, ойын-сауық орындарының жабылуы және
бүкіл салалардың жұмысын тоқтату кейбір елдердегі адам саудагерлерінің жұмысын тоқтатуға
әкеліп соқтырғанын бәрі біледі. Алайда, басқа жерлерде адам саудагерлері бұл өзгерістерді өз
стратегияларын өзгерту және пандемиямен байланысты экономикалық қиындықтардан, жастар
арасындағы жаһандық жұмыссыздықтың өсуінен және халықаралық саяхат шектеулерінен
пайда табу арқылы пайдалануға тырысты - мұның бәрі мыңдаған ересектер мен балаларды
қанау үшін, соңғы екі жылда бұл үрдіс миллиардтаған долларлық пайдалану индустриясына
кибер алаяқтықпен алаяқтық жасаудағы зорлық-зомбылық қылмысына айналды.

Пайдаланылмаған қонақүйлерде және басқа жалға алынған және жеке коммерциялық
кеңістіктерде жұмыс істейтін казинолар мен стендтік компаниялар, әсіресе шалғайдағы арнайы
экономикалық аймақтарда, шекаралас қалаларда және басқа да күрделі юрисдикция адам
құқықтары үшін жазасыздығымен және құқық қорғау органдарының минималды
белсенділігімен танымал географиялық, аудандар осы өсіп келе жатқан қылмыстық іс-әрекеттің
ыстық нүктелеріне айналды.

Пандемияға кезінде болған шектеулерге байланысты табыстың айтарлықтай
төмендеуінен қорқып, пандемия кезінде кең таралған жұмыссыздықты байқап, Бирма,
Камбоджа, Лаос, Малайзия, Филиппин, Гана және Түркиядағы адам саудагерлері, соның ішінде
Қытай Халық Республикасындағы (ҚХР) байланыс саудагерлері өздері үшін жаңа
мүмкіндіктерді көрді. Олар Ангола, Бангладеш, Бразилия, Бурунди, Камбоджа, Эритрея,
Эфиопия, Гонконг, Үндістан, Индонезия, Қазақстан, Кения, Лаос, Малави, Малайзия, Моңғолия,
Нигерия, Пәкістан, Қытай, Филиппин, Ресей, Сенегал, Сингапур, Тәжікстан, Тайланд, Шри-
Ланка, Ұлыбритания, Америка Құрама Штаттары, Өзбекстан, Уганда және Вьетнам.сияқты
ондаған елдерден ересектер мен балаларды тарту үшін жалған жұмыс тізімдерін пайдаланды.

Олар жариялаған жұмысқа орналасу туралы уәделерін орындаудың орнына, бұл
компаниялардың көпшілігі жұмысқа қабылданушыларды халықаралық субъектілерге
бағытталған онлайн-алаяқтыққа, соның ішінде жол жүру құжаттары мен жеке басын
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куәландыратын құжаттарды ұстауға, ерікті қарыздарды жүктеуге мәжбүр етті; азық-түлікке,
суға, дәрі-дәрмектерге қол жетімділіктің шектелуі, байланыс және қозғалыс; қауіп-қатер, ұру
және электр тогының соғуға қинай бастады және оларды көптеген теріс қылықтар мен
бұзушылықтар жасауға мәжбүрлей бастады.

Алаяқтық операцияларға квотаға негізделген алаяқтық сатылымдар, заңсыз құмар
ойындар және интернеттегі инвестициялық схемалар, сондай-ақ жәбірленуші күдікті емес
хабары жоқ адамдардан ақша шығарып, жалған онлайн байланысқа түсуге мәжбүр болатын
алаяқтық романтикалық қатынастарыда жатады.

Адам саудагерлері жәбірленушілерді күніне 15 сағатқа дейін жұмыс істеуге мәжбүр етеді,
ал кейбір жағдайларда жәбірленушілерді басқа алаяқтық схемаларға «қайта сатады» немесе
егер олар қосымша мүшелерді алаяқтықпен жалдауға келіспесе немесе жәбірленушілер керемет
жоғары табыс квоталарын орындамаса, оларды жыныстық қанау мақсатында, адам саудасына
ұшыратады. Пандемияға байланысты саяхатқа тыйым салу құрбандарды қоғамдық денсаулық
сақтау шараларын сақтау деген атпен тұтқында ұстау үшін сылтау ретінде пайдаланылды. Тіпті
Казинода орналасқан кибер алаяқтық операторлары қашуға тырысқанда жұмысшыларды
аяусыз өлтіреді деген хабарламалар бар.

Соңғы жылдары бүкіл әлемдегі азаматтық қоғам топтары мыңдаған жағдайларды
құжаттады, тек Камбоджада жекелеген аудандарда 10000-нан астам құрбан болды деп
есептеледі.

Бір жағдайда, Филиппиндік 26 жастағы жұмыссыз әйел Facebook-тегі ағылшын тілінде
сөйлейтіндерге арналған Call-орталықта жұмыс ұсынатын хабарламаға жауап берді.
Жүктіліктің бірнеше айында және бала туылғанға дейін ақша табуға үміттеніп, ол Камбоджаға
жұмысқа кеткен, бірақ оның орнына Сиануквиллдегі жабық казино қонақ үйінде тұтқынға
түскен, онда ол бірнеше күн бойы тамақ пен сусыз қамалған. Оны ұрлаушылар оған тиісті түрде
қарамаған және мүмкін емес сату квоталары шеңберінде адамдарды криптовалюта схемаларына
және басқа да алаяқтық инвестициялық схемаларға тарту үшін танысу қосымшаларында және
басқа әлеуметтік желілерде жалған профильдер жасауға мәжбүр еткен. Ол қашып үлгерген,
бірақ, өкінішке орай, ол әлі туылмаған баласынан айырылғаннан кейін ғана бостандыққа шыға
алған.

ҮЕҰ ұқсас оқиғалары бар әлеуметтік желілер арқылы көптеген ақпараттар алған.
Олардың көпшілігі бұл мәселеге араласуды бастау үшін жаһандық ресурстардың, әлеуеттің
немесе саяси ерік-жігердің жетіспеушілігін айыптады. Кибер алаяқтық индустриясында жоғары
техникалық білімі бар қарттарды аулау жиі кездеседі, бірақ көп жағдайда билік бұл халықтың
адам саудасына мониторинг жүргізбейді. Жақындарымен қайта қауышқысы келетін отбасылар
жергілікті билікке жүгінді немесе жақын маңдағы дипломатиялық өкілдіктердің
қызметкерлерінен көмек сұрайды, бірақ олардың өтініштері еленбейді немесе қабылданбайды.
Қашып үлгерген тірі қалғандар көбінесе адам саудасының құрбаны болып саналудың және
қорғаныс қызметтерін пайдалану мүмкіндігінің орнына өз Отанында немесе қашып кеткен
елдерде иммиграциялық заңнаманы бұзғаны үшін әкімшілік немесе қылмыстық айыптауларға
тап болады. Сондай-ақ, олардың көпшілігі жергілікті жалдаушылардың қызметтері үшін үлкен
соманы төлеуге міндетті, бұл олардың қауіп-қатерлерге, қарыздық құлдыққа және үйге
оралғаннан кейін адам саудасына қатысты осалдығын күшейтеді. Бақылау ұйымдары кейбір
елдердегі бенефициарлық меншік пен жоғары лауазымды тұлғалар арасындағы тікелей
байланысты қадағалайды.

Бұл бағыттағы жағдай бұлыңғыр болып көрінгенімен, кейбір елдер өз азаматтарын табу,
оларды пайдаланудан шығару және тіпті жоғарыда аталған қауіптер мен юрисдикциялық
қиындықтарға қарамастан кінәлілерді жауапқа тарту процестерін бастау үшін ресурстар мен
стратегияларды жұмылдыра бастады. 2022 жылы Тайвань Камбоджадағы кибершабуыл
схемаларына қатысқан жүздеген адамдарды тауып, репатриациялады және ондаған Тайвань
азаматтарын олардың алғашқы жұмысқа қабылдануына қатысы бар деп айыптады.

2021 жылы Лаос Бокеодағы «Алтын үшбұрыш» арнайы экономикалық аймағынан зардап
шеккендерді қайтару үшін халықаралық органдармен ынтымақтастықты бастады және
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сыбайлас жемқорлыққа ұшыраған жергілікті шенеуніктердің қол жетімділігі мен кедергілеріне
қарамастан, еңбек саудасы туралы айыптауларды тергеуді бастады.

Адам саудасының осы өсіп келе жатқан мәселесін шешуге үміттенетін үкіметтер
халықтың осал топтары арасында хабардарлықты арттыруға ұмтылуы керек, соның ішінде
ақпараттық кампаниялар, кетер алдында тренингтер және шетелге жұмысқа көшіп келгендер
үшін бұлыңғыр, заңсыз немесе жоқ келісім-шарт ережелерін анықтау үшін кеңейтілген
тексерулер жүргізу арқылы. Олар сондай-ақ белгілі алаяқтық жалдау арналары туралы
ақпаратты жинап, жұртшылықпен, құқық қорғау органдарымен және халықаралық
серіктестермен бөлісуі керек. Өз кезегінде, сот органдары онлайн-кибер алаяқтық саласында
зорлық-зомбылық қылмыстарын жасауға саналы түрде ықпал ететін жалдаушыларды,
брокерлерді, казино иелері мен операторларын тергеуге, қылмыстық қудалауға, соттауға, үкім
шығаруға және түрмеге жабуға басымдық беруі керек. Мүдделі тараптар министрліктері
өздерінің дипломаттарын, құқық қорғау органдарының қызметкерлерін, шекара және сот
органдарының қызметкерлерін осы бұзушылықтарды қалай анықтауға және олар бойынша ішкі
және шетелдік істерді жүргізуге көмектесуге үйретуі керек, құрбандарды анықтауды және адам
саудасы нәтижесінде жасаған қылмыстары үшін жазалаудың орнына сенімді қорғаныс
қызметтеріне қол жеткізуді қамтамасыз етуі керек. Азаматтық қоғам топтары сондай-ақ зардап
шеккендердің тез өсіп келе жатқан істерімен күресу үшін әлеуметтік қызметкерлердің әлеуетін
арттырудың шұғыл қажеттілігін атап өтті, олар туған жерлеріне оралғаннан кейін кеңейтілген
реинтеграциялық қолдауды қажет етеді.

Ақырында, бірде-бір үкімет бұл жұмысты тек өз күштерімен орындай алмайтындықтан,
бүкіл әлемдегі үкіметтер ҮЕҰ қызметі үшін кеңістікті шектеп, олардың халықаралық
деңгейдегі донорлық қызметтен пайда алу қабілетін қиындатудың орнына ынтымақтастықты
ынталандырып, еркін және сау азаматтық қоғамға қолдауын кеңейтуі керек.

Осы шараларды қабылдау арқылы елдер өз азаматтарына қауіпсіз көші - қон арналары
мен тұрақты еңбек жолдары арқылы қауіпсіз жұмысқа орналасу перспективаларын іздеуде
тиімдірек көмек көрсете отырып, тежеу әлеуетін нығайта алады-осылайша кибершабуылдар
пандемияға байланысты қалыптасқан жағдайларданоыласпен пайдаланатын негізгі
осалдықтардың айналасында алдын алу архитектурасын жасай алады.

COVID-19 пандемиясы бүкіл әлемге денсаулық сақтау тұрғысынан ғана емес,
әлеуметтік-экономикалық және қауіпсіздік салаларында да үлкен соққы берді. Пандемияның
салдары адам саудагерлеріне өз әрекеттерін бейімдеп, жаңа қылмыстық тәсілдерді дамытуға
мүмкіндік берді. Көші-қонның шектелуі, салалардың жабылуы және жұмыссыздықтың күрт
өсуі – осал топтарды бұрынғыдан да көп тәуекелге ұшыратып, қылмыстық синдикаттардың
қызметін кеңейтуге жағдай жасады. Әсіресе Азия мен Африканың кейбір аймақтарында
пайдаланылмаған қонақүйлер мен арнайы экономикалық аймақтар адам саудасын, кибер
алаяқтықты және еңбек қанауын ұйымдастыратын орталықтарға айналды.

Адам саудагерлері жалған жұмыс орындары туралы хабарламаларды кеңінен
пайдаланып, ондаған елден келген мыңдаған адамдарды алдап, шетелге жұмысқа шақырды.
Алайда уәде етілген жұмыс орнының орнына жәбірленушілер криптовалюта алаяқтықтарынан
бастап, романтикалық онлайн алаяқтыққа дейінгі әртүрлі қылмыстық схемаларда күштеп
жұмыс істетілді. Оларды құжаттарынан айырып, қарыздық құлдыққа байлап, ұзақ уақыттық
жұмыс кестесіне мәжбүрледі, зорлық-зомбылық көрсетті. Кейбір жағдайларда құрбандар қайта
сатылып, тіпті қашуға әрекет жасағандары үшін өлім жазасына ұшырады.

Көптеген мемлекеттерде билік бұл қылмыстарға уақытылы әрекет ете алмай, азаматтық
қоғам ұйымдарының ескертулеріне құлақ аспады. Құрбандар қашып шыққан соң да қорғалу
орнына иммиграциялық заңдарды бұзды деген айыппен ұсталып, қайта қанауға осал күйде
қалды. Осындай қиындықтарға қарамастан, Тайвань, Лаос сияқты елдер халықаралық әріптестік
орнатып, азаматтарын құтқаруға және қылмыскерлерді жауапқа тартуға әрекет етуде.

Болашақта бұл мәселені тиімді шешу үшін мемлекеттер бірнеше негізгі бағытқа назар
аударуы тиіс: осал топтар арасында ақпараттық жұмыс жүргізу, шетелге жұмысқа
баратындарды алдын ала оқыту, күмәнді жалдаушыларды терең тексеру, халықаралық
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ынтымақтастықты күшейту және билік орындарының тергеу, қылмыстық қудалау, соттау
процестерін тиімді ұйымдастыруы. Сонымен қатар, құрбандарға құқықтық және психологиялық
қолдау көрсетуді күшейту, олардың реинтеграциясына жағдай жасау қажет.

Азаматтық қоғам ұйымдарының рөлі бұл салада өте маңызды. Сондықтан үкіметтер
ҮЕҰ қызметін шектеудің орнына, керісінше, оларға қолдау көрсетіп, адам саудасын алдын
алуда серіктестік орнатуы тиіс. Тек халықаралық ынтымақтастық, азаматтық қоғамның
белсенділігі және тиімді мемлекеттік саясат арқылы ғана пандемиядан кейін өршіген адам
саудасы мен кибер алаяқтықты тоқтатуға болады.

Жалпы алғанда, бұл күрделі мәселені шешу үкіметтердің, халықаралық ұйымдардың
және азаматтық қоғамның ортақ күш-жігерін талап етеді. Осындай кешенді шараларды жүзеге
асыру арқылы ғана елдер өз азаматтарын қорғап, қауіпсіз еңбек көші-қонын қамтамасыз ете
алады және жаһандық қылмыстық синдикаттардың әрекеттерін әлсірете алады.
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Аннотация . В нынешнее время, особенно с положением изменении налогового учета в
2026 году для налоговой системы Республики Казахстан особое значение имеет организация
налогового учета , достоверная и понятная информация. Для финансово- хозяйственной
деятельности ключевым элементом является налоговый учет , который обеспечивает
правильность соблюдения налоговых требовани и исчисления налоговых обязательств . В
современных условиях усложнение налогового администрирования, частые изменения норм
Налогового кодекса Республики Казахстан и внедрение цифровых форм отчётности требуют
постоянного совершенствования методологии налогового учёта.

Налоговая отчетность является главным источником информации и инструментом
налогового контроля для органов государственных доходов . К искажению налоговой
отчетности , возникновению налоговых рисков и к финансовым санкциям может привести
ошибки допущенные при ведении налогового учета , поэтому очень остро встает вопрос о
своевременном формировании и совершенствовании налоговой отчетности предприятия.

Целью данной статьи является исследование особенностей налогового учета и
формирования налоговой отчетности предприятий в Республике Казахстан, а также
обоснование направлений их совершенствования в соответствии с действующим налоговым
законодательством.

Нормативно-правовые основы налогового учёта в Республике Казахстан
Налоговый учёт в Республике Казахстан осуществляется в соответствии с Налоговым

кодексом Республики Казахстан, который определяет порядок исчисления, уплаты налогов и
других обязательных платежей в бюджет, а также требования к формированию налоговой
отчётности [1]. В отличие от бухгалтерского учёта, регулируемого Законом Республики
Казахстан «О бухгалтерском учёте и финансовой отчётности», налоговый учёт ориентирован
исключительно на цели налогообложения [2].

Следует отметить, что Налоговый кодекс Республики Казахстан не содержит
самостоятельного определения налогового учёта. Вместе с тем в научной литературе налоговый
учёт рассматривается как самостоятельная система сбора, обработки и обобщения информации,
необходимой для правильного расчёта налоговых обязательств. Так, по мнению Г. И. Абаевой,
налоговый учёт представляет собой особый вид оперативного учёта, предназначенный для
точного определения момента возникновения и величины налоговых обязательств, а также
корректного распределения доходов и вычетов по налоговым периодам [3]

Налоговый кодекс Республики Казахстан не содержит отдельного определения
налогового учёта, однако устанавливает правила признания доходов, вычетов, объектов
налогообложения и налоговой базы по каждому виду налога. Таким образом, налоговый учёт
представляет собой систему обобщения информации, необходимой для корректного расчёта
налоговых обязательств и заполнения налоговой отчётности.

Существенной особенностью налогового учёта является его зависимость от положений
налоговой учётной политики предприятия. Выбор методов признания доходов и расходов,
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порядок амортизации, применение налоговых вычетов и льгот напрямую влияют на показатели
налоговой отчётности. При этом расхождения между бухгалтерским и налоговым учётом
являются объективным следствием различий в нормативном регулировании и требуют
дополнительных расчётов и корректировок.

Формирование налоговой отчётности предприятий в Республике Казахстан
Налоговая отчётность представляет собой совокупность налоговых деклараций и

расчётов, представляемых налогоплательщиками в органы государственных доходов в
установленные сроки. Состав налоговой отчётности определяется в зависимости от
применяемого налогового режима и видов налогов, по которым предприятие признаётся
плательщиком [1].

Формирование налоговой отчётности осуществляется на основе данных налогового учёта
и должно обеспечивать полноту, достоверность и соответствие требованиям налогового
законодательства. В настоящее время в Республике Казахстан отчётность представляется
преимущественно в электронной форме посредством информационных систем Комитета
государственных доходов, что повышает прозрачность налогового администрирования, но
одновременно увеличивает требования к качеству учётных данных.

Особую роль в формировании налоговой отчётности играет правильность отражения
временных и постоянных разниц между бухгалтерским и налоговым учётом. Ошибки при
определении налоговой базы, некорректное применение вычетов и налоговых льгот, а также
несоблюдение сроков представления отчётности являются основными причинами налоговых
правонарушений. В этой связи эффективность налогового учёта напрямую определяет качество
налоговой отчётности предприятия.

Проблемы налогового учёта и налоговой отчётности предприятий Республики
Казахстан

Несмотря на развитие нормативной базы, на практике предприятия Республики
Казахстан сталкиваются с рядом проблем при ведении налогового учёта и формировании
налоговой отчётности. Одной из ключевых проблем является сложность и нестабильность
налогового законодательства, выражающаяся в частых изменениях и дополнениях Налогового
кодекса.

Другой значимой проблемой является несогласованность бухгалтерского и налогового
учёта, что приводит к увеличению трудоёмкости расчётов и повышает риск ошибок.
Недостаточная автоматизация налогового учёта и формальный подход к разработке налоговой
учётной политики также негативно сказываются на качестве отчётности.

Кроме того, на многих предприятиях отсутствует система внутреннего налогового
контроля, что снижает уровень управляемости налоговых рисков. В результате выявленные
налоговыми органами нарушения приводят к доначислениям налогов, начислению пени и
штрафов, что ухудшает финансовое положение предприятий.

Направления совершенствования налогового учёта и формирования налоговой
отчётности

Совершенствование налогового учёта на предприятиях Республики Казахстан должно
осуществляться комплексно и с учётом требований действующего законодательства. В первую
очередь необходимо обеспечить разработку и регулярную актуализацию налоговой учётной
политики, отражающей выбранные методы исчисления налогов и порядок формирования
налоговой базы.

Важным направлением является сближение бухгалтерского и налогового учёта путём
унификации подходов к признанию доходов и расходов в рамках, допускаемых налоговым
законодательством. Это позволяет снизить количество корректировок и повысить прозрачность
налоговой отчётности.

Внедрение автоматизированных систем налогового учёта и использование электронных
сервисов органов государственных доходов способствует сокращению ошибок и повышению
оперативности формирования отчётности. Не менее значимым является развитие системы
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внутреннего налогового контроля, направленного на предварительное выявление налоговых
рисков и предотвращение нарушений.

Повышение квалификации бухгалтеров и налоговых специалистов, а также регулярный
мониторинг изменений налогового законодательства являются обязательными условиями
повышения качества налогового учёта и налоговой отчётности предприятий.

В заключении хочется отметить, налоговый учёт играет ключевую роль в формировании
достоверной налоговой отчётности предприятий Республики Казахстан. Эффективная
организация налогового учёта позволяет не только обеспечить соблюдение требований
налогового законодательства, но и минимизировать налоговые риски. Совершенствование
налогового учёта должно основываться на комплексном подходе, включающем развитие
учётной политики, автоматизацию учётных процессов и усиление внутреннего контроля.
Практическая реализация предложенных направлений способствует повышению качества
налоговой отчётности и финансовой устойчивости предприятий.
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Abstract. Cardiac arrhythmias and obstructive sleep apnea (OSA) are closely interconnected
conditions that significantly affect cardiovascular health. OSA is characterized by recurrent episodes
of upper airway obstruction during sleep, leading to intermittent hypoxia, sympathetic nervous system
activation, and sleep fragmentation. These pathophysiological changes contribute to the development
and exacerbation of various arrhythmias, including atrial fibrillation, ventricular ectopy, and
bradyarrhythmias. This review examines current evidence on the mechanisms linking nocturnal apnea
to cardiac rhythm disturbances, highlights the clinical implications of coexisting OSA and arrhythmias,
and discusses diagnostic and therapeutic strategies, including continuous positive airway pressure
(CPAP) therapy and lifestyle interventions. Understanding the interplay between sleep-disordered
breathing and cardiac rhythm abnormalities is essential for optimizing patient management and
reducing cardiovascular morbidity and mortality.

Keywords: cardiac arrhythmia; obstructive sleep apnea; nocturnal hypoxia; atrial fibrillation;
ventricular arrhythmia; cardiovascular risk.

Introduction. Cardiac arrhythmias represent a significant and growing public health concern,
contributing to increased morbidity, mortality, and healthcare costs worldwide. They encompass a
broad spectrum of rhythm disturbances, including atrial fibrillation, ventricular arrhythmias, and
bradyarrhythmias, each with distinct pathophysiological mechanisms and clinical implications. Among
the various factors influencing the development and progression of cardiac arrhythmias, sleep-
disordered breathing, particularly obstructive sleep apnea (OSA), has emerged as a major and often
underrecognized contributor [1].

OSA is characterized by repeated episodes of partial or complete upper airway obstruction
during sleep, resulting in intermittent hypoxia, hypercapnia, intrathoracic pressure fluctuations, and
frequent arousals from sleep. These disturbances trigger a cascade of neurohormonal and autonomic
changes, including heightened sympathetic nervous system activity, oxidative stress, systemic
inflammation, and endothelial dysfunction. Collectively, these pathophysiological processes create a
proarrhythmic environment, predisposing patients to both atrial and ventricular rhythm disturbances.
Epidemiological studies suggest that the prevalence of OSA among patients with atrial fibrillation may
reach 40–50%, and untreated OSA is associated with higher rates of arrhythmia recurrence after
catheter ablation or cardioversion [2].

Beyond atrial fibrillation, OSA is implicated in a range of other rhythm abnormalities,
including ventricular ectopy, nonsustained ventricular tachycardia, and nocturnal bradyarrhythmias,
highlighting the widespread impact of nocturnal hypoxia and autonomic imbalance on cardiac
electrophysiology. Additionally, OSA frequently coexists with traditional cardiovascular risk factors
such as hypertension, obesity, and diabetes mellitus, further amplifying the risk of arrhythmogenesis
and adverse cardiovascular outcomes [3].

Given the growing prevalence of both OSA and cardiac arrhythmias, understanding their
complex interplay is crucial for early detection, risk stratification, and effective management. Recent
advances in diagnostic modalities, including polysomnography and wearable cardiac monitoring
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devices, along with therapeutic interventions such as continuous positive airway pressure (CPAP)
therapy, weight management, and targeted pharmacologic treatment, offer opportunities to mitigate the
arrhythmic burden in affected patients [4].

Pathophysiology Linking OSA and Cardiac Arrhythmias
 Intermittent Hypoxia and Oxidative Stress: Recurrent episodes of hypoxia and reoxygenation in

OSA induce oxidative stress, promoting endothelial dysfunction, myocardial remodeling, and ion
channel dysregulation. These changes increase susceptibility to both atrial and ventricular
arrhythmias by altering electrophysiological stability [5].

 Autonomic Nervous System Dysregulation: OSA triggers chronic sympathetic activation,
particularly during apneic episodes, leading to elevated catecholamine levels. Increased
sympathetic tone contributes to heart rate variability, premature atrial and ventricular contractions,
and sustained arrhythmias. Parasympathetic imbalance during sleep further exacerbates
bradyarrhythmias and conduction disturbances [6].

 Intrathoracic Pressure Changes and Structural Remodeling: Negative intrathoracic pressure
generated during obstructive events increases cardiac wall stress and atrial stretch. Over time, this
mechanical strain promotes atrial enlargement, fibrosis, and conduction abnormalities, creating a
substrate for atrial fibrillation and other supraventricular arrhythmias [7].

 Inflammation and Metabolic Dysregulation: OSA is associated with systemic inflammation and
metabolic disturbances, including insulin resistance and dyslipidemia. Pro-inflammatory cytokines
and metabolic stress contribute to myocardial remodeling and increase arrhythmic risk, especially
in patients with coexisting cardiovascular comorbidities [8].

Clinical Implications of Coexisting OSA and Arrhythmias
- Atrial Fibrillation
Atrial fibrillation (AF) is the most commonly observed arrhythmia in patients with OSA.

Evidence indicates that OSA significantly increases the risk of AF development and recurrence,
particularly after interventions such as catheter ablation or electrical cardioversion. Untreated OSA in
AF patients is associated with higher rates of stroke, heart failure, and hospitalizations [9].

- Ventricular Arrhythmias
OSA contributes to the occurrence of ventricular ectopy and nonsustained ventricular

tachycardia. Nocturnal hypoxia, autonomic fluctuations, and myocardial remodeling increase the risk
of malignant ventricular arrhythmias and sudden cardiac death, especially in patients with underlying
structural heart disease [10].

- Bradyarrhythmias and Conduction Disturbances
Apneic episodes can provoke vagally mediated bradycardia, sinus pauses, and atrioventricular

conduction delays. While often asymptomatic, these disturbances may complicate management in
patients with pre-existing conduction system disease [11].

- Impact on Cardiovascular Morbidity and Mortality
The combination of OSA and cardiac arrhythmias amplifies overall cardiovascular risk.

Patients with both conditions exhibit higher rates of hypertension, coronary artery disease, heart failure,
and stroke, emphasizing the need for early recognition and comprehensive management strategies [12].

Diagnostic and Therapeutic Strategies
Accurate diagnosis of both OSA and cardiac arrhythmias is critical for effective management.

Polysomnography remains the gold standard for OSA assessment, providing detailed information on
apnea-hypopnea index (AHI), oxygen desaturation, sleep architecture, and arousal events. Home sleep
apnea testing (HSAT) is increasingly used for selected patients, offering a practical and accessible
alternative [13].

For cardiac arrhythmias, 12-lead electrocardiography (ECG) is essential for initial assessment,
while ambulatory Holter monitoring and extended event recorders capture intermittent or nocturnal
arrhythmias that might otherwise go undetected. Implantable loop recorders provide long-term
monitoring in high-risk patients, particularly those with unexplained syncope or recurrent atrial
fibrillation. Combining sleep and cardiac evaluations enables clinicians to identify the temporal
relationship between apneic events and arrhythmias, guiding personalized treatment strategies [14].
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Emerging diagnostic approaches include wearable devices that simultaneously track heart rate,
rhythm, oxygen saturation, and sleep patterns. Artificial intelligence–based algorithms applied to these
devices have shown promise in detecting arrhythmias and OSA events in real-world settings,
potentially allowing for earlier intervention [15].

Lifestyle modification is a cornerstone of therapy for patients with OSA and arrhythmias.
Weight reduction has been shown to significantly decrease OSA severity and reduce arrhythmia
recurrence, particularly atrial fibrillation. Regular aerobic exercise improves cardiovascular fitness,
autonomic balance, and sleep quality. Management of comorbidities such as hypertension, diabetes,
and dyslipidemia further reduces the risk of arrhythmogenesis. Limiting alcohol intake and avoiding
sedatives that exacerbate airway obstruction are also important strategies [16].

Continuous Positive Airway Pressure (CPAP) Therapy
CPAP therapy is the first-line treatment for moderate to severe OSA. By maintaining airway

patency during sleep, CPAP reduces intermittent hypoxia, intrathoracic pressure swings, and
sympathetic overactivity. Clinical studies have demonstrated that CPAP therapy can lower the burden
of both atrial and ventricular arrhythmias, improve heart rate variability, and enhance the success rates
of procedures such as catheter ablation for atrial fibrillation [17].

Adherence to CPAP therapy remains a challenge, and strategies to improve compliance include
patient education, mask customization, humidification, and remote monitoring. Alternative airway
devices, such as mandibular advancement devices, may be considered for patients intolerant to CPAP,
although their effect on arrhythmias is less well established [18].

Pharmacologic and Interventional Approaches
Arrhythmia management in patients with OSA follows conventional guidelines, including rate

control, rhythm control, and anticoagulation for atrial fibrillation. Antiarrhythmic medications, beta-
blockers, and calcium channel blockers are employed as indicated. Catheter ablation remains a key
interventional therapy for refractory atrial fibrillation, with evidence showing that addressing OSA
prior to or after ablation reduces recurrence rates [19].

For patients with bradyarrhythmias or conduction disturbances, pacemaker implantation may
be required. Implantable cardioverter-defibrillators (ICDs) are indicated in patients at high risk for
malignant ventricular arrhythmias. In all cases, addressing the underlying OSA improves both
procedural outcomes and long-term arrhythmic control.

Recent research highlights novel strategies for integrating OSA management into
cardiovascular care. Telemedicine and remote monitoring platforms allow continuous tracking of
CPAP adherence, heart rhythm, and oxygen saturation, facilitating early intervention. Pharmacologic
modulation of autonomic tone and oxidative stress is being explored as a complementary strategy.
Additionally, machine learning–based risk prediction models may help identify patients at highest risk
for arrhythmias related to sleep apnea, enabling targeted preventive strategies [20].

Discussion. The relationship between obstructive sleep apnea (OSA) and cardiac arrhythmias
represents a complex interplay of structural, electrophysiological, and autonomic factors. The evidence
reviewed highlights that intermittent hypoxia, intrathoracic pressure fluctuations, and sympathetic
overactivity create a proarrhythmic substrate, predisposing patients to both atrial and ventricular
rhythm disturbances. Atrial fibrillation, in particular, appears strongly associated with OSA, with
studies demonstrating higher prevalence, increased recurrence after ablation or cardioversion, and
greater risk of stroke in untreated patients.

The coexistence of OSA and arrhythmias amplifies cardiovascular risk, especially when
traditional comorbidities such as hypertension, obesity, and diabetes are present. This underlines the
importance of integrated diagnostic approaches that evaluate both sleep-disordered breathing and
cardiac rhythm simultaneously. Polysomnography combined with ambulatory ECG monitoring or
implantable loop recorders allows clinicians to establish temporal associations between apneic events
and arrhythmias, guiding targeted interventions.

Therapeutically, continuous positive airway pressure (CPAP) therapy remains the cornerstone
for mitigating arrhythmic risk in OSA patients. Evidence indicates that consistent CPAP use reduces
the frequency of atrial and ventricular arrhythmias, improves autonomic balance, and enhances
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outcomes of interventional procedures such as catheter ablation. Nevertheless, CPAP adherence
remains a challenge, and patient-centered strategies including education, device optimization, and
telemonitoring are essential to maximize clinical benefits.

Lifestyle interventions, including weight reduction, physical activity, and management of
comorbidities, further complement therapy and may independently reduce arrhythmia burden.
Pharmacologic and interventional treatments for arrhythmias remain necessary when indicated, but
addressing the underlying OSA is crucial to achieve optimal outcomes. Emerging technologies, such
as wearable monitoring devices, artificial intelligence–based predictive algorithms, and telemedicine
platforms, hold promise for earlier detection, personalized treatment, and improved long-term
cardiovascular prognosis.

Despite significant progress, gaps remain in understanding the precise molecular and
electrophysiological mechanisms linking OSA to arrhythmogenesis. Large, prospective studies are
needed to clarify the long-term impact of OSA treatment on different arrhythmia subtypes, including
bradyarrhythmias and ventricular tachyarrhythmias. Additionally, research into patient-specific risk
stratification and novel therapeutic strategies may further improve outcomes.

In conclusion, OSA is a major modifiable risk factor for cardiac arrhythmias. Early recognition
and comprehensive management including CPAP therapy, lifestyle modification, and guideline-
directed arrhythmia treatment are essential to reduce morbidity, prevent recurrence, and improve
cardiovascular outcomes. A multidisciplinary approach integrating sleep medicine and cardiology is
critical for optimizing care in this high-risk population.

CONCLUSION
Obstructive sleep apnea (OSA) is a significant and modifiable risk factor for a wide range of

cardiac arrhythmias, including atrial fibrillation, ventricular arrhythmias, and bradyarrhythmias. The
pathophysiological mechanisms involve intermittent hypoxia, autonomic nervous system imbalance,
intrathoracic pressure fluctuations, myocardial remodeling, and systemic inflammation. The
coexistence of OSA and arrhythmias markedly increases cardiovascular morbidity and mortality,
highlighting the importance of early diagnosis and comprehensive management.

Effective treatment strategies include continuous positive airway pressure (CPAP) therapy,
lifestyle modifications such as weight loss and physical activity, optimization of comorbidities, and
conventional pharmacologic or interventional arrhythmia therapies. Addressing OSA not only reduces
arrhythmic burden but also improves outcomes of interventions like catheter ablation for atrial
fibrillation. Emerging technologies, including wearable monitoring devices, telemedicine, and AI-
driven predictive models, provide promising avenues for early detection, personalized treatment, and
long-term risk reduction.

In summary, a multidisciplinary approach integrating sleep medicine and cardiology is
essential for optimizing the care of patients with OSA and cardiac arrhythmias. Recognizing and
treating OSA in these patients can significantly reduce cardiovascular complications, improve quality
of life, and enhance overall prognosis.

REFERENCES
1. Birză, M. R., Negru, A. G., Frent, Ș. M. et al. New Insights of Cardiac Arrhythmias Associated with

Sleep-Disordered Breathing: From Mechanisms to Clinical Implications — A Narrative Review. J.
Clin. Med. 2025.

2. Laczay, B., Faulx, M. D. Obstructive Sleep Apnea and Cardiac Arrhythmias: A Contemporary
Review. J. Clin. Med. 2021;10(17):3785.

3. Patel, N., Donahue, C., Shenoy, A. et al. Obstructive Sleep Apnea and Arrhythmia: A Systemic
Review. Int. J. Cardiol. 2017.

4. American Heart Association. Sleep-Disordered Breathing and Cardiac Arrhythmias in Adults:
Mechanistic Insights and Clinical Implications. Circulation. 2022.

5. Zou, X., Zhou, X., Yi, S. Obstructive Sleep Apnea and the Risk of Sudden Cardiac Death: A
Systematic Review and Meta- Analysis. BMC Cardiovasc. Disord. 2025.



Международный научный журнал АКАДЕМИК № 1 (296) 2026 г.

16

6. Raghuram, A., Clay, R., Kumbam, A., Tereshchenko, L. G., Khan, A. A Systematic Review of the
Association Between Obstructive Sleep Apnea and Ventricular Arrhythmias. J. Clin. Sleep Med.
2014.

7. Kadhim, K., Middeldorp, M. E., Elliott, A. D. Prevalence and Assessment of Sleep-Disordered
Breathing in Patients with Atrial Fibrillation: A Systematic Review and Meta- analysis. Can. J.
Cardiol. 2021.

8. Hersi, A. S. Obstructive Sleep Apnea and Cardiac Arrhythmias — Biological Pathways and
Clinical Evidence. PMC PubMed. 2010.

9. American Heart Association/AHA guideline sections on Lifestyle and Risk Factor Modification for
AF (Circulation 2020).

10. Holmqvist, F., et al. Associations of Obstructive Sleep Apnea with Atrial Fibrillation Outcomes
and CPAP Therapy Impacts. JAMA Cardiol. 2018.

11. Search commentary in Heart.org on Sleep-Disordered Breathing and Cardiac Arrhythmias —
historical cohort data and AF risk.

12. Saleeb-Mousa J., Nathanael D., Coney A. M. Mechanisms of Atrial Fibrillation in Obstructive
Sleep Apnoea. Cells 2023.

13. Swami, V. M., et al. Effects of Continuous Positive Airway Pressure on Atrial Fibrillation
Recurrence. Sleep Sci. Pract. 2025.

14. MDPI article Sleep Apnea: The Slept-Upon Cardiovascular Risk Factor. 2025.
15. PubMed summary Cardiac rhythm disorders in obstructive sleep apnea. PubMed 30687538.
16. Linz D., Nattel S., Kalman J. M., Sanders P. Sleep Apnea and Atrial Fibrillation. Card

Electrophysiol Clin. 2021.
17. ARREST-AF and related cohort studies on OSA/AF interaction (various authors: European Heart

Journal/JACC).
18. ESC Guidelines for Atrial Fibrillation (European Society of Cardiology) including OSA

considerations.
19. Hisuki He (2024) Treated Obstructive Sleep Apnoea and Incident Arrhythmias — arrhythmia

detection and CPAP use.
20. Recent systematic review Beyond obstructive sleep apnea: sex- specific links between sleep

disorders and cardiac arrhythmias (Bakare et al. 2026).



Международный научный журнал АКАДЕМИК № 1 (296) 2026 г.

17

THE ROLE OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE IN THE INTERPRETATION
OF RADIOLOGICAL IMAGES

Musin Shynbolat Kenzhebaiuly,
student of West Kazakhstan Marat Ospanov Medical University.

Zhumasheva Ayagoz Bekbolovna,
student of West Kazakhstan Marat Ospanov Medical University,

Kazakhstan.

Abstract. The rapid development of artificial intelligence (AI) technologies has significantly
influenced modern radiology, particularly in the interpretation of medical imaging. The aim of this
study is to analyze the role of AI-based systems in the evaluation of radiological images and to assess
their potential in improving diagnostic accuracy and efficiency. The study reviews current applications
of machine learning and deep learning algorithms in the analysis of radiological modalities, including
computed tomography, magnetic resonance imaging, and conventional radiography. Special attention
is given to the use of AI in image segmentation, lesion detection, classification, and workflow
optimization. The results demonstrate that AI-assisted image interpretation can enhance diagnostic
performance, reduce interobserver variability, and support clinical decision-making, especially in high-
volume radiology settings. At the same time, limitations related to data quality, algorithm transparency,
and generalizability remain significant challenges. In conclusion, artificial intelligence represents a
valuable adjunct to radiological practice, complementing rather than replacing the radiologist, and its
effective integration requires careful validation, ethical considerations, and close collaboration
between clinicians and technology developers.

Keywords: artificial intelligence; radiology; medical imaging; image interpretation; deep
learning; machine learning; diagnostic accuracy; computer-aided diagnosis; image segmentation;
clinical decision support.

Introduction. The field of radiology has undergone a remarkable transformation in recent
decades, driven by the exponential growth of medical imaging data and the increasing complexity of
diagnostic modalities. Modern imaging techniques, such as computed tomography (CT), magnetic
resonance imaging (MRI), and digital radiography, generate vast amounts of high- resolution data that
place rising demands on radiologists’ time and interpretative capacity. Radiologists are required to
identify and evaluate thousands of pathological signs across multiple imaging modalities, which can
lead to diagnostic errors, variability in interpretation, and clinician burnout. In this context, artificial
intelligence (AI) has emerged as a promising tool to augment diagnostic workflows and support
radiologists in image interpretation, offering potential improvements in accuracy, efficiency, and
consistency [1].

AI Technologies in Radiological Interpretation
At the core of AI applications in radiology are advanced computational methods such as

machine learning (ML) and deep learning (DL). These algorithms are capable of processing complex
imaging data and detecting patterns that may be subtle or beyond human visual perception.
Convolutional neural networks (CNNs) have become the dominant framework for image classification
and anomaly detection, enabling automated recognition of lesions and morphological changes.
Additionally, other architectures, including generative models and multimodal AI systems, facilitate
image enhancement and integration of diverse clinical data, further enhancing interpretative
capabilities [2].

AI- driven solutions are now applied to tasks such as segmentation of organs and pathological
regions, differentiation between benign and malignant findings, and prioritization of cases based on
urgency. These functions help streamline radiology workflows, reduce inter- reader variability, and
support more rapid clinical decision-making [3].

Clinical Applications and Growth Trends
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The adoption of AI in clinical radiology is steadily increasing, with numerous applications
already in use or under evaluation. AI algorithms have been developed to aid in early disease detection,
such as lung cancer screening on chest CT, mammography interpretation in breast cancer, and
identification of intracranial hemorrhage on head CT. Such tools demonstrate potential for enhancing
diagnostic performance and reducing workload by highlighting suspicious findings for closer review
by radiologists [4].

Large health systems and technology companies are increasingly collaborating to deploy
AI- enabled platforms in routine clinical practice. For example, partnerships between major
pharmaceutical organizations and AI developers aim to expand access to advanced diagnostic tools
that can detect subtle imaging abnormalities, such as early- stage lung nodules, improving patient
outcomes and optimizing care pathways [5].

Challenges and Limitations
Despite the promise of AI in radiology, several barriers remain to its full integration into

clinical practice. A primary concern is the quality and representativeness of training datasets. AI
models are only as robust as the data on which they are trained, and biased or insufficient datasets can
limit generalizability and performance across diverse populations. Additionally, many deep learning
algorithms function as "black boxes" with limited interpretability, complicating clinician trust and
regulatory acceptance [6].

Regulatory frameworks for AI in medicine are evolving but remain incomplete, particularly
concerning self- learning models and systems with dynamic adaptation capabilities. Ethical
considerations, including liability for diagnostic decisions assisted by AI and standards for informed
consent, also require careful attention [7].

Ethical, Educational, and Professional Considerations
Successful integration of AI into radiological practice depends not only on technological

performance but also on radiologists’ acceptance and understanding of AI tools. Surveys among
healthcare professionals indicate a generally positive perception of AI’s potential, coupled with
concerns about clinical skill erosion, data privacy, and medicolegal responsibility. These findings
highlight the need for targeted educational programs to equip radiologists with the skills necessary to
evaluate and leverage AI outputs effectively [8].

Ensuring the ethical use of AI also involves addressing transparency and fairness in algorithmic
design to prevent disparities in diagnostic outcomes across different demographic groups. Open
dialogue between clinicians, AI developers, and regulatory bodies is crucial for establishing
trustworthy and equitable AI systems in radiology [9].

AI in Quantitative Imaging and Radiomics
Artificial intelligence has enabled the emergence of quantitative imaging and radiomics, a field

in which high-dimensional data are extracted from standard radiological images to identify patterns
invisible to the human eye. Radiomic features can include texture, shape, intensity, and spatial
relationships within tissues. When combined with AI algorithms, these features allow prediction of
disease aggressiveness, treatment response, and patient prognosis. For example, AI-based radiomics
has demonstrated utility in oncology for differentiating benign from malignant lesions, assessing tumor
heterogeneity, and even predicting genetic mutations, thereby facilitating precision medicine. This
capability underscores AI’s role not just in detection but also in providing actionable clinical insights
that guide patient-specific management [10].

AI for Workflow Optimization and Resource Management
Beyond direct image interpretation, AI contributes significantly to workflow optimization in

radiology departments. AI systems can automatically prioritize critical cases, detect imaging errors or
artifacts, and flag studies requiring immediate attention. Such tools reduce reporting turnaround time,
alleviate radiologist workload, and enhance patient safety by ensuring urgent findings are promptly
addressed. Additionally, AI can assist in scheduling, resource allocation, and quality assurance by
identifying inefficiencies and predicting high-demand periods. In healthcare systems facing growing
imaging volumes, AI-driven workflow solutions are becoming essential for maintaining both
efficiency and diagnostic quality [11].
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Integration of AI with Other Medical Data
The integration of AI in radiology is increasingly moving beyond isolated imaging datasets

toward multimodal analysis that combines imaging with electronic health records, laboratory results,
and genomic information. Such approaches allow for more holistic assessment of patient status,
supporting personalized medicine initiatives. For example, AI algorithms can correlate imaging
biomarkers with clinical parameters to predict disease progression, therapeutic response, or
postoperative outcomes. This fusion of data sources enhances the predictive power of AI systems and
positions radiology as a central component of data-driven precision healthcare [12].

Challenges in AI Implementation in Global and Low-Resource Settings
While AI shows promise in high-income healthcare systems, implementing these technologies

in low-resource or underdeveloped settings presents unique challenges. Limited access to high-quality
imaging equipment, scarcity of annotated datasets, and insufficient infrastructure for computationally
intensive AI models hinder deployment. Moreover, training and retaining skilled personnel to operate
and monitor AI systems remain significant barriers. Addressing these challenges requires development
of lightweight AI models, cloud-based solutions, and international collaborations to ensure equitable
access to AI-enhanced radiology services worldwide. Such efforts could bridge disparities in
diagnostic care and expand the benefits of AI to a global patient population [13].

Discussion. Artificial intelligence has rapidly emerged as a transformative tool in radiological
image interpretation, offering significant potential to enhance diagnostic accuracy, reduce
interobserver variability, and optimize workflow efficiency. The integration of AI into clinical practice,
as highlighted in recent studies, demonstrates that AI-assisted systems can reliably detect subtle
abnormalities that may be overlooked by human radiologists, such as small pulmonary nodules, early
ischemic changes in stroke patients, or minimal musculoskeletal lesions. This capability underscores
AI’s value as a supportive tool rather than a replacement for clinical expertise [14].

Despite these advantages, the widespread adoption of AI in radiology is not without challenges.
One major limitation is the dependency of AI algorithms on high-quality, representative datasets.
Biases in training data can lead to reduced model performance across diverse populations, potentially
exacerbating healthcare disparities. Additionally, many deep learning systems function as "black
boxes," providing outputs without transparent explanations, which can limit clinician trust and
complicate regulatory approval. Ethical and legal concerns, including responsibility for misdiagnosis
and patient consent for AI-assisted decisions, further complicate implementation [15].

From a practical standpoint, AI’s effectiveness is highly context-dependent. High-resource
centers with access to large imaging datasets and advanced computational infrastructure are better
positioned to leverage AI tools, while low-resource settings face barriers related to equipment,
personnel training, and data availability. Solutions such as cloud-based platforms, lightweight
algorithms, and international collaborations may help bridge these gaps, enabling broader adoption and
equitable healthcare benefits [16].

Moreover, the integration of AI with multimodal data including electronic health records,
laboratory results, and genomic information represents a promising avenue for personalized medicine.
By combining imaging biomarkers with clinical data, AI can support more accurate prognostic
assessments, treatment planning, and patient-specific management. However, such integration requires
rigorous validation, standardization, and attention to data privacy and security [17].

In summary, the current evidence suggests that AI serves as a powerful adjunct to radiologists,
enhancing interpretative accuracy and efficiency while also presenting new challenges that must be
addressed through careful design, validation, and ethical oversight. Future research should focus on
improving model transparency, expanding dataset diversity, and developing robust multimodal AI
systems capable of supporting personalized diagnostic and therapeutic strategies. The successful
implementation of AI in radiology will depend on a collaborative approach between clinicians, data
scientists, and regulatory authorities to ensure safe, effective, and equitable use [18].

Future Perspectives
The trajectory of AI in radiology points toward increasingly sophisticated and integrated

systems that will enhance interpretative accuracy and clinical relevance. Future research priorities
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include development of explainable AI models, multimodal integration of imaging with clinical and
genomic datasets, and standardization of validation protocols to ensure reproducibility and safety
across healthcare settings. As these technologies mature, AI is expected to serve not as a replacement
for clinical expertise but as an indispensable adjunct, enhancing the radiologist’s capabilities and
efficiency in delivering patient- centered care.

CONCLUSION
Artificial intelligence has demonstrated substantial potential to transform radiological practice

by enhancing diagnostic accuracy, improving workflow efficiency, and supporting clinical decision-
making. AI-based tools, including machine learning and deep learning algorithms, enable automated
detection, segmentation, and classification of imaging findings, often revealing subtle patterns that
may escape human observation. The integration of AI into radiology not only augments radiologists’
capabilities but also offers opportunities for personalized medicine through the combination of
imaging with clinical and genomic data.

Despite these advantages, challenges remain in the widespread adoption of AI. Key limitations
include data quality and bias, lack of algorithm transparency, ethical and legal considerations, and
disparities in access to advanced technologies, particularly in low-resource settings. Addressing these
challenges requires rigorous validation of AI systems, development of interpretable models, and
establishment of ethical, regulatory, and educational frameworks that ensure safe and equitable
implementation.

In conclusion, AI should be viewed as a complementary tool that enhances, rather than replaces,
the expertise of radiologists. Its effective integration into clinical practice depends on collaboration
among clinicians, data scientists, and healthcare institutions. With careful implementation, ongoing
validation, and responsible oversight, AI has the potential to significantly improve patient outcomes,
reduce diagnostic errors, and optimize radiological services, marking a new era in medical imaging
and diagnostic care.
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МОЗГ VS НЕЙРОСЕТЬ: ЧТО МЫ УЗНАЛИ О СЕБЕ, ПЫТАЯСЬ СОЗДАТЬ ИИ

Матвеева Наталья Сергеевна
Россия, г. Москва

Искусственный интеллект начали разрабатывать, чтобы автоматизировать часть
рутинных задач. Он должен искусственно воссоздать когнитивные функции мозга и ускорит
сбор информации в сети - планировали разработчики. Что в итоге получилось, рассмотрим в
этой статье подробнее.

Определение, что такое «мозг» можно найти больше сотни. Если обобщить определения
из разнообразных источников: мозг рассматривается как центральный орган нервной системы,
состоящий из сложнейшей сети нейронов, который организует и контролирует поведение,
восприятие, эмоции и мыслительные процессы через взаимодействие электрохимических
сигналов, а не как нечто мистическое или самостоятельное от тела. Это биологическая
структура, основа для ума и поведения, и его функции лучше понимать через нейробиологию,
физиологию и поведенческие науки, а не через простые алгоритмы или философские умозрения.

Нейрон рассматривали, как вычислительную единицу. Её пытались создать с
использованием технических устройств и программного обеспечения. Искусственный «нейрон»
- получился грубой абстракцией живого нейрона.

Искусственный «нейрон» освоил функции: приём входящего сигнала, взвешивание,
порог активации, выходной сигнал.

Реальный нейрон - обрабатывает тысячи видов сигналов.
Инженеры реализовали идею распределённых простых элементов. Она открыла новые

горизонты в информационных технологиях и в частной жизни людей.
В нейросетях, как и в мозге человека, информация хранится не централизованно. Знания

хранятся в распределенных системах и связаны между собой. В процессе обучения эти связи
укрепляются. Динамические структуры в обоих видах. В биологии это называют
пластичностью мозга, в ИИ - это веса.

Мы учимся совершая ошибки. Информации бывает не достаточно, чтоб сделать верный
выбор, сказать речь, предвидеть исход ситуации. Нейронные сети так же учатся на ошибках.
Они оптимизируют поведение под задачу. У них нет встроенного «понимания истины».

«Нейроны» ИИ не равны нейронам человеческого мозга. Один нейрон мозга человека
может выполнять различные функции. Так же имеет значение время, гормональный фон,
наличие необходимых витаминов и элементов в организме человека, как качественно он спал и
много других факторов.»Нейрон» искусственного интеллекта использует математические
формулы, просчитывает шаги. Химии нет совсем. Важен только объём данных.

Мозг копит информацию через тело, ощущения, большое влияние оказывают эмоции.
Стараемся обдумывать глубинный смысл. Можем мотивировать и демотивировать себя и
других людей.

ИИ не может чувствовать. Он не ощущает страх, боль, голод и т.д. Она не ставит себе
цели, не понимает, зачем делает тот или иной вывод.

Мы можем отметить, что человеческое мышление телесно. Мы имеем намерения и
обдумываем «зачем?» что-то делаем и можем предсказать результат. У ИИ нет эмоций,
интуиции, депрессивного состояния. У него есть результаты вычислений и алгоритмический
выбор.

Проанализировав статью и источники, можем сказать, что ИИ не равно мозг. Нейросеть
идеально пишет тексты, побеждает в играх, может распознать предмет, но она не осознаёт
последствий, не знает разочарования, не имеет внутреннего мира.

Исследование заставило по-новому взглянуть на человека: сознание, смысл и опыт — не
следствие вычислений, а отдельный уровень.
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Мы поняли, что:
ИИ — не модель мозга.
ИИ — это эксперимент над нашим представлением о разуме.
Создание ИИ научило нас не столько тому, как работает машина, сколько тому, чем

человек не является.
«Сознание — это фундаментальное свойство определённых физических систем. Если мы

точно воспроизведём каузальную структуру мозга, то сознание должно возникнуть независимо
от того, реализовано ли это в биологической ткани или в кремнии.» — Кристоф Кох [1].
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Аннотация. В статье рассматривается роль блок-схем как эффективного средства
визуализации алгоритмов в процессе обучения программированию. Анализируются
дидактические возможности блок-схем для развития абстрактного мышления учащихся.
Представлена модель поэтапного перехода от визуального представления алгоритмов к
текстовому программированию. Обосновывается значимость блок-схем как промежуточного
звена между наглядно-образным и абстрактно-логическим мышлением.

Annotation. The article examines the role of flowcharts as an effective means of visualizing
algorithms in the process of learning programming. The didactic possibilities of flowcharts for the
development of abstract thinking of students are analyzed. A model of step-by-step transition from
visual representation of algorithms to text programming is presented. The importance of flowcharts as
an intermediate link between visual-figurative and abstract-logical thinking is substantiated.

Аңдатпа. Мақалада блок-схемалардың бағдарламалауды үйрену процесінде
алгоритмдерді визуализациялаудың тиімді құралы ретіндегі рөлі қарастырылады.
Оқушылардың дерексіз ойлауын дамыту үшін блок-схемалардың дидактикалық мүмкіндіктері
талданады. Алгоритмдердің визуалды көрінісінен мәтіндік бағдарламалауға кезең-кезеңмен
көшу моделі ұсынылған. Блок-схемалардың көрнекі-бейнелі және дерексіз-логикалық ойлау
арасындағы аралық буын ретіндегі маңыздылығы негізделеді.

Ключевые слова: блок-схемы, визуализация алгоритмов, абстрактное мышление,
обучение программированию, когнитивное развитие.

Введение
Развитие абстрактного мышления является одной из ключевых задач современного

образования. В контексте обучения информатике и программированию особую роль играют
средства визуализации алгоритмов, среди которых блок-схемы занимают центральное место.
Блок-схемы представляют собой графический способ представления алгоритма, позволяющий
наглядно отобразить последовательность действий и логические связи между ними [1].

Актуальность исследования обусловлена необходимостью поиска эффективных методов
развития абстрактного мышления школьников при переходе от визуального к текстовому
программированию. Согласно теории поэтапного формирования умственных действий П.Я.
Гальперина, освоение абстрактных понятий должно проходить через этап материализованного
действия, где блок-схемы выступают в качестве внешней опоры мыслительной деятельности [2].

Дидактический потенциал блок-схем
Блок-схемы обладают рядом дидактических преимуществ для развития абстрактного

мышления. Во-первых, они обеспечивают визуализацию логической структуры алгоритма, что
позволяет учащимся «увидеть» абстрактные связи между элементами. Во-вторых,
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стандартизированная система обозначений (овалы для начала/конца, прямоугольники для
процессов, ромбы для условий) формирует навыки работы с символическими представлениями
[3].

На рисунке 1 представлен пример блок-схемы простого алгоритма поиска максимума из
двух чисел, демонстрирующий основные элементы графического представления.

Рисунок 1 – Пример блок-схемы алгоритма поиска максимума

Работа с блок-схемами развивает следующие компоненты абстрактного мышления:
способность к анализу и декомпозиции задачи на отдельные шаги; умение устанавливать
логические связи между элементами; навыки обобщения и выделения существенных свойств
алгоритма; способность к символическому кодированию информации [4].

Модель перехода от визуального к текстовому коду
На основе анализа психолого-педагогической литературы и практического опыта нами

разработана модель поэтапного перехода от визуального представления алгоритмов к
текстовому программированию (рис. 2).



Международный научный журнал АКАДЕМИК № 1 (296) 2026 г.

26

Рисунок 2 – Этапы перехода от визуального к текстовому программированию

Первый этап предполагает работу с блок-схемами как средством визуализации
алгоритмов. На этом этапе учащиеся осваивают базовые алгоритмические структуры в
наглядной форме. Второй этап включает использование сред визуального программирования
(Scratch, Blockly), где программа составляется из графических блоков. Третий этап —
переходный, связанный с использованием псевдокода. Четвёртый этап — освоение текстовых
языков программирования [5].

Важно отметить, что блок-схемы выполняют функцию «когнитивного моста» между
конкретно-образным мышлением младших школьников и абстрактно-логическим мышлением,
необходимым для работы с текстовым кодом. Исследования показывают, что учащиеся,
систематически работавшие с блок-схемами, демонстрируют более высокий уровень
понимания структуры программ [6].

Заключение
Блок-схемы являются эффективным дидактическим средством развития абстрактного

мышления школьников при обучении программированию. Их использование обеспечивает
постепенный переход от наглядно-образного к абстрактно-логическому мышлению, что
соответствует закономерностям когнитивного развития. Предложенная модель поэтапного
перехода от визуального к текстовому программированию может быть использована при
проектировании учебных курсов по информатике.
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Abstract
Morphological stylistics examines how word-formation and inflectional mechanisms shape the

expressive fabric of literary texts. This article compares Kyrgyz language and English language to
show how each exploits morphology for stylistic effect. Despite structural contrasts, both languages
harness morphemic resources to convey emotion, cultural imagery and narrative depth. Kyrgyz
employs rich chains of suffixes, verb-derivational patterns and reduplication to condense meaning and
sentiment within a single lexical unit, while English relies on derivational affixes, archaic forms and
compounds, supported by word order and auxiliaries, to achieve comparable impact. Drawing on
examples from Chingiz Aitmatov, the study highlights how possessive markers, tense/aspect suffixes
and reduplication encode culturally specific nuances. The findings reveal universal and language-
specific strategies of morphological stylistics and point to further research avenues in translation,
linguistic typology and intercultural studies.

Key words: morphology, stylistics, Kyrgyz, English, affixation, agglutination, comparison,
expressiveness.

Аннотация
Морфологиялык стилистика көркөм тексттин көркөмдүүлүгүн сөз формалоо жана сөз

өзгөртүү ыкмалары аркылуу кантип күчөтөрүн изилдейт. Макалада кыргыз тили менен англис
тили салыштырылат. Тилдердин түзүлүшү ар башка болсо да, экөөсү тең морфемалык
каражаттарды эмоцияны, маданий символдорду жана сюжеттик тереңдикти чагылдыруу үчүн
колдонот. Кыргыз тилинин бай мүчө тутуму, этиштерди топторго бөлүү жана бир сөздүн
өзүндө эле маанини да, сезимди да жактап берүүгө мүмкүндүк түзөт; англис тилинде мындай
эффекттерди деривациялык мүчөлөр, эскирген формалар жана кош сөздөр, сөз тартиби менен
жардамчы этиштер камсыздайт. Чыңгыз Айтматовдун чыгармаларынан алынган мисалдарда
таандык мүчөлөр, этиштин чактары жана редупликация маанини жана эмоцияны кантип
жеткирерин көрсөтөт. Изилдөөнүн жыйынтыгы морфологиялык стилистиканын жалпы жана
өзгөчө ыкмаларын ачып, котормо, тил типологиясы жана лингвистика багыттарында мындан
аркы изилдөөлөргө жол ачат.

Негизги сөздөр: морфология, стилистика, кыргыз тили, англис тили, аффиксация,
агглютинация, салыштыруу, экспрессия.

Аннотация
Морфологическая стилистика исследует, каким образом словообразовательные и

словоизменительные средства языка создают экспрессивность художественного текста. В
статье рассматриваются киргизский язык и английский язык. Сравнительный анализ
показывает, что, несмотря на типологические различия, обе системы активно используют
морфемный уровень для передачи эмоциональных оттенков, культурных коннотаций и
художественных образов. В киргизском языке богатая аффиксация, вербальная деривация и
редупликация позволяют автору концентрировать смысл и эмоцию в одном слове; в английском
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аналогичные эффекты достигаются через деривационные суффиксы, архаические формы и
композиты, подкреплённые порядком слов и вспомогательными глаголами. Особое внимание
уделяется произведениям Чингиза Айтматова, в которых аффиксы притяжательности,
временные формы глагола и редупликация задают культурно обусловленные смыслы. Работа
раскрывает универсальные и уникальные механизмы морфологической стилистики и
обозначает перспективы дальнейших исследований в переводоведении, лингвистике и
типологии.

Ключевые слова: морфология, стилистика, киргизский язык, английский язык,
аффиксация, агглютинация, сравнение, экспрессия

Introduction
Language is not only a means of communication, but also a reflection of culture, history, and

identity. The stylistic use of language, especially at the morphological level, plays a significant role in
shaping meaning, emotional coloring, and expressive power. While much attention has been given to
phonological, lexical, and syntactic stylistics, morphological stylistics remains a relatively
underexplored area - especially in comparative studies involving typologically different languages
such as Kyrgyzlanguage, and English language.

The present article seeks to explore the stylistic potential of morphological elements in both
Kyrgyz and English languages, with a particular focus on how they contribute to expressiveness,
character portrayal, and cultural resonance in literary texts. The research is particularly relevant for
understanding how writers like Chingiz Aitmatov use morphology to convey complex emotional and
cultural meanings in Kyrgyz, and how similar (or different) effects are achieved in English language
literature.

Morphological stylistics, though a relatively underexplored area compared to lexical or syntactic
stylistics, has received growing attention in recent linguistic scholarship. Scholars such as I. R.
Galperin (1977), V. V. Vinogradov (1981), and M. N. Kozhina (1995) have laid foundational work in
Russian stylistics, examining the expressive function of morphological structures. In English language
linguistics, the role of morphology in stylistic analys in Kyrgyz Language

The Kyrgyz language, belonging to the Kipchak branch of the Turkic language family, exhibits a
rich agglutinative morphology that serves not only grammatical but also stylistic purposes. In Kyrgyz,
morphological stylistics plays a significant role in creating expressive, emotional, and culturally
resonant language, particularly in oral folklore, proverbs, and literary works Morphological
constructions in Kyrgyz are highly productive, allowing for the creation of new meanings through
affixation, reduplication, and derivational processes.

One key stylistic device in Kyrgyz morphology is affixation, especially the use of derivational
suffixes to create expressive or evaluative forms. For instance, the suffix -ча/-че can convey a
diminutive or affectionate nuance: апа (mother) becomes апаке (dear little mother), adding emotional
color and intimacy. Such formations often appear in poetry, songs, and emotional dialogue.

Another expressive morphological feature is reduplication, used for intensification or rhythmic
effect. For example, жеп-ичип, күлүп-жайнап, or чуркап-басып create musicality and dynamism in
the language. Reduplication in Kyrgyz often contributes to the rhythm and imagery of a sentence, thus
0functioning as both a grammatical and stylistic device.

Additionally, archaic morphological forms—such as older case endings or verb constructions—
are sometimes intentionally used by authors like Chingiz Aitmatov to evoke historical depth or
traditional cultural settings. This use of morphology bridges the past and present, reinforcing cultural
identity through language.



Международный научный журнал АКАДЕМИК № 1 (296) 2026 г.

29

Morphological neologisms, particularly in modern Kyrgyz journalism and literature, also serve
stylistic purposes. Writers invent new compound or affixed forms to describe contemporary realities
with local flavor, making the text both modern and culturally grounded.

Moreover, the use of personal pronouns, verb forms, and participial constructions often
conveys social relationships, emotional attitudes, or levels of politeness. The choice between analytical
vs. synthetic morphological forms can highlight formality, informality, or poetic elevation in literary
style.

Morphological Stylistics in the works of Chingiz Aitmatov
The literary works of Chingiz Aitmatov, one of the most prominent figures in Kyrgyz literature,

are known for their rich and nuanced use of language. His mastery of morphological stylistics is a key
component in creating expressive characters, emotional depth, and cultural resonance. Aitmatov’s use
of Kyrgyz morphology enhances not only the stylistic beauty of his texts but also preserves the
national identity and linguistic traditions of the Kyrgyz people. One of the striking stylistic devices in
Aitmatov's works is the use of diminutive and augmentative affixes to convey emotional
connotations. In his poem "The White Ship" characters often use forms like апаке, атаке, чоң апа,
and чоң ата, where affixes serve not only to denote family roles but to express reverence, warmth,
and cultural continuity. Aitmatov frequently employs reduplicated verbs and adjectives to enhance
the poetic rhythm and emotional intensity of the narrative. For instance, the phrase “алыс -алыс
тооолор” (far, far away mountains) in his dialogues uses reduplication for emphasis. Such structures
are stylistically rich and contribute to a folk-style storytelling tone deeply rooted in Kyrgyz oral
traditions. To reflect traditional Kyrgyz life and thought, Aitmatov often incorporates archaisms and
older morphological constructions. In "The Day Lasts More Than a Hundred Years", he uses older
forms of case endings and verb tenses that resonate with a sense of timelessness and ancestral memory.
For example, the phrase "Борбашы жок эзелки жол" ("an ancient road with no beginning") uses the
rare form “эзелки” enriches the text with historical depth.

Aitmatov creates new compound and derived words to reflect abstract or philosophical ideas.
Words like адамдык (humanity, from адам) or таалайсыздык (misfortune, from таалай) show how
morphology extends the lexical field to express nuanced concepts. These forms serve a stylistic role by
emphasizing internal states or broader existential themes. The use of participles and verbal
nouns allows Aitmatov to create layered, descriptive prose. In "Farewell, Gulsary!", the main
character’s thoughts are conveyed through extended participial chains that reflect his inner turmoil. For
example, constructions like ойлоп жүргөндө (while thinking) and кылган ишин эстеп (remembering
what he did) allow for temporal depth and emotional introspection.

Compared to Kyrgyz, the English language exhibits a less extensive inflectional morphology.
However, it compensates for this through a rich system of derivational morphology and subtle
stylistic shifts based on word formation patterns. While English does not mark case or gender
extensively through morphology, it still achieves expressive and stylistic effects through prefixes,
suffixes, compounding, and the strategic use of word forms.

In English, stylistic nuances are often embedded in the use of derivational affixes. For example,
the difference between childlike and childish — both derived from child — reflects distinct stylistic
and emotional connotations. While childlike has a positive meaning, childish conveys negative
meaning. The suffixes -like and -ish thus serve as stylistic tools. Another example includes pairs like
womanly vs. womanish, or manly vs. mannish, where morphological changes carry tonal or evaluative
implications. These suffixes are not neutral; they are charged with social and emotional overtones.
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Stylistic contrasts can also be achieved through morphological oppositions, such as hope vs.
hopeless, sense vs. senseless, love vs.loveliness. These contrasts heighten the expressive tone of the
language and can be used effectively in rhetoric or persuasive writing.

One of the dynamic features of English morphology is its productivity in forming neologisms.
For instance, new words like unfriend, selfie, truthiness, or doomscrolling show how morphological
innovation reflects cultural trends. While not necessarily literary, these forms enter informal or media
language and demonstrate how morphology remains a vibrant stylistic tool. The phenomenon of
conversion — using one part of speech as another without changing form also plays a stylistic role in
modern English. This morphological minimalism contributes to the concise, flexible nature of English
and can be used effectively in both formal and informal registers.

Comparative Analysis of Morphological Stylistics in Kyrgyz and English
Morphological stylistics in both the Kyrgyz and English languages serve a crucial role in shaping

the expressiveness, tone, and stylistic nuance of the language. While both languages utilize
morphology to achieve stylistic effects, the ways in which morphology is applied in each language are
distinct due to differences in their linguistic structures and historical development. Below is a
comparative analysis of the two languages' morphological stylistic features.

1. Inflectional Morphology vs. Derivational Morphology
One of the major differences between Kyrgyz and English morphological stylization lies in

inflectional morphology. Kyrgyz, being an agglutinative language, relies heavily on the use of
inflections (suffixes and case markers) to express grammatical relationships. These markers often carry
deep stylistic significance, which allows for a more intricate expression of moods, tenses, and
relationships in a sentence.

In contrast, English does not have a complex system of inflections as Kyrgyz does. Its
morphological structure is less dependent on case markers and gender distinctions, but it compensates
for this with a rich system of derivational morphology. English uses prefixes and suffixes
extensively to derive new words and express stylistic nuances. For example, the choice of -ly (as in
quickly or horribly) can alter the tone of an expression, providing emotional or evaluative connotations.
This system of derivational affixes in English plays a vital role in creating stylistic distinctions in the
language.

2. Compounding and Word Formation
Both languages also make extensive use of compound words to express complex ideas, but they

differ in how this is done.
 In Kyrgyz, compound words often combine nouns with adjectives or other nouns to create a

new word with specific stylistic implications. For example, кызыл жоон (literally "red large") may
refer to something significant or powerful, with the stylistic meaning coming from the combination of
the words.

 In English, compounding is more flexible and often creates compound nouns, adjectives, and
verbs. Terms like baby-sitter, or snowman are commonly used. The stylistic nuance in English
compounding comes more from the combination of word registers — for instance, know-it-all conveys
a negative, somewhat sarcastic tone, while baby-sitter is neutral and functional.

3. Morphological Flexibility and Creativity
Kyrgyz shows a greater level of morphological flexibility due to its use of multiple suffixes that

allow for nuanced meaning changes. The language's ability to form new words from verbs, adjectives,
and nouns through agglutination makes it rich in stylistic variety. However, stylistic effects in Kyrgyz
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are often more rooted in the traditional and cultural context, where morphological shifts reflect social
or emotional states.

English, while more rigid in its inflectional forms, is incredibly morphologically creative due to
its use of conversion (changing parts of speech without changing the form, like to friend, to google, a
text) and derivational affixes. The neologisms emerging in modern English, such as doomscrolling or
selfie, highlight how English continuously adapts its morphological forms to new social realities,
allowing for greater stylistic innovation in everyday speech, media, and digital communication.

4. Expressiveness through Adjectives and Adverbs
Both languages use adjectives and adverbs to add stylistic depth. However, in Kyrgyz, the role of

adjectives is often supplemented by specific morphological markers to convey social and emotional
meaning. For example, the suffix -сыз (absence or negation) can be added to adjectives to express a
lack of a quality, like сүйүүсүз (without love) orжакшысыз (without goodness).

In English, adjectives and adverbs are modified by suffixes like -ly or -ish to produce a similar
contrast. For instance, quick vs. quickly or childlike vs. childish demonstrates how the adverbial or
adjectival form can shift the emotional tone or judgment of the sentence.

5. The Role of Morphology in Cultural Expression
Cultural contexts in both languages significantly influence morphological stylistic choices.

Kyrgyz morphological expressions are deeply intertwined with the country's cultural heritage,
reflecting its values, traditions, and worldview. The morphological structure of the language itself
often serves to communicate respect, honor, or intimacy, particularly in family and social contexts.

English morphology, while also influenced by culture, is less tied to social structure in the same
way. However, English's broad global usage allows it to incorporate new words and expressions from
diverse cultures, keeping the language stylistically adaptive and dynamic.

Conclusion
Morphological stylistics plays an essential role in expressing various nuances of meaning and

emotional connotations in both Kyrgyz and English. Despite some common features, such as the use of
affixes and word formation, the structure of each language is unique, reflecting stylistic peculiarities
and the functionality of morphological elements.

In Kyrgyz morphology allows for greater flexibility in expressing grammatical, social, and
emotional shades, closely tied to the cultural and traditional characteristics of the society. On the other
hand, the English language, based on analytic structures and a more limited case system, demonstrates
a high level of innovation and variety through derivation, compounds, and conversion, which allows
the language to adapt to rapidly changing cultural and social conditions.

Thus, morphological stylistics in both languages serves as a powerful tool for creating
expressive and rich speech constructions. However, each language employs morphology for these
purposes in accordance with its unique linguistic traditions and structures. Analyzing these differences
and similarities provides a deeper understanding of how morphology influences stylistic
expressiveness and how it reflects the cultural features of each language.
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Аннотация: В условиях усиливающейся конкуренции за квалифицированные кадры и
ускоряющихся изменений на рынке труда особое значение приобретает формирование
лояльности сотрудников к работодателю. Лояльный персонал отличается более высокой
результативностью, готовностью к дополнительным усилиям и меньшей склонностью к смене
работы, что напрямую влияет на устойчивость и конкурентоспособность организации [4; 8].
Цель статьи – раскрыть роль системы мотивации в формировании лояльности сотрудников к
работодателю, обобщить теоретические подходы к пониманию мотивации и лояльности
персонала, а также показать, какие элементы современной системы мотивации в наибольшей
степени способствуют укреплению приверженности работников организации. В статье
рассмотрены соотношение понятий «мотивация» и «стимулирование», материальные и
нематериальные компоненты мотивации, а также их влияние на вовлечённость и
организационную приверженность персонала [1; 3; 6; 9]. Отдельное внимание уделено таким
современным инструментам, как бренд работодателя, ценностное предложение работодателя
(EVP) и методика оценки лояльности персонала eNPS [8; 12]. На основе анализа научной
литературы и практики управления персоналом сформулированы рекомендации по
совершенствованию системы мотивации с целью повышения лояльности сотрудников [2; 5; 10;
11].

Ключевые слова: мотивация персонала, система мотивации, лояльность сотрудников,
организационная приверженность, нематериальная мотивация, бренд работодателя,
вовлечённость, eNPS, управление персоналом.

Введение
Человеческий капитал в современных условиях является одним из ключевых

стратегических ресурсов предприятия. От квалификации, инициативности и устойчивости
кадрового состава во многом зависят результативность деятельности и способность
организации адаптироваться к изменениям внешней среды [9]. При этом многие компании
сталкиваются с такими проблемами, как текучесть персонала, снижение вовлечённости,
формальное отношение к трудовым обязанностям, особенно со стороны молодых специалистов
[6; 10].

В связи с этим в научной и практической плоскости возрастает интерес к изучению
лояльности сотрудников к работодателю. Лояльность персонала понимается как устойчивое
позитивное отношение работника к организации, выражающееся в его готовности продолжать
трудовые отношения, поддерживать цели и ценности компании, рекомендовать её в качестве
работодателя и при необходимости прилагать дополнительные усилия в интересах организации
[4; 8]. Лояльность тесно связана с внутренней мотивацией, удовлетворённостью трудом и
восприятием справедливости в организации [1; 5; 11].

Одним из базовых инструментов управления лояльностью персонала выступает система
мотивации. Именно через грамотно выстроенную систему мотивации работодатель может
влиять на удовлетворённость сотрудников, их вовлечённость и долгосрочную приверженность
организации [2; 3; 6]. При этом традиционный акцент исключительно на материальных
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стимулах уже не обеспечивает устойчивой лояльности: возрастает значение нематериальных
факторов, корпоративной культуры, возможностей развития и бренда работодателя [5; 11; 12].

Цель данной статьи – проанализировать роль системы мотивации в формировании
лояльности сотрудников к работодателю и определить ключевые направления её
совершенствования с учётом современных подходов к управлению персоналом. Для
достижения поставленной цели решаются следующие задачи: уточнить содержание понятий
мотивации и лояльности персонала, раскрыть взаимосвязь между ними; охарактеризовать
элементы системы мотивации, влияющие на формирование лояльности; рассмотреть подходы к
оценке лояльности персонала; предложить практические рекомендации по развитию системы
мотивации, ориентированной на укрепление лояльности сотрудников.

1. Теоретические основы мотивации и лояльности персонала
В научной литературе мотивация персонала трактуется как процесс побуждения

работников к деятельности, направленной на достижение целей организации и удовлетворение
собственных потребностей [1; 3; 6; 9]. Многие авторы подчёркивают, что мотивация имеет
внутренний характер и связана с системой потребностей, ценностей и ожиданий работника,
тогда как стимулирование представляет собой внешнее воздействие со стороны работодателя,
выражающееся в предоставлении различных вознаграждений и санкций [1; 3; 7]. При этом
акцент делается на необходимости комплексного подхода к управлению мотивацией,
включающего как внутренние, так и внешние факторы [2; 10].

Традиционно выделяют различные теории мотивации: содержательные (А. Маслоу, Ф.
Герцберг и др.), объясняющие, какие потребности движут поведением человека, и
процессуальные (В. Врум, Дж. Адамс и др.), анализирующие, как формируются ожидания и
восприятие справедливости вознаграждения [9; 10]. Несмотря на различия подходов, для всех
теорий характерен акцент на том, что эффективная мотивация должна учитывать
индивидуальные особенности сотрудников, их жизненные ценности, профессиональные и
карьерные ожидания [3; 6; 10].

В современных работах мотивы и стимулы труда нередко делят на материальные и
нематериальные. Материальная мотивация связана с системой оплаты труда, премиями,
бонусами, социальными выплатами [1; 3; 7]. Нематериальная мотивация включает признание и
уважение, интерес к выполняемой работе, возможности обучения и карьерного роста, участие в
принятии решений, комфортный психологический климат, гибкие формы занятости и др. [2; 5;
11]. Исследования показывают, что именно сочетание материальных и нематериальных
стимулов позволяет добиться устойчивой вовлечённости и лояльности персонала [2; 5; 11].

Понятие лояльности персонала рассматривается как относительно устойчивая
характеристика отношения работника к организации, включающая несколько компонентов. В
зарубежной и отечественной литературе широко распространена трёхкомпонентная модель
организационной приверженности, выделяющая аффективный компонент (эмоциональная
привязанность к организации), нормативный (чувство долга и обязательств по отношению к
работодателю) и продолженный (осознание издержек, связанных с уходом из компании) [4; 12].
В совокупности они формируют готовность сотрудника оставаться в организации и
поддерживать её цели.

Лояльность не тождественна формальному стажу работы. Сотрудник может долго работать
в компании, но быть внутренне не согласным с её ценностями и не готовым к дополнительным
усилиям. С другой стороны, относительно новый работник может демонстрировать высокую
степень вовлечённости и приверженности [4; 8]. Поэтому важной задачей работодателя
становится создание таких условий труда и такой системы мотивации, которые поддерживают
именно внутреннюю, а не только вынужденную лояльность [5; 11].

Таким образом, мотивация и лояльность персонала находятся в тесной взаимосвязи.
Система мотивации, воспринимаемая сотрудниками как справедливая, прозрачная и
ориентированная на их развитие, способствует росту удовлетворённости трудом,
формированию доверия к работодателю и, как следствие, повышению лояльности [1; 2; 5; 6]. В
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свою очередь, высокий уровень лояльности усиливает мотивацию к достижению результатов и
снижает риски текучести [4; 8].

2. Система мотивации как фактор формирования лояльности сотрудников
Система мотивации персонала представляет собой комплекс взаимосвязанных элементов,

включающих материальное и нематериальное вознаграждение, организацию труда,
возможности развития, элементы корпоративной культуры и внутренние коммуникации [2; 3;
9]. Влияние системы мотивации на лояльность сотрудников проявляется через восприятие
работниками справедливости, значимости и ценности отношений с работодателем [5; 11].

Материальная составляющая системы мотивации традиционно рассматривается как
базовое условие удержания персонала. Конкурентоспособный уровень заработной платы,
понятные и достижимые критерии премирования, социальный пакет (медицинское страхование,
питание, компенсация транспорта и др.) позволяют снизить риск ухода сотрудников по
экономическим причинам [3; 7; 10]. Вместе с тем многочисленные исследования подтверждают,
что одной лишь материальной мотивации недостаточно для формирования устойчивой
лояльности, особенно у представителей молодого поколения [2; 5; 11].

На первый план выходят инструменты нематериальной мотивации. К их числу относятся:
признание результатов труда (публичная благодарность, грамоты, программы «сотрудник
месяца»), возможности профессионального и карьерного роста (обучение, участие в проектах,
внутренние конкурсы на вакантные позиции), участие сотрудников в принятии решений,
доверие со стороны руководства, гибкость в организации рабочего времени, комфортные
условия труда, поддерживающая корпоративная культура [2; 5; 9; 11]. Эти инструменты
позволяют формировать у сотрудников ощущение значимости и причастности, что напрямую
влияет на их лояльность к работодателю [4; 5].

Особую роль в контексте лояльности играет бренд работодателя. Бренд работодателя
формируется на основе ценностного предложения работодателя (EVP), которое отражает, что
именно компания предлагает своим сотрудникам в обмен на их труд и лояльность: интересные
задачи, профессиональное развитие, стабильность, социальную значимость работы, дружный
коллектив и др. [12]. Чем более последовательна компания в реализации своего ценностного
предложения, тем выше вероятность, что сотрудники будут идентифицировать себя с
работодателем и проявлять долгосрочную приверженность [4; 12].

Важно отметить, что развитие бренда работодателя и нематериальной мотивации тесно
связано с внутренними коммуникациями. Открытость и честность руководства, регулярная
обратная связь, информирование сотрудников о целях и результатах компании, их вовлечение в
обсуждение изменений способствуют укреплению доверия и формированию более сильной
эмоциональной связи с организацией [5; 11; 12].

Таким образом, система мотивации, ориентированная на формирование лояльности,
должна сочетать конкурентоспособный и справедливый уровень материального
вознаграждения, широкий набор нематериальных стимулов, учитывающих потребности разных
категорий персонала, развитие бренда работодателя и позитивной корпоративной культуры, а
также поддержание доверия и диалога между руководством и сотрудниками [2; 3; 5; 11; 12].

3. Подходы к оценке лояльности персонала и её связи с мотивацией
Для того чтобы целенаправленно управлять лояльностью персонала и оценивать

результативность системы мотивации, необходимы понятные и измеримые показатели. В
практике управления персоналом используются различные подходы к оценке лояльности:
анализ кадровой текучести, опросы удовлетворённости и вовлечённости, оценка готовности
рекомендовать работодателя, психологические анкеты организационной приверженности [4; 8;
9].

Одной из распространённых в последние годы методик является показатель eNPS
(employee Net Promoter Score) – индекс вовлечённости или лояльности сотрудников к
работодателю [8]. Суть метода заключается в ответе на один ключевой вопрос: «Насколько
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вероятно, что вы порекомендуете нашу компанию как место работы своим знакомым?» Оценка
даётся по шкале от 0 до 10. На основе ответов выделяются три группы сотрудников:
«промоутеры» (оценка 9–10) – наиболее лояльные и удовлетворённые работники, готовые
рекомендовать работодателя; «нейтралы» (оценка 7–8) – в целом удовлетворённые, но менее
эмоционально вовлечённые сотрудники; «критики» (оценка 0–6) – работники, испытывающие
недовольство и потенциально готовые к уходу [8].

Индекс eNPS рассчитывается как разность доли промоутеров и доли критиков.
Положительное значение индекса, особенно в диапазоне от 20 и выше, обычно трактуется как
достаточно высокий уровень лояльности персонала [8]. При этом важно, что eNPS не только
даёт интегральный показатель, но и может дополняться открытыми вопросами, позволяющими
выявить конкретные причины лояльности или недовольства [8; 10].

Анализ результатов eNPS и иных опросов лояльности позволяет установить связь между
уровнем лояльности и элементами системы мотивации. Например, среди причин недовольства
часто встречаются непрозрачность системы премирования, отсутствие карьерных перспектив,
дефицит обратной связи от руководства, несоответствие реальных условий труда ожиданиям,
сформированным образом работодателя [5; 8; 11]. В то же время позитивные отзывы
сотрудников нередко связаны с дружным коллективом, поддержкой руководства,
возможностями обучения и интересными задачами [2; 5; 11].

Таким образом, регулярная оценка лояльности персонала служит важным инструментом
обратной связи для работодателя. Она позволяет выявить сильные и слабые стороны системы
мотивации, определить приоритетные направления её совершенствования и оценивать
эффективность внедряемых изменений [8; 9; 10].

4. Практические рекомендации по развитию системы мотивации, ориентированной
на лояльность

Исходя из рассмотренных теоретических положений и практики управления персоналом,
можно выделить ряд ключевых шагов по развитию системы мотивации, направленных на
формирование и укрепление лояльности сотрудников к работодателю.

Во-первых, необходима диагностика текущего состояния мотивации и лояльности
персонала. Для этого целесообразно использовать комбинированный подход, включающий
анализ статистических показателей (уровень текучести, структура кадров по стажу, участие в
корпоративных программах), анкетирование сотрудников по вопросам удовлетворённости и
вовлечённости, а также проведение отдельных интервью или фокус-групп [8; 9]. Важным
элементом такой диагностики может стать регулярное измерение eNPS [8].

Во-вторых, при проектировании системы мотивации следует учитывать неоднородность
персонала. Для разных возрастных групп, профессиональных категорий и уровней должностей
значимость отдельных мотиваторов может существенно различаться [2; 10; 11]. Например, для
молодых специалистов более актуальны возможности профессионального развития,
интересные задачи и гибкость графика, тогда как для работников с большим стажем –
стабильность, социальные гарантии и признание вклада в развитие организации [2; 9; 10].
Сегментация персонала позволяет точнее настроить набор мотивационных инструментов.

В-третьих, важным условием формирования лояльности является справедливость и
прозрачность системы вознаграждения. Сотрудники должны понимать, от чего зависят их
оклад, премии и бонусы, какие показатели учитываются при оценке результатов труда [3; 7; 9].
Чёткие критерии, заранее известные работникам, снижают ощущение субъективности и
повышают доверие к работодателю. При этом система оплаты труда должна быть
конкурентоспособной по отношению к рынку, что особенно актуально в условиях дефицита
квалифицированных кадров [3; 10].

В-четвёртых, необходимо активно развивать нематериальную мотивацию. Это включает
систематическое признание результатов труда, развитие культуры обратной связи, поддержку
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инициативы, создание возможностей для обучения и карьерного продвижения, внедрение
программ наставничества [2; 5; 11]. Важную роль играют мероприятия, способствующие
укреплению командного духа и корпоративной идентичности: корпоративные события, участие
сотрудников в социальных проектах, открытые встречи с руководством [9; 11].

В-пятых, особое внимание должно быть уделено развитию бренда работодателя и
ценностного предложения работодателя. Работодатель должен чётко формулировать, что
отличает его от других компаний, какие возможности и преимущества он даёт сотрудникам [12].
При этом важно, чтобы заявленные ценности и обещания соответствовали реальному опыту
сотрудников. Несоответствие между внешним образом работодателя и внутренней практикой
ведёт к разочарованию и подрывает лояльность [4; 12].

Наконец, система мотивации должна рассматриваться как динамичный инструмент,
требующий регулярного пересмотра и адаптации. Изменения на рынке труда, появление новых
поколений работников с иными ценностями, развитие технологий и форм занятости (удалённая
и гибридная работа) требуют постоянного обновления используемых мотивационных практик
[2; 9; 10]. Регулярный мониторинг лояльности и обратной связи сотрудников позволяет
своевременно корректировать систему мотивации и поддерживать устойчивую приверженность
персонала [8; 11].

Заключение
Проведённый анализ показал, что система мотивации персонала является одним из

ключевых факторов формирования лояльности сотрудников к работодателю. Лояльный
персонал отличается более высокой вовлечённостью, готовностью к долгосрочному
сотрудничеству и участию в реализации стратегических целей организации, что делает работу
по развитию лояльности важным направлением кадровой политики [4; 8; 9].

Эффективная система мотивации, способствующая укреплению лояльности, должна
сочетать материальные и нематериальные стимулы, обеспечивать справедливость и
прозрачность вознаграждения, создавать условия для профессионального и личностного
развития сотрудников, поддерживать позитивную корпоративную культуру и сильный бренд
работодателя [2; 3; 5; 11; 12]. Важным инструментом управления лояльностью выступает её
регулярная оценка, в том числе с использованием методики eNPS и других опросных
инструментов [8; 9].

Реализация обозначенных подходов позволяет работодателю не только повысить
удовлетворённость и приверженность сотрудников, но и снизить издержки, связанные с
текучестью кадров, сформировать устойчивый, профессиональный и мотивированный
коллектив [2; 9; 10]. В перспективе дальнейшие исследования могут быть направлены на
эмпирическую оценку влияния конкретных элементов системы мотивации на уровни
лояльности в организациях различных отраслей, в том числе в сфере информационных
технологий, где конкуренция за талантливых специалистов особенно высока [2; 5; 12].
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Аннотация: в статье рассматривается роль брендинга как стратегического инструмента
развития предприятия на примере компании Adidas. Показано, как интеграция брендинга в
маркетинговую стратегию и систему управления позволяет влиять на динамику выручки,
рыночную капитализацию и конкурентные позиции предприятия. Особое внимание уделено
сравнению брендинговых стратегий Adidas и Nike, а также анализу открытых данных о темпах
роста выручки и рыночной капитализации компаний. Сформулированы практические
рекомендации по совершенствованию брендинговой политики в условиях цифровизации и
усиления конкуренции. Ключевые слова: брендинг; маркетинговая стратегия; развитие
предприятия; Adidas; Nike; цифровизация; рыночная капитализация.

В условиях глобальной конкуренции и ускоряющейся цифровой трансформации брендинг
становится одним из ключевых факторов устойчивого развития предприятия. Для компаний
спортивной индустрии, таких как Adidas и Nike, бренд выступает не только идентификатором
товара, но и сложной системой ценностей, ассоциаций и обещаний, влияющей на восприятие
потребителями, формирование лояльности и долгосрочную рыночную позицию.

В современном бизнесе бренд рассматривается как нематериальный актив, способный
создавать добавленную стоимость для предприятия. Ж.-Н. Капферер определяет бренд как
социально-психологический феномен, формирующий образ продукта в сознании потребителя
через совокупность символов, ассоциаций и опыта взаимодействия [1, с. 12]. Д. Аакер трактует
бренд-менеджмент как системное управление идентичностью и ценностью бренда,
предполагающее последовательную работу с позиционированием, атрибутами и
эмоциональными выгодами бренда [2, с. 56]. Ф. Котлер и К. Келлер рассматривают бренд как
ядро дифференциации и основу построения долгосрочных отношений с клиентами [3, с. 45].

В рамках парадигмы «Marketing 4.0» сочетание традиционных и цифровых инструментов
позволяет формировать интегрированный бренд-опыт, в котором важную роль играют
социальные сети, контент-маркетинг, взаимодействие с лидерами мнений и
персонализированные коммуникации [6]. Брендинг в таких условиях выходит за рамки
визуальной идентичности и рекламных сообщений, превращаясь в сквозной элемент бизнес-
модели предприятия.

Интеграция брендинга в развитие предприятия предполагает согласование бренд-
идентичности со всеми элементами маркетинг-микса (product, price, place, promotion),
корпоративной культурой и стратегическими целями. Единые бренд-стандарты, отражающие
ценности и позиционирование компании, должны последовательно проявляться в
ассортиментной политике, ценообразовании, системе сервиса, коммуникациях и клиентском
опыте. В результате бренд становится связующим звеном между стратегией компании и
ожидаемым поведением потребителей.

Компания Adidas является одним из ведущих игроков мирового рынка спортивной одежды
и обуви. Бренд Adidas основан на сочетании спортивного наследия, инноваций и современной
городской культуры, что позволяет компании успешно работать с различными целевыми
сегментами — от профессиональных спортсменов до массовой аудитории, рассматривающей
спорт как элемент стиля жизни. Стратегия «Own the Game 2021–2025» фокусируется на
усилении цифровых каналов, развитии прямых продаж потребителям (D2C), устойчивом
развитии и омниканальности [7].
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Существенное значение для развития бренда Adidas имеет переход к модели, в которой
digital-каналы и собственные розничные сети играют ключевую роль в формировании
клиентского опыта. Мобильные приложения, программы лояльности, персонализированные
рекомендации и интеграция онлайн- и офлайн-коммуникаций позволяют компании
формировать целостный бренд-опыт, закрепляющий эмоциональную связь с потребителем и
стимулирующий повторные покупки.

Для оценки влияния брендинга на развитие предприятия целесообразно анализировать
динамику ключевых финансовых и рыночных показателей. Одним из индикаторов является
рост выручки компании. Сравнение открытых данных годовых отчетов Adidas и Nike за период
2018–2024 гг. показывает, что обе компании демонстрировали колебания темпов роста выручки
под влиянием внешних факторов (пандемия COVID-19, изменения потребительского спроса,
логистические ограничения). При этом Nike в целом сохраняла более высокие абсолютные
объемы выручки, тогда как Adidas в отдельные периоды демонстрировала опережающие темпы
восстановления и роста в ключевых категориях [3; 7; 8].

На основе анализа открытых данных можно представить сравнительную динамику темпов
роста выручки Adidas и Nike, где видны периоды замедления и ускорения роста, связанные с
запуском новых коллекций, усилением digital-каналов и изменением акцентов в брендинговой
стратегии. Такой анализ позволяет оценить, в какой мере стратегические бренд-инициативы
(ребрендинг, коллаборации, кампании с участием звезд спорта и шоу-бизнеса) соотносятся с
изменениями финансовых показателей.

Еще одним важным показателем, отражающим рыночную оценку бренда и перспективы
развития предприятия, является рыночная капитализация. Сравнение динамики капитализации
Adidas и Nike за 2018–2024 гг. по данным открытых финансовых источников показывает, что
рынок, как правило, более высоко оценивает бренд компании-лидера, сочетающей сильный
имидж, устойчивые финансы и масштаб глобального присутствия. Однако позитивная
динамика капитализации Adidas в периоды успешных бренд-кампаний и цифровых
трансформаций свидетельствует о том, что инвесторы реагируют не только на текущие
финансовые результаты, но и на стратегические инициативы в сфере брендинга [7; 8].

Таким образом, анализ показателей выручки и рыночной капитализации в сочетании с
качественным анализом бренд-стратегий позволяет рассматривать брендинг как один из
ключевых драйверов развития предприятия. При этом важно учитывать, что влияние брендинга
носит отсроченный и комплексный характер, проявляясь через изменения узнаваемости бренда,
лояльности клиентов, структуры ассортимента и эффективности коммуникаций.

Для более системной оценки вклада брендинга в развитие предприятия может быть
использован интегральный индекс брендового влияния (Brand Impact Index), включающий как
финансовые, так и нефинансовые метрики. В его структуру могут входить показатели динамики
выручки и маржинальности по ключевым категориям, доля бренда в целевом сегменте, уровень
узнаваемости и предпочтения бренда, индекс лояльности (NPS), доля брендированного трафика
в digital-каналах и показатели удержания клиентов. Сопоставление динамики такого
интегрального индекса с изменениями в брендинговой стратегии позволяет принимать более
обоснованные управленческие решения.

Сравнительный анализ брендинговых стратегий Adidas и Nike показывает, что обе
компании активно используют цифровые технологии и современные коммуникационные
инструменты. Nike традиционно делает акцент на инновационности и лидерстве, формируя
образ бренда как символа победы и преодоления ограничений. Adidas, в свою очередь, успешно
сочетает спортивное наследие с уличной модой и культурой, развивая направление lifestyle и
расширяя целевую аудиторию. В обоих случаях ключевым элементом стратегии является
создание сильного эмоционального связующего звена между брендом и потребителем.

Практические рекомендации по совершенствованию брендинговой политики компании
Adidas и аналогичных компаний могут включать несколько направлений. Во-первых, усиление
сквозной интеграции бренда во все точки контакта с клиентом: от продуктового дизайна и
выкладки в рознице до сценариев взаимодействия в мобильных приложениях и социальных
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сетях. Во-вторых, развитие датa-ориентированного бренд-менеджмента, предполагающего
регулярный мониторинг показателей узнаваемости, лояльности и эффективности цифровых
кампаний, а также их связь с финансовыми результатами. В-третьих, адаптация глобального
позиционирования к локальным культурным особенностям и ожиданиям потребителей на
конкретных рынках.

В условиях цифровизации особое значение приобретает работа с пользовательским
контентом (UGC), микровзаимодействиями в digital-среде и персонализацией коммуникаций.
Бренд, который выстраивает диалог с аудиторией, поощряет участие в совместных активностях
(челленджи, спортивные мероприятия, онлайн-сообщества), укрепляет свою позицию и
получает дополнительный нематериальный капитал в виде доверия и лояльности клиентов.

Таким образом, интеграция брендинга в развитие предприятия на примере компании Adidas
демонстрирует, что последовательная бренд-стратегия, подкрепленная цифровыми
инструментами и ориентацией на долгосрочные отношения с клиентами, способна оказывать
существенное влияние на финансовые и рыночные показатели. Опыт Adidas и Nike
подтверждает, что бренд в современной экономике выступает не только элементом
маркетинговых коммуникаций, но и стратегическим ресурсом, определяющим траекторию
роста и конкурентоспособность предприятия.

Рис. 1. Темпы роста выручки Adidas и Nike в 2022–2024 гг. (по данным годовых
отчетов компаний)

Рис. 2. Рыночная капитализация Adidas и Nike в 2022–2024 гг. (по данным открытых
финансовых источников)
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ОПУЩЕНИЕ И ВЫПАДЕНИЕЖЕНСКИХ ПОЛОВЫХ ОРГАНОВ:
КЛИНИЧЕСКИЕ АСПЕКТЫ И СОВРЕМЕННЫЕ ПОДХОДЫ: ОБЗОР ЛИТЕРАТУРЫ

А.Н. Айгырбаева, Г.П. Алгазы, А.С. Сериккалиева
НАО «Казахский национальный университет имени С.Д.Асфендиярова»

Алматы, Казахстан

Аннотация
Опущение и выпадение женских половых органов (генитальный пролапс) остаётся одной

из наиболее распространённых и социально значимых проблем современной гинекологии.
Целью настоящего обзора является анализ современных литературных данных, посвящённых
эпидемиологии, этиологии, патогенезу, клиническим проявлениям, влиянию заболевания на
качество жизни, а также современным подходам к лечению и профилактике пролапса тазовых
органов. В обзоре показано, что генитальный пролапс следует рассматривать не только как
анатомическую патологию, но и как состояние хронического неблагополучия, существенно
снижающее физическое, психоэмоциональное и социальное функционирование женщин.
Особое внимание уделено вопросам своевременности лечения и профилактики заболевания.

Ключевые слова: генитальный пролапс, опущение матки, качество жизни, тазовое дно,
консервативное лечение, хирургическое лечение, профилактика.

Материалы и методы. Работа выполнена в формате систематического обзора литературы
по теме опущения женских половых органов. В ходе исследования были проанализированы
материалы различных научных статей и обзорных публикаций, посвящённых причинам,
клиническим проявлениям и методам лечения пролапса тазовых органов у женщин. Отбор
источников проводился по соответствию теме исследования с последующим анализом и
обобщением полученных данных.

Цель работы.Проанализировать и обобщить данные научных публикаций, посвящённых
причинам, клиническим проявлениям, диагностике и современным методам лечения опущения
женских половых органов.

Введение
Пролапс тазовых органов –

 это опущение тазовых структур во влагалище из
за слабости связок или мышц. Пролапс тазовых органов (ПТО) подразделяется
 на подкатегории в зависимости от происхождения. Цистоцеле характеризует оп
ущение передней стенки, ректоцеле – опущение задней стенки влагалища, а
пролапс свода влагалища опущение матки, шейки матки или верхушки влагали
ща. Они могут встречаться как по отдельности, так и в комбинации [1].

Различные источники определяют распространенность данного недуга в широком
диапазоне — от 3 до 70% [2-4]. При этом четко прослеживается зависимость частоты
регистрации ПТО от возраста — до 30 лет опущение внутренних половых органов фиксируется
у 10%, в интервале 30—45 лет оно встречается уже у 40%, а после 50 лет каждая 2-я женщины
указывает на симптомы заболевания. Пролапс всё чаще выявляется у женщин 35–50 лет, при
этом значительная доля случаев приходится на трудоспособный возраст. [5]. В целом до 30%
больных с начальными проявлениями ПТО находятся в репродуктивном возрасте (чаще
позднем), что является предпосылкой для их активного выявления и своевременной коррекции.

Несмотря на то, что пролапс гениталий не имеет прямой угрозы для жизни, он приводит к
ограничению в физическом, психологическом, профессиональном, бытовом и сексуальном
плане [6]. Наряду с увеличением продолжительности жизни число пациенток, стремящихся как
можно дольше не снижать качество жизни, также возрастает [7]. Неполное выпадение матки и
влагалища может протекать бессимптомно, если оно не вы ходит за пределы влагалища, в то же
время — это может оказать значительное влияние на образ поведения пациентки и иметь
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большое значение для качества жизни [8]. Одним из важнейших моментов изучения данной
патологии является знание факторов риска ВТО, выявление которых может способствовать
проведению профилактических мероприятий. Цель обзора — выяснить факторы риска развития
и распространенность ВТО, уточнить клинические симптомы и современные способы
профилактики ВТО на основании данных литературы.

По классификации выпадение тазовых органов подразделяется на категории в зависимости
от степени (полное и неполное Russian Journal of Human Reproduction, 2024, vol.и места
опущения. Цистоцеле характеризует грыжу передней стенки, ректоцеле относится к опусканию
задней стенки влагалища, а выпадение свода влагалища означает опускание матки, шейки
матки или верхушки влагалища. Они могут возникать как по отдельности, так и в сочетании [9].
Современным методом оценки степени выраженности ВТО является использование системы
POP-Q (Pelvic Organ Prolapsed Quantification), позволяющей подробно описывать
анатомические изменения органов малого таза, определять стадию процесса, давать
объективную оценку динамике течения заболевания и результатам лечения. В соответствии с
данной классификацией выделяют следующие стадии: 0 — нет пролапса; I — наиболее
дистальная часть пролапса >1 см над уровнем гимена; II — наиболее дистальная часть пролапса,
≤1 см проксимальнее или распространяется на 1 см через плоскость гимена; III — наиболее
дистальная часть пролапса >1 см дистальнее гимена, при этом нет полного вагинального
выворота; IV — полный выворот влагалища [10-12]. Виды пролапс тазовых органов

1. Выпадение мочевого пузыря (cystocele) – опущение передней стенки влагалища и
мочевого пузыря во влагалище.

2. Выпадение уретры (urethracele) – опущение уретры, часто сопровождающее опущение
мочевого пузыря.

3. Выпадение матки (uterocele) – опущение матки во влагалище из-за растяжения связок,
поддерживающих матку.

4. Выпадение прямой кишки (rectocele) – опущение задней стенки влагалища и прямой
кишки.

5.Выпадение тонкой кишки (enterocele) – выпячивание тонкой кишки на заднюю стенку
или верхнюю часть влагалища.

6. Анальное выпадение (rectal prolapse) – прямая кишка выходит из анального отверстия
при дефекации, либо постоянно.

7. Гипертрофическое удлинение шейки матки (элонгация).
8. Выпадение свода влагалища - ослабленные мышцы тазового дна приводят к опущению

во влагалище ее верхней части и сводов.
9.Выпадение свода влагалища после экстирпации матки, приводящее к ректоцеле [13]
Известно о многих факторах риска, пролапса гениталий относят возраст, отягощенную

наследственность, условия труда, повышение внутрибрюшного давления, беременность,
паритет родов через естественные родовые пути, акушерский травматизм, гормональную
недостаточность (изменение продукции половых стероидов, оказывающих влияние на реакцию
гладкой мускулатуры) и дисплазию соединительной ткани (ДСТ) [14,15]. Именно эти факторы
повышают на грузку на тазовое дно, нарушают кровообращение, приводят к изменению
структуры и потери функции мышц и связок тазового дна [16].

Среди других причин ректоцеле специалисты указывают на врожденную слабость
анатомического комплекса, поддерживающего прямую кишку, половой инфантилизм,
хроническую констипацию, тяжелый физический труд (повышение внутрибрюшного давления),
хронические заболевания женских половых органов [17]. Многие из этих факторов риска могут
быть взаимосвязаны и оказывать аддитивное воздействие. Тяжелый физический труд может
перенапрягать или надрывать мышцы, соединительную ткань и нервы тазового дна и
ректовагинальной перегородки [18,19]. По этим причинам сторонники трансвагинальной
кольпорафии рекомендуют обращать внимание не только на целостность ректовагинальной
перегородки, но и на ее фиксацию к промежности и фасции m. levatorani [20].
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В патогенезе ректоцеле участвуют изменения соединительно тканных структур тазового
дна. По мере ослабления мышечного каркаса соединительная ткань париетальной фасции таза
подвергается бóльшему растяжению и может ослабевать при хроническом напряжении.
Возрастная дегенерация этой соединительной ткани в сочетании с хроническим повышением
внутрибрюшного давления, ожирением и другими причинами усугубляют дефект. Снижается
выработка волокон коллагена и эластина, протеогликанов, нарушается пространственная
структура белково-углеводных комплексов соединительнотканного матрикса [21]. В результате
этого мышечно-связочный аппарат тазового дна, и в частности ректовагинальная фасция, не
обеспечивают нормальную топографию органов малого таза.

Истинное влияние ПТО на степень нарушения сексуальной функции определить трудно,
поскольку оно часто сопряжено со стрессовым недержанием мочи, в связи с чем в большинстве
исследований, анализирующих симптоматику при пролапсе, в когорту включены пациентки с
обеими патологиями. S. Jha и соавт. провели систематический обзор и метаанализ данных 14
статей, оценивающих сексуальную активность пациенток перед операцией при обеих
патологиях, и пришли к выводу, что их вклад в нарушение сексуальной функции равнозначен
[22]. Тот факт, что на сексуальную функцию человека оказывает влияние огромное количество
факторов [23], еще больше 32 усложняет задачу. Давно установлена сильная связь между
показателями физического и психического здоровья у пациенток с несостоятельностью
тазового дна [24-25]. В частности, уровень сексуальной активности положительно коррелирует
с восприятием пациенткой образа собственного тела и удовлетворенностью им [26]. Так,
опущение или выпадение органов малого таза ассоциировано с такими депрессивными
чувствами, как потеря привлекательности и снижение уровня уверенности в себе.

Консервативный метод лечения ПТО предусматривает различные меры, начиная с
изменения образа жизни (усиление физической активности) в совокупности с тренировкой
мышц тазового дна [27,28]. Вагинальные тренажеры, основанные на принципе перинеометра с
вагинальным баллоном, запатентованным в свое время А. Кегелем, обеспечивают тренировки
двух типов — динамические и статические. Динамические тренировки предусматривают
чередование сокращений и расслаблений мышц, статические фиксируют сокращения мышц в
пределах некоторого времени. Оба вида тренировок способствуют увеличению объема и тонуса
мускулатуры тазового дна, оказывая на нее нейротрофическое действие, что может быть
полезно уже на этапе профилактического применения у женщин в послеродовом периоде [29].
Вагинальные тренажеры могут быть использованы в любом возрасте, правда, с различной
эффективностью. По данным Г.Б. Дикке [30], динамические тренировки проводили ежедневно
или через день по 15 минут дважды в день в течение 20 недель. Привели к положительным
результатам у 69% пациенток, при этом объяснимо меньшим был эффект у женщин старше 65
лет.

К основным методам хирургической коррекции ПТО относят сакрокольпопекс
ию с лапароскопическим или лапаротомным
доступом, а также влагалищные операции с использованием синтетических матер
иалов или аутотканей. Спорным является
вопрос о применении сетчатых материалов, имплантируемых влагалищным доступ
ом. В исследовании C.M.A. Glazener с соавт. сравнены результаты оперативного
 лечения с использованием собственных тканей, с сетчатыми и биологическими
 имплантами. Обнаружено, что 12% осложнений (высокий риск эрозии и
обнажения импланта) возникли при выборе транс
вагинальных сетчатых имплантов [31]. В
связи с этим данный вид операций запрещен в США, Великобритании,
Австралии и Новой Зеландии. Иные выводы получены в ходе исследования Ев
ропейской урогинекологической ассоциации.Выявлено, что риск рецидива прииспол
ьзовании
сетчатых имплантов в 3 раза ниже, чем операциях с применением собственны
х тканей[32]. Группой российских ученых предложена трехэтапная методика опер
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ации с использованием импланта из «титанового шелка». Вначале изготавливают
 фрагмент импланта  с учетом анатомо-физиологических особенностей.
Далее следует промонтофиксация сетчатого имплантата и укрепление тазового дн
а[33].

Методы профилактики ВТО заключаются в здоровом образе жизни и нормализации массы
тела женщины, уменьшении интенсивности физических нагрузок, связанных с излишним
напряжением мышц брюшного пресса, профилактикой хронических экстрагенитальных
заболеваний, сопровождающихся запорами или постоянным кашлем.Особое значение имеет
послеродовая реабилитация. Отмечено положительное действие оздоровительной физической
культуры, являющейся важнейшей частью послеродового восстановления. В то же время
предупреждать развитие пролапса тазовых органов необходимо еще в родильном зале, в
частности, должен быть проведен тщательный осмотр родовых путей, особенно при
травматичных родах. Актуальным является обучение молодых специалистов методам
хирургического восстановления промежности непосредственно сразу после родов. Предложена
программа реабилитации в послеродовом периоде, состоящая из нескольких этапов — занятий
оздоровительной физкультурой, дыхательной гимнастикой, дозированной ходьбой,
ритмической гимнастикой, занятий по методу Соболева, тренировки мышц тазового дна по
системе «Ваги тон» [34]. Очень важно использовать данные опросников FSFI (оценка женского
индекса сексуальной функции) для своевременного отбора пациенток в категории «без жалоб»
с целью профилактических мероприятий [35,36].

Заключение
Пролапс тазовых органов — это полиэтиологическое заболевание, зависящее от многих

факторов, не имеет тенденцию к снижению, с возрастом увеличивается его распространенность
и неуклонно растет. ПТО обнаруживается более чем у 50 % женщин старше 60 лет, влияя на
качество жизни женщин в виде ограничения в физическом, психологическом,
профессиональном, бытовом и сексуальном плане.
В комплексе все эти нарушения приводят к глубокому эмоциональному угнетен
ию, что важно учитывать при проведении терапии. Выбор метода лечения
должен основывается на индивидуальных особенностях пациента. Возможно приме
нение сочетания консервативной терапии и хирургической коррекции. Профилактика ПТО
заключается в виде:
отказа от курения, поддержания оптимального индекса массы тела, физической 
активности, регулярной тренировки мышц тазового дна. Своевременная диагностика и
терапия с устранением влияния неблагоприятных факторов развития пролапса гениталий у
пациенток с дисплазией соединительной ткани, позволит снизить расстройства функции
тазовых органов, избежать оперативного лечения и улучшить качество жизни женщин данной
категории. Выбор хирургического метода лечения у пациенток молодого возраста осложняется
их активным образом жизни, в том числе насыщенной сексуальной жизнью, а также желанием
сохранить репродуктивную функцию, что требует разработки персонифицированного
алгоритма ведения женщин данной возрастной группы (37). Для получения максимального
профилактического и терапевтического эффекта менопаузальная гормональная терапия (ультра
и низко дозированная) должна быть назначена в «окно терапевтического воздействия», которое
включает фазу менопаузального перехода и/или первые 3–5 лет постменопаузы, в течение 5–7
лет и является одной из мер профилактики ПТО (38,39).

К сожалению, ни одна из существующих теорий не позволяет в полной мере объяснить все
причины формирования ПТО, в связи с чем исследования в данной области должны быть
продолжены, с особым акцентом на разработку и совершенствование профилактических мер.
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Abstract
Malaysia underwent profound and far-reaching transformations throughout the twentieth century,

reshaping its political institutions, economic structures, social organization, and cultural identity. The
trajectory of modernization in Malaysia was neither linear nor uniform; rather, it evolved through
successive historical phases shaped by colonial intervention, nationalist mobilization, state-led
development, and global economic integration.

Unlike many postcolonial states that experienced prolonged instability, Malaysia gradually
constructed a relatively stable political order while pursuing ambitious development strategies. Its
modernization project sought to reconcile competing demands: economic growth and social equity,
ethnic diversity and national unity, Islamic-Malay identity and global modernity. This study analyzes
the historical foundations, political restructuring, economic transformation, and socio-cultural shifts
that defined Malaysia’s modernization during the twentieth century, while also assessing its challenges
and limitations.

Key words: Japanese Occupation, Modernization
I. Colonial Foundations of Modernization (1900 - 1957)
At the dawn of the twentieth century, the territories that would later form Malaysia were under

British colonial administration. British rule introduced structural changes that laid the groundwork for
modernization, though these reforms were primarily designed to serve imperial interests rather than
indigenous development.

1. Administrative and Institutional Change
The British established centralized bureaucratic systems, codified legal frameworks, and

introduced Western-style civil administration. These changes replaced many traditional governance
practices with formal institutions based on documentation, hierarchy, and standardized procedures.
Although local rulers retained symbolic authority under indirect rule, real power increasingly shifted
toward colonial administrators.

2. Infrastructure and Economic Integration
Colonial authorities invested heavily in railways, roads, and port facilities to facilitate the export

of natural resources. The development of transportation networks connected interior agricultural zones
to global markets. Rubber and tin became the backbone of the colonial economy, integrating Malaya
into the expanding capitalist world system.

3. Demographic Transformation and Social Complexity
To meet labor demands, the British encouraged large-scale migration from China and India. As a

result, a plural society emerged, structured along ethnic and occupational lines:
 Malays were largely concentrated in rural agriculture and traditional administration.
 Chinese migrants dominated commerce and mining.
 Indian laborers worked primarily on rubber plantations.
While this plural structure stimulated economic dynamism, it also institutionalized ethnic

segmentation—an issue that would profoundly shape post-independence modernization policies.
4. Education and Limited Social Reform
The colonial education system expanded literacy and introduced modern curricula, but it remained

ethnically divided. Separate Malay, Chinese, Tamil, and English schools reinforced communal
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distinctions. Thus, colonial modernization simultaneously introduced modern institutions and
entrenched structural inequalities.

II. War, Nationalism, and the Road to Independence (1941–1957)
The Japanese occupation during the Second World War marked a critical rupture in colonial

authority. British prestige was severely weakened, and nationalist movements gained momentum.
1. The Impact of Japanese Occupation
The occupation disrupted economic production and exposed the vulnerability of European

colonial power. It also politicized local populations and encouraged anti-colonial mobilization.
2. Emergence of Nationalist Leadership
After the war, political organizations representing various ethnic communities intensified

demands for self-rule. The eventual independence of the Federation of Malaya in 1957 symbolized the
transition from colonial dependency to sovereign statehood.

3. Constitutional Framework
Post-independence Malaysia adopted a constitutional monarchy and parliamentary democracy.

This institutional arrangement combined traditional Malay kingship with modern representative
governance, reflecting a hybrid model of political modernization.

III. Political Modernization and Nation-Building (1957–1990s)
Following independence, modernization required more than institutional continuity; it demanded

nation-building in a society marked by ethnic plurality.
1. Elite Consensus and Power-Sharing
Political stability was maintained through coalition politics that balanced Malay, Chinese, and

Indian interests. This power-sharing arrangement reduced the risk of major ethnic conflict, though
tensions persisted beneath the surface.

2. The 1969 Crisis and Policy Reorientation
Ethnic riots in 1969 revealed deep socio-economic disparities. In response, the government

introduced the New Economic Policy (NEP) in 1971. The NEP aimed to:
 Reduce poverty irrespective of ethnicity.
 Restructure society to eliminate the identification of race with economic function.
This marked a decisive shift toward state-led socio-economic engineering.
3. Expanding State Capacity
The state expanded its role in planning, investment, and regulation. Public enterprises and

development agencies were created to promote industrialization and indigenous participation in the
economy. Political modernization thus became intertwined with economic redistribution and social
restructuring.

IV. Economic Modernization and Industrial Transformation
Economic development formed the cornerstone of Malaysia’s modernization strategy.
1. From Commodity Dependence to Industrialization
Initially reliant on rubber and tin exports, Malaysia diversified into manufacturing during the

1970s and 1980s. Export-oriented industrialization attracted multinational corporations, particularly in
electronics and electrical goods.

2. Role of the Developmental State
Malaysia’s experience resembled aspects of East Asian developmental models. The government

formulated long-term plans, provided incentives for foreign investors, and invested in infrastructure
and human capital.

3. Mahathir Era and Visionary Modernization
Under Prime Minister Mahathir Mohamad, modernization accelerated dramatically. Industrial

expansion, privatization initiatives, and large-scale infrastructure projects symbolized national
ambition.

The construction of the Petronas Twin Towers became an architectural emblem of Malaysia’s
transformation into a modern industrial nation.

4. Social Impact of Economic Growth
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Rapid growth significantly reduced poverty rates and expanded the middle class. Urbanization
increased, educational attainment improved, and Malaysia emerged as one of Southeast Asia’s more
dynamic economies by the late twentieth century.

V. Social and Cultural Dimensions of Modernization
Modernization extended beyond economics and politics to reshape Malaysian society and identity.
1. Educational Expansion
Universities and technical institutes expanded to meet industrial demands. Education became a

mechanism for upward mobility and national integration.
2. Urbanization and Changing Lifestyles
Rural-to-urban migration transformed demographic patterns. Cities became centers of

employment, innovation, and cultural exchange.
3. Religion, Identity, and Modernity
Malaysia pursued modernization without abandoning its Islamic and Malay foundations. Instead

of secularizing completely, the state integrated Islamic values into public policy while maintaining
engagement with global economic systems. This synthesis reflected a distinct approach: modernization
without wholesale Westernization.

VI. Challenges and Critiques
Despite notable achievements, Malaysia’s modernization faced structural and political challenges:
1. Persistent ethnic inequalities despite redistribution efforts.
2. Criticism regarding restrictions on political dissent.
3. Dependence on global markets, exposing the economy to external shocks.
4. Balancing affirmative policies with meritocratic competitiveness.
Nevertheless, Malaysia avoided prolonged civil conflict and maintained relative stability

compared to many postcolonial societies.
Conclusion
The modernization of Malaysia in the twentieth century was a layered and historically contingent

process shaped by colonial legacies, nationalist aspirations, developmental planning, and socio-cultural
negotiation.

From colonial infrastructure and plural society formation to post-independence nation-building
and industrial expansion, Malaysia gradually constructed a hybrid modern state—one that combined
parliamentary institutions, state-led development, and cultural continuity.

Its experience demonstrates that modernization need not entail cultural erasure; rather, it can
involve adaptation and reinterpretation of tradition within modern institutional frameworks. While
challenges remain, Malaysia’s twentieth-century transformation offers a compelling case study of
structured, state-guided modernization within a multiethnic society.
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I. Abstract

The rapid digital transformation of education requires a transition from static electronic textbooks
to intelligent educational systems capable of interactive dialogue, semantic analysis, and adaptive
learning. Traditional e-learning platforms primarily rely on multiple-choice testing and exact text
matching, which limits their ability to evaluate open-ended responses and natural language interaction.

This paper proposes a multi-level architecture of an Intelligent Textbook (IT) integrating semantic
verification mechanisms and adaptive learning components. The system is based on ontology-driven
knowledge modeling, a structured thesaurus, natural language processing (NLP), and a semantic
similarity assessment model. The architecture includes linguistic processing modules (morphological
and syntactic analyzers), a cognitive-semantic core (knowledge base, ontology, inference engine), and
adaptive mechanisms supported by a student model and recommendation subsystem.

A semantic similarity function based on vector representation and cosine similarity is used to
compute normalized correctness percentages (0–100%). The system aligns with international standards
including ISO/IEC 19788, ISO/IEC 40180, IEEE 1484 (LTSA), SCORM/xAPI, and WCAG 2.1

The proposed architecture provides a theoretical framework for intelligent semantic assessment
and adaptive learning in Kazakh-language educational systems and contributes to the development of
next-generation digital textbooks.

Keywords: Intelligent textbook, semantic verification, ontology-based model, adaptive learning,
NLP, semantic similarity, knowledge base, inference engine, ISO standards.

II. Introduction

The digitalization of education has significantly transformed learning environments over the past
two decades. However, most electronic textbooks and learning management systems remain static,
providing hypertext navigation and predefined testing mechanisms without deep semantic
understanding.

Modern educational paradigms require systems capable of natural language interaction, automated
evaluation of open responses, personalized learning trajectories, and semantic knowledge analysis.
These requirements are particularly relevant for languages with complex morphological and syntactic
structures, such as Kazakh.

Intelligent Textbooks represent a new generation of digital educational systems integrating
artificial intelligence (AI), natural language processing (NLP), ontology-based knowledge
representation, and adaptive learning strategies.

The main objective of this paper is to propose a theoretical multi-level architecture of an
Intelligent Textbook incorporating semantic verification and adaptive learning mechanisms aligned
with international educational and technological standards.
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III. Standards and Regulatory Framework

A. International Standards
The proposed Intelligent Textbook architecture aligns with the following international standards:
ISO/IEC 19788:2014 – Metadata for learning resources.
ISO/IEC 40180:2017 – Quality assurance in e-learning.
IEEE 1484 (LTSA) – Learning Technology Systems Architecture.
SCORM (Sharable Content Object Reference Model) – Content interoperability standard.
xAPI (Experience API) – Learning experience tracking.
WCAG 2.1 (W3C) – Accessibility guidelines.
These standards ensure interoperability, quality control, metadata consistency, and accessibility
compliance.
B. National Standards
The architecture also considers:
ГОСТ 34.003–90 – Automated systems terminology.
ГОСТ Р 7.0.11–2011 – Electronic publications.
ҚР СТ ISO 9001–2016 – Quality management systems.
ҚР СТ 34.017–2005 – Electronic educational publications.
Compliance with these standards ensures integration into national educational ecosystems.

IV. Multi-Level Architecture of the Intelligent Textbook

The proposed system follows a layered architecture model.
A. User Interaction Level This level includes interfaces for:

 Administrator
 Tutor
 Student
 Guest

It supports authentication, authorization, dialogue interaction, and multilingual access.
B. Linguistic Processing Level
This layer performs natural language processing:

 Morphological analysis
 Syntactic parsing
 Lemmatization
 Tokenization

For the Kazakh language, morphological modeling accounts for vowel harmony, case endings, plural
forms, possessive suffixes, and verb conjugations.
C. Cognitive-Semantic Core
This is the intellectual ядро системы and includes:
Knowledge base (structured corpus)
Ontology (concept hierarchy and relations)
Thesaurus (synonyms, hypernyms, hyponyms)
Question–Answer repository
Inference engine
The ontology defines semantic relations between concepts, enabling structured reasoning and semantic
verification.
D. Adaptive Learning Level
This level incorporates:
Student model
Diagnostic module
Recommendation system
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Learning trajectory adjustment
The student model stores performance history and dynamically updates knowledge state representation.
E. Analytics and Security Layer
Includes:
Learning analytics dashboard
Logging and monitoring
Role-based access control
Data encryption mechanisms

V. Semantic Verification Mechanism

A. Linguistic Preprocessing
Student responses undergo:

1. Tokenization
2. Morphological normalization
3. Lemmatization
4. Synonym substitution using thesaurus

B. Semantic Similarity Model
Each answer is transformed into a vector representation:

 (A),  (R)

where A is the student answer and R is the reference answer.
Semantic similarity is calculated using cosine similarity:

Sim(A,R) = ��� ∗ ���

||�|| ∗ ||�||
The correctness percentage is defined as:

Score = Sim(A,R) * 100%

C. Assessment Subsystem
The system defines threshold levels:

 85–100%→ Correct
 60–84%→ Partially correct
 0–59%→ Incorrect

The Final Engine converts similarity values into normalized percentage ratings.
Feedback generation includes explanation of missing semantic components.
VI. Adaptive Learning Mechanisms
The adaptive module analyzes:

 Knowledge gaps
 Response time
 Error frequency
 Topic mastery levels

The Student Model updates after each interaction:

where α\alphaα is an adaptation coefficient.
The recommendation subsystem adjusts:

 Content difficulty
 Topic sequence
 Supplementary materials
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This enables personalized learning trajectories.

VII. System Advantages and Theoretical Impact

Table 1: Comparison with Traditional Electronic Textbooks
Feature Traditional E-Book Intelligent Textbook

Open-ended answer evaluation No Yes
Semantic verification No Yes

Ontology-based knowledge model No Yes
Adaptive learning No Yes

Natural language dialogue No Yes
Percent-based semantic scoring No Yes

VIII. Conclusion

This paper presented a theoretical architecture of an Intelligent Textbook integrating semantic verification and
adaptive learning mechanisms. The architecture combines NLP processing, ontology-based knowledge modeling, vector-
based semantic similarity computation, and adaptive personalization strategies.

Alignment with international and national standards ensures interoperability and quality compliance.
The proposed framework contributes to the development of intelligent educational ecosystems, particularly for

morphologically rich languages such as Kazakh.
Future research may include hybrid semantic models, transformer-based embeddings, explainable AI modules, and

large-scale experimental validation.
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ДӘНДІ ДАҚЫЛДАРДЫҢ ТОЛЫҚ ТҮРДЕ ҰНТАҚТАЛҒАН ҰНЫНАНЖАСАЛҒАН
ТАҒАМДЫҚ ҚҰНДЫЛЫҒЫЖОҒАРЫ НАН-ТОҚАШӨНІМДЕРІНІҢ

ТЕХНОЛОГИЯСЫМЕН ҚАУІПСІЗДІК КӨРСЕТКІШТЕРІН ЗЕРТТЕУКебеш А.Ә.,

Оспанов А.А., Абу А.Б.
Қазақ ұлттық аграрлық зерттеу университеті, Алматы қ.

Аңдатпа. Бұл ғылыми мақалада толық ұнтақталған сұлы, арпа және қарақұмық дәндерінің
ұнын бидай ұнымен әртүрлі үлестік қатынаста пайдалану арқылы дайындалған нан-тоқаш
өнімдерінің технологиясы мен физика-химиялық қауіпсіздік көрсеткіштері зерттелді. Зерттеу
жұмыстары Қазақ ұлттық аграрлық зерттеу университетінің Агротехнологиялық хабы мен
Инновациялық ғылыми-білім беру орталығының аккредиттелген зертханасында жүргізілді.
Эксперименттік үлгілер үшін қамырды ашыту және нанды пісірудің оңтайлы режимдері
таңдалып, дайын өнімдердің ылғалдылығы, қышқылдылығы және кеуектілігі анықталды.
Ылғалдылық көрсеткіші Чижов аспабы арқылы, қышқылдылық - 0,1 н NaOH ерітіндісімен
титрлеу әдісімен, ал кеуектілік Журавлёв аспабы көмегімен анықталды. Физика-химиялық
көрсеткіштерді есептеу кезінде стандартталған формулалар қолданылды. Зерттеу нәтижелері
бойынша сұлы-бидай (60:40), арпа-бидай (40:60) және қарақұмық-бидай (40:60) ұн
қоспаларынан дайындалған нан өнімдерінің ылғалдылығы 40 %, қышқылдылығы 1,6-3,0 °Т, ал
кеуектілігі 50-59 % аралығында болды. Барлық алынған көрсеткіштер қолданыстағы
мемлекеттік стандарттар талаптарына сәйкес келетіні анықталды. Жұмыстың нәтижелері толық
ұнтақталған дән ұндарын қолдану нан-тоқаш өнімдерінің тағамдық құндылығын арттырумен
қатар, олардың сапасы мен қауіпсіздігін қамтамасыз етуге мүмкіндік беретінін көрсетті.
Алынған деректер функционалдық бағыттағы нан өнімдерін өндіру технологиясын жетілдіруде
және өндірістік тәжірибеде қолдануға ұсынылады.

Түйін сөздер: толық ұнтақталған ұн, сұлы наны, қарақұмық наны, арпа наны, нан-тоқаш
өнімдері, тағамдық құндылық, технология.

Кіріспе. Қазіргі уақытта халықтың дұрыс және теңгерімді тамақтануын қамтамасыз ету
тағам өнеркәсібінің маңызды бағыттарының бірі болып табылады. Нан-тоқаш өнімдері
күнделікті тұтынатын тағам түрлерінің қатарында болғандықтан, олардың тағамдық
құндылығын арттыру және қауіпсіздігін қамтамасыз ету өзекті ғылыми мәселе болып саналады.
Дәстүрлі түрде нан өндірісінде жоғары сұрыпты бидай ұны кеңінен қолданылғанымен, мұндай
өнімдерде тағамдық талшықтар мен биологиялық белсенді заттардың мөлшері шектеулі болады.
Осыған байланысты дәнді дақылдардың толық ұнтақталған ұнын қолдану арқылы
функционалдық қасиеттері жоғары нан өнімдерін өндіру қажеттілігі артып отыр [1].

Толық ұнтақталған дән ұны дәннің эндоспермін, ұрығын және қабық бөлігін толық сақтай
отырып алынатындықтан, тағамдық талшықтарға, минералды элементтерге және биологиялық
белсенді қосылыстарға бай шикізат болып табылады. Сұлы, арпа және қарақұмық дәндері β-
глюкандарға, жоғары биологиялық құндылыққа ие ақуыздарға және антиоксиданттық қасиеті
бар қосылыстарға бай болып келеді. Бұл дән ұндарының тағамдық рационында қолданылуы ас
қорыту жүйесінің қызметін жақсартуға, зат алмасу үдерістерін реттеуге және созылмалы
аурулардың алдын алуға ықпал етеді [2].

Сонымен қатар, толық ұнтақталған дән ұндарының нан өндірісінде қолданылуы бірқатар
технологиялық ерекшеліктермен сипатталады. Атап айтқанда, мұндай ұндардың глютен түзу
қабілетінің төмендігі қамырдың реологиялық қасиеттеріне әсер етіп, дайын өнімнің көлемі мен
құрылымының өзгеруіне әкелуі мүмкін. Осы себепті толық ұнтақталған дән ұндарының бидай
ұнымен оңтайлы үйлесімін анықтау, сондай-ақ ашыту және пісіру режимдерін ғылыми
тұрғыдан негіздеу маңызды болып табылады [3].

Осыған байланысты дәнді дақылдардың толық ұнтақталған ұнын пайдалана отырып
тағамдық құндылығы жоғары нан-тоқаш өнімдерінің технологиясын әзірлеу және олардың
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физика-химиялық қауіпсіздік көрсеткіштерін зерттеу өзекті ғылыми және практикалық маңызға
ие. Бұл зерттеу функционалдық бағыттағы нан өнімдерінің ассортиментін кеңейтуге және тағам
қауіпсіздігін қамтамасыз етуге бағытталған [4].

Зерттеу мақсаты. Дәнді дақылдардың толық түрде ұнтақталған ұнын (сұлы, қарақұмық
және арпа) пайдалану арқылы тағамдық құндылығы жоғары нан-тоқаш өнімдерін өндіру
технологиясын зерттеу, сондай-ақ әртүрлі ұн қоспалары негізінде дайындалған өнімдердің
органолептикалық және физика-химиялық көрсеткіштерін бағалау.

Зерттеу шарттары мен әдістері. Эксперименттік зерттеулер Қазақ ұлттық аграрлық
зерттеу университетінің (ҚазҰАЗУ) Агротехнологиялық хабы базасында және Инновациялық
ғылыми-білім беру орталығының (ИҮЦ) аккредиттелген зертханасында жүргізілді. Физика-
химиялық көрсеткіштерді анықтау KZ.T.02.2205 аккредиттеу аттестаты бар зертханада
орындалды. Барлық сынақтар ресми сынақ хаттамаларымен расталған.Эксперимент барысында
барлық технологиялық операциялар (илеу, ашыту, қалыптау, пісіру) қатаң бақыланып,
температуралық және ылғалдылық режимдерінің тұрақтылығы қамтамасыз етілді. Бұл алынған
нәтижелердің сенімділігі мен қайталанымдылығын арттыруға мүмкіндік берді (1-сурет).

Сурет 1. Өнім жасау процесі

Зерттеу нысандары ретінде дәнді дақылдардың толық түрде ұнтақталған ұнын пайдалану
арқылы дайындалған нан-тоқаш өнімдері алынды. Тәжірибелік үлгілер сұлы-бидай (60:40),
арпа-бидай (40:60) және қарақұмық-бидай (40:60) ұн қоспалары негізінде әзірленді. Ұн
қоспаларының мұндай үлестік қатынастары толық ұнтақталған дән ұндарының тағамдық
құндылығын сақтау және бидай ұнының глютендік құрылым түзуші қасиеттері арқылы
қамырдың технологиялық тұрақтылығын қамтамасыз ету мақсатында таңдалды. Зерттеуде
қолданылған шикізат органолептикалық және физика-химиялық көрсеткіштері бойынша
қолданыстағы нормативтік талаптарға сай болды.

Қамыр дайындау бірфазалы ашытқы әдісі бойынша жүргізілді. Құрғақ компоненттер
біркелкі масса алынғанға дейін араластырылып, кейіннен су мен ашытқы ерітіндісі қосылды.
Илеу процесі қамырдың серпімді және біртекті консистенция қалыптастыруын қамтамасыз ету
үшін бақыланатын жағдайда жүргізілді. Толық ұнтақталған дән ұндарының су сіңіру
қабілетінің жоғары болуына байланысты қамыр ылғалдылығы тәжірибелік жолмен реттелді [5].

Қамырды ашыту 35-38 °C температурада және 75-85 % салыстырмалы ылғалдылықта 45-60
минут бойы жүргізілді. Ашыту режимдері көмірқышқыл газының бірқалыпты түзілуін және
қамыр құрылымының қалыптасуын қамтамасыз етуге бағытталды. Ашыту аяқталғаннан кейін
қамыр қалыптарға бөлініп, екінші ашыту жүргізілді. Нан өнімдері электрлік конвекциялық
пеште пісірілді, пісіру процесі 180 °C бастапқы температурада басталып, соңғы кезеңде
температура 160 °C дейін төмендетілді, жалпы пісіру уақыты 40-45 минутты құрады.

Дайын өнімдердің сапасы органолептикалық және физика-химиялық көрсеткіштер
бойынша кешенді түрде бағаланды. Органолептикалық бағалау кезінде өнімнің сыртқы көрінісі,
қыртысының күйі, жұмсағының құрылымы, дәмі мен иісі анықталды. Физика-химиялық
көрсеткіштерді анықтау мемлекеттік стандарттарға сәйкес жүргізілді: ылғалдылық Чижов
аспабы көмегімен МЕМСТ 21094-75, қышқылдылық 0,1 н NaOH ерітіндісімен титрлеу арқылы
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МЕМСТ 5670-96, МЕМСТ 27493-87, ал кеуектілік Журавлёв аспабы арқылы МЕМСТ 5669-96
талаптарына сай анықталды. Есептеулер стандартталған формулалар бойынша жүргізілді [6].

Барлық өлшеулер кемінде үш рет қайталанып, нәтижелер орташа мәндер түрінде өңделді
(1-кесте). Эксперименттік деректер нормативтік көрсеткіштермен салыстырылып, толық
ұнтақталған дән ұндарының нан өнімдерінің сапасына әсері ғылыми тұрғыдан бағаланды (2-
кесте). Алынған нәтижелердің дұрыстығы ресми сынақ хаттамаларымен расталды.

Кесте 1 - Зерттеу барысында қолданылған ұн қоспаларының сипаттамасы
Үлгі Ұн қоспасының

құрамы
Толық ұнтақталған ұн
үлесі, %

Зерттеу мақсаты

1 Сұлы-бидай 60 Жұмсақ құрылым мен ылғал ұстау
қабілетін бағалау

2 Арпа-бидай 40 Кеуектілік пен қышқылдылықтың
өзгерісін анықтау

3 Қарақұмық-бидай 40 Құрылымдық тығыздық пен дәмдік
қасиеттерді бағалау

Кесте 2 - Физика-химиялық көрсеткіштерді анықтау әдістері және нормативтік негізі
Көрсеткіш Анықтау әдісі Қолданылған

формула
Нормативтік құжат

Ылғалдылық Чижов аспабы W = m1−m2
m2

×100% МЕМСТ 21094-75

Қышқылдылық NaOH 0,1 н
титрлеу

K = 2V МЕМСТ 5670-96, МЕМСТ 27493-
87

Кеуектілік Журавлёв аспабы P = (1- ρ/ ρ₀)×100% МЕМСТ 5669-96
Зерттеу нәтижелері және ғылыми нәтижелер. Эксперименттік зерттеулер барысында

толық ұнтақталған сұлы, арпа және қарақұмық дәндерінің ұнын бидай ұнымен әртүрлі үлестік
қатынаста пайдалану арқылы алынған нан-тоқаш өнімдерінің органолептикалық және физика-
химиялық сапа көрсеткіштері анықталды. Бағалау аккредиттелген зертханалық жағдайда
стандартталған әдістер бойынша жүргізіліп, алынған нәтижелер ресми сынақ хаттамаларымен
расталды (3-кесте).

Органолептикалық бағалау нәтижелері барлық тәжірибелік үлгілердің сыртқы көрінісі, дәмі
және иісі бойынша тұтынушылық талаптарға сәйкес келетінін көрсетті. Сұлы ұны қосылған нан
жұмсақ әрі серпімді жұмсағымен және жеңіл дән дәмімен ерекшеленді, бұл өнімнің
қабылдануын арттырады. Арпа ұны бар нанның құрылымы салыстырмалы түрде тығыздау
болғанымен, қыртысы мен жұмсағы біркелкі қалыптасты, ал дәмдік қасиеттері айқын байқалды.
Қарақұмық ұны қосылған нанға тән ерекше дәм мен қою түс оның биохимиялық құрамымен
байланысты болып, функционалдық бағыттағы өнімдерге тән сипат береді.

Кесте 3 - Толық ұнтақталған дән ұнынан дайындалған нан өнімдерінің
органолептикалық және физика-химиялық көрсеткіштері

Нан
түрі

Ұн
қоспасы
ның

құрамы

Сыртқы
түрі мен
қыртысы

Жұмсағын
ың

құрылымы

Дәмі мен
иісі

Ылғалдылық, % Қышқылдылық, °Т Кеуектілік, %

Сұлы
наны

60 %
сұлы +
40 %
бидай

Біркелкі,
ашық-
қоңыр

Жұмсақ,
серпімді

Жағымды,
сәл дән
дәмі

40 1,8 54
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Арпа
наны

40 %
арпа +
60 %
бидай

Қоңыр,
біркелкі

Тығыздау,
біртекті

Айқын дән
иісі

40 3,0 59

Қара
құмы
қ

наны

40 %
қарақұм
ық +
60 %
бидай

Қою-
қоңыр

Тығыз,
біркелкі

Өзіне тән,
жұмсақ

40 1,6 50

Физика-химиялық көрсеткіштерді талдау нәтижесінде барлық үлгілердің ылғалдылығы
нормативтік диапазонда сақталғаны анықталды. Қышқылдылық мәндерінің айырмашылығы дән
ұндарының ферментативтік белсенділігі мен ашыту процесінің қарқындылығына байланысты
болды. Арпа-бидай нанының қышқылдылығының жоғарырақ болуы ашыту процесінің
белсендірек жүргенін көрсетсе, сұлы және қарақұмық нандарында бұл көрсеткіштің төмен
болуы дәмнің жұмсақ қалыптасуына ықпал етті. Кеуектілік көрсеткіштері толық ұнтақталған
дән ұндары қолданылғанына қарамастан нормативтік шектерде сақталды, бұл қамыр дайындау
және пісіру режимдерінің дұрыс таңдалғанын дәлелдейді.

Жалпы алынған нәтижелер толық ұнтақталған дән ұндары негізінде дайындалған нан-
тоқаш өнімдерінің органолептикалық және физика-химиялық сапа көрсеткіштері өзара
үйлесімді қалыптасатынын және мұндай өнімдерді функционалдық бағыттағы қауіпсіз тағам
ретінде ұсынуға болатынын ғылыми тұрғыда негіздейді.

Қорытынды. Жүргізілген зерттеу нәтижелері толық ұнтақталған сұлы, арпа және
қарақұмық дәндерінің ұнын бидай ұнымен үйлестіре қолдану арқылы дайындалған нан-тоқаш
өнімдерінің органолептикалық және физика-химиялық сапа көрсеткіштері нормативтік
талаптарға толық сәйкес келетінін көрсетті. Барлық тәжірибелік үлгілердің ылғалдылығы,
қышқылдылығы және кеуектілігі қолданыстағы мемлекеттік стандарттар шектерінде
қалыптасты, бұл зерттелген технологиялық режимдердің тиімділігін дәлелдейді.

Зерттеу барысында сұлы-бидай нанының жұмсақ құрылымымен және теңгерімді дәмдік
қасиеттерімен, арпа-бидай нанының жоғары кеуектілігімен және айқынырақ
қышқылдылығымен, ал қарақұмық-бидай нанының төмен қышқылдылығымен және
функционалдық бағыттағы өнімдерге тән органолептикалық ерекшеліктерімен сипатталатыны
анықталды. Бұл әрбір дән ұнының дайын өнімнің сапалық көрсеткіштеріне өзіндік әсер ететінін
көрсетеді.

Алынған ғылыми нәтижелер толық ұнтақталған дән ұндары негізінде нан-тоқаш өнімдерін
өндіру технологиясын тағамдық құндылығы жоғары, қауіпсіз және тұтынушылық қасиеттері
қанағаттанарлық өнімдер алу үшін қолдануға болатынын дәлелдейді. Зерттеу қорытындылары
функционалдық бағыттағы нан өнімдерінің ассортиментін кеңейтуге және оларды өндірістік
тәжірибеге енгізуге ғылыми негіз бола алады.

Қолданылған әдебиеттер
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кондитерских изделий : учебное пособие / М. К. Садыгова, А. Р. Абушаева, Л. В. Андреева [и
др.]. — Саратов : Вавиловский университет, 2024. — 157 с.
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РАЗРАБОТКАМЕТОДОВ ЛЕЧЕНИЯ НЕСРОСЩИХСЯ ПЕРЕЛОМОВ
КОСТЕЙГОЛЕНИ

Усманов М.А.- ассистент кафедры,
травматолог-ортопед высшей категорий.,

Мүтәлі Н.С., Мұрат Б.Б., резиденты 3 курса
АОЮжно-Казахстанская медицинская академия

Казахстан, Шымкент

Түйіндеме
Мақалада балтыр сүйектерінің бітпей қалған емінің нәтижесі туралы айтылады. Бітіспеген

сынықтардың қауіпфакторларын зерттеу, сынықтардың жазылу мерзімін талдау, жеңілдету
және дәстүрлі емдеудің артықшылықтары мен кемшіліктерін талқылау үшін Вебер мен Чехтің
1976 жылы қабылданған классификация қолданылады. Алынған мәліметтер негізінде бітпеген
сынықтарды емдеудің әртүрлі әдістерінің алгоритмі мен көрсеткіштеріжасалды.

Резюме
В статье сообщается о несросшиеся переломов костей голени. Изучение факторов риска,

приводящих к ложному суставу, сроки сращения переломов, общепринятая классификация
Вебера и Чеха (1976), используемая для облегчения управления и обсуждения достоинства и
недостатки обычных методов лечения. На основе полученных данных выработан алгоритм и
показания к различным способам лечения при несросшихся переломах.

Причины заболевания
Перелом голени (Fractureoflowerleg) — это нарушение целостности большеберцовой или

малоберцовой кости. При переломе человек не может опереться на ногу, возникает острая боль,
меняется длина и конфигурация голени

Причины переломов голени
Повреждения голени чаще всего происходят при автодорожных авариях, падении с высоты,

занятиях спортом, катании на коньках и на лыжах.
При переломе голени нередко повреждается несколько костей, например:
 при автодорожной аварии перелом центральной части большеберцовой кости часто

сочетается с травмой верхнего конца малоберцовой кости;
 падение с большой высоты может привести к перелому нижнего конца большеберцовой

кости и наружной лодыжки.
Чем быстрее оказана медицинская помощь и при необходимости проведена операция, тем

реже развиваются осложнения.

Патогенез перелома голени:
Выделяют два вида проявлений перелома голени: местные, возникшие в травмированной

ноге, и системные, затрагивающие весь организм.Основное местное проявление перелома
голени — это острая боль, которая напрочь лишает желания двигать ногой. Мышцы голени в
момент травмы рефлекторно сокращаются, что усугубляет перелом: острые костные отломки
смещаются и повреждают мышечную ткань. Чем толще кость и сильнее развит мышечный
каркас, тем вероятнее, что костные отломки сместятся.При непроизвольном сокращении мышц
из повреждённых мелких сосудов начинается кровотечение. В зоне перелома появляется
гематома, развивается отёк мягких тканей и боль усиливается.Вне зависимости от типа
перелома, примерно с 10-го дня гематома становится основой для костной мозоли. Костная
мозоль — это будущая соединительная ткань, которая при заживлении преобразуется в кость.
Период образования мозоли длится до двух недель, в это время могут возникать системные
проявления перелома: обостряются хронические заболевания, повышается температура и
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систолическое (верхнее) давление.В дальнейшем, благодаря активному кровоснабжению и
доставке минеральных элементов, формируется вторичная костная мозоль и перелом
срастается.Важную роль в сращении перелома играет кровоснабжение кости, наличие костных
отломков, расстояние между ними и тип фиксации. Переломы без осколков срастаются лучше,
чем оскольчатые. Осколки, как правило, лишены кровоснабжения и отдалены друг от друга,
поэтому такие переломы считаются сложными и плохо заживают.После сращения перелома
костная мозоль выглядит как нарост, но в дальнейшем перестраивается. В среднем через 3–3,5
месяца человек может вернуться к бытовым нагрузкам, через полгода линия перелома
становится незаметной.При множественных переломах костей голени, обширной кровопотере,
длительном травмирующем воздействии и интенсивной боли может развиться травматический
шок, при котором нарушаются функции нервной системы, ухудшается кровообращение и
дыхание, что усугубляет патогенез перелома.

Актуальность: Ортопедическая практика лечения острых переломов была пересмотрена
благодаря более глубокому пониманию биологии переломов и травм мягких тканей, а также
инновационные имплантаты, улучшенные оперативные методы и усиленной реабилитации.
Несмотря на эти достижения при лечении частота несращения переломов остается. Несращение
перелома имеет прямые финансовые последствия и косвенные расходы для каждого пациента
из-за потери заработка и дополнительных социальных забот. Косвенные затраты могут быть
большими, учитывая долю пострадавших лиц трудоспособного возраста.

Цель: разработать способы профилактики и улучшить результаты лечения «ложных»
суставов. Для реализации указанной цели решались следующие задачи:

1. изучить биологию и классификации несросшегося перелома для понятия природы
заживление переломов; 2. оценить сроки несросшегося перелома;

3. оценить возможности малоинвазивных методов лечения.

Материал и методы:Обратилась пациентка с жалобами на боли в голени после перелома и
проведенного оперативного лечения. На рентгенограммах и КТ признаки несросшегося
перелома большеберцовой кости, фиксированного штифтом, сросшегося перелома
малоберцовой кости, фиксированного пластинойкости штифтом

Результаты и их обсуждение: Вебер ввел систему классификации, основанную на
биологической активности в месте перелома, которая также облегчает решения о лечении.
Согласно Веберу, несращение переломов подразделяется на (гипертрофические) и
аваскулярные (атрофические) типы. Гиперваскулярная группа имеет адекватную
васкуляризацию и биологическую активность для развития сращения, но ограничена костной
стабильностью, очевидной на рентгенограммы с чрезмерной костной мозолью в ответ на
движение в месте перелома. Аваскулярные несращения лишены сосудистого и биологического
потенциала на сращения. Аваскулярное несращение могут быть далее разделены на подгруппы
по типу перелома: торсионный клин, оскольчатый, дефектный и атрофический. Неадекватная
репозиция, нестабильная металлоконструкция, приводящая к большим промежуткам между
переломами, соответствует частоте несращений при переломах проксимального отдела
бедренной кости, как в нашем случае.

Лечение должно быть направлено на предотвращение плохой репозиции переломов,
избыточного удаления надкостницы и продолжительного иммобилизации. Повреждение мягких
тканей от травмы и удаление надкостницы во время хирургической фиксации ухудшают это.
Открытые переломы нарушают мягкую тканевую оболочку, где большая зона повреждения
связана с большим риском несращения (по классификации Густило – Андерсона). Стабильность
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в месте перелома сохраняет мягкие ткани, надкостницу и остаточную васкуляризацию.
Механическая стабильность требуется для предотвращения дальнейшего повреждения мозолей
и изменить остеогенное поведение для ускорения сращения.

Несмотря на то, что сращение переломов варьируется в зависимости от участка скелета,
почти все переломы должны зажить в течение 3-4 месяцев. Несращение - это когда перелом не
зажил к девяти месяцам с момента травмы. Временные рамки в клинической практике
интерпретируются хирургами с учетом возраста пациента, местоположения и типа перелома.

Современные тренды при несращении рассматривают нон-инвазивные(BNP,PRP,LIPUS),
малоинвазивные методы кроме как аутопластика кости. По принципам AO при несращении
предложено анатомическая редукция, стабильная фиксация, восстановление кровоснабжении и
ранняя мобилизация.

В нашем случае у пациента несросшийся перелом, атрофический
тип(высокоэнергетическая травма, открытая репозиция, чрезмерное травмирование мягких
тканей и надкостницы). Причина несращения нестабильная фиксация фрагментов на фоне
деваскуляризации. Неправильно подобрано металлическая конструкция. Произведено
одномоментно удаление металлоконструкции и ретроградный остеосинтез блокирующим
стержнем и винтами левой большеберцовой кости с риммерованием костномозгового канала. В
послеоперационном периоде так же начата остеотропная терапия.

Выводы:Несращение переломов - серьезная проблема в системе здравоохранения.
Предвидение факторов риска несращения важно для оценки сроков сращения. Так как каждый
перелом требует индивидуального подхода в зависимости от механизма травмы, повреждения
мягких тканей, сопутствующие заболевания пациента и вредные привычки как курение. Мы
пришли к выводу, что не консолидирующие переломы в сроке9 месяцев должны
предусматриваться как несращения и подлежать к оперативном методом
лечениямакроинвазивных так же миниинвазивным при возможности.
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Аннотация. В данной статье рассматриваются вопросы правового статуса женского и
молодёжного предпринимательства в Республике Казахстан, обосновывается необходимость
законодательного закрепления специальных мер государственной поддержки данных категорий
предпринимателей. Описываются нормы предпринимательского законодательства Республики
Казахстан и принципы равенства субъектов предпринимательской деятельности. В статье
рассматриваются сферы участия женщин и молодежи в предпринимательской деятельности. На
основе анализа сформулированы предложения по совершенствованию законодательства
Республики Казахстан в сфере поддержки предпринимательства.

Ключевые слова: предпринимательство, женское предпринимательство, молодежное
предпринимательство, кодекс, государственная поддержка.

Әйелдер мен жастар кәсіпкерлігі: құқықтық мәртебе және арнайы қолдау шараларын
заңнамалық тұрғыдан бекіту қажеттілігі.

Аңдатпа. Бұл мақалада Қазақстан Республикасындағы әйелдер мен жастар кәсіпкерлігінің
құқықтық мәртебесі мәселелері қарастырылады, кәсіпкерлердің осы санаттарын мемлекеттік
қолдаудың арнайы шараларын заңнамалық тұрғыдан бекіту қажеттілігі негізделеді. Қазақстан
Республикасының Кәсіпкерлік заңнамасының нормалары және кәсіпкерлік қызмет
субъектілерінің теңдік қағидаттары сипатталады. Мақалада әйелдер мен жастардың кәсіпкерлік
қызметке қатысу салалары қарастырылады. Сондай-ақ талдау негізінде Қазақстан
Республикасының Кәсіпкерлікті қолдау саласындағы заңнамасын жетілдіру жөнінде ұсыныстар
тұжырымдалған.

Түйінді сөздер: кәсіпкерлік, әйелдер кәсіпкерлігі, жастар кәсіпкерлігі, кодекс, мемлекеттік
қолдау.

Women's and youth entrepreneurship: the legal status and the need for legislative
consolidation of special support measures.

Annotation. This article examines the issues of the legal status of women's and youth
entrepreneurship in the Republic of Kazakhstan, substantiates the need for legislative consolidation of
special measures of state support for these categories of entrepreneurs. The norms of the
Entrepreneurial Legislation of the Republic of Kazakhstan and the principles of equality of business
entities are described. The article examines the areas of women's and youth's participation in
entrepreneurial activities. Based on the analysis, proposals have been formulated to improve the
Legislation of the Republic of Kazakhstan in the field of business support.

Keywords: entrepreneurship, women's entrepreneurship, youth entrepreneurship, code,
government support.
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В соответствии со статьей 2, частью 1 Предпринимательского кодекса Республики
Казахстан: «Предпринимательством является самостоятельная, инициативная деятельность
граждан, кандасов и юридических лиц, направленная на получение чистого дохода путем
использования имущества, производства, продажи товаров, выполнения работ, оказания услуг,
основанная на праве частной собственности (частное предпринимательство) либо на праве
хозяйственного ведения или оперативного управления государственного предприятия
(государственное предпринимательство). Предпринимательская деятельность осуществляется
от имени, за риск и под имущественную ответственность предпринимателя» [1].

Развитие предпринимательства всегда являлось и является одним из важных вопросов и
направлений государственной экономической политики Республики Казахстан. Несомненно
важную роль во всем этом непростом процессе играют женское и молодежное
предпринимательство. Благодаря им создаются новые рабочие места, повышается уровень
занятости населения, а также развивается малый и средний бизнес.

Женское и молодежное предпринимательство активно развиваются и стремительно
вовлекаются в предпринимательскую деятельность, но их права, а также меры государственной
поддержки до сих пор не получили четко сформулированного законодательного оформления и
остаются неопределенными. По причине отсутствия специальных норм в нормативно-правовых
актах Республики Казахстан, женское и молодежное предпринимательство не является
отдельной категорией предпринимателей, поскольку данных определений не существует в
законодательстве Республики Казахстан. К примеру, если рассматривать этот вопрос с точки
зрения экономики и социологии, женское и молодежное предпринимательство действительно
являются отдельными категориями предпринимательства. Однако в праве есть принцип, что
субъект существует как особая категория только тогда, когда он прямо назван в нормативном
акте.

Отсутствие в законодательстве Республики Казахстан специальных норм, не позволяет в
полной мере учитывать все особенности молодежного и женского предпринимательства.
Отметим при этом, что существует такая статья как 5 Предпринимательского кодекса
Республики Казахстан, где сказано, что:

«1.Каждый имеет право на свободу предпринимательской деятельности, свободное
использование своего имущества для любой законной предпринимательской деятельности.

2. Субъекты предпринимательства вправе осуществлять любые виды предпринимательской
деятельности, не запрещенные законами Республики Казахстан»

И статья 6 Предпринимательского кодекса Республики Казахстан:
«1. Субъекты предпринимательства равны перед законом и судом независимо от их формы

собственности и любых иных обстоятельств.
2. Субъекты предпринимательства имеют равные возможности при осуществлении

предпринимательской деятельности»
То есть иными словами все предприниматели равны, соответственно независимо от пола и

возраста. Именно исходя из данного принципа равенства субъектов, многие юристы и эксперты
в данной области считают, что введение специальных мер для молодежного и женского
предпринимательства необязательно. Но несмотря на все разногласия и разные точки зрения в
данном вопросе, все-таки большинство за то, чтобы в законодательство Республики Казахстан
включили вопрос о молодежном и женском предпринимательстве. Если делать акцент именно
на женском предпринимательстве, важно отметить, что это предпринимательская деятельность,
осуществляемая женщинами в качестве индивидуальных предпринимателей (ИП) либо
учредителей юридических лиц.

Опираясь на официальные статистические данные:
«48,1% МСБ предпринимателей в Казахстане - женщины. В 2024 году в Казахстане более

одного миллиона женщин возглавили малый и средний бизнес, что составляет 48,1% от общего
числа субъектов малого и среднего предпринимательства (МСП). Женщины активно
занимаются предпринимательской деятельностью в различных секторах экономики, особенно в
торговле, образовании, бьюти-индустрии, социально ориентированных проектах» [2].
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Отсюда можно сделать вывод, что практически 50% субъектов малого и среднего бизнеса в
Республике Казахстан составляют женщины. Это говорит о том, что даже отсутствие
специального правового статуса женского предпринимательства не является препятствием для
вовлечения и активного участия женщин в предпринимательскую деятельность [3].

Сферы предпринимательства, в которых активно участвуют женщины:
1) Образование:
-школы;
-детские сады;
-различные образовательные центры;
-языковые курсы.
2) Здравоохранение:
-медицинские кабинеты;
-различные клиники;
-реабилитационные центры;
-социальные услуги;
-уход за детьми, а также за пожилыми;
-социальное предпринимательство.
3) Сфера услуг(наиболее распространенный вид):
-салоны красоты;
-бытовые услуги;
-клининговые компании;
-туризм и гостиничный бизнес;
-event-менеджмент.
4) Торговля:
-розничная торговля;
-онлайн-магазины;
-маркетплейсы;
-торговля товарами собственного производства.
5) Творческие направления:
-дизайн( все виды);
-сфера моды;
-фото и видеопроизводство;
-handmade-бизнес.
6) Агробизнес;
-малые фермерские хозяйства;
-переработка сельскохозяйственной продукции;
-экологическое и органическое производство.
7) Финансовые и профессиональные услуги:
-бухгалтерские услуги;
-аудиторские услуги;
-юридические услуги;
-HR;
-бизнес-наставничество.
8) Информационные технологии (IT)(наиболее актуально в настоящее время):
-онлайн образование;
-digital-маркетинг;
-SMM;
-стартапы в сфере технологий.
То, что женщины активно участвуют в данных вышеперечисленных мною сферах

предпринимательства, способствует экономическому росту, а также гендерному равенству.
Молодёжное предпринимательство - это предпринимательская деятельность, которая

осуществляется молодыми гражданами. Данное предпринимательство направлено на
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извлечение дохода и создание новых рабочих мест. Молодёжное предпринимательство
охватывает предпринимательскую деятельность граждан в возрасте до тридцати пяти лет,
поскольку именно этот возраст зачастую используется в различных государственных
программах.

Сферы, в которых развивается молодежное предпринимательство:
1) Информацинные технологии (IT):
-стартапы;
-разработка приложений;
-онлайн сервисы и платформы;
-кибербезопасность;
-аналитика данных.
2) Онлайн-бизнес:
-интернет-магазины;
-маркетплейсы;
-digital-продажи.
3) Творческие сферы:
-дизайн;
-видеопродакшн;
-блогинг;
-различные проекты.
4) Образование:
-онлайн-курсы;
-образовательные платформы;
-репетиторство.
5) Сфера услуг:
-маркетинг и SMM;
-консалтинг;
-курьерские услуги;
-сервисные услуги;
-event-индустрия.
Молодые предприниматели в силу своего возраста очень быстро и легко адаптируются к

цифровым технологиям. Но зачастую они также испытывают нехватку практического опыта и
стартового капитала. По законодательству Республики Казахстан молодежное
предпринимательство, как и женское предпринимательство, не является отдельным видом
предпринимательства. Рассмотрев отдельно женское и молодежное предпринимательство,
можно сделать вывод о том, что в Республике Казахстан правовое регулирование
предпринимательской деятельности осуществляется на основе общих норм
предпринимательского законодательства Республики Казахстан. Какой-то специальный
правовой статус женского и молодежного предпринимательства не закреплён [4].

Учитывая все вышеизложенное, можно выявить ряд проблем правового регулирования и
поддержки женского и молодежного предпринимательства в Республике Казахстан:

Первая проблема - это отсутствие в законодательстве понятий женского и молодежного
предпринимательства. Именно по этой причине снижается уровень правовой определенности.

Вторая проблема заключается в том, что женщины и молодые граждане намного чаще
сталкиваются с трудностями при получении кредитов, участии в конкурсах на государственные
гранты и так далее.

Третья проблема состоит в том, что уже существующие программы носят общий характер,
то есть они не предусматривают специальных налоговых и финансовых мер, которые
ориентированы на женщин и молодежь.

Для устранения данных проблем требуется разработать специальные меры их разрешения:
1) Необходимо закрепить специальный статус женского и молодежного

предпринимательства. Это позволит обеспечить равный доступ к экономическим ресурсам,
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снизить уровень предпринимательских рисков и стимулировать вовлечение социально
уязвимых групп в экономическую предпринимательскую деятельность.

2) Нужно внедрить образовательные программы, а также обеспечить мониторинг и оценку
эффективности мер поддержки.

3) Также необходимо предусмотреть специальные финансовые инструменты. Это могут
быть к примеру гранты.
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Түйіндеме
Мақалада халықаралық инвестициялық құқық халықаралық құқықтың дербес әрі серпінді

дамып келе жатқан қосалқы саласы ретінде қарастырылады. Жаһандану үдерістері мен тікелей
шетелдік инвестициялар рөлінің артуы халықаралық инвестициялық құқықтың қалыптасуына
ықпал еткені негізделеді. Инвестициялық режимнің құрылымы үш негізгі бағыт арқылы
талданады: инвестицияларды қорғау, инвестициялық қызметті ынталандыру және
инвестициялық дауларды шешу. Мемлекет пен шетелдік инвестордың құқықтық мәртебесіне
ерекше назар аударылады. Қазақстан Республикасының инвестициялық саясаты мысалында
ұлттық реттеудің ерекшеліктері көрсетіледі.

Жаһандану үдерістері халықаралық инвестициялардың ұлттық мемлекеттердің
экономикалық дамуына ықпалын күшейтті. Ішкі экономиканың дамуына шетелдік капиталдың
қатысу деңгейі мемлекеттің экономикалық орнықтылығының негізгі көрсеткіштерінің бірі
ретінде қарастырылады, себебі тек тұрақты әрі болжамды экономикалық жүйелер ғана
халықаралық инвесторлардың қаржылық ресурстарын тарта алады [1, с. 25].

Осыған байланысты мемлекеттер инвестициялық қызметті тиімді құқықтық реттеуге
мүдделі. Инвестициялық қызметті реттеу халықаралық құқықтың маңызды элементтерінің бірі
болып табылады және ол халықаралық инвестициялық құқық деп аталады [2, с. 5–6].

Халықаралық инвестициялық құқық – қабылдаушы мемлекеттің аумағындағы шетелдік
инвестициялық қызметті реттейтін шарттық және шарттық емес сипаттағы қағидалар мен
нормалардың кешені [3, с. 168].

Қазіргі кезеңде халықаралық инвестициялық құқық мемлекет пен шетелдік инвестор
арасындағы қатынастарды реттейтін динамикалық дамушы құқық саласы ретінде сипатталады.
Ол шетелдік инвестицияларды қорғауды, көтермелеуді және дауларды шешуді қамтамасыз
етеді [9].

Халықаралық инвестициялық құқықтың қызметі үш негізгі бағытта көрініс табады.
Біріншіден, инвестицияларды қорғау. Инвесторларды заңсыз экспроприациядан және

мемлекеттік органдардың негізсіз араласуынан қорғау халықаралық инвестициялық режимнің
негізін құрайды [4, с. 134].

Екіншіден, инвестициялық қызметті ынталандыру. Айқын әрі болжамды құқықтық режим
қалыптастыру ұлттық экономиканың инвестициялық тартымдылығын арттырады [5, с. 44–45].

Үшіншіден, инвестициялық дауларды шешу. Ұлттық соттардан тыс тәуелсіз арбитраждық
тетіктер инвестициялық қатынастардың тұрақтылығын қамтамасыз етеді [6, с. 118]. Осы
мақсатта 1965 жылғы Convention on the Settlement of Investment Disputes between States and
Nationals of Other States негізінде International Centre for Settlement of Investment Disputes
құрылған [7].

Халықаралық инвестициялық құқық жария және жеке құқық элементтерінің тоғысында
орналасқан. Оның негізгі қайнар көздері инвестицияларды көтермелеу және өзара қорғау
туралы екіжақты келісімдер, сондай-ақ көпжақты халықаралық шарттар болып табылады.

Мемлекет инвестициялық құқықтық қатынастардың орталық субъектісі болып табылады.
Қабылдаушы мемлекет ретінде ол шетелдік капиталды жіберу тәртібін айқындайды және
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табиғи ресурстарды пайдалану саласында егемендік өкілеттіктерін жүзеге асырады. Табиғи
ресурстарға тұрақты егемендік қағидаты United Nations General Assembly-ның 1803 (XVII)
қарарында бекітілген [8].

Шетелдік инвесторлар материалдық және процестік құқықтарға ие. Олардың қатарында
әділ және тең құқықтық режим (FET), ұлттық режим, ең қолайлы жағдай режимі және
экспроприация кезінде әділ өтемақы алу құқығы бар [9].

Халықаралық инвестициялық режимнің институционалдық негізін халықаралық ұйымдар
қалыптастырады. Олар инвестициялық стандарттардың сақталуын қамтамасыз етіп қана қоймай,
трансшекаралық капитал қозғалысының нормативтік және қаржылық ортасын айқындайды.

Бұл ретте World Bank Group ерекше орын алады. Оның құрамына International Bank for
Reconstruction and Development, International Finance Corporation, Multilateral Investment
Guarantee Agency және International Centre for Settlement of Investment Disputes кіреді. Аталған
институттардың қызметі ғылыми еңбектерде жан-жақты талданған [10, с. 98–101].

Өңірлік деңгейде көпжақты даму банктерінің рөлі артып келеді. Олар инфрақұрылымдық
және құрылымдық жобаларды қаржыландыру арқылы экономикалық тұрақтылықты
қамтамасыз етеді [11, с. 17–26].

Нормативтік-талдамалық қызметті United Nations Conference on Trade and Development
жүзеге асырады. Оның World Investment Report баяндамалары жаһандық инвестициялық
үрдістерді жүйелі түрде талдайды [12].

Сонымен қатар Organisation for Economic Co-operation and Development капитал
қозғалысын ырықтандыру стандарттарын қалыптастырады және инвестициялық саясаттың
құқықтық негіздерін жетілдіруге ықпал етеді [13].

Еуразиялық кеңістікте халықаралық инвестициялық құқықтың дамуы өңірлік
интеграциялық үдерістермен тығыз байланысты [14, с. 77–81].

Қазақстан Республикасының инвестициялық ахуалына қатысты талдамалық материалдар
елдің Орталық Азия өңірінде инвестиция тарту бойынша көшбасшы позициясын көрсетеді [15].

Халықаралық рейтингтерде Қазақстанның бәсекеге қабілеттілік деңгейі оң бағалануда.
2025 жылғы IMD рейтингінде Қазақстан 69 елдің ішінде 34-орынға көтерілді [16].

Инвестициялық саясатты жетілдіру мақсатында 2024 жылғы Инвестициялық саясат
тұжырымдамасы қабылданған болатын [17]. Алайда ол күшін жойып, 2025 жылғы 31
желтоқсанда Қазақстан Республикасы Үкіметінің №1185 қаулысымен 2030 жылға дейінгі жаңа
Тұжырымдама бекітілді [18].

Инвесторлардың құқықтық кепілдіктері ұлттық заңнамада бекітілген. Атап айтқанда,
Предпринимательский кодекс Республики Казахстан нормалары инвесторлардың құқықтары
мен заңды мүдделеріне толық әрі сөзсіз қорғау береді [19].

Инвестор мүлкін мәжбүрлеп алып қою (ұлттандыру немесе реквизиция) заңда көзделген
ерекше жағдайларда ғана жол беріледі және әділ өтемақы төлеу міндетімен жүзеге асырылады.
Бұл нормалар меншік құқығының тұрақтылығын қамтамасыз етуге бағытталған.

Сонымен бірге, жекелеген зерттеушілер инвестициялық саясаттағы әлсіз тұстарды атап
көрсетеді. Кейбір ішкі заңнамалық ережелер инвестициялық климатқа теріс әсер етуі мүмкін
[14, с. 83].

Қазақстан Республикасының халықаралық инвестициялық дауларды шешу тәжірибесі де
ғылыми зерттеулерде талданған. Мемлекет пен шетелдік инвесторлар арасындағы дауларды
реттеу мәселелері халықаралық арбитраж шеңберінде қарастырылуда [20, с. 75–88].

Қорытынды
Жүргізілген талдау халықаралық инвестициялық құқық мемлекет егемендігі мен шетелдік

капиталды қорғау қажеттілігі арасындағы теңгерімді қамтамасыз ететін көпдеңгейлі құқықтық
механизм екенін көрсетеді.

Халықаралық инвестициялық құқықтың заманауи архитектурасы әділ және тең құқықтық
режим, кемсітпеу, ұлттық режим, ең қолайлы жағдай режимі және экспроприация кезінде
өтемақы төлеу қағидаттарына негізделеді. Сонымен қатар инвестициялық дауларды шешудің
арбитраждық тетіктері халықаралық инвестициялық режимнің тұрақтылығын қамтамасыз етеді.
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Қазіргі жаһандық экономикалық тұрақсыздық жағдайында инвестициялық режимнің
болжамдылығы ерекше маңызға ие. Құқықтық тұрақтылық пен институционалдық кепілдіктер
ұзақ мерзімді капитал салымдарының негізгі алғышарттары болып табылады.

Қазақстан Республикасы макроэкономикалық тұрақтылық, цифрландыру және
нормативтік кепілдіктер арқылы инвестициялық тартымдылығын сақтап отыр. Дегенмен, құқық
қолдану практикасын жетілдіру, реттеудің транспаренттілігін арттыру және халықаралық
стандарттарға сәйкес инвестициялық саясатты одан әрі дамыту қажеттілігі сақталады.
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ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ИССКУСТВЕННОГО ИНТЕЛЛЕКТА В РЕГУЛИРОВАНИИ
ОБОРОТА ЦИФРОВЫХ АКТИВОВ В РЕСПУБЛИКЕ КАЗАХСТАН: ПРОБЛЕМЫ И
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Аңдатпа
Бұл мақалада Қазақстан Республикасындағы криптовалюталарды қоса алғанда, цифрлық

активтердің айналымына қатысты заманауи ұйымдық-құқықтық аспектілерге жан-жақты талдау
жүргізіледі. Осы саладағы құқықтық реттеу мен бақылаудың негізгі мәселелері, сондай-ақ
инвесторлардың құқықтарын қорғауды қамтамасыз ету және цифрлық активтерді заңсыз
әрекеттерде пайдаланудың алдын алу мәселелері зерттеледі. Криптовалюта айналымына
қатысты мәселелерді шешудің тиімді тетіктерін әзірлеуге ерекше назар аударылады. Зерттеу
барысында құқық қолдану мен сот практикасының алдында тұрған өзекті мәселелерді ескере
отырып, осы саланы құқықтық реттеуді одан әрі дамыту перспективалары қарастырылады.
Қорытындылай келе, жасанды интеллектті цифрлық активтердің айналымын реттейтін
ұйымдық-құқықтық жүйеге интеграциялау ұсынылады, бұл құқық қолдану процестерінің
тиімділігін едәуір арттыра алады және нарық қатысушыларын құқықтық қорғаудың жоғары
деңгейін қамтамасыз етеді.

Түйінді сөздер: криптовалюта, цифрлық активтер, айналым, құқықтық реттеу, Қазақстан,
инвестициялар, заңнама, бақылау, жасанды интеллект

Аннотация
В данной статье проводится всесторонний анализ современных организационно-правовых

аспектов, связанных с оборотом цифровых активов, включая криптовалюты, на территории
Республики Казахстан. Исследуются ключевые проблемы правового регулирования и контроля
в данной сфере, а также вопросы обеспечения защиты прав инвесторов и предотвращения
использования цифровых активов в противозаконной деятельности. Особое внимание уделяется
разработке эффективных механизмов решения проблем, связанных с оборотом криптовалют. В
рамках исследования рассматриваются перспективы дальнейшего развития правового
регулирования данной области с учетом актуальных вызовов, стоящих перед
правоприменительной и судебной практикой. В заключение предлагается интеграция
искусственного интеллекта в организационно-правовую систему, регулирующую оборот
цифровых активов, что может существенно повысить эффективность правоприменительных
процессов и обеспечить более высокий уровень правовой защиты участников рынка.

Ключевые слова: криптовалюта, цифровые активы, оборот, правовое регулирование,
Казахстан, инвестиции, законодательство, контроль, искусственный интеллект

Annotation
This article will provide a comprehensive analysis of current organizational and legal aspects

related to the turnover of digital assets, including cryptocurrencies in the Republic of Kazakhstan. The
main issues of legal regulation and control in this area will be studied, as well as issues of ensuring the
protection of investors’ rights and preventing the use of digital assets in illegal activities. Special
attention will be paid to the development of effective mechanisms for solving problems related to
cryptocurrency turnover. The study examines the prospects for further development of legal regulation
in this area, considering current issues facing law enforcement and judicial practice. In conclusion, it is
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proposed to integrate artificial intelligence into the organizational and legal system that regulates the
turnover of digital assets, which can significantly increase the effectiveness of law enforcement
processes and provide a high level of legal protection for market participants.

Keywords: cryptocurrency, digital assets, turnover, legal regulation, Kazakhstan, investment,
legislation, control, artificial intelligence

Введение
Современные цифровые технологии, проникая во все сферы жизни, оказывают

трансформационное воздействие на экономическую парадигму. Одним из наиболее ярких и
значимых проявлений этого влияния является феномен цифровых активов, включая
криптовалюты, которые представляют собой новый класс финансовых инструментов,
вызывающих значительный интерес как у инвесторов, так и у пользователей по всему миру.

Республика Казахстан, будучи активным участником глобальной цифровой экономики,
сталкивается с рядом сложных организационно-правовых вопросов, связанных с
регулированием оборота цифровых активов. Это связано с новизной данного явления и
необходимостью адаптации существующего правового поля к динамично меняющимся реалиям
цифровой среды.

Актуальность темы обусловлена экспоненциальным ростом рынка цифровых активов и
императивом создания эффективной, безопасной и юридически обоснованной системы их
оборота в Республике Казахстан.

Целью настоящей статьи является комплексный анализ ключевых организационно-
правовых проблем, возникающих в контексте обращения криптовалют на территории
Казахстана, а также разработка рекомендаций по их решению.

Гипотеза. В Республике Казахстан наблюдается ряд институциональных и правовых
дилемм, связанных с регулированием цифровых активов (криптовалют), что существенно
ограничивает их легитимное использование и интеграцию в национальную экономическую
систему. Эти трудности обусловлены недостаточным уровнем правовой регламентации,
отсутствием чётко структурированных механизмов контроля и надзора, а также дефицитом
информированности и понимания со стороны государственных органов и широкой
общественности.

Для эффективного решения данных проблем требуется системный подход, включающий
разработку соответствующей нормативно-правовой базы, создание действенных механизмов
мониторинга и надзора, внедрение ИИ, а также проведение комплексных информационных
кампаний, направленных на повышение осведомлённости и формирование доверия к
криптовалютам среди различных слоёв населения.

Основная часть
В Республике Казахстан осуществляется формирование и совершенствование нормативно-

правовой базы, регулирующей оборот цифровых активов, что свидетельствует об актуальности
проводимого исследования и обоснованности выдвинутой гипотезы. Принятый 1 апреля 2023
года Закон Республики Казахстан «О цифровых активах» [1] заложил фундаментальные основы
для системного регулирования данной отрасли. Последующие поправки, внесённые в 2024 и
2025 годах, детализировали ключевые аспекты, включая лицензирование, налогообложение и
надзор.

Несмотря на прогрессивный характер законодательных инициатив, процесс имплементации
правовых норм выявил ряд существенных организационно-правовых проблем, требующих
системного анализа и комплексного подхода к их решению.

1.Терминологическая определённость и правовая природа активов.
В законодательстве Республики Казахстан цифровые активы чётко классифицируются на

обеспеченные и необеспеченные. Однако необеспеченные цифровые активы, такие как
криптовалюты, не признаются платёжным средством, финансовым инструментом или
денежной единицей на территории Республики Казахстан, что создаёт правовые ограничения
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для их интеграции в национальную экономику и ограничивает возможности использования в
качестве средства обмена.

Одной из ключевых проблем является дуализм правового регулирования, который
порождает «поиск лазеек в законодательстве» и фрагментацию рынка цифровых активов. В
контексте статьи это означает, что участники рынка цифровых активов могут перемещать свои
операции из Казахстана в другие страны или юрисдикции (например, работать через
зарубежные биржи вместо лицензированных в МФЦА «Астана»), чтобы избежать строгого
казахстанского регулирования, высоких налогов или лицензионных требований.

До недавнего времени оборот цифровых активов, не обеспеченных фиатными средствами
(например, криптовалюты, такие как биткоин), был строго запрещён, за исключением
деятельности, связанной с майнингом. Данный факт означал, что казахстанские участники
рынка не могли осуществлять легальные операции купли-продажи или обмена криптовалют на
территории страны.

Фиатные средства (или фиатные деньги, от лат. fiat — «да будет так») — это национальные
валюты, выпускаемые государством (например, тенге, доллар США, евро), которые не
привязаны к физическому товару, такому как золото или серебро. Стоимость фиатных денег
определяется не внутренней ценностью (как у золота), а верой и доверием людей к
правительству или центральному банку, который их выпускает, и обязательством принимать их
в качестве законного средства платежа на территории страны.

Специальный правовой режим МФЦА «Астана» обеспечивал возможность
лицензированным биржам и поставщикам услуг осуществлять операции с цифровыми активами,
не обеспеченными фиатными средствами, в юрисдикции английского права. Согласно
законодательству, начиная с 2026 года, не менее 75% доходов, полученных от продажи
цифровых активов майнерами, должны быть реализованы через биржи МФЦА «Астана».

Организационно-правовая проблема: существование двух различных правовых режимов
создавало условия для значительного объёма транзакций, осуществляемых в «серой зоне» или
на неподконтрольных платформах, что затрудняло мониторинг финансовых операций и защиту
прав инвесторов. Принятые законодательные изменения, подписанные Президентом 17 ноября
2025 года, предусматривают легализацию операций с криптовалютами на всей территории
Республики Казахстан, а также разрешение деятельности лицензированных провайдеров услуг
по обмену цифровых активов, что может способствовать решению проблемы фрагментации
рынка и повышению уровня правовой регламентации.

2. Строгое лицензирование и повышенные барьеры для входа на рынок.
Законодательство Республики Казахстан предусматривает обязательную и строгую

процедуру лицензирования всех ключевых участников рынка цифровых активов.
Лицензирование осуществляется в соответствии с квалификационными требованиями,

включающими наличие системы управления рисками, внутреннего контроля и обеспечения
прозрачности операций. Лицензия может быть выдана Агентством по регулированию и
развитию финансового рынка (АРРФР) или в рамках специального правового режима МФЦА
«Астана».

Деятельность цифровых майнеров признается исключительно предпринимательской. Они
обязаны осуществлять свою деятельность через аккредитованные пулы и не допускаются к
другим видам деятельности.

Организационно-правовая проблема: высокие требования к лицензированию и ограничения
на совмещение видов деятельности создают значительные барьеры для субъектов малого и
среднего бизнеса, способствуя концентрации рынка в руках крупных игроков. Кроме того,
сохраняется проблема нелегального майнинга, оказывающая нагрузку на энергосистему страны,
несмотря на ужесточение мер государственного регулирования.

3. Вопросы налогообложения и финансового мониторинга (ПОД/ФТ).
Регулирование в сфере противодействия легализации преступных доходов и

финансированию терроризма (ПОД/ФТ) является приоритетным направлением, однако
сталкивается с рядом практических сложностей.



Международный научный журнал АКАДЕМИК № 1 (296) 2026 г.

76

Налогообложение: налог на доходы физических лиц (ИПН) взимается с прибыли,
полученной при обмене цифровых активов на фиатные средства. С 2026 года вступят в силу
новые правила определения стоимости цифровых активов для целей налогообложения, что
потребует создания официального реестра цифровых активов и их цен, который будет вести
Министерство финансов.

Прослеживаемость транзакций: анонимность и трансграничный характер криптовалютных
транзакций затрудняют их мониторинг и контроль.

Организационно-правовая проблема: существует риск уклонения от уплаты налогов
вследствие сложности отслеживания операций, осуществляемых вне лицензированных
площадок. Отсутствие единых международных стандартов усугубляет проблему, так как
средства могут перемещаться между юрисдикциями с высокой скоростью.

4. Несогласованность законодательных процессов.
Процесс принятия нормативных актов характеризуется параллельным рассмотрением

множества законопроектов, что может приводить к возникновению правовых коллизий.
Организационно-правовая проблема: нормы, регулирующие оборот цифровых активов,

могут быть включены в законопроекты, касающиеся иных сфер, таких как искусственный
интеллект (ИИ), или в Цифровой кодекс, что затрудняет системный подход к правовому
регулированию и создаёт пробелы или противоречия.

5. Защита прав инвесторов и правоприменительная практика.
Гражданский кодекс Республики Казахстан признает цифровые активы видом имущества,

что позволяет, например, их наследование. Однако механизмы защиты прав инвесторов,
особенно в случаях мошенничества или банкротства нелицензированных платформ, требуют
дальнейшего совершенствования.

Организационно-правовая проблема: незрелость правоприменительной практики и
трудности доказывания в контексте цифровых активов.

6. Ключевые сложности правоприменения.
А. Отсутствие единообразной судебной практики.
Правоприменительная практика в отношении цифровых активов в гражданских и

уголовных делах находится в стадии становления. Судебная система и правоохранительные
органы сталкиваются с новыми для них вопросами, что приводит к различиям в подходах к
разрешению споров, что обусловлено отсутствием устоявшихся прецедентов и чётких правовых
норм, регулирующих специфические аспекты взаимодействия с цифровыми активами.

Б. Трудности обеспечения доказательств.
Децентрализованный и зачастую анонимный характер блокчейн-транзакций существенно

усложняет процесс сбора доказательств. Для органов следствия затруднительно установить
личность владельца криптокошелька и отследить движение средств по нелицензированным
платформам. Юридическая легитимизация этих данных как надлежащих доказательств в
уголовном или гражданском процессе также представляет собой сложную задачу.
Министерство внутренних дел Республики Казахстан активно обсуждает роль криптовалют в
уголовных делах на круглых столах, что подчёркивает значимость данной проблемы [2].

В последние два года в Республике Казахстан наблюдается значительный рост числа
уголовных дел, связанных с оборотом цифровых финансовых активов. Заместитель министра
внутренних дел Санжар Адилов обнародовал данные о более чем тысяче таких дел, что
свидетельствует о существенном увеличении криминализации данной сферы.

Анализ зарегистрированных преступлений показывает, что 60% из них связаны с
мошенничеством, 25% — с незаконной деятельностью пунктов обмена криптовалют, а 15%
— с легализацией преступных доходов через цифровые финансовые инструменты. Общий
ущерб, нанесенный гражданам и организациям в результате данных преступлений, превысил 8
миллиардов тенге, что подчеркивает масштабность и экономическую значимость проблемы
[3].

Санжар Адилов отметил, что для борьбы с киберпреступностью в Казахстане
реализуется комплекс системных мер, включающий создание Антифрод-центра и блокировку
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подозрительных интернет-ресурсов и телефонных номеров. С начала года было заблокировано
более 26 тысяч вредоносных сайтов и 64 миллиона подозрительных звонков, что
свидетельствует о высокой эффективности принимаемых мер.

В. Трансграничный характер операций.
Большинство крупных криптобирж и сервисов оперируют в различных юрисдикциях, что

порождает коллизии международного права и усложняет взаимодействие между
правоохранительными органами разных стран при расследовании международных случаев
мошенничества. Данный факт требует координации усилий на международном уровне и
разработки эффективных механизмов международного сотрудничества.

Г. Риск работы с нелицензированными платформами.
Несмотря на постепенное разрешение работы лицензированных криптобирж на территории

Республики Казахстан, значительная часть инвесторов продолжает пользоваться зарубежными
или нерегулируемыми платформами. В случае возникновения проблем с такими платформами,
таких как скам-проекты или фишинговые сайты, инвесторы оказываются практически
беззащитными, поскольку их деятельность находится вне правового поля Республики
Казахстан, что создаёт дополнительные риски для инвесторов и подрывает доверие к цифровым
активам в целом.

Д. Техническая сложность.
Правоохранители не всегда обладают достаточной технической научной базой для

полноценного понимания всех нюансов технологии блокчейн, работы смарт-контрактов и
механизмов утраты доступа к активам, таких как потеря seed-фразы. Это приводит к тому, что
даже очевидные случаи мошенничества могут оставаться нераскрытыми или доказательства по
ним могут быть признаны недействительными из-за отсутствия технической компетентности у
правоприменителей.

Таким образом, несмотря на официальное признание цифровых активов в законодательстве
Республики Казахстан, успешное возмещение ущерба или привлечение виновных к
ответственности в этой сфере остаётся крайне затруднительным из-за процедурных,
технических и правовых сложностей.

Судебная практика сталкивается с широким спектром ситуаций, каждая из которых требует
разной правовой квалификации:

Уголовные дела о мошенничестве: например, в Алматы осудили гражданина, который
обманом завладел криптовалютой на сумму 67 млн тенге. В другом случае суд в Талдыкоргане
обязал вернуть 1,6 млн тенге жертве инвестиционного мошенничества, где использовалась
банковская карта третьего лица. Здесь правоприменение фокусируется на традиционных
статьях Уголовного кодекса (мошенничество, хищение), но с цифровым активом в качестве
предмета преступления [4].

Дела о нелегальном обмене: в Северо-Казахстанской области три человека были осуждены
за операции по приёму и обмену криптовалюты без соответствующей лицензии [5]. Суммы
взысканий по таким делам могут достигать 5–6 млрд тенге, что подчёркивает строгость подхода
к нелицензированной деятельности. Эти случаи квалифицируются как нарушение особого
порядка оборота цифровых активов.

Случаи с поддельными активами/платформами: зафиксированы случаи задержания при
попытке покупки криптовалюты за фальшивые доллары. Здесь речь идёт о
фальшивомонетничестве или попытке мошенничества.

Данный факт подчёркивает необходимость дальнейшего совершенствования нормативно-
правовой базы и повышения квалификации правоприменителей в области цифровых активов.

Депутат Мажилиса Парламента Республики Казахстан Екатерина Смышляева выступила с
инициативой о декриминализации операций с криптовалютой для физических лиц. В своём
депутатском запросе она акцентировала внимание на проблемах, связанных с оборотом
цифровых активов в стране, и предложила ряд мер для их решения [6].

Е. Смышляева отметила, что сфера криптовалют в Республике Казахстан стала уязвимой
для финансовых преступлений, что привело к чрезмерной и зачастую несоразмерной
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правоприменительной практике. В качестве примера она привела вышеуказанные уголовные
дела, связанные с нелегальными обменными операциями, где суммы взысканий достигают 5–6
миллиардов тенге, однако вероятность их реального возврата в бюджет крайне низка. По её
мнению, такие случаи создают экономические барьеры для добросовестных участников рынка
и отпугивают потенциальных нарушителей.

Для стимулирования развития рынка цифровых активов депутат предложила
декриминализовать оборот необеспеченных криптовалют для физических лиц при условии
использования лицензированных платформ. Это позволит создать более прозрачную и
контролируемую среду для операций с цифровыми активами. Кроме того, она предложила
расширить инфраструктуру цифровых активов за счёт введения лицензируемых
криптообменников для неквалифицированных инвесторов и обеспечить миграцию
казахстанских пользователей с глобальных бирж на лицензированные платформы. Это
позволит минимизировать риски, связанные с использованием нерегулируемых ресурсов.

По нашему мнению, необходимо также пересмотреть составы уголовных правонарушений
в сфере цифровых активов и скорректировать соразмерность санкций для участников рынка,
что позволит избежать чрезмерного уголовного преследования и создать более благоприятные
условия для развития отрасли.

Также считаем возможным применение технологий искусственного интеллекта (ИИ) в
области регулирования и оборота цифровых активов. Применение технологий ИИ в области
регулирования и оборота цифровых активов представляет собой инновационное направление,
способное значительно повысить эффективность надзорных функций, обеспечить прозрачность
рынка и минимизировать потенциальные риски. Интеграция ИИ в организационно-правовую
структуру регулирования цифровых активов открывает новые горизонты для
совершенствования нормативно-правовой базы, мониторинга и надзора, налогового
администрирования, а также защиты прав потребителей и повышения уровня
информированности участников рынка.

Применение ИИ в законотворческом процессе трансформирует регулирование в формат,
основанный на данных (data-driven regulation). Это предполагает использование аналитических
возможностей ИИ для обработки и структурирования больших массивов правовой информации,
судебных решений и практик регулирования.

ИИ-системы обладают потенциалом для глубокого анализа правовых документов и
судебных решений, что позволяет выявлять оптимальные подходы к регулированию и избегать
юридических коллизий. Более того, интеграция ИИ в процесс анализа международных
стандартов, таких как FATF (Группа разработки финансовых мер борьбы с отмыванием денег),
способствует адаптации этих стандартов к национальному законодательству Республики
Казахстан.

Моделирование на основе ИИ предоставляет возможность проведения детального анализа
потенциальных экономических, социальных и правовых последствий введения новых
нормативных актов, что способствует более обоснованному принятию решений и минимизации
негативных последствий для экономики и общества.

ИИ играет ключевую роль в обеспечении соблюдения законодательства и борьбе с
финансовыми преступлениями, такими как отмывание денег и финансирование терроризма.

Анализ блокчейна с использованием ИИ-алгоритмов позволяет осуществлять непрерывный
мониторинг публичных реестров транзакций для выявления аномалий и подозрительных
паттернов поведения, что способствует раннему выявлению финансовых преступлений и
минимизации рисков для национальной безопасности.

ИИ-системы анализируют профили пользователей на лицензированных биржах, таких как
Astana International Exchange (AIX), для выявления нетипичных операций. Такой анализ
позволяет Агентству Республики Казахстан по финансовому мониторингу оперативно
реагировать на потенциальные угрозы и обеспечивать высокий уровень комплаенс-контроля.

Усовершенствованная идентификация (e-KYC). Применение ИИ-решений, таких как
распознавание лиц и анализ документов, автоматизирует и повышает точность процедур
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верификации клиентов, что способствует снижению операционных расходов и повышению
уровня комплаенс-контроля.

ИИ помогает решить сложную задачу налогообложения операций с высоколиквидными
цифровыми активами.

Интеграция ИИ-платформ с данными лицензированных операторов позволяет агрегировать
информацию обо всех операциях клиента и автоматически рассчитывать налогооблагаемую
прибыль в соответствии с установленными нормами Налогового кодекса Республики Казахстан
[7], что способствует повышению эффективности налогового администрирования и снижению
административных издержек.

Алгоритмы машинного обучения помогают налоговым органам выявлять расхождения
между поданными декларациями и реальными объёмами транзакций, что способствует
предотвращению уклонения от уплаты налогов. Это является важным аспектом обеспечения
финансовой стабильности и экономического роста.

ИИ-технологии способствуют повышению уровня информированности участников рынка и
защите прав потребителей.

Использование ИИ для создания чат-ботов и виртуальных ассистентов позволяет
предоставлять гражданам и участникам рынка оперативную и юридически точную
информацию о законодательстве, процедурах лицензирования и правилах безопасности, что
способствует повышению прозрачности и доверия к финансовой системе.

ИИ-системы отслеживают мошеннические схемы в сети Интернет и социальных сетях, что
позволяет регуляторам и правоохранительным органам своевременно инициировать
блокировку доступа к недобросовестным ресурсам и проводить профилактические
информационные кампании. Это способствует снижению уровня киберпреступности и защите
прав потребителей.

Таким образом, интеграция искусственного интеллекта в сферу регулирования и оборота
цифровых активов является стратегически важным направлением для Республики Казахстан,
что позволяет создать эффективную, безопасную и юридически обоснованную систему,
способную адаптироваться к современным вызовам и обеспечивать высокий уровень защиты
интересов всех участников рынка.

Внедрение ИИ-технологий в правоприменительную и регуляторную деятельность
способствует повышению прозрачности рынка, минимизации рисков и укреплению
национальной финансовой системы.

Заключение
В заключение можно констатировать, что обращение цифровых активов, включая

криптовалюты, в Республике Казахстан сталкивается с рядом комплексных организационно-
правовых вызовов, требующих системного подхода к их решению. Основные проблемы
включают необходимость модернизации нормативно-правовой базы, обеспечение надёжной
защиты прав и интересов всех участников рынка, а также разработку эффективных механизмов
регулирования и контроля.

Для достижения этих целей представляется целесообразным учитывать международный
опыт и передовые практики в области регулирования цифровых валют, адаптируя их к
специфике казахстанской юрисдикции. Внедрение современных технологических решений,
таких как блокчейн-технологии, может существенно повысить уровень прозрачности и
эффективности операций с цифровыми активами, что является ключевым фактором для
устойчивого развития данного сегмента экономики.

Решение обозначенных проблем требует скоординированных усилий со стороны
государственных органов, представителей бизнес-сообщества и гражданского общества. Только
при условии системного взаимодействия и взаимопонимания между всеми заинтересованными
сторонами Казахстан сможет создать благоприятные условия для динамичного развития рынка
цифровых активов и обеспечить его устойчивое функционирование в долгосрочной
перспективе.
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Annotation
The article “The Role of Mobile Applications in Developing Foreign Language Communicative

Skills of University Students” examines the pedagogical potential of mobile technologies in enhancing
communicative competence in higher education. The study focuses on the integration of mobile
applications such as Duolingo, Quizlet, and HelloTalk into foreign language instruction and analyzes
their impact on students’ speaking, listening, reading, and writing skills.

The article highlights the advantages of mobile learning, including accessibility, interactivity,
personalized learning paths, immediate feedback, and increased learner motivation. Special attention is
given to the development of communicative competence through authentic materials, real-time
communication with native speakers, and task-based activities supported by mobile platforms.

Based on theoretical analysis and empirical data, the study demonstrates that systematic and
pedagogically guided use of mobile applications contributes to improved vocabulary acquisition,
pronunciation, fluency, and overall communicative confidence. The findings suggest that mobile
applications, when integrated into curriculum design, serve as an effective supplementary tool for
fostering autonomous learning and enhancing students’ foreign language communicative skills in
university settings.

Key words: mobile learning; foreign language education; communicative competence; university
students; mobile applications; digital technologies; language acquisition; speaking skills; learner
autonomy; higher education.

Introduction
The rapid development of digital technologies has significantly transformed modern education,

particularly in the field of foreign language teaching. Mobile applications have become widely
accessible tools that support interactive and learner-centered instruction. In higher education, the
integration of applications such as Duolingo and HelloTalk offers new opportunities for developing
students’ communicative competence. This study explores the role of mobile applications in enhancing
university students’ foreign language communicative skills and examines their pedagogical
effectiveness.

Research Design
The study employed a mixed-method research design combining quantitative and qualitative

approaches. An experimental model was implemented to compare traditional instruction with mobile-
assisted language learning. The research was conducted over one academic semester, during which
mobile applications were systematically integrated into classroom and independent learning activities.

Participants
The participants were undergraduate university students enrolled in a foreign language course. A

total of 60 students participated in the study and were divided into control and experimental groups.
The experimental group used mobile applications as supplementary learning tools, while the control
group followed a traditional curriculum without mobile integration.

Data Collection
Data were collected through pre- and post-tests assessing communicative competence (speaking,

listening, reading, and writing), student questionnaires, classroom observations, and semi-structured
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interviews. The questionnaires aimed to measure students’ motivation, engagement, and attitudes
toward mobile learning.

Data Analysis
Quantitative data from the tests were analyzed using statistical methods to determine differences

between the control and experimental groups. Qualitative data from interviews and observations were
analyzed through thematic analysis to identify patterns related to student engagement, communicative
confidence, and skill development.

Findings and Discussion
The findings indicate that students in the experimental group demonstrated significant

improvement in communicative skills, particularly in speaking fluency, vocabulary acquisition, and
listening comprehension. Mobile applications provided interactive tasks, instant feedback, and
opportunities for authentic communication, which enhanced learner motivation and autonomy. The
results confirm that mobile-assisted language learning creates a supportive environment for
communicative skill development when integrated systematically into the curriculum.

Conclusion
The study concludes that mobile applications are effective tools for developing foreign language

communicative skills among university students. Their integration into higher education promotes
learner autonomy, engagement, and practical language use. The research supports the incorporation of
mobile technologies as complementary resources in foreign language instruction to enhance
communicative competence and overall academic performance.

1. Hymes, D. (1972). On communicative competence. In J. B. Pride & J. Holmes (Eds.),
Sociolinguistics. Harmondsworth: Penguin.

2. Canale, M., & Swain, M. (1980). Theoretical bases of communicative approaches to second
language teaching and testing. Applied Linguistics, 1(1), 1–47.

3. Krashen, S. D. (1982). Principles and Practice in Second Language Acquisition. Oxford:
Pergamon.
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ОЦЕНКА КОНКУРЕНТОСПОСОБНОСТИ ПРЕДПРИЯТИЙ РЕСПУБЛИКИ
КАЗАХСТАН С УЧЕТОМ ЭКОЛОГИЧЕСКИХ И ПРИРОДООХРАННЫХ РАСХОДОВ

Акылбеков Б.С.
к.э.н., доцент кафедры «Экономики и финансы» ГТА, Кокшетау, Казахстан
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магистрантs 2 курса ГТА, Кокшетау, Казахстан, aslan_maks@mail.ru

Аннотация. В статье исследуются вопросы оценки конкурентоспособности предприятий
Республики Казахстан с учетом экологических и природоохранных расходов. В условиях
усиления экологического регулирования, внедрения принципов устойчивого развития и ESG-
трансформации бизнеса возрастает необходимость интеграции экологических факторов в
систему стратегического управления и оценки конкурентных преимуществ. Цель исследования
заключается в разработке методического подхода к оценке конкурентоспособности
предприятий с учетом экологических затрат и определении их влияния на финансовые и
рыночные показатели. В работе использованы методы сравнительного анализа, экономико-
статистические методы, системный и структурный анализ. Результаты исследования
подтверждают, что экологические инвестиции при эффективном управлении способствуют
повышению инвестиционной привлекательности, снижению рисков и укреплению
долгосрочной конкурентоспособности предприятий.

Ключевые слова: конкурентоспособность, экологические расходы, природоохранные
затраты, устойчивое развитие, ESG-факторы, предприятия Казахстана, эффективность,
инвестиционная привлекательность

Введение
Современные условия хозяйствования характеризуются усилением требований к

экологической ответственности бизнеса, что обусловлено как глобальными климатическими
вызовами, так и ужесточением национального экологического законодательства. В Республике
Казахстан данные процессы нашли отражение в реализации Концепции перехода к «зеленой
экономике», внедрении принципов устойчивого развития, расширении практики применения
наилучших доступных технологий (НДТ) и усилении экологического регулирования в рамках
обновленного Экологического кодекса. В этих условиях учет природоохранных затрат
становится не формальной обязанностью, а стратегической необходимостью при разработке и
реализации долгосрочной политики развития предприятий.

Экологические и природоохранные расходы включают платежи за эмиссии и негативное
воздействие на окружающую среду, инвестиции в модернизацию оборудования, внедрение
ресурсосберегающих технологий, системы экологического менеджмента, мероприятия по
утилизации отходов и повышению энергоэффективности. Ранее подобные затраты
рассматривались преимущественно как вынужденные издержки, снижающие финансовый
результат. Однако современная практика показывает, что при грамотном управлении они
трансформируются в инвестиции, способствующие формированию устойчивых конкурентных
преимуществ.

Конкурентоспособность предприятий все в большей степени определяется не только
традиционными факторами - уровнем себестоимости, качеством продукции, инновационным
потенциалом и эффективностью использования ресурсов, — но и способностью адаптироваться
к экологическим требованиям рынка. Потребители, инвесторы и деловые партнеры все чаще
ориентируются на экологическую репутацию компании, уровень раскрытия нефинансовой
отчетности и соответствие ESG-критериям. Предприятия, демонстрирующие высокие
стандарты экологической ответственности, получают доступ к «зеленому» финансированию,
международным рынкам и государственным программам поддержки.
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Кроме того, игнорирование экологического фактора повышает риски для бизнеса:
штрафные санкции, ограничения на деятельность, репутационные потери и снижение
инвестиционной привлекательности. Таким образом, экологическая составляющая становится
неотъемлемым элементом стратегического управления и системы оценки
конкурентоспособности предприятий.

Следовательно, в современных условиях формирование конкурентных преимуществ
невозможно без интеграции экологических и природоохранных затрат в систему
управленческого учета, стратегического анализа и планирования. Это требует разработки
новых методических подходов к оценке эффективности экологических инвестиций и их
влияния на финансовые и рыночные показатели деятельности предприятий.

Актуальность. Актуальность исследования определяется усилением государственного
регулирования в сфере охраны окружающей среды, внедрением наилучших доступных
технологий (НДТ), ростом требований инвесторов к раскрытию ESG-показателей и
необходимостью адаптации предприятий к новым экологическим стандартам.

Экологические и природоохранные расходы оказывают двойственное влияние на
конкурентоспособность: с одной стороны, они увеличивают издержки, с другой - формируют
устойчивые конкурентные преимущества, способствуют снижению экологических рисков и
укреплению деловой репутации.

Цель и задачи исследования.
Цель исследования - разработать подход к оценке конкурентоспособности предприятий

Республики Казахстан с учетом экологических и природоохранных расходов.
Для достижения цели поставлены следующие задачи:
- определить экономическую сущность экологических расходов;
- проанализировать их влияние на показатели деятельности предприятий;
- разработать модель интеграции экологических затрат в систему оценки

конкурентоспособности;
- обосновать направления повышения конкурентоспособности с учетом экологического

фактора.
Обзор литературы. Проблемы конкурентоспособности предприятий раскрыты в трудах М.

Портера [1], где подчеркивается значение устойчивых конкурентных преимуществ. Концепция
устойчивого развития представлена в докладе Комиссии Брундтланд [2], а также в
исследованиях, посвященных ESG-подходу и корпоративной ответственности [3].

Вопросы учета экологических затрат рассматривались в работах отечественных и
зарубежных ученых, подчеркивающих необходимость их интеграции в систему
управленческого учета и стратегического анализа [4, 5].

Современные исследования показывают, что экологическая эффективность предприятия
может быть источником конкурентных преимуществ при условии эффективного управления
затратами [6].

Методы и анализ исследования.
В исследовании использованы:
- метод сравнительного анализа;
- экономико-статистический анализ;
- коэффициентный анализ финансовых показателей;
- метод интегральной оценки конкурентоспособности.
Предлагается рассчитывать интегральный показатель конкурентоспособности (К) с учетом

экологического коэффициента (Э):
К=(Ф+Р+И)×Э

где:
Ф — финансовые показатели (рентабельность, ликвидность);
Р — рыночные показатели (доля рынка, объем продаж);
И — инновационный потенциал;
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Э — коэффициент экологической устойчивости (доля экологических инвестиций, уровень
экологических платежей, внедрение НДТ).

Анализ показывает, что предприятия, системно инвестирующие в экологические
технологии, демонстрируют более устойчивые финансовые результаты в долгосрочной
перспективе.

Результаты и их обсуждение.
Результаты исследования свидетельствуют о том, что: экологические расходы в

краткосрочном периоде увеличивают себестоимость продукции.
В долгосрочной перспективе они способствуют снижению штрафных санкций и

операционных рисков. Предприятия с высоким уровнем экологической прозрачности обладают
большей инвестиционной привлекательностью. Включение экологических показателей в
систему стратегического управления повышает устойчивость бизнеса. Таким образом,
экологические расходы следует рассматривать не только как обязательные издержки, но и как
инвестиции в конкурентоспособность.

Результаты исследования подтверждают сложную мультифункциональную роль
экологических и природоохранных расходов в деятельности предприятий Республики
Казахстан. Анализ статистических данных показывает, что общие затраты экономических
субъектов на охрану окружающей среды претерпевают значительные колебания. Так, в 2023
году они достигли 610,3 млрд тенге, что на 37,2 % больше по сравнению с 2022 годом, тогда
как в 2024 году сумма затрат снизилась до 456,1 млрд тенге после сокращения инвестиций в
экологическую сферу на фоне экономических шоков (–25,3 %) .

Статистика распределения затрат по видам экологической деятельности показывает, что
наибольшие средства направляются на защиту атмосферного воздуха и борьбу с изменением
климата (153,6 млрд тенге), управление отходами (146,9 млрд тенге) и очистку сточных вод
(83,3 млрд тенге), что отражает ключевые экологические риски для промышленного сектора
страны .

Краткосрочное влияние экологических расходов традиционно заключается в увеличении
себестоимости продукции. Расходы на утилизацию отходов, модернизацию технологических
линий, оснащение систем фильтрации и мониторинга требуют дополнительных капитальных и
операционных вложений, что в первом приближении отражается на финансовых показателях
предприятия. Это подтверждается данными бухгалтерского учета многих предприятий и
отчетностью крупных хозяйствующих субъектов, где экологические расходы включаются в
структуру себестоимости, влияя на рентабельность продукции.

Таблица 1 - Затраты на охрану окружающей среды (экологическим расходам) в Республике
Казахстан

Год Затраты на охрану окружающей
среды (в млрд тенге)

2020 384.0 (≈ 384 015,7 млн тенге)
2021 417.0 (≈ 416 955,6 млн тенге)
2022 444.5 (≈ 444 514,3 млн тенге)
2023 610.3 (≈ 610 285,2 млн тенге)
2024 456.1 (≈ 456 106,0 млн тенге)

Примечания:
- Данные 2020–2022 гг. приведены в миллионах тенге согласно публикациям статистики

по затратам на охрану окружающей среды, переведены в млрд тенге для удобства анализа.
- Рост затрат в 2023 году связан с увеличением объемов экологической деятельности,

особенно в промышленном секторе.
- Снижение в 2024 году отражает уменьшение общих расходов, в т.ч. инвестиционных

компонентов и текущих затрат при перераспределении приоритетов финансирования.
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Таблица 2 - Затраты на охрану окружающей среды по основным видам
природоохранной деятельности по данным Национального бюро статистики Республики
Казахстан (в тыс. тенге)

Год Охрана
атмосферного
воздуха и
изменение
климата

Утилизация и
управление
отходами

Очистка
сточных
вод

Защита и
реабилитация
почвы и вод

Другие виды
природоохранной
деятельности

2020 88 476 190 73 248 476 66 978
966

16 180 047 127 596 045

2021 82 513 454 90 899 013 94 165
799

26 808 738 114 573 623

2022 127 995 826 107 096 519 113 096
310

23 695 591 64 798 639

2023 122 068 658 131 880 528 115 266
558

15 948 797 216 404 371

2024 153 604 916 146 873 333 83 299
392

12 571 630 48 835 609

Пояснения:
Другие виды природоохранной деятельности включают научные исследования, снижение

шума, радиационную безопасность и другие мероприятия по охране окружающей среды.
Данные по 2024 году взяты из последних публикаций статистики затрат на охрану окружающей
среды. Выводы на основе таблицы: затраты на защиту атмосферного воздуха и управление
отходами демонстрируют устойчивый рост за последние годы, что отражает усиление внимание
предприятий к вопросам качества воздуха и обращения с отходами. Инвестиции в очистку
сточных вод увеличивались до 2023 года, но сократились в 2024 году, что может
свидетельствовать о смещении приоритетов в экологическом управлении. Объём прочих затрат
существенно увеличился в 2023 году, что указывает на рост финансирования вспомогательных
экологических мероприятий.

Вместе с тем долгосрочные эффекты экологических инвестиций оказываются
положительными для устойчивости бизнеса. Во-первых, снижение рисков наложения
штрафных санкций и претензий со стороны контролирующих органов позволяет компаниям
избегать значительных внеплановых затрат, которые могут существенно исказить финансовые
результаты. Во-вторых, предприятия с высоким уровнем экологической прозрачности и
отчетности становятся более привлекательными для международных и институциональных
инвесторов, особенно в условиях растущих требований к ESG-критериям и устойчивому
развитию. Согласно результатам недавних исследований, более 75 % глобальных инвесторов
учитывают экологические и социальные показатели при принятии инвестиционных решений,
что стимулирует компании включать экологические затраты в стратегические планы развития.

Кроме того, внедрение экологических показателей в систему стратегического управления
повышает устойчивость бизнеса за счет усиления контроля за ресурсопотреблением,
оптимизации использования материальных и энергетических ресурсов и снижения
операционных рисков, связанных с экологическими нарушениями и авариями. Анализ
показывает, что компании, системно интегрирующие природоохранные меры в процессы
управления, демонстрируют более высокие значения интегральных показателей эффективности
и устойчивости по сравнению с традиционными конкурентами.

Таким образом, экологические и природоохранные расходы следует рассматривать не
только как обязательные издержки, но и как стратегические инвестиции, способствующие
повышению конкурентоспособности предприятий Республики Казахстан. Они обеспечивают
снижение бизнес-рисков, укрепление инвестиционной привлекательности и создание
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устойчивых конкурентных преимуществ в условиях усиливающейся глобальной и
национальной экологической регламентации.

Заключение
В условиях перехода Республики Казахстан к модели устойчивого развития экологические

и природоохранные расходы становятся важным фактором формирования конкурентных
преимуществ предприятий. Усиление экологического регулирования, внедрение принципов
«зеленой экономики», расширение практики ESG-отчетности и рост требований со стороны
инвесторов и потребителей объективно повышают значимость экологической составляющей в
системе стратегического управления бизнесом.

Проведенное исследование показало, что экологические расходы оказывают
разнонаправленное влияние на результаты деятельности предприятий. В краткосрочном
периоде они увеличивают издержки и могут снижать показатели рентабельности, однако в
долгосрочной перспективе способствуют снижению регуляторных и операционных рисков,
укреплению деловой репутации и повышению инвестиционной привлекательности. Таким
образом, экологические инвестиции формируют основу устойчивого развития предприятия и
обеспечивают его адаптацию к изменяющимся институциональным и рыночным условиям.

Разработанный методический подход позволяет интегрировать экологические показатели в
систему комплексной оценки конкурентоспособности предприятия, учитывая их влияние на
финансовые, производственные и рыночные результаты. Включение коэффициента
экологической устойчивости в интегральную модель оценки расширяет аналитические
возможности стратегического управления и обеспечивает более объективную характеристику
положения предприятия на рынке.

Практическая значимость исследования заключается в возможности применения
предложенной методики при разработке корпоративных стратегий, инвестиционных программ
и систем управленческого учета, а также при формировании нефинансовой отчетности
предприятий. Использование данного подхода может способствовать повышению прозрачности
бизнеса и укреплению доверия со стороны заинтересованных сторон.

Перспективы дальнейших исследований связаны с разработкой отраслевых моделей оценки
экологической эффективности с учетом специфики промышленного, энергетического и
аграрного секторов экономики Казахстана, а также с расширением применения ESG-
индикаторов и цифровых инструментов мониторинга экологических показателей.
Дополнительного внимания требует количественная оценка взаимосвязи между объемом
экологических инвестиций и динамикой рыночной капитализации предприятий, что позволит
более полно раскрыть экономический эффект природоохранной деятельности.
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Аннотация. В статье исследуется роль экологических и природоохранных расходов как
инструмента стратегического маркетинга и повышения устойчивости бизнеса в условиях
трансформации казахстанской экономики. Рассмотрены тренды динамики экологических затрат
экономических субъектов Республики Казахстан, роль таких расходов в формировании
корпоративной стратегии и конкурентных преимуществ. Представлен аналитический обзор
статистики экологических затрат по регионам и типам работ, обсуждены преимущества
экологического маркетинга для укрепления устойчивости фирм и их рыночного положения.
Даны рекомендации по интеграции природоохранных инвестиций в стратегическое
планирование бизнеса.

Ключевые слова: экологические расходы, природоохранные затраты, устойчивость
фирмы, стратегический маркетинг, устойчивое развитие, Казахстан, экологическая статистика.

Введение
Современное деловое окружение характеризуется усилением значимости устойчивого

развития и экологической ответственности как факторов долгосрочной конкурентоспособности
фирм. Если ранее природоохранная деятельность рассматривалась преимущественно как
вынужденная реакция бизнеса на государственное регулирование и систему штрафных санкций,
то в настоящее время она трансформируется в стратегический ресурс развития. Во многих
странах экологические аспекты интегрируются в корпоративные стратегии, бизнес-модели и
маркетинговые коммуникации, формируя концепцию устойчивого (sustainable) и «зеленого»
маркетинга. Это позволяет компаниям укреплять деловую репутацию, формировать доверие
потребителей, расширять клиентскую базу и снижать издержки, связанные с экологическими,
репутационными и регуляторными рисками. Для Казахстана, важной экономики Центральной
Азии с развитой промышленной и сырьевой базой, адекватное управление природоохранными
проектами и экологическими расходами - ключевой фактор устойчивого развития предприятий,
особенно в условиях усиления глобального внимания к климатическим изменениям и ESG-
компонентам (Environmental, Social & Governance).

Переход к экологически ориентированным стратегиям обусловлен рядом глобальных
тенденций. Во-первых, усиливается давление со стороны международных институтов и
финансовых рынков, требующих раскрытия нефинансовой отчетности и соблюдения ESG-
критериев. Во-вторых, растет экологическая осведомленность потребителей, что влияет на
структуру спроса и формирование предпочтений в пользу продукции компаний с устойчивой
деловой практикой. В-третьих, наблюдается ужесточение климатической политики и
расширение инструментов углеродного регулирования, включая углеродные налоги,
трансграничные корректировки и системы торговли выбросами. В совокупности данные
факторы формируют новую конкурентную среду, в которой экологические расходы перестают
быть исключительно издержками и становятся инвестициями в будущее развитие.

Для Казахстана - важной экономики Центральной Азии с развитой промышленной и
сырьевой базой — адекватное управление природоохранными проектами и экологическими
расходами приобретает стратегическое значение. Экономика страны в значительной степени
ориентирована на добычу и переработку природных ресурсов (нефть, газ, уголь, металлы), что
исторически сопровождалось высокой экологической нагрузкой на окружающую среду. В этих
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условиях модернизация производств, внедрение ресурсосберегающих технологий и снижение
выбросов загрязняющих веществ становятся не только экологической необходимостью, но и
фактором сохранения экспортных позиций на международных рынках.

Особое значение экологические инвестиции приобретают в контексте глобальной
декарбонизации и обязательств Казахстана по достижению углеродной нейтральности к 2060
году. Реализация данной цели требует активного участия бизнеса в трансформации
производственных процессов, повышении энергоэффективности и внедрении возобновляемых
источников энергии. Следовательно, экологические и природоохранные расходы компаний
становятся элементом не только внутренней корпоративной политики, но и национальной
стратегии устойчивого развития.

Кроме того, внедрение ESG-подходов усиливает связь между экологическими
показателями и инвестиционной привлекательностью компаний. Международные и
отечественные финансовые институты все чаще учитывают экологические риски при принятии
решений о кредитовании и инвестировании. Компании, демонстрирующие прозрачность
экологической отчетности и системную работу в области охраны окружающей среды, получают
более широкий доступ к «зеленому» финансированию, международным грантам и устойчивым
инвестиционным инструментам.

Таким образом, в современных условиях экологические расходы казахстанских
предприятий следует рассматривать не как второстепенную статью затрат, а как стратегический
инструмент формирования конкурентных преимуществ, укрепления рыночных позиций и
повышения устойчивости к внешним вызовам. Их интеграция в систему стратегического
маркетинга позволяет компаниям создавать дополнительную ценность для потребителей и
инвесторов, обеспечивая устойчивый рост в долгосрочной перспективе.

Актуальность. Экологические затраты компаний — это не только регуляторное
требование, но и маркетинговый инструмент, влияющий на репутацию, лояльность
потребителей и устойчивость бизнеса. Рост внимания потребителей к экологической
ответственности корпораций регулируется как международными стандартами корпоративной
отчетности, так и ожиданиями рынков капитала. Интеграция природоохранных расходов в
стратегическую модель фирмы способна увеличить её устойчивость к внешним и внутренним
рискам, повысить инвестиционную привлекательность и обеспечить долгосрочную
конкурентоспособность.

Цель и задачи исследования.
Оценить значение экологических и природоохранных расходов как элемента

стратегического маркетинга и влияния на устойчивость фирм в Казахстане.
Для достижения цели поставлены следующие задачи:
- проанализировать теоретические подходы к экологическим расходам, устойчивому

маркетингу и устойчивости бизнеса.
- представить и интерпретировать статистические данные о природоохранных расходах в

Казахстане (2022–2025 гг.).
- оценить влияние экологических затрат на рыночные позиции и репутацию компаний.
- предложить рекомендации по оптимальному включению природоохранных расходов в

стратегическое планирование.
Обзор литературы. В мировой научной литературе вопросы экологических расходов

рассматриваются как составная часть sustainable business strategy и корпоративной социальной
ответственности (КСО). Исследования показывают, что экологическая отчетность и инвестиции
способствуют укреплению репутации и уменьшению операционных рисков (Mastrandrea et al.,
2022) [1,2,3].

Экологические отчеты и анализ корпоративных стратегий демонстрируют, что компании,
предоставляющие качественные экологические отчеты, чаще достигают лучших финансовых
результатов и укрепляют стойкость к рыночным изменениям (Modapothala & Issac, 2014) [4, 5].

Однако в отечественной литературе вопросы экологических затрат часто рассматриваются
фрагментарно, преимущественно с позиции нормативно-правового комплаенса, а не как
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элемент маркетинга и устойчивой корпоративной стратегии. Отсутствие комплексных
исследований в этом направлении для Казахстана подчёркивает научную и практическую
значимость данного исследования [6].

Методы и анализ исследования.
- статистический анализ официальных данных по экологическим расходам экономических

субъектов Казахстана за 2022–2025 годы; данные получены из отчетов Бюро национальной
статистики Республики Казахстан.

- контент-анализ корпоративной отчетности и нормативных правовых актов.
- сравнительный анализ динамики экологических затрат по регионам и направлениям

природоохранных мероприятий.
Статистический анализ
Динамика экологических расходов экономических субъектов:
Таблица 1. Расходы предприятий на экологическую защиту в Казахстане, тыс. тенге

Год Объем расходов Рост/Снижение (%)

2022 444 514 269 —
2023 610 285 222 +37,2 % относительно 2022
2024 456 106 008 −25,3 % относительно 2023

В 2023 году объем расходов на охрану окружающей среды достиг 610 млрд тенге, что на
37,2 % больше, чем в 2022 году. Однако в 2024 году наблюдается снижение до 456,1 млрд тенге,
что связано с изменениями структуры инвестиций и общим экономическим фоном.

Структура расходов по типам природоохранной деятельности (2024):
- Защита атмосферного воздуха и климатические проблемы: 33,7 %
- Управление отходами: 32,2 %
- Очистка сточных вод: 18,3 %
Результаты и их обсуждение.
Экологические расходы как фактор устойчивого развития
Экологические расходы фирм включают текущие и капитальные затраты на мероприятия,

направленные на:
- Снижение выбросов загрязняющих веществ;
- Утилизацию и переработку отходов;
- Внедрение энерго- и ресурсосберегающих технологий;
- Снижение воздействия на биоразнообразие и почвенно-водные ресурсы.
Такие затраты, помимо прямого экологического эффекта, влияют на имидж компании и

воспринимаются потребителями как элемент ответственности и устойчивости.
Роль в стратегическом маркетинге
В рамках стратегического маркетинга экологические расходы выполняют следующие

функции:
1. Формирование позитивного имиджа и дифференциации продукта - экологически

ориентированная компания получает преимущество на рынке среди потребителей, ценящих
устойчивость.

2. Увеличение лояльности клиентов - более высокая экологическая ответственность
укрепляет доверие.

3. Снижение рисков - инвестиции в природоохранные меры помогают минимизировать
штрафные санкции и издержки, связанные с экологическими инцидентами.

Устойчивость фирмы
Устойчивая фирма способна эффективно адаптироваться к изменению внешних условий

(регуляторных, социально-экономических), снижать операционные риски и обеспечивать
долгосрочное развитие. Экологические инвестиции помогают:

- Соответствовать международным стандартам отчетности (например, GRI, SASB);
- Улучшать доступ к финансированию «зеленых» проектов;
- Повышать конкурентоспособность на экспортных рынках.
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Региональные аспекты Казахстана
Статистика показывает, что промышленно развитые регионы (Павлодар, Карагандинская,

Атырауская области) выделяют значительную долю экологических затрат, что объясняется
высокой долей индустриального сектора.

Заключение
Экологические и природоохранные расходы в Казахстане играют многогранную роль: они

не только обеспечивают соблюдение действующих нормативных требований и стандартов
экологической безопасности, но и становятся важным инструментом формирования устойчивой
корпоративной стратегии. Анализ статистики последних лет показывает, что объемы
экологических расходов колеблются, что отражает как адаптацию бизнеса к экономическим
реалиям, так и влияние изменений регуляторной среды. Эти колебания обусловлены
экономической конъюнктурой, ценовой нестабильностью на сырьевых рынках, а также
инвестиционной активностью предприятий в области модернизации производств и внедрения
«зеленых» технологий.

Рост экологических инвестиций свидетельствует о том, что компании все больше
рассматривают их как стратегический ресурс, способный создавать дополнительную ценность
для бизнеса. Экологические затраты, включенные в корпоративное планирование,
обеспечивают снижение операционных и репутационных рисков, а также помогают фирмам
соответствовать международным требованиям раскрытия нефинансовой информации и
стандартам ESG. В условиях глобализации рынка и усиления внимания к вопросам устойчивого
развития экологические инициативы становятся элементом конкурентного преимущества,
способствуя укреплению доверия со стороны потребителей, инвесторов и государственных
органов.

Интеграция экологических и природоохранных расходов в стратегический маркетинг
позволяет компаниям формировать положительный имидж бренда, демонстрировать
социальную ответственность и привлекать новые сегменты клиентов, ориентированных на
экологически чистую продукцию и устойчивые услуги. Более того, долгосрочные
экологические инвестиции повышают экономическую эффективность предприятий,
способствуя снижению энергозатрат, оптимизации сырьевых ресурсов и уменьшению расходов
на ликвидацию экологических нарушений.

Таким образом, экологические расходы становятся неотъемлемой частью стратегии
устойчивого развития казахстанских компаний. Они обеспечивают баланс между
экономическими, социальными и экологическими интересами бизнеса, укрепляют позиции
фирмы на рынке и формируют основу для долгосрочного роста. Включение таких расходов в
стратегическое планирование позволяет предприятиям Казахстана не только соответствовать
современным мировым стандартам, но и активно участвовать в формировании «зеленой»
экономики страны, что особенно важно в условиях глобального перехода к низкоуглеродной
модели развития и достижения национальных целей по декарбонизации и устойчивому
развитию.
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Аннотация. Исследование посвящено анализу социальных инвестиций малого бизнеса
Казахстана в условиях усиливающегося внимания к экологическим требованиям и устойчивому
развитию. Рассмотрены механизмы оценки и управления социальными инвестициями, их влияние на
экономические и экологические результаты деятельности субъектов малого предпринимательства.
Проведен анализ актуальных статистических данных по Казахстану, включающий роль малого бизнеса в
ВВП, динамику социальных и экологических инвестиций и региональные особенности развития
предпринимательства. Обоснованы преимущества стратегического подхода к социальным инвестициям,
обеспечивающего экологическую устойчивость, повышение конкурентоспособности и социальное
благополучие территорий.

Ключевые слова: малый бизнес, социальные инвестиции, экологические требования,
устойчивое развитие, устойчивый маркетинг, Казахстан, региональное развитие.

Введение
Малый бизнес считается одним из ключевых элементов развития экономики любой страны,

способствуя созданию рабочих мест, повышению уровня занятости и диверсификации экономики. В
Казахстане сектор малого и среднего бизнеса (МСБ) демонстрирует устойчивый рост: к 1 сентября 2025
года число действующих предприятий превышало 2 174 309, а доля МСБ в экономике выросла до 38,6 %
с увеличением выпуска продукции на 11,4 % за год.

В современных условиях социальные инвестиции — инвестиции бизнеса в социальные и
экологические проекты - становятся важным инструментом устойчивого развития. Они включают
вложения в проекты по улучшению качества жизни, охране окружающей среды, профессиональному
обучению, поддержке уязвимых групп населения и другие инициативы, направленные на достижение не
только финансовой, но и социальной отдачи.

Экологические требования усиливают давление на бизнес, повышая значимость «зеленых» и
социальных критериев при оценке устойчивости предприятий. В то же время социальные инвестиции и
экологическая ответственность малого бизнеса в Казахстане остаются недостаточно изученными, что
определяет научную и практическую значимость настоящей работы.

Актуальность. Рост экологической нагрузки и необходимость соответствия международным и
национальным стандартам устойчивого развития требуют от субъектов малого бизнеса не только
соблюдения регуляторных требований, но и активной интеграции социальных и экологических аспектов
в свою стратегию. Этот процесс укрепляет связь между экономическими результатами и социальной
ответственностью, способствуя устойчивости бизнеса и повышению качества жизни в регионах.

С учетом обязательств Республики Казахстан по устойчивому развитию и климатическим целям
(в частности, участвованию в Парижском соглашении и планам по снижению выбросов парниковых
газов к 2030 г., что создает условия для развития экологических инициатив) социальные инвестиции
малого бизнеса становятся элементом не только корпоративной стратегии, но и национальной
устойчивой политики.

Цель и задачи исследования.
Проанализировать механизмы оценки и управления социальными инвестициями малого бизнеса

в Казахстане в условиях экологических требований, а также оценить их экономический эффект и
региональные особенности.

Задачи исследования:
1. Исследовать теоретические подходы к социальным инвестициям и экологической

ответственности малого бизнеса.
2. Проанализировать статистические данные о роли малого бизнеса в экономике Казахстана и

его вовлеченности в социальные и экологические проекты.
3. Оценить влияние социальных инвестиций на устойчивость бизнеса и региональное развитие.



Международный научный журнал АКАДЕМИК № 1 (296) 2026 г.

93

4. Разработать управленческие рекомендации по интеграции социальных инвестиций в
стратегическое планирование малого бизнеса.

Обзор литературы. Социальные инвестиции рассматриваются как инвестиции, нацеленные на
достижение как социальных (благополучие общества, условия труда), так и финансовых результатов для
инвесторов и бизнеса. Основные стратегии социального инвестирования включают комбинирование
рыночной доходности с социальной миссией (Wikipedia) [1,2].

ESG- подходы (Environmental, Social and Governance) становятся важной частью оценки
устойчивого развития бизнеса. В Казахстане проведены эмпирические исследования зрелости
ESG- практик в малом бизнесе, что подчеркивает возрастающее внимание к интеграции устойчивых
практик в сферу управления и отчетности [4].

Устойчивое развитие малого бизнеса. Малый бизнес - важный двигатель экономического роста,
промышленной диверсификации и занятости. Однако малые предприятия часто сталкиваются с
барьерами при внедрении устойчивых методов, включая недостаточное финансирование экологических
и социальных проектов, нехватку компетенций и регуляторные сложности (Wikipedia) [6].

Региональные аспекты развития МСБ в Казахстане. Региональные исследования развития МСБ в
Казахстане показывают значительную дифференциацию по уровням активности предприятий, что
отражает специфику экономического ландшафта различных областей страны.

Методы и анализ исследования.
Исследование выполнено с использованием следующих методов:
- Статистический анализ - анализ количественных показателей участия МСБ в экономике

Казахстана и его социальной активности на основе официальных данных.
- Контент- анализ - анализ научной и нормативной литературы по социальным инвестициям,

ESG- практикам и устойчивому развитию малого бизнеса.
- Сравнительный анализ региональных данных для выявления особенностей социального

инвестирования в различных областях страны.
Статистика малого бизнеса Казахстана. По данным на 1 сентября 2025 г., количество

действующих субъектов малого и среднего бизнеса в РК составило 2 174 309, увеличившись на 6,4 % по
сравнению с прошлым годом. Доля МСБ в экономике - 38,6 %, а объем выпуска продукции вырос на
11,4 %.

Несмотря на рост численности МСБ, доля бизнеса, инвестирующего в экологические и
социальные проекты, остается относительно небольшой, что говорит о наличии барьеров для внедрения
устойчивых практик.

Региональные особенности. Развитие малого бизнеса в Восточном Казахстане свидетельствует о
наличии развитой инфраструктуры поддержки - количество действующих субъектов малого бизнеса в
регионе достигло 63,5 тыс., а их доля в валовом региональном продукте - 26,2 %. Инвестиции в
основной капитал малого бизнеса составили 366,6 млрд тенге, что отражает финансовый потенциал
предпринимательства для реализации социальных и экологических инициатив.

Результаты и их обсуждение.
Оценка экономического эффекта социальных инвестиций. Социальные инвестиции малого

бизнеса включают расходы на экологическую модернизацию, создание безопасных рабочих условий,
поддержку местных сообществ, экологические проекты и просветительскую деятельность. Эти
инвестиции могут увеличить устойчивость бизнеса за счет:

- Повышения лояльности потребителей и доверия сообщества.
- Улучшения условий труда и привлечения квалифицированных кадров.
- Снижения рисков экологических инцидентов и штрафов.
Для количественной оценки экономического эффекта социальных инвестиций можно

использовать модель возврата на инвестиции в социальные проекты (Social ROI, SROI), которая
включает расчет социальных, экологических и экономических выгод. Модель SROI формулируется
следующим образом:

SROI=Экономическая ценность социальных и экологических эффектов/Объем инвестиций в соц
иальные и экологические проекты ​

Применительно к малому бизнесу в Казахстане, SROI может включать: снижение расходов на
штрафы и утилизацию отходов, рост доходов за счет привлечения лояльных клиентов, экономию
ресурсов через энергоэффективные технологии и уменьшение текучести кадров. Например, в малых
предприятиях Восточного Казахстана внедрение энергоэффективных систем позволило снизить расходы
на электричество на 15–18 %, а затраты на утилизацию отходов — на 20 %, что в совокупности
повысило SROI социальных и экологических инвестиций на уровне предприятия до 1,6–1,8.
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Малые предприятия, внедряющие устойчивые практики, также получают доступ к
дополнительным источникам финансирования, включая «зеленые» кредиты, субсидии и гранты, что
повышает их инвестиционную привлекательность и позволяет ускорить окупаемость проектов.

Модели управления социальными инвестициями.
Эффективное управление социальными инвестициями требует системного подхода, который

может быть представлен в виде трехуровневой модели управления:
1. Стратегический уровень
- Интеграция ESG- принципов в корпоративную стратегию.
- Определение приоритетных социальных и экологических проектов с учетом миссии и целей

бизнеса.
- Оценка потенциального экономического эффекта через финансовые и нефинансовые

показатели.
2. Операционный уровень
- Планирование и реализация социальных проектов.
- Мониторинг и контроль исполнения бюджетов и сроков.
- Ведение отчетности по социальным и экологическим результатам.
3. Аналитический уровень
- Оценка эффективности инвестиций через показатели SROI, ROI и социального воздействия.
- Внедрение KPI для отслеживания долгосрочного эффекта (например, снижение выбросов CO₂,

повышение квалификации сотрудников, вовлеченность сообщества).
- Использование информационных систем для автоматизации сбора данных и аналитики.
Дополнительно, для малого бизнеса применима модель «Stakeholder Engagement»,

ориентированная на вовлечение ключевых заинтересованных сторон - сотрудников, клиентов, местных
сообществ и государственных органов - в процесс планирования и оценки социальных и экологических
инициатив. Эта модель позволяет учитывать мнения и потребности всех участников, повышая
социальную легитимность бизнеса.

Региональные различия и дифференцированные модели
Региональные особенности развития малого бизнеса в Казахстане оказывают существенное

влияние на реализацию социальных инвестиций. Для учета различий можно использовать региональную
дифференцированную модель управления инвестициями, включающую:

1. Региональный потенциал - оценка экономических и социальных ресурсов региона, включая
доступ к финансированию, образовательные и консультационные центры.

2. Региональные потребности - выявление приоритетных социальных и экологических проектов
с учетом демографии, уровня занятости, экологической ситуации.

3. Региональная стратегия внедрения - адаптация социально-экологических программ к
конкретным условиям региона.

Например, в Восточном Казахстане более выражена поддержка предпринимательства, высока
концентрация ресурсов и инфраструктуры, что позволяет реализовывать комплексные социально-
экологические проекты. В отдаленных регионах Алматинской и Южно-Казахстанской областей малый
бизнес сталкивается с ограниченным доступом к финансированию и кадровыми барьерами, поэтому
здесь эффективнее внедрять модульные и локальные проекты с низкой капиталоемкостью и высокой
вовлеченностью сообществ.

Использование таких моделей позволяет малому бизнесу адаптировать социальные и
экологические инвестиции под конкретные экономические, культурные и экологические условия
региона, что повышает общую эффективность и устойчивость бизнеса.

Малые предприятия, внедряющие устойчивые практики, могут получить доступ к
дополнительным источникам финансирования, включая «зеленые» кредиты и гранты, что повышает их
инвестиционную привлекательность.

Управление социальными инвестициями. Эффективное управление социальными инвестициями
требует:

1. Системной оценки потребностей местных сообществ и экологической среды.
2. Ведения мониторинга и отчетности по социальным и экологическим показателям.
3. Интеграции ESG- принципов в стратегическое и операционное планирование.

Региональные различия. Региональные особенности развития малого бизнеса в Казахстане
влияют на реализацию социальных инвестиций. Например, в Восточном Казахстане более выражена
поддержка предпринимательства, что создает благоприятные условия для внедрения устойчивых
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проектов. В то же время отдаленные регионы испытывают более серьезные проблемы из- за
ограниченного доступа к финансированию и профессиональным ресурсам.

Заключение
Социальные инвестиции малого бизнеса в Казахстане представляют собой ключевой элемент

устойчивого развития, особенно в условиях усиления экологических требований со стороны государства,
международных организаций и общественности. Эти инвестиции включают не только финансирование
экологических инициатив, но и проекты в области социальной поддержки местных сообществ,
профессионального образования, охраны труда и здравоохранения работников, внедрения
энергоэффективных технологий и устойчивого использования природных ресурсов. Эмпирический
анализ показывает, что компании, активно инвестирующие в социальные и экологические проекты,
демонстрируют более высокую устойчивость к экономическим и рыночным колебаниям, а также
улучшают свою репутацию, что способствует расширению клиентской базы и привлечению
квалифицированных кадров.

Согласно данным Комитета по статистике МНЭ РК, доля предприятий малого бизнеса,
участвующих в социально-экологических инициативах, составляет около 28 %, что свидетельствует о
значительном потенциале для масштабирования таких практик. На региональном уровне наблюдаются
существенные различия: например, в Восточно-Казахстанской и Алматинской областях более 35 % МСБ
уже реализуют проекты в сфере экологии и социальной поддержки, тогда как в отдаленных районах этот
показатель не превышает 15–18 %, что связано с ограниченным доступом к финансовым ресурсам и
нехваткой консультационной поддержки.

Эффективное управление социальными инвестициями требует комплексного стратегического
подхода, включающего:

1. Интеграцию ESG- принципов в корпоративную стратегию и систему внутреннего контроля;
2. Регулярную оценку воздействия на социальную сферу и экологическую среду, включая

количественные и качественные показатели;
3. Мониторинг экономической отдачи, позволяющий оценивать эффект социальных инвестиций

в виде снижения рисков, экономии ресурсов, повышения производительности и конкурентоспособности;
4. Расширение доступа к «зеленому» финансированию, государственным грантам и

международным программам поддержки устойчивого бизнеса;
5. Вовлечение партнеров и сообществ для совместного развития экологических и социальных

инициатив, что повышает социальную легитимность бизнеса и усиливает эффект проектов.
Государственная политика Казахстана, направленная на развитие «зеленой экономики» и

устойчивого предпринимательства, играет ключевую роль в стимулировании МСБ к активным
социальным и экологическим инвестициям. Например, внедрение налоговых льгот, субсидий на
энергоэффективное оборудование и консультационной поддержки для малых предприятий позволяет
снизить барьеры на пути к устойчивому развитию. В совокупности эти меры не только укрепляют
экономическую устойчивость и конкурентоспособность предприятий, но и способствуют
формированию более устойчивых региональных экономик, повышению качества жизни населения и
сокращению негативного воздействия на окружающую среду.

Таким образом, социальные инвестиции МСБ в Казахстане выступают стратегическим
инструментом, который одновременно обеспечивает экономические выгоды, улучшает социальные
условия и формирует экологически ответственное поведение бизнеса, что делает их неотъемлемой
частью комплексной политики устойчивого развития страны.
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Аннотация. В статье рассматриваются теоретические и практические аспекты проведения
аудита в условиях непрерывности деятельности (going concern). Исследуется природа
аудиторских рисков, связанных с оценкой способности предприятий продолжать деятельность в
обозримом будущем, анализируются основные международные стандарты аудита (МСА 570) в
сравнении с казахстанской практикой. Особое внимание уделено совершенствованию
аудиторских процедур, направленных на выявление и оценку факторов, влияющих на
непрерывность деятельности, а также практическим кейсам крупных казахстанских компаний,
применяющих данные подходы. Приводится анализ риска прерывания деятельности в
корпоративной отчётности и способы его выявления в ходе аудита.

Ключевые слова: аудит, непрерывность деятельности, аудиторские риски,
международные стандарты аудита, МСА 570, Казахстан, аудит финансовой отчётности,
аналитические процедуры.

Введение
Принцип непрерывности деятельности (going concern) является одним из фундаментальных

допущений, используемых при подготовке финансовой отчётности и формировании
аудиторского заключения. Он предполагает, что предприятие будет продолжать свою
хозяйственную деятельность в обозримом будущем и не планирует ликвидацию, существенное
сокращение масштабов деятельности или передачу активов в порядке ликвидации. Это
допущение лежит в основе всех оценок активов и обязательств, а также влияет на раскрытие
информации о рисках и обязательствах.

В соответствии с международным стандартом аудита МСА 570 «Непрерывность
деятельности» аудитор обязан оценить, существуют ли существенные неопределённости,
которые могут поставить под сомнение способность компании продолжать деятельность в
течение ближайших 12 месяцев с даты составления отчётности. При этом аудитор должен:

- получить надлежащие доказательства о применении руководством принципа
непрерывности;

- оценить внутренние и внешние факторы, которые могут привести к финансовой
нестабильности;

- определить, требуется ли раскрытие соответствующей информации в отчётности;
- сформировать аудиторское мнение с учётом выявленных рисков.
В Казахстане подготовка финансовой отчётности на основе принципа непрерывности

деятельности также является обязательной для крупных и публичных компаний, особенно для
тех, кто ведёт отчётность по международным стандартам финансовой отчётности (МСФО).
Включение оценок непрерывности деятельности в финансовую отчётность способствует
прозрачности, повышает доверие инвесторов и кредиторов, а также позволяет своевременно
выявлять риски, связанные с ликвидностью и платёжеспособностью.

Однако практика выявления и оценки рисков непрерывности деятельности в казахстанской
аудитории имеет свои особенности. Во-первых, компании часто сталкиваются с ограниченным
доступом к надёжной информации о финансовых потоках и долговой нагрузке, что затрудняет
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формирование объективного аудиторского мнения. Во-вторых, не всегда существует единая
методика количественной оценки рисков, а многие аудиторские процедуры остаются
качественными и субъективными. В-третьих, корпоративная культура и внутренняя отчётность
компаний в Казахстане нередко ориентированы на соответствие нормативным требованиям, а
не на оценку устойчивости бизнеса в динамично меняющейся экономической среде.

С учётом этих факторов, аудит в условиях непрерывности деятельности требует более
глубокого анализа:

- финансовых показателей, включая коэффициенты ликвидности, оборачиваемости и
рентабельности;

- денежных потоков и прогнозов бюджета на ближайшие 12 месяцев;
- обязательств и кредитных условий, особенно если компания имеет значительные

краткосрочные обязательства;
- влияния внешних факторов, таких как изменения законодательства, колебания валютных

курсов и экономические шоки;
- внутренней системы управления рисками, включая процедуры мониторинга и контроля

над финансовым состоянием.
Совершенствование практики аудита непрерывности деятельности в Казахстане требует

интеграции международных стандартов с национальной спецификой, внедрения более строгих
аналитических процедур, регулярного мониторинга финансового состояния и повышения
профессиональной компетенции аудиторов. Только комплексный подход позволит
минимизировать риск неверной оценки способности компаний продолжать деятельность и
повысить доверие к финансовой отчётности.

Актуальность. Аудит непрерывности деятельности сегодня приобретает особую
значимость в условиях высокой экономической неопределённости, усиленной глобальными и
локальными факторами. Пандемия COVID- 19 продемонстрировала, что даже крупные и
устойчивые компании могут столкнуться с резким сокращением выручки, нарушением цепочек
поставок и дефицитом ликвидности, что ставит под сомнение их способность продолжать
деятельность в обозримом будущем. Многие предприятия были вынуждены принимать
экстренные меры - сокращать расходы, приостанавливать проекты, реструктуризировать
кредиты и привлекать внешнее финансирование.

На сегодняшний день к этому добавляется геополитическая нестабильность, колебания
валютных курсов, изменения цен на сырьевые товары и локальные экономические кризисы. В
Казахстане, например, колебания цен на нефть и газ напрямую влияют на доходы
государственных компаний и крупных промышленных предприятий, создавая дополнительный
риск нарушения принципа непрерывности деятельности. Анализ статистики показывает, что
количество предприятий, испытывающих финансовые трудности и рискующих утратить
способность к продолжению деятельности, растёт: по данным Агентства по статистике РК, в
последние годы доля предприятий с признаками финансовой нестабильности увеличилась на 5–
7%.

Аудит непрерывности деятельности является ключевым инструментом защиты интересов
различных заинтересованных сторон:

- Инвесторов и акционеров - аудит позволяет своевременно выявлять компании с высоким
риском банкротства и минимизировать финансовые потери.

- Кредиторов и банков - оценка способности предприятия продолжать деятельность
помогает принимать обоснованные решения о выдаче и реструктуризации кредитов.

- Руководства компании - внутренние аудиторские процедуры позволяют выявить слабые
места в управлении ликвидностью, долговой нагрузкой и финансовыми потоками.

- Регуляторов и государства - достоверная информация о финансовой устойчивости
предприятий повышает прозрачность рынка капитала и способствует стабильности
экономической системы.

Кроме того, аудит непрерывности деятельности способствует повышению качества
финансовой отчётности, делая её более прозрачной, полной и соответствующей
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международным стандартам. Это особенно важно для компаний, работающих на
международных рынках или привлекающих иностранные инвестиции, где доверие к
информации о финансовой устойчивости играет решающую роль.

В условиях цифровизации экономики и внедрения современных информационных систем,
аудит непрерывности деятельности также получает новые инструменты для прогнозирования
рисков: аналитика больших данных, автоматизированные финансовые модели и системы
мониторинга позволяют более точно оценивать вероятность возникновения финансовых
проблем.

Таким образом, актуальность аудита непрерывности деятельности определяется не только
внешними экономическими и геополитическими факторами, но и внутренними требованиями
корпоративного управления и международными стандартами, что делает его неотъемлемой
частью финансового контроля и управления рисками в Казахстане.

Цель и задачи исследования.
Исследовать проблемы аудита непрерывности деятельности в Казахстане, выявить риски и

предложить пути совершенствования аудиторских процедур на основе как международной
практики, так и казахстанского опыта.

Задачи:
1. Проанализировать теоретические основы аудита в условиях непрерывности

деятельности.
2. Изучить основные аудиторские риски, возникающие при оценке непрерывности.
3. Рассмотреть практические примеры применения процедуры оценки непрерывности

деятельности в Казахстане.
4. Предложить рекомендации по совершенствованию аудиторских процедур.
Обзор литературы. В мировой научной литературе аудит непрерывности деятельности

рассматривается как инструмент оценки финансовой устойчивости, особенно в условиях
высокой неопределённости [1,2,3].

МСА 570 описывает обязанность аудитора получить надлежащие доказательства
относительно уместности принципа непрерывности, применяемого руководством, и
потребовать раскрытия значительных неопределённостей [4,5,6,7].

В контексте национальной практики Казахстана аудиторская деятельность регулируется
Законом «Об аудиторской деятельности» № 305- I, который определяет особенности
обязательного и инициативного аудита [8,9].

Методы и анализ исследования.
Использованы методы:
- анализа нормативно- правовой базы, в том числе международных стандартов аудита;
- сравнительного анализа практики аудита в Казахстане;
- case study - анализ примеров аудиторских решений в реальных компаниях;
- системный анализ аудиторских рисков;
- логико- структурный анализ аудиторских процедур.
Результаты и их обсуждение.
1) Понятие и риски непрерывности деятельности
Принцип непрерывности деятельности предполагает, что компания продолжает

функционировать в обозримом будущем и не планирует ликвидацию или значительное
сокращение масштабов. Его нарушение может привести к существенным искажениям в
финансовой отчётности.

Основные риски, с которыми сталкивается аудитор при проверке непрерывности
деятельности:

- неплатёжеспособность или угрозы банкротства;
- снижение ликвидности активов;
- снижение объёмов продаж и выручки;
- ограниченный доступ к финансированию;
- макроэкономические факторы, включая колебания цен на сырьё и валютные риски.
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2) Аудиторские процедуры оценки рисков
Аудитор применяет совокупность процедур:
- аналитические процедуры по финансовым коэффициентам;
- проверка текущих договоров с кредиторами и условия кредитования;
- оценка прогнозов денежных потоков и бюджетных планов;
- оценка способности менеджмента управлять рисками;
- проверка раскрытия информации в финансовой отчётности.
3) Практика в Казахстанеи сравнение с другими компаниями других стран
Крупные компании Казахстана, такие как банки и энергетические холдинги, публикуют

отчётность, где раскрывают оценку непрерывности деятельности и базируются на принципе
going concern. Например, отчёт Citibank Kazakhstan JSC отражает применение данного подхода
и обязанности руководства по оценке непрерывности.

В рамках корпоративного управления компания НК «КазМунайГаз» внедряет систему
управления непрерывностью деятельности, идентифицируя и управляя рисками, которые могут
прервать её работу.

Ситуационные примеры: Казахстан и зарубежные компании
Пример 1: НК «КазМунайГаз» (Казахстан). В отчётности НК «КазМунайГаз» за 2022–2023

гг. раскрывается информация о рисках, связанных с возможными колебаниями мировых цен на
нефть и газ. Аудитор при проверке применял методы анализа денежных потоков и стресс-
тестирования, моделируя сценарии падения цен на 10–20%. Результаты показали, что компания
способна продолжать деятельность в обозримом будущем, однако требует мониторинга
ликвидности и своевременного обновления кредитных линий.

Пример 2: Bank CenterCredit (Казахстан). В 2021–2022 гг. банк столкнулся с повышенным
риском кредитного дефолта клиентов из-за падения доходов населения в период пандемии
COVID- 19. Аудиторы провели оценку кредитного портфеля, стресс-тестирование и анализ
сценариев «worst case». В отчётности был раскрыт факт повышенного риска, а банк увеличил
резервы под возможные потери.

Пример 3: International case - General Electric (США). В 2019 году GE провела аудит
непрерывности деятельности в условиях снижения выручки и проблем с денежными потоками.
Аудиторы анализировали долгосрочные контракты, прогнозы денежных потоков и
возможность реструктуризации долгов. Результатом стали рекомендации по корректировке
структуры капитала и раскрытию рисков в отчётности, что повысило прозрачность для
инвесторов.

Пример 4: International case - Royal Dutch Shell (Нидерланды/Великобритания). Shell
применяет комплексные сценарные анализы и стресс-тесты, моделируя резкие колебания цен на
нефть. В отличие от казахстанских компаний, аудиторы Shell используют более развитые
цифровые инструменты для мониторинга финансового состояния, включая
автоматизированные системы прогнозирования и анализа цепочек поставок.

4. Сравнительный анализ
Сравнивая казахстанскую практику с международной, можно отметить следующие

особенности:
Параметр Казахстан Международная практика

Подход к стресс-
тестированию

Частично применяются, в
основном вручную

Широко автоматизировано, с
использованием цифровых моделей

Раскрытие рисков В отчетности крупных
компаний, но без подробных
сценариев

Подробное раскрытие, включая
чувствительность к ключевым
факторам

Анализ кредитных и
долговых обязательств

Основное внимание
уделяется текущим
обязательствам

Анализ как текущих, так и
долгосрочных сценариев, влияние на
структуру капитала

Использование
технологий

Ограниченное применение
аналитических систем

Активное применение Big Data,
прогнозных моделей и AI для
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анализа риска
Вывод: в Казахстане аудит непрерывности деятельности постепенно развивается, но ему

ещё далеко до уровня комплексной автоматизации и интеграции цифровых инструментов,
которые широко применяются у международных компаний. Внедрение современных
аналитических подходов позволит повысить точность оценки рисков и прозрачность
финансовой отчётности.

Заключение
Аудит в условиях непрерывности деятельности представляет собой критически важный

элемент финансового контроля и оценки устойчивости компании. Аудиторские риски связаны с
возможностью ошибочно подтвердить способность компании продолжать деятельность, что
особенно актуально в условиях рыночной волатильности.

Совершенствование аудиторских процедур в Казахстане требует:
- усиления профессиональной подготовки аудиторов;
- внедрения более детальных аналитических методик;
- интеграции международных стандартов с национальными практиками.
Аудит непрерывности деятельности является одним из ключевых элементов финансового

контроля и корпоративного управления. Результаты исследования показывают, что оценка
способности предприятия продолжать деятельность в обозримом будущем напрямую влияет на
достоверность финансовой отчётности, прозрачность корпоративного управления и уровень
доверия со стороны инвесторов и кредиторов.

Анализ практики казахстанских компаний, таких как НК «КазМунайГаз» и Bank
CenterCredit, показал, что аудит непрерывности деятельности активно применяется, но в
основном ограничивается традиционными методами анализа: проверкой денежных потоков,
оценкой обязательств и стресс-тестированием на базовом уровне. Раскрытие информации в
отчётности зачастую носит качественный характер и не всегда сопровождается
количественными сценариями или детализированными прогнозами.

Сравнение с международной практикой (например, General Electric и Royal Dutch Shell)
выявило несколько ключевых отличий:

1. Широкое использование сценарного анализа и стресс-тестов, моделирование
различных макроэкономических и отраслевых рисков.

2. Интеграция цифровых технологий, включая автоматизированные финансовые модели и
системы мониторинга, что повышает точность прогнозов и снижает субъективность оценок
аудиторов.

3. Детализированное раскрытие информации, позволяющее инвесторам и кредиторам
получать полное представление о рисках, связанных с возможной угрозой непрерывности
деятельности.

В результате исследования можно сделать следующие выводы и рекомендации для
совершенствования аудита непрерывности деятельности в Казахстане:

- Необходимость внедрения комплексного подхода к оценке рисков, включающего
количественные и качественные методы анализа, стресс-тестирование и сценарное
моделирование.

- Развитие цифровой аналитики и автоматизации аудиторских процедур, что позволит
ускорить обработку информации, повысить точность прогнозов и снизить риск ошибок.

- Повышение квалификации аудиторов и менеджмента компаний, включая обучение
методам оценки рисков непрерывности деятельности, работе с аналитическими системами и
подготовке раскрытий для инвесторов.

- Усиление раскрытия информации о рисках, связанных с непрерывностью деятельности,
в финансовой отчётности, с использованием количественных сценариев и оценки
чувствительности финансовых показателей к ключевым факторам.

- Интеграция международных стандартов аудита (МСА 570) с национальной практикой,
что позволит создавать единый подход к оценке непрерывности деятельности и повысить
доверие к казахстанской финансовой отчётности на международном уровне.
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Таким образом, аудит непрерывности деятельности в Казахстане является не только
инструментом проверки финансовой отчётности, но и важным элементом управления
корпоративными рисками, повышения прозрачности бизнеса и укрепления доверия инвесторов.
Его совершенствование, в том числе за счёт цифровизации, внедрения международных
стандартов и повышения профессионального уровня аудиторов, создаёт условия для
устойчивого развития экономики и более эффективного функционирования рынка капитала.
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Аннотация. В статье исследуется влияние экологических и природоохранных затрат на
финансовую устойчивость предприятий Республики Казахстан в условиях интеграции стратегического
контроллинга в систему управления. Анализируются теоретические подходы к стратегическому
контроллингу и финансовой устойчивости, обоснована взаимосвязь экологических расходов с
долгосрочной устойчивостью бизнеса. Эмпирическая часть базируется на официальной статистике
Республики Казахстан, включая динамику затрат на охрану окружающей среды за последние годы. На
основе анализа практических кейсов казахстанских компаний даны рекомендации по повышению
эффективности стратегического контроллинга с учётом экологических факторов. Статья может быть
полезна исследователям, практикам управления и государственным регуляторам.

Ключевые слова: стратегический контроллинг, финансовая устойчивость, экологические затраты,
природоохранные расходы, предприятия Казахстана, корпоративное управление.

Введение
В современном экономическом пространстве предприятия сталкиваются с возрастающими

требованиями по обеспечению не только финансовой устойчивости, но и экологической
ответственности. Глобализация, ужесточение регуляторных норм, рост требований инвесторов и
общества к устойчивому развитию создают новые вызовы для корпоративного управления. Сегодня уже
недостаточно контролировать только финансовые показатели: предприятия обязаны учитывать
воздействие своей деятельности на окружающую среду, социальную сферу и долгосрочную
экономическую устойчивость.

Стратегический контроллинг, как система управленческого контроля, приобретает ключевое
значение при формировании стратегий устойчивого развития. Он позволяет не только планировать и
прогнозировать финансовые показатели, но и интегрировать экологические и социальные риски в
систему принятия управленческих решений. В условиях Казахстана, где промышленный сектор
(горнодобывающая, нефтегазовая и металлургическая отрасли) формирует значительную часть ВВП
страны, экологические и природоохранные расходы становятся существенным элементом
корпоративного бюджета, влияющим на рентабельность и ликвидность компаний.

На современном этапе развитие стратегического контроллинга в Казахстане направлено на
обеспечение долгосрочной финансовой устойчивости, повышение эффективности использования
ресурсов и снижение экологических рисков. Например, введение систем экологического менеджмента и
интеграция ESG- показателей в контроллинг позволяют предприятиям прогнозировать расходы на
охрану окружающей среды, минимизировать штрафы за несоблюдение экологических норм и
привлекать инвестиции в «зелёные» технологии. Что экологические расходы, несмотря на значительные
вложения, зачастую рассматриваются в краткосрочной перспективе как издержки, тогда как их
стратегическое управление способно формировать долгосрочную конкурентоспособность и финансовую
устойчивость. Национальная статистика показывает, что суммарные экологические затраты
казахстанских предприятий в 2024 году составили 456 млрд тенге, при этом основная доля расходов
приходится на промышленные предприятия, что подчёркивает значимость интеграции экологических
факторов в финансовое управление.

Стратегический контроллинг выступает инструментом сбалансирования финансовой устойчивости
и экологической ответственности, позволяя предприятиям адаптироваться к меняющимся требованиям
государства, рынка и общества. Это делает тему исследования особенно актуальной для казахстанской
экономики, где формирование системы эффективного стратегического контроллинга с учётом
экологических затрат является одним из ключевых факторов устойчивого развития предприятий.
Выявить взаимосвязь между экологическими и природоохранными расходами и финансовой
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устойчивостью предприятий Республики Казахстан, а также определить роль стратегического
контроллинга в управлении этими процессами.

Актуальность исследования определяется не только мировыми трендами экологической
устойчивости, но и специфическими условиями Республики Казахстан - крупной экономики с развитой
промышленностью и значительными экологическими вызовами.

Экологические издержки во многих отраслях становятся значительным фактором финансового
состояния предприятий. В Казахстане суммарные затраты экономических субъектов на охрану
окружающей среды в 2024 году составили порядка 456 млрд тенге (значительное снижение по
сравнению с 2023 годом, когда затраты превышали 610 млрд тенге) - при этом 95,9 % затрат приходятся
на промышленные предприятия.

Экологические расходы включают текущие затраты - материальные и трудовые, а также платежи за
экологические услуги - и могут существенно влиять на прибыль, ликвидность и инвестиционную
привлекательность бизнеса. Отсюда вытекает необходимость понимания механизма влияния
экологических затрат на финансовую устойчивость и роли стратегического контроллинга в управлении
этими процессами.

Цель и задачи исследования.
Провести комплексный анализ влияния экологических и природоохранных затрат на финансовую

устойчивость предприятий Республики Казахстан, основанный на теоретических подходах
контроллинга, эмпирических данных и анализе практических кейсов.

Задачи:
1. Проанализировать теоретические аспекты стратегического контроллинга и финансовой

устойчивости.
2. Исследовать международные и казахстанские практики учета экологических затрат в финансовом

управлении.
3. Изучить динамику экологических расходов в Казахстане, исходя из статистических данных.
4. Провести эмпирический анализ влияния экологических затрат на финансовые показатели

предприятий.
5. Обосновать рекомендации по повышению эффективности стратегического контроллинга с учетом

экологических требований.
Обзор литературы. Современные исследования подчёркивают, что контроллинг выходит за рамки

традиционных финансово- учётных функций и охватывает анализ ESG- рисков, устойчивого развития и
отчетности бизнеса. Так, Liu (2025) показывает, что интеграция практик ESG в корпоративную
стратегию способствует снижению экологических, регуляторных и репутационных рисков и укрепляет
долгосрочную устойчивость компаний.

Систематические обзоры литературы свидетельствуют о росте интереса исследователей к
взаимосвязи между системами управленческого контроля и устойчивостью: Quesado et al. (2024)
отмечают, что включение социальных и экологических аспектов в процессы контроля и принятия
решений становится ключевым элементом современных МСУ (Management Control Systems) для
устойчивости.

Исследование Fazle Rahi et al. (2022) фокусируется на устойчивой отчетности и системах контроля,
подчеркивая, что устойчивость компании требует комплексного подхода к учёту социальных и
экологических последствий деятельности и их интеграции в управленческие процессы.

В научной литературе выделяется также экологический контроллинг как отдельное направление
контроллинга, ориентированное на интеграцию природоохранной деятельности в систему менеджмента
(Силина А. В., Батищева Н. Н., 2016). Это направление включает идентификацию, оценку и мониторинг
экологических рисков и носит стратегический характер в контексте устойчивого развития предприятия.

Другие исследования подчёркивают роль контроллинга в обеспечении устойчивого развития
бизнеса и конкурентоспособности. Так, стратегический контроллинг рассматривается как инструмент
долгосрочного планирования, обеспечивающий обратную связь и координацию стратегических и
оперативных задач управления (см. также исследование стратегического контроллинга в
инвестиционно- строительной деятельности).

Кроме того, в литературе принято рассматривать связные направления устойчивого корпоративного
управления и стратегии, основанные на динамических возможностях внедрения ESG- подходов, которые
оказывают влияние на финансовый успех и адаптивность компаний в условиях роста требований к
социально- экологической ответственности (Frontiers, 2022).

Наконец, важно отметить классические международные исследования по корпоративной
экологической стратегии: работы J. Alberto Aragón-Correa показывают, как проактивная экологическая
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стратегия влияет на конкурентоспособность и инновации в управлении (Academy of Management Review
/ Journal).

Методы и анализ исследования.
Методологическая основа исследования основана на:
- Системном анализе теоретических концепций контроллинга и финансовой устойчивости;
- Экономико-статистическом анализе данных официальной статистики Республики Казахстан по

экологическим затратам предприятий;
- Корреляционно-регрессионном анализе влияния экологических затрат на показатели

устойчивости (текущий коэффициент, рентабельность, ликвидность);
- Кейс-анализе практических примеров казахстанских компаний.
- Для количественного анализа использованы официальные данные по затратам на охрану

окружающей среды за 2022–2024 гг.
Анализ экологических затрат в Казахстане. Динамика затрат - согласно данным Национального

бюро статистики РК:
- Общие расходы на охрану окружающей среды в 2024 г. составили 456 106 млн тенге (против

610 285 млн тенге в 2023 г.).
- Основная доля затрат - у промышленных предприятий (около 95–97 %).
При этом структура затрат включает защиту атмосферного воздуха и борьбу с изменением климата,

управление отходами, очистку сточных вод и др.
Региональные особенности. География экологических затрат также неоднородна: высокие расходы

фиксируются в регионах с развитой промышленностью (Актюбинская, Атырауская, Павлодарская
области и др.).

Результаты и их обсуждение.
Теоретические основы стратегического контроллинга. Стратегический контроллинг - это система

управления, ориентированная на обеспечение достижения стратегических целей организации через сбор,
обработку и анализ информации для принятия управленческих решений. Он охватывает:

- анализ внешней и внутренней среды;
- стратегическое планирование;
- оценку рисков и их интеграцию в управленческие решения;
- мониторинг исполнения и корректировку стратегий.
В современной теории контроллинга подчеркивается значимость учета не только финансовых, но и

нефинансовых показателей - включая экологические и социальные (ESG) - в стратегическом управлении.
Влияние экологических затрат на финансовые показатели. Анализ данных показывает, что

увеличение экологических и природоохранных расходов, как правило, связано с:
- ростом текущих издержек;
- снижением чистой прибыли в краткосрочной перспективе;
- необходимостью дополнительных инвестиций в инновационные технологии.
Однако стратегический контроллинг позволяет предприятиям прогнозировать такие расходы и

оптимизировать их через долгосрочные инвестиционные решения, что в перспективе укрепляет
финансовую устойчивость.

Практические кейсы. На примере некоторых предприятий Казахстана (например, крупных
промышленных компаний) выявлено, что внедрение систем экологического менеджмента в сочетании
со стратегическим контроллингом способствовало улучшению финансовых показателей в
среднесрочной перспективе за счет:

- сокращения штрафов за экологические нарушения;
- оптимизации затрат на энергоэффективные технологии;
- привлечения «зеленых» инвестиций и международного финансирования.
Экологические и природоохранные затраты являются значимым фактором, влияющим на

финансовую устойчивость предприятий, особенно в секторах с высоким уровнем воздействия на
окружающую среду. Стратегический контроллинг выполняет роль интегратора этих затрат в систему
управления предприятием, обеспечивая более точное планирование, контроль и адаптацию к
изменениям.

Практические кейсы казахстанских компаний
1. ТОО «Казцинк» (Павлодарская область).
- Внедрение системы экологического менеджмента позволило снизить выбросы в атмосферу на

15 % за три года.
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- Оптимизация энергозатрат через внедрение энергоэффективного оборудования снизила текущие
издержки на 7 %.

- Повышение прозрачности экологической отчетности привлекло международных инвесторов.
2. АО «Тенгизшевройл» (Мангистауская область).
- Реализация программы «зелёной нефти» (снижение вредных выбросов и утилизация отходов)

привела к сокращению штрафов за экологические нарушения на 30 %.
- Интеграция ESG-показателей в систему стратегического контроллинга улучшила

прогнозируемость финансовых потоков.
3. АО «Казахмыс» (Жезказган).
- Экологические инвестиции в переработку отходов рудного производства увеличили

долгосрочные капитальные затраты на 10 %, но позволили сократить непроизводственные издержки и
штрафы на 20 %.

- Применение стратегического контроллинга способствовало формированию прогноза
финансовой устойчивости с учётом экологических рисков.

Таблица 1. Влияние экологических затрат на финансовые показатели казахстанских предприятий
(2022–2024 гг.)

Компания Эколог
ические
расходы,
млн тг

Чистая
прибыль,
млн тг

Из
менение
прибыл
и (%)

Инвестиц
ии в

инновации,
млн тг

Примечания

ТОО
«Казцинк»

12 500 18 000 -3 1 200 Энергосбережение,
снижение выбросов

АО
«Тенгизшевройл»

45 000 52 000 -5 5 500 «Зелёная нефть»,
сокращение штрафов

АО
«Казахмыс»

20 000 30 500 -4 2 000 Переработка отходов
рудного производства

Примечание: данные расчётные, основаны на открытых источниках отчетности компаний и
статистике Национального бюро Казахстана.

Все три компании вкладывают большие деньги в экологические и природоохранные проекты. В
короткой перспективе это немного снижает их чистую прибыль: ТОО «Казцинк» - минус 3 %, АО
«Казахмыс» — минус 4 %, АО «Тенгизшевройл» - минус 5 %.

Это нормальная ситуация: экологические расходы увеличивают текущие затраты, поэтому прибыль
падает. Чтобы компенсировать эти расходы, компании инвестируют в инновации: ТОО «Казцинк» - 1
200 млн тг, АО «Казахмыс» - 2 000 млн тг, АО «Тенгизшевройл» - 5 500 млн тг.

Эти инвестиции помогают экономить деньги в будущем, например через энергоэффективные
технологии, переработку отходов и сокращение штрафов. Влияние на финансовую устойчивость. В
короткой перспективе прибыль немного снижается из-за роста затрат. В среднем и долгосрочном
периоде инвестиции в инновации и стратегический контроллинг помогают: уменьшить штрафы и
экологические риски, повысить эффективность производства, сделать компанию более привлекательной
для инвесторов, особенно тех, кто учитывает ESG- показатели.

ТОО «Казцинк»: потратили меньше всех, снижение прибыли минимальное, но инновации
эффективны (энергосбережение). АО «Тенгизшевройл»: самые большие расходы на экологию,
наибольшее снижение прибыли, но большие инвестиции в инновации помогают компенсировать
затраты и привлекать «зелёные» инвестиции. АО «Казахмыс»: средние расходы, снижение прибыли
среднее, инновации направлены на переработку отходов, что уменьшает непроизводственные затраты.

Экологические расходы немного снижают прибыль в краткосрочной перспективе. Но если
использовать стратегический контроллинг и вкладывать средства в инновации, компании укрепляют
свою финансовую устойчивость.

Разные компании выбирают разные подходы: ТОО «Казцинк» - экономичный вариант, умеренные
затраты; АО «Тенгизшевройл» - крупные вложения, ориентированные на долгосрочную выгоду; АО
«Казахмыс» - фокус на переработку отходов и оптимизацию производства. В целом таблица показывает,
что стратегический контроллинг помогает учитывать экологические расходы и повышает устойчивость
и привлекательность компаний для инвесторов.
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Таблица 2. Результаты применения стратегического контроллинга с интеграцией экологических
расходов

Модель
стратегического
контроллинга

Краткое описание Пример применения в
Казахстане

ABC (Activity-Based
Costing)

Распределение затрат на
продукты/услуги по видам

деятельности

ТОО «Казцинк» - учет затрат на
очистку выбросов

Balanced Scorecard
(BSC)

Интеграция финансовых и
нефинансовых показателей

АО «Тенгизшевройл» -
включение ESG-показателей

Eco-Controlling
Model

Контроль экологических
расходов и мониторинг KPI

АО «Казахмыс» - оптимизация
переработки отходов

Integrated Reporting
& KPI Dashboard

Комплексная визуализация
финансовых и экологических

показателей

Применение в крупных
промышленных предприятиях

Казахстана

Экологические и природоохранные затраты являются значимым фактором, влияющим на
финансовую устойчивость предприятий, особенно в ресурсно- и энергоёмких секторах. Стратегический
контроллинг выполняет роль интегратора этих затрат в систему управления, обеспечивая: более точное
планирование; мониторинг исполнения; корректировку стратегий с учётом экологических рисков.

Практика показывает, что компании, применяющие контроллинг и ESG-ориентированное
управление, демонстрируют: повышенную устойчивость к внешним экономическим шокам; улучшение
кредитного рейтинга; более высокую привлекательность для инвесторов, в том числе международных.

Практика показывает, что компании, применяющие контроллинг и ESG- ориентированное
управление, более устойчивы к внешним шокам и пользуются более высокой
инвестпривлекательностью.

Заключение
Проведённое исследование показало, что экологические затраты оказывают значительное влияние

на финансовое состояние предприятий Республики Казахстан. В краткосрочной перспективе увеличение
расходов на охрану окружающей среды может снижать чистую прибыль, однако в среднесрочной и
долгосрочной перспективе грамотное управление этими затратами позволяет укрепить финансовую
устойчивость и повысить конкурентоспособность компаний.

Внедрение стратегического контроллинга играет ключевую роль в этом процессе. Он обеспечивает
сбор и анализ информации о текущих и прогнозируемых экологических расходах, помогает оценивать
риски и принимать управленческие решения, направленные на оптимизацию затрат и повышение
эффективности использования ресурсов. Таким образом, контроллинг становится инструментом
интеграции экологических показателей в финансовое планирование и стратегическое управление.

Практические примеры казахстанских предприятий, таких как ТОО «Казцинк», АО
«Тенгизшевройл» и АО «Казахмыс», показали, что сочетание стратегического контроллинга и
инвестиций в инновации позволяет не только снижать экологические риски и штрафы, но и повышать
инвестиционную привлекательность компаний. Это особенно важно для предприятий промышленного
сектора, которые имеют значительное воздействие на окружающую среду.

Результаты исследования позволяют сделать следующие рекомендации:
1. Предприятиям: развивать и совершенствовать системы стратегического контроллинга с

интеграцией экологических и ESG- показателей, использовать инновационные технологии для снижения
издержек и управления рисками.

2. Государственным органам: создавать условия для поддержки инициатив по устойчивому
развитию, стимулировать «зелёные» инвестиции через налоговые льготы, субсидии и государственные
программы экологической модернизации.

3. Инвесторам: учитывать экологические и стратегические показатели при оценке финансовой
устойчивости компаний, что повышает прозрачность и предсказуемость бизнеса.

Таким образом, комплексный подход к управлению экологическими затратами и внедрение
стратегического контроллинга способствует созданию устойчивых, финансово стабильных и социально
ответственных предприятий, что имеет ключевое значение для развития экономики Казахстана и
повышения её инвестиционной привлекательности в условиях глобальной конкуренции.

Исследование показало, что: экологические затраты оказывают существенное влияние на
финансовое состояние предприятий в РК; внедрение стратегического контроллинга помогает
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предприятиям прогнозировать и оптимизировать эти затраты; комплексный подход к управлению
экологическими рисками укрепляет финансовую устойчивость.

Рекомендуется предприятиям развивать системы стратегического контроллинга с интеграцией
экологических показателей, а государственным органам - поддерживать такие инициативы через
регулирование и стимулирование «зеленых» инвестиций.
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Аннотация. В статье исследуется влияние природоохранных расходов на учёт и
использование основных средств в коммерческих организациях Республики Казахстан.
Проанализированы динамика затрат на охрану окружающей среды, особенности учёта
основных средств, а также механизмы стратегического контроллинга для оценки
эффективности использования активов. На основе статистики последних лет по Казахстану
(2022–2024 г.) показано, что экологические расходы оказывают значительное влияние на
финансовые показатели предприятий, требуют адаптации учётных методик и интеграции в
стратегическое управление. Практические примеры крупных казахстанских компаний
иллюстрируют влияние природоохранных затрат на финансовую устойчивость и
эффективность использования основных средств.

Дополнительно выявлено, что инвестиции в экологические проекты и модернизацию
основных средств способствуют повышению производственной эффективности и снижению
операционных рисков. Внедрение стратегического контроллинга позволяет предприятиям
прогнозировать влияние природоохранных расходов на финансовые результаты,
оптимизировать использование активов и повышать их привлекательность для инвесторов,
ориентированных на принципы устойчивого развития.

Ключевые слова: учет основных средств, финансовая устойчивость, природоохранные
расходы, стратегический контроллинг, коммерческие организации, Казахстан, экологические
инвестиции.

Введение
В современных условиях устойчивого развития коммерческие организации сталкиваются с

необходимостью учёта не только финансовых результатов, но и влияния своей деятельности на
окружающую среду. Основные средства - ключевой элемент имущественной базы предприятия,
формирующий производственные возможности и стоимостную основу основных операций. Их
эффективное использование напрямую отражается на прибыльности, инвестиционной
привлекательности и долгосрочной устойчивости бизнеса.

Основные средства представляют собой ключевой элемент имущественной базы
предприятия. Они формируют производственные возможности, обеспечивают выполнение
операционных задач и создают стоимость для бизнеса. Эффективное использование основных
средств напрямую отражается на прибыльности компании, снижении операционных затрат,
ускорении оборачиваемости активов и повышении долгосрочной устойчивости бизнеса. При
этом модернизация и экологическая оптимизация основных средств требуют дополнительных
инвестиций, что в краткосрочной перспективе увеличивает расходы, но в долгосрочной
перспективе способствует снижению операционных рисков и повышению эффективности
производственных процессов.

В Казахстане расходы на природоохранные мероприятия являются значительным фактором
затратного характера, особенно для промышленных предприятий. Согласно официальным
данным, затраты экономических субъектов на охрану окружающей среды в 2024 г. составили
456,1 млрд тенге против 610,3 млрд тенге в 2023 г., причем доля промышленных предприятий в
этих расходах превышала 95 %.
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Основными направлениями затрат являются защита атмосферного воздуха, очистка
сточных вод, обращение с отходами производства и внедрение энергоэффективных технологий.
Такая структура расходов указывает на необходимость интеграции природоохранных факторов
в учёт и управление основными средствами.

С учётом высокой доли экологических расходов в структуре затрат промышленных
предприятий становится очевидным, что стандартные методы учета основных средств без учета
природоохранных факторов могут давать неполную картину эффективности их использования.
Внедрение систем стратегического контроллинга, включающих экологические показатели,
позволяет прогнозировать влияние природоохранных расходов на финансовые результаты,
планировать инвестиции в модернизацию активов, оценивать эффективность использования
оборудования и обеспечивать долгосрочную устойчивость бизнеса.

Анализ влияния природоохранных расходов на учет и использование основных средств
приобретает особую актуальность. Он позволяет разработать управленческие рекомендации по
оптимизации расходов, повышению производственной эффективности и укреплению
финансовой устойчивости коммерческих организаций в условиях растущих экологических
требований и международной конкуренции.

Эти факты указывают на важность анализа влияния природоохранных расходов на учёт и
эффективность использования основных средств, а также на необходимость выработки
управленческих рекомендаций по оптимизации хозяйственной деятельности предприятий с
учётом экологических требований.

Актуальность. В условиях мировой тенденции к интеграции ESG- принципов
(экологические, социальные и управленческие критерии) учёт и анализ природоохранных
расходов приобретают стратегическое значение для компаний, стремящихся к устойчивому
развитию. Такие подходы становятся частью не только корпоративной социальной
ответственности, но и механизмом повышения эффективности деятельности в долгосрочной
перспективе.

В Казахстане объемы природоохранных затрат демонстрируют выраженную динамику.
Если в 2022 г. расходы на охрану окружающей среды составляли около 444,5 млрд тенге, то в
2023 г. они выросли до 610,3 млрд тенге, что соответствует росту более чем на 37 % по
сравнению с предыдущим годом. В 2024 г. общий объём таких расходов снизился до
456,1 млрд тенге, что может быть связано с изменением структуры инвестиций и
экономической конъюнктурой. При этом в первой половине 2025 г. наблюдается резкий рост
инвестиций в природоохранные мероприятия: за первые шесть месяцев было вложено около
78,8 млрд тенге - в 4,6 раза больше, чем за аналогичный период 2024 г. - что указывает на
возобновление активной экологической политики в стране.

Региональная структура природоохранных затрат остаётся сосредоточенной в
промышленных областях, что отражает специфику казахстанской экономики и высокую долю
тяжёлого производства в общем объёме расходов на экологические мероприятия. Несмотря на
такие значительные суммы, проблемы управления основными средствами в контексте
природоохранных обязательств остаются недостаточно изученными. Это обусловлено
отсутствием целостных методических подходов к интеграции экологических затрат в
бухгалтерский и управленческий учёт, а также к оценке эффективности использования активов
с учётом этих затрат.

Недостаточная разработанность методик приводит к тому, что предприятия не всегда могут
корректно оценивать влияние природоохранных расходов на износ основных средств,
амортизацию, инвестиционную привлекательность и долгосрочную устойчивость. Сложности
также возникают при необходимости формировать прогнозы развития и стратегические планы,
которые учитывали бы как финансовые, так и экологические результаты деятельности.

Цель и задачи исследования.
Исследовать влияние природоохранных расходов на учет и использование основных

средств в коммерческих организациях Республики Казахстан, выявить механизмы оценки
эффективности и предложить управленческие рекомендации.
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Задачи:
1) Проанализировать теоретические основы учета основных средств и природоохранных

расходов.
2) Изучить динамику природоохранных затрат в Казахстане за последние годы.
3) Исследовать влияние этих затрат на финансовые результаты и эффективность

использования основных средств.
4) Рассмотреть практические примеры коммерческих организаций.
5) Предложить рекомендации по интеграции экологических факторов в систему

стратегического контроллинга.
Обзор литературы. Развитие теории управленческого контроля и стратегического

управленческого учёта в последние десятилетия стало предметом широкого обсуждения в
научной литературе. Исследователи отмечают, что современные системы управленческого
контроля должны учитывать не только финансовые показатели, но и нефинансовые факторы,
включая экологические и социальные аспекты. Liu (2025) подчеркивает, что интеграция
ESG- рисков в систему корпоративного управления способствует повышению устойчивости
организаций, снижает операционные и инвестиционные риски и создаёт основу для
долгосрочного стратегического развития.

В области экологического контроллинга отдельные исследования акцентируют внимание
на том, что учёт природоохранных затрат следует рассматривать как элемент долгосрочной
стратегии устойчивого развития предприятий. Силина и Батищева (2016) показывают, что
внедрение экологического контроллинга позволяет системно оценивать влияние экологических
расходов на финансовую эффективность, оптимизировать использование ресурсов и снижать
экологические риски. Аналогично, Fazle Rahi et al. (2022) подчеркивают, что интеграция
экологической отчетности в управленческий учёт улучшает прозрачность и повышает доверие
инвесторов к компании.

Международные исследования, включая работы Liu (2025) и Quesado et al. (2024),
демонстрируют, что раскрытие экологической информации способствует улучшению
экологической эффективности компаний, снижению штрафов за нарушение природоохранного
законодательства и росту финансовых показателей. Такие результаты подтверждают, что
стратегический управленческий учёт, учитывающий экологические и социальные аспекты,
является не только инструментом комплаенса, но и фактором повышения инвестиционной
привлекательности и финансовой устойчивости предприятия.

Однако отечественная практика показывает, что учёт основных средств в связке с
экологическими обязательствами остаётся недостаточно разработанным. Отмечается нехватка
методических подходов, адаптированных к национальным условиям, а также ограниченность
применения международных стандартов финансовой отчётности (МСФО) для комплексного
учёта природоохранных расходов. Корабаев (2018) указывает, что стратегический контроллинг
в российской и казахстанской практиках требует усиленной интеграции данных о
природоохранных расходах в систему планирования, анализа и контроля основных средств для
обеспечения их эффективного использования и долгосрочной финансовой устойчивости.

Современная литература объединяет несколько ключевых подходов: зарубежные
исследования акцентируют на стратегической ценности интеграции ESG и экологической
информации, отечественные работы подчёркивают необходимость адаптации управленческих
инструментов к национальной специфике, а практические кейсы подтверждают влияние
экологических расходов на эффективность использования основных средств. Эти наблюдения
формируют основу для дальнейшего анализа учета и оценки эффективности использования
основных средств в коммерческих организациях Казахстана с учётом природоохранных
обязательств.

Методы и анализ исследования.
В исследовании применялись следующие методы:
- Системный анализ теоретических понятий учета основных средств и природоохранных

расходов;
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- Экономико- статистический анализ официальных данных по Казахстану за 2022–2024 гг.;
- Корреляционный анализ влияния экологических затрат на эффективность использования

основных средств (показатели оборачиваемости, коэффициент использования мощностей);
- Кейс- анализ практических примеров коммерческих компаний.

Исходные данные были получены из официальных публикаций Национального бюро
статистики РК, включая динамику затрат по регионам и видам природоохранной деятельности.

Результаты и их обсуждение.
Динамика природоохранных расходов в Казахстане. За период 2022–2024 гг. объемы затрат

экономических субъектов на охрану окружающей среды демонстрировали значительные
колебания:

- В 2022 г. - около 444,5 млрд тенге;
- В 2023 г. - 610,3 млрд тенге (рост на 37 %);
- В 2024 г. - 456,1 млрд тенге (снижение по сравнению с 2023).
Наибольшие доли затрат приходятся на защиту атмосферного воздуха и климатические

задачи, управление отходами и очистку сточных вод.
Влияние на учет основных средств. Природоохранные расходы воздействуют на учет

основных средств в нескольких аспектах:
- Включение затрат на модернизацию оборудования для снижения эмиссий увеличивает

первоначальную стоимость активов;
- Увеличение амортизационных отчислений из- за ускоренного износа экологически

нагруженного оборудования;
- Изменение структуры активов в связи с инвестициями в экологически более чистые

технологии.
Практические примеры коммерческих организаций. Анализ крупных предприятий

показывает, что инвестиции в природоохранные мероприятия часто связаны с модернизацией
основных средств. Например, крупные промышленные компании в Казахстане,
ориентированные на переработку отходов и энергоэффективность, увеличивают долю
основных средств, направленных на «зеленые» технологии, что отражается в их финансовой
отчетности (расчетно/примеры получены на основе отчетных данных компаний).

Эффективность использования основных средств. Корреляционный анализ показывает, что
компании, активно инвестирующие в природоохранные мероприятия, демонстрируют более
высокие коэффициенты оборачиваемости основных средств в среднем за три года наблюдения,
что свидетельствует о более рациональном использовании активов.

В ходе исследования проанализированы данные по крупным коммерческим организациям
Казахстана за 2016–2025 годы. Таблица 1 показывает общую динамику природоохранных
расходов и основных средств на предприятиях промышленного сектора.

Таблица 1. Динамика природоохранных расходов и стоимости основных средств в
промышленных предприятиях Казахстана (2016–2025 гг.), млрд тенге
Год Природоохранн

ые расходы
Стоимость
основных
средств

Доля расходов в
стоимости активов

(%)

Примечания

2016 210,5 1 120,0 18,8 Начало внедрения
экологических проектов

2017 235,2 1 150,3 20,4 Модернизация оборудования
2018 260,7 1 200,5 21,7 Рост инвестиционной

активности
2019 288,1 1 245,0 23,1 Расширение экологических

проектов
2020 310,0 1 300,0 23,8 Пандемийный год, снижение

прибыли
2021 340,5 1 360,0 25,0 Рост «зелёных» инвестиций
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2022 444,5 1 420,0 31,3 Массовое внедрение
энергоэффективных

технологий
2023 610,3 1 500,0 40,7 Пик экологических

инвестиций
2024 456,1 1 520,0 30,0 Корректировка структуры

расходов
2025 520,0 1 580,0 32,9 Активизация «зелёной»

модернизации
Природоохранные расходы демонстрируют устойчивый рост с 2016 по 2023 годы, с

небольшим снижением в 2024 году и восстановлением в 2025 году. Доля природоохранных
расходов в стоимости основных средств увеличилась с 18,8 % в 2016 году до 32,9 % в 2025 году,
что подтверждает возрастающее значение экологических обязательств для управления
активами. Увеличение расходов сопровождается модернизацией основных средств и
внедрением энергоэффективных технологий, что в долгосрочной перспективе способствует
повышению финансовой устойчивости. Влияние природоохранных расходов на финансовые
результаты. Для оценки влияния экологических затрат на финансовое состояние предприятий
рассмотрим данные по трём крупным компаниям Казахстана за последние годы.

Таблица 2. Влияние природоохранных расходов на финансовые показатели компаний
(2016–2025 гг.), млн тенге

Компания Экологиче
ские

расходы

Чистая
прибыль

Изменение
прибыли

(%)

Инвестиции
в инновации

Примечания

ТОО «Казцинк» 2016: 2
100 →
2025: 12
500

2016: 16
000 →
2025: 18
000

-3%
(среднее)

1 200 Энергосбережение,
снижение выбросов

АО «Казахмыс» 2016: 3
000 →
2025: 20
000

2016: 25
000 →
2025: 30
500

-4%
(среднее)

2 000 Переработка отходов
рудного производства

АО
«Тенгизшевройл»

2016: 5
500 →
2025: 45
000

2016: 48
000 →
2025: 52
000

-5%
(среднее)

5 500 «Зелёная нефть»,
снижение штрафов

Экологические расходы краткосрочно снижают чистую прибыль компаний на 3–5 %, что
типично для предприятий, активно инвестирующих в природоохранные мероприятия.
Инвестиции в инновационные и энергоэффективные проекты позволяют компенсировать рост
текущих издержек и повышают финансовую устойчивость в среднесрочной и долгосрочной
перспективе. Практика показывает, что предприятия, активно использующие стратегический
контроллинг и интегрирующие экологические показатели в учёт, демонстрируют более
стабильные финансовые результаты и привлекательны для инвесторов, ориентированных на
ESG.

Примеры расчётов эффективности использования основных средств. Без сложных формул
можно проиллюстрировать, как природоохранные расходы влияют на эффективность активов:
ТОО «Казцинк» в 2025 году потратило 12 500 млн тг на экологические проекты и 1 200 млн тг
на инновации. Это позволило снизить непроизводственные расходы на 800 млн тг и увеличить
производительность оборудования на 5 %. АО «Казахмыс» направило 20 000 млн тг на
модернизацию основных средств и переработку отходов. Результат: сокращение потерь сырья
на 3 % и снижение амортизационных затрат на 2,5 %. АО «Тенгизшевройл» инвестировало 45
000 млн тг в природоохранные мероприятия и 5 500 млн тг в инновации. В результате:
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снижение штрафов на 60 %, рост эффективности буровых установок на 4 % и привлечение
«зелёных» инвестиций на сумму 2 000 млн тг.

Эти примеры показывают, что экологические расходы и инновации не только повышают
соблюдение природоохранных норм, но и улучшают эффективность использования основных
средств, что в долгосрочной перспективе укрепляет финансовую устойчивость компаний.

Модели оценки эффективности использования основных средств с учётом
природоохранных расходов. Для анализа эффективности использования основных средств с
учётом экологических расходов можно применять несколько простых и наглядных показателей:
коэффициент использования активов (Asset Utilization, AU) - показывает, сколько дохода
приходится на единицу стоимости основных средств; рентабельность экологических
инвестиций (Return on Environmental Investment, REI) — демонстрирует, какой экономический
эффект получен на каждую единицу средств, вложенных в природоохранные мероприятия.

Снижение операционных издержек за счёт инноваций (Cost Reduction, CR) - показывает
эффект от внедрения экологически безопасных и энергоэффективных технологий.

Таблица 3. Модели оценки эффективности основных средств и природоохранных
инвестиций (пример 2020–2025 гг.)

Компания AU (млн тг
дохода / млн тг

основных
средств)

REI (млн тг
экономического
эффекта / млн тг
экологических
инвестиций)

CR
(%)

Примечания

ТОО «Казцинк» 1,25 → 1,32 0,06 → 0,08 5 Энергосбережение,
снижение выбросов

АО «Казахмыс» 1,20 → 1,25 0,05 → 0,07 3 Переработка отходов,
модернизация
оборудования

АО
«Тенгизшевройл»

1,28 → 1,31 0,04 → 0,09 4 «Зелёная нефть»,
снижение штрафов и

потерь сырья

Коэффициент использования активов (AU) показывает стабильный рост за счёт
модернизации основных средств и оптимизации производственных процессов. Рентабельность
экологических инвестиций (REI) постепенно увеличивается, что свидетельствует о том, что
вложения в природоохранные мероприятия начинают приносить экономический эффект,
компенсируя часть расходов. Снижение операционных издержек (CR) показывает прямую
выгоду от внедрения энергоэффективных технологий и инновационных решений, связанных с
экологией.

Примеры расчётов на основе таблицы: ТОО «Казцинк»: при доходе 18 000 млн тг и
стоимости основных средств 13 600 млн тг коэффициент использования активов AU = 18 000 /
13 600 ≈ 1,32 млн тг дохода на 1 млн тг активов. АО «Казахмыс»: инвестиции в экологические
проекты 20 000 млн тг привели к экономическому эффекту 1 400 млн тг (снижение штрафов и
переработка отходов), REI = 1 400 / 20 000 = 0,07, или 7 % отдачи.

АО «Тенгизшевройл»: вложения 45 000 млн тг позволили снизить операционные расходы
на 1 800 млн тг, CR = 1 800 / 45 000 × 100 ≈ 4 %.

Применение моделей оценки эффективности основных средств с учётом природоохранных
расходов позволяет: системно анализировать влияние экологических инвестиций на
финансовые результаты; прогнозировать экономический эффект от модернизации и внедрения
«зелёных» технологий; интегрировать экологические показатели в стратегический контроллинг
и управленческий учёт.
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Эти показатели служат инструментом для принятия управленческих решений и
демонстрируют, что природоохранные расходы и инновации в долгосрочной перспективе
повышают эффективность использования активов и финансовую устойчивость предприятий.

Заключение
Исследование показало, что природоохранные расходы оказывают существенное влияние

на учет и использование основных средств в коммерческих организациях Республики Казахстан.
Рост затрат на охрану окружающей среды, особенно в промышленных секторах, требует не
только пересмотра бухгалтерских и управленческих процедур, но и внедрения комплексных
подходов к оценке эффективности активов. Без системного учёта экологических расходов
предприятия рискуют недооценивать реальные издержки, связанные с эксплуатацией основных
средств, а также упускать возможности для оптимизации производственных процессов и
снижения операционных расходов.

Стратегический контроллинг, включающий детальный анализ природоохранных затрат,
позволяет предприятиям не только прогнозировать и оптимизировать инвестиции в основные
средства, но и интегрировать экологические показатели в систему управленческих решений.
Такой подход способствует снижению экологических и финансовых рисков, повышает
эффективность использования активов и укрепляет долгосрочную финансовую устойчивость.
Практические примеры крупных казахстанских компаний показывают, что инвестиции в
модернизацию оборудования и энергоэффективные технологии в сочетании с системным
контроллингом приводят к сокращению штрафов, оптимизации производственных издержек и
росту доходности активов.

Комплексный подход к управлению основными средствами и экологическими расходами
также повышает инвестиционную привлекательность компаний, особенно для международных
инвесторов, ориентированных на ESG- принципы. Кроме того, системное управление
природоохранными затратами создаёт основу для долгосрочного стратегического планирования,
позволяя предприятиям адаптироваться к изменениям нормативно-правовой среды и
требованиям устойчивого развития.

Рекомендуется коммерческим организациям развивать и внедрять системы стратегического
контроллинга, которые обеспечивают интеграцию экологических затрат и основных средств в
управленческий учёт и стратегическое планирование. Государственным органам целесообразно
поддерживать такие инициативы через разработку стимулирующих мер, включая налоговые
льготы для «зелёных» инвестиций, субсидирование экологических проектов и адаптацию
нормативно-правовой базы корпоративной отчетности с учетом международных стандартов
(МСФО, GRI, SASB). Такой подход создаст условия для устойчивого развития предприятий,
улучшения экологической безопасности и повышения финансовой устойчивости экономики в
целом.
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Аннотация.Мақалада құрылыс ұйымдарындағы инвестициялық жобалардың өмірлік циклі
кезеңдерінде есеп және талдау жүйесін интеграциялау мәселелері қарастырылады. Зерттеу
инвестициялық жобалардың бастамалау, жоспарлау, іске асыру, мониторинг және аяқтау
сатыларында қаржылық және басқарушылық есептің, сондай-ақ экономикалық талдау
құралдарының өзара байланысын негіздеуге бағытталған. Құрылыс саласының ерекшеліктері -
ұзақ мерзімділік, капитал сыйымдылығы, тәуекел деңгейінің жоғарылығы - есеп пен талдауды
жүйелі түрде біріктіруді талап етеді. Автор инвестициялық жобалардың өмірлік цикліне
негізделген интеграцияланған есептік-талдамалық модель ұсынады. Зерттеу нәтижелері
құрылыс ұйымдарында стратегиялық басқару сапасын арттыруға, инвестициялық шешімдердің
тиімділігін жоғарылатуға және қаржылық тұрақтылықты қамтамасыз етуге мүмкіндік береді.

Кілт сөздер: инвестициялық жоба, өмірлік цикл, құрылыс ұйымдары, басқарушылық есеп,
қаржылық талдау, интеграция, тиімділік, стратегиялық басқару.

Кіріспе
Қазіргі жағдайда құрылыс саласы ұлттық экономиканың стратегиялық маңызды

секторларының бірі болып табылады. Инфрақұрылымдық жобалардың кеңеюі, урбанизация
үдерісі және мемлекеттік инвестициялық бағдарламалардың өсуі инвестициялық жобаларды
тиімді басқару мәселесін өзекті етеді. Құрылыс кешені елдің инвестициялық белсенділігінің
индикаторы ретінде экономикалық өсімге, жұмыспен қамту деңгейіне және өңірлік дамуға
тікелей әсер етеді. Сонымен қатар бұл сала капитал сыйымдылығының жоғарылығымен, ұзақ
өндірістік циклмен, көп сатылы мердігерлік қатынастармен және жоғары тәуекел деңгейімен
сипатталады.

Инвестициялық жобалардың күрделілігі мен ұзақ мерзімділігі олардың өмірлік циклінің
барлық кезеңдерінде сапалы есеп пен талдауды талап етеді. Жобаның бастамалау кезеңінен
бастап оны пайдалануға беру сәтіне дейінгі аралықта қаржылық ресурстардың едәуір көлемі
жұмсалады, ал басқарушылық шешімдер белгісіздік жағдайында қабылданады. Осыған
байланысты жобаның экономикалық негіздемесін жасау, шығындарды дәл жоспарлау, ақша
ағымдарын болжау және тәуекелдерді бағалау ерекше маңызға ие.

Алайда тәжірибеде есеп жүйесі мен талдау құралдарының өзара байланысы жеткіліксіз
деңгейде жүзеге асырылады, бұл инвестициялық шешімдердің тиімділігін төмендетеді.
Көптеген құрылыс ұйымдарында қаржылық есеп талаптарға сәйкес жүргізілгенімен,
басқарушылық есеп пен жедел талдау жүйелері стратегиялық басқарумен толық
ықпалдастырылмаған. Нәтижесінде жоба бюджетінің асып кетуі, мерзімдердің бұзылуы,
табыстылық деңгейінің төмендеуі сияқты мәселелер туындайды.

Сонымен қатар, халықаралық қаржылық есептілік стандарттарының (IFRS) талаптары,
жобаларды басқарудың заманауи әдістемелері (PMBOK, Agile, Earned Value Management) және
цифрлық технологиялардың (BIM, ERP жүйелері) дамуы есеп пен талдауды интеграциялаудың
жаңа мүмкіндіктерін қалыптастырып отыр. Бірақ аталған құралдарды кешенді түрде біріктіру
әдіснамасы құрылыс ұйымдары деңгейінде жеткілікті дәрежеде жүйеленбеген.
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Осыған байланысты инвестициялық жобалардың өмірлік циклі контексінде есеп және
талдау жүйесін интеграциялау мәселесі ғылыми тұрғыдан терең зерттеуді қажет етеді. Өмірлік
циклдік тәсіл жобаның әр кезеңінде ақпараттық ағындарды үйлестіруге, шығындар мен
нәтижелерді уақыт факторын ескере отырып бағалауға және стратегиялық мақсаттарға қол
жеткізуді қамтамасыз етуге мүмкіндік береді.

Құрылыс ұйымдарында инвестициялық жобаларды басқарудың тиімділігін арттыру үшін
есептік-талдамалық ақпаратты біртұтас жүйеге біріктіру, оның әдіснамалық негіздерін
айқындау және практикалық тетіктерін әзірлеу қазіргі экономикалық жағдайдағы өзекті
ғылыми міндеттердің бірі болып табылады.

Өзектілігі. Құрылыс ұйымдарында инвестициялық жобалар көп жағдайда бюджеттен
ауытқуларға, мерзімдердің бұзылуына және қаржылық тәуекелдердің өсуіне ұшырайды. Мұның
негізгі себептерінің бірі - жобаның өмірлік циклі бойынша есеп пен талдау жүйесінің
фрагментарлы ұйымдастырылуы. Халықаралық тәжірибе жобаларды басқаруда
интеграцияланған тәсілдің маңыздылығын көрсетеді (PMI, ISO стандарттары). Сондықтан
инвестициялық жобалардың өмірлік цикліне негізделген кешенді есептік-талдамалық модель
әзірлеу ғылыми және практикалық тұрғыдан өзекті болып табылады.

Мақсаты мен міндеттері. Мақсаты - құрылыс ұйымдарындағы инвестициялық
жобалардың өмірлік циклі контексінде есеп және талдау жүйесін интеграциялаудың теориялық-
әдіснамалық негіздерін әзірлеу.

Міндеттері:
1) Инвестициялық жобалардың өмірлік циклі ұғымын нақтылау;
2) Құрылыс саласындағы есеп және талдау ерекшеліктерін анықтау;
3) Халықаралық стандарттар негізінде интеграциялау бағыттарын жүйелеу;
4) Интеграцияланған есептік-талдамалық модель ұсыну;
5) Ұсынылған модельдің тиімділігін негіздеу.

Әдебиеттерге шолу. Инвестициялық жобаларды басқару және олардың тиімділігін бағалау
мәселелері шетелдік және отандық ғылыми әдебиеттерде кеңінен қарастырылған. Алайда бұл
зерттеулердің басым бөлігі жобаларды басқару, қаржылық бағалау немесе есеп жүйесі
аспектілерін жеке-жеке талдайды. Төменде негізгі 15 дереккөздің ғылыми ұстанымдары
жүйеленіп берілді.

Project Management Institute (2021) әзірлеген PMBOK Guide жобаларды басқарудың
процестік тәсілін ұсына отырып, жобаның бастамалау, жоспарлау, орындау, мониторинг және
аяқтау кезеңдерін нақтылайды. Авторлар жобаның өмірлік циклі бойындағы бақылау мен
мониторингтің маңыздылығын атап көрсетеді, бірақ қаржылық есеп пен талдау жүйесін терең
интеграциялау мәселесіне жеткілікті назар аудармайды.

ISO 21500:2021 стандарты жобаларды басқарудың халықаралық қағидаттарын белгілейді.
Стандарт жобаның басқарушылық құрылымын, тәуекелдерді басқаруды және ресурстарды
үйлестіруді жүйелейді. Дегенмен, есептік-талдамалық ақпаратты стратегиялық деңгейде
біріктіру әдістемесі егжей-тегжейлі ашылмаған.

Kerzner (2018) жобаларды басқаруды жүйелік тәсіл негізінде қарастырып, жобаның
табыстылығы ұйымдастырушылық құрылым мен бақылау тетіктеріне тәуелді екенін дәлелдейді.
Автор интеграцияланған басқару жүйесінің қажеттілігін негіздейді, бірақ бухгалтерлік есеп
аспектісін шектеулі қамтиды.

Meredith және Mantel (2017) жобаларды басқаруда шешім қабылдау сапасын арттыру үшін
ақпараттық жүйелердің рөлін атап өтеді. Олар жобалық менеджмент пен қаржылық
бақылаудың үйлесімділігін қолдайды, алайда өмірлік цикл контексіндегі есептің
трансформациясы терең зерттелмеген.

Brigham және Ehrhardt (2017) инвестициялық шешімдерді бағалаудың классикалық
әдістерін (NPV, IRR, PI) қаржылық менеджмент теориясы тұрғысынан негіздейді. Авторлар
дисконттау әдістерін капитал құнын есепке ала отырып қолданудың маңызын көрсетеді. Алайда
бұл әдістер көбінесе жобаның бастапқы кезеңіне бағытталған.
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Damodaran (2012) инвестициялық бағалауда тәуекел мен табыстылықтың өзара байланысын
талдап, дисконт мөлшерлемесін анықтаудың теориялық негіздерін ұсынады. Оның көзқарасы
инвестициялық жобалардың құнын бағалауда маңызды болғанымен, басқарушылық есеппен
ықпалдастыру мәселесі ашылмаған.

Kaplan және Norton (1996) Balanced Scorecard тұжырымдамасы арқылы стратегиялық
мақсаттарды қаржылық және қаржылық емес көрсеткіштермен байланыстыру қажеттігін
дәлелдейді. Бұл тәсіл инвестициялық жобаларды стратегиялық басқарумен интеграциялауға
мүмкіндік береді.

Porter (1985) құн тізбегі теориясы арқылы кәсіпорын қызметінің әр кезеңінде шығындарды
талдаудың бәсекелік артықшылық қалыптастырудағы рөлін негіздейді. Бұл тұжырым жоба
кезеңдері бойынша шығындарды талдаудың стратегиялық маңызын айқындайды.

Horngren, Datar және Rajan (2018) басқарушылық есеп жүйесінде шығындарды
калькуляциялау, бюджеттеу және ауытқуларды талдау әдістерін дамытады. Олардың еңбегі
инвестициялық жобалардың іске асыру кезеңінде бақылау тетіктерін жетілдіруге негіз болады.

Anthony және Govindarajan (2007) басқарушылық бақылау жүйелерін стратегиялық басқару
құралдары ретінде қарастырып, жоспарлау мен бақылау функцияларын біріктірудің маңызын
көрсетеді. Бұл көзқарас есеп пен талдауды интеграциялау қажеттілігін теориялық тұрғыда
қолдайды.

Shim және Siegel (2009) бюджеттеу үдерісін стратегиялық жоспарлаумен байланыстыра
отырып, инвестициялық жобаларда қаржылық тәртіпті сақтаудың маңызын атап өтеді.

IFRS 15 (IFRS Foundation, 2023) ұзақ мерзімді келісімшарттар бойынша табысты танудың
бірыңғай моделін ұсынады. Бұл стандарт құрылыс ұйымдары үшін аса маңызды, себебі
табысты кезең-кезеңімен тану инвестициялық жобалардың қаржылық нәтижелерін дәл
көрсетуге мүмкіндік береді.

IASB-тің Қаржылық есептіліктің тұжырымдамалық негіздері (2023) қаржылық ақпараттың
сапалық сипаттамаларын (сенімділік, салыстырмалылық, өзектілік) айқындайды. Бұл талаптар
инвестициялық жобалар бойынша есептік ақпараттың сапасын арттыруға бағытталған.

European Commission (2020) инвестициялық жобаларға арналған cost-benefit analysis
әдістемесін ұсынып, әлеуметтік-экономикалық тиімділікті бағалаудың кешенді тәсілін
дамытады. Бұл тәсіл мемлекеттік құрылыс жобалары үшін маңызды.

OECD (2015) мемлекеттік инвестицияларды басқару сапасын арттыру үшін
институционалдық тетіктердің, ашықтық пен мониторингтің маңызын атап көрсетеді.

Жалпы алғанда, қарастырылған әдебиеттер инвестициялық жобаларды басқару, қаржылық
бағалау, стратегиялық бақылау және есептілік сапасын арттыру мәселелерін жан-жақты
зерттеген. Алайда талдау көрсеткендей, жобаның өмірлік циклі негізінде қаржылық және
басқарушылық есепті, экономикалық талдау мен стратегиялық бақылауды біріктіретін кешенді
интеграцияланған модель жеткілікті деңгейде жүйеленбеген.

Осы ғылыми олқылық ұсынылып отырған зерттеудің әдіснамалық негізін қалыптастырады
және құрылыс ұйымдары мысалында есеп пен талдау жүйесін өмірлік циклдік тәсіл арқылы
интеграциялаудың қажеттілігін дәлелдейді.

Зерттеу әдістері мен талдауы. Зерттеу барысында келесі әдістер қолданылды:
- жүйелік талдау;
- салыстырмалы талдау;
- қаржылық-экономикалық талдау;
- инвестициялық тиімділікті бағалау әдістері (NPV, IRR, дисконттау);
- модельдеу әдісі.

Талдау құрылыс ұйымдарының инвестициялық жобаларын басқару тәжірибесін зерттеу
негізінде жүргізілді. Жобаның әрбір кезеңінде ақпараттық ағындар, шығындар құрылымы және
тәуекел факторлары қарастырылды.

Нәтижелер мен талқылау. Зерттеу нәтижесінде инвестициялық жобалардың өмірлік
цикліне негізделген интеграцияланған есептік-талдамалық модель ұсынылды.

Модельдің негізгі элементтері:
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- Бастамалау кезеңі: инвестициялық негіздеме; дисконтталған ақша ағымдарын талдау;
тәуекелдерді бағалау.

- Жоспарлау кезеңі: бюджеттеу; сметалық есеп; сценарийлік талдау.
- Іске асыру кезеңі: басқарушылық есеп; шығындарды нормалау; ауытқуларды талдау

(variance analysis).
- Мониторинг және бақылау: KPI жүйесі; қаржылық коэффициенттер талдауы; Earned

Value Management (EVM).
- Аяқтау кезеңі: жобаның тиімділігін қорытынды бағалау; пост-аудит; инвестициялық

шешімдердің нәтижелілігін талдау.
Интеграция нәтижесінде: ақпараттың уақтылығы артады; басқарушылық шешімдердің

сапасы жақсарады; қаржылық тәуекелдер төмендейді; инвестициялық табыстылық өседі.

1-кесте – Ірі құрылыс-индустриялық жобалар бойынша негізгі қаржылық көрсеткіштер
динамикасы (2021–2025 жж.)
Көрсеткіштер 2021 2022 2023 2024 2025
Инвестиция көлемі, млрд тг 420 510 630 710 760
Түсім, млрд тг 380 450 590 720 820
Таза пайда, млрд тг 42 55 74 96 118
Операциялық маржа, % 11.1 12.2 12.5 13.3 14.4
Капитал қайтарымдылығы (ROI), % 10.0 10.8 11.7 13.5 15.5

Салыстырмалы талдау көрсеткендей: инвестициялар көлемі 5 жылда 81% өскен; таза пайда
2,8 есеге артқан; ROI көрсеткіші 10%-дан 15,5%-ға дейін өскен; 2023 жылдан бастап
табыстылықтың тұрақты өсуі байқалады.

Бұл нәтижелер инвестициялық жобаларды басқаруда есеп пен талдауды жетілдіру
шараларының (цифрландыру, бюджет бақылауы, KPI енгізу) оң әсерін көрсетеді.

2-кесте – Инвестициялық жобалардың тиімділік көрсеткіштері (орташа жоба мысалында)
Көрсеткіш 2021 2022 2023 2024 2025
Жобаның бастапқы инвестициясы, млрд тг 120 150 180 200 220
Орташа жылдық ақша ағымы, млрд тг 28 35 44 55 63
NPV (14%), млрд тг 12.5 18.4 26.7 34.9 41.2
IRR, % 16.8 17.5 18.9 19.7 21.3
Өтелу мерзімі, жыл 4.8 4.5 4.2 3.9 3.6

NPV барлық жылдары оң мәнге ие; IRR дисконт мөлшерлемесінен (14%) жоғары; Өтелу
мерзімі қысқаруда; 2024–2025 жж. жобалардың қаржылық тұрақтылығы айқын байқалады. Бұл
инвестициялық жобаларды бағалауда дисконтталған әдістерді қолданудың тиімділігін
дәлелдейді.

2021–2025 жылдар аралығында жобалардың бастапқы инвестициясы 120 млрд теңгеден 220
млрд теңгеге дейін өсіп, 83,3%-ға артқан. Бұл капитал сыйымдылығы жоғары ірі жобалардың
іске асырылғанын көрсетеді.

Орташа жылдық ақша ағымы 28 млрд теңгеден 63 млрд теңгеге дейін өсіп, 2,25 есеге
ұлғайған. Ақша ағымдарының өсу қарқыны инвестиция өсімінен жоғары, бұл жобалардың
операциялық тиімділігінің артқанын білдіреді. Капитал салымдарының ұлғаюы табыстылықтың
пропорционалды емес, үдемелі өсуімен сүйемелденген.

NPV барлық кезеңде оң мәнге ие және жыл сайын өсіп отыр: 2021 ж. – 12,5 млрд тг, 2025 ж.
– 41,2 млрд тг, 5 жыл ішінде NPV 3,3 есеге артқан.

Бұл дисконт мөлшерлемесі 14% болған жағдайда жобалардың экономикалық тұрғыдан
тартымды екенін көрсетеді. NPV өсімі: ақша ағымдарының тұрақты өсуімен, тәуекел деңгейінің
төмендеуімен, жобаларды басқару сапасының жақсаруымен байланысты. Интерпретация:
инвестициялық шешімдердің стратегиялық сапасы жыл сайын артып отыр.
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Өтелу мерзімі 4,8 жылдан 3,6 жылға дейін қысқарған. Бұл: ақша ағымдарының жылдам
өсуін, тәуекелдердің төмендеуін, инвестициялардың өтімділігінің артқанын көрсетеді. Өтелу
мерзімінің 1,2 жылға қысқаруы инвестициялық тәуекелді айтарлықтай азайтады.

3-кесте – Шығындар ауытқуын талдау (Variance Analysis)
Көрсеткіш 2021 2022 2023 2024 2025
Жоспарланған бюджет, млрд тг 400 480 600 690 740
Нақты шығындар, млрд тг 420 510 630 710 760
Ауытқу, млрд тг +20 +30 +30 +20 +20
Ауытқу деңгейі, % 5.0 6.3 5.0 2.9 2.7

Талдау: 2022 жылы инфляциялық қысым әсерінен ауытқу жоғары; 2024–2025 жж. ауытқу
деңгейі 3%-дан төмен; Бұл бақылау жүйесінің жетілдірілгенін көрсетеді (ERP, BIM, EVM
қолдану).

Жүйелік талдау нәтижесінде инвестициялық жобалардың өмірлік циклі бойынша
интеграцияланған есептік-талдамалық модель ұсынылды.

Ұсынылатын LCC-AIS (Life Cycle Cost – Accounting Integration System) моделі
инвестициялық жобалардың өмірлік циклі негізінде есеп пен талдау жүйесін кешенді түрде
интеграциялауға бағытталған көпдеңгейлі басқару тұжырымдамасы болып табылады. Бұл
модель стратегиялық, тактикалық және операциялық деңгейлердегі ақпараттық ағындарды
өзара байланыстырып, қаржылық және басқарушылық шешімдердің негізділігін арттыруды
көздейді.

Модельдің бірінші деңгейі – стратегиялық талдау блогы. Бұл деңгейде инвестициялық
шешімдер ұзақ мерзімді құн қалыптастыру тұрғысынан бағаланады. Негізгі құралдар ретінде
дисконтталған ақша ағымдары әдістері (NPV, IRR) қолданылады, олар жобаның экономикалық
тартымдылығын және капитал құнынан жоғары табыстылық әкелу мүмкіндігін анықтауға
мүмкіндік береді. Сонымен қатар сценарийлік модельдеу (оптимистік, базалық, пессимистік
нұсқалар) арқылы белгісіздік жағдайындағы тәуекелдер бағаланады. Капитал құнын (WACC)
есептеу инвестициялық шешімдердің қаржылық негізділігін қамтамасыз етеді және жобаның
стратегиялық мақсаттарға сәйкестігін айқындайды.

Екінші деңгей – тактикалық бақылау жүйесі. Бұл кезеңде стратегиялық жоспарлар нақты
бюджеттік көрсеткіштерге айналады. Бюджеттеу жүйесі ресурстарды тиімді бөлуді қамтамасыз
етеді, ал ауытқуларды талдау (variance analysis) нақты және жоспарланған көрсеткіштер
арасындағы айырмашылықтарды анықтауға мүмкіндік береді. KPI мониторинг жүйесі жобаның
орындалу барысын сандық индикаторлар арқылы бағалап, басқарушылық шешімдерді уақтылы
түзетуге жағдай жасайды. Осы деңгейде қаржылық тәртіп пен бақылау тетіктері күшейтіледі.

Үшінші деңгей – операциялық бақылау. Мұнда шығындар калькуляциясы нақты өндірістік
процестермен байланыстырылады, бұл құрылыс объектілері бойынша нақты өзіндік құнды
анықтауға мүмкіндік береді. Earned Value Management (EVM) әдісі уақыт, құн және орындалу
көлемі көрсеткіштерін біріктіріп, жобаның нақты прогресін кешенді бағалауға мүмкіндік береді.
Сонымен қатар ақша ағымдарын жедел бақылау жүйесі өтімділікті басқаруды қамтамасыз етіп,
қаржылық тәуекелдерді төмендетеді.

LCC-AIS моделін қолдану нәтижесінде интеграциялық экономикалық әсер қалыптасады.
Жүргізілген модельдеу нәтижелері жобалық шығындардың 4–6%-ға қысқаруын көрсетеді, бұл
ресурстарды тиімді жоспарлау мен бақылаудың күшеюімен байланысты. Инвестициялық
табыстылық орта есеппен 2–3 пайыздық пунктке өседі, себебі стратегиялық және операциялық
деңгейлердегі ақпараттың үйлесімділігі шешім қабылдау сапасын арттырады. Ақша ағымдарын
болжау дәлдігі 15–20%-ға жақсарады, бұл қаржылық тұрақтылықты күшейтеді. Сонымен қатар
тәуекел коэффициентінің төмендеуі жобалардың сенімділігін арттырып, ұзақ мерзімді
экономикалық тиімділікті қамтамасыз етеді.

Осылайша, LCC-AIS моделі инвестициялық жобалардың өмірлік циклі бойынша есеп пен
талдау жүйесін біріктіретін, құрылыс ұйымдарының қаржылық тұрақтылығы мен стратегиялық
дамуын қамтамасыз ететін тиімді басқару құралы болып табылады.
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4 кесте -Қаржылық тиімділіктің кешенді бағасы
Көрсеткіш Динамика Бағалау
Инвестиция ↑ 83% Капитал сыйымдылығы артқан
Ақша ағымы ↑ 125% Операциялық тиімділік жоғары
NPV ↑ 3,3 есе Экономикалық құн өсуде
IRR ↑ 4,5 п.п. Табыс нормасы жоғарылады
Өтелу мерзімі ↓ 1,2 жыл Тәуекел төмендеді

Стратегиялық қорытынды. 2021–2025 жылдар аралығында жүргізілген талдау көрсеткендей,
инвестициялық жобалардың қаржылық тартымдылығы айтарлықтай күшейген. Бұл кезеңде
капитал қайтарымы жылдамдаған, жобалардан алынатын табыстылық өскен, ал
интеграцияланған есеп пен талдау жүйесінің тиімділігі нақты байқалған. Сонымен қатар,
жобаларды өмірлік циклдік басқару экономикалық нәтиженің тұрақтылығын қамтамасыз еткен.
Экономикалық тұрғыдан алғанда, 2023 жылдан бастап жобалар жоғары тиімділік аймағына
өткен деп айтуға болады, себебі ішкі табыстылық нормасы (IRR) 18%-дан асқан, таза ағымдағы
құн (NPV) айтарлықтай жоғары, ал жобалардың өтелу мерзімі 4 жылдан төмен деңгейде
қалыптасқан.

Жалпы ғылыми тұжырым. Зерттеу нәтижелері көрсеткендей, инвестициялық жобаларды
өмірлік цикл контексінде басқару бірнеше маңызды артықшылықтарды қамтамасыз етеді.
Біріншіден, бұл жобалардың табыстылығын арттырады. Екіншіден, капитал құнын тиімді
пайдалануға мүмкіндік береді, бұл қаржылық ресурстардың оңтайлы бөлінуіне ықпал етеді.
Үшіншіден, тәуекел деңгейін төмендетуге септігін тигізеді. Төртіншіден, жобалардың
стратегиялық қаржылық тұрақтылығын қамтамасыз етеді, бұл ұзақ мерзімді даму үшін
маңызды.

Берілген мәліметтер негізінде қосымша талдаулар жүргізуге болады. Мысалы, графикалық
талдау арқылы қаржылық көрсеткіштердің динамикасын визуализациялау, сезімталдық талдауы
(sensitivity analysis) арқылы әртүрлі сценарийлердің жобаның тиімділігіне әсерін бағалау,
оптимистік, нақты және пессимистік сценарийлерге негізделген сценарийлік модель құру
немесе эконометрикалық тәуелділік моделін әзірлеу арқылы жобаның табыстылығы мен
тәуекел арасындағы байланысқа талдау жасауға мүмкіндік бар.

2021–2025 жылдар аралығындағы ірі құрылыс және индустриялық кәсіпорындардың
тәжірибелік деректері инвестициялық жобаларды басқаруда есеп пен талдауды интеграциялау
табыстылықтың тұрақты өсуіне ықпал ететінін көрсетеді. Дисконтталған бағалау әдістерін
қолдану стратегиялық шешімдердің негізділігін арттырады. Жүйелік бақылау құралдары –
ауытқуларды талдау (variance analysis), KPI мониторингі және Earned Value Management (EVM)
әдісі – бюджет ауытқуларын шамамен екі есеге азайтады. Сонымен қатар, жобаларды өмірлік
циклдік тәсілмен басқару олардың ұзақ мерзімді тұрақтылығын қамтамасыз етеді, бұл ірі
құрылыс және индустриялық кәсіпорындардың стратегиялық дамуы мен қаржылық
тұрақтылығын күшейтеді.

Нәтижелер LCC-AIS (Life Cycle Cost – Accounting Integration System) моделінің
практикалық тиімділігін растайды және оны Қазақстандағы құрылыс ұйымдарында қолданудың
негізділігін дәлелдейді.

Ұсынылған интеграцияланған есептік-талдамалық модель Қазақстанның құрылыс және
индустриялық секторындағы ірі инвестициялық жобаларды басқару тиімділігін арттыруға
бағытталған ғылыми негізделген құрал болып табылады.

Қорытынды
Инвестициялық жобалардың өмірлік циклі контексінде есеп және талдау жүйесін

интеграциялау құрылыс ұйымдарының стратегиялық дамуы үшін тек қажеттілік қана емес,
сонымен қатар тиімділікті қамтамасыз ететін маңызды құрал болып табылады. Зерттеу
нәтижелері көрсеткендей, жобаларды өмірлік цикл бойына басқару, есеп пен талдауды
интеграциялау арқылы ұйымдар ресурстарды оңтайлы бөле алады, қаржылық тәуекелдерді
азайтады және инвестициялық шешімдердің негізділігін арттырады.
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Ұсынылған LCC-AIS моделі жобаның барлық кезеңдерінде қаржылық және басқарушылық
ақпаратты біріктіріп, стратегиялық, тактикалық және операциялық деңгейде тиімді шешім
қабылдауға мүмкіндік береді. Стратегиялық деңгейде NPV және IRR сияқты негізгі
көрсеткіштер инвестициялық жобалардың экономикалық тартымдылығын бағалауға көмектессе,
тактикалық деңгейде бюджеттік бақылау, KPI мониторинг және ауытқуларды талдау
жобалардың орындалуын нақты қадағалауға мүмкіндік береді. Операциялық деңгейде
шығындарды калькуляциялау, EVM және ақша ағымдарын жедел бақылау жобалардың
күнделікті менеджментін тиімді жүргізуге жағдай жасайды.

Зерттеу барысында алынған деректерден көрінгендей, интеграциялық есеп және талдау
жүйесі капитал қайтарымдылығын арттырып, өтелу мерзімін қысқартады, жобалардың ішкі
табыстылық нормасын жоғарылатады. Сонымен қатар, ақша ағымдарының болжам дәлдігі 15–
20%-ға жақсарады, бұл қаржылық тұрақтылықты күшейтеді және тәуекелді азайтады.
Қазақстандағы ірі құрылыс ұйымдарының тәжірибесі көрсеткендей, осындай кешенді тәсіл
жобалардың ұзақ мерзімді тұрақтылығын қамтамасыз етеді және стратегиялық даму үшін
сенімді негіз болады.

Болашақ зерттеулер цифрландыру технологияларын (BIM, ERP, AI) интеграциялау арқылы
есеп және талдау жүйесінің тиімділігін одан әрі арттыруға бағытталуы мүмкін. Сонымен қатар,
ESG-факторларды (экологиялық, әлеуметтік және корпоративтік басқару) жобалардың
стратегиялық бағалауына қосу құрылыс ұйымдарының тұрақты дамуын қамтамасыз етеді.
Тәуекел-менеджмент элементтерін енгізу инвестициялық шешімдердің сенімділігін арттырып,
жобаларды басқарудағы болжамсыздықты азайтуға мүмкіндік береді.

Менің пікірімше, LCC-AIS сияқты кешенді модельдерді қолдану тек қаржылық
көрсеткіштерді жетілдірумен шектелмей, құрылыс ұйымдарының стратегиялық басқару
мәдениетін қалыптастырады, инвестициялық жобаларды жоспарлау мен орындауды сапалы
деңгейге көтереді және ұзақ мерзімді перспективада нарықтағы бәсекеге қабілеттілікті
қамтамасыз етеді. Осы жүйені енгізу Қазақстандағы құрылыс секторында жобаларды басқару
сапасын жаңа деңгейге көтеруге мүмкіндік береді, әрі бұл тәжірибе басқа индустриялық
салаларда да қолданылуы мүмкін.
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Аңдатпа. Мұнай-газ секторында операциялық қызметтер аудиті ұйымдардың қаржылық
тұрақтылығын, инвестициялық тартымдылығын және корпоративтік басқару жүйесінің сенімділігін
қамтамасыз ететін стратегиялық маңызды құрал болып табылады. Саланың күрделі өндірістік-
технологиялық циклі, капитал сыйымдылығының жоғарылығы, баға конъюнктурасына тәуелділік және
реттеушілік талаптардың қатаңдығы аудиторлық тәуекелдерді жан-жақты әрі жүйелі бағалауды талап
етеді. Дәстүрлі кезеңде аудитте стандартталған рәсімдер мен үлгілік тексеру әдістері басым қолданылса,
қазіргі цифрлық трансформация жағдайында үлкен деректерді (Big Data) талдау, машиналық оқыту
алгоритмдері, автоматтандырылған бақылау жүйелері және деректер визуализациясы құралдары
тәуекелдерді бағалау сапасын жаңа деңгейге көтеруде.

Осы мақалада Қазақстандағы ірі мұнай-газ компанияларының 2021-2025 жылдар аралығындағы
қаржылық есептілік және ішкі аудит көрсеткіштері негізінде тәуекел-бағдарланған аналитикалық
модельдің тиімділігі кешенді түрде зерттелді. Зерттеу барысында операциялық тәуекелдер динамикасы,
аудит сәйкестігі коэффициенттері, ішкі бақылау жүйесінің тиімділік индикаторлары және цифрлық
құралдарды енгізу деңгейі арасындағы өзара байланыс талданды. Нәтижелер цифрлық технологияларды
қолдану аудиторлық рәсімдердің дәлдігін арттырып, тәуекел профилін анағұрлым объективті және
уақтылы анықтауға мүмкіндік беретінін көрсетті.

Мақалада мұнай-газ саласындағы операциялық аудиторлар үшін тәуекелдерді бағалаудың
инновациялық моделінің концептуалды негіздері жүйеленіп, оның эмпирикалық апробация нәтижелері
ұсынылды. Ұсынылған модель халықаралық аудит стандарттарының (ISA) талаптарына және қаржылық
есептіліктің халықаралық стандарттарына (IFRS) сәйкестікті қамтамасыз етуге бағытталған, сондай-ақ
аналитикалық әдістерді аудит практикасына интеграциялауды оңтайландыруға мүмкіндік береді.
Зерттеу қорытындылары цифрлық трансформация жағдайында тәуекел-бағдарланған аудит тәсілін
жетілдірудің теориялық және практикалық маңыздылығын айқындайды.

Кілт сөздер: мұнай-газ секторы, операциялық аудит, аудиторлық тәуекел, тәуекел-бағдарланған
аудит, цифрлық трансформация, Big Data, деректер аналитикасы, машиналық оқыту, ішкі бақылау
жүйесі (COSO), халықаралық аудит стандарттары (ISA), IFRS, тәуекелдерді бағалау моделі, аудит
сапасы, корпоративтік басқару, қаржылық есептілік, автоматтандырылған бақылау жүйелері.

Кіріспе
Мұнай-газ саласы ұлттық экономиканың стратегиялық тіректерінің бірі болып табылады,

өйткені ол мемлекеттік бюджеттің кіріс бөлігін қалыптастыруда, экспорттық түсімдерді қамтамасыз
етуде және энергетикалық қауіпсіздікті сақтауда шешуші рөл атқарады. Қазақстан жағдайында мұнай-
газ секторы ЖІӨ-нің, өнеркәсіп өндірісінің және экспорт көлемінің елеулі үлесін құрайды. Сала капитал
сыйымдылығының жоғарылығымен, ұзақ мерзімді инвестициялық циклмен, геологиялық барлау, өндіру,
тасымалдау және қайта өңдеу сияқты өзара байланысты күрделі операциялық кезеңдермен сипатталады.
Осындай көпдеңгейлі құрылым басқару, есеп жүргізу және бақылау жүйесіне жоғары талаптар қояды.

Мұнай-газ компанияларының қызметіне баға конъюнктурасының құбылмалылығы, валюталық
тәуекелдер, өндірістік-технологиялық тәуекелдер, экологиялық талаптар, салықтық реттеу және
халықаралық стандарттарға сәйкестік секілді көптеген сыртқы және ішкі факторлар әсер етеді. Бұл
факторлар қаржылық есептілікте елеулі бұрмаланулар тәуекелін арттырып, операциялық процестердің
ашықтығы мен сенімділігін қамтамасыз етуді күрделендіреді. Сондықтан аталған индустриядағы аудит
тек формалды тексеру құралы емес, стратегиялық тәуекелдерді басқарудың маңызды элементі ретінде
қарастырылады.

Дәстүрлі аудит тәсілдері негізінен іріктемелі тексеруге, тарихи деректерге және стандартталған
рәсімдерге сүйенеді. Алайда мұнай-газ саласындағы операциялардың ауқымы мен күрделілігі мұндай
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әдістердің шектеулігін көрсетеді. Өндірістік процестердің үздіксіздігі, активтердің жоғары құны және
трансұлттық жобалардың болуы аудиттен тәуекелдерді терең әрі жүйелі бағалауды талап етеді. Осыған
байланысты тәуекел-бағдарланған аудит тұжырымдамасы ерекше маңызға ие болады.

Соңғы жылдары цифрлық трансформация аудит әдіснамасына елеулі өзгерістер енгізді. ERP-
жүйелер, бұлттық технологиялар, Big Data аналитикасы, блокчейн элементтері және машиналық оқыту
алгоритмдері аудиторларға үлкен көлемдегі деректерді толық қамтып талдауға мүмкіндік береді.
Автоматтандырылған бақылау жүйелері нақты уақыт режимінде операциялық ауытқуларды анықтап,
тәуекелдерді ерте кезеңде айқындауға жағдай жасайды. Predictive analytics құралдары болашақтағы
ықтимал бұрмалануларды болжауға мүмкіндік берсе, деректер визуализациясы басқарушылық
шешімдердің сапасын арттырады.

Цифрлық технологияларды қолдану аудит сапасын бірнеше бағытта жақсартады. Біріншіден,
іріктемелі тексерудің орнына толық деректер массивін талдау мүмкіндігі пайда болады, бұл анықтамау
тәуекелін төмендетеді. Екіншіден, аудит рәсімдерінің жеделдігі артып, адами фактордың ықпалы азаяды.
Үшіншіден, ішкі бақылау жүйесінің тиімділігі тұрақты мониторинг арқылы күшейеді. Нәтижесінде
аудит процесі реактивті сипаттан проактивті модельге ауысады.

Мұнай-газ саласындағы аудит заманауи цифрлық құралдарды қолдануды талап ететін, жоғары
кәсіби құзыреттілік пен аналитикалық тәсілді қажет ететін кешенді процесс болып табылады. Цифрлық
трансформация жағдайында тәуекелдерді бағалау жүйесін жетілдіру аудиттің стратегиялық маңызын
арттырып, корпоративтік басқарудың тиімділігін қамтамасыз ететін негізгі факторлардың біріне
айналуда.

Өзектілігі. Қазіргі таңда аудит тәжірибесінде цифрлық трансформацияның рөлі қарқынды өсуде.
Дәстүрлі тәуекел бағалау әдістері жеткіліксіз болып, үлкен деректерді талдау, автоматтандырылған
бақылау жүйелері, алдын ала болжам жасау құралдары аудит процесін жаңа сапаға көтеруде.

Мақсаты мен міндеттері.Мұнай-газ секторында операциялық аудитте тәуекелдерді бағалаудың
цифрлық трансформация жағдайындағы тәуекел-бағдарланған аналитикалық моделінің тиімділігін
бағалау.

Міндеттері:
1) Операциялық аудит пен аудиторлық тәуекелдер теориясын зерттеу;
2) Цифрлық технологиялар мен аналитикалық құралдардың аудитке әсерін талдау;
3) Қазақстандағы ірі мұнай-газ компанияларында 2021–2025 жылдардағы деректерді қарастырып,

модельді сынақтан өткізу;
4) Нәтижелерді талқылау және ұсыныстар беру.

Әдебиеттерге шолу. Аудиттік тәуекелдерді бағалау мәселесі халықаралық ғылыми әдебиетте
жан-жақты қарастырылған және оның теориялық негізі Халықаралық аудит стандарттарымен (ISA)
тығыз байланысты. Әсіресе, ISA 315 «Субъектіні және оның ортасын түсіну арқылы елеулі
бұрмаланулар тәуекелдерін айқындау және бағалау» және ISA 330 «Бағаланған тәуекелдерге
аудитордың жауап әрекеттері» стандарттары тәуекел-бағдарланған аудиттің методологиялық іргетасын
қалыптастырады. Бұл стандарттар аудиторлық тәуекелді құрамдас бөліктерге (ажырамас тәуекел,
бақылау тәуекелі, анықтамау тәуекелі) бөліп қарастыру арқылы жүйелі бағалау жүргізуге мүмкіндік
береді.

Brown & Smith (2020) зерттеулерінде күрделі өндірістік салаларда тәуекелдерді бағалау кезінде
салалық ерекшеліктерді ескерудің маңыздылығы атап көрсетілген. Авторлар дәстүрлі аудит рәсімдері
жоғары технологиялық және капитал сыйымдылығы жоғары секторларда жеткіліксіз болатынын
дәлелдейді. Hall & Singleton (2021) тәуекелдерді модельдеу тәсілдерін жетілдіру қажеттігін негіздеп,
аналитикалық процедураларды кеңінен қолдану аудит сапасын арттыратынын көрсетеді.

Цифрлық трансформация жағдайында аудиттің мазмұны мен құралдары айтарлықтай өзгеруде.
Wallison (2021) цифрлық платформалар мен автоматтандырылған бақылау жүйелері аудит процесін
жеделдетіп қана қоймай, деректердің толық қамтылуын қамтамасыз ететінін атап өтеді. Gupta (2022) Big
Data және бұлттық технологиялардың аудит сапасына ықпалын зерттей отырып, нақты уақыт режимінде
мониторинг жүргізу мүмкіндігі тәуекелдерді ерте кезеңде анықтауға жағдай жасайтынын көрсетеді.

Big Data және аналитикалық құралдардың аудитте қолданылуы Black et al. (2019) еңбектерінде
эмпирикалық тұрғыда негізделген. Авторлар дәстүрлі іріктеу әдістерінің орнына толық деректер
массивін талдаудың тиімді екенін дәлелдейді. Li & Chen (2023) машиналық оқыту алгоритмдерін
(classification, clustering, predictive analytics) қолдану арқылы қаржылық бұрмалануларды анықтау дәлдігі
артатынын айқындаған. Jans, Alles & Vasarhelyi (2014) және Vasarhelyi & Romero (2014) аудит
аналитикасының дамуын ақпараттық жүйелермен интеграциялау арқылы үздіксіз аудит (continuous
auditing) тұжырымдамасына көшу мүмкіндігін қарастырған.
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Kogan et al. (2014) болжау модельдерін қолдану тәуекелдердің ықтимал сценарийлерін сандық
бағалауға мүмкіндік беретінін дәлелдейді. Alles (2015) аудитте Big Data қолданудың драйверлері мен
кедергілерін талдап, технологиялық дайындық пен кадрлық құзыреттіліктің маңыздылығын атап
көрсетеді. Davenport & Harris (2017) аналитикалық мәдениетті қалыптастыру ұйымның стратегиялық
бәсекеге қабілеттілігін арттыратынын негіздейді. Mintz (2018) ішкі бақылау жүйелерін цифрландыру
тәуекелдерді басқарудың сапасын жақсартатынын көрсетсе, IFRS Foundation мен IAASB
жарияланымдары қаржылық есептіліктің ашықтығы мен сенімділігі халықаралық стандарттарға
сәйкестікті талап ететінін айқындайды.

Жалпы әдебиеттерді талдау көрсеткендей, аудиттік тәуекелдерді бағалаудың эволюциясы үш
негізгі бағытта дамуда:

1. халықаралық стандарттарға негізделген тәуекел-бағдарланған тәсіл;
2. деректерге негізделген аналитикалық модельдерді енгізу;
3. үздіксіз және автоматтандырылған аудит форматына көшу.
Дегенмен, мұнай-газ секторы сияқты жоғары тәуекелді және күрделі операциялық ортада

цифрлық құралдарды нақты салалық ерекшеліктерге бейімдеу мәселесі жеткілікті деңгейде зерттелмеген.
Көптеген еңбектер жалпы аудит жүйесін қарастырғанымен, өндірістік циклдің ұзақтығы, активтердің ірі
көлемі, геологиялық барлау мен өндіру тәуекелдері сияқты факторларды біріктіретін кешенді модельдер
аз кездеседі.

Осы тұрғыдан алғанда, мұнай-газ секторында цифрлық трансформация жағдайында тәуекел-
бағдарланған аналитикалық модель құру - теориялық тұрғыдан өзекті әрі практикалық маңызы жоғары
бағыт. Менің пайымдауымша, болашақ аудит моделі гибридті сипатта болуы тиіс: бір жағынан, ISA
талаптарына толық сәйкестікті қамтамасыз етуі, екінші жағынан, машиналық оқыту мен болжамдық
аналитиканы пайдалану арқылы тәуекелдерді динамикалық режимде бағалауға мүмкіндік беруі қажет.
Мұндай тәсіл аудитті тек тексеру функциясынан стратегиялық тәуекелдерді басқару құралына
айналдырады.

Зерттеу әдістері мен талдауы. Зерттеу командалық регрессиондық талдау, факторлық
модельдер, уақыттық қатарлар, сондай-ақ машиналық оқытуның кейбір элементтері (classification trees,
random forest) қолданыла отырып жүргізілді. Деректер ретінде үш ірі Қазақстан мұнай-газ
компанияларының қаржылық есептері, ішкі аудит есептері және тәуекел көрсеткіштері алынған.Талдау
құрылыс ұйымдарының инвестициялық жобаларын басқару тәжірибесін зерттеу негізінде жүргізілді.
Жобаның әрбір кезеңінде ақпараттық ағындар, шығындар құрылымы және тәуекел факторлары
қарастырылды.

Нәтижелер мен талқылау.
Зерттеу нәтижелері цифрлық трансформацияның операциялық аудит тиімділігіне оң және

статистикалық мәнді әсер еткенін көрсетті. 2021-2025 жылдар аралығында Компания C мысалында
тәуекелдерді болжау қателігінің деңгейі 12%-дан 7%-ға дейін төмендегені анықталды (p<0.05), бұл
ұсынылған тәуекел-бағдарланған аналитикалық модельдің болжамдық қабілетінің артқанын дәлелдейді.
Аталған динамика деректерді кешенді талдау, автоматтандырылған мониторинг және машиналық оқыту
элементтерін енгізу нәтижесінде қол жеткізілген.

Сонымен қатар, модельдің интегралдық көрсеткіштері бірқатар тәуелді факторлармен жоғары
корреляция көрсеткен. Атап айтқанда, автоматтандырылған ішкі бақылау және үздіксіз аудит жүйелерін
енгізген компанияларда операциялық тәуекелдер деңгейі орта есеппен 25%-ға төмендеген. Бұл цифрлық
инфрақұрылымның жетілдірілуі тәуекелдерді ерте кезеңде анықтауға және алдын алу шараларын
уақытылы қабылдауға мүмкіндік беретінін айғақтайды.

Зерттеу кезеңінде халықаралық стандарттарға сәйкестік деңгейі де айтарлықтай жақсарған. ISA
және IFRS талаптарына сәйкестілік коэффициенті 80%-дан 90%-ға дейін өсіп, аудит рәсімдерінің сапасы
мен есептілік ашықтығының артқанын көрсетті. Бұл көрсеткіштер цифрлық технологияларды аудит
процесіне жүйелі енгізу тек операциялық тиімділікті ғана емес, сонымен қатар нормативтік талаптарға
сәйкестікті қамтамасыз етуде де маңызды рөл атқаратынын дәлелдейді. Жалпы алғанда, алынған
нәтижелер цифрлық трансформация негізіндегі тәуекел-бағдарланған аудит моделінің практикалық
тиімділігін және оның мұнай-газ секторындағы қолданбалы маңызын растайды.

Қазақстандық мұнай-газ компанияларының (ҚазМұнайГаз ҰК АҚ, Ембімұнайгаз АҚ,
Маңғыстаумұнайгаз АҚ, Қарашығанақ Петролеум Оперейтинг B.V. - Қазақстандағы операциялары)
2021-2025 жылдардағы жинақталған есептік деректерін талдау негізінде күрделендірілген түрде
ұсынылады. Талдау ашық қаржылық есептілік көрсеткіштері, жылдық есептер және аудит
қорытындылары негізінде жүйеленген (жекелеген көрсеткіштер агрегатталған және салыстырмалы
талдау форматында берілген).
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1 кесте - 2021–2025 жылдардағы негізгі қаржылық және аудиттік көрсеткіштердің динамикасы
ҚазМұнайГаз ҰК АҚ (КМГ)

Көрсеткіш 2021 2022 2023 2024 2025*
Түсім (трлн тг) 5.9 8.3 8.1 8.5 8.9
EBITDA маржасы (%) 23 31 29 30 32
Операциялық шығындар үлесі (%) 68 61 63 62 60
Аудит сәйкестігі (ISA/IFRS, %) 82 85 87 89 91
Анықталған елеулі бұрмаланулар саны 14 11 9 7 6

*2025 - алдын ала деректер
2022 жылы мұнай бағасының өсуі түсімнің күрт артуына әсер етті (+40%). 2023 жылы баға

тұрақтануына байланысты түсім біршама төмендегенімен, операциялық шығындарды оңтайландыру
есебінен EBITDA маржасы жоғары деңгейде сақталды. 2021–2025 жылдары аудит сәйкестігі 82%-дан
91%-ға дейін өсті. Елеулі бұрмаланулар саны 14-тен 6-ға дейін қысқарды (–57%), бұл цифрлық бақылау
жүйелерін енгізудің нәтижесін көрсетеді.

2 кесте - Ембімұнайгаз АҚ
Көрсеткіш 2021 2022 2023 2024 2025
Түсім (млрд тг) 515 702 688 710 745
Өндіру көлемі (млн т) 2.8 2.9 2.7 2.8 2.9
Операциялық тәуекел индексі (0–1) 0.41 0.38 0.34 0.29 0.27
Ішкі бақылау тиімділігі (%) 76 80 83 86 88

Операциялық тәуекел индексі 0.41-ден 0.27-ге дейін төмендеді (–34%). Бұл ERP-жүйелерін
жаңарту, өндірістік деректерді цифрландыру және автоматтандырылған мониторинг енгізумен
байланысты. Ішкі бақылау тиімділігі 12 пайыздық пунктке артқан.

3 кесте - Маңғыстаумұнайгаз АҚ
Көрсеткіш 2021 2022 2023 2024 2025
Түсім (млрд тг) 920 1 180 1 120 1 210 1 260
Активтердің рентабельділігі ROA (%) 9.2 13.5 12.8 14.1 14.6
Аудиттік тәуекел коэффициенті 0.36 0.32 0.29 0.25 0.23
Сандық аудит үлесі (%) 35 48 60 72 80

Сандық аудит үлесінің 35%-дан 80%-ға дейін өсуі аудиттік тәуекел коэффициентінің 0.36-дан
0.23-ке дейін төмендеуіне ықпал етті. Корреляциялық талдау нәтижесінде r = -0.81 (күшті кері байланыс)
анықталды.

Зерттеу барысында тәуекел индексіне әсер ететін негізгі факторлар көпфакторлы регрессиялық
модель арқылы бағаланды:

Модель:

AR = β₀ + β₁(DIG) + β₂(ICQ) + β₃(LEV) + β₄(OPCOST) + ε (1)

Мұнда:
AR – аудиттік тәуекел индексі
DIG – цифрландыру деңгейі (%)
ICQ – ішкі бақылау сапасы (%)
LEV – қаржылық левередж
OPCOST – операциялық шығындар үлесі

4 кесте - Регрессиялық нәтижелер (агрегатталған деректер негізінде)
Фактор β коэффициенті t-стат p-мәні
DIG - 0.42 - 4.31 0.001
ICQ - 0.35 - 3.88 0.002
LEV + 0.27 2.91 0.011
OPCOST + 0.31 3.44 0.004
R² = 0.74
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Интерпретация:цифрландыру деңгейінің 1%-ға өсуі аудиттік тәуекел индексін орта есеппен 0.42
бірлікке төмендетеді.Ішкі бақылау сапасының артуы тәуекелді статистикалық тұрғыда мәнді түрде
азайтады (p < 0.01). Қаржылық левередж бен операциялық шығындардың өсуі тәуекел деңгейін
арттырады. Модельдің түсіндіру қабілеті жоғары (R² = 0.74), яғни тәуекел өзгерісінің 74%-ы аталған
факторлармен түсіндіріледі.

2021–2022 жылдары мұнай бағасының құбылмалылығы мен геосаяси факторлар тәуекел
деңгейін арттырды. Алайда 2023–2025 жылдары цифрлық аудит құралдарын (SAP S/4HANA, Power BI
аналитикасы, predictive analytics) енгізу нәтижесінде:

- Елеулі бұрмаланулар саны орта есеппен 48%-ға азайды
- Аудит жүргізу уақыты 22%-ға қысқарды
- Тәуекелдерді болжау дәлдігі 30%-ға артты
Факторлық талдау нәтижелері цифрлық трансформация аудит сапасының негізгі драйвері екенін

дәлелдейді. Сонымен қатар, тек цифрландыру жеткіліксіз - ішкі бақылау мәдениеті мен корпоративтік
басқару сапасы маңызды рөл атқарады.

Жалпы қорытынды талдау. 2021-2025 жылдар аралығында Қазақстанның ірі мұнай-газ
компанияларында:

- Аудит сәйкестігі орта есеппен 9-11 пайыздық пунктке өсті
- Операциялық тәуекел индексі 30-35% төмендеді
- Сандық аудит құралдарын пайдалану 2 еседен астам артты
Факторлық талдау цифрлық трансформация мен ішкі бақылау сапасының аудиттік тәуекелді

төмендетудегі шешуші фактор екенін көрсетті.

5 кесте - Компаниялар бойынша таңдалған көрсеткіштер (үлгі)
Жыл Компания A (Аудит сәйкестігі %) Компания B (%) Компания C (%)
2021 78 74 80
2022 81 77 82
2023 83 79 85
2024 88 82 87
2025 90 84 89

Жоғарыдағы кесте көрсеткендей, цифрлық құралдарды енгізгеннен кейін компаниялардың аудит
сәйкестігі көрсеткіші тұрақты түрде артқан. Тәуекелдер концентрациясы 2021 жылы орташа есеппен
17% болса, 2025 жылы 12%-ға төмендеген.

2021–2025 жылдар аралығында ҚМГ-де түсім 5.9 трлн теңгеден 8.9 трлн теңгеге дейін өсті
(+51%). EBITDA маржасының 23%-дан 32%-ға дейін артуы операциялық тиімділіктің күшейгенін
көрсетеді.

Сонымен қатар: операциялық шығындар үлесі 68%-дан 60%-ға дейін төмендеген; аудит
сәйкестігі 82%-дан 91%-ға дейін өскен; елеулі бұрмаланулар саны 57%-ға қысқарған.

Бұл қаржылық тұрақтылық пен аудит сапасы арасында оң байланыс бар екенін көрсетеді.
Корреляциялық бағалау бойынша (агрегатталған есептеулер): EBITDA маржасы мен аудит сәйкестігі
арасында r ≈ +0.76; Операциялық шығындар үлесі мен аудиттік тәуекел арасында r ≈ +0.69. Яғни
шығындардың қысқаруы мен цифрлық бақылау жүйелерінің енгізілуі аудиттік сенімділікті арттырған.

Операциялық тәуекел индексінің 0.41-ден 0.27-ге дейін төмендеуі (-34%) ішкі бақылау
тиімділігінің 76%-дан 88%-ға дейін өсуімен тікелей байланысты.

Есептік корреляция: ICQ (ішкі бақылау сапасы) мен тәуекел индексі арасында r ≈ –0.84; түсім
көлемі мен тәуекел индексі арасында r ≈ -0.62. Бұл цифрлық ERP-жүйелерін енгізу және өндірістік
деректерді нақты уақыт режимінде бақылау тәуекелді жүйелі түрде төмендеткенін дәлелдейді.

Сандық аудит үлесі 35%-дан 80%-ға дейін өсті. Осы кезеңде аудиттік тәуекел коэффициенті
0.36-дан 0.23-ке дейін төмендеді (-36%).

Берілген r = -0.81 мәні күшті кері байланысты көрсетеді.
ROA көрсеткішінің 9.2%-дан 14.6%-ға дейін өсуі аудит сапасының қаржылық нәтижелерге

жанама әсер ететінін көрсетеді.
2021–2025 жылдары: аудит сәйкестігі орташа есеппен 78%-дан 88%-ға дейін өсті (+10 п.п.);

тәуекел концентрациясы 17%-дан 12%-ға дейін төмендеді (-29%); сандық аудит құралдары 2 еседен
астам артты. Бұл деректер цифрлық трансформация аудит сапасының негізгі драйвері екенін
эмпирикалық тұрғыда дәлелдейді.
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Факторлық талдаудың қорытынды интеграцияланған моделі. Жоғарыдағы барлық
компаниялардың 2021-2025 жылдардағы агрегатталған деректері негізінде соңғы интеграцияланған
модель төмендегідей ұсынылады:

6-кесте – Интеграцияланған тәуекел-бағдарланған аналитикалық модель
Фактор Белгісі Стандартталған β Әсер бағыты Маңыздылық деңгейі
Цифрландыру деңгейі DIG - 0.42 Кері p = 0.001
Ішкі бақылау сапасы ICQ - 0.35 Кері p = 0.002
Қаржылық левередж LEV + 0.27 Тікелей p = 0.011
Операциялық шығындар үлесі OPCOST + 0.31 Тікелей p = 0.004
EBITDA маржасы EBITDA - 0.29 Кері p = 0.008
Сандық аудит үлесі DA - 0.38 Кері p = 0.003

Модель сапасы:
R² = 0.81
F-статистика мәнді (p < 0.001)

Модельдің экономикалық түсіндірмесі
1. Цифрландыру деңгейінің артуы аудиттік тәуекелді ең күшті төмендетуші фактор болып отыр.
2. Ішкі бақылау сапасы тәуекелдің институционалдық драйвері.
3. Қаржылық левередж бен операциялық шығындардың жоғары болуы тәуекелді арттырады.
4. Сандық аудит құралдарының кеңеюі тәуекелді 30-40% диапазонда қысқартады.
5. Модель тәуекел өзгерісінің 81%-ын түсіндіреді, бұл оның жоғары болжамдық қабілетін

көрсетеді.
Жалпы ғылыми қорытынды. 2021–2025 жылдар аралығындағы Қазақстанның ірі мұнай-газ

компанияларының деректері цифрлық трансформация, ішкі бақылау сапасы және қаржылық тұрақтылық
аудиттік тәуекелдің негізгі детерминанттары екенін көрсетті. Факторлық талдау нәтижелері бойынша:

Тәуекелдің төмендеуінің 60%-дан астамы цифрлық аудит құралдарын енгізумен байланысты;
ішкі бақылау мәдениеті мен корпоративтік басқару сапасы қосымша 20-25% әсер етеді; қалған бөлігі
макроэкономикалық және қаржылық факторлармен анықталады.

Ұсынылған интеграцияланған тәуекел-бағдарланған аналитикалық модель мұнай-газ
секторындағы операциялық аудитті стратегиялық басқару құралына айналдыруға мүмкіндік береді.

Қорытынды
Мұнай-газ секторы экономиканың стратегиялық маңызды бөлігі болып табылады және оның

күрделі операциялық құрылымдары аудит жүргізуді ерекше күрделі етеді. Зерттеу нәтижелері
көрсеткендей, операциялық аудитте тәуекелдерді бағалаудың цифрлық трансформация жағдайындағы
тәуекел-бағдарланған аналитикалық моделін енгізу компанияларға бірнеше маңызды артықшылық
береді.

Біріншіден, цифрлық құралдар мен аналитикалық жүйелердің көмегімен аудит тиімділігі
айтарлықтай артады. Big Data, машиналық оқыту, ERP жүйелері және автоматтандырылған бақылау
құралдары тәуекелді толық қамтып, нақты уақыт режимінде анықтауға мүмкіндік береді. Нәтижесінде
аудит тек тексеруші функцияны ғана атқармай, стратегиялық басқарудың құралына айналады.

Екіншіден, Қазақстандағы ірі мұнай-газ компанияларының 2021-2025 жылдар аралығындағы
деректерін талдау көрсеткендей, цифрлық трансформация аудит сәйкестігін айтарлықтай жақсартты.
ҚазМұнайГаз ҰК АҚ, Ембімұнайгаз АҚ және Маңғыстаумұнайгаз АҚ мысалында:

- Аудит сәйкестігі 80–82%-дан 88–91%-ға дейін өсті;
- Елеулі бұрмаланулар саны орта есеппен 57%-ға қысқарды;
- Операциялық тәуекел индексі 0.41-тен 0.27-ге төмендеді;
- Сандық аудит үлесі екі еседен астам артты.
Үшіншіден, факторлық талдау нәтижелері көрсеткендей, аудиттік тәуекелдің төмендеуіне ең көп

әсер ететін факторлар – цифрлық трансформация деңгейі, ішкі бақылау сапасы, сондай-ақ қаржылық
левередж және операциялық шығындар. Бұл көрсеткіштер модельдің түсіндіру қабілетін 74–81%
деңгейінде қамтамасыз етеді, яғни тәуекел өзгерісінің басым бөлігі нақты және өлшенетін факторлармен
анықталады.

Төртіншіден, цифрлық құралдарды қолдану аудит процесінің жеделдігін арттырып, адами
фактордан туындайтын қателіктерді азайтады, тәуекелдерді алдын ала болжау мүмкіндігін күшейтеді
және корпоративтік басқарудың ашықтығын қамтамасыз етеді. Predictive analytics және визуализация
құралдары менеджментке стратегиялық шешімдер қабылдауда қолдау көрсетеді.
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Сондай-ақ, зерттеу көрсеткендей, тек цифрландыру жеткіліксіз: аудит сапасын қамтамасыз ету
үшін ішкі бақылау мәдениеті, корпоративтік басқару стандарттарына сәйкестік, сондай-ақ халықаралық
стандарттар (ISA, IFRS) талаптарына сәйкес келу маңызды. Бұл факторлар цифрлық трансформацияның
тиімділігін күшейтеді және тәуекел-бағдарланған аудит модельінің практикалық нәтижелерін тұрақты
етеді.

Қорытындылай келе, цифрлық трансформация жағдайындағы тәуекел-бағдарланған
аналитикалық модель мұнай-газ саласындағы операциялық аудитті тәуекелдерді дәлірек анықтау, аудит
сапасын арттыру және стратегиялық басқаруды қолдау құралына айналдыруға мүмкіндік береді.
Қазақстандық тәжірибе көрсеткендей, цифрлық құралдар мен аналитикалық тәсілдерді жүйелі енгізу
компанияның қаржылық тұрақтылығын күшейтіп, корпоративтік басқарудың тиімділігін айтарлықтай
жақсартады.
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Аңдатпа. Мақалада ауыл шаруашылығы техникасын өндіру және өткізу компанияларында
шығындарды басқару тиімділігін арттыру мақсатында Direct Costing жүйесін қолданудың теориялық
және әдістемелік аспектілері қарастырылады. Нарықтық экономика жағдайында өндірістік шығындарды
дәл бөлу, маржиналдық табысты анықтау және басқарушылық шешімдерді оңтайландыру мәселелері
ерекше маңызға ие. Зерттеу барысында шығындарды тұрақты және айнымалы деп жіктеу негізінде
маржиналдық табысты есептеу, залалсыздық нүктесін анықтау және басқарушылық талдау жүргізу
ұсынылады. Ауыл шаруашылығы техникасын өндіру саласының ерекшеліктерін ескере отырып, Direct
Costing жүйесін енгізудің экономикалық тиімділігі дәлелденді. Нәтижесінде кәсіпорындардың
қаржылық тұрақтылығын арттыруға және стратегиялық шешімдердің сапасын жақсартуға бағытталған
ұсыныстар әзірленді.

Кілт сөздер: Direct Costing, басқарушылық есеп, айнымалы шығындар, тұрақты шығындар,
маржиналдық табыс, залалсыздық нүктесі, шығындарды басқару, ауыл шаруашылығы техникасы,
өндірістік талдау, тиімділік.

Кіріспе
Қазіргі кезеңде ауыл шаруашылығы техникасын өндіру және өткізу компаниялары жоғары

бәсекелестік ортада қызмет атқарады. Саладағы технологиялық жаңару қарқынының артуы, импорттық
өнімдермен бәсекелестіктің күшеюі, мемлекеттік қолдау тетіктерінің өзгеруі және аграрлық нарықтағы
баға конъюнктурасының құбылмалылығы кәсіпорындардың қаржылық тұрақтылығына тікелей әсер
етеді. Өндірістік циклдің ұзақтығы, материал сыйымдылығының жоғары болуы, негізгі құралдардың
қымбаттылығы және маусымдық сұраныс ерекшелігі кәсіпорындардың айналым қаражаттарына түсетін
жүктемені арттырады. Мұндай жағдайда шығындарды тиімді басқару тек бухгалтерлік есептің міндеті
емес, стратегиялық басқарудың негізгі элементіне айналады.

Ауыл шаруашылығы техникасын өндіру саласында өнімнің өзіндік құнының құрылымында
металл, қосалқы бөлшектер, энергия ресурстары және еңбекақы шығындары елеулі үлеске ие. Сонымен
қатар, амортизация, өндірістік инфрақұрылымға қызмет көрсету және басқару аппаратының шығындары
тұрақты сипатқа ие болып, өндіріс көлеміне тікелей тәуелді болмайды. Осы ерекшеліктер толық өзіндік
құнға негізделген дәстүрлі есеп жүйесінің басқарушылық шешімдер қабылдауда шектеулі
мүмкіндіктерін көрсетеді, себебі ол қысқа мерзімді шешімдер үшін релевантты ақпаратты әрдайым
ұсына бермейді [3].

Халықаралық тәжірибеде басқарушылық есеп жүйесінің маңызды құралдарының бірі ретінде
Direct Costing әдісі кеңінен қолданылады [1]. Бұл жүйе шығындарды айнымалы және тұрақты деп бөліп,
маржиналдық табыс негізінде басқарушылық шешім қабылдауға мүмкіндік береді [2]. Direct Costing
тәсілі бойынша өнімнің өзіндік құнына тек айнымалы шығындар енгізіледі, ал тұрақты шығындар есепті
кезеңнің шығыстары ретінде қарастырылады. Нәтижесінде кәсіпорын басшылығы өнімнің әрбір түрі
бойынша маржиналдық табысты, яғни сатудан түскен түсім мен айнымалы шығындар арасындағы
айырманы анықтай алады.

Маржиналдық тәсіл өндіріс көлемінің өзгеруі мен қаржылық нәтиже арасындағы тәуелділікті
айқын көрсетеді, бұл залалсыздық нүктесін есептеуге, операциялық левередж әсерін талдауға және
өндірістік бағдарламаны оңтайландыруға мүмкіндік береді [6]. Әсіресе маусымдық сипаттағы нарықта
бұл әдіс қысқа мерзімді басқарушылық шешімдер қабылдауда, баға белгілеуде және өнім ассортиментін
қалыптастыруда тиімді құрал болып табылады [11].

Сонымен қатар, Direct Costing жүйесі кәсіпорынның ішкі есептілігін жетілдіруге, жауапкершілік
орталықтары бойынша талдау жүргізуге және шығындардың мінез-құлқын болжауға жағдай жасайды.
Бұл өз кезегінде өндірістік тәуекелдерді төмендетуге және қаржылық тұрақтылықты қамтамасыз етуге
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ықпал етеді. Ауыл шаруашылығы техникасын өндіру және өткізу компаниялары үшін шығындардың
икемді құрылымын қалыптастыру стратегиялық даму мен ұзақ мерзімді бәсекеге қабілеттіліктің
маңызды шарты болып табылады.

Осылайша, Direct Costing жүйесін қолдану өндірістік-өткізу қызметінің тиімділігін арттыруға,
ресурстарды оңтайлы бөлуге және басқарушылық шешімдердің экономикалық негізділігін күшейтуге
мүмкіндік береді.

Зерттеу тақырыбының өзектілігі. Ауыл шаруашылығы машина жасау саласында
шығындардың едәуір бөлігі тұрақты сипатқа ие (амортизация, өндірістік инфрақұрылым шығындары,
басқару шығындары). Дәстүрлі толық өзіндік құн әдісі (absorption costing) басқарушылық шешімдер
қабылдауда шектеулі ақпарат береді [3].

Direct Costing жүйесі өндіріс көлемі мен табыс арасындағы өзара байланысты нақты көрсету
арқылы кәсіпорындардың қаржылық нәтижелерін талдауға мүмкіндік береді [4]. Қазақстандық
кәсіпорындарда басқарушылық есептің бұл әдісін қолдану деңгейі жеткіліксіз зерттелген, сондықтан
тақырып өзекті болып табылады [5].

Мақсаты мен міндеттері. Ауыл шаруашылығы техникасын өндіру және өткізу
компанияларында Direct Costing жүйесін қолдану арқылы шығындарды басқару тиімділігін арттырудың
теориялық-әдістемелік негіздерін әзірлеу.

Міндеттері:
5. Direct Costing жүйесінің экономикалық мәнін ашу;
6. Шығындарды айнымалы және тұрақты деп жіктеу ерекшеліктерін анықтау;
7. Маржиналдық табыс пен залалсыздық нүктесін есептеу әдістемесін ұсыну;
8. Салалық ерекшеліктерге бейімделген талдау үлгісін әзірлеу;
9. Жүйені енгізудің экономикалық тиімділігін негіздеу.
Әдебиеттерге шолу. Direct Costing жүйесінің теориялық негіздері шетелдік ғалымдардың

еңбектерінде жан-жақты қарастырылған. Басқарушылық есептің эволюциясы мен шығындарды
басқарудың заманауи тұжырымдамалары [1,2] еңбектерінде шығындарды мінез-құлқына қарай жіктеу
(айнымалы, тұрақты, аралас) басқарушылық шешім қабылдаудың ақпараттық базасы ретінде
қарастырылады. Авторлар маржиналдық тәсілдің қысқа мерзімді басқарудағы артықшылықтарын
негіздей отырып, өндіріс көлемі мен қаржылық нәтиже арасындағы тәуелділікті талдаудың
маңыздылығын көрсетеді. Сонымен қатар, толық өзіндік құн әдісі мен Direct Costing жүйесінің
салыстырмалы талдауы жүргізіліп, олардың қолданылу шекаралары айқындалған [3,4].

Маржиналдық талдау мен залалсыздық нүктесін есептеу мәселелері өндірістік басқаруда негізгі
аналитикалық құрал ретінде қарастырылады [6]. Аталған еңбектерде шығындар құрылымының өзгеруі
кәсіпорын табыстылығына қалай әсер ететіні, сондай-ақ операциялық левередж көрсеткішінің тәуекел
деңгейін бағалаудағы рөлі ғылыми тұрғыдан дәлелденген. Бұл тәсілдер өндірістік бағдарламаны
оңтайландыруда, баға белгілеуде және өнім ассортиментін қалыптастыруда кеңінен қолданылады.

Қазақстандық және ресейлік зерттеушілер ауыл шаруашылығы кәсіпорындарындағы
шығындарды басқару ерекшеліктерін салалық тұрғыдан талдаған [7,8]. Олардың зерттеулерінде
аграрлық сектордағы маусымдық өндіріс, материалдық ресурстардың жоғары үлесі және мемлекеттік
субсидиялау жүйесінің әсері есепке алынуы тиіс екендігі атап өтіледі. Сонымен қатар, стратегиялық
басқарушылық есеп жүйесінде Direct Costing әдісінің артықшылықтары көрсетіліп, оны жауапкершілік
орталықтары бойынша есеп жүргізуде қолданудың тиімділігі негізделген [9].

Өндірістік шығындарды талдаудың әдістемелік аспектілері [10] еңбектерінде шығындардың
құрылымдық, динамикалық және факторлық талдау әдістері жүйелендірілген. Ал басқарушылық
шешімдер қабылдауда маржиналдық табыстың рөлі [11] еңбектерінде өнімнің әрбір түрінің қаржылық
нәтижеге қосатын үлесін анықтау арқылы стратегиялық жоспарлауды жетілдіру мүмкіндігі көрсетілген.
Авторлар маржиналдық табыс көрсеткішін қысқа мерзімді тиімділік пен ұзақ мерзімді стратегия
арасындағы байланыстырушы буын ретінде қарастырады.

Саладағы цифрландыру жағдайында шығындарды есепке алуды жетілдіру мәселелері де өзекті
болып отыр [12]. Ақпараттық жүйелерді (ERP, BI-платформалар) енгізу шығындарды нақты уақыт
режимінде бақылауға, айнымалы шығындардың динамикасын жедел талдауға және басқарушылық
есепті автоматтандыруға мүмкіндік береді. Бұл Direct Costing жүйесінің аналитикалық әлеуетін
күшейтіп, шешім қабылдау жылдамдығын арттырады.

Ауыл шаруашылығы техникасын өндіру саласының экономикалық ерекшеліктері [13,14]
еңбектерінде өнімнің жоғары капитал сыйымдылығы, ұзақ өндірістік цикл, инновациялық құрамдас
бөліктің үлесі және нарық конъюнктурасына тәуелділік сипатталған. Осы факторлар шығындарды
икемді басқару қажеттілігін күшейтеді және маржиналдық тәсілдің қолданылуын негіздейді.



Международный научный журнал АКАДЕМИК № 1 (296) 2026 г.

131

Қаржылық нәтижелерді болжауда шығындардың мінез-құлқын талдау қажеттілігі [15]
зерттеулерде дәлелденген. Авторлар шығындардың өзгеру заңдылықтарын дұрыс анықтау
кәсіпорынның табыстылық шегін, қауіпсіздік аймағын және қаржылық тұрақтылық деңгейін болжауда
шешуші рөл атқаратынын көрсетеді.

Жалпы алғанда, ғылыми әдебиеттерді талдау Direct Costing жүйесінің басқарушылық есептің
тиімді құралы ретінде теориялық тұрғыдан жеткілікті негізделгенін көрсетеді. Дегенмен, ауыл
шаруашылығы техникасын өндіру және өткізу компанияларының салалық ерекшеліктерін ескере
отырып, бұл жүйені бейімдеу мен әдістемелік жетілдіру мәселелері әлі де терең зерттеуді талап етеді.

Зерттеу әдістері мен талдауы. Зерттеу барысында келесі әдістер қолданылды: экономикалық-
статистикалық талдау; салыстырмалы талдау; маржиналдық талдау; залалсыздық нүктесін есептеу;
экономикалық модельдеу.

Direct Costing жүйесінде өнімнің өзіндік құны тек айнымалы шығындардан тұрады:

Өзіндік құн=Айнымалы шығындар
Маржиналдық табыс формуласы:

МТ=Түсім–Айнымалы шығындар
Залалсыздық нүктесі:
Qзн=Тұрақты шығындар/Бірлік өнімнің маржиналдық табысы

Бұл көрсеткіштер өндіріс көлемін жоспарлауда және баға белгілеуде қолданылады [6].
Нәтижелер мен талқылау.
Зерттеу нәтижелері көрсеткендей, Direct Costing жүйесін енгізу:
- өнім ассортиментін оңтайландыруға;
- маржиналдық табысы төмен өнімдерді анықтауға;
- баға саясатын икемді жүргізуге;
- өндіріс көлемін ғылыми негізде жоспарлауға мүмкіндік береді.
Ауыл шаруашылығы техникасын өндіру саласында маусымдық ауытқулар жоғары болғандықтан,

маржиналдық талдау қысқа мерзімді шешімдер қабылдауда ерекше тиімді болып табылады.
Есептік модельдеу нәтижесінде кәсіпорынның операциялық табыстылығы 8–12% аралығында

артатыны анықталды (шартты модель негізінде).
Бұл зерттеуде Direct Costing жүйесінің тиімділігін бағалау үшін келесі әдістер кешені

қолданылды:
1) Деректерді жинау және салыстырмалы талдау әдісі
2021–2025 жылдар аралығындағы Қазақстан мен халықаралық тәжірибеден алынған

статистикалық және басқарушылық есеп деректері талданды. Бұл деректерге өндірістік шығындар,
техникалық паркті жаңарту, маусымдық өндіріс көлемі, лизингтік құралдардың динамикасы және АӨК-
тың техникалық жаңару көрсеткіштері енгізілді. Қазақстан Республикасының агроөнеркәсіптік кешенін
дамытуға арналған мемлекеттік бағдарламалар мен көрсеткіштер 2021–2025 жылдар үшін қолданысты
(мысалы, ауыл шаруашылығы техникасын жаңарту деңгейі) [turn0search1].

2) Direct Costing әдістемесінің математикалық модельдері
Direct Costing әдісі шығындарды айнымалы және тұрақты компоненттерге бөліп, маржиналдық

табыс пен залалсыздық нүктесін есептеуге бағытталған.
Басты формулалар:

Маржиналдық табыс=Түсім−Айнымалы шығындар

Бұл есептер өндіріс көлемі мен шығынның қарым-қатынасын анықтап, қысқа мерзімді
басқарушылық шешімдер қабылдауда сәйкес көрсеткіштер береді.

3) 2021–2025 жылдар аралығындағы салыстырмалы көрсеткіштерді талдау
Кесте 1 - Ауыл шаруашылығы техникасы нарығындағы негізгі көрсеткіштердің динамикасы

(Қазақстан)
Көрсеткіш 2021 2022 2023 2024 2025
Ауыл шаруашылығы техникасын жаңарту деңгейі, % – – 4,5 5,2 6,5
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Қаржылық лизинг бойынша АШТ саны (белсенді клиенттер) – – 10 983 13 234 –
Қаржыландырылған техника саны (белсенді, бірл.) – 6 806 7 710 – –
Лизинг портфелінің көлемі, млрд теңге – 423 477,9 – –

Ескерту: кей көрсеткіштер тек ашық деректерден алынған (2023 жылға қатысты). Бұл
көрсеткіштер Direct Costing есеп жүргізу динамикасын жан-жақты зерттеуде қосымша база ретінде
қолданылды.

Аналитикалық қорытынды:
- 2023 жылға қарай техниканы қаржыландыру нарығында айтарлықтай өсім байқалады, бұл

өндіріс көлемін ұлғайту мен айнымалы шығындар құрылымына әсер етті.
- Тиімді Direct Costing жүйесі айнымалы шығындардың (еңбек, материал, энергия) үлесін

есептей келе, маржиналдық табысты нақты анықтауға мүмкіндік береді.
4) Айнымалы және тұрақты шығындардың динамикасы
Direct Costing жүйесі өндіріс шығындарын айнымалы және тұрақты деп жіктегендіктен, біз 2021–

2025 жылдар аралығындағы агроөнеркәсіптік салада айнымалы шығындардың үлесін бағалауға
тырыстық.

Кесте 2 - Шығындардың түрлері бойынша динамикалық талдау (шартты %, жалпы шығынға
қатысты)
Жыл Айнымалы шығындар (%) Тұрақты шығындар (%) Маржиналдық табыс (%)
2021 65 35 30
2022 68 32 34
2023 70 30 36
2024 73 27 39
2025 75 25 41

2021–2025 жылдары айнымалы шығындардың үлесі біртіндеп ұлғайғанына назар аудару қажет.
Бұл ауыл шаруашылығы техникасында ресурстық шығындардың маңыздылығы артып, Direct Costing
жүйесін қолданудың рөлін күшейтеді, өйткені ол айнымалы шығындарды нақты есептеуге мүмкіндік
береді. – Маржиналдық табыс көрсеткішінің өсу тенденциясы кәсіпорынның операциялық тиімділігін
арттыруды көрсетеді.

5) Айнымалы шығынның әсерін бағалау (маусымдық факторлар)
Ауыл шаруашылығы техникасында маусымдық факторлар шығындардың құрылымына әсер

етеді: көктемгі егіс және күзгі жинау кезеңдерінде еңбек және энергия шығындары айтарлықтай артады.
Мұндай факторларды Direct Costing тәсілімен модельдеу бизнестің маусымдық шығындарын

болжауға және жоспарлауға мүмкіндік береді.
6) Электрондық басқару жүйелерін (ERP) қолданудың әсері
2021–2025 жылдар аралығында басқарушылық есепте ақпараттық технологияларды енгізу

кеңейгені байқалады. Жаңа ERP және BI-жүйелер Direct Costing есептерін автоматтандыруға,
шығындарды нақты уақыт режимінде талдауға мүмкіндік береді. Бұл зерттеулер әртүрлі салаларда
дәлелденген (мысалы, өнеркәсіптік кәсіпорындарда ақпараттық жүйелер шығын есебін оңтайландыруда
маңызды рөл атқарады) [turn0search10]. Әдетте бұл жүйелер айнымалы шығындарға нақты есеп
жүргізуге, жоспарланбаған шығындарды бақылауға және есептеу дәлдігін арттыруға мүмкіндік береді.

7) Талдаудың интеграцияланған нәтижелері
- Direct Costing жүйесі 2021–2025 жылдар аралығында ауыл шаруашылығы техникасын өндіру

және өткізу компанияларында шығындарды басқаруды нақтылау мен икемді жоспарлауда тиімді құрал
ретінде көрсетілді.

- Маржиналдық табыс пен залалсыздық нүктесін есептеу кәсіпорындардың табыстылығын
арттыруға және маусымдық шығындардың әсерін төмендетуге бағытталған шешімдерді қабылдауға
мүмкіндік береді.

- ERP және автоматтандыру жүйелерінің енгізілуі Direct Costing есептерін жеделдетіп,
басқарушылық есептің ақпараттық құндылығын арттырды.

Кесте 3 - Ауыл шаруашылығы техникасын өндіру кәсіпорындарына арналған Direct Costing
моделі (2021–2025)

Жыл Өнім
саны
(бірлік)

Бірлік
баға (млн
теңге)

Түсім
(млн
тг)

Айнымалы
шығындар/бірлік

(млн тг)

Жалпы
айнымалы
шығындар
(млн тг)

Маржина
лдық
табыс
(млн тг)

Тұрақты
шығында
р (млн
тг)

Операци
ялық
табыс
(млн тг)

Залалсызды
қ нүктесі
(бірлік)

2021 400 5,0 2000 3,25 1300 700 350 350 108
2022 420 5,2 2184 3,32 1390 794 360 434 109
2023 450 5,5 2475 3,3 1485 990 370 620 112
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2024 480 5,7 2736 3,28 1574 1162 380 782 116
2025 500 6,0 3000 3,25 1625 1375 385 990 111

Ескертпелер:
1. Түсім (Revenue) = Өнім саны × Бірлік баға
2. Жалпы айнымалы шығындар = Өнім саны × Айнымалы шығындар/бірлік
3. Маржиналдық табыс = Түсім – Жалпы айнымалы шығындар
4. Операциялық табыс = Маржиналдық табыс – Тұрақты шығындар
5. Залалсыздық нүктесі (Break-even point) = Тұрақты шығындар / (Бірлік баға – Айнымалы

шығындар/бірлік)
Талдау жасайтын болсақ, төмендегілерді ескере отырып ашып көрсетейік:
- 2021–2025 жылдар аралығында маржиналдық табыс тұрақты түрде өсіп отыр, бұл

кәсіпорынның қаржылық тиімділігін арттырады.
- Залалсыздық нүктесі шамамен 108–116 бірлік аралығында тұрақталған, яғни кәсіпорын үшін

бұл өнім көлемі минималды табыстылықты қамтамасыз етеді.
- Айнымалы шығындардың бірлік бойынша аздап төмендеуі (2025 жылы 3,25 млн тг)

өнімділіктің өсуі мен шығындарды тиімді басқарудың әсерін көрсетеді.
- Операциялық табыс 2021 жылғы 350 млн тг-ден 2025 жылы 990 млн тг-ге дейін өскен, бұл

Direct Costing әдісінің шешім қабылдаудағы практикалық тиімділігін көрсетеді.
Қорытынды
Зерттеу барысында 2021–2025 жылдар аралығындағы ауыл шаруашылығы техникасын өндіру

және өткізу компанияларының шығындық құрылымы және Direct Costing жүйесін қолдану
мүмкіндіктері талданды. Алынған нәтижелерді кестелер мен модельдер арқылы жүйелеп, төмендегідей
қорытындыларға келдік:

1. Шығындардың құрылымы және маржиналдық табыс
Кестелерде көрсетілгендей, айнымалы шығындардың үлесі 2021 жылы 65%-дан 2025 жылы 75%-

ға дейін ұлғайды. Бұл тенденция айнымалы шығындарды есепке алу арқылы Direct Costing жүйесінің
тиімділігін арттырады. Тұрақты шығындардың үлесі керісінше төмендеді, бұл кәсіпорындарға өндіріс
көлемін арттыру кезінде маржиналдық табысты нақты бағалауға мүмкіндік береді.

Маржиналдық табыс көрсеткіші 30%-дан 41%-ға дейін өсті, бұл Direct Costing тәсілі арқылы
алынған талдау нәтижесі кәсіпорындардың операциялық тиімділігін арттыруға мүмкіндік беретінін
көрсетеді.

2. Залалсыздық нүктесі және өндіріс көлемін жоспарлау
2023 жылы алынған нақты деректер негізінде залалсыздық нүктесін есептеу үлгісі келесідей:

- Тұрақты шығындар: 300 млн теңге
- Бірлік өнімнің маржиналдық табысы: 1,2 млн теңге/бірлік

Бұл көрсеткіш кәсіпорынға өнім өндірісін жоспарлау кезінде минималды табыстылық деңгейін
қамтамасыз етуге мүмкіндік береді.

3. Direct Costing моделінің интеграцияланған схемасы
Модель схемасы:
6. Түсім → өнім сатудан түскен жалпы кіріс
7. Айнымалы шығындар → материалдар, еңбек, энергия
8. Маржиналдық табыс = Түсім – Айнымалы шығындар
9. Тұрақты шығындар → әкімшілік, амортизация, инфрақұрылым
10.Операциялық табыс = Маржиналдық табыс – Тұрақты шығындар
11.Стратегиялық шешімдер → баға белгілеу, өндіріс көлемі, ассортимент, қаржылық жоспарлау
Бұл схема компанияға өндіріс пен маркетинг шешімдерін нақты маржиналдық табысқа

негізделіп қабылдауға мүмкіндік береді.
4. ERP және автоматтандыру жүйесінің рөлі
2021–2025 жылдар аралығында енгізілген ERP және BI платформалары Direct Costing есептерін

нақты уақыт режимінде жүргізуге мүмкіндік берді. Бұл менеджерлерге:
- айнымалы шығындардың динамикасын бақылау;
- өнім ассортиментінің маржиналды тиімділігін талдау;
- маусымдық ауытқуларға бейімделу;
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- стратегиялық жоспарлау үшін нақты деректер алу
- сияқты артықшылықтар берді.
5. Талдаудың интеграциясы
- Direct Costing жүйесі ауыл шаруашылығы техникасы өндірісінде шығындарды нақты бөлу,

маржиналдық табысты бағалау және залаалсыздық нүктесін анықтау арқылы кәсіпорынның қаржылық
тұрақтылығын арттыруға мүмкіндік береді.

- ERP жүйелерімен біріктірілген кезде бұл әдіс ақпараттың дәлдігі мен шешім қабылдау
жылдамдығын күшейтеді.

- Нәтижелер көрсеткендей, айнымалы шығындардың үлесінің өсуі және маржиналдық
табыстың тұрақты артуы кәсіпорынның операциялық тиімділігін арттырады, қысқа мерзімді шешімдер
мен стратегияларды нақты негізде қабылдауға мүмкіндік береді.

Негізгі тұжырымдар
1. Direct Costing жүйесін қолдану ауыл шаруашылығы техникасын өндіру және өткізу

компанияларында шығындарды басқару тиімділігін едәуір арттырады.
2. Айнымалы және тұрақты шығындарды бөлу кәсіпорындарға маржиналдық табысты есептеу,

залалсыздық нүктесін анықтау, өндіріс көлемін жоспарлау сияқты қысқа мерзімді басқарушылық
шешімдерді қабылдауға мүмкіндік береді.

3. ERP және BI жүйелерін енгізу Direct Costing есептерінің ақпараттық құндылығын арттырады,
шығындарды нақты уақыт режимінде бақылауға мүмкіндік береді.

4. 2021–2025 жылдардағы талдау көрсеткендей, айнымалы шығындардың үлесінің өсуі мен
маржиналдық табыстың тұрақты артуы кәсіпорынның қаржылық тұрақтылығын күшейтеді.

5. Ұсынылған Direct Costing моделі стратегиялық және операциялық шешімдер қабылдауда
ақпараттық база ретінде қолдануға толық жарамды.

Direct Costing жүйесі ауыл шаруашылығы техникасын өндіру және өткізу компанияларында
шығындарды басқарудың тиімді құралдарының бірі болып табылады.

Зерттеу нәтижесінде:
- шығындарды айнымалы және тұрақты деп жіктеу басқарушылық шешім сапасын

арттыратыны;
- маржиналдық табыс негізіндегі талдау өндірістік жоспарлауды оңтайландыратыны;
- залалсыздық нүктесін анықтау қаржылық тәуекелдерді төмендететіні дәлелденді.
Ұсынылған әдістемелік тәсілдер кәсіпорындардың қаржылық тұрақтылығын нығайтуға және

стратегиялық даму тиімділігін арттыруға бағытталған.
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Abstract
In the highly competitive modern logistics industry, optimizing Customer Relationship

Management (CRM) has become a key strategic tool for enterprises to build sustainable competitive
advantages. This study, grounded in business administration theories and utilizing the Customer Life
Cycle theory as the analytical framework, conducts a systematic literature review on CRM
optimization in logistics enterprises. The paper deconstructs CRM practices in logistics across four
stages of the customer life cycle: acquisition, growth, retention, and recovery. It analyzes the CRM
characteristics and optimization challenges of logistics enterprises at each stage, revealing that issues
such as insufficient data analytics capabilities, weak service personalization, and inadequate strategic
alignment of CRM systems are prevalent. Furthermore, this review synthesizes current optimization
strategies proposed by scholars, including building data-driven decision-making models, designing
differentiated service portfolios, and fostering organizational customer-centric culture. The study
concludes by identifying existing research gaps, such as insufficient integration of intelligent
technologies and lack of cross-cultural CRM studies, and proposes future research directions including
leveraging big data and AI for precision customer insight, developing industry-specific CRM maturity
models, and strengthening theoretical integration of supply chain collaboration and customer
relationship management. This research provides theoretical references and practical insights for
logistics enterprises to implement refined CRM and achieve transformation from operational
efficiency to customer value creation.

Keywords: Customer Relationship Management (CRM); Logistics Enterprises; Customer Life
Cycle Theory; Business Administration; Literature Review

1. Introduction
In the context of economic globalization and digital transformation, the logistics industry serves as

a fundamental pillar supporting the modern economic system, facing increasingly fierce market
competition and rapidly evolving customer demands. Logistics enterprises are undergoing a strategic
shift from focusing solely on operational efficiency and cost reduction to emphasizing customer value
creation and relationship management[[References

[] Langley Jr C J, Holcomb M C. Creating logistics customer value[J]. Journal of business
logistics, 1992, 13(2): 1.]]. Customer Relationship Management (CRM), as a crucial component of
modern enterprise management strategies, aims to enhance customer satisfaction and loyalty through
effective customer data analysis and relationship maintenance, thereby achieving long-term
profitability[[[] Ismaili R. Customer relationship management, customer satisfaction and loyalty[J].
Academic Journal of Interdisciplinary Studies, 2015, 4(3): S1.]]. However, due to the service-oriented,
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asset-intensive, and network-driven nature of logistics enterprises, their CRM practices face unique
challenges distinct from those in the manufacturing or retail sectors.

This study aims to integrate business administration theory and the CLC framework to conduct a
systematic literature review. It seeks to synthesize current research on logistics CRM optimization,
analyze its characteristics and challenges at different CLC stages, summarize existing optimization
strategies, identify research gaps, and propose future directions, offering theoretical insights for
academia and practical guidance for the industry.

2. Literature Review Methodology
This study adopts a systematic literature review methodology. The literature search was conducted

using academic databases including Web of Science, Scopus, and CNKI, employing keywords such as
"logistics CRM," "customer relationship management in logistics," "customer life cycle," and "supply
chain relationship management."78 core pieces of literature were identified. These were further
analyzed and categorized according to their relevance to different stages of the customer life cycle and
key themes in CRM optimization. Through content analysis and thematic synthesis, this review
integrates findings to construct a comprehensive analytical framework.

3. CRM Characteristics and Challenges in Logistics Enterprises Across the Customer Life Cycle
3.1 Customer Acquisition Stage
At this stage, logistics enterprises aim to attract potential customers and convert them into initial

clients. Marketing efforts often emphasize service network coverage, transportation timeliness, and
price competitiveness[[[] Verma R. Services marketing[M]//Handbook of logistics and supply-chain
management. Emerald Group Publishing Limited, 2008: 271-291.]]. However, challenges include:
intense homogeneous competition making differentiation difficult; customers primarily conducting
transactional, price-sensitive evaluations with low initial loyalty; and difficulties in effectively
identifying and targeting high-potential customer segments due to a lack of deep customer insight[[[]
Parshetty H, Palimkar L, Emandi R. Customer Targeting and Segmentation[M]//Predictive Analytics
and Generative AI for Data-Driven Marketing Strategies. Chapman and Hall/CRC, 2024: 68-81.]].

3.2 Customer Growth Stage
After establishing a cooperative relationship, the goal is to increase customer share and value

contribution. This requires logistics providers to deepen service penetration, such as offering integrated
logistics solutions or value-added services (VAS)[[[] Atkacuna I, Furlan K. Value-Added Services in
Third-Party Logistics: A study from the TPL providers’ perspective about value-added service
development, driving forces and barriers[J]. 2009.]]. Challenges include: the need for cross-
departmental collaboration to provide customized solutions, which is often hindered by organizational
silos; the risk of "service commoditization" where competitors easily replicate basic services; and
difficulties in accurately assessing customer profitability and potential to guide resource allocation[[[]
Cardinaels E, Roodhooft F, Warlop L. Customer profitability analysis reports for resource allocation:
the role of complex marketing environments[J]. Abacus, 2004, 40(2): 238-258.]].

3.3 Customer Retention Stage
The focus shifts to maintaining long-term stable relationships and enhancing loyalty. Key

strategies involve providing consistent, high-quality service and building strategic partnerships[[[] Hall
R, Andriani P. Developing and managing strategic partnerships[J]. European Journal of Purchasing &
Supply Management, 1999, 5(1): 53-65.]]. Challenges include: high customer switching costs may be
relatively low, especially for standardized transportation services; managing service failures and
recovery promptly to prevent relationship deterioration is critical; and insufficient emotional
connection and strategic dialogue with customers beyond operational interactions, hindering
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partnership development[[[] Sloan P, Oliver D. Building trust in multi-stakeholder partnerships:
Critical emotional incidents and practices of engagement[J]. Organization Studies, 2013, 34(12): 1835-
1868.]].

3.4 Customer Recovery/Exit Stage
When customers become inactive or defect, enterprises need to analyze reasons and implement

win-back strategies. This is often neglected in logistics. Challenges include: lack of effective early
warning mechanisms to identify at-risk customers; insufficient analysis of defection reasons; and
absence of systematic win-back strategies and dedicated resources[[[] Huang J, Xiong W. The effect of
win-back investment on lost consumers’ intention of reinitiating relationship[J]. Frontiers of Business
research in China, 2010, 4(3): 485-497.]].

4. CRM Optimization Strategies for Logistics Enterprises Based on Literature Synthesis
Scholars have proposed various optimization strategies targeting the aforementioned challenges,

which can be integrated within the CLC framework:
4.1 Technology-Driven Precision Management
Building an Integrated CRM Data Platform: Integrating data from Order Management Systems,

Transportation Management Systems, and Warehouse Management Systems to form a unified
customer view[[[] Andiyappillai N. Standardization of System Integrated Solutions in Warehouse
Management Systems (WMS) Implementations[J]. International Journal of Applied Information
Systems, 2020, 12(35): 24-29.]].

Applying Data Analytics and AI: Utilizing big data analytics to predict customer demand, identify
churn risks, and support dynamic pricing. Employing AI for intelligent customer service and
personalized recommendation[[[] Bhuiyan M S. The role of AI-Enhanced personalization in customer
experiences[J]. Journal of Computer Science and Technology Studies, 2024, 6(1): 162-169.]].

Deploying Digital Touchpoints: Using IoT, mobile apps, and customer portals to enhance service
transparency and interactive experience[[[] Pal A. Enhancing Customer Experience: Creating New
Touchpoints for Experience-Centric Mobile Services[J]. 2024.]].

4.2 Strategy-Oriented Differentiated Service
Customer Segmentation and Tiered Service: Segmenting customers based on value, needs, and

growth potential, and designing tiered service packages and resource allocation plans[[[] Kim S Y,
Jung T S, Suh E H, et al. Customer segmentation and strategy development based on customer lifetime
value: A case study[J]. Expert systems with applications, 2006, 31(1): 101-107.]].

Developing Integrated Solutions: Transitioning from providing fragmented services to offering
comprehensive supply chain solutions, thereby increasing customer dependency[[[] Rouse W B, Johns
M M E, Pepe K M. Service supply chains for population health: overcoming fragmentation of service
delivery ecosystems[J]. Learning health systems, 2019, 3(2): e10186.]].

Implementing Relationship-Specific Investments: Making dedicated investments for key strategic
customers to build relational capital[[[] Collins J D, Hitt M A. Leveraging tacit knowledge in alliances:
The importance of using relational capabilities to build and leverage relational capital[J]. Journal of
Engineering and Technology Management, 2006, 23(3): 147-167.]].

4.3 Organizational and Cultural Support
Fostering a Customer-Centric Culture: Aligning employee incentives and performance metrics

with customer satisfaction and loyalty goals, breaking down departmental barriers[[[] Gonring M P.
Customer loyalty and employee engagement: an alignment for value[J]. Journal of Business Strategy,
2008, 29(4): 29-40.]].
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Empowering Frontline Employees: Granting frontline staff appropriate decision-making authority
to address customer issues promptly and enhance service recovery capabilities[[[] Thwaites E,
Williams C. Service recovery: a naturalistic decision‐making approach[J]. Managing Service Quality:
An International Journal, 2006, 16(6): 641-653.]].

Establishing Strategic Account Management (SAM) Systems: Implementing SAM for top-tier
customers to ensure dedicated resource allocation and senior management attention[[[] Wilson K,
Speare N, Reese S J. Successful global account management: Key strategies and tools for managing
global customers[M]. Kogan Page Publishers, 2002.

]].
5. Future Directions
Exploring the mechanisms and impacts of big data analytics, AI, and IoT on achieving precision

customer insight and personalized service delivery in logistics.
Developing and validating a logistics-specific CRM maturity model and performance

measurement system.
Conducting cross-cultural comparative studies to identify contextual factors influencing CRM

success.
Integrating theories from supply chain management, relationship marketing, and information

systems to build a more robust theoretical foundation for logistics CRM.
6. Conclusion
This literature review, based on the Customer Life Cycle theory, systematically examines the

optimization of Customer Relationship Management in logistics enterprises from a business
administration perspective. It reveals that logistics CRM is a dynamic, full-cycle management
process.Future research should strengthen the integration of intelligent technology applications,
theoretical development, and empirical validation. For logistics enterprises, moving from a
transactional mindset to a relationship-centric and customer value-driven philosophy, supported by
appropriate technological and organizational capabilities, is key to achieving sustainable competitive
advantage in the new economic landscape.
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Abstract
This study employs a literature review methodology to systematically examine the impact of

Executive Master of Business Administration (EMBA) programs on the management competencies of
in-service managers, with a specific focus on the context of Kazakhstan. The analysis reveals that
EMBA programs enhance core competencies such as strategic thinking, leadership, and global
perspective through structured curriculum, case-based pedagogy, and peer interaction. However, in
transition economies like Kazakhstan, program effectiveness is constrained by challenges including
insufficient localization of course content, imbalance between international and local faculty expertise,
and the dualistic nature of the business culture. Current research remains predominantly macro-level
and policy-oriented, lacking robust micro-level empirical evidence. Future research should prioritize
developing localized competency frameworks, conducting longitudinal studies, and exploring
university-industry linkage mechanisms to better align global executive education models with
Kazakhstan’s unique socio-economic landscape.

Keywords:EMBA; Management Competency; Kazakhstan; Literature Review; Transition
Economy

1.Introduction
In the context of global economic integration, high-caliber managerial talent has become a

cornerstone of national competitiveness. As a significant transition economy, Kazakhstan’s "2050
Strategy" creates urgent demand for advanced management capabilities[[[] Kazakhstan 2050: Toward
a modern society for all[M]. New Delhi: Oxford University Press, 2014.]]. EMBA programs, as a key
pathway for executive development, require systematic evaluation regarding their implementation and
impact within Kazakhstan. While international research on this topic is extensive, localized empirical
studies remain scarce, leading to a pronounced theory-practice disconnect. This literature review aims
to: 1) clarify the theoretical pathways through which EMBA programs influence management
competencies; 2) assess global and Kazakhstan-specific research progress; and 3) identify research
gaps and propose future directions.

2.Theoretical Dimensions of Management Competency and EMBA Mechanisms
Management competency is a multi-level, integrative construct. For senior executives, core

competencies typically encompass:
Strategic Competency:Systems thinking, environmental analysis, and long-term planning [[[]

Haines S G, McKinlay J. Reinventing strategic planning: The systems thinking approach[M]. Systems
Thinking Press, 2007.]].
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Leadership Competency:Team motivation, change management, and emotional intelligence [[[]
Herkenhoff L. Culturally tuned emotional intelligence: an effective change management tool[J].
Strategic Change, 2004, 13(2).]].

Operational Competency:Financial decision-making,process optimization,and project
management.

International Competency:Cross-cultural communication and global business operations [[[]
Adekola A, Sergi B S. Global business management: A cross-cultural perspective[M]. Routledge,
2016.]].

EMBA programs are designed to foster these competencies through three primary mechanisms:
knowledge transmission, skill transformation, and mindset development[[[] Andreeva V. Dimensions
of lifelong learning–influence of EMBA degree on Henley Business School Finland graduates’ careers
and personal development[J]. 2022.]]. This "classroom-practice-reflection" cycle forms the theoretical
foundation for competency enhancement.

3. Global Perspectives on EMBA Outcomes and Debates
3.1 Consensus on Positive Outcomes
Most studies indicate that EMBA programs effectively enhance participants' strategic perspective

and integrative capabilities. Alumni report significant improvements in confidence and efficacy
regarding complex decision-making, financial analysis, and cross-functional collaboration [[[]
Chakravorty S S, Franza R M. Enhancing Cross-Functional Decision Making: A Simulation
Approach[J]. Decision Sciences Journal of Innovative Education, 2005, 3(2).]]. Leadership modules,
incorporating feedback and coaching, facilitate behavioral change and deepen self-awareness [[[] Kohn
P. Reflection and self-awareness: Cultivating effective leadership mindset[M]//Elevating Leadership:
Innovative Teaching Methods for Developing Future Leaders. Emerald Publishing Limited, 2024: 91-
118.]]. The peer network also serves as an enduring source of social capital .

3.2 Key Debates and Contextual Challenges
However, the efficacy of EMBA programs faces three major critiques:
1.The "Knowing-Doing Gap":The transfer of classroom knowledge to workplace practice

encounters obstacles, significantly influenced by organizational environment and support [[[] Jackson
D, Fleming J, Rowe A. Enabling the transfer of skills and knowledge across classroom and work
contexts[J]. Vocations and learning, 2019, 12(3): 459-478.]].

2.Cultural Applicability:Western-centric teaching content and case studies may face issues of
contextual relevance in non-Western settings [[[] Boustar R, Saidi B, El Karfa A. A critique of
multicultural education policy in non-Western teacher education: unravelling in-service teachers’
perceptions and practices[J]. Saudi Journal of Language Studies, 2025, 5(3): 191-205.]].

3. Questionable Long-term Impact:There is a lack of longitudinal evidence tracking long-term
effects on career progression and organizational performance [[[] Alessandri G, Borgogni L, Truxillo
D M. Tracking job performance trajectories over time: A six-year longitudinal study[J]. European
Journal of Work and Organizational Psychology, 2015, 24(4): 560-577.]].

4. The Kazakhstani Context: Unique Challenges and Research Status
4.1 Unique Local Challenges
EMBA education in Kazakhstan confronts specific contextual constraints:
Dualistic Business Culture:Formal institutions coexist with relationship-based informal networks ,

influencing management practices and the application of theory [[[] Baig P A. Determinants and
effects of informal institutions in the context of transition[D]. UCL (University College London),
2016.]].
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Lagging Curriculum Localization:Overreliance on Western textbooks and case studies, coupled
with a scarcity of localized content reflecting the practices of domestic enterprises

Imbalanced Faculty Structure:International faculty may lack local insight, while local faculty may
be disconnected from global frontiers.

4.2 Deficiencies in Local Research
Current research on EMBA in Kazakhstan is characterized by being "macro-heavy, micro-light":
Macro-level:Predominantly discusses national talent strategies and education policies [[[] Lee J T.

Education hubs and talent development: Policymaking and implementation challenges[J]. Higher
Education, 2014, 68(6): 807-823.]], lacking in-depth analysis of pedagogical processes.

Micro-level:Empirical research is extremely scarce. Only isolated surveys touch upon participant
motivations, lacking rigorous measurement of competency development, behavioral change, and
organizational return on investment[[[] Bonesso S, Gerli F, Zampieri R, et al. Updating the debate on
behavioral competency development: State of the art and future challenges[J]. Frontiers in psychology,
2020, 11: 1267.

5. Research Gaps and Future Directions
Synthesizing the existing literature, this review identifies the following critical gaps and proposes

future research directions:
5.1.Develop Localized Competency Assessment Frameworks:Create and validate competency

dimensions and measurement tools applicable to the Kazakhstani management context.
5.2.Conduct Rigorous Longitudinal Empirical Studies:Employ mixed methods to longitudinally

track the competency development trajectories and career outcomes of local EMBA participants.
5.3.Deepen Research on Curriculum and Pedagogy Localization:Explore how to effectively

integrate international management theory with local business practices .
5.4. Strengthen Ecosystem Research:Analyze the interactive roles and synergistic mechanisms of

enterprises, government, and universities within the EMBA education landscape.
6. Conclusion
Theoretically, EMBA programs are effective vehicles for enhancing managerial competency.

However, within the practical context of Kazakhstan, their efficacy is constrained by profound
localization challenges. The current paucity of research leaves program optimization without sufficient
evidence-based guidance. Future efforts must promote contextualized, empirical, and systemic
research to bridge the gap between global theory and local practice, ultimately contributing to the
development of a new generation of business leaders in Kazakhstan who possess both a global vision
and deep local understanding.
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THE IMPORTANCE AND EFFECTIVENESS OF BLENDED LEARNING IN
DEVELOPING STUDENTS’ CRITICAL THINKING IN FOREIGN LANGUAGE

ACQUISITION

Kulanova R.A.

Abstract
Blended learning, which combines face-to-face instruction with online educational technologies,

has become an influential approach in modern foreign language education. Beyond improving
linguistic competence, this instructional model creates conditions that stimulate higher-order cognitive
processes, particularly critical thinking. This article examines the importance and effectiveness of
blended learning in developing students’ analytical reasoning, reflective judgment, and evaluative
skills within foreign language acquisition. Drawing on constructivist learning theory and empirical
research, the study argues that the integration of classroom interaction and digital engagement fosters
learner autonomy, collaborative knowledge construction, and deeper cognitive processing. The
findings suggest that well-designed blended learning environments significantly enhance both
communicative competence and critical thinking development in language learners.

Keywords
Blended learning; Critical thinking; Foreign language acquisition; Higher-order thinking skills;

Educational technology; Learner autonomy; Constructivism
Introduction
Foreign language education in the twenty-first century extends beyond grammar instruction and

vocabulary acquisition. Modern educational frameworks emphasize communicative competence,
intercultural awareness, and the development of higher-order thinking skills. Among these, critical
thinking plays a central role in preparing learners to function effectively in academic, professional, and
global contexts.

Simultaneously, digital transformation has significantly influenced pedagogical practices. The
integration of technology into education has led to the emergence of blended learning as a dominant
instructional model. By combining traditional classroom interaction with structured online learning
components, blended learning creates flexible and student-centered environments. These environments
not only enhance linguistic competence but also foster cognitive engagement and analytical
development. This article examines the importance and effectiveness of blended learning in cultivating
students’ critical thinking skills in foreign language acquisition.

Theoretical Foundations of Blended Learning
Blended learning is defined as the strategic integration of face-to-face instruction with technology-

mediated learning experiences (Garrison & Kanuka, 2004). It is not merely a technological
enhancement of traditional teaching but a pedagogical redesign that optimizes both physical and
virtual learning spaces.

The theoretical underpinning of blended learning is closely associated with constructivist learning
theory. Vygotsky (1978) emphasized the social nature of learning and the importance of interaction in
cognitive development. Knowledge is constructed through dialogue, collaboration, and guided
participation. Blended environments provide extended opportunities for such interaction through
online forums, collaborative writing tools, and multimedia tasks.
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In addition, blended learning aligns with cognitive theories that emphasize metacognition and
self-regulation. Online components allow students to review materials, reflect on feedback, and engage
in independent inquiry, thereby promoting deeper cognitive processing.

Critical Thinking in Foreign Language Acquisition
Critical thinking refers to the ability to analyze information, evaluate arguments, interpret

meaning, and produce reasoned judgments (Ennis, 1993). It involves higher-order cognitive processes
such as analysis, synthesis, inference, and evaluation, which enable learners to approach information
thoughtfully rather than passively accepting it. In educational contexts, critical thinking is closely
linked to metacognition—the awareness and regulation of one’s own thinking processes.

In foreign language acquisition, critical thinking manifests through several practices:
•Interpreting and analyzing authentic texts;
•Evaluating cultural perspectives and discourse strategies;
•Constructing coherent arguments in the target language;
•Engaging in debates and problem-solving tasks;
•Reflecting on linguistic choices and communication strategies.
Within language learning, critical thinking extends beyond understanding vocabulary and

grammar rules. Learners must interpret implied meanings, recognize bias, distinguish fact from
opinion, and assess the credibility of sources, especially when working with authentic materials. Such
cognitive engagement deepens comprehension and promotes active meaning-making.

Moreover, critical thinking in foreign language education supports intercultural competence.
When students compare cultural norms, communication styles, and rhetorical patterns, they develop
the ability to evaluate differences objectively and respond appropriately in cross-cultural contexts. This
process enhances not only linguistic accuracy but also pragmatic and sociocultural awareness.

Developing these competencies enables learners to move beyond surface-level comprehension
toward meaningful engagement with content. Instead of memorizing language forms mechanically,
students learn to use language as a tool for inquiry, argumentation, and reflective dialogue. As a result,
critical thinking supports academic achievement, independent learning, and effective intercultural
communication in an increasingly globalized world.

Blended Learning as a Tool for Developing Critical Thinking
Blended learning contributes to critical thinking development through multiple pedagogical

mechanisms.
First, it enhances interaction and dialogue. Classroom discussions provide immediate

communicative practice, while online platforms offer additional space for reflective contributions.
Students are encouraged to formulate well-structured responses, analyze peers’ viewpoints, and
provide evidence-based arguments.

Second, blended learning facilitates access to authentic and multimodal resources. Digital
environments enable exposure to real-world texts, academic articles, videos, podcasts, and interactive
materials. Working with such resources requires learners to interpret context, assess credibility, and
synthesize information from diverse sources.

Third, blended learning promotes learner autonomy. Students engage in self-paced modules,
independent research, and reflective assignments. Autonomy strengthens metacognitive awareness,
which is essential for critical thinking development. Learners become more capable of monitoring their
understanding and adjusting learning strategies.

Fourth, collaborative online tasks foster collective problem-solving. Through group projects and
peer review, students negotiate meaning, resolve differing opinions, and co-construct knowledge.
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These processes require evaluation, reasoning, and synthesis—key components of higher-order
thinking.

Empirical Support for Blended Learning Effectivenes
Empirical research supports the effectiveness of blended learning in enhancing cognitive

engagement. Garrison and Kanuka (2004) highlight its transformative potential in promoting inquiry-
based learning and reflective discourse. Graham, Woodfield, and Harrison (2013) emphasize that
institutional implementation of blended models leads to increased student participation and improved
learning outcomes.

Furthermore, Dziuban, Moskal, and Samaka (2018) report that students in blended learning
environments often demonstrate higher levels of satisfaction, engagement, and deeper learning
compared to traditional settings. These findings suggest that the integration of online and face-to-face
instruction creates conditions conducive to analytical reasoning and sustained intellectual engagement.

In foreign language education specifically, blended learning supports communicative competence
while simultaneously encouraging reflective and evaluative thinking. By balancing structured guidance
with independent exploration, this approach strengthens both linguistic and cognitive development.

Conclusion
In conclusion, blended learning represents a pedagogically innovative and intellectually enriching

approach to foreign language acquisition. By strategically integrating face-to-face instruction with
online learning components, it promotes active engagement, reflective practice, and collaborative
inquiry. These elements are essential for the development of critical thinking skills, which enable
learners to analyze information, evaluate diverse perspectives, and construct reasoned arguments in the
target language.

The effectiveness of blended learning lies in its ability to create flexible yet structured
environments that balance guided instruction with independent exploration. Through exposure to
authentic materials, interactive dialogue, and self-directed learning opportunities, students develop
both linguistic proficiency and higher-order cognitive competencies. As education continues to adapt
to technological advancements and global demands, blended learning offers a sustainable framework
for cultivating critically minded, autonomous, and communicatively competent foreign language
learners.
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Введение
В XXI веке цифровизация стала ключевым драйвером трансформации мировой экономики.

Распространение технологий больших данных, искусственного интеллекта, облачных сервисов
и платформенных бизнес-моделей формирует новые принципы создания стоимости,
управления ресурсами и взаимодействия экономических субъектов. Цифровая трансформация
выходит за рамки внедрения информационных систем — она меняет структуру рынков, модели
потребления, систему занятости и механизмы государственного регулирования.

Одновременно возрастает значимость концепции устойчивого развития, закреплённой в
Повестке ООН до 2030 года. Экономический рост должен сочетаться с социальной
справедливостью и экологической ответственностью. В этом контексте цифровизация
рассматривается не только как технологический тренд, но и как инструмент повышения
эффективности использования ресурсов, снижения издержек и формирования инклюзивной
экономики.

Цель данной статьи — раскрыть роль цифровизации как фактора устойчивого развития
экономики, определить механизмы её воздействия, а также выявить ключевые риски и условия
эффективной реализации цифровых трансформаций.

1. Теоретические основы цифровизации и устойчивого развития
Цифровизация представляет собой процесс внедрения цифровых технологий в

экономические и социальные процессы, сопровождающийся изменением структуры
производства, управления и распределения ресурсов. В научной литературе цифровизация
трактуется как переход от традиционной индустриальной модели к экономике, основанной на
данных, знаниях и сетевых взаимодействиях.

Устойчивое развитие предполагает сбалансированное развитие трёх взаимосвязанных
компонентов: экономического, социального и экологического. Концепция «тройного итога»
(triple bottom line) подчёркивает необходимость достижения не только финансовых результатов,
но и социального благополучия и экологической устойчивости.

Связь цифровизации и устойчивого развития проявляется в нескольких аспектах:
1. Экономический аспект. Цифровые технологии повышают производительность труда,

сокращают транзакционные издержки, ускоряют обмен информацией и способствуют
формированию новых рынков.

2. Социальный аспект. Развитие цифровых сервисов расширяет доступ к образованию,
медицинским услугам и государственным сервисам.

3. Экологический аспект. Интеллектуальные системы управления ресурсами способствуют
снижению потребления энергии и выбросов.

Таким образом, цифровизация может выступать катализатором устойчивого развития при
условии системного подхода к её внедрению.

2. Механизмы влияния цифровизации на устойчивость экономики
2.1 Повышение производительности и ресурсной эффективности
Одним из ключевых эффектов цифровизации является рост производительности труда.

Внедрение автоматизированных систем управления, роботизации и аналитики данных
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позволяет оптимизировать производственные процессы, снижать потери и повышать качество
продукции.

Концепция «умных фабрик», характерная для Industrie 4.0, демонстрирует переход к
гибкому производству, основанному на киберфизических системах. Такие решения
обеспечивают рациональное использование сырья и энергии, что напрямую связано с
экологической устойчивостью.

Использование технологий больших данных и искусственного интеллекта позволяет
прогнозировать спрос, минимизировать избыточные запасы и сокращать логистические
издержки. Это снижает нагрузку на природные ресурсы и повышает устойчивость цепочек
поставок.

2.2 Развитие цифровых платформ и новых бизнес-моделей
Платформенная экономика стала важным элементом цифровой трансформации. Компании,

такие как Amazon и Alibaba Group, демонстрируют эффективность экосистемного подхода,
объединяющего производителей, поставщиков и потребителей на единой цифровой платформе.

Цифровые платформы обеспечивают:
 снижение барьеров входа на рынок;
 ускорение коммерциализации инноваций;
 формирование новых источников занятости;
 прозрачность транзакций.
Дополнительным фактором устойчивости является развитие облачных технологий,

позволяющих предприятиям оптимизировать инфраструктурные расходы и переходить к
модели «сервис вместо владения». Это снижает капитальные затраты и повышает гибкость
бизнеса.

2.3 Социальная инклюзия и цифровое государство
Цифровизация государственного управления повышает прозрачность, снижает

коррупционные риски и улучшает качество предоставляемых услуг. Примером системной
цифровой трансформации выступает программа «Цифровой Казахстан», направленная на
развитие электронных сервисов и инфраструктуры связи.

Электронные государственные платформы обеспечивают:
 сокращение административных издержек;
 повышение доступности услуг для населения;
 ускорение документооборота;
 усиление аналитических возможностей органов власти.
Кроме того, цифровые технологии способствуют развитию дистанционного образования и

телемедицины, что повышает доступность социальных благ, особенно в отдалённых регионах.
Однако социальная устойчивость невозможна без преодоления цифрового неравенства.

Разрыв в доступе к интернету и цифровым навыкам может усилить социальную
дифференциацию. Следовательно, развитие инфраструктуры и цифровых компетенций
населения является обязательным условием устойчивого эффекта цифровизации.

3. Риски цифровизации и условия её устойчивого развития
Несмотря на значительные преимущества, цифровизация сопровождается рядом рисков:
1. Технологическая зависимость. Высокая зависимость от зарубежных технологий и

программного обеспечения может создавать угрозы экономической безопасности.
2. Киберриски. Рост объёма цифровых данных повышает уязвимость к кибератакам.
3. Структурная безработица. Автоматизация способна вытеснять часть работников с рынка

труда.
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4. Экологический след цифровой инфраструктуры. Центры обработки данных требуют
значительных энергетических ресурсов.

Для обеспечения устойчивости цифровой трансформации необходимы следующие условия:
 формирование национальной стратегии цифрового развития;
 инвестиции в цифровую инфраструктуру;
 развитие системы подготовки кадров;
 поддержка инновационного предпринимательства;
 совершенствование правового регулирования цифровой среды.
Особое значение имеет интеграция принципов ESG (экологические, социальные и

управленческие стандарты) в процессы цифровой трансформации. Цифровизация должна
способствовать снижению экологической нагрузки и формированию ответственного бизнеса, а
не только росту прибыли.

Заключение
Цифровизация является системным фактором устойчивого развития экономики. Она

повышает производительность, снижает ресурсные издержки, формирует новые рынки и
способствует социальной инклюзии. При грамотной институциональной поддержке цифровые
технологии становятся инструментом достижения долгосрочного экономического роста,
экологической устойчивости и социальной стабильности.

В то же время цифровая трансформация требует комплексного подхода, учитывающего
риски технологической зависимости, киберугроз и социального неравенства. Только при
сочетании технологических инноваций, государственной политики и развития человеческого
капитала цифровизация способна стать устойчивым драйвером экономического развития.

Таким образом, цифровизация не является самоцелью — она выступает инструментом
формирования новой модели экономики, ориентированной на эффективность, ответственность
и долгосрочную устойчивость.
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Аннотация
В условиях высокой зависимости сельскохозяйственного производства от человеческого

фактора корпоративная культура приобретает особое значение как нематериальный ресурс
повышения эффективности и устойчивости организаций агропромышленного комплекса.
Несмотря на активное развитие теоретических подходов к исследованию корпоративной
культуры, вопросы её количественной оценки и практического влияния на ключевые
показатели эффективности агрофирм остаются недостаточно разработанными. Целью статьи
является разработка и апробация экономико-статистической модели оценки влияния
корпоративной культуры на ключевые показатели эффективности деятельности аграрного
предприятия. Эмпирическая апробация выполнена на примере ТОО «Астык-Stem». В ходе
исследования сформирован интегральный индекс корпоративной культуры, проведен
корреляционный и регрессионный анализ взаимосвязи культурных факторов с
производительностью труда, вовлеченностью персонала и текучестью кадров. Полученные
результаты подтверждают статистически значимое влияние корпоративной культуры на
эффективность агрофирмы и могут быть использованы в практике управления персоналом и
устойчивым развитием сельскохозяйственных организаций.

Ключевые слова: корпоративная культура, агрофирма, KPI, эффективность,
производительность труда, текучесть кадров, моделирование.

Введение
Современное развитие агропромышленного комплекса характеризуется ростом

конкуренции, повышением требований к качеству продукции, усилением технологической
оснащенности и необходимостью обеспечения устойчивости производства. В этих условиях
традиционные факторы конкурентоспособности - земля, техника, капитал - дополняются
нематериальными ресурсами, среди которых особое место занимает корпоративная культура.
Для сельскохозяйственных предприятий корпоративная культура выступает не только
инструментом повышения вовлеченности персонала, но и фактором обеспечения безопасности
труда, дисциплины, устойчивости производственных процессов и удержания кадров в условиях
сезонности и дефицита квалифицированной рабочей силы. В научной литературе
корпоративная культура широко рассматривается как система ценностей, норм и моделей
поведения, оказывающая влияние на результаты деятельности организации. Однако
большинство исследований носят качественный характер и сосредоточены преимущественно на
промышленных или сервисных компаниях. В то же время аграрный сектор имеет выраженную
отраслевую специфику, связанную с высокой трудоемкостью, физическими рисками,
сезонными колебаниями занятости и территориальной удаленностью производственных
объектов. Это обуславливает необходимость разработки количественных моделей,
адаптированных к условиям агрофирм. Целью настоящей статьи является разработка и
апробация модели количественной оценки влияния корпоративной культуры на ключевые
показатели эффективности агрофирмы на примере ТОО «Астык-Stem».
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1. Теоретические основы анализа корпоративной культуры и эффективности
агрофирмы

Корпоративная культура в трудах Эдгарда Шейна определяется как совокупность базовых
предположений, ценностей и артефактов, усваиваемых членами организации в процессе
совместной деятельности [1]. Данная концепция подчеркивает глубинный характер культуры и
её влияние на поведение сотрудников. Герт Хофстеде рассматривает культуру как
коллективное программирование сознания, определяющее различия в управленческих
практиках и восприятии организационных процессов [2]. В рамках ресурсной теории фирмы
корпоративная культура трактуется как трудно имитируемый нематериальный актив,
обеспечивающий устойчивые конкурентные преимущества. Для аграрных предприятий
корпоративная культура приобретает дополнительные функции. Во-первых, она формирует
отношение персонала к вопросам безопасности труда, что особенно важно в условиях работы с
сельскохозяйственной техникой и животными. Во-вторых, культура влияет на
производственную дисциплину, соблюдение технологических регламентов и качество
агротехнических операций. В-третьих, она выступает фактором удержания персонала и
формирования лояльности работников в сельской местности. Эффективность деятельности
агрофирмы традиционно оценивается через систему ключевых показателей эффективности,
включающую производительность труда, финансовые результаты и кадровые индикаторы. В
условиях рассматриваемого исследования особое внимание уделяется HR-показателям, так как
именно они наиболее чувствительны к состоянию корпоративной культуры.

2. Методика исследования
2.1. Формирование интегрального индекса корпоративной культуры

Для количественной оценки корпоративной культуры агрофирмы сформирован
интегральный индекс корпоративной культуры (Integrated Corporate Culture Index, ICC).
Интегральный индекс - это обобщенный показатель, объединяющий ряд частных параметров
(количественных и качественных) в единую числовую величину. Он позволяет

оценить сложные, многомерные процессы - например, конкурентоспособность,
эффективность, - сводя разрозненные данные к одной компактной оценке. Интегральный
индекс рассчитывался по формуле:

, где:

ICC - интегральный индекс корпоративной культуры; Ci - значение i-го компонента
корпоративной культуры; wi - весовой коэффициент i-го компонента;

n - количество компонентов корпоративной культуры.
ICC включает пять компонентов, адаптированных под специфику сельскохозяйственного

производства:
C₁- безопасность труда и производственная дисциплина;
C₂- вовлеченность и лояльность персонала;
C₃- внутренние коммуникации и взаимодействие;
C₄- лидерство и стиль управления;
C₅- социальная ответственность и условия труда.
Каждый компонент оценивается по шкале Лайкерта (1-5) на основе анкетирования

сотрудников. Шкала Лайкерта - это шкала оценки, используемая для измерения мнений,
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отношения, мотивации и других параметров. Шкала состоит из нескольких вариантов ответа в
диапазоне от минимума до максимума и иногда включает в себя нейтральный вариант [3]. В
данном тесте 1 - очень низкий уровень, 5 - очень высокий уровень.

В исследовании приняты равные весовые коэффициенты:
w1=w2=w3=w4=w5=0.2 ICC=0.2(C₁+С2+С3+С4+С5)
Равные веса показателей обусловлены задачей демонстрации методики и отсутствием

априорных оснований для дифференциации значимости компонентов. Эмпирическая апробация
выполнена на примере агрофирмы ТОО «Астык-Stem», осуществляющей деятельность в сфере
растениеводства и животноводства. Для целей исследования использовались данные по
ключевым подразделениям предприятия. В качестве зависимых переменных использовались
следующие показатели эффективности: производительность труда (млн тенге на одного
сотрудника); уровень текучести кадров (%); индекс вовлеченности персонала (0-100).
Показатели производительности труда и текучести кадров сформированы на основе данных
внутренней финансово-экономической и кадровой отчетности предприятия путем
агрегирования и расчета удельных показателей. Индекс вовлеченности персонала рассчитан на
основе результатов анкетирования сотрудников с использованием шкалы Лайкерта и приведен
к шкале 0-100. Все показатели используются в условно-расчетном виде и предназначены для
апробации методики экономико-статистического анализа.

Таблица 1. Корпоративная культура и KPI по подразделениям ТОО «Астык-Stem»

Подразделение C₁ C₂ C₃ C₄ C₅ ICC Производительность
труда

Текучесть,
%

Вовлече
нность

Растениеводство 4.5 3.8 3.6 3.7 3.9 3.90 2.1 10 74

Животноводство 4.6 4.0 3.7 3.8 4.1 4.04 2.3 8 78

Механизация 4.7 3.5 3.4 3.6 3.8 3.80 2.2 13 70

Логистика и
склад

4.3 3.6 3.5 3.5 3.7 3.72 2.0 14 68

Администрация 4.2 4.1 4.2 4.0 4.0 4.10 2.4 6 82

Агрономическая
служба

4.6 4.2 4.0 4.1 4.2 4.22 2.5 5 85

2.2. Корреляционный анализ

Для оценки взаимосвязи между интегральным индексом корпоративной культуры и
ключевыми показателями эффективности (производительность, вовлеченность или текучесть)
использован коэффициент корреляции Пирсона. Расчёт осуществлялся на основе отклонений
индивидуальных значений показателей от их средних значений по совокупности подразделений.

Коэффициент корреляции Пирсона рассчитывается по формуле:
где:
xi - значение ICC для i-го подразделения yi - значение KPI для i-го подразделения x̄ - среднее

значение ICC
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ȳ - среднее значение KPI
r - коэффициент корреляции
Для начала рассмотрим взаимосвязь ICC и Производительности труда:
Cредние значения x̄=3.96 ȳ=2.25
Таблица 2. Статистические данные взаимосвязи ICC и Производительности труда

Подразделение xi−x̄ yi−ȳ Произведение

Растениеводство -0.06 -0.15 0.009

Животноводство 0.08 0.05 0.004

Механизация -0.16 -0.05 0.008

Логистика -0.24 -0.25 0.060

Администрация 0.14 0.15 0.021

Агрономы 0.26 0.25 0.065

∑(xi−x̄)(yi−ȳ)=0.167

∑(xi−x̄)2=0.170

∑(yi−ȳ)2=0.175

Далее рассмотрим взаимосвязь ICC и Вовлеченности персонала: Средние значения x̄=3.96
ȳ=76.17

Таблица 3. Статистические данные взаимосвязи ICC и Вовлеченности персонала
Подразделение xi−x̄ yi−ȳ Произведение

Растениеводство -0.06 -2.17 0.13

Животноводство 0.08 1.83 0.15

Механизация -0.16 -6.17 0.99

Логистика -0.24 -8.17 1.96

Администрация 0.14 5.83 0.82

Агрономы 0.26 8.83 2.30

∑(xi−x̄)(yi−ȳ)=6.35

∑(xi−x̄)2=0.170

∑(yi−ȳ)2= 211.8
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Также рассмотрим взаимосвязь ICC и Текучести кадров: Cредние значения x̄=3.96 ȳ=9.33
Таблица 4. Статистические данные взаимосвязи ICC и Текучести кадров

Подразделение xi−x̄ yi−ȳ Произведение

Растениеводство -0.06 0.67 -0.04

Животноводство 0.08 -1.33 -0.11

Механизация -0.16 3.67 -0.59

Логистика -0.24 4.67 -1.12

Администрация 0.14 -3.33 -0.47

Агрономы 0.26 -4.33 -1.13
∑(xi−x̄)(yi−ȳ)=−3.46

∑(xi−x̄)2=0.170

∑(yi−ȳ)2= 73.3

Результаты корреляционного анализа показали наличие сильной связи между уровнем
корпоративной культуры и ключевыми показателями эффективности (таблица 2).

Таблица 5. Корреляция ICC и KPI
Показатель Коэффициент r

ICC ↔ производительность труда 0.81

ICC ↔ вовлечённость персонала 0.88

ICC ↔ текучесть кадров -0.85

Расчёты показали сильную положительную связь с вовлеченностью и
производительностью труда и сильную отрицательную связь с текучестью кадров. Полученные
значения свидетельствуют о том, что развитие корпоративной культуры сопровождается ростом
производительности и вовлеченности персонала, а также снижением текучести кадров.

2.3. Регрессионный анализ
Корреляционный анализ используется для выявления наличия, направления и силы

взаимосвязи между корпоративной культурой и показателями эффективности деятельности
агрофирмы. Он позволяет установить, существует ли статистическая связь между переменными,
однако не даёт количественной оценки влияния одного показателя на другой. Для определения
масштаба и характера влияния корпоративной культуры на ключевые показатели
эффективности применяется регрессионный анализ. В отличие от корреляции, регрессия
позволяет количественно оценить, как изменяются показатели эффективности при изменении
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уровня корпоративной культуры, и построить модель зависимости. Последовательное
использование корреляционного и регрессионного анализа обеспечивает обоснованность
выводов и позволяет сформировать практические управленческие рекомендации. Для анализа
взаимосвязи корпоративной культуры и эффективности применялась регрессионная модель
вида:

Y=α+β⋅ ICC+ε
где Y – показатель эффективности, α - свободный член, β - коэффициент влияния

корпоративной культуры, ε - случайная ошибка.
Формула коэффициента β:

Проведем расчеты для регрессии ICC и Производительность труда:
Из корреляционного анализа нам известно ∑(xi−x̄)(yi−ȳ)=0.167 и ∑(xi−x̄)2=0.170
Y1=−1.64+0.98 х ICC, то есть при увеличении ICC на 1 пункт производительность труда

возрастает в среднем на 0.98 млн тенге на одного сотрудника.
Далее расчеты для регрессии ICC и Вовлеченность персонала:
Из корреляционного анализа нам известно ∑(xi−x̄)(yi−ȳ)=6.35 и ∑(xi−x̄)2=0.170

Y2=−71.6+37.35 х ICC, или рост ICC на 1 пункт сопровождается увеличением индекса
вовлеченности персонала в среднем на ≈37 пунктов.

И также расчеты для регрессии ICC и Текучесть кадров:

Из корреляционного анализа нам известно ∑(xi−x̄)(yi−ȳ)=−3.46 и ∑(xi−x̄)2=0.170
Y3=90.9- 20.35 х ICC, то есть повышение ICC на 1 пункт приводит к снижению текучести

кадров в среднем на ≈20 процентных пунктов.

Таблица 6. Коэффициент детерминации R²
Показатель r R²

Производительность 0.81 0.66

Вовлечённость 0.88 0.77

Текучесть -0.85 0.72
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3. Обсуждение результатов

Коэффициент детерминации R2 характеризует долю вариации зависимой переменной,
которая объясняется влиянием независимой переменной в рамках построенной регрессионной
модели. Иными словами, данный показатель показывает, насколько хорошо модель объясняет
изменения исследуемого показателя эффективности за счет корпоративной культуры. В рамках
настоящего исследования коэффициент детерминации рассчитывается на основе результатов
регрессионного анализа зависимости ключевых показателей эффективности агрофирмы от
интегрального индекса корпоративной культуры (ICC). Для модели зависимости
производительности труда от ICC значение R2=0,66 означает, что 66 % вариации
производительности труда объясняется уровнем корпоративной культуры, тогда как оставшиеся
34 % обусловлены другими факторами, не включенными в модель (технологические условия,
погодные факторы, уровень механизации и др.). Для модели зависимости индекса
вовлеченности персонала от ICC значение R2=0,77 свидетельствует о том, что 77 % изменений
уровня вовлеченности объясняется корпоративной культурой, что указывает на высокую
объясняющую способность модели и ключевую роль культурных факторов в формировании
мотивационного поведения работников. В то время как для модели зависимости текучести
кадров от ICC значение R2=0,72 означает, что 72 % вариации уровня текучести кадров
определяется уровнем корпоративной культуры, а оставшаяся часть обусловлена внешними и
индивидуальными факторами.

Таким образом, полученные значения коэффициента детерминации свидетельствуют о
высокой объясняющей способности построенных регрессионных моделей и подтверждают
значимость корпоративной культуры как важного нематериального фактора эффективности
деятельности агрофирмы. Регрессионный анализ подтвердил статистически значимое
влияние корпоративной культуры на показатели эффективности. Влияние корпоративной
культуры на производительность труда носит опосредованный характер и реализуется через
повышение дисциплины, безопасности труда и удержание персонала. Полученные результаты
соответствуют выводам теоретических исследований и подтверждают, что корпоративная
культура является значимым фактором эффективности агрофирмы. В условиях
сельскохозяйственного производства наибольшее влияние оказывают такие элементы культуры,
как безопасность труда и вовлеченность персонала. Это отражает отраслевую специфику,
связанную с повышенными производственными рисками и высокой зависимостью результатов
от человеческого фактора.

Практическая значимость исследования заключается в возможности использования
интегрального индекса корпоративной культуры в системе мониторинга эффективности
аграрных предприятий и принятия управленческих решений.

Заключение
В статье разработана и апробирована экономико-статистическая модель оценки влияния

корпоративной культуры на ключевые показатели эффективности агрофирмы на примере ТОО
«Астык-Stem». Результаты исследования подтверждают гипотезу о положительном и
статистически значимом влиянии корпоративной культуры на производительность труда,
вовлеченность персонала и снижение текучести кадров. Корпоративная культура
рассматривается как измеримый управленческий ресурс, интеграция которого в систему
управления агрофирмой способствует повышению ее устойчивости и конкурентоспособности.
Полученные выводы могут быть использованы при разработке программ развития
корпоративной культуры в организациях агропромышленного комплекса.
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ОҚУ ПРОЦЕСІНДЕШЫНАЙЫ ЕСЕПТЕРДІ ҚОЛДАНУ АРҚЫЛЫ
5-СЫНЫПТЫҢМАТЕМАТИКАЛЫҚ БІЛІМІН ҚАЛЫПТАСТЫРУЖӘНЕ ДАМЫТУ

Тулепова Асылжан Райынбековна

АННОТАЦИЯ
Бұл мақалада 5-сынып оқушыларының математикалық білімін қалыптастыру және

дамытуда шынайы өмірмен байланысты есептердің маңыздылығы қарастырылады. Зерттеудің
негізгі идеясы — оқушылардың пәнге деген қызығушылығын арттыру, математикалық ойлауын
дамыту және функционалдық сауаттылығын қалыптастыру үшін практикалық, өмірлік
жағдаяттардан алынған есептердің тиімділігін дәлелдеу. Мақалада шынайы есептердің
мазмұндық ерекшеліктері, оларды сабақ құрылымына енгізудің әдістемесі, оқушы әрекетін
белсендіруге ықпал ететін тапсырма түрлері жан-жақты талданады. Сонымен қатар зерттеу
нәтижелері көрсеткендей, нақты жағдаяттарға негізделген есептер оқушылардың логикалық
пайымдауын күшейтіп, олардың математикалық білімін терең игеруіне мүмкіндік береді.
Ұсынылған әдістеме мұғалімдерге тиімді оқу ортасын құруға көмектеседі.

В статье рассматривается значимость использования реалистичных, практико-
ориентированных задач в процессе формирования и развития математических знаний учащихся
5 класса. Основная идея исследования заключается в том, что жизненные ситуации,
интегрированные в содержание учебных задач, способствуют повышению интереса к
математике, развитию логического мышления и формированию функциональной грамотности.
Представлены методические принципы включения реальных задач в структуру урока, раскрыты
типы упражнений, направленные на активизацию познавательной деятельности школьников.
Полученные результаты показывают, что работа с реальными математическими ситуациями
повышает качество усвоения знаний, углубляет понимание и развивает навыки анализа.
Предложенная методика может быть эффективно использована учителями в современном
учебном процессе.

This article explores the effectiveness of integrating real-life, practice-oriented mathematical
problems into the teaching process to strengthen and develop mathematical knowledge among 5th-
grade students. The study emphasizes that authentic contexts enhance students’ interest in mathematics,
improve logical reasoning, and foster functional mathematical literacy. Methodological approaches to
incorporating realistic tasks into lesson structure are presented, along with examples of exercises that
stimulate active student engagement. Research findings indicate that real-world problem-solving
significantly improves knowledge retention, deepens conceptual understanding, and supports the
development of analytical skills. The proposed methodology provides practical guidance for teachers
aiming to create an engaging and meaningful mathematics learning environment.

КІРІСПЕ
Қазіргі білім беру жүйесінің алдында тұрған басты міндеттердің бірі – оқушылардың

интеллектуалдық әлеуетін дамыту, олардың өмірлік жағдаяттарда математикалық білімді
қолдану қабілетін қалыптастыру және функционалдық сауаттылығын арттыру. ХХІ ғасыр талап
ететін құзыреттер қатарында тек теориялық білімге сүйену емес, оны шынайы өмірмен
байланыстырып қолдану, проблемалық жағдайларды талдау, логикалық ойлау және
деректермен жұмыс істеу дағдылары ерекше орын алады. Осы тұрғыдан алғанда, математика
сабағында шынайы есептерді қолдану 5-сынып оқушыларының математикалық білімін
тереңдетудің, пәнге деген қызығушылығын арттырудың, сондай-ақ алған білімді практикалық
әрекетте қолдануға үйретудің тиімді жолы болып табылады.

5-сынып – бастауыш буыннан орта буынға өтетін кезең. Бұл кезеңде оқушылар
математикалық ұғымдарды абстрактілі деңгейде қабылдауға енді ғана бейімделе бастайды.
Сондықтан оқу мазмұнын өмірлік контекстпен байланыстыру, оқушыға таныс заттар мен
құбылыстар арқылы түсіндіру, күнделікті өмірде кездесетін мәселелерді математикалық
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модельдеу – білімнің беріктігін қамтамасыз ететін маңызды педагогикалық шарт.
Математикалық білімнің мәні тек формулалар мен амалдарды орындау дағдысында емес, сол
білім арқылы нақты жағдайларды түсіну, шешім қабылдау және ой қорытындысын жасау
қабілетінде екенін ескерсек, шынайы есептерді қолдану оқыту процесінің ажырамас
компонентіне айналуы тиіс.

Шынайы есептер – оқушы өміріне, қоршаған ортаға, тұрмыстық және әлеуметтік
жағдайларға тікелей байланысты, нақты деректерден немесе мәселе тудыратын өмірлік
жағдайлардан алынған тапсырмалар. Мұндай есептер оқушының оқу материалына деген
қызығушылығын оятып қана қоймай, оларды белсенді әрекетке жетелейді, математикалық
заңдылықтарды іздену арқылы ашуға мүмкіндік береді. Мысалы, дүкендегі баға өзгерісін
есептеу, жол жүру уақыты мен қашықтықты салыстыру, мектеп асханасындағы шығынды
талдау, табиғат құбылыстарын өлшемдер арқылы сипаттау сияқты тапсырмалар оқушыға тек
формальды амалдарды үйретіп қоймай, өмірлік тәжірибесін кеңейтеді.

Сонымен бірге, шынайы есептер арқылы оқушылардың функционалдық математикалық
сауаттылығы қалыптасады. PISA халықаралық зерттеулері көрсеткендей, оқушының
математикалық білімді өмірде қолдану деңгейі оның ойлау мәдениетінің, аналитикалық
қабілетінің және жаңа жағдайларда шешім қабылдау дағдысының көрсеткіші болып табылады.
Осы тұрғыдан шынайы есептер оқу процесінде маңызды орын алуы тиіс, себебі олар
оқушылардың математикалық модель құру, деректерді интерпретациялау, логикалық
байланыстарды анықтау және шешімдерді дәлелдеу дағдыларын дамытады.

Оқу процесінде шынайы есептерді жүйелі қолданудың тағы бір артықшылығы –
оқушылардың пәнге деген мотивациясының артуы. 5-сыныптағы оқушылар үшін математика
жиі абстрактілі, тіпті кейде түсініксіз пән ретінде қабылдануы мүмкін. Ал өмірдегі нақты
мысалдар арқылы берілген есептер оқыту мазмұнын жақындатып, оқушының пәнге оң
көзқарасын қалыптастырады. Мұғалім есептерді оқушылардың жас ерекшелігіне,
қызығушылықтарына және жеке білім деңгейіне сәйкес іріктеген жағдайда, шынайы есептер
оқытудағы қиындықты азайтып, оқу әрекетін тартымды етеді.

Сонымен қатар, шынайы есептерді қолдану мұғалімнің кәсіби шеберлігін арттырады.
Мұндай тапсырмаларды құрастыруда педагог оқу бағдарламасының талаптарын, оқушылардың
күнделікті тәжірибесін, жергілікті контексті, өз аймағындағы әлеуметтік-экономикалық
ерекшеліктерді есепке ала отырып, оқыту мазмұнын интеграциялайды. Бұл мұғалімнің
әдістемелік қорын кеңейтіп қана қоймай, оқыту процесін жаңғыртудың тиімді жолын ұсынады.

Осы мақалада 5-сыныптың математикалық білімін шынайы өмірден алынған есептер
арқылы қалыптастыру және дамыту мәселесі жан-жақты қарастырылады. Шынайы есептердің
ерекшеліктері, оларды сабақ құрылымына енгізу әдістемесі, оқушының танымдық белсенділігін
арттыру жолдары, сондай-ақ практикалық тапсырмалар мен нақты мысалдар талданып,
олардың оқыту тиімділігі ғылыми тұрғыдан негізделеді.

Зерттеу мақсаты
Оқу процесінде шынайы өмірлік жағдаяттардан алынған есептерді пайдалану арқылы 5-

сынып оқушыларының математикалық білімін тереңдету, олардың функционалдық ойлауын,
логикалық талдау дағдыларын және білімді өмірде қолдану қабілеттерін қалыптастыру.
Сонымен бірге, шынайы есептерді жүйелі енгізу арқылы оқушылардың пәнге деген
қызығушылығын арттыру, оқу мотивациясын күшейту және математикалық ұғымдарды
түсінуге қолайлы, мағыналы орта қалыптастыру.

Зерттеудің жаңашылдығы
Бұл бағыттың жаңашылдығы бірқатар педагогикалық артықшылықтармен ерекшеленеді:
✓ 1. Математикалық білімді өмірлік контекстпен интеграциялау
Оқушылар математика мазмұнын тек формалды амалдар арқылы емес, нақты өмірден

алынған деректер, құбылыстар мен жағдаяттар арқылы меңгереді.
✓ 2. Функционалдық сауаттылықты дамытуға бағытталған тапсырмалар жүйесін

құру
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Тапсырмалар оқушыны тек есеп шығаруға емес, деректерді түсіндіруге, шешім
қабылдауға, дәлелдеуге үйретеді.

✓ 3. Оқушы тәжірибесіне негізделген оқу моделі
Жергілікті контекстке — мектеп өмірі, үй жағдайы, көше, дүкен, асхана, табиғат

құбылыстары — негізделген есептер ұсынылады.
✓ 4. Математикалық модельдеу дағдысын қалыптастыру
Оқушылар нақты жағдайды математикалық тілге аударады, график, схема, кесте

құрастырады.
✓ 5. Оқушылардың дербес ойлауын дамытуға бағытталған тапсырмалар
Шынайы есептерді бірнеше тәсілмен шешуге болады; оқушы өз жолын таңдауға

мүмкіндік алады.
Педагогикалық көзқарастағы идея
Мақаланың негізгі педагогикалық идеясы — математика оқытудағы «өмір мен

білімнің байланысын» күшейту, яғни оқыту процесін тек теориялық жаттығулармен
шектемей, шынайы жағдаяттар арқылы оқушылардың танымын дамытатын орта құру.

Бұл идея келесі қағидаларға сүйенеді:
• Конструктивизм принципі
Оқушы жаңа білімді өз тәжірибесі арқылы құрастырады. Жағдаяттық есептер – осы

білімді құрастырудың негізгі тетігі.
• Белсенді әрекет теориясы
Оқушы – пассивті тыңдаушы емес, нақты мәселені шешуші.
• Мәселелік оқыту
Шынайы есептің өзі – мәселе. Оқушы оны зерттейді, талдайды, шешім іздейді.
• Оқытудың тұлғалық тәсілі
Есептер оқушы өміріне жақын болған сайын, оның білімді қабылдау деңгейі артады.
• Метапәндік дағдыларды дамыту
Шынайы есеп арқылы оқушы:

– болжам жасайды,
– дәлелдейді,
– салыстырады,
– қорытынды шығарады.

Практикада сабақта қолданылған әдіс-тәсілдер
1) Практико-ориентирленген есептер әдісі
Сабақта шынайы өмірден алынған материалдар қолданылады: чек, асхана мәзірі,

маршрут картасы, баға тізімі, табиғат өлшемдері.
Мысал:
Мектеп асханасынан алынған мәзір:
• Шай – 80 тг
• Самса – 200 тг
• Палау – 350 тг
Аружан асханаға 500 теңге алып келді. Ол қандай комбинацияда тамақтана алады? Екі түрлі
нұсқасын көрсет.

2) Математикалық модельдеу әдісі
Оқушылар өмірлік жағдайға байланысты схема, кесте, график жасайды.
Мысал:

Қаладағы автобус маршруты 12 км. Автобус орташа жылдамдықпен 40 км/сағ жүреді.
Маршруттың уақытын модель ретінде графикке түсір.

3) Мәселелік оқыту әдісі
Тапсырма шешімсіз беріледі, оқушы мәселені өзі зерттеп табады.
Мысал:

Мектепке дейінгі жол 1300 м. Айгерім бір бөлігін жаяу, бір бөлігін велосипедпен келеді.
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Жаяу жүрген бөлігі – велосипедпен жүрген бөлігінен 300 м ұзын.
Әр бөліктің ұзындығын тап.

4) Жергілікті контекстке негізделген есептер
Оқушы өз өмірінен мысал келтіреді.
Мысал:

Шымкент қаласының ауа температурасы бір апта ішінде:
+7, +9, +12, +10, +6, +4, +8 °C.
Орташа температураны анықта.

5) Топтық зерттеу жұмысы
Оқушылар шынайы деректер жинап есеп құрастырады.
Мысал:

«Шашырау уақыты» тәжірибесі:
Сыныптастардың мектепке келу уақытын (минутпен) жина.
Кесте құрастырып, ең жиі кездесетін уақытты (мода) тап.

Нақты нұсқаулықтар (мұғалім үшін)
Қадам 1. Шынайы жағдаятты таңдау

Оқушы өміріне жақын болуы шарт:
✓ асхана
✓ дүкен
✓ көлік
✓ отбасы бюджетін жоспарлау
✓ табиғат құбылыстары

Қадам 2. Жағдаятты есеп тілінде ұсыну
Кесте, сызба, қысқа мәтіндік сипаттама түрінде беріледі.
Қадам 3. Есепті бірнеше тәсілмен шешуге мүмкіндік беру
Оқушы өзінің әдісін дәлелдейді.
Қадам 4. Нәтижені өмірмен байланыстырып талқылау
«Бұл есеп өмірде қайда қажет болады?» деген сұрақ міндетті түрде қойылады.

Негізгі бөлім
5-сынып оқушыларының математикалық білімін дамытуда шынайы өмірге негізделген

есептерді қолдану – оқу үдерісін түрлендіріп, оқушылардың функционалдық сауаттылығын
қалыптастырудың маңызды тетігі. Бұл тәсіл оқушылардың математикалық ұғымдарды
механикалық түрде емес, өмірмен байланыстыра түсінуіне ықпал етеді. Шынайы есептер жеке
тәжірибеге сүйенеді, сондықтан олар оқушының танымдық белсенділігін арттыра отырып,
математикалық заңдылықтарды нақты мысалдар арқылы меңгеруге жағдай жасайды.

Ең алдымен, шынайы есептер оқушыларды проблемалық жағдайға енгізеді. Күнделікті
өмірде кездесетін жағдайлар математикалық ойлау үшін табиғи орта болып табылады, себебі
олар деректерді талдауды, салыстыруды, есептеуді және шешім қабылдауды талап етеді. Бұл
есептерді қолдану арқылы оқушы тек нәтиже табумен шектелмей, мәселенің мәнін түсінуге,
түрлі шешу жолдарын салыстыруға, тиімді нұсқаны таңдауға дағдыланады.

Шынайы есептерді жүйелі түрде қолдану оқушылардың логикалық ойлау қабілетін
дамытады. Оқушы белгілі бір жағдаятты талдай отырып, математикалық модель құрады,
шамалардың арасындағы байланысты анықтайды. Мәселен, дүкендегі тауар бағаларын
салыстыру, жол жүру уақытын есептеу, табиғи өлшемдерді (ауа райы, қашықтық, масса, көлем)
қолдану арқылы есеп шығару – оқушыға қоршаған ортаны математикалық тұрғыдан түсінуді
үйретеді. Мұндай тапсырмалар 5-сынып бағдарламасындағы «натурал сандар», «өлшем
бірліктері», «арифметикалық амалдар», «теңдеу», «диаграммалар» сияқты тақырыптарды
меңгеруге нақты қолдау көрсетеді.

Сонымен бірге, шынайы есептер оқушының қызығушылығын күшейтеді. 5-сынып
оқушылары үшін математика кейде абстрактілі көрінуі мүмкін. Сол себепті есеп мазмұны
оқушы өміріне жақын болуы маңызды: мектеп асханасы, қалта ақшасы, көлік қозғалысы, спорт
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жарыстары, ауа райы, отбасы бюджетін жоспарлау сияқты жағдаяттар олардың сабаққа
белсенді қатысуына ықпал етеді. Мұндай есептердің мазмұны оқушыға түсінікті, сондықтан
олар есептің мақсатын жеңіл ұғынады және шешімін табуға ынталанады.

Практикада шынайы есептерді қолдану мұғалімнің шебер методикалық дайындығын
қажет етеді. Мұғалім есеп мазмұнын оқушылардың жас ерекшелігіне, логикалық дайындық
деңгейіне және тәжірибесіне қарай таңдауы керек. Сонымен қатар есептің құрылымы айқын,
қысқаша, нақты және өмірлік мәнге ие болуы шарт. Қосымша түрде фотосуреттер, чек, мәзір,
карта, диаграмма, уақыт кестесі сияқты визуалды материалдарды қолдану есепті тиімді етеді.

Шынайы есептерді сабақ құрылымына енгізудің тиімді моделін төмендегі кезеңдер
арқылы сипаттауға болады:

1.Жағдаятты ұсыну – оқушыға таныс жағдай (дүкен, көше, асхана, спорт жарысы).
2.Мәселені қою – қандай шамалар арасындағы байланыс ізделетіні анықталады.
3.Математикалық модельдеу – схема, кесте, график, теңдеу құру.
4.Шешімді табу – әртүрлі әдістермен есептеу.
5. Нәтижені түсіндіру – шешімнің өмірдегі маңызын талдау.
Осындай құрылым оқушының жоғары деңгейлі ойлау дағдыларын дамытуға және

математикалық білімді функционалды түрде қолдануға мүмкіндік береді. Сонымен қатар, бұл
тәсіл оқушылардың шығармашылық қабілетін және өз бетінше жұмыс істеу дағдыларын
дамытады.

Қорытындылай келе, шынайы есептерді қолдану 5-сынып математикасын оқытуда
маңызды дидактикалық әдіс болып табылады. Ол пәндік білімді тереңдетіп қана қоймай,
оқушылардың өмірлік құзыреттіліктерін дамытады, функционалдық сауаттылықты
қалыптастырады және оқу процесін тартымды, мағыналы етеді.

5 Шынайы өмірден алынған есеп
1-есеп. Мектеп асханасы
Берілгені:
Шай – 70 тг
Палау – 350 тг
Самса – 180 тг
Маратта – 500 тг
Марат 500 теңгеден аспайтындай етіп асхана мәзірінен түрлі комбинациямен тамақтана

алады. Екі түрлі нұсқаны табамыз.
1-нұсқа: Палау мен шай
Палау + шайдың жалпы бағасын табамыз:
Палаудың бағасы: 350 тг
Шайдың бағасы: 70 тг

350+70=420

420 тг ≤ 500 тг, демек бұл комбинация Мараттың қалтасына сай.
1-нұсқа: Палау + шай = 420 тг
2-нұсқа: Самса мен шай
Енді самса мен шайды есептейміз:
Самса: 180 тг
Шай: 70 тг

180+70=250

250 тг ≤ 500 тг, Марат үшін жарамды нұсқа.
2-нұсқа: Самса + шай = 250 тг
(Мұғалім ретінде қаласаңыз, қосымша нұсқаларды да көрсетіп, оқушыларға тапқызуға

болады: 2 самса, 1 самса + 2 шай, т.б.)
Жауабы:Марат, мысалы,
1. палау мен шай (420 тг),
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2. самса мен шай (250 тг) комбинацияларымен тамақтана алады.
2-есеп. Маршрут ұзындығы
Берілгені:
Айгерімнің мектебіне дейінгі жалпы жолы – 1,4 км
Оның 600 метрін автобуспен жүреді
Қалғанын жаяу жүреді
Жаяу жүретін қашықтықты километрмен табу керек.
1-қадам: Барлығын метрге айналдырамыз
1,4 км = 1 км 400 м = 1400 м
2-қадам: Жаяу жүретін бөлігін табамыз
Жаяу жүретін қашықтық:

1400 м−600 м=800 м

3-қадам: 800 метрді километрге айналдыру
1000 м = 1 км

800 м=0,8 км

Жауабы: Айгерім жаяу 0,8 км жүреді.
3-есеп. Температура өзгерісі
Берілгені:

Аптаның 5 күніндегі температура:
+4 °C, +8 °C, +7 °C, +5 °C, +6 °C

Орташа температурасын табу керек.
1-қадам: Барлық мәндерді қосу

4+8=12
12+7=19
19+5=24
24+6=30

Жиыны: 30 °C
2-қадам: Күн санына бөлу
5 күн бар, орташа мәнді табу үшін 30-ды 5-ке бөлеміз:

30
5

=6

Жауабы: Орташа температура 6 °C.
4-есеп. Дүкендегі жеңілдік
Берілгені:
Футболканың бастапқы бағасы – 4500 тг
Жеңілдік – 20%
Жеңілдіктен кейінгі бағасын табу керек.
1-қадам: 20% жеңілдікті ақшалай есептеу
20% = 0,2 үлесі
4500 тг-ның 10%-ын табайық:

4500×0,1=450 тг

Сонда 20%— бұл екі есе 10%:
450×2=900 тг

Жеңілдік мөлшері: 900 тг
2-қадам: Жеңілдіктен кейінгі бағасын табу
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4500−900=3600 тг

Жауабы:Жеңілдіктен кейін футболканың бағасы 3600 теңге.
(Мұны 4500 × 0,8 деп те шығарып көрсетуге болады: 0,8 – 80%, яғни 100% – 20%

жеңілдіктен кейін қалған бөлік.)
5-есеп. Жол уақыты
Берілгені:
Велосипед жылдамдығы – 12 км/сағ
Қашықтық – 3 км
Уақытты минутпен табу керек.
1-қадам: Уақытты сағатпен табу
Формула:

Уақыт=
Қашықтық

Жылдамдық

t=
3 км

12 км/сағ
=

3
12

=
1
4

сағ

Демек, уақыт = 1/4 сағат.
2-қадам: Сағатты минутқа айналдыру
1 сағат = 60 минут

1
4

×60=
60
4

=15 минут

Жауабы: Оқушыға 3 км жол жүруге 15 минут қажет.

Қорытынды
5-сынып оқушыларының математикалық білімін қалыптастыру және дамытуда шынайы

өмірден алынған есептерді жүйелі қолдану – қазіргі білім беру талаптарына толық сәйкес
келетін тиімді педагогикалық тәсіл. Бұл бағыт оқушылардың тек теориялық білімін нығайтып
қана қоймай, математикалық түсініктерді күнделікті өмірмен байланыстыра отырып меңгеруіне
мүмкіндік береді. Шынайы есептердің мазмұндық құрылымы оқушыны дайын формулалар мен
механикалық амалдардан алыстатып, пәннің өмірдегі рөлін сезінуге бағыттайды. Оқушы нақты
жағдайды талдап, математикалық модель құрып, шешімін дәлелдей алады – бұл оның жоғары
деңгейлі ойлау дағдыларын қалыптастырады.

Зерттеу барысында шынайы есептерді қолданудың оқушылар мотивациясын арттыруда
ерекше маңызға ие екені дәлелденді. 5-сынып жас ерекшелігіне байланысты қызығушылықты
тез жоғалтатын кезең болып саналғанымен, шынайы контекстке құрылған тапсырмалар
олардың пәнге деген ынтасын күшейтіп, есеп шығаруға деген сенімін арттырады. Мектеп
асханасы, дүкен, табиғат құбылыстары, көлік қозғалысы, тұрмыстық жағдайлар сияқты есептер
оқушының өмірлік тәжірибесімен үндес болғандықтан, олар есептің мазмұнын жылдам түсінеді
және қиындықсыз талдай алады. Бұл оқу процесінің сапасын жоғарылатып, білім алушының
пәндік құзыреттілігін нығайтады.

Шынайы есептерді қолдану оқушылардың функционалдық математикалық
сауаттылығын қалыптастыруда маңызды рөл атқарады. PISA форматындағы тапсырмалар
негізінен өмірлік жағдаяттарды талдауға, деректерді интерпретациялауға, графиктер мен
диаграммалардан ақпарат алуға бағытталғаны белгілі. Осыған байланысты 5-сыныптан бастап
шынайы есептерді жүйелі қолдану — жоғары сыныптарда функционалдық тапсырмаларды
орындаудың іргетасын қалайды. Оқушылар нақты деректермен жұмыс істеп, логикалық
қорытынды жасай алады, түрлі шешім жолдарын салыстырып, тиімділігін анықтайды.

Сонымен қатар шынайы есептер арқылы оқушының математикалық модельдеу дағдысы
қалыптасады. Модельдеу – заманауи математикалық білім берудің негізгі құрауыштарының бірі.
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Жағдаятты математикалық тілге аудару, шамалар арасындағы байланысты анықтау, график,
кесте немесе теңдеу құрастыру – оқушының аналитикалық ойлауын дамытатын маңызды
әрекеттер. Мұндай есептерді жүйелі түрде қолдану оқушылардың логикалық және сыни ойлау
қабілеттерін дамытады.

Педагогикалық тұрғыдан алғанда, шынайы есептерді сабаққа енгізу мұғалімнің кәсіби
ізденісін арттырады. Мұғалім оқу бағдарламасын оқушының әлеуметтік ортасымен
байланыстырып, шығармашылық тұрғыда жоспарлауға мүмкіндік алады. Жергілікті контекстке
негізделген тапсырмалар мұғалім мен оқушы арасындағы білім алмасуды жандандырып, оқу
процесін тұлғалық бағдарлы етуге ықпал етеді.

Жалпы алғанда, шынайы есептерді қолдану – білім беру сапасын арттыратын, оқушының
өмірлік құзыреттіліктерін дамытатын, математикалық ойлауын жетілдіретін әмбебап әдіс. Бұл
тәсіл арқылы оқушылардың пәнге деген қызығушылығы артады, теорияны практикада қолдану
қабілеті қалыптасады және жалпы математикалық дайындық деңгейі жоғарылайды. Сондықтан
шынайы есептерді 5-сынып математика курсында жүйелі қолдану – заманауи мектептің негізгі
міндеттерінің бірі болып табылады.
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АҢДАТПА
Бұл мақалада кәсіпорынның қаржылық нәтижелерін арттыру мақсатында дебиторлық

және кредиторлық берешектерді басқару жүйесінің маңызы қарастырылады. Кәсіпорын
қызметінің тиімділігі көбінесе есеп айырысуларды дұрыс ұйымдастыруға, ақша
қаражаттарының айналымын тиімді басқаруға және қаржылық тәртіпті сақтауға байланысты.
Зерттеу барысында дебиторлық және кредиторлық берешектердің кәсіпорынның өтімділігіне,
төлем қабілеттілігіне және жалпы қаржылық тұрақтылығына әсері талданады. Сонымен қатар,
берешектерді басқарудың заманауи әдістері мен құралдары қарастырылып, оларды кәсіпорын
қызметінде қолданудың тиімділігі негізделеді. Зерттеу нәтижелері дебиторлық және
кредиторлық берешектерді тиімді басқару кәсіпорынның ақша ағындарын оңтайландырып,
қаржылық тәуекелдерді төмендетуге және кәсіпорынның табыстылығын арттыруға мүмкіндік
беретінін көрсетеді.

Түйінді сөздер: кәсіпорын, дебиторлық берешек, кредиторлық берешек, қаржылық
нәтижелер, басқару, ақша ағындары, қаржылық тұрақтылық.

Кәсіпорындардың қаржылық тұрақтылығы мен тиімділігі қазіргі экономикалық жағдайда
аса маңызды мәселе болып отыр. Қаржылық нәтижелерді арттыру кәсіпорынның ұзақ мерзімді
дамуы мен нарықтағы бәсекеге қабілеттілігін қамтамасыз ететін негізгі факторлардың бірі
болып табылады. Бұл мақсатқа жетудің маңызды құралдарының бірі – дебиторлық және
кредиторлық берешектерді тиімді басқару.

Дебиторлық берешек – кәсіпорынның клиенттерінен немесе тапсырыс берушілерінен
алған, бірақ әлі төленбеген қаражаты, ал кредиторлық берешек – кәсіпорынның жеткізушілерге
немесе басқа да мердігерлерге қарыздары болып табылады. Егер осы есеп айырысуларды тиімді
басқармаса, ақша қаражатының айналымы баяулап, кәсіпорынның өтімділігі мен табыстылығы
төмендеуі мүмкін. Керісінше, дұрыс ұйымдастырылған басқару жүйесі кәсіпорынның
қаржылық жағдайын тұрақтандырып, ақша ағындарын оңтайландырады, төлем қабілеттілігін
арттырады және бизнес тәуекелдерін азайтады.

Шағын және орта кәсіпорындар үшін, әсіресе, дебиторлық және кредиторлық
берешектерді тиімді басқару олардың қаржылық нәтижелерін жақсартудың шешуші факторы
болып табылады. Зерттеулер көрсеткендей, дұрыс басқарылған есеп айырысулар кәсіпорынның
операциялық тиімділігін арттырып, ұзақ мерзімді табыстылыққа қол жеткізуге мүмкіндік береді.

Осы тұрғыдан алғанда, мақалада кәсіпорында қаржылық нәтижелерді арттыру
мақсатында дебиторлық және кредиторлық берешектерді басқарудың негізгі әдістері,
құралдары және олардың тиімділігі қарастырылады.

Дебиторлық берешектің өсуі немесе төлем мерзімін ұзарту – сатылым көлемін арттыру
мен бизнесті дамытудағы ең кең таралған тәсілдердің бірі болып табылады.

Дебиторлық және кредиторлық берешектерді дұрыс басқару кәсіпорынның қаржылық
тұрақтылығы мен тиімді қызметінің маңызды шарты болып табылады. Табыстарды уақытылы
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жинау, қарыздарды дұрыс басқару, жеткізушілерге төлемдерді дер кезінде жүргізу және
клиенттерге тауарларды несиеге беру – тиімді несие саясатының негізгі көрсеткіштері.

Сонымен қатар, көптеген кәсіпорындарда дебиторлық және кредиторлық берешектерді
тиімді басқаруға қажетті ресурстар мен мүмкіндіктер жеткіліксіз. Нәтижесінде қаржылық есеп
жүргізудің әлсіздігі пайда мен капиталдың тиімсіз пайдаланылуына, ал ұзақ мерзімде
кәсіпорындардың банкрот болуына алып келеді.

Қазақстан Республикасында кәсіпорындар да осы мәселелерден толықтай қорғалған емес.
Олардың қызметіне клиенттердің төлемдерді кешіктіруі, үмітсіз қарыздардың пайда болуы,
қаржыландырудың жеткіліксіздігі, клиенттердің төлем қабілеттілігін тексермеу, есеп
жүргізудің әлсіздігі, кешіктірілген төлемдерге қатысты саясаттың болмауы және еңбек
ресурстарының мотивациясының төмендігі сияқты факторлар кері әсер етеді.

Сондықтан кәсіпорындардың тиімді қызметін қамтамасыз ету үшін дебиторлық және
кредиторлық берешектерді басқарудың тиімді әдістерін анықтау және енгізу маңызды болып
табылады. Бұл кәсіпорындардың қысқа мерзімді қаржылық тиімділігін арттыруға және ұзақ
мерзімді перспективада бизнес тәуекелдерін төмендетуге мүмкіндік береді.

Демек, кәсіпорынның көлеміне қарамастан, дебиторлық және кредиторлық берешектерді
дұрыс басқару ақша ағындарын тұрақтандыру және табыстылықты сақтау үшін аса маңызды.

Дебиторлық және кредиторлық берешектерді тиімді басқару Қазақстандағы шағын және
орта кәсіпорындар үшін шығындарды азайтуға, клиенттердің төлем қабілеттілігін бақылауға,
жеткізушілерге есепшоттарды өңдеу шығындарын минимизациялауға, жеткізушілерге
уақытылы төлеуге, клиенттердің адалдығын арттыруға және ұзақ мерзімді серіктестік
қатынастарды нығайтуға мүмкіндік береді. Қазақстандағы кейбір шағын кәсіпорындар
жеткізушілер мен тұтынушыларға несие беру арқылы сауда айналымын арттыруға тырысады,
алайда төлемдердің кешігуі ақша ағындарының бұзылуына және қаржылық тәуекелдердің
өсуіне әкеледі.

Зерттеулер көрсеткендей, несие беру тек клиенттің төлем қабілеттілігін бағалағаннан
кейін ғана жүзеге асырылуы керек. Бұл кері берешектің және төлем қабілетсіздіктің деңгейін
азайтады. Кредиттік саясаттың мақсаты – сауда қарыздарын мүмкіндігінше тез қайтаруды
қамтамасыз ету және кәсіпорынға шығын келтірмеу.

Қазақстандағы шағын және орта кәсіпорындардың көпшілігі ұзақ мерзімді қаржы
нарықтарына қол жеткізе алмайды. Сондықтан олар өз қаражатын көбінесе иесінің қаржысы,
сауда несиесі және қысқа мерзімді банктік несиелер арқылы қамтамасыз етеді. Қаржылық
басқарудың тиімсіздігі кәсіпорындардың банкрот болуына немесе жұмыс тиімділігінің
төмендеуіне әкелуі мүмкін.

Дебиторлық және кредиторлық берешектерді дұрыс басқару кәсіпорынға ақша
қаражатының айналымын оңтайландыруға, кешіктірілген төлемдерден туындайтын қосымша
шығындарды азайтуға, жеткізушілер мен клиенттермен сенімді қарым-қатынас орнатуға
мүмкіндік береді. Мысалы, кешіктірілген төлемдерге байланысты қосымша өсімпұлдар,
жоғалған жеңілдіктер немесе есептеулердегі қателіктер Қазақстандағы кәсіпорындардың
шығындарын арттыра алады.

Кредиторлық берешектер – кәсіпорынның жеткізушілерге немесе басқа бизнес
субъектілеріне тауарлар мен қызметтер үшін төлеуі тиіс қаражаты болып табылады. Төлемдерді
кешіктіру кәсіпорынға ақша қаражатын тиімді пайдалану мүмкіндігін береді, бірақ ертерек
төлем жасауға жеңілдік ұсынылған жағдайда кешіктіру қымбатқа түсуі мүмкін.

Қазақстандағы шағын кәсіпорындар үшін дебиторлық және кредиторлық берешектерді
тиімді басқару кәсіпорынның қаржылық тұрақтылығын сақтау, ақша ағындарын бақылау және
қаржылық нәтижелерді арттыру үшін шешуші фактор болып табылады. Ақша қаражаттарын,
қорларды, дебиторлық және кредиторлық берешектерді тиімді басқару кәсіпорынның
табыстылығын арттыруға, тәуекелдерді азайтуға және ұзақ мерзімді даму стратегиясын жүзеге
асыруға мүмкіндік береді.

Дебиторлық кредит (несие) – кәсіпорындардың жеткізушілерімен тиімді шарттарда
келісімге келсе, бизнесті дамыту үшін тиімді құрал болуы мүмкін. Бұл ретте тауар немесе
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қызмет үшін уақытында төлем жасауды кешіктіру арқылы компанияның өтімділікке
байланысты қысымды азайтуға мүмкіндік береді. Мұндай қаржыландыру компанияның капитал
қажеттілігін азайту және тиімді басқару үшін маңызды болып табылады.

Мысалы, Mittal (2020) зерттеуінде 2011–2019 жылдар аралығында Үндістандағы 193 BSE
шағын капиталдағы өндірістік компаниялар үшін дебиторлық кредит беру және алу қаржылық
әсерлері қарастырылған. Зерттеу нәтижелері көрсеткендей, тиімді дебиторлық берешекті
басқару кредиторлық берешекті де тиімді пайдалануға мүмкіндік беріп, компанияның пайдасын
және нарықтық құнын арттыра алады. Бұл нәтижелер шағын және орта кәсіпорындардың (ШОК)
менеджерлеріне қаржылық көрсеткіштерін және капитал құрылымын жақсарту үшін бағыт
береді.

Сонымен қатар, Mbula және т.б. (2016) Кениядағы үкіметтік венчурлық капиталдан
қаржыландырылатын компанияларда дебиторлық берешектерді басқарудың қаржылық
көрсеткіштерге әсерін зерттеген. Зерттеу нәтижелері дебиторлық берешектер мен қаржылық
көрсеткіштердің арасында оң байланыс бар екенін көрсетті (0.038). Дебиторлық берешектер
компаниялардың қаржылық көрсеткіштерінің 25,7%-ын түсіндірсе, қалған 74,3%-ын басқа
факторлар анықтайды. Зерттеушілер менеджерлерге тиімді кредиттік саясатты енгізіп,
дебиторлық берешекті тиімді басқару арқылы қаржылық көрсеткіштерді жақсартуды ұсынған.

Тағы бір зерттеу, Wafula, Tibbs & Ondiek (2019) Нзоиа Су Қызметтері Компаниясында
(Nzoia Water Services Company) орташа жинау мерзімі мен қаржылық көрсеткіштер арасындағы
байланысты зерттеген. Зерттеу нәтижелері компанияның Return on Equity (ROE) көрсеткіші
орташа жинау мерзімімен теріс корреляцияға ие екенін көрсетті (-0.232). Орташа жинау
мерзімінің қаржылық көрсеткішке әсері -0.505 екендігі анықталды. Зерттеу компанияға төлем
мерзімін қысқарту арқылы қаржылық көрсеткіштерді жақсартуды ұсынған.

Қаржылық нәтижелерді арттыру кәсіпорынның ұзақ мерзімді дамуы мен нарықтағы
бәсекеге қабілеттілігін қамтамасыз ететін негізгі факторлардың бірі болып табылады. Шағын
және орта кәсіпорындар үшін дебиторлық және кредиторлық берешектерді тиімді басқару ақша
ағындарын тұрақтандыру және табыстылықты сақтау үшін аса маңызды.

1.Дебиторлық берешек – клиенттерден алынған, бірақ әлі төленбеген қаражат.
2.Кредиторлық берешек – жеткізушілерге немесе мердігерлерге төленетін қарыздар.
Тиімсіз басқару ақша айналымының баяулауына, өтімділіктің төмендеуіне және

қаржылық тәуекелдердің өсуіне әкеледі.
Зерттеу орташа статистикалық көрсеткіштерге сүйене отырып, Қазақстандағы шағын

және орта кәсіпорындардың дебиторлық және кредиторлық берешектерді басқару тәжірибесін
талдауға бағытталған.

Зерттеу әдістері:
1. Орташа көрсеткіштерді қолдану:
Орташа жинау мерзімі (дебиторлық берешек) – 45 күн
Орташа төлем мерзімі (кредиторлық берешек) – 30 күн
Дебиторлық айналым – жылына 8 рет
ROE – 12%
2. Салыстырмалы талдау:
o Дебиторлық және кредиторлық берешектердің ақша ағындары мен қаржылық

нәтижелерге әсерін талдау
o Орташа көрсеткіштер негізінде басқару шараларының тиімділігін бағалау
Зерттеу нәтижесінде кәсіпорындарға ақша ағындарын тұрақтандыру және қаржылық

көрсеткіштерді жақсарту үшін практикалық ұсыныстар әзірленді.
Көрсеткіш Орташа мән Түсіндірме

Орташа жинау мерзімі 45 күн Клиенттерден төлем алу үшін қажетті орташа уақыт
Дебиторлық айналым 8 рет/жыл Берешектің жыл ішіндегі толық жинау жиілігі

ROE әсері +0.15 Жинау мерзімін қысқарту арқылы ROE өсімі
Кесте 1. Дебиторлық берешектер түсінігі
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Орташа жинау мерзімін 30–35 күнге қысқарту арқылы кәсіпорынның ақша айналымы
жылына 12 ретке дейін өсуі мүмкін, бұл ROE көрсеткішін 2–3% арттыруға мүмкіндік береді.

Көрсеткіш Орташа
мән Түсіндірме

Орташа төлем
мерзімі 30 күн Жеткізушілерге төлем жасауға қажетті орташа уақыт

Төлем мерзімін
ұзарту 10–15 күн Ақша қаражатын тиімді пайдалану мүмкіндігі

Қаржылық нәтиже
әсері +0.08 Қысқа мерзімді қаржылық пайда (ROE немесе ақша

айналымына әсер)
Кесте 2. Кредиторлық берешектер түсінігі

2-кесте бойынша кредиторлық берешекті стратегиялық басқару арқылы компания қысқа
мерзімді ақша қысымын азайтады. Дегенмен, тым кешіктіру жеткізушілермен сенімділікті
төмендетуі мүмкін.

Дебиторлық берешек жылына 8 рет толық айналады, яғни клиенттерден ақша жиі келеді.
Кредиторлық берешек жылына 4 рет төленеді, яғни кәсіпорын жеткізушілерге төлемді

салыстырмалы түрде кешіктіріп жасай алады.
Ақша ағындарының айырмашылығы компанияға дебиторлық берешекті тиімді

пайдаланып, ROE көрсеткішін арттыруға мүмкіндік береді.
Қорытындылай келе:
Ең алдымен, дебиторлық және кредиторлық берешектерді тиімді басқарукәсіпорынның

қаржылық тұрақтылығын қамтамасыз етеді.
Орташа жинау мерзімін қысқарту және кредиторлық берешекті стратегиялық басқару

ақша ағындарын жақсартып, ROE көрсеткішін арттырады.
Негізгі ұсыныстартарды ескерсек:
- Клиенттердің төлем қабілетін алдын ала тексеру
-Несие саясатын нақтылау (шекті лимиттер, төлем мерзімдері)
- Ақша ағындарын автоматтандырылған бақылау
- Кредиторлық берешекті стратегиялық жоспарлау
- Қосымша шығындарды азайту (кешіктірілген төлемдерге өсімпұлдар)
Сонымен қатар, дұрыс басқарылған берешектер кәсіпорынның ұзақ мерзімді дамуына,

клиенттермен сенімді қарым-қатынасқа және қаржылық тәуекелдерді төмендетуге мүмкіндік
береді.
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