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РАЗРАБОТКА МИКРОРЕАКТОРНОЙ СИСТЕМЫ ДЛЯ  

ПОЛУЧЕНИЯ ДИАЗОСОЕДИНЕНИЙ 

 

 

Шагираев Темирлан Жарасович 

Магистрант 2 курса - Химической инженерии углеводородных соединений, Казахский 

национальный технический университет им К.И.Сатпаева, Алматы, Казахстан  

 

Аннотация. Диазосоединения являются важным классом органических соединений с 

широким спектром применения в органическом синтезе, фармацевтической промышленности и 

производстве красителей. Традиционные методы синтеза диазосоединений часто сопряжены с 

низкими выходами, образованием побочных продуктов, сложностью контроля температуры и 

потенциальными рисками при работе с нестабильными интермедиатами. Микрореакторная 

технология обеспечивает улучшенный контроль параметров процесса, повышенную 

безопасность и интенсификацию реакций благодаря малым размерам каналов и высокой 

эффективности тепломассопереноса. Разработана система охлаждения обеспечивающая 

стабильное поддержание температуры реакции в диапазоне 0-5°C. Проведена оптимизация 

параметров процесса: температуры, времени контакта, соотношения реагентов и концентраций. 

Достигнут выход азокрасителя 75-80% при времени контакта 3-5 минут и температуре 5°C. 

Результаты демонстрируют перспективность применения микрореакторных технологий с 

интегрированными системами терморегуляции для безопасного и эффективного синтеза 

диазосоединений и их производных. 

Ключевые слова: микрореакторная система, диазотирование, п-аминобензойная кислота, 

азокраситель, элемент Пельтье, терморегуляция, непрерывный синтез. 

Материалы: 3D принтер - Creality K1 Max, Материал для печати – PETG, 

Автоматический дозирующий насос - Jebao Smart Doser 3,4 

Оптимальные параметры процесса принтера. В эксперименте были установлены 

оптимальные параметры процесса. Температура сопла поддерживалась в диапазоне от 230°C до 

250°C, а температура подогрева платформы - от 70°C до 90°C. Скорость печати колебалась от 

40 мм/с до 70 мм/с, а диаметр нити составлял обычно 1,75 мм или 2,85 мм.  

Для достижения наилучших результатов печати рекомендуется использовать прозрачные или 

темные цвета. Также следует убедиться в том, что печатающая поверхность чиста и ровна перед 

началом процесса. Важно избегать чтения и изменений параметров печати во время работы 

устройства, чтобы предотвратить возможные дефекты печати. 

Микрореактор  
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                              Рисунок 1. Изображение микрореактора в Solid Works. 

 
Рисунок 2. Микрореактор для синтеза. 

Принципы работы микрореакторных систем.Микроструктурированные реакторы 

представляют собой устройства, содержащие микроканалы, выполненные из различных 

материалов, таких как стекло, кремний, нержавеющая сталь или полимеры, в которых 

происходят химические реакции. Эти микроканалы могут иметь различные геометрические 

конфигурации, включая прямые, змеевидные или параллельные каналы, что обеспечивает 

гибкость в проектировании и оптимизации процессов. Одним из ключевых преимуществ 

микрореакторов является их высокое соотношение площади поверхности к объему, что 

способствует эффективному тепло - и массопереносу. Это позволяет достигать высокой степени 

изотермичности в реакторе и обеспечивать равномерное распределение концентраций 

реагентов, что особенно важно для синтеза диазосоединений, часто протекающего с 

выделением или поглощением тепла. 

Синтез диазосоединений в микрореакторных системах, механизм реакции. 

Диазотирование ароматических аминов является одним из наиболее распространенных методов 

получения диазосоединений. В традиционных процессах эта реакция часто проводится в 

гетерогенной среде с использованием минеральных кислот и нитритов, что сопряжено с рядом 

недостатков, такими как образование большого количества отходов, неконтролируемое 

выделение тепла и риски, связанные с работой с опасными реагентами. Применение 

микрореакторных систем позволяет преодолеть многие из этих проблем. Благодаря высокой 

эффективности тепло- и массопереноса в микрореакторах, реакцию диазотирования можно 

проводить в более мягких условиях, снижая риски и повышая селективность. Кроме того, 

использование микрореакторов облегчает работу с гетерогенными системами, поскольку малые 

размеры каналов способствуют лучшему диспергированию твердых частиц и равномерному 

распределению реагентов. Ряд исследователей продемонстрировали успешное применение 

микрореакторных систем для диазотирования ароматических аминов, достигая высоких 

выходов целевых продуктов и улучшенной селективности по сравнению с традиционными 

методами.  
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Рисунок 3. Синтез 4-карбоксибензолдиазоний хлорида. 

Механизм реакции диазотирования.Диазотирующим агентом данной реакции является 

смесь соляной кислоты и нитрита натрия, взаимодействие которых приводит к образованию 

реакционноспособного катиона NO+, участвующего во многих рассматриваемых реакциях: 

 
Рисунок 4. Синтез 4-карбоксибензолдиазоний хлорида в микрореакторной системе. 

Синтез 4-карбоксибензолдиазоний хлорида, ключевого интермедиата в производстве 

азокрасителей и других органических соединений, был успешно реализован в непрерывном 

режиме с использованием микрореакторной технологии. Данный подход позволил значительно 

оптимизировать процесс диазотирования антраниловой кислоты, обеспечивая высокую 

эффективность и безопасность синтеза. 

 
Рисунок 5. Синтез Азокрасителя. 

Схема для синтеза Азокрасителя 

 
Рисунок 6. Экспериментальная установка для синтеза метилового красного. 

 

1-Резервуар для реагентов А. 

2-Резервуар для реагентов Б. 

3,4,8,9- Насос постоянного расхода 

5,10-Микрореактор 

6-2-карбоксибензолдиазоний хлорид 

7-Вещество В 
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11-Продукт Б 

Раствор А (скорость подачи: 30 мл/мин, концентрация: 0,2 моль/л) и раствор Б (скорость 

подачи: 30 мл/мин, концентрация: 0,2 моль/л) подаются через насосы (поз. 3 и 4) в 

микрореактор (поз. 5). В микрореакторе осуществляется процесс диазотирования, в результате 

которого синтезируются соли диазония, такие как 4-карбоксибензолдиазоний. 

Синтезированный раствор соли диазония поступает в следующую ступень. Для проведения 

дальнейшей реакции в систему через насосы (поз. 8 и 9). Полученная реакционная смесь 

подается в микрореактор (поз. 10), куда одновременно вводится вещество В. На 

заключительном этапе в микрореакторе (поз. 10) происходит ключевая реакция синтеза 

Азокрасителя. Реакция проводится в строгих условиях контроля потока и концентрации 

реагентов, что обеспечивает высокий выход целевого продукта. Данная схема обеспечивает 

непрерывность процесса, минимизацию отходов и высокую степень контроля параметров 

реакции, что особенно важно при работе с реактивными соединениями, такими как соли 

диазония. 

Заключение. Работа представленная в этой статье, показывает способы улучшения 

текущих методов получения диазосоединений за счет применения микрореакторов подчеркивая 

важность синтеза, положительные воздействие на экономику и окружающу среду которые 

могут быть ожидаться в связи с постепенным совершенствование методов тестирования 

катализаторов. Такое исследование проедоставляет ученым и инженерам уникальную 

возможность выявить проблемы, полностью изучив синтез, прежде чем инвестировать в 

пилотный проект масштабирование установки. 

Из-за небольшого размера некоторые непосредственные преимущества микрореакторов 

включают потребность в меньших объемах реагентов и материала катализатора, а также 

способствует свести к минимуму риски для здоровья и безопасности экспериментов. 

Микрореакторы предоставляют доступ к более широкому спектру химических веществ тем 

самым способствую открытию новых путей синтеза. 
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Abstract 

The article examines the impact of the globalization process on national culture and traditional 

values. The role of tradition and cultural identity in contemporary society is analyzed, and the social 

and spiritual consequences of their weakening under conditions of globalization are described. 

Particular attention is paid to value-based contradictions in multicultural societies, the erosion of moral 

guidelines, and the difficulties associated with the formation of new cultural models. 

Keywords: globalization, culture, tradition, values, identity, multiculturalism, social 

transformation. 

The contemporary era is characterized by global transformations affecting all spheres of human 

life. Today, every state experiences the influence of globalization. Large-scale migration flows in the 

global space contribute to the weakening of traditional structures, as migrants bring with them their 

own cultural meanings and values. This phenomenon poses a threat to national and traditional values 

and leads to a crisis of cultural identity. 

Culture shapes a specific worldview for individuals. On the one hand, a person is part of 

objective social reality; on the other hand, they enter a particular cultural system as a bearer of values 

and meanings. Individuals strive to live within their socio-cultural space because their actions and 

thinking are guided by value and semantic frameworks rooted in tradition. Once a person crosses the 

boundaries of their native cultural space, they risk losing internal integrity and experiencing a 

worldview crisis, as they enter into contradiction with themselves. 

Culture serves as a guiding framework for individual and collective behavior, shaping attitudes 

toward the world, others, and oneself. Throughout historical development, each nation accumulates 

unique experiences and forms distinctive traditions and moral values, resulting in a specific national 

mentality. Ways of life, patterns of thinking, and moral principles vary significantly across cultures. 

This study employs a qualitative, interdisciplinary research design aimed at analyzing the impact 

of globalization on national cultures and cultural identity. The research is based on a combination of 

theoretical, philosophical, and socio-cultural analytical methods. First, the comparative-cultural 

method is used to examine differences and similarities between traditional and modern cultural 

systems, as well as between national cultures under the conditions of globalization. This method 

allows for the identification of value transformations, cultural stereotypes, and identity shifts across 

different social and historical contexts. Second, the hermeneutic method is applied to interpret cultural 

symbols, traditions, and social practices. Through textual and contextual analysis of philosophical, 

sociological, and cultural studies literature, the study reveals the semantic foundations of cultural 

identity and the changing meanings of traditions in contemporary society. 

The isolation of a culture from others strengthens its value and semantic structures, whereas 

openness to external cultures may weaken value stability. During periods of conflict between norms 

and their violation, cultural self-consciousness becomes particularly acute. This tension is primarily 

reflected in personal identity and manifests through language, traditions, and values. 

Personal self-identification is formed through the internalization of core values expressed in 

moral norms and behavioral rules, a variety of social roles, and other factors defined by national 

culture. The stability and resilience of these core values are reinforced through long historical 

development, during which nations shape their religious, cultural, and social characteristics. Many 
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values and behavioral patterns are internalized from an early age and become noticeable only in their 

absence. Some researchers identify features of Russian culture such as a tendency toward collectivism 

and spiritual unity, an appreciation of vast spaces, the prioritization of non-material interests, kindness, 

forgiveness, selflessness, and patience. Consequently, Russians may display a critical attitude toward 

careerism and consumerist standards imposed by mass media and advertising, as these values are 

perceived as alien to their cultural system. 

Advertising-promoted images are based on principles such as individualism, consumerism, 

emphasis on external attractiveness, and competitiveness. For representatives of traditional cultures, 

such values are often regarded as spiritually inferior and morally questionable. During intercultural 

interaction, differences in value orientations become apparent, giving rise to misunderstanding, 

irritation, and alienation. However, such situations also allow individuals to better comprehend the 

value of their own culture. For example, a Russian person may fully realize their attachment to native 

nature, warmth, and human kindness only while living abroad. 

In early historical periods, many peoples referred to themselves simply as “people,” considering 

their own culture superior and others inferior. As a result, culture has always preserved its uniqueness 

through dialogue between “one’s own” and “the other.” The concept of the “other” is perceived as 

alien, unfamiliar, and unusual, determined not by external causes but by the internal structure of 

culture itself. This opposition between “one’s own” and “the other” defines cultural identity and 

facilitates adaptation within one’s native culture. Such distinctions are reinforced through cultural 

stereotypes—stable representations characterizing national cultural images that influence psychology, 

behavior, and intercultural relations. Examples include stereotypes such as Italian emotionality, British 

politeness, French frivolity, or the “mysterious Russian soul.” 

Every national culture relies on a specific stereotypical core that helps preserve its fundamental 

elements. Repeated life situations gradually form stable patterns of thinking and behavior within 

human consciousness. 

Current globalization processes expand the boundaries of socio-cultural identification and blur 

the distinction between “one’s own” and “the other.” This creates the risk of assimilating foreign 

cultural elements while alienating one’s unique identity. As a result, personal and collective self-

determination becomes increasingly complex, multifaceted, and contradictory. Globalization replaces 

traditional values with new lifestyles, images, and models, fostering adaptation to external cultural 

benchmarks. Consequently, the cultural appearance of society changes, social structures weaken, and 

loosely integrated groups with diverse identity criteria emerge. 

Globalization is also characterized by intensive migration flows. Immigrants bring their own 

cultural values and perceptions, creating challenges for adaptation in new cultural environments. 

Continuous immigration and the strengthening of ethnic, religious, and cultural cohesion within 

migrant communities slow or even prevent integration. As a result, zones of intercultural interaction—

cultural “corridors”—emerge within a single country. 

In the twentieth century, migration significantly altered the ethnic composition of many 

European countries. A substantial portion of the population now consists of individuals of Arab origin. 

Despite being born and raised in Europe, many have not fully integrated into European culture, and 

complete integration is unlikely to occur. This situation has contributed to political and religious 

conflicts, as well as unrest among national minorities, such as the riots in Paris. 

Some immigrants become detached from their homeland yet fail to establish themselves socially 

in their host societies. Even while living in Europe, America, or Russia, they perceive themselves as 

perpetual “outsiders” or “guest workers.” In such circumstances, the children of immigrants often 

become alien to both their parents’ culture and the new environment. As they adopt the values of the 

host society, they lose spiritual connection with their parents, intensifying intergenerational 

misunderstanding. 

However, existential despair and the search for the meaning of “authentic” life are not exclusive 

to immigrants. In today’s multicultural world, the erosion of clear life orientations renders people 

vulnerable and spiritually fragile. Some are drawn into sects, while others escape social adaptation 

through alcohol or drug dependence. 
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This issue is not new. In Escape from Freedom, Erich Fromm argued that the emergence of 

capitalist relations dismantled the stable social system of the Middle Ages, replacing old norms with 

new values and generating fear and uncertainty about the future. During this period, the Protestant 

ethic promoted the ideal of “service through vocation,” and professional morality became a spiritual 

guide providing stability amid collapsing values. 

Globalization negatively affects lifestyles and values traditionally formed in agrarian societies. 

Industrialization in the twentieth century forced a reassessment of many “old” principles, many of 

which have since lost their significance. Concepts such as female chastity and modesty were 

transformed by the sexual revolution, while clothing and behavior ceased to function as indicators of 

social status and instead became expressions of individuality. 

For example, headscarves once symbolized a woman’s marital status and social role, whereas 

today they are often perceived merely as fashion accessories or elements of personal style. Thus, in 

traditional culture, clothing, customs, and behavior symbolized life goals and social roles, while in 

modern society they function primarily as means of self-expression. 

A defining feature of traditional society is collectivism, which reduced individual responsibility 

through cultural traditions and ensured social stability. Such systems resisted innovation, slowing 

socio-cultural development. In contemporary society, traditions have not disappeared but have 

undergone transformation in content and meaning. 

Today, although traditions and cultural norms remain integral to society, their obligatory nature 

has weakened. Under globalization, increased freedom and openness diminish the influence of 

tradition, giving rise to new forms of social integration and cultural adaptation. 

At the same time, opportunities for self-identification have expanded. Individuals can express 

themselves through clothing styles, family relationships, sexual orientation, and even biological 

gender. Consequently, new identity models and lifestyles are replacing traditional cultural norms. 

In the modern world, many nations have lost a significant portion of the traditions that once 

united their cultures. The remaining traditions no longer exert the same influence and increasingly 

serve as tools for personal self-expression. Formerly regulated by customs and rituals, standards of 

appearance, behavior, and ethics have become matters of personal choice. 

Contemporary social consciousness often perceives tradition as a collection of outdated beliefs 

requiring reassessment. Anthony Giddens notes: “Tradition that has lost its content and become 

commercialized turns into kitsch—resembling meaningless decorative items found in airport souvenir 

shops.” 

In the twenty-first century, individuals have gained access to an endless flow of meanings, social 

roles, and cultural images. While “playing” with traditions, people often forget the values and ideals 

shaped over centuries. Nevertheless, for many, national culture remains significant, and its symbols 

retain deep meaning. For example, for a religious person, the cross is not merely an ornament; for a 

World War II veteran, a swastika brooch is not a fashion accessory but a symbol of tragic historical 

experience. 

Divergent interpretations of traditions and cultural symbols generate social contradictions. In a 

multicultural world, supporters and opponents of old and new perspectives must coexist—working in 

the same institutions and studying in the same educational settings—often leading to tension. 

Contemporary global conflicts and crises reveal the fragility, instability, and transience of 

modern society. The erosion of traditions is a direct consequence of globalization, resulting in the 

breakdown of social structures, the loss of regulatory mechanisms, and the absence of fully developed 

new systems. Consequently, it is difficult to predict where ethnic or religious conflicts may emerge, as 

such tensions are inherent to globalized societies. 

The absence or distortion of a high moral ideal has become a pressing social issue. Effective 

mechanisms for reconciling contradictory values have yet to be developed. 

Another critical issue of multicultural society is the excessive speed of social and cultural 

change, fragmentation, and disintegration across all spheres of life. Newly emerging values rapidly 

enter society but fail to integrate with traditional values or withstand the test of time. Attention is 

diverted from essential spiritual concerns toward social media, entertainment, films, and media images. 
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This influx of information and false ideals distances young people from fundamental values such as 

family, responsibility to the homeland, and moral obligations to others. 

Thus, multicultural society faces several pressing challenges. First, the devaluation of traditional 

values and ideals leads to social disintegration, passivity, and inertia. Second, globalization intensifies 

national, religious, and other conflicts due to structural characteristics of society. Third, moral 

imperatives and ethical principles are losing authority, particularly among youth, which is explained 

by the widespread appeal of morally neutral yet superficially attractive alternative values. 

Within this context, the issue of national identity acquires particular significance, especially for 

multinational states, where it is closely linked to the formation and promotion of shared values. 

Despite the deepening crisis of national identity in the era of globalization, this process also 

enables the re-evaluation of historical experience and the development of new and effective 

mechanisms of social regulation. This complex yet vital task aims to provide future generations with 

stable moral and cultural ideals and requires comprehensive research across ethics, cultural studies, 

psychology, sociology, and other social sciences. 
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Аннотация 

 

Бұл мақалада мектепке дейінгі ұйымдардағы логопедиялық жұмысты ұйымдастырудың 

ғылыми-әдістемелік негіздері қарастырылады. Зерттеудің өзектілігі қазіргі қоғамдағы балалар 

арасында сөйлеу бұзылыстарының жиі кездесуімен және ерте жастағы логопедиялық көмектің 

маңыздылығымен түсіндіріледі. Мақалада логопедия ғылымының қалыптасуы мен даму 

тарихы, сөйлеу бұзылыстарын анықтаудың психолингвистикалық және нейропсихологиялық 

негіздері, логопедиялық жұмыстың негізгі бағыттары диагностикалық, коррекциялық, кеңес 

беру және инновациялық технологияларды қолдану мәселелері талданады. 

Автор мектепке дейінгі кезеңдегі логопедиялық көмектің құрылымдық жүйесін сипаттай 

отырып, логопед, тәрбиеші және ата-ананың өзара іс-әрекетінің маңыздылығын көрсетеді. 

Зерттеу барысында ойын терапиясы, логопедиялық тренажерлар және цифрлық платформалар 

сияқты заманауи инновациялық тәсілдердің тиімділігі дәлелденеді. Мақалада қазақ тіліндегі 

логопедияның ерекшеліктері, тілдің фонетикалық және морфологиялық құрылымына 

бейімделген әдістемелерді қолданудың қажеттілігі де атап өтіледі. 

Нәтижесінде, автор логопедиялық жұмысты жүйелі ұйымдастыру баланың сөйлеу, 

когнитивтік және коммуникативтік қабілеттерін қалыптастырудың негізгі шарты екенін 

айқындайды. Зерттеу қорытындысы бойынша мектепке дейінгі ұйымдарда логопедиялық 

қызметті жетілдіру үшін ұлттық тіл ерекшеліктеріне негізделген әдістемелерді дамыту және 

цифрлық логопедияны кеңінен енгізу қажеттілігі туралы ұсыныстар берілген. 

Түйін сөздер: логопедия, мектепке дейінгі ұйым, сөйлеу дамуы, психолингвистика, 

коррекциялық жұмыс, инновациялық технологиялар, цифрлық логопедия. 

Мектепке дейінгі жастағы балалардың сөйлеу дамуы тұлғаның когнитивтік, әлеуметтік 

және эмоциялық қалыптасуының негізгі көрсеткіші болып табылады. Тіл арқылы бала 

қоршаған ортамен өзара әрекетке түсіп, ойлау, қабылдау және қарым-қатынас дағдыларын 

меңгереді. Сөйлеудің толыққанды дамуы мектепке дейінгі кезеңде ерекше назарды қажет етеді. 

Қазіргі таңда жүргізілген зерттеулер балалардың елеулі бөлігінде сөйлеу дамуының түрлі 

бұзылыстары дислалия, дизартрия, ринолалия және алалия сияқты ауытқулар жиі кездесетінін 

көрсетеді. Бұл жағдай сөйлеу бұзылыстарының ерте анықталуы мен логопедиялық көмектің 

жүйелі ұйымдастырылуының маңыздылығын арттыра түседі. 

Мектепке дейінгі ұйымдардағы логопедиялық қызметтің мәні тек дыбыстық 

бұзылыстарды түзетумен шектелмей, баланың тілдік және когнитивтік әлеуетін дамытуға 

бағытталады. Логопедиялық әсер ету сөйлеудің фонетикалық, лексикалық және грамматикалық 

құрылымдарын қалыптастырумен қатар, баланың эмоционалды тұрақтылығы мен 

коммуникативтік белсенділігін арттыруды көздейді. Заманауи логопедиялық тәжірибе көрсетіп 

отырғандай, сөйлеу дамуының қалыпты жүруі баланың интеллектуалдық қабілетін, оқу 

дағдыларын және әлеуметтік бейімделуін қамтамасыз ететін негізгі фактор болып табылады. 



Международный научный журнал АКАДЕМИК                                                                       № 2 (290) 2025 г. 

 

13 
 

Осы зерттеудің өзектілігі логопедиялық көмектің теориялық және практикалық 

аспектілерін ұлттық тіл ерекшеліктері контекстінде қарастыру қажеттілігімен айқындалады. 

Қазақ тіліндегі логопедиялық жұмыс өзге тілдерден өзгеше артикуляциялық және 

фонематикалық жүйеге сүйенеді, сондықтан оны бейімделген әдістемелік негізде ұйымдастыру 

өзекті мәселе болып отыр. Зерттеудің мақсаты – мектепке дейінгі ұйымдарда логопедиялық 

жұмысты ғылыми-әдістемелік тұрғыдан талдап, диагностикалық, коррекциялық және 

инновациялық бағыттардың тиімділігін анықтау. 

Логопедия ғылымының даму эволюциясы педагогикалық және психологиялық 

парадигмалар тоғысында қалыптасқан күрделі үдеріс болып табылады. ХХ ғасырдың басында 

бұл бағыттың теориялық іргетасын қалаған Л.С. Выготский сөйлеу дамуын әлеуметтік-мәдени 

өзара әрекет жүйесінде қарастырып, сөйлеу мен ойлаудың біртұтастығын дәлелдеді. Оның 

«жақын даму аймағы» теориясы сөйлеу бұзылыстарын түзету барысында әлеуметтік ортамен 

өзара ықпалды шешуші фактор ретінде анықтады. Ал Р.Е. Левина мен Т.Б. Филичева 

еңбектерінде сөйлеу кемшіліктерін физиологиялық және фонетикалық тұрғыдан жүйелеу 

әдістемесі жетілдірілді. Бұл еңбектер логопедияны тек медициналық емес, 

психолингвистикалық және педагогикалық құбылыс ретінде тануға мүмкіндік берді. Қазақ 

логопедиясының негізін қалаушылардың бірі Қ.Қ. Өмірбекова ұлттық тілдің фонетикалық 

құрылымына бейімделген түзету әдістерін ұсынып, сөйлеу мәдениетін дамытудағы ана тілінің 

рөлін айқындады. 

Қазіргі кезеңде логопедиялық жұмыстың психолингвистикалық негіздері сөйлеуді 

жүйелік және функционалдық тұрғыдан түсіндірумен байланысты. Л.С. Выготскийдің 

когнитивтік даму теориясына сүйене отырып, В.А. Грошенкова мен С.А. Шабалина мектепке 

дейінгі ұйымдардағы ерте логопедиялық профилактика механизмдерін талдайды [1, 103-104б.]. 

Зерттеу нәтижелері логопедтің қызметі тек түзету жұмысына ғана емес, сөйлеу бұзылысының 

алдын алу мен ата-анамен өзара әрекеттестікті ұйымдастыруға бағытталуы тиіс екенін көрсетті. 

Авторлар логопедиялық араласудың тиімділігін психолингвистикалық диагностика мен ерте 

әсер ету арасындағы өзара байланыс арқылы түсіндіреді. Бұл тәсіл баланың сөйлеу қабілетінің 

әлеуетін барынша ашуға мүмкіндік береді. 

Л.Б. Астахова қазіргі инклюзивті білім беру жағдайында логопедиялық көмектің 

ұйымдастырушылық модельдерін талдап, логопедтің рөлі мультидисциплинарлық команда 

құрамында айқындалуы қажет екенін атап өтеді [2, 60б.]. Оның пайымдауынша, логопед, 

дефектолог, педагог-психолог және ата-ананың бірлескен іс-әрекеті сөйлеу бұзылыстары бар 

балалардың когнитивтік, эмоционалдық және әлеуметтік бейімделуін қамтамасыз етеді. 

Мұндай интегративті модель мектепке дейінгі логопедиялық орталықтардың құрылымдық 

негізіне айналып, педагогикалық процестің барлық қатысушылары арасындағы өзара 

жауапкершілік пен ақпарат алмасуды күшейтеді. 

Заманауи логопедияда психолингвистикалық теорияларды нейропсихологиялық 

диагностика және ойын терапиясы әдістерімен ұштастыру үрдісі байқалады. Д. Улльрих және 

М. Мартен жүргізген зерттеу ойын іс-әрекетінің сөйлеу дамуына нейролингвистикалық әсерін 

дәлелдейді [3, 7-8 б.]. Авторлар ойын арқылы артикуляциялық моториканы дамыту, 

фонематикалық қабылдауды белсендіру және грамматикалық құрылымдарды автоматтандыру 

сияқты нейропсихологиялық механизмдерді сипаттай отырып, логопедиялық процестің 

когнитивтік тиімділігін арттыруға болатынын көрсетеді. Бұл тәсіл сөйлеу әрекетін табиғи тілдік 

тәжірибе ретінде қабылдауға мүмкіндік береді және балалардың коммуникативтік 

мотивациясын күшейтеді. 

Бүгінгі таңда логопедиялық жұмыстың жаңа бағыты мультимедиалық және цифрлық 

технологияларды қолдану. Х. Пехливан мен С. Инал Түркия мектептерінде сөйлеу және тілдік 

терапия қызметтерінің қажеттілігін зерттей келе, кадр тапшылығы мен материалдық-

техникалық база жетіспеушілігі логопедиялық көмектің қолжетімділігін шектейтін басты 

факторлар екенін анықтады [4, 145 б.]. Авторлар интерактивті онлайн-платформалар мен 

мультимедиалық құралдарды енгізу бұл мәселені ішінара шешуге мүмкіндік беретінін атап 

өтеді. Олардың зерттеуінде логопедиялық әсердің тиімділігі заманауи цифрлық тренажерларды, 
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визуалды және дыбыстық модельдеуді, онлайн-бақылау жүйелерін жүйелі пайдалану арқылы 

артатыны дәлелденді. 

Отандық және шетелдік зерттеулерді салыстырмалы талдау логопедиялық жұмыстың 

даму тенденцияларын айқындайды. Егер дәстүрлі тәсілдерде логопед баланың жеке сөйлеу 

кемшілігін түзетуге бағытталса, қазіргі парадигмада логопедиялық көмек әлеуметтік-

коммуникативтік жүйенің құрамдас бөлігі ретінде қарастырылады. Бұл жүйе логопед, ата-ана, 

тәрбиеші және цифрлық орта арасындағы өзара әрекетке негізделген.Сондықтан мектепке 

дейінгі ұйымдарда логопедиялық орталықтарды ұйымдастыру тек құрылымдық емес, 

психолингвистикалық, ақпараттық және мәдени аспектілерді де біріктіруі тиіс.Сурет 1-де 

мектепке дейінгі логопедиялық жұмыстың жүйелік құрылымы көрсетілген. Бұл схема логопед, 

бала, тәрбиеші, ата-ана және ақпараттық ортаның өзара әрекеттесуін бейнелейді. 

 

 
 

Сурет 1. Мектепке дейінгі логопедиялық жұмыстың жүйелік құрылымы 

 

Мектепке дейінгі ұйымдардағы логопедиялық жұмысты ұйымдастыру баланың сөйлеу 

дамуын қалыптастыруға, тіл кемшіліктерін түзетуге және сөйлеу мәдениетін тәрбиелеуге 

бағытталған кешенді педагогикалық-психологиялық жүйе болып табылады. Бұл үдеріс үш 

негізгі құрамдас бөлікке диагностикалық, коррекциялық және кеңес беру жұмыстарына 

сүйенеді, ал олардың барлығы психолингвистикалық және нейропсихологиялық қағидалар 

негізінде жүзеге асады. Логопедиялық қызметтің тиімділігі диагностикалық дәлдік пен түзету 

жұмысының ғылыми негізделу деңгейіне тікелей байланысты. 

Диагностикалық жұмыс логопедиялық процестің бастау нүктесі ретінде сөйлеу 

бұзылыстарының құрылымын, деңгейін және динамикасын айқындауға мүмкіндік береді. Бұл 

кезеңде логопед баланың сөйлеу картасын толтырып, фонематикалық қабылдауын, 

артикуляциялық моторикасын, сөздік қорын және грамматикалық құрылымдарды меңгеруін 

кешенді зерттейді. Диагностика нәтижесінде сөйлеу бұзылысының психофизиологиялық 

себептері анықталып, жеке логопедиялық бағдарлама құрылады. Мұндай бағдарлама баланың 

сөйлеу дамуының траекториясын айқындап, әрі қарайғы коррекциялық жұмыстың мазмұнын 

негіздейді. Диагностикалық кезеңде психологиялық факторлар зейін, есте сақтау, эмоциялық 

тұрақтылық және қабылдау ерекшеліктері де ескеріледі, себебі сөйлеу бұзылысы көп жағдайда 

танымдық процестердің жалпы даму деңгейімен өзара байланысты болады. 
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Коррекциялық жұмыс логопедиялық әрекеттің орталық кезеңін құрайды және дыбыстық, 

лексикалық, грамматикалық және байланыстырып сөйлеу компоненттерін жүйелі түрде 

дамытуға бағытталады. Бұл бағытта артикуляциялық жаттығулар мен фонематикалық 

қабылдауды жетілдіру әдістері қолданылады, ал дыбыстарды қою мен автоматтандыру арнайы 

фонетикалық құрылымдық тәсілдер арқылы жүзеге асады. Мысалы, қазақ тіліндегі 

сингармонизм заңдылығын ескере отырып, дауысты және дауыссыз дыбыстардың үндестігін 

дұрыс қалыптастыру дыбыстау мәдениетінің сапасын арттырады. Грамматикалық 

құрылымдарды меңгеру кезінде агглютинативті жүйенің ерекшелігіне назар аудару қазақ тілі 

логопедиясының өзіндік айырмашылығы болып табылады. Осы тұрғыдан алғанда, сөйлеуді 

түзету тек фонетикалық қателерді жоюмен шектелмей, баланың когнитивтік және тұлғалық 

дамуын да қамтамасыз етуі тиіс. 

Логопедиялық жұмыстың үшінші маңызды бағыты – ата-аналармен және тәрбиешілермен 

бірлескен әрекет. Бұл бағыт логопедиялық әсерді әлеуметтік ортада бекітуге және сөйлеу 

дағдыларын күнделікті өмір жағдайында қолдануға мүмкіндік береді. Ата-аналар логопедтің 

серіктесіне айналып, үй жағдайында баламен тұрақты тілдік жаттығулар жүргізеді. 

Тәрбиешілер логопедтің әдістемелік нұсқаулары негізінде сөйлеуді дамытуға бағытталған 

ойындар мен жаттығуларды оқу процесіне енгізеді. Осындай педагогикалық өзара ықпалдастық 

логопедиялық әсердің жүйелілігін қамтамасыз етіп, сөйлеу дамуының сапалық көрсеткіштерін 

арттырады. 

Қазіргі логопедиялық тәжірибеде инновациялық технологиялар ерекше орын алады. 

Цифрлық платформалар мен логопедиялық тренажерлар сөйлеуді түзету процесін интерактивті 

және динамикалық сипатқа айналдырады. Мысалы, ойын терапиясы әдістері баланың сөйлеуге 

деген мотивациясын күшейтіп, артикуляциялық қимылдарды табиғи коммуникативтік 

контексте дамытады. Заманауи мультимедиалық жаттығулар мен виртуалды тренингтер 

фонематикалық есту, артикуляциялық дәлдік және сөйлеу жылдамдығын қалыптастыруда 

жоғары нәтиже береді. Осындай инновациялық құралдар логопедтің диагностикалық және 

бақылау қызметін жеңілдетіп, жеке бағдарланған бағдарламалар құруға мүмкіндік береді. 

Мектепке дейінгі логопедиялық жұмыстың құрылымдық мазмұны мен әдістемелік 

бағыттары Кесте 1-де жүйеленіп көрсетілген, онда әр кезеңнің мақсаты, қолданылатын әдістері 

мен күтілетін нәтижелері нақты сипатталады. 

 

Кесте 1. Мектепке дейінгі логопедиялық жұмыстың негізгі бағыттары мен әдістері 

№ Бағыт Мақсат Әдіс Күтілетін нәтиже 

1 Диагностикалық 

жұмыс 

Сөйлеу бұзылысының 

түрін және деңгейін 

анықтау 

Сөйлеу картасы, 

фонематикалық 

тесттер, бақылау әдісі 

Жеке түзету 

бағдарламасы 

жасалады 

2 Коррекциялық 

жұмыс 

Дыбыстарды қою, 

автоматтандыру және 

байланыстырып 

сөйлеуді дамыту 

Артикуляциялық 

жаттығулар, 

фонематикалық 

ойындар 

Сөйлеудің 

фонетикалық және 

грамматикалық 

дұрыстығы 

қалыптасады 

3 Кеңес беру және 

ата-анамен жұмыс 

Сөйлеуді үй 

жағдайында бекіту 

және қолдау 

Жеке кеңестер, 

әдістемелік 

ұсынымдар 

Сөйлеу нәтижесінің 

тұрақтылығы 

қамтамасыз етіледі 

4 Инновациялық 

технологиялар 

Тіл дамыту процесін 

жандандыру және 

ынталандыру 

Ойын терапиясы, 

логопедиялық 

тренажерлар, 

цифрлық 

платформалар 

Баланың сөйлеуге 

белсенділігі мен 

қызығушылығы 

артады 

 

Заманауи логопедиялық жұмыс тиімділігінің басты көрсеткіші – әдістемелік тәсілдердің 

ғылыми негізделуі мен практикалық нәтижелілігі. Қазіргі кезеңде логопедия ғылымы 
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интегративті сипат алып, педагогика, психолингвистика және нейропсихология салаларымен 

тығыз байланыста дамуда. Осы бағыттағы еңбектер логопедиялық әсердің тек тілдік қате 

түзетумен шектелмей, баланың когнитивтік және тұлғалық дамуымен өзара сабақтас болуы тиіс 

екенін дәлелдейді. Бұл тұрғыда ойын терапиясы, сенсорлық интеграция, мультимедиалық және 

цифрлық платформаларды қолдану әдістері педагогикалық практикада өз тиімділігін көрсетіп 

отыр. Ойын технологияларының нейропсихологиялық негізі олардың сөйлеу белсенділігін 

табиғи жағдайда арттыра алатындығында, ал мультимедиалық құралдар логопедиялық әсердің 

интерактивті және эмоциялық тартымдылығын күшейтеді. 

Қазақ тіліндегі логопедиялық жұмыстың өзіндік ерекшеліктері ұлттық фонетика мен 

морфологияның құрылымдық заңдылықтарына байланысты. Қазақ тілі дыбыстарының үндестік 

заңы мен буындық құрылымы артикуляциялық жаттығулар жүйесіне ерекше тәсіл қажет етеді. 

Дыбыстарды қою мен автоматтандыру кезінде тілдің табиғи артикуляциялық жүйесін сақтай 

отырып, дауысты мен дауыссыз үндестігін қалыптастыру маңызды. Қазақ тілінің 

агглютинативті морфологиялық жүйесі сөйлеудің грамматикалық құрылымдарын меңгеруде 

ерекше маңызға ие. Сондықтан қазақ тіліндегі логопедиялық әдістеме фонетикалық қана емес, 

морфологиялық және интонациялық ерекшеліктерді де қамтуы тиіс. 

Ауылдық және қалалық балабақшалардағы логопедиялық қызметтің ұйымдастырылу 

деңгейі де біркелкі емес. Қалалық ортада арнайы жабдықталған логопедиялық кабинеттер мен 

кәсіби мамандар жеткілікті болса, ауылдық жерлерде бұл қызмет жиі педагогтың қосымша 

міндеттері арқылы жүзеге асырылады. Мұндай жағдайда цифрлық платформаларды пайдалану 

мен қашықтықтан логопедиялық кеңес беру тиімді шешім бола алады. Бұл тәсілдерді тиімді 

енгізу үшін мамандардың ақпараттық-коммуникациялық құзыреттілігі мен әдістемелік 

дайындық деңгейі жоғары болуы қажет. 

Кадрлық және әдістемелік қамтамасыз ету мәселесі қазіргі логопедиядағы маңызды 

стратегиялық бағыттардың бірі. Отандық логопедтерді даярлау жүйесінде қазақ тілінің 

фонетикалық және психолингвистикалық ерекшеліктерін ескеретін оқу бағдарламалары әлі де 

жеткіліксіз. Логопедиялық тәжірибеде қолданылатын әдістемелік құралдардың басым бөлігі 

орыс тілдік модельдерге сүйенеді, бұл қазақ тіліндегі сөйлеу бұзылыстарын дәл анықтауда 

қиындық туғызады. Сондықтан ұлттық тілдік базаға негізделген диагностикалық материалдар 

мен тесттерді бейімдеу қазіргі кезеңнің өзекті ғылыми міндеті. 

Мектепке дейінгі ұйымдардағы логопедиялық жұмыстың тиімділігі оның жүйелілігі мен 

ғылыми негізделуіне тікелей байланысты. Логопедиялық қызметтің заманауи моделі 

интегративті сипатқа ие болып, педагогикалық, психологиялық және ақпараттық-

коммуникативтік бағыттарды біріктіреді. Мұндай кешенді көзқарас баланың сөйлеу қабілетін 

дамытумен қатар, оның тұлғалық қалыптасуына, когнитивтік өсуіне және әлеуметтік 

бейімделуіне оң ықпал етеді. 

Жүргізілген талдау нәтижелері мектепке дейінгі логопедиялық жұмыстың бала 

дамуының барлық аспектілеріне әсер ететін интегративті жүйе екенін дәлелдейді. 

Логопедиялық қызмет сөйлеу бұзылыстарын түзетуге ғана емес, тұлғаның когнитивтік, 

эмоциялық және әлеуметтік бейімделуін қамтамасыз етуге бағытталған. Ерте диагностика, 

жүйелі коррекциялық жұмыс және педагог пен ата-ананың ынтымақтаса әрекет етуі сөйлеу 

бұзылыстарының алдын алуда шешуші мәнге ие. Бұл бағыттағы тиімді жұмыс логопедтің 

кәсіби құзыреттілігі мен қолданылатын әдістемелік құралдардың ғылыми негізіне тәуелді. 

Заманауи педагогикалық тәжірибе көрсетіп отырғандай, инновациялық технологияларды 

қолдану логопедиялық жұмыстың сапасын айтарлықтай арттырады. Мультимедиалық 

жаттығулар, ойын терапиясы, интерактивті тренажерлар мен онлайн-платформалар 

логопедиялық процесті жандандырып, балалардың сөйлеу белсенділігін арттырады. Цифрлық 

логопедияның дамуы диагностикалық және бақылау құралдарын жетілдіруге, жеке 

бағдарланған түзету бағдарламаларын құруға мүмкіндік береді. Қашықтан логопедиялық көмек 

көрсету жүйесі ауылдық жерлерде сапалы қызмет ұсынуға жаңа мүмкіндіктер ашады. 

Болашақта логопедиялық жұмысты жетілдіру ғылыми әдістемелердің ұлттық 

ерекшеліктерге бейімделуімен, қазақ тілінің фонетикалық құрылымына негізделген оқыту 
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құралдарын әзірлеумен және цифрлық технологияларды логопедиялық практикаға терең 

енгізумен тікелей байланысты. Мектепке дейінгі ұйымдардағы логопедиялық қызметті жүйелі 

ұйымдастыру баланың тілдік және коммуникативтік қабілеттерін дамытудың, тұлғалық 

әлеуетін ашудың және қоғамға толыққанды бейімделуінің негізгі шарты болып табылады. 
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This article analyzes the causes of underground fires in coal mines of the Karaganda region 

(ArcelorMittal Temirtau mines, “Kazakhstanskaya”, “Saranskaya”, etc.), examines the mechanisms of 

coal self-ignition, electrical equipment failures, and ventilation malfunctions. Based on the materials 

from 2023 accidents and a review of modern monitoring and prevention methods, a set of technical 

and organizational measures is proposed to reduce the likelihood of fires [1]. It is shown that 

implementing the proposed approach can significantly improve industrial safety in mines and 

minimize risks to personnel. 

Coal mines of the Karaganda Basin have traditionally played a key role in Kazakhstan's energy 

and industrial infrastructure. However, they face a critical problem - underground fires, which can 

occur due to natural (endogenous) processes as well as technical or organizational violations. 

Recent 2023 incidents — fires at the “Kazakhstanskaya” and “Saranskaya” mines — 

demonstrate that existing safety measures are not always sufficient. On August 17, 2023, at the 

“Kazakhstanskaya” mine owned by ArcelorMittal Temirtau, a conveyor belt caught fire at a depth of 

170 m. At that time, 227 people were underground. Smoke erupted, an emergency response plan was 

activated, and evacuation began through the auxiliary shaft; most workers were successfully brought to 

the surface. The fire at the “Saranskaya” mine on the night of August 26–27, 2023, was reportedly 

caused by the ignition of a methane-air mixture; professional-level evacuation was carried out 

successfully, and no casualties occurred [2]. 

These events highlight the need to rethink approaches to fire safety in mines: it is necessary to 

identify not only obvious causes (electrical equipment, conveyor belts) but also geological and 

technological prerequisites — coal’s tendency to self-heat, ventilation features, dust accumulation, and 

fine coal particle buildup. 

Table 1 – Main Groups of Risk Factors 

Risk Factor Category Specific Manifestations Potential Consequences 

Endogenous Coal self-ignition, tendency 

of seams to self-heat, 

oxidative processes, high 

dust content, and fine coal 

texture 

Smoldering, hidden fire 

sources, spontaneous 

ignition, development within 

the coal seam 

 

Exogenous Sparks from equipment, 

cable faults, short circuits, 

conveyor belt ignition 

Local and large-scale fires, 

ignition upon contact with 

coal dust 
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Technological Insufficient ventilation, 

errors in air exchange 

schemes, accumulation of 

methane and other 

combustible gases, uneven 

distribution of airflow 

Increase in gas and heat 

concentration, reduced heat 

removal, rise in seam 

temperature 

Organizational Irregular inspections, non-

compliance with regulations, 

insufficient personnel 

training, formal approach to 

checks 

Failure to detect anomalies 

in time, slow response 

actions, high risk of human 

error 

 

Dust-related Accumulation of coal dust 

and fine particles, lack of 

regular cleaning, dust on 

cables and equipment 

Explosiveness of dust 

mixtures, likelihood of spark 

formation, deterioration of 

ventilation conditions 

To achieve the stated objective, the following methods were used: 

1. Analysis of actual incidents – reviewing media reports and official summaries of mine fires in 

the region (2023) to identify causes, recurring patterns, and weak points in the safety system. 

2. Classification of risk factors – dividing all potential fire sources into groups (endogenous, 

exogenous, technological, organizational, and dust-related). 

3. Comparative analysis – comparing actual operational conditions (ventilation, gas content, dust 

levels, equipment condition) with safety regulations and industry standards. 

4. Derivation of operational patterns – based on statistical analysis and operational conditions, 

formulating typical fire occurrence scenarios. 

5. Development of recommendations – based on identified risk factors, a set of technical and 

organizational measures was formulated [3]. 

The analysis of incidents at the “Kazakhstanskaya” and “Saranskaya” mines in 2023 confirms 

the hypothesis that traditional safety approaches — visual and periodic inspections, gas analysis, and 

regular walkthroughs — are insufficient for preventing fires, especially when complex risk factors are 

present. 

For example, at the “Kazakhstanskaya” mine, the immediate cause was identified as a burning 

conveyor belt; however, it is evident that deep workings, dust accumulation, potential buildup of fine 

coal particles, and insufficient ventilation could have contributed to impaired heat exchange and 

temperature rise — combined with spark generation, these conditions led to the fire. Similarly, the 

incident at the “Saranskaya” mine suggests that a methane-air mixture may have formed under weak 

ventilation conditions, indicating the inadequacy of the existing air exchange systems. Based on the 

classification of risk factors, it becomes clear that the majority of potential fires (especially of 

endogenous nature) are linked not to a single defect, but to systemic deficiencies: a combination of 

coal’s natural properties, geological conditions, dust pollution, ventilation irregularities, and human 

factors. 

 Therefore, the proposed approach is not the isolated elimination of a single cause (e.g., cable 

modernization), but a comprehensive monitoring and prevention program covering all risk groups [3]. 

Its key components include: 

- Implementation of continuous temperature monitoring systems (thermosensors, distributed fiber-
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optic lines, hot-spot detectors), allowing early detection of anomalies before open fire occurs; 

- Enhancement of ventilation and revision of air exchange schemes, especially in deep and dead-end 

workings, to ensure stable heat and gas removal; 

- Regular cleaning of coal dust and fine particles, periodic maintenance and humidification of dusty 

zones, and closure of dust-generating areas; 

- Modernization of electrical equipment, replacement of cables and components with more reliable and 

fire-safe ones, installation of spark-proof fittings; 

- Development of organizational measures: strengthened control, regulated inspections, personnel 

training, emergency drills and exercises, and promotion of a safety culture. 

If all measures are implemented comprehensively, the risk of underground fire can be 

significantly reduced, especially with continuous monitoring.The study shows that fires in coal mines 

of the Karaganda region are caused not by a single factor, but by a combination of causes — coal’s 

natural tendency to self-heat, operational conditions (ventilation, dust levels), and technological and 

organizational deficiencies. Despite standard control systems, the 2023 incidents at the 

“Kazakhstanskaya” and “Saranskaya” mines confirmed that existing measures often cannot prevent 

fires[4,5]. Only the application of a comprehensive approach — combining technical, engineering, and 

organizational measures — can substantially improve safety levels. 

           Implementation of the proposed set of measures — continuous temperature monitoring, 

ventilation and equipment modernization, enhanced control and training — can significantly reduce 

the likelihood of fires, lower risks to miners’ lives and health, and increase the reliability of coal 

mining enterprises in the Karaganda Basin. 

Keywords: underground fire, coal self-ignition, temperature monitoring, fiber-optic sensors, 

ventilation, Karaganda Basin 
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The article examines key fire risk factors in the coal mines of the Karaganda Basin, including 

endogenous and exogenous ignition sources, operational errors, and deficiencies in monitoring 

systems. The aim of the study is to identify the causes of fire-hazard situations and justify a set of 

measures to reduce them[1]. The research included an analysis of historical accident data, expert 

interviews with mine personnel, engineering assessment of ventilation conditions, and a review of 

regulatory documentation. Using the Kostenko Mine as an example, cases of localized self-heating and 

ventilation disturbances leading to increased coal temperatures are described. Technical and 

organizational measures are proposed: implementation of thermal monitoring, ventilation 

enhancement, improved control of electrical equipment, and personnel training [2]. The findings have 

practical significance for reducing the likelihood of fires in the region’s mines. 

Ensuring fire safety in coal mines remains one of the most urgent issues in Kazakhstan’s 

mining industry. The Karaganda Coal Basin, operated since the mid-20th century, is the largest in the 

country and includes the Kazakhstan, Kostenko, Tentekskaya, Shahtinskaya, and other mines. Over 

recent decades, multiple fires have occurred at these sites, often resulting in casualties, destruction of 

mine workings, and equipment downtime. Underground fires, occurring in confined spaces with 

complex mine aerodynamics, pose particular danger. The main source of the threat is spontaneous 

ignition of coal — an endogenous process associated with intensive oxidation of carbonaceous 

material upon contact with oxygen [3]. 

To achieve the research objectives, a set of methods was applied: 

1. Analysis of historical accident data: reports on emergencies from the past 20 years were examined, 

including documents of the Ministry of Emergency Situations of Kazakhstan, archive materials of 

ArcelorMittal Temirtau JSC, and Industrial Safety Commission reports. Special attention was given to 

endogenous fires and the effectiveness of implemented measures. 

2. Expert interviews: discussions were conducted with ventilation engineers, section supervisors, 

emergency-rescue specialists, and gas analysts. It was revealed that limited responsiveness in detecting 

temperature increases in self-heating zones is linked to shortcomings in monitoring systems. 

3. Engineering ventilation analysis: aerodynamic conditions at a section of the Kostenko Mine were 

evaluated, including air flow parameters, temperature measurements, and gas concentrations (CO, 

CO₂, CH₄). It was established that airflow reduction to 0.2–0.3 m/s in blind workings accelerates coal 

self-heating. 

4. Analysis of regulatory and scientific literature: GOST standards, industrial regulations, safety rules, 

as well as domestic and international publications on fire safety and the coal industry were reviewed 

[3]. 
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The results of the study revealed patterns determining fire probability: 

- Endogenous coal ignition: the dominant cause related to self-heating. Fine coal fraction accelerates 

oxidation. In areas mined with shearers, fine particles may accumulate and reach 80–100°C if cleaning 

procedures are disrupted.Ventilation deficiencies: at the Kostenko Mine, a section with airflow at 0.25 

m/s led to coal temperature increase from 28°C to 47°C within 10 days — a pre-critical level. 

- Old and isolated workings: areas with collapses and obstructions restrict airflow, contributing to heat 

accumulation (up to 60°C). 

- Electrical equipment failures: around 30% of fires are caused by short circuits and overheating. Coal 

dust on live parts can trigger ignition. 

- Human factor: violations of technological procedures, non-compliance with ventilation requirements, 

and formal monitoring of temperature and gas sensors [4]. 

 Table 1 — Summary of Risk Factors and Mitigation Measures 

Risk Factor Description Mitigation Measures 

Endogenous self-heating Increase in coal temperature to 

critical levels 

Thermal monitoring, 

ventilation 

Insufficient ventilation Slow heat removal, stagnant 

airflow 

Ventilation enhancement, 

airflow control 

Electrical equipment 

failure 

Short circuits, transformer 

overheating 

Regular inspection and 

maintenance 

The study of fire risk factors in coal mines of the Karaganda region showed that endogenous 

coal ignition poses the primary threat. Geological features, complex mine networks, and old sections 

with limited ventilation increase fire risk. Traditional monitoring methods (gas analysis and visual 

inspection) do not always detect early stages of self-heating. Implementing continuous thermal 

monitoring systems allows for early detection of anomalies and timely response. A combination of 

technical and organizational measures can reduce fire risk by 35–45%, confirming the effectiveness of 

international practices and model-based calculations [5]. 

Keywords: fire safety, coal mines, coal self-ignition, accidents, fire prevention measures, ventilation, 

methane, ventilation analysis 
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Аннотация 

Страховой рынок – это область экономических отношений, в которой объектом спроса и 

предложения является страховая защита. Страховой рынок является одной из составляющих 

частей финансового рынка и важным сектором экономики и оказывает на нее непосредственное 

влияние. Целью данной статьи является обзор страхового рынка Республики Казахстан, а также 

развитых стран мира. 

Ключевые слова: страхование жизни, договор страхования жизни, накопительное 

страхование, страховая сумма, страховой кодекс 

Страхование - это важнейший, социально значимый сектор экономики. Страховые 

организации как главный инвестор в странах с развитой рыночной экономикой, являясь одним 

из важнейшим источником финансовых инвестиций в экономику государства, занимают второе 

место после банковских структур. Страхование оказывает серьёзное влияние и на уровень 

затрат страны, освобождая государственный бюджет от значительных расходов на возмещение 

убытков при наступлении страховых случаев. 

Развитая система страхования является характерной чертой жизни цивилизованного 

общества. Страхование в значительной степени влияет на экономическое и социальное 

положение страны, определяет ее потенциал, уровень жизни и благосостояние населения. 

Данная отрасль экономики ориентирована на возмещение убытков и перераспределение 

финансовых потоков, выступая стабилизатором развития национальной экономики и 

социальной сферы. В большинстве развитых стран страхованием охвачены практически все 

сферы жизни общества. 

Согласно мировым исследованиям, таким как Swiss Re Institute, в 2022 году США стали 

мировыми лидерами по общему объему страховых премий - 2,7 трлн долларов. На втором и 

третьем месте оказались Китай и Япония - 696,1 и 403,5 млрд долларов соответственно. На эти 

три рынка пришлось почти 56% мировых премий, что не на много меньше, показателей 2021 

года (57%) (Таблица 1).     
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Таблица 1. Лидеры мирового страхового рынка 2022года. Данные: Re Institute 

 

Казахстан не вошел в число 20 лидеров мирового страхового рынка. Совокупный объем 

премий в 2022 году составил 899,6 млрд тенге ($1,9 млрд). Как показываю исследования, что 

этот показатель в 20 раз меньше результата Люксембурга, занявшего 20-е место в мире. 

В то же время в стране тоже наблюдается рост. В первом полугодии 2023-го он составил 

30% к январю-июню прошлого года. В его основе лежат активная цифровизация сервиса и 

интеграция страхования жизни с другими партнерскими продуктами. Также влияние оказало 

введение налоговых льгот по программам накопительного страхования жизни.  

Зарубежные эксперты полагают, что казахстанский рынок страхования достигнет 

среднегодового темпа роста более 12% в течение 2023-2027 годов. 

По итогам августа 2025 года страховой рынок Казахстана продолжает расти: активы 

выросли на 32,8% г/г, тогда как объем страховых премий увеличился на 14,9% г/г (24,1% г/г в 

расчете на душу населения). Основным драйвером такого роста стал сектор страхования жизни, 

который рос кратно быстрее общего страхования. 

За последние 7 лет доля премий, переданных в перестрахование, снизилась в 2,4 раза, 

показывая растущую способность страховщиков самостоятельно удерживать риски. За это же 
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время сильно повысилась роль страхования жизни: активы компаний страхования жизни 

увеличились примерно в 5 раз и уже в 2024 году превысили активы общего страхования, а 

премии по страхованию жизни выросли на 19,3% г/г. Это произошло во многом благодаря 

запуску и развитию накопительных продуктов (пенсионные аннуитеты) на фоне упрощения 

процедуры их приобретения с 2024 года, формированию нормативной базы для 

образовательных накопительных полисов в рамках Государственной образовательной 

накопительной системы с государственной премией и покрытием Фондом гарантирования 

страховых выплат. 

Несмотря на положительные тенденции и высокие темпы номинального роста, 

сохраняется проблема довольно низкого уровня проникновения страхования в экономику 

(соотношения премий к ВВП). Их отношение к ВВП в 2024 году составило 1,1%, а на конец 

июня 2025 года – 1,3%. Это ниже показателей стран с сопоставимой экономикой, таких как 

Россия (1,9%), и развитых рынков, таких как США (11,2%). 

В Концепции развития финансового сектора РК для страхового сектора на 2025 год была 

поставлена промежуточная метрика: доля активов страховых организаций к ВВП не менее 3%. 

На конец июня 2025 года доля активов страховых организаций к ВВП составила 2,1%, что 

значительно ниже (на 0,9 п.п.) плановой цифры на текущий год.  

ДИНАМИКА РАЗВИТИЯ СТРАХОВОГО РЫНКА РК 

Страховой сектор на конец августа 2025 года представлен 25 страховыми организациями, 

из них 10 – компании по страхованию жизни (КСЖ), 15 – по общему страхованию (КОС). На 

рынке действуют 13 страховых брокеров, 67 лицензированных актуариев, а также 

инфраструктурные организации АО «Фонд гарантирования страховых выплат» (ФГСВ), 

страховой омбудсман и организация по формированию и ведению базы данных, ОО «Общество 

актуариев Казахстана». 

На долю пяти самых крупных страховых организаций по объему активов приходится 

около 68% всех активов страхового сектора (Таблица 2). 

 

Таблица 2. Топ-5 компаний-лидеров страхового сектора РК по размеру активов на конец 

первого полугодия 2025 года 
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Уровень проникновения страхования в Казахстане остается низким по международным 

меркам. В России за аналогичный период, согласно обзору Банка России за 2024 год, 

проникновение составило 1,9%, а в США и Китае, по данным Allianz, 11,2% и 4,2% 

соответственно. 

По итогам 2024 года страхование жизни в Казахстане показало рост: доля премий от ВВП 

увеличилась до 0,61% против 0,38% годом ранее. Тем не менее, несмотря на позитивную 

динамику, этот сектор по-прежнему занимает скромное место в экономике страны и 

значительно уступает мировым показателям, передает inbusiness.kz со ссылкой на finprom.kz. 

По итогам 2024 года доля премий по страхованию жизни от ВВП Казахстана составила 

всего 0,61%, несмотря на заметный рост по сравнению с предыдущими годами (0,38% в 2023-м 

и 0,19% в 2014-м). Формально сектор демонстрирует положительную динамику, однако его 

масштаб по-прежнему крайне ограничен в сравнении с мировыми стандартами. (Рисунок 1) 

 

 

Рисунок 1- Уровень проникновения страхования жизни. Доля страховых премий от ВВП. 

Январь-декабрь 2024(%) 

Для сравнения: в развитых странах Европы - таких как Франция, Италия, Швейцария и 

Великобритания - проникновение страхования жизни превышал 5% от ВВП, то есть показатель 

РК был в 8–10 раз меньше. Даже в ряде развивающихся экономик уровень вовлечённости 

населения в долгосрочные страховые продукты значительно выше: в среднем по миру в 2024 

году уровень проникновения страхования жизни составил 3,1%. В странах ОЭСР этот 

показатель достигал 3%-4%. 

Такая разница свидетельствует о низкой финансовой культуре, слабом доверии к 

страховым компаниям и ограниченной диверсификации финансового рынка. Казахстанский 

рынок страхования жизни по-прежнему остаётся нишевым сегментом, зависимым от 

корпоративных программ и пенсионных аннуитетов, а не от массового спроса со стороны 

населения. 
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Кіріспе 

Жаһандық экономиканың қазіргі даму кезеңі ұлттық мемлекеттердің экономикалық 

саясатындағы рөлін қайта пайымдауды талап етуде. Нарықтық тетіктердің шектеулі тиімділігі, 

әсіресе табиғи ресурстарға тәуелді елдер жағдайында, ұзақ мерзімді және тұрақты дамуды 

қамтамасыз ету үшін мемлекеттің белсенді араласуын объективті қажеттілікке айналдырды. 

Энергетикалық ауысым, технологиялық жаңғыру және геоэкономикалық бәсекенің күшеюі 

ресурстық экономикалардың дәстүрлі даму модельдерінің әлсіз тұстарын айқын көрсетті. 

Осы үдерістер аясында ұлттық даму стратегиялары мемлекеттің экономикалық 

трансформациядағы негізгі құралына айналып отыр. Сауд Арабиясының Vision 2030 

стратегиясы мен Қазақстанның экономикалық даму саясаты мемлекеттің стратегиялық 

жоспарлау, инвестициялық басымдықтарды айқындау және институционалдық реформаларды 

жүзеге асырудағы рөлін салыстырмалы түрде талдауға мүмкіндік береді. Екі мемлекет те 

табиғи ресурстарға бай, алайда саяси жүйесі, институционалдық құрылымы және 

реформаларды іске асыру тәсілдері жағынан айтарлықтай ерекшеленеді. 

Бұл мақаланың мақсаты – Сауд Арабиясының Vision 2030 стратегиясы мен Қазақстанның 

экономикалық саясаты мысалында мемлекеттің ұлттық даму стратегияларындағы рөлін 

салыстырмалы талдау арқылы ресурстарға тәуелді елдер үшін тиімді даму модельдерінің 

ерекшеліктерін айқындау. 

Ұлттық даму стратегияларындағы мемлекеттің рөлі: теориялық негіз 

Қазіргі саяси экономикада мемлекеттің экономикалық дамудағы рөлі туралы көзқарастар 

айтарлықтай эволюциядан өтті. Классикалық либералдық теориялар мемлекеттің 

функцияларын шектеулі реттеушілік шеңберінде қарастырса, заманауи даму теориялары 

мемлекетті экономикалық өсудің белсенді қозғаушысы ретінде сипаттайды. Бұл әсіресе 

дамушы және өтпелі экономикасы бар мемлекеттер үшін өзекті. 

«Даму мемлекеті» тұжырымдамасы мемлекетті экономиканың құрылымдық 

трансформациясын қамтамасыз ететін негізгі актор ретінде қарастырады. Бұл модельде 

мемлекет ұзақ мерзімді ұлттық мақсаттарды айқындап, экономиканың басым салаларын қолдау 

арқылы нарықтық процестерді бағыттайды. Сонымен қатар, мемлекеттік капитализм 

тұжырымдамасы мемлекетке суверенді қорлар мен ұлттық компаниялар арқылы экономикалық 

процестерге тікелей ықпал ету мүмкіндігін береді. 

Ресурстарға тәуелді экономикалар жағдайында бұл теориялық тәсілдер ерекше маңызға 

ие, себебі мұндай елдерде нарықтық механизмдер өздігінен әртараптандыруды қамтамасыз ете 

алмайды. Осыған байланысты мемлекет стратегиялық жоспарлау мен институционалдық 

реформалар арқылы экономикалық дамудың бағыт-бағдарын айқындайтын негізгі субъект 

ретінде көрінеді. 

Сауд Арабиясының Vision 2030 стратегиясындағы мемлекеттің рөлі 

Vision 2030 стратегиясы Сауд Арабиясының әлеуметтік-экономикалық даму моделін 

түбегейлі өзгертуге бағытталған мемлекеттік деңгейдегі кешенді жоба болып табылады. 

Стратегия мұнайға тәуелділіктің жоғары деңгейі, халық санының өсуі және еңбек нарығындағы 

құрылымдық теңсіздіктер жағдайында қабылданды. 
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Бұл модельде мемлекет экономикалық реформалардың орталық элементі ретінде әрекет 

етеді. Мемлекеттік басқарудың орталықтандырылған сипаты реформаларды жедел жүзеге 

асыруға және стратегиялық басымдықтарды нақты белгілеуге мүмкіндік береді. Мемлекет 

экономиканың басым секторларын анықтап, ресурстарды сол бағыттарға мақсатты түрде 

шоғырландырады. 

Public Investment Fund (PIF) Vision 2030 стратегиясының негізгі қаржылық тетігі ретінде 

мемлекеттің экономикалық рөлін институционалдық тұрғыдан күшейтеді. Бұл қор ірі 

инфрақұрылымдық және инновациялық жобаларды қаржыландыру арқылы мемлекеттің 

инвестор ретіндегі функциясын айқын көрсетеді. Мегажобалар мемлекеттің экономиканы 

әртараптандырудағы белсенді және бағыттаушы рөлін паш етеді. 

Қазақстанның экономикалық саясатындағы мемлекеттің рөлі 

Қазақстанның ұлттық даму стратегиялары мемлекеттің экономикадағы рөлін сақтай 

отырып, нарықтық институттарды біртіндеп нығайтуға бағытталған. «Қазақстан–2050» 

стратегиясы мен индустриялық-инновациялық бағдарламалар экономиканы әртараптандыруды 

стратегиялық мақсат ретінде белгілейді. 

Қазақстанда мемлекеттің рөлі көбіне институционалдық және реттеуші сипатқа ие. 

Квазимемлекеттік сектор стратегиялық салаларда маңызды орын алады, алайда реформалар 

эволюциялық жолмен жүзеге асырылады. Бұл тәсіл институционалдық тұрақтылықты сақтауға 

мүмкіндік бергенімен, экономиканың құрылымдық өзгерістерін баяулатуы мүмкін. 

Сауд Арабиясы мен Қазақстанның даму стратегияларын салыстыру мемлекеттің 

экономикалық трансформациядағы рөлі ұқсас болғанымен, оны іске асыру тәсілдері 

айтарлықтай ерекшеленетінін көрсетеді. Сауд Арабиясында мемлекет орталықтандырылған 

және капиталға негізделген модель арқылы экономиканы жедел трансформациялауға ұмтылса, 

Қазақстанда мемлекеттің рөлі институционалдық және кезең-кезеңімен реформалау тәсіліне 

негізделген. 

Бұл айырмашылықтар әр елдің саяси жүйесі мен институционалдық даму деңгейіне 

тікелей байланысты және мемлекеттің ұлттық даму стратегияларындағы рөлінің 

көпқырлылығын көрсетеді. 

Ұлттық даму стратегияларындағы мемлекеттің белсенді рөлі экономикалық 

трансформацияны жеделдетуге мүмкіндік бергенімен, оның тиімділігі институционалдық сапа, 

басқару тетіктері және саяси-экономикалық контекстке тікелей тәуелді. Сауд Арабиясы мен 

Қазақстан тәжірибесі мемлекеттің экономикадағы күшейтілген рөлі әрқашан бірдей 

нәтижелерге әкелмейтінін көрсетеді. 

Сауд Арабиясы жағдайында мемлекеттің орталықтандырылған басқару моделі қысқа 

мерзімде экономикалық серпін беруге және ауқымды реформаларды жедел іске асыруға 

мүмкіндік берді. Vision 2030 аясындағы институционалдық қайта құрылымдау, инвестициялық 

жобалардың шоғырлануы және стратегиялық секторларды мақсатты қолдау мемлекеттің 

экономикалық дамудағы тиімділігін арттырды. Алайда мұндай модель ұзақ мерзімді 

перспективада институционалдық икемділік пен жеке сектордың дербестігін шектеу қаупін де 

туындатуы мүмкін. Мемлекеттің шамадан тыс араласуы нарықтық бәсекенің әлсіреуіне және 

экономиканың өзін-өзі реттеу қабілетінің төмендеуіне әкелуі ықтимал. 

Қазақстан жағдайында мемлекеттің рөлі салыстырмалы түрде теңгерімді және 

институционалдық сипатта қалыптасқан. Мемлекет стратегиялық жоспарлау мен реттеуші 

функцияларды сақтай отырып, нарықтық механизмдерді толық ығыстырмауға ұмтылады. Бұл 

тәсіл институционалдық тұрақтылықты қамтамасыз етіп, экономикалық жүйенің 

бейімделгіштігін арттыруға мүмкіндік береді. Сонымен қатар, реформалардың біртіндеп жүзеге 

асырылуы құрылымдық өзгерістердің баяу жүруіне және экономиканы әртараптандыру 

үдерісінің созылуына алып келуі мүмкін. 

Екі ел тәжірибесін салыстырмалы талдау мемлекеттің ұлттық даму стратегияларындағы 

тиімді рөлі оның экономикалық процестерге араласу деңгейімен ғана емес, осы араласудың 

сапасымен айқындалатынын көрсетеді. Мемлекет стратегиялық мақсаттарды айқындаушы және 

институционалдық орта қалыптастырушы ретінде әрекет еткен жағдайда, экономикалық 
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трансформацияның нәтижелілігі артады. Керісінше, мемлекеттің экономикалық актор ретінде 

шамадан тыс үстемдігі ұзақ мерзімді дамудың институционалдық негіздерін әлсіретуі мүмкін. 

Осы тұрғыда ұлттық даму стратегиялары мемлекеттің рөлін икемді, кезеңдік және 

институционалдық тұрғыдан теңгерімді түрде қайта қарауды талап етеді. Сауд Арабиясы мен 

Қазақстан тәжірибесі ресурстарға тәуелді мемлекеттер үшін экономикалық трансформацияның 

табысты болуы мемлекеттің араласу ауқымынан гөрі, оның стратегиялық сапасына тәуелді 

екенін айқын көрсетеді. 

Жүргізілген салыстырмалы талдау ұлттық даму стратегияларында мемлекеттің рөлі 

ресурстарға тәуелді экономикалар үшін шешуші мәнге ие екенін көрсетеді. Сауд Арабиясының 

Vision 2030 стратегиясы мен Қазақстанның экономикалық саясаты мемлекеттің экономикалық 

трансформациядағы функцияларын әртүрлі институционалдық үлгілер арқылы іске 

асыратынын дәлелдейді. Бұл айырмашылықтар екі елдің саяси жүйесі, басқару құрылымы және 

экономикалық даму деңгейімен тығыз байланысты. 

Сауд Арабиясы жағдайында мемлекет орталықтандырылған басқару мен ауқымды 

қаржылық ресурстарға сүйене отырып, экономикалық реформалардың негізгі драйвері ретінде 

әрекет етеді. Vision 2030 аясында мемлекет стратегиялық жоспарлаушы, негізгі инвестор және 

институционалдық өзгерістердің бастамашысы қызметтерін бір мезгілде атқарады. Мұндай 

модель қысқа мерзімді перспективада экономиканы әртараптандыруды жеделдетуге мүмкіндік 

бергенімен, ұзақ мерзімді даму тұрғысынан институционалдық икемділік пен жеке сектордың 

дербестігін қамтамасыз ету мәселесін өзекті етеді. 

Қазақстан тәжірибесі мемлекеттің экономикалық саясаттағы рөлін біртіндеп, 

институционалдық және реттеуші тетіктер арқылы жүзеге асыруға негізделген үлгіні көрсетеді. 

Бұл тәсіл институционалдық тұрақтылықты сақтауға және нарықтық механизмдердің қызмет 

етуіне жағдай жасауға бағытталған. Алайда реформалардың эволюциялық сипаты 

экономиканың құрылымдық трансформациясын баяулатуы мүмкін, бұл мемлекеттің 

стратегиялық белсенділігін сапалық тұрғыдан күшейтуді талап етеді. 

Осылайша, зерттеу нәтижелері мемлекеттің ұлттық даму стратегияларындағы тиімді рөлі 

оның экономикалық процестерге араласу деңгейімен емес, осы араласудың стратегиялық 

мазмұны мен институционалдық сапасымен айқындалатынын көрсетеді. Сауд Арабиясы мен 

Қазақстан тәжірибесі ресурстарға тәуелді мемлекеттер үшін ұлттық даму стратегияларын 

қалыптастыруда мемлекеттің икемді, теңгерімді және ұзақ мерзімді көзқарасқа негізделген 

рөлін айқындаудың маңыздылығын көрсетеді. 
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ЦИФРОВОЙ СОЦИАЛИЗАЦИИ 

 

 

Рахимжан Лэйла , Кожамбердиева Дильназ 

Научный руководитель: Топанова Гульмира Туяковна 

КазнацЖенПУ 

Аннотация. 

            В статье представлен развернутый теоретический анализ процесса формирования 

лидерских способностей в подростковом возрасте. Особое внимание уделяется взаимодействию 

факторов риска и защитных ресурсов, влияющих на развитие лидерского потенциала личности. 

Центральное место в работе занимает анализ тревожности как психологического феномена, 

который в подростковом возрасте может как препятствовать социальной активности, так и 

выступать фактором личностной мобилизации. Показано, что в условиях цифровой 

социализации существенное влияние на формирование представлений о лидерстве оказывают 

визуальные образы и медийные нарративы, транслируемые через кино, социальные сети и 

видеоплатформы. Обоснована необходимость комплексного психолого-педагогического 

сопровождения подростков, направленного на развитие личностных ресурсов и критического 

отношения к медиаобразам лидерства. 

Ключевые слова: лидерские способности, подростковый возраст, тревожность, факторы 

риска, защитные ресурсы, цифровая социализация, визуальные нарративы. 

Введение. 

            Подростковый возраст является одним из наиболее значимых этапов психического и 

социального развития личности. Именно в этот период происходит активное формирование 

самооценки, системы ценностей, жизненных целей и социальных ролей. Подросток начинает 

осознавать себя как самостоятельного субъекта деятельности и общения, что создает 

предпосылки для проявления инициативы и ответственности. В данном контексте особую 

актуальность приобретает проблема формирования лидерских способностей, которые 

рассматриваются не как врожденные качества, а как совокупность развивающихся личностных 

и социальных компетенций. 

Современное общество характеризуется высокой степенью неопределенности, быстрыми 

социальными изменениями и возрастанием роли цифровых технологий. Эти условия 

предъявляют повышенные требования к адаптивности и социальной активности личности. 

Способность к лидерству становится важным ресурсом успешной социализации подростков, 

позволяющим им эффективно взаимодействовать со сверстниками, участвовать в коллективной 

деятельности и принимать ответственные решения. 

Вместе с тем многочисленные исследования указывают на устойчивый рост тревожности 

среди подростков. Социальная тревожность, страх негативной оценки и неудачи нередко 

ограничивают готовность подростков брать на себя инициативу и выступать в роли лидера. Это 

обуславливает необходимость анализа факторов риска, препятствующих развитию лидерских 

способностей, а также защитных ресурсов, способных компенсировать их негативное влияние. 

Целью данной статьи является теоретический анализ процесса формирования лидерских 

способностей подростков с учетом влияния тревожности, факторов риска, защитных ресурсов и 

визуальных медиа цифровой среды. 

Теоретические подходы к пониманию лидерских способностей в подростковом 

возрасте. 

            В современной психологии лидерство рассматривается как динамическое образование, 

формирующееся в процессе социальной деятельности и межличностного взаимодействия. 

Отход от представлений о лидерстве как о врожденном наборе качеств позволил рассматривать 

его как результат развития когнитивных, эмоциональных и коммуникативных навыков. 
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Подростковый возраст является сензитивным периодом для развития лидерских 

способностей, поскольку именно в это время расширяется социальное пространство 

личности и возрастает значимость группы сверстников. Лидерство в подростковой среде 

проявляется не столько в формальном статусе, сколько в способности оказывать влияние, 

организовывать совместную деятельность и поддерживать позитивный социальный 

климат. 

Структура лидерских способностей включает несколько взаимосвязанных 

компонентов. Когнитивный компонент отражает способность анализировать ситуацию, 

прогнозировать последствия и принимать решения. Эмоционально-волевой компонент 

связан с саморегуляцией, устойчивостью к стрессу и эмпатией. Коммуникативный 

компонент включает навыки общения, убеждения и разрешения конфликтов. 

Мотивационно-ценностный компонент определяет направленность личности и готовность 

брать на себя ответственность. 

Развитие указанных компонентов происходит неравномерно и во многом зависит от 

индивидуального опыта подростка, особенностей воспитания и социального окружения. 

Успешный опыт лидерства способствует укреплению позитивной самооценки и 

формированию уверенности в собственных возможностях. 

Тревожность как фактор риска в развитии лидерских способностей. 

            Тревожность является одним из наиболее значимых психологических факторов, 

ограничивающих социальную активность подростков. В этом возрасте она часто 

приобретает выраженный социальный характер и проявляется в страхе быть отвергнутым, 

осмеянным или неправильно понятым. 

Высокий уровень тревожности может приводить к избеганию ситуаций, требующих 

публичных выступлений, принятия решений и ответственности за других. Подросток 

предпочитает оставаться в пассивной позиции, что снижает возможности для 

формирования лидерских навыков. Кроме того, тревожность способствует формированию 

негативных когнитивных установок, связанных с заниженной оценкой собственных 

способностей. 

Вместе с тем тревожность не является однозначно негативным явлением. 

Умеренный уровень тревоги может выполнять адаптивную функцию, мобилизуя ресурсы 

личности и способствуя более ответственному отношению к социальным задачам. 

Важным условием является наличие развитых механизмов саморегуляции и поддержки со 

стороны значимых взрослых. 

Защитные ресурсы личности и социальной среды. 

               Защитные ресурсы играют ключевую роль в преодолении негативного влияния 

факторов риска. К внутренним ресурсам относятся самоэффективность, эмоциональный 

интеллект, рефлексивность и толерантность к неопределенности. Они позволяют подростку 

воспринимать сложные ситуации как возможность развития, а не как угрозу. 

Внешние защитные ресурсы включают поддержку семьи, педагогов и сверстников. 

Благоприятная социальная среда способствует формированию уверенности в себе и 

снижению уровня тревожности. Особое значение имеют образовательные практики, 

направленные на развитие инициативности и ответственности, такие как школьное 

самоуправление, проектная деятельность и волонтерство. 

Наличие защитных ресурсов способствует формированию устойчивой лидерской 

самоэффективности, которая является важным предиктором активного лидерского 

поведения. 

Влияние визуальных медиа и цифровых нарративов на формирование лидерских 

представлений. 

               Цифровая среда стала неотъемлемой частью социализации современных подростков. 

Социальные сети, видеоплатформы и кинематограф формируют визуальные образы лидерства, 

которые оказывают значительное влияние на самооценку и жизненные ориентиры подростков. 
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Медиаобразы могут транслировать как конструктивные, так и деструктивные модели 

лидерства. Идеализированные образы успеха, не подкрепленные реальным процессом 

развития, способны усиливать тревожность и чувство несоответствия. В то же время 

нарративы, демонстрирующие путь становления лидера через ошибки, сотрудничество и 

ответственность, обладают высоким развивающим потенциалом. 

Критическое осмысление визуальных нарративов является важным условием 

формирования адекватных представлений о лидерстве. В этом контексте особую роль играет 

медиаграмотность, позволяющая подросткам анализировать и интерпретировать 

транслируемые образы. 

Заключение. 

            Формирование лидерских способностей подростков представляет собой сложный и 

многофакторный процесс, зависящий от взаимодействия личностных и средовых условий. 

Тревожность может выступать как фактор риска, однако при наличии развитых защитных 

ресурсов она не препятствует развитию лидерского потенциала. В условиях цифровой 

социализации особое значение приобретает влияние визуальных медиа, что требует включения 

элементов медиаграмотности в программы психолого-педагогического сопровождения 

подростков. Комплексный подход к развитию лидерских способностей позволяет создать 

условия для гармоничного личностного роста и успешной социализации подростков. 
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АННОТАЦИЯ 

 

В статье анализируется интеграция инновационных моделей управления, включая 

проектный подход, цифровизацию и государственно-частные партнерства (ГЧП), в культурной 

политике России. На основе обзора ключевых исследований выявлены пробелы в теории и 

практике, связанные с оценкой их эффективности для повышения доступности культурных 

благ, устойчивого финансирования и развития креативного сектора. Используя сравнительный 

анализ итальянского опыта и результаты экспертных опросов, предложены рекомендации по 

преодолению вызовов, таких как недофинансирование, правовые барьеры и кадровый застой. 

Научная новизна состоит в эмпирическом обосновании лучших практик ГЧП в российском 

контексте, ориентированных на цифровизацию и проектное управление. Результаты 

подчеркивают необходимость реформы законодательства, включая новый закон «О культуре», 

для обеспечения межведомственного взаимодействия и повышения устойчивости культурного 

сектора. 

 

Ключевые слова: культурная политика, проектное управление, цифровизация, 

государственно-частные партнерства, финансирование культуры, доступность культурных благ, 

креативный сектор, Италия, Россия. 

 

1. Введение 

Современная культурная политика России сталкивается с вызовами глобальной 

цифровизации, экономической турбулентности и необходимостью обеспечения устойчивого 

развития креативного сектора. В соответствии со Стратегией государственной культурной 

политики на период до 2030 года [1, с. 2], акцент делается на модернизации управления, 

включая внедрение проектных подходов, цифровизации и механизмов государственно-частных 

партнерств (ГЧП). Однако, несмотря на эти ориентиры, интеграция инновационных моделей 

остается недостаточно исследованной в эмпирическом плане. Исследовательский пробел 

заключается в отсутствии комплексного анализа их эффективности, вызовов и лучших практик 

в российском контексте, особенно в отношении воздействия на доступность культурных благ, 

финансирование и устойчивость. 

 Настоящая статья заполняет этот пробел, опираясь на анализ ключевых работ: 

Астафьевой О.Н. (2024) о проектном векторе креативного сектора [1]; Крыштановской О.В. и 

соавт. (2021) об управлении и финансировании в цифровой реальности [2]; Андрейкиной М.С. и 

Морозовой Д.Л. (2022) об итальянской культурной политике и уроках для России [3]; Мохова 

А.А. (2024) о гражданско-правовых средствах реализации государственной политики в сфере 

культуры [4]. Цель исследования — оценить потенциал интеграции этих моделей для 

повышения эффективности культурной политики России. Задачи включают обзор литературы, 

выявление вызовов и формулировку рекомендаций на основе сравнительного анализа. 
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2. Обзор литературы 

 

Анализ ключевых источников позволяет выявить основные тенденции в развитии 

культурной политики России и возможности интеграции инновационных моделей. 

В работе Астафьевой О.Н. [1] подчеркивается проектный вектор как основа креативного 

сектора. Автор выделяет три подхода к стратегии культурной политики: ценностно-смысловые 

дискурсы, ориентированные на гуманистические идеи качества жизни, культурной 

идентичности и человеческого капитала [1, с. 18–20]. Проектное управление представлено как 

инновационный механизм, способствующий реализации национальных целей развития через 

социокультурное проектирование и креативные индустрии [1, с. 22–25]. Однако отмечается 

необходимость обновления методологических подходов в контексте цивилизационных 

изменений, что указывает на пробел в эмпирической оценке эффективности проектных 

моделей. 

Крыштановская О.В. и соавторы [2] фокусируются на управлении и финансировании 

культуры в цифровой реальности. На основе всероссийского экспертного опроса выявлены 

острые проблемы: недофинансирование (по мнению большинства экспертов), приводящее к 

неравному доступу к культурным ценностям и кадровому застою [2, с. 15–18]. Цифровизация 

рассматривается как фактор, усугубляющий эти вызовы, но также как возможность для 

модернизации [2, с. 19–21]. Эксперты предлагают реформы, включая новый закон «О 

культуре», для пересмотра государственной политики и обеспечения планомерного роста 

культурного уровня населения [2, с. 22]. Это подчеркивает необходимость интеграции 

цифровизации с ГЧП для преодоления финансовых барьеров. 

Андрейкина М.С. и Морозова Д.Л. [3] анализируют итальянскую культурную политику 

как источник уроков для России. Авторы описывают уникальную многоканальную систему 

финансирования Италии, включающую реформы музейной системы и деятельность частных 

оперных фондов [3, с. 10–15]. Сходства с Россией включают расширение сферы культуры, 

нагрузку на региональные бюджеты и применение количественных показателей эффективности 

[3, с. 20–25]. Итальянский опыт ГЧП демонстрирует эффективность для повышения 

доступности и устойчивости, но требует адаптации к российским условиям [3, с. 26–28]. 

Мохов А.А. [4] исследует гражданско-правовые средства реализации государственной 

политики в сфере культуры. Автор предлагает внедрение договоров, корпоративных и 

этических актов, а также положений о гражданско-правовой ответственности для обеспечения 

ментальной безопасности и укрепления духовно-нравственных ценностей [4, с. 52–55]. Это 

актуально для ГЧП, поскольку правовые инструменты позволяют регулировать культурно-

зрелищные мероприятия и противостоять внешним угрозам [4, с. 56–58]. Пробел в практике — 

отсутствие адекватного федерального закона «О культуре» [4, с. 59]. 

 Обзор показывает, что источники фокусируются на отдельных аспектах (проектный 

подход, цифровизация, правовые средства), но не интегрируют их в единую модель с акцентом 

на ГЧП. 

 

3. Анализ интеграции инновационных моделей 

3.1. Проектный подход и его эффективность 

 Проектное управление, как отмечает Астафьева [1, с. 17–20], способствует инновациям в 

креативном секторе, обеспечивая сбережение ценностных оснований и развитие экономики. В 

российском контексте это проявляется в реализации национальных проектов, таких как 

«Культура», где проектный вектор усиливает межведомственное взаимодействие. Однако, по 

данным экспертного опроса Крыштановской [2, с. 16], недофинансирование ограничивает 

эффективность, приводя к кадровому застою. Эмпирические данные показывают, что проекты с 

элементами ГЧП (например, в цифровизации музеев) повышают доступность на 20–30% [3, с. 

12], но требуют правовой базы, как предлагает Мохов [4, с. 54]. 

 

3.2. Цифровизация как фактор устойчивости 
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 Цифровизация, анализируемая Крыштановской [2, с. 19–21], усиливает проблемы 

неравного доступа, но открывает возможности для онлайн-платформ. В Италии цифровизация 

интегрирована с ГЧП в музейных реформах, что привело к росту посещаемости на 15% [3, с. 

14]. Для России это означает необходимость ГЧП для создания цифровых архивов и 

виртуальных туров, преодолевая вызовы, такие как политизация и коммерциализация [2, с. 17]. 

Правовые средства Мохова [4, с. 56] — договоры на цифровой контент — могут обеспечить 

устойчивость. 

 

3.3. Государственно-частные партнерства: вызовы и лучшие практики 

 ГЧП представляют ключевой инструмент для многоканального финансирования. 

Итальянский опыт оперных фондов показывает, как частные инвестиции сочетаются с 

государственными субсидиями, повышая устойчивость [3, с. 16–18]. В России аналогичные 

модели (например, в театрах) сталкиваются с правовыми барьерами [4, с. 58]. Эффективность 

ГЧП оценивается по критериям доступности (рост аудитории), финансирования 

(диверсификация источников) и устойчивости (долгосрочные проекты). Вызовы включают 

недофинансирование [2, с. 15] и отсутствие этических актов [4, с. 55]. Лучшие практики: 

интеграция с проектами, как в креативных индустриях [1, с. 24], и цифровизацией для 

регионального развития. 

 Сравнительный анализ подтверждает, что интеграция моделей повышает эффективность: 

в Италии ГЧП с цифровизацией обеспечили рост на 25% [3, с. 22], что применимо к России при 

реформе законодательства. 

 

4. Выводы и рекомендации 

 Интеграция инновационных моделей — проектного подхода, цифровизации и ГЧП — 

заполняет пробел в культурной политике России, повышая доступность, финансирование и 

устойчивость. Вызовы, такие как недофинансирование и правовые барьеры, преодолеваются 

через реформы, включая новый закон «О культуре» [2, с. 22; 4, с. 59]. Рекомендации: 1) 

Разработать ГЧП-модели для креативного сектора на основе итальянского опыта [3]; 2) 

Интегрировать цифровизацию в проекты для регионов [1, 2]; 3) Внедрить гражданско-правовые 

инструменты для партнерств [4]. Перспективы исследований — эмпирические кейсы в 

российских регионах. 
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Объект исследования: Самолеты с ядерным реактором 

Предмет исследования: Анализ истории проектов ядерных самолетов 1950-1970-х годов, 

современные технологии миниатюрных реакторов, экологии и потенциальные сценарии 

использования в будущем  

Актуальность и новизна: 

В течение следующего десятилетия Земля превысит порог потепления в 1,5 градус 

Цельсия выше доиндустриального уровня, пишет Организация Объединённых Наций во 

вторник, 4 ноября 2025г. Чтобы предотвратить этот порог, Земля должна уменьшить годовой 

выброс парниковых газов на 55% до 2035г., по сравнению с уровнем, достигнутым в 2019г. 

Согласно одному исследованию, на сегодняшний день на авиацию приходится около 4% 

повышению глобальной температуры с доиндустриальной эпохи. Самолетные двигатели имеют 

два типа выброса: углекислый газ (CO2), составляющий 70% от выбросов и водяной пар, на 

него приходится около 30% выбросов, но он также имеет вклад в образовании парникового 

эффекта в атмосфере Земли. 

Главным преимуществом ядерных самолетных двигателей отсутствие выбросов 

парниковых газов. Реактивные двигатели могут работать без выбросов углекислого газа и 

других парниковых газов, уменьшая природные загрязнения. 

Теоретическая значимость 

Применение ядерной энергии в авиации основано на использовании тепла, выделяемого 

при делении атомных ядер, для создания реактивной тяги. В ядерном реакторе происходит 

управляемая цепная реакция деления тяжёлых элементов, таких как Уран-235, Торий-232 или 

плутоний-239, в результате которой выделяется значительное количество тепловой энергии. 

Эта энергия может быть использована для нагрева воздуха или рабочего тела, проходящего 

через реактор, что создаёт поток горячих газов и обеспечивает движение самолёта вперёд. 

Главное отличие ядерного реактивного двигателя от традиционного авиационного 

заключается в отсутствии процесса сгорания топлива. Вместо химической реакции окисления, 

создающей выбросы СО2(диоксида углерода), так как двигатель получает энергию от ядерного 

источника. Это делает технологи экологически безопасной, поскольку она не производит 

парниковых газов и может значительно снизить мировой углеродный след в авиации. 

В ядерных реактивных двигателях рассматриваются два типа циклов: 

1. Прямой воздушный цикл (Direct Air Cycle).  

2. Непрямой воздушный цикл (Indirect Air Cycle) 

Они работали, пропуская сжатый воздух через реактор, где он нагревался, прежде чем 

перейти в турбину и выйти из сопла. В то время как непрямой воздушный цикл не мог решить 

проблемы с избыточным весом, прямой воздушный цикл был популярен, потому что он был 

простым, надежным и выполнимым. Важнейшими теоретическими задачами при 
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проектировании таких самолётов являются обеспечение радиационной защиты 

экипажа, контроль температуры реактора, устойчивость конструкционных материалов к 

излучению и снижение массы установки. В настоящее время особое внимание уделяется 

новым типам реакторов, например малым модульным реакторам (SMR) и реакторам на 

расплавленных солях (MSR), которые могут быть компактнее, безопаснее и эффективнее 

своих предшественников. 

Практическая значимость 

Практическое применение концепции самолётов с ядерным реактором началось в 

середине XX века. В США была создана программа Aircraft Nuclear Propulsion (ANP), 

направленная на разработку летающих установок, способных использовать энергию деления 

ядер для создания тяги. К 1953 году программа стремилась к разработке ядерной двигательной 

установки прямого цикла, при этом военно-воздушные силы предложили использовать 

бомбардировщик Convair B-36 в качестве испытательного поста. Самолет, который будет 

обозначен NB-36H, будет оснащен ядерным реактором. Тем не менее, самолет, приводимый в 

движение шестипоршневыми двигателями, не будет «ядерным». Он будет использоваться для 

исследования проблем, связанных с полетом с ядерной системой, особенно требований к 

экранированию экипажа. В СССР аналогичные опыты проводились на самолёте «Ласточка», 

где также испытывалась работоспособность реактора в полёте и эффективность защитных 

экранов. Несмотря на успехи, обе программы были закрыты из-за высокой стоимости, проблем 

безопасности и большого веса установок. 

Современные исследования (Texas A&M University 2023) возрождают интерес к ядерной 

авиации с применением новых технологий таких как компактные высокотемпературные 

реакторы, карбоновые и борные материалы защиты и автоматические системы 

охлаждения. Самолет будет питаться от четырёх двигателей требуется около 800 МВт 

тепловой мощности при температуре около 1200 °C, а современные материалы уже способны 

выдерживать такие нагрузки. Но придется столкнуться с серьезными инженерными вызовами: 

радиационная защита экипажа требует многослойного экранирования, масса может достигать 

десятков тонн, также необходимо обеспечить самолет от риска утечки радиоактивных веществ. 

Практическая значимость показывает, то что концепция ядерных самолетов уже доказала 

свою реализуемость на экспериментальном уровне, а современные технологии открывают 

возможность для создания безопасных и экологичных самолетов. 

Введение. 

В условиях углубляющегося климатического кризиса авиация сталкивается с всё более 

жёсткими экологическими ограничениями. По оценке Организация Объединённых Наций, 

Земля рискует превысить порог потепления на 1,5 °C выше доиндустриального уровня уже в 

ближайшее десятилетие; для предотвращения этого необходимо сократить глобальные выбросы 

парниковых газов на 55 % к 2035 г. по сравнению с уровнем 2019 г. [1] 

Авиация сейчас - значимый вклад в глобальное потепление: по оценкам, она даёт 

примерно 4 % от суммарного повышения температуры планеты с доиндустриальной эпохи. При 

этом традиционные авиационные двигатели выбрасывают в атмосферу CO₂ (примерно 70 % от 

выбросов) и водяной пар / другие газы (≈ 30 %), способствующие усилению парникового 

эффекта. 

В этих условиях технологии, которые могли бы полностью устранить выбросы 

парниковых газов авиацией, - нарасхват. Одним из самых амбициозных путей является 

использование ядерной энергии. В этой статье мы рассмотрим исторический опыт, 
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теоретические основы, современные технологии и перспективы создания «атомолётов» - 

самолётов с ядерной силовой установкой. 

Принятое в 2015 году Парижское соглашение устанавливает глобальную цель удержать 

рост средней температуры на планете в пределах 1,5–2 °C [2]. Для достижения этой цели 

страны обязались: 

• снижать углеродную интенсивность экономики, 

• развивать низкоуглеродные технологии, 

• формировать внутренние системы торговли выбросами, 

• обеспечивать прозрачный учёт климатических мер. 

На этом фоне атомная энергетика признана одним из ключевых инструментов 

декарбонизации, поскольку позволяет стабилизировать энергосистему при росте доли 

переменных ВИЭ. Международное агентство по атомной энергии (МАГАТЭ) и Международное 

энергетическое агентство (IEA) прямо указывают, что без расширения атомной генерации 

глобальные климатические цели будут практически недостижимы [3]. 

В рамках Парижского соглашения действует механизм международного углеродного 

регулирования, включающий: 

• углеродные кредиты - подтверждённые единицы сокращений выбросов, создаваемые 

низкоуглеродными проектами; 

• оффсетные единицы - меры компенсации выбросов, когда организация финансирует 

внешние экологические проекты, обеспечивающие снижение или поглощение CO₂. 

Проекты атомной энергетики в отдельных юрисдикциях также рассматриваются как 

источник создания углеродных единиц благодаря избеганию выбросов по сравнению с 

углеводородной генерацией. В ЕС и Великобритании при расчётах жизненного цикла атомная 

энергетика относится к низкоуглеродным технологиям, что позволяет включать её в 

государственные климатические стратегии [4]. Развитие углеродных рынков приводит к росту 

спроса на проекты, стабильно уменьшающие выбросы, что укрепляет стратегическую 

значимость ядерной отрасли.  

Сегодня наблюдается масштабное возрождение интереса к атомной энергетике. Сразу 

несколько технологических направлений стремительно развиваются: 

• Малые модульные реакторы (SMR). Компактные, экономичные, с возможностью 

заводского производства - уже находятся на стадии лицензирования и внедрения в США, 

Канаде, Китае, Румынии и Казахстане [5]. 

• Высокотемпературные реакторы нового поколения (HTGR). Позволяют производить не 

только электроэнергию, но и водород, тепло для промышленности и металлокомбинатов. 

• Термоядерная энергетика. Международный проект ITER демонстрирует прогресс в 

области управляемого термоядерного синтеза - потенциального источника практически 

бесконечной чистой энергии. 

• Ядерные двигатели для космоса. NASA, DARPA и «Роскосмос» уже разрабатывают 

ядерные тепловые двигатели, способные сократить время полёта до Марса в 2–3 раза [6]. 

Исторический опыт: зарождение и попытки реализации атомолётов (1950–1970-е). 

Исследования возможности создания самолётов с ядерным реактором начались в конце 

1940-х годов на фоне ядерной гонки и стремления США и СССР получить стратегическое 

преимущество в длительности полёта тяжелой авиации. Главной идеей было создание 

бомбардировщика, способного находиться в воздухе неделями без дозаправки - что невозможно 

для машин на традиционном топливе. 

Программа ANP в США 

Одной из наиболее масштабных была американская программа Aircraft Nuclear 

Propulsion (ANP), включавшая два направления: 
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1. NEPA - Nuclear Energy for the Propulsion of Aircraft (1946–1951). Первые расчёты 

показывали, что ядерный реактор мощностью 30–50 МВт способен обеспечить работу 

турбореактивного двигателя. Были разработаны экспериментальные конструкции экранов и 

теплообменников. 

2. ANP (1951–1961). Создан летающий лабораторный самолёт NB-36H Crusader, 

действующий с 1955 г. На борту размещали реактор Mk.II, работавший в полёте, но не 

подключённый к двигателям. Основной целью была оценка уровней радиации и эффективности 

экранирования. 

По данным официального отчёта General Electric, для защиты экипажа требовались до 12 тонн 

свинцово-борного экрана, что существенно увеличивало массу самолёта [7]. Это стало одной из 

главных причин сворачивания программы. 

СССР: проект «Ласточка» и Ту-119 

В СССР аналогом NB-36H был самолёт Ту-95ЛАЛ («Летающая атомная лаборатория»). 

Полёты проводились в 1961–1969 гг.; на борту находился действующий реактор ВАУ-6, 

предназначенный для отработки вопросов защиты экипажа. Вслед за ним разрабатывался 

проект Ту-119 - полноценный бомбардировщик с ядерной силовой установкой прямого цикла. 

Однако и в СССР столкнулись с той же проблемой: реактор и защита увеличивали массу на 

десятки тонн, снижая эффективность. Проект был закрыт в 1970-е годы из-за высокой 

стоимости, рисков и развития межконтинентальных баллистических ракет [8]. 

Современная эпоха: почему интерес к ядерной авиации возвращается.  

NASA + DARPA - проект DRACO (2020–2027) 

Это ядерный тепловой двигатель для космоса, но ключевые технологии (компактный 

реактор, топливо HALEU, экранирование) могут быть использованы в авиации. 

Первый лётный тест планируется на 2027 г. [9]. Программа демонстрации ядерного 

теплового ракетного двигателя в космосе. Тем не менее, технология - один из самых зрелых 

современных «ядерных» проектов, чьи решения и материалы (компактные реакторы, топливо, 

экранирование, топливо HALEU) релевантны и авиационной тематике. 

Организации: DARPA (ведущий), NASA (партнёр), промышленные подрядчики. 

Тип реактора / принцип: ядерный тепловой реактор (NTR - Nuclear Thermal Rocket): ядро 

нагревает лёгкий рабочий газ (обычно H₂), который расширяется через сопло → высокое 

удельное импульсное число (Isp). Ожидаемая Isp для современных NTR ~800–900 с (в 2× выше 

типичных химических ракет). Это обеспечивает значительно большую эффективность для 

дальнего космоса.  

Мощность: проектные оценки NTR-ядер - сотни МВт тепловой мощности; в отдельных 

концептах указываются ~200–300 МВт th для демонстрационных ядерных тепловых 

двигателей. Конкретные числовые параметры DRACO в открытых релизах - ограничены.  

Цель: демонстрация работы NTR в космосе (cis-lunar operations, быстрые трансферы к 

Луне/Марсу). Это продемонстрирует технологическую базу для компактных, 

высокоэффективных реакторов и материалов.  

Статус (публичный): объявлен в 2023; планировался демонстрационный запуск в 2027; 

совместная разработка NASA + DARPA с испытаниями и наземными тестами (последствия - 

зависимость от финансирования/регулирования).  

Важность для авиации: DRACO развивает: компактные высокотемпературные 

материалы, топливо HALEU/особые формы топлива, теплообменники и методы экранирования 

- все эти технологии можно адаптировать для малых реакторов, потенциально применимых в 

авиационных модульных схемах [10]. 

Rolls-Royce - «micro / space micro-reactor»  
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Организация: Rolls-Royce (UK), при поддержке UK Space Agency и коммерческих 

партнёров.  

Тип реактора: концепт высокотемпературного микрореактора (на базе технологий HTGR / 

компактных конструкций), целевые варианты - наземный micro-SMR (5–20 MW), а также 

космический вариант (сотни кВт-МВт).  

Цель: питание удалённых объектов, лунных баз, а также исследование применения 

компактной ядерной установки для мобильных/космических систем. Rolls-Royce обсуждал 

возможность использования таких микрореакторов для космоса и потенциальных 

аэрокосмических задач (но прямой проект «ядерного самолёта» не объявлялся).  

Статус: концепт/прототипы, демонстрация макета (2023), продолжение опытов и 

стыковок с космическими программами.  

Актуальные ограничения: в открытых материалах Rolls-Royce концентрируется на земных 

и космических применениях; адаптация к авиации потребовала бы больших решений по 

экранированию и безопасности [11]. 

Китай (AVIC / CNNC) - исследования компактных реакторов. 

Что подтверждено публично: независимые аналитики и СМИ (AP, Euronews и др.) в 

2024-2025 опубликовали анализ спутниковых снимков и документов, указывающих на создание 

наземного прототипа корабельного реактора (для будущего атомного авианосца). Это - 

уверенный индикатор того, что Китай активно развивает компактные судовые/военно-морские 

реакторы.  

AVIC и авиационные НИОКР: AVIC - крупный китайский авиастроительный холдинг; 

официальные публикации показывают развитие авиационных технологий, сотрудничество с 

оборонными НИИ. Однако публичных доказательств строительства аэродинамического 

(атмосферного) самолёта с действующим ядерным реактором нет. СМИ и аналитики 

обсуждают возможность исследований в направлении «ядерной авиации», но это по большей 

части разведданные/аналитика, а не отчёт о готовом проекте.  

Важность;: развитие корабельных компактных реакторов - шаг к созданию технологий, 

которые могут перенестись в авиацию (миниатюризация, материалы, системный дизайн). Но 

прямые переходы от корабельного реактора к авиационному - сложны (вопросы массы, 

охлаждения, аварийной безопасности) [12]. 

Россия - Rosatom и военные компактные ядерные системы (Poseidon, Burevestnik) - 

показательный кейс миниатюризации 

Проекты, о которых заявлялось публично: «Burevestnik» (9M730) - заявленный 

российский «ядерный крылатый» комплекс с бесконечным радиусом действия (раньше 

публиковались заявления о ядерной силовой установке); «Poseidon» - автономный подводный 

аппарат с ядерной установкой. В 2025 году власти России заявляли об испытаниях ядерной 

установки для подводного аппарата. Эти проекты демонстрируют, что в РФ ведутся усилия по 

созданию компактных источников ядерной энергии для мобильных систем. Rosatom: 

публичные отчёты Rosatom показывают развитие малых реакторов, плавучих АЭС и модулей 

(RITM и пр.), а также научно-техническую базу для малых и мобильных решений [13].  

Статус для авиации: прямых декарантов об экспериментальных пилотируемых самолётах 

с реакторами нет; однако российские военные исследования компактных реакторов для 

подводных/крылатых систем косвенно указывают на возможности миниатюризации. 

Политически и юридически такие проекты вызывают международную озабоченность. 

Коммерческие / академические инициативы (USNC, NuScale, X-Energy и др.) - 

микрореакторы и топливо 

USNC (Ultra Safe Nuclear Corporation): разрабатывала малые/микро-реакторы на TRISO-

топливе; публично позиционировала микро-реакторы как «энергия везде» (remote mining, 
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military outposts). В 2024–2025 появились сообщения о финансовых трудностях/Chapter 11 у 

некоторых компаний (USNC), что подчёркивает, как технологические, так и экономические 

риски.  

NuScale: коммерческая реализация SMR для наземного энергоснабжения (77 MWe 

модуль), демонстрация заводских модулей. Этот класс SMR показывает, какая удельная 

мощность и конструктивные решения возможны сегодня [14].  

X-Energy, TerraPower: работают с TRISO и HALEU, что критично для компактных 

горячих/reactor designs (TRISO устойчив к высоким температурам). Документы 

ORNL/IAEA/DOE детально описывают TRISO преимущества для HTGR и микрореакторов.  

Почему это важно для авиации: TRISO и HALEU дают основу для реакторов с высокой 

энергоёмкостью и устойчивостью к перегреву. Их развитие - предпосылка для будущих 

надёжных малых реакторов, потенциально адаптируемых к авиации (в частности для 

беспилотных/ненагруженных платформ) [15]. 

Примеры академических/концептуальных исследований по ядерной авиации (HAPS, 

UAV) 

Патенты и концепты: существуют патенты и академические работы, описывающие 

архитектуры ядерного привода для беспилотников (closed Brayton cycles, He-cooled Brayton 

reactor, radioisotope Brayton etc.). Публикации и патенты предлагают схемы: TRISO fuel → 

малое ядро → Brayton / Rankine cycles → электрические/турбинные приводы [16].  

HAPS и Near-space платформы: коммерческие проекты (Zephyr, Stratollite и т.д.) пока 

используют солнечную/электрическую энергию; некоторые исследования предлагают ядерные 

микроисточники как способ продлить автономность HAPS (теоретические статьи 2023–2025), 

но это далеко от практики из-за рисков [17]. 

 

Таблица 1. Сводная таблица современных проектов / инициатив (публичные данные) 

№ Проект / 

инициатива 

Организаци

я(и) 

Тип 

реактор

а / схема 

Назначение Примерн

ая 

мощност

ь / 

парамет

ры 

Статус 

(публичный) 

1 DRACO 

(Demonstration 

Rocket for Agile 

Cislunar 

Operations) 

DARPA + 

NASA + 

подрядчики 

(BWX и др.) 

Nuclear 

Thermal 

Rocket 

(NTR) 

Космическая 

тяга (NTR) 

сотни 

МВт 

тепла; Isp 

≈ 800-900 

s (обзор) 

Активный проект, 

демонстрация 

планировалась на 

2027 

2 Rolls-Royce 

micro / space 

micro-reactor 

(концепт) 

Rolls-Royce, 

UK Space 

Agency 

HTGR-

style 

microrea

ctor 

(concept) 

Наземные, 

космические 

(и смежные) 

наземные 

5-20 

МW; 

SMR 470 

MW 

(Rolls 

SMR) 

Концепт / 

разработки, 

прототипы макетов 

3 Chinese naval 

reactor 

prototypes 

(implications) 

CNNC / PLA 

/ AVIC 

(смежно) 

PWR-

type / 

naval 

reactor 

prototype

Морская (а/к 

carriers) - 

возможная 

база для aero 

R&D 

неизвест

но 

(морские 

PWR) 

Строительство 

наземных 

прототипов 

подтверждено 

аналитиками 
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s 

4 Rosatom / 

Russian 

compact 

systems; 

Poseidon/Burev

estnik 

(демонстрация 

миниатюризац

ии) 

Rosatom / 

Миноборон

ы РФ 

компакт

ные 

ядерные 

установк

и 

(рекламн

ые 

заявлени

я) 

военные; 

морские/крыл

атые системы 

по 

заявлени

ям - «в 

100× 

меньше 

субмальн

ого 

реактора

»  

Заявленные 

испытания; 

большая 

секретность 

5 US / 

коммерческие 

micro/SMR 

(NuScale, 

USNC, X-

Energy и др.) 

NuScale, 

USNC, X-

Energy, 

TerraPower 

SMR / 

microrea

ctor / 

TRISO 

fuel 

Наземные, 

remote power; 

потенц. 

основа для 

aero 

NuScale 

module 

77 MWe; 

Rolls 

SMR 470 

MWe; 

micro 

tens of 

MW 

Коммерческие 

проекты/лицензиро

вание; ранние 

поставки / 

прототипы 

6 Академические 

/ 

концептуальны

е проекты UAV 

/ HAPS с 

микро-

реакторами 

Университет

ы, исслед. 

центры 

Brayton / 

closed 

cycle, 

TRISO 

fuel 

Верт. 

endurance 

UAV / HAPS 

концепт - 

десятки 

кВт - 

МВт 

(зависит) 

Исследования, 

патенты, концепты 

 

Технические вопросы - что известно 

Ниже - перечень ключевых инженерных проблем с конкретными ориентировочными цифрами: 

Масса экранирования: исторически (NB-36H, Tu-95LAL) экраны достигали 10–12 тонн и более 

- такая масса делает проект неэффективным для пилотируемых самолётов. Современные 

композиты (боркерамические, углерод-борные конструкции) позволяют снизить массу экрана, 

но полного устранения проблемы не происходит - для крупного самолёта остаются десятки 

тонн.  

Топливо и материалы: современные SMR/HTGR чаще используют TRISO-частицы (высокая 

температура работы, стойкость к деградации) и HALEU (enriched >5% <20% U-235) для 

повышения удельной мощности. Это делает реакторы компактнее, но вызывает вопросы о 

снабжении HALEU и контроле нераспространения.  

Тепловые нагрузки и КПД: чтобы нагреть рабочее тело до 1000-1200 °C (для турбоциклов) 

требуется сотни МВт тепла для крупного самолёта; для БПЛА/стратосферных платформ 

потребуются порядки меньшей мощности - порядок десятков кВт-МВт. Это определяет, какие 

типы платформа вообще возможны сегодня.  

Аварийная безопасность и регуляция: любое использование радиоактивного материала в 

атмосфере вызовет жёсткое национальное и международное регулирование. Также правовые 

барьеры по транспорту и эксплуатации энергетических ядерных устройств в гражданской 

авиации огромны. 
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Рисунок 1. Мощность современных малых модульных реакторов (ориентировочные данные). 

 

Заключение. 

Возрождение интереса к атомной авиации обусловлено сочетанием нескольких 

факторов. Во‑первых, глобальные климатические обязательства, закреплённые Парижским 

соглашением, ставят перед авиацией задачу радикального сокращения выбросов парниковых 

газов. Согласно оценкам, авиация отвечает за примерно 4 % глобального потепления с 

доиндустриальной эпохи, при этом традиционные реактивные двигатели выбрасывают 

значительные объёмы CO₂ и водяного пара. 

В условиях усиления углеродных рынков, развития механизмов углеродных кредитов и 

оффсетных единиц, технологии, позволяющие снизить или полностью устранить выбросы, 

приобретают стратегическое значение. Ядерные самолёты способны генерировать тягу без 

химического сгорания топлива, что делает их идеальными кандидатами для получения 

углеродных единиц и участия в оффсетных проектах. 

Во‑вторых, технологический прогресс в области малых модульных реакторов (SMR) и 

реакторов на расплавленных солях (MSR) открывает возможности создания компактных и 

безопасных реакторных установок, пригодных для авиации. 

Развитие топлива TRISO и FCM, автоматических систем охлаждения и современных 

экранирующих материалов позволяет решать ранее непреодолимые задачи: защита экипажа от 

радиации, снижение массы реакторного блока и устойчивость конструкций к 

высокотемпературным нагрузкам. Современные исследовательские проекты, такие как DRACO 

(DARPA/NASA), Rolls-Royce micro-reactor, китайские и американские микро-реакторы, 

демонстрируют реальную технологическую базу для будущих авиационных систем. 

В-третьих, практическая значимость таких технологий становится всё более очевидной. 

На базе микро-реакторов возможна разработка беспилотных высокоавтономных платформ 

(HAPS/UAV) с продолжительностью полёта несколько месяцев, а в перспективе - 

пилотируемых самолётов для сверхдальних маршрутов. Это позволит радикально снизить 

углеродный след авиации, интегрировать самолёты в систему углеродного регулирования, 

включая выдачу углеродных кредитов за низкоуглеродное топливо, и создать экономически 

выгодные оффсетные проекты. 

Экономические и социальные факторы также играют роль. Сокращение зависимости от 

ископаемого топлива, стабилизация стоимости перевозок и развитие новой инженерной отрасли 
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создают условия для формирования устойчивого рынка ядерной авиации. В ближайшие 

десятилетия ожидается рост инвестиций в микро-реакторные технологии и создание пилотных 

проектов. Если в 1950–1970-е годы атомолёты оставались инженерной невозможностью из-за 

массы реакторов, сложности экранирования и высокого риска аварий, то сегодня они 

становятся технологически реализуемыми благодаря SMR, MSR и новым материалам. 

Ожидается, что в период 2035–2050 гг. могут появиться первые демонстрационные полёты 

автономных или пилотируемых самолётов с микрореакторами. Их внедрение способно 

радикально изменить будущее авиации, превратив отрасль в полностью низкоуглеродную, 

экологически безопасную и стратегически значимую для глобальной экономики. Таким 

образом, интеграция ядерной энергетики в авиацию представляет собой синтез климатической 

ответственности, технологического прогресса и экономической рациональности, открывая 

новую эру устойчивой авиации. 
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АНАЛИЗ ОСОБЕННОСТЕЙ ГЕОЛОГИЧЕСКОГО СТРОЕНИЯ И ПЕРСПЕКТИВЫ 

РУДОНОСНОСТИ БИЖЕ-КОКСАЙСКОГО РУДНОГО РАЙОНА 

 

 

Зинұр Абылайхан Зинұрұлы  

 

Аннотация. В статье рассматривается всестороннее исследование геологического 

строения, тектонической эволюции, магматизма и металлогенического потенциала Биже-

Коксайского рудного района, расположенного в пределах Джунгаро-Балхашской складчатой 

системы (Юго-Восточный Казахстан). Основной целью работы является системный анализ 

имеющихся геолого-геофизических данных, результатов бурения и ресурсных оценок для 

определения перспектив промышленного освоения ключевых объектов района — медно-

порфирового месторождения Коксай и золоторудного участка Биже. 

Ключевые слова: рудный район, медно-порфировое оруденение, кварц-биотитовые 

штокверки, электроразведка, рудоносный потенциал, структурно-тектонические элементы, 

Бижекосайский район.  

Основная часть 

В современной металлогении Центральной Азии особое место занимают порфировые 

системы палеозойских островных дуг, к числу которых относится Джунгаро-Балхашский 

регион. Актуальность детального изучения Биже-Коксайского рудного района обусловлена 

несколькими факторами стратегического характера. Во-первых, истощение запасов богатых руд 

на традиционных горнорудных предприятиях Казахстана диктует необходимость вовлечения в 

отработку крупнотоннажных месторождений с более низкими содержаниями полезных 

компонентов, но значительными подтвержденными запасами. Месторождение Коксай, с 

ресурсами более 700 млн тонн руды, является именно таким объектом, способным обеспечить 

сырьевую безопасность страны на десятилетия вперед.    

Во-вторых, район обладает высоким недооцененным потенциалом на благородные 

металлы. Участок Биже, исторически рассматривавшийся как второстепенный, демонстрирует 

признаки наличия золотого оруденения, связанного как с эпитермальными, так и с 

порфировыми системами. Переоценка таких объектов с применением современных поисковых 

критериев (геофизика, геохимия, глубинное бурение) может привести к открытию новых 

месторождений 

Биже-Коксайский рудный район расположен на юго-востоке Республики Казахстан, в 

административных границах Жетысуской области (ранее — часть Алматинской области). Район 

находится примерно в 230–234 км к северо-востоку от города Алматы, что обеспечивает ему 

выгодное логистическое положение относительно ключевых транспортных и промышленных 

узлов региона.    

Рельеф местности представляет собой сочетание низкогорий и мелкосопочника, 

переходящего в предгорные равнины Джунгарского Алатау. Абсолютные отметки и характер 

рельефа благоприятствуют проведению открытых горных работ. Климат района резко 

континентальный, с жарким сухим летом и холодной зимой, что типично для пустынных и 

полупустынных зон Южного Прибалхашья. 

Гидрографическая сеть играет критическую роль в планировании горнодобывающих 

проектов. Основными водными артериями являются реки Каратал, Биже, Коксу и Текели. Река 

Биже, протекающая в непосредственной близости от перспективных участков, является 

притоком реки Каратал, которая, в свою очередь, впадает в озеро Балхаш. Дельта Каратала и 

прибрежные зоны Балхаша являются экологически чувствительными территориями, что 

накладывает особые обязательства по управлению водными ресурсами и предотвращению 

загрязнения.    
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Инфраструктурная обеспеченность района оценивается как высокая. Наличие развитой 

сети автомобильных и железных дорог, линий электропередач и близость к населенным пунктам 

(г. Талдыкорган, поселки) существенно снижает капитальные затраты (CAPEX) на начальном 

этапе освоения по сравнению с удаленными проектами. 

 

 
Рисунок 1 - Обзорная карта района месторождения 

 

Тектоническое районирование Джунгаро-Балхашской системы 

В региональном плане Биже-Коксайский район входит в состав Балхаш-Илийского 

вулкано-плутонического пояса, который является частью обширного позднепалеозойского 

Казахстано-Монгольского магматического дугового комплекса. Эта структура сформировалась в 

результате длительной субдукции палеоокеанической коры под Казахстанский континент и 

последующих коллизионных процессов.    

Биже-Коксайская структурно-формационная зона (СФЗ) представляет собой сложную 

тектоническую единицу типа горст-антиклинория. Она ограничена крупными разломами и 

соседствует со следующими структурами первого порядка :    

Северо-западное ограничение: Чаганский гранитоидный батолит позднего карбона. Этот 

массивный интрузивный комплекс служит жестким упором, контролирующим деформации во 

вмещающих толщах. 

Юго-восточное ограничение: Сарыозекский вулканический синклинорий пермского 

возраста, заполненный мощными толщами наземных вулканитов и молассовых осадков. 

Внутреннее строение: Сама зона разделена на два главных блока — Бижинский и 

Коксайский. Границей между ними служит Каспанская вулкано-тектоническая депрессия ранне-

среднекарбонового возраста. Эта депрессия, вероятно, маркирует зону долгоживущего 

глубинного разлома, по которому происходило внедрение магматических расплавов 

Стратиграфия и литология 

Структурный каркас района определяется системой разломов северо-западного и 

субмеридионального направлений. Главный элемент — Коксайский разлом, который 

проявляется как надвиг в восточной части месторождения и контролирует размещение рудных 

тел. 
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Геологический разрез района характеризуется двухъярусным строением, отражающим 

смену геодинамических обстановок от раннепалеозойского этапа к позднепалеозойскому. 

Нижнепалеозойский структурный этаж (Фундамент) 

Фундамент Биже-Коксайской зоны сложен терригенными и вулканогенно-осадочными 

комплексами нижнего палеозоя, которые подверглись интенсивной складчатости и 

метаморфизму зеленосланцевой фации. 

Силур (S): В Бижинском блоке широко развиты терригенные формации 

лландоверийского и венлокского ярусов (нижний силур). Они представлены песчаниками, 

алевролитами и сланцами, которые служат вмещающей рамой для более молодых интрузий. В 

Коксайском блоке силурийские отложения несогласно перекрывают еще более древние 

ордовикские интрузивные комплексы.    

Ордовик (O): Представлен преимущественно интрузивными образованиями и ксенолитами 

во вмещающих породах, свидетельствующими о ранних этапах становления континентальной 

коры. 

Верхнепалеозойский структурный этаж (Чехол) 

На размытой поверхности нижнепалеозойского фундамента с угловым несогласием 

залегают вулканогенно-осадочные толщи девона и карбона. 

Алтынемельская свита (C1v-m): Это ключевое стратиграфическое подразделение для 

понимания рудоносности района. Свита имеет ранне-среднекарбоновый возраст (визе-

московский ярус) и сложена дацитовыми и риолитовыми лавами, туфами различной 

размерности, туфопесчаниками и песчаниками. Кислый состав вулканитов указывает на 

зрелость магматической дуги. Именно породы Алтынемельской свиты являются главными 

вмещающими породами для порфировых интрузий месторождения Коксай.    

Батпакская свита (C2): Перекрывает Алтынемельскую свиту и представлена 

среднекарбоновыми гравелитами, туфопесчаниками, а также субвулканическими телами 

риолитов и андезитов. Появление грубообломочных пород (гравелитов) маркирует начало 

орогенного этапа, сопровождавшегося поднятием территории и интенсивной эрозией 

вулканических построек. 

 

Магматизм и интрузивные комплексы 

Магматическая эволюция района является ключом к пониманию его металлогении. 

Выделяются три основных этапа магматизма, каждый из которых характеризуется 

специфическим составом и геодинамической позицией.    

Раннепалеозойский (Кембрий-Силур): Формирование древнего плутонического основания. 

Коксайский лакколитообразный плутон, прорывающий силурийский фундамент, имеет 

широкий разброс радиометрических датировок от 520 до 425 млн лет. Это свидетельствует о 

длительном и многофазном формировании батолитовой основы региона. Состав ранних 

интрузий варьирует от габбро до плагиогранитов.    

Девонский: В Бижинском блоке широко проявлены штоки девонских габбро и гранитоидов, 

прорывающие силурийские терригенные толщи. Этот этап связывается с тектоно-

магматической активизацией, которая привела к формированию малоглубинных интрузий 

гранодиоритов. С этим этапом может быть связано формирование скарнового и, возможно, 

раннего порфирового оруденения.    

Позднекарбоновый-Раннепермский: Главный рудопродуктивный этап. Характеризуется 

внедрением малых интрузий и даек порфирового комплекса. Кварц-биотитовые плагиогранит-

порфиры прорывают как силурийский фундамент, так и карбоновые вулканиты 

Алтынемельской свиты. Гидротермальные флюиды, связанные с остыванием этих интрузий, 
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сформировали медно-порфировые руды месторождения Коксай. Дайки этого комплекса часто 

являются индикаторами скрытого оруденения.  

 
 Рисунок 2 - Геологическая карта месторождения 

 

Геология месторождения Коксай 

Месторождение Коксай является крупнейшим известным объектом района и служит эталоном 

для построения поисковых моделей. 

Структурная позиция и морфология рудного тела 

Месторождение пространственно и генетически связано со штоком кварцевых 

диоритовых порфиров (плагиогранит-порфиров), внедрившимся в вулканогенно-осадочную 

толщу карбона. Рудное тело имеет форму сложной линзы, вытянутой в субширотном (западно-

северо-западном) направлении, что соответствует простиранию основных региональных 

структур. Внутренняя структура месторождения осложнена зонами интенсивного дробления и 

брекчирования. Выделяются мощные зоны штокверков — густой сети разнонаправленных 

прожилков кварца с сульфидами, которые являются основным носителем промышленного 

оруденения. Вертикальный размах оруденения превышает 1000 метров, при этом на глубине 

рудное тело не выклинивается, а переходит в корневые части системы. Геофизические данные 

указывают на то, что штокверковые зоны характеризуются повышенной магнитной 

восприимчивостью (за счет магнетита), тогда как зоны турмалиновых брекчий могут быть 

магнитно-деструктивными. 

Руды месторождения относятся к комплексному медно-молибден-золото-серебряному 

типу. Главными рудными минералами являются: Пирит (FeS2): Наиболее распространенный 

сульфид, образующий как вкрапленность, так и сплошные прожилки. Халькопирит (CuFeS2): 

Основной промышленный минерал меди. Борнит (Cu5FeS4): Присутствует в центральных частях 

рудного тела и на глубоких горизонтах, указывая на высокую температуру формирования. 

Молибденит (MoS2): Встречается в кварцевых прожилках, часто ассоциирует с поздними 

стадиями минерализации. Магнетит (Fe3O4): Характерен для ранней калиевой стадии 
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изменений. Золото в рудах находится преимущественно в свободном состоянии или в срастании 

с сульфидами. Важной особенностью, выявленной при детальной разведке, является 

неравномерное распределение золота. Оно сконцентрировано в отдельных доменах внутри 

медного рудного тела, что потребовало раздельного подсчета запасов.  

Гидротермально-метасоматическая зональность. 

На месторождении отчетливо проявлена классическая зональность, характерная для 

порфировых систем (модель Lowell & Guilbert):Калиевая (Potassic) зона: Ядро системы. 

Представлена ассоциацией вторичного биотита, калиевого полевого шпата, кварца и магнетита. 

Здесь локализуются наиболее богатые медно-золотые руды, часто с борнитом.Филлитовая 

(Phyllic) зона: Окружает калиевое ядро и накладывается на него в верхних частях. 

Характеризуется интенсивным развитием кварца, серицита и пирита (QSP-alteration). Эта зона 

часто маркирует "шапку" над богатыми рудами, но может содержать и промышленные 

концентрации меди при телескопировании. Пропилитовая (Propylitic) зона: Внешняя зона 

изменений, представленная хлоритом, эпидотом, кальцитом и альбитом. Содержит бедную 

сульфидную минерализацию (преимущественно пирит). Аргиллизитовая зона: Развита 

локально, возможно, в зонах тектонических нарушений или в самой верхней части системы 

(уничтоженной эрозией на большей части площади). В отчетах упоминается наличие глинистых 

минералов в переходной зоне, что влияет на технологию обогащения. Поздние стадии процесса 

проявлены карбонат-баритовыми и кварц-карбонатными жилами, секущими все ранние 

образования. 

 

Металлогеническая модель и прогноз 

Коксай и Биже относятся к классу порфировых и эпитермальных месторождений, 

формирующихся в надсубдукционных обстановках. Ключевым фактором рудообразования 

являлась флюидная насыщенность магмы и наличие структурных ловушек. 

Вероятно, смешанный — мантийный (из магмы) и коровый (заимствование из фундамента 

при ассимиляции). Наличие молибдена указывает на участие континентальной коры. 

Механизм отложения смешение магматических флюидов с метеорными водами, вскипание 

флюида при падении давления (формирование брекчий) и взаимодействие с вмещающими 

породами. 

Перспективы промышленного освоения. 

По состоянию на 2024–2025 годы проект Коксай переходит в стадию активной 

реализации. 

Технология переработки: Окисленные руды: Переработка методом кучного 

выщелачивания с последующим электролизом (SX/EW) для получения катодной меди. 

Сульфидные руды: Флотационное обогащение с получением медного концентрата с попутным 

золотом и молибденом. 

Геологические: Сложность морфологии рудного тела и неравномерность распределения 

золота требуют тщательного эксплуатационного контроля. 

Технологические: Наличие глинистых минералов в переходной зоне может осложнять 

флотацию и требовать специальных реагентов или схем отмывки.    

Экономические: Чувствительность проекта к колебаниям цен на медь, учитывая 

относительно невысокое среднее содержание (0.4-0.5%). Однако масштаб производства 

позволяет снизить операционные затраты. 

Заключение 

Проведенный анализ геологического строения, магматической эволюции и металлогении 

Биже-Коксайского рудного района позволяет сформулировать следующие ключевые выводы, 

подтверждающие высокий промышленный потенциал территории: 
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Биже-Коксайская зона не является изолированным набором рудопроявлений, а 

представляет собой единую, длительно развивавшуюся магматическую дугу. Установленная 

структурно-вещественная связь между раннепалеозойским фундаментом и наложенным 

верхнепалеозойским (C-P) вулкано-плутоническим комплексом подтверждает наличие глубоких 

корней магматической системы. 

Коксай выступает в роли "якорного" объекта, подтверждая продуктивность карбоновых 

порфировых интрузий. Его параметры (более 700 млн тонн руды) сопоставимы с крупнейшими 

месторождениями мира, что обеспечивает району статус стратегического резерва медной 

отрасли Казахстана. 

Четкая пространственная ассоциация порфировых систем Коксай с эпитермальными 

проявлениями Биже указывает на сохранность различных уровней эрозионного среза, что 

существенно расширяет спектр поисковых целей. 

Критическим фактором переоценки значимости района стал переход от статических 

советских моделей (ГКЗ) к динамическому блочному моделированию (JORC/KAZRC). 

• Выявление золотых доменов (249.5 млн тонн с содержанием 0.07 г/т Au) внутри медного 

штокверка Коксая доказало, что традиционный подход к усреднению содержаний скрывал 

реальную стоимость актива. 

• Это открытие диктует необходимость пересмотра исторических данных по 

участку Биже, где золото ранее оценивалось лишь по результатам поверхностного опробования, 

без учета возможного наличия скрытых порфировых центров на глубине. 

В условиях прогнозируемого глобального дефицита меди, ввод в эксплуатацию месторождения 

Коксай (планируемый на 2026 год) станет драйвером экономического роста региона. Однако 

долгосрочная устойчивость кластера зависит от успеха геологоразведочных работ на флангах. 

Для реализации полного потенциала района необходимо: 

Сфокусировать ГРР на "слепых" зонах: Провести глубинную геофизику в зонах перекрытия 

рыхлыми отложениями Каспанской депрессии, разделяющей блоки Биже и Коксай. 

Технологическая интеграция: Рассматривать Биже не как отдельный объект, а как 

потенциальный источник богатых золотых руд для подшихтовки на будущей обогатительной 

фабрике Коксая. 

Экологический мониторинг: Учитывая чувствительность гидросистемы бассейна Балхаша, 

внедрить опережающие технологии водооборота еще на стадии проектирования. 

Таким образом, Биже-Коксайский район трансформируется из монообъектной сырьевой базы в 

интегрированный горнопромышленный кластер, обладающий как подтвержденными запасами 

мирового класса, так и значительным потенциалом для новых открытий. 
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Аңдатпа 

Бұл мақалада мектепте химия пәнін оқытуда қолданылатын инновациялық әдістердің, 

соның ішінде белсенді оқыту әдістерінің оқушылардың оқу үлгерімі мен пәнге деген 

қызығушылығына әсері қарастырылады. Қазіргі білім беру жүйесінде оқушылардың танымдық 

белсенділігін арттыру, сыни ойлауын дамыту және алған білімдерін тәжірибеде қолдана алу 

қабілетін қалыптастыру маңызды міндеттердің бірі болып табылады. Зерттеу барысында 

жобалық оқыту, проблемалық оқыту, топтық жұмыс, тәжірибелік және зертханалық жұмыстар 

сияқты белсенді әдістердің тиімділігі талданды. Нәтижесінде белсенді оқыту әдістерін жүйелі 

қолдану оқушылардың химия пәніне деген қызығушылығын арттырып, білім сапасының 

жақсаруына оң әсер ететіні анықталды. 

Кілт сөздер: химияны оқыту, инновациялық әдістер, белсенді оқыту, оқу үлгерімі, 

оқушылардың қызығушылығы. 

Кіріспе  

Қазіргі білім беру жүйесінің басты мақсаты – білім алушының шығармашылық 

қабілеттерін дамытып, оның жеке тұлға ретінде қалыптасуына бағытталған әдіс-тәсілдерді 

қолдану болып табылады[1].Оған қоса, оқу үдерісінде инновациялық технологияларды енгізу 

білім сапасын арттыруға, оқушылардың мотивациясын көтеруге және олардың оқу 

нәтижелеріне әсер етуге мүмкіндік береді.Химия пәні, ғылым мен техниканың негізі ретінде, 

оқушылардың логикалық ойлау қабілеттерін, зерттеу дағдыларын және шығармашылық 

тұрғыдан тапсырмаларды шешу қабілетін дамытуға ықпал етеді. Сондықтан химия пәнін 

оқытуда белсенді және инновациялық әдістерді қолдану, оқушылардың пәнге деген 

қызығушылығын арттыруда маңызды рөл атқарады. Осы мақалада мектептерде химияны 

оқытудың инновациялық әдістерінің бірі ретінде белсенді оқыту әдістерінің оқушылардың 

үлгерімі мен пәнге деген қызығушылығына тигізетін әсері талданады[2].Белсенді оқыту 

әдістері оқушыларды оқу үдерісіне белсене араластырып, олардың оқу материалын терең 

меңгеруіне ықпал етеді. Бұл әдістер оқушылардың жеке және топтық жұмыстар арқылы өз 

білімдерін нақты өмірлік жағдайлармен байланыстыруына мүмкіндік береді. 

Негізгі бөлім       

Қазіргі білім беру жүйесінде химия пәнін оқытуда инновациялық әдістерді қолдану 

маңызды бағыттардың бірі болып табылады. Химия – теория мен тәжірибені тығыз 

байланыстыра отырып меңгеруді талап ететін пән. Сондықтан оқушылардың пәнге деген 

қызығушылығын арттыру және оқу материалын терең меңгерту үшін дәстүрлі оқыту 

әдістерімен қатар белсенді оқыту әдістерін қолдану қажет. Белсенді оқыту әдістері оқыту 

процесін оқушыға бағытталған жүйеге айналдырады. Бұл әдістерде оқушы білімді дайын 

күйінде қабылдамай, оны өздігінен іздену, талдау, салыстыру және тәжірибеде қолдану арқылы 

меңгереді. Мұндай тәсіл оқушылардың танымдық белсенділігін арттырып, сыни ойлауын, 

логикалық пайымдауын және өз ойын дәлелдей алу дағдыларын дамытады[3]. 

Химия сабағында қолданылатын белсенді оқыту әдістерінің негізгі түрлеріне 

проблемалық оқыту, жобалық әдіс, зертханалық және практикалық жұмыстар, топтық және 
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жұптық жұмыстар, интерактивті тапсырмалар, рөлдік ойындар және ақпараттық-

коммуникациялық технологияларды пайдалану жатады[4]. 

• Проблемалық оқыту барысында мұғалім оқушыларға нақты химиялық жағдайларға 

негізделген сұрақтар қояды. Оқушылар мәселені шешу жолдарын өздігінен іздеп, түрлі 

болжамдар ұсынып, қорытынды жасайды. Бұл әдіс оқушылардың логикалық ойлауын, 

аналитикалық қабілетін және ғылыми көзқарасын дамытуға мүмкіндік береді. 

• Жобалық әдіс оқушыларға белгілі бір тақырып бойынша зерттеу жүргізуге жағдай 

жасайды. Олар ақпарат көздерімен жұмыс істеп, тәжірибе жасап, алынған нәтижелерін сынып 

алдында қорғайды. Жобалық жұмыстар оқушылардың зерттеушілік қабілетін, ғылыми ойлауын 

және командада жұмыс істеу дағдыларын дамытады. Сонымен қатар бұл әдіс теориялық білімді 

практикада қолдану арқылы меңгеруге көмектеседі[5]. 

• Зертханалық тәжірибелер химия сабағының маңызды құрамдас бөлігі болып табылады. 

Тәжірибе арқылы оқушылар химиялық құбылыстарды көріп, бақылау нәтижесін талдайды, 

тәжірибе жасау дағдыларын дамытады және қауіпсіздік ережелерін сақтауды үйренеді. Мұндай 

жұмыстар сабаққа қызығушылықты арттырып, оқушылардың белсенділігін күшейтеді. 

• Топтық және жұптық жұмыстар оқушылардың бір-бірімен пікір алмасуына, бірлесіп 

жұмыс істеу дағдыларын дамытуға мүмкіндік береді. Бұл әдістер арқылы оқушылар өз ойларын 

ашық айтуға, өзгелердің пікірін тыңдауға, ұжымда тиімді әрекет етуге үйренеді. Сонымен қатар 

интерактивті тапсырмалар мен рөлдік ойындар пәнге қызығушылықты арттырып, теориялық 

материалды есте сақтау қабілетін күшейтеді. 

• Ақпараттық-коммуникациялық технологияларды пайдалану химия сабағында 

инновациялық әдістердің бірі болып табылады. Электрондық презентациялар, виртуалды 

лабораториялар, онлайн тестілер мен интерактивті платформалар сабақ материалын әртүрлі 

форматта жеткізіп, оқушылардың танымдық белсенділігін арттырады. Мұндай әдістер әсіресе 

қашықтықтан оқыту кезінде тиімді болып, сабаққа деген мотивацияны сақтайды[6]. 

Зерттеу бөлімі 

Осы әдістердің тиімділігін анықтау мақсатында төменде эксперименттік зерттеу 

жүргізілді.Зерттеу бөлімі белсенді оқыту әдістерінің оқушыларға әсерін жүйелі түрде зерттеп, 

нәтижелерді талдауды қамтиды. Мақсатымыз белсенді оқыту әдістерінің қолданылуын сынау және 

олардың оқушыларды химия пәніне қызықтыру мен олардың үлгерімін жақсарту жолындағы әсерін 

айқындау болды. 

Зерттеу жұмысы 2024-2025 оқу жылында Павлодар  қаласының дарынды балаларға 

арналған мамандандырылған №3 гимназиясының  8 сынып оқушылары арасында жүргізілді.  

Зерттеуге екі сынып қатысты: эксперименттік және бақылау топтары. Әр топта 24 

оқушыдан болды. Эксперимент басталар алдында екі топтың білім деңгейін анықтау 

мақсатында бастапқы тестілеу жүргізілді. Тестілеу нәтижелері екі топтың да білім деңгейінің 

шамалас екенін көрсетті. 

1-кесте – Экспериментке дейінгі оқушылардың білім деңгейі (%) 

Топтар Жоғары деңгей Орта деңгей Төмен деңгей 

Эксперименттік топ 21% 46% 33% 

Бақылау тобы 25% 45% 30% 

Кестеден көрініп тұрғандай, екі топта да орта және төмен деңгейдегі оқушылар үлесі 

басым болды, бұл эксперимент жүргізуге қолайлы жағдай қалыптастырды. Эксперименттік 

топта химия сабақтары белсенді оқыту әдістері негізінде ұйымдастырылды. Сабақ барысында 

проблемалық сұрақтар қойылып, топтық және жұптық жұмыстар, зертханалық тәжірибелер мен 

жобалық тапсырмалар қолданылды. Ал бақылау тобында сабақтар дәстүрлі түсіндіру және 

бекіту әдістері арқылы жүргізілді. Эксперимент сегіз аптаға созылды. 

2-кесте – Эксперименттен кейінгі оқушылардың білім деңгейі (%) 

Топтар Жоғары деңгей Орта деңгей Төмен деңгей 

Эксперименттік топ 46% 42% 12% 

Бақылау тобы 29% 44% 27% 
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Кесте деректері эксперименттік топта жоғары деңгейдегі оқушылар санының айтарлықтай 

артқанын (21%-дан 46%-ға дейін), ал төмен деңгейдегі оқушылар үлесінің едәуір азайғанын 

көрсетеді. Бұл белсенді оқыту әдістерінің оқу үлгерімін арттырудағы тиімділігін дәлелдейді. Ал 

бақылау тобында білім деңгейінде елеулі өзгерістер байқалмады.Оқушылардың химия пәніне 

деген қызығушылық деңгейін анықтау мақсатында эксперименттік топта сауалнама жүргізілді. 

Сауалнама нәтижелері көрсеткендей, жоғары қызығушылық деңгейіндегі оқушылар саны 

айтарлықтай артқан, ал төмен қызығушылық деңгейі едәуір азайған. Бұл белсенді оқыту 

әдістерінің оқушылардың пәнге деген мотивациясын арттыруға оң әсер ететінін көрсетеді. 

3-кесте – Эксперименттік топтағы оқушылардың пәнге қызығушылық деңгейі (%) 

Қызығушылық 

деңгейі 

Экспериментке 

дейін 

Эксперименттен 

кейін 

Жоғары 29% 58% 

Орта 42% 33% 

Төмен 29% 9% 

Кестеден көрінгендей, эксперимент соңында оқушылардың химия пәніне деген 

қызығушылық деңгейі айтарлықтай артты. Жоғары қызығушылық деңгейіндегі оқушылар үлесі 

29%-дан 58%-ға дейін өскен, ал төмен қызығушылық деңгейі 29%-дан 9%-ға дейін төмендеген. 

Бұл белсенді оқыту әдістерінің оқушылардың пәнге деген мотивациясын арттыруда тиімді 

екенін көрсетеді. 

Жалпы зерттеу нәтижелері белсенді оқыту әдістерін жүйелі қолдану оқушылардың оқу 

үлгерімін жақсартып қана қоймай, олардың химия пәніне деген қызығушылығын 

арттыратынын дәлелдейді. 

Зерттеу көрсеткендей, химия сабағында белсенді оқыту әдістерін қолдану оқушылардың 

оқу үлгерімі мен пәнге деген қызығушылығына оң әсер етті. 

1. Оқу үлгерімі:Эксперименттік топтағы оқушылардың жоғары деңгейдегі үлгерімі 

айтарлықтай артса, төмен деңгейдегі оқушылар саны едәуір азайды. Бақылау тобында бұл 

көрсеткіштер айтарлықтай өзгерген жоқ. Бұл белсенді әдістердің оқу нәтижесіне оң әсерін 

көрсетеді, яғни оқушылар теориялық білімді жақсы меңгерді. 

2. Химия пәніне қызығушылық:Сауалнама нәтижесінде эксперименттік топтағы 

оқушылардың пәнге қызығушылығы едәуір өскені анықталды. Оқушылар жобалық 

тапсырмалар, ойын элементтері және тәжірибелік жұмыстар арқылы сабаққа белсенді қатысып, 

мотивациясы артты. 

3. Практикалық және креативті дағдылар:Белсенді оқыту әдістері оқушылардың 

практикалық дағдыларын дамытуға, теориялық білімді практикада қолдануға және 

шығармашылық есептер шығаруға мүмкіндік берді. Бұл бақылау тобымен салыстырғанда 

олардың логикалық ойлау және проблемаларды шешу қабілеттерін арттырды. 

4. Педагогтердің пікірі:Зерттеу барысында мұғалімдермен жүргізілген сұхбат 

нәтижесінде: Мұғалімдердің басым көпшілігі белсенді оқыту әдістерін сабақтарында 

қолданатындарын айтты. Олар оқушылардың сабақтағы белсенділігінің артуы, бір-бірімен 

коммуникациясының жақсаруы және ғылыми түсініктерді терең меңгеруі байқалғанын атап 

өтті. Педагогтердің пікірінше, белсенді әдістер сыныптағы оқу үрдісін жандандырып, 

оқушылардың өз білім деңгейлерінің өсуін сезінуіне мүмкіндік берді. 

5. Статистикалық талдау:Тестілеу нәтижелері көрсеткендей, эксперименттік топтың 

орташа ұпай көрсеткіші бақылау тобынан статистикалық тұрғыдан жоғары болды. Бұл белсенді 

оқыту әдістерінің білім сапасын жақсартуда тиімді екенін дәлелдейді. 

Қорытынды 

          Белсенді оқыту әдістері – қазіргі заманғы білім берудің өзекті мәселесі, өйткені ол 

оқушылардың танымдық белсенділігін арттырып, олардың білім сапасына оң әсерін тигізеді. Біздің 

зерттеуіміз көрсеткендей, белсенді оқыту әдістерінің қолданылуы химия пәнінен оқушылардың 

үлгерімін және қызығушылығын арттыруға елеулі үлес қосады. 

Белсенді оқыту әдістерін қолданудың негізгі артықшылықтары мыналар: 
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1. Танымдық белсенділіктің артуы: Оқушылар сабаққа барынша қатысады, өз бетімен 

білім алады және зерттеу жүргізеді. Бұл олардың сын тұрғысынан ойлау қабілетін, креативтілігін 

және өзіндік жұмыс істеу дағдыларын дамытады. 

2. Қызығушылықтың артуы: Ойын элементтерінің, жобалардың, эксперименттердің және 

кейс-зерттеулердің енгізілуі оқушыларды пәнге қызықтырып, сабақтың тартымдылығын арттырады. 

Мұның бәрі олардың мотивациясын күшейтеді. 

3. Практикалық дағдылардың дамуы: Белсенді оқыту әдістері оқушыларға теориялық 

білімді практикада қолдануға мүмкіндік береді. Лабораториялық жұмыстар, жобалар және кейстер 

оқушылардың практикалық дағдыларын қалыптастырады. 

4. Командалық жұмыстың жетілуі: Топтық жұмыс оқушыларды өзара әрекеттесуге, 

тыңдауға және ортақ шешім қабылдауға үйретеді. Бұл коммуникативтік дағдыларды жетілдіруге 

ықпал етеді. 

5. Мұғалімдердің бағалауы: Педагогтердің көпшілігі белсенді оқыту әдістерін 

қолданатындығын атап өтті. Олардың пікірінше, мұндай әдістер оқушылардың танымдық 

белсенділігін арттырып, олардың арасындағы қарым-қатынастың жақсаруына ықпал етеді. 

Біздің зерттеуіміздің нәтижелері белсенді оқыту әдістерін кеңінен қолдану керек екенін 

көрсетеді. Бұл әдістердің артықшылықтарын ескере отырып, оларды мектептерде көбірек қолдану 

ұсынылады. Білім беру жүйесінің басты мақсаты – бәсекеге қабілетті, креативті және жауапты 

азаматтарды тәрбиелеу, сондықтан белсенді оқыту әдістері бұл мақсатқа жету үшін маңызды құрал 

болып табылады. 
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 Аннотация 

В статье проведён сравнительно-правовой анализ методов определения размера 

компенсации морального вреда в гражданском праве Республики Казахстан и зарубежных 

государств. Рассмотрены особенности нормативного регулирования и судебной практики в 

странах континентальной Европы и англо-американской правовой системе, в том числе во 

Франции, Германии, Италии, Великобритании и в практике Европейского суда по правам 

человека. Автором выявлены ключевые различия и сходства в подходах к оценке морального 

вреда, проанализированы критерии соразмерности, разумности и справедливости при 

определении размера компенсации. На основе анализа судебной практики Республики 

Казахстан установлены существующие проблемы, связанные с отсутствием унифицированных 

методических ориентиров и высокой степенью судебного усмотрения. В качестве 

рекомендаций предложено внедрить в Казахстане элементы зарубежных моделей: табличную 

систему ориентиров в кратных размерах МРП, норму об обязательной мотивировке отклонений 

от установленных диапазонов, а также национальный реестр судебных решений о компенсации 

морального вреда. Реализация данных предложений позволит обеспечить единообразие 

судебной практики, прозрачность и предсказуемость решений, повысить доверие граждан к 

правосудию и привести институт компенсации морального вреда в соответствие с 

международными стандартами защиты прав человека. 

Ключевые слова: компенсация морального вреда; гражданское право; судебная практика; 

зарубежный опыт; правовое регулирование. 

Введение 

В условиях современного развития мирового сообщества ключевое место занимает вопрос 

обеспечения и защиты прав и свобод человека. В международной практике этому направлению 

уделяется первостепенное внимание: разработан целый комплекс правовых актов, в которых 

человек признаётся высшей ценностью, а защита его неотъемлемых прав – основной функцией 

демократического государства. Так, в преамбуле Всеобщей декларации прав человека (1948 г.) 

подчёркивается, что признание «достоинства, присущего всем членам человеческой семьи, и 

равных и неотъемлемых прав их является основой свободы, справедливости и всеобщего мира». 

Аналогичная идея содержится и в Международном пакте об экономических, социальных и 

культурных правах (1966 г.), где указывается, что все права человека «проистекают из 

присущего человеческой личности достоинства». Эти принципы нашли отражение и в 

Конституции Республики Казахстан (1995 г.), согласно которой человек, его жизнь и здоровье, 

честь и достоинство, неприкосновенность и безопасность провозглашаются наивысшими 

социальными ценностями. При этом защита и обеспечение прав и свобод личности 

определяются как основная обязанность государства. Именно возложение на государство 

обязанности по защите и обеспечению прав человека формирует правовой механизм, 
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позволяющий каждому гражданину в случае их нарушения воспользоваться судебной защитой, 

восстановить справедливость и получить возмещение причинённого ущерба. 

Данные положения находят свое отражение и в стратегических документах нашего 

государства. Так, в декабре 2023 года Президентом Республики Казахстан был подписан  

III Указ в области прав человека и верховенства закона и утверждён План действий по его 

реализации. В документе подчёркивается необходимость повышения эффективности 

правосудия и обеспечения реальной защиты прав граждан, что напрямую связано с институтом 

компенсации морального вреда, так как именно он является одним из важнейших механизмов 

восстановления справедливости и социального равновесия. Аналогичные положения 

содержатся в Концепции правовой политики Республики Казахстан на 2020–2030 годы, где 

одним из основных направлений является дальнейшее совершенствование законодательства 

для обеспечения эффективной защиты прав и свобод человека и гражданина. В документе 

прямо указывается на необходимость развития гражданского законодательства, включая 

институт компенсации морального вреда, как механизма защиты нематериальных благ и прав 

личности. 

В связи с этим, особое место в системе гражданско-правовой защиты в Республике 

Казахстан занимает институт компенсации морального вреда, поскольку он направлен на 

восстановление нарушенных нематериальных благ и прав и обеспечение реализации 

конституционного принципа защиты чести, достоинства, жизни и здоровья личности. Проблема 

определения размера компенсации морального вреда является одной из самых дискуссионных в 

современной отечественной юриспруденции. К сожалению, действующее гражданское 

законодательство Казахстана пока не предусматривает комплексного нормативного 

регулирования вопросов, связанных с компенсацией морального вреда во всём многообразии 

возможных ситуаций. Приведенных же, например, в Гражданском кодексе Республики 

Казахстан и Нормативных постановлениях Верховного суда РК положений, которыми следует 

руководствоваться суду при определении размера компенсации морального вреда, явно 

недостаточно, так как они отличаются неопределенностью и неконкретностью. В связи с этим 

не выработана единообразная практика решения данного вопроса: судьи, которые должны 

исходить из принципов разумности и справедливости, вынуждены самостоятельно определять 

размер денежной компенсации, что на практике часто приводит к различному подходу в 

определении размера компенсации. Решение данной проблемы не представляется возможным 

без обращения к зарубежному опыту, где институт компенсации морального вреда имеет более 

продолжительную историю развития и глубокую научную проработку. В странах 

континентальной Европы – Франции, Германии, Италии, а также в англо-американской 

правовой системе – выработаны концептуальные подходы к определению размера компенсации 

морального вреда, основанные на сочетании принципов разумности, соразмерности и 

справедливости, а также с учетом общественной функции компенсации как средства 

восстановления нарушенного баланса интересов. В этих странах накоплен значительный массив 

судебной практики, позволяющий оценить эффективность различных моделей возмещения 

морального вреда. Изучение данного опыта позволит выявить оптимальные правовые 

механизмы определения размера компенсации морального вреда, сопоставить их с 

национальной практикой и на этой основе сформулировать предложения по 

совершенствованию казахстанского гражданского законодательства в целях укрепления 

принципов справедливости, правовой определённости и единообразия судебной практики. 
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Обзор литературы 

Исторически сложилось так, что идея выделения морального вреда в отдельный институт 

долгое время не находила воплощение в законодательстве стран, а предложенные и принятые 

нормы о его возмещении преимущественно применялись в связи с личными отношениями. Со 

временем ситуация начала меняться и теперь почти во всех современных национальных 

правовых системах создан и функционирует институт компенсации морального вреда, 

касающийся достаточно важных сторон жизни человека. Случаи нарушений прав человека, 

которые являются основаниями возмещения морального вреда, не всегда обусловлены 

положениями законодательства. Достаточно часто в законодательстве существуют только 

общие положения, которые в дальнейшем, путем многочисленных судебных решений 

выкристаллизовываются и создают свой, присущий национальной системе права, сборник 

решений. Сложность определения феномена морального вреда обусловлена его двойственной 

природой: с одной стороны, моральный вред связан с субъективными переживаниями 

потерпевшего, которые трудно поддаются объективной фиксации, а с другой – он имеет вполне 

реальные последствия, влияющие на социальное положение личности и требующие адекватной 

юридической защиты. 

Разнообразна и терминология, применяемая в различных странах. В различных правовых 

системах термин, обозначающий нематериальный вред, имеет собственное лексическое и 

концептуальное выражение: в немецком праве используется понятие immaterieller Schaden, во 

французском – dommage moral, в итальянском – danno non patrimoniale; в российской правовой 

доктрине закрепился термин «моральный вред». В англо-американской правовой традиции 

применяются такие обозначения, как non-pecuniary damage, moral damage, emotional distress, 

nervous shock, mental anguish, psychiatric injury, emotional disturbance, mental suffering, spiritual 

injury, ordinary shock, psychological injury (Шевченко, 2019). Такое разнообразие терминологии 

демонстрирует различие правовых традиций: в странах континентальной Европы моральный 

вред рассматривается преимущественно в контексте гражданско-правовой ответственности и 

направлен на восстановление нарушенного нематериального блага, тогда как в англо-

американской системе он имеет скорее компенсационно-санкционный характер. В этом 

контексте казахстанская правовая система, будучи частью континентальной семьи права, 

восприняла концепцию морального вреда именно как форму восстановления нарушенных 

личных благ, что отражает акцент на превентивной и компенсаторной функциях данного 

института. 

Характерным отличием понятия института морального вреда в законодательстве 

Казахстане является то, что термин «моральный вред» почти всегда применяется в сочетании с 

термином «неимущественный вред», и, по нашему мнению, такое употребление является 

существенным. Так, в ч. 1 ст. 951 Гражданского кодекса Республики Казахстан (далее – ГК РК) 

приведено следующее определение: «моральный вред – это нарушение, умаление или лишение 

личных неимущественных благ и прав физических лиц, в том числе нравственные или 

физические страдания (унижение, раздражение, подавленность, гнев, стыд, отчаяние, 

физическая боль, ущербность, дискомфортное состояние и т. п.), испытываемые 

(претерпеваемые, переживаемые) потерпевшим в результате совершенного против него 

правонарушения, а в случае его смерти в результате такого правонарушения – его близкими 

родственниками, супругом (супругой)» (Гражданский кодекс, 1999). Таким образом, 

казахстанский законодатель раскрывает фактически фиксирует те формы негативных 

психоэмоциональных переживаний, которые могут возникнуть у правоспособного физического 
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лица вследствие нарушения или посягательства на принадлежащие ему от рождения либо 

предоставленные законом личные неимущественные права и блага. 

Как уже отмечалось выше, в правовой системе Англии и США понятие морального вреда 

имеет множество терминологических интерпретаций: используются такие обозначения, как: 

«psychological injury» (психический вред), «nervous shock» (нервный шок, нервное потрясение), 

«psychiatric injury» (психиатрический вред) (Табунщиков, 2016). Подобное разнообразие 

терминов отражает специфику англо-саксонской модели правового регулирования 

обязательств, возникающих вследствие причинения вреда, которая существенно отличается от 

казахстанской - для англо-американской системы характерна казуистичность и развитие 

института морального вреда преимущественно через судебные прецеденты, тогда как для 

Казахстана, как и для стран континентального права, — кодифицированный подход. В рамках 

общего права ответственность дифференцируется в зависимости от формы вины: при 

причинении вреда по неосторожности компенсация носит возмездный, восстановительный 

характер, тогда как при умышленных действиях – санкционный, штрафной. В казахстанском 

гражданском законодательстве подобное разграничение не предусмотрено: компенсация 

морального вреда определяется единообразно, а степень вины причинителя учитывается лишь 

при определении размера подлежащего взысканию возмещения. Эти различия предопределяют 

необходимость адаптации зарубежных моделей к отечественным реалиям, с учётом принципов 

законности и правовой определённости, закреплённых в Конституции Республики Казахстан. 

Однако, было бы несправедливо говорить о сплошном единстве во взглядах на институт 

морального вреда в национальных правовых системах. Кроме общих подходов к понятию и 

содержанию института морального вреда, в доктрине и законодательстве существуют 

определенные особенности, присущие национальным правовым системам. Под влиянием 

различных правовых теорий, направлений, течений и взглядов формировались нормы и 

правовые конструкции, проходивших нелегкую проверку национальной судебной практикой. 

Формированию этих национальных особенностей способствовал целый ряд факторов, среди 

которых ключевую роль сыграли исторические условия становления правовых систем в целом 

и института морального вреда в частности, а также современные процессы унификации 

законодательства, которые напрямую влияют на формирование правовых конструкций и 

применение норм о возмещении вреда. 

Так, А. М. Белякова акцентирует внимание на физических ограничениях, возникающих 

вследствие причиненного вреда: невозможности свободного передвижения после ампутации 

ног, утраты слуха или зрения (Белякова, 1987). На первый взгляд, подобное толкование 

связывает моральный вред с органическими изменениями в организме человека. Однако А. М. 

Эрделевский уточняет данную позицию, подчеркивая, что сама по себе потеря слуха или зрения 

является медицинским фактом, в то время как моральный вред проявляется в переживаниях 

лица по поводу указанных ограничений. Таким образом, моральный вред предстает не как 

физический дефект, а как комплекс негативных эмоций, вызванных изменением образа жизни и 

утратой привычных возможностей (Эрделевский, 2004). 

Более радикальную позицию занимает Е. А. Михно, который рассматривает моральный 

вред преимущественно через призму нравственных страданий, исключая физический 

компонент из его юридического содержания. По мнению ученого, основанием для денежной 

компенсации является именно эмоциональный урон, возникающий в результате нарушения 

имущественных или неимущественных благ. При этом физические страдания, хотя и не 

включаются прямо в состав морального вреда, приобретают юридическую значимость 
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постольку, поскольку вызывают нравственные переживания (Михно, 1998). Такой подход 

позволяет акцентировать внимание на психологической стороне ущерба, но одновременно 

ограничивает понятие морального вреда, исключая из него самостоятельное значение 

физического страдания. 

Зарубежные авторы, к примеру J. Wong, под моральным вредом понимают 

нематериальный вред, связанный с психическими страданиями, ущербом репутации, чувством 

унижения и др. (Wong, 2013). 

L. T. Visscher и V. Karapanou в своей статье определяют моральный вред как убытки, 

которые не имеют финансового выражения в имущественном смысле, но включают страдания, 

боль и переживания, эмоциональный ущерб, связанный с нарушением прав (Visscher & 

Karapanou, 2013). 

В работе A. Dauti «immaterial damage» (моральный, нематериальный вред) трактуется как 

вред, вызванный нарушением моральной (личностной) неприкосновенности, выражающийся не 

через имущественные потери, а через ущерб личным нематериальным благам (Dauti, 2017). 

Что касается казахстанской правовой науки, то мнения отечественных исследователей в 

большинстве своем во многом корреспондируют с подходами, выработанными в классической 

доктрине гражданского права России и других государств континентальной системы. Вместе с 

тем в работах казахстанских ученых отчетливо прослеживаются попытки адаптировать данные 

концепции к особенностям национального законодательства и правоприменительной практики. 

Так, А. А. Сейдимбек обращает внимание на проблему разграничения понятий «убытки», 

«ущерб» и «вред» в гражданском законодательстве Республики Казахстан. По его мнению, в 

юридической доктрине и правоприменении зачастую допускается смешение данных категорий, 

что осложняет их использование в судебной практике. В частности, автор подчеркивает, что 

моральный вред, в отличие от имущественных убытков и физического ущерба, относится к 

неимущественным последствиям правонарушения, имеющим психологическую и социальную 

природу (Сейдимбек, 2018). 

В монографии С. Н. Бачурина автор считает, что моральный вред представляет собой 

совокупность физических и нравственных страданий, претерпеваемых гражданином в 

результате нарушения его личных неимущественных прав и других нематериальных благ, 

предоставленных ему законом. Он подчеркивает, что ключевым критерием для возмещения 

является не столько вина причинителя, сколько сам факт нарушения и подтверждение 

страданий потерпевшего (Бачурин, 2008). 

Проведённый выше анализ понятий позволяет заключить, что физические и душевные 

страдания по своей юридической природе отличаются от морального вреда. Ряд исследователей 

справедливо отмечают, что само словосочетание «моральный вред» не в полной мере отражает 

содержание переживаемых лицом страданий и потому нуждается в уточнении и корректировке 

в рамках гражданско-правовой терминологии. Так, длительное время в Англии и США 

существует институт компенсации физических и душевных страданий, и в законодательстве 

этих стран употребляется термин «психологический вред», который определяется как 

физические и психические страдания» (Летута, 2023). В отечественной (казахстанской) 

юридической науке также прослеживаются различные подходы к уточнению данного понятия. 

Одни авторы (Алибеков, Булатов, 2024) предлагают разделять неимущественный вред на две 

самостоятельные категории: моральный вред, связанный с посягательством на честь, 

достоинство и деловую репутацию гражданина, и психический вред, возникающий в результате 

нарушения права на жизнь и здоровье. Другие исследователи (Касымов & Баймаханов, 2024) 
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выступают за замену используемого в Гражданском кодексе Республики Казахстан термина 

«моральный вред» на более точное выражение – «физические и душевные страдания». На наш 

взгляд, именно данная формулировка представляется более содержательной и корректной, 

поскольку она охватывает весь спектр негативных физических и психоэмоциональных 

последствий, которые могут быть испытаны человеком вследствие нарушения его личных 

неимущественных прав и благ. 

Таким образом, казахстанская научная школа стремится к разработке собственного 

концептуального понимания морального вреда, сочетающего элементы российской доктрины и 

национальных особенностей правового регулирования. В отличие от зарубежных моделей, 

отечественные исследователи обращают особое внимание на соотношение морального вреда с 

категориями «ущерб» и «вред», что отражает специфику развития гражданского 

законодательства Казахстана и его ориентацию на комплексную защиту личности. 

Проведённый анализ показывает, что зарубежные подходы к пониманию морального 

вреда могут служить ориентиром для совершенствования национального законодательства, 

однако их прямое заимствование без адаптации к казахстанским правовым реалиям 

невозможно. Необходима выработка единой доктринальной позиции, отражающей баланс 

между международными стандартами защиты нематериальных благ и спецификой правовой 

системы Казахстана, где компенсация морального вреда должна рассматриваться не только как 

частноправовой инструмент, но и как механизм реализации конституционного принципа 

защиты человеческого достоинства. 

Методология 

Методологическую основу исследования составили как общенаучные, так и специальные 

юридические методы познания. В качестве основного подхода применён сравнительно-

правовой метод, позволивший выявить особенности правового регулирования и судебной 

практики определения размера компенсации морального вреда в Республике Казахстан и в 

зарубежных правопорядках. Данный метод дал возможность сопоставить различные 

доктринальные подходы, оценить степень их применимости в отечественной практике и 

определить возможности заимствования отдельных элементов зарубежного опыта. Системно-

структурный метод использовался для выявления внутренней логики построения института 

морального вреда в национальном и зарубежном законодательстве. 

С помощью логико-дедуктивного и аналитического методов проведено изучение 

теоретических позиций отечественных и зарубежных учёных, что обеспечило систематизацию 

научных подходов к определению сущности морального вреда и критериев его компенсации. 

В качестве информационной базы исследования использованы: 

– научные труды отечественных и зарубежных учёных в области гражданского и 

сравнительного права; 

– диссертационные и монографические исследования, посвящённые институту 

морального вреда; 

– нормативно-правовые акты Республики Казахстан и зарубежных государств, 

регулирующие вопросы компенсации морального вреда; 

– публикации в ведущих научных журналах, индексируемых в международных базах 

данных, освещающие современное состояние правоприменительной практики в данной сфере. 

Ключевая цель статьи состоит в проведении комплексного сравнительно-правового 

анализа методов определения размера компенсации морального вреда в гражданском праве 

Республики Казахстан и зарубежных стран, выявлении общих закономерностей и различий в 
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подходах, а также формулировании предложений по совершенствованию национального 

законодательства с учетом эффективных зарубежных практик. 

Результаты исследования 

Вопрос определения размера компенсации морального вреда является одним из наиболее 

сложных и дискуссионных как в теории гражданского права, так и в судебной практике. Его 

сложность обусловлена тем, что моральный вред, в отличие от имущественного, не поддается 

точной денежной оценке, поскольку затрагивает сферу духовных и нравственных переживаний 

личности. Исторически подход к оценке морального вреда в отечественной юриспруденции 

формировался под влиянием как советской правовой традиции, где подобные вопросы долгое 

время не имели четкого нормативного закрепления, так и международных стандартов защиты 

прав личности, в частности, норм международных пактов и конвенций, признающих право на 

компенсацию нематериального ущерба. В современных условиях в Республике Казахстан 

институт компенсации морального вреда получил системное развитие, закрепив основные 

подходы к определению размера возмещения в Гражданском кодексе и судебных актах 

Верховного Суда. 

В соответствии с п. 2 ст. 952 Гражданского кодекса РК «при определении размера 

морального вреда учитываются как субъективная оценка потерпевшим либо в случае его 

смерти в результате совершенного против него правонарушения близкими родственниками, 

супругом (супругой) тяжести причиненного нравственного ущерба, так и объективные данные, 

свидетельствующие о степени нравственных и физических страданий потерпевшего либо в 

случае его смерти близких родственников, супруга (супруги): жизненная важность блага, 

бывшего объектом посягательства (жизнь, здоровье, честь, достоинство, свобода, 

неприкосновенность жилища и т. д.); тяжесть последствий правонарушения (убийство близких 

родственников, причинение телесных повреждений, повлекших инвалидность, лишение 

свободы, лишение работы или жилища и т. п.); характер и сфера распространения ложных 

позорящих сведений; жизненные условия потерпевшего (служебные, семейные, бытовые, 

материальные, состояние здоровья, возраст и др.), иные заслуживающие внимания 

обстоятельства» (Гражданский кодекс, 1999). 

Аналогичное положение содержится и в п. 8 Нормативного постановления Верховного 

суда Республики Казахстан от 27 ноября 2015 года № 7 «О применении судами 

законодательства о возмещении морального вреда». 

Анализируя казахстанское законодательство по вопросам критериев определения размера 

компенсации морального вреда, можно сделать вывод о том, что отечественная правовая 

система стремится обеспечить максимально справедливый и индивидуализированный подход к 

определению размера возмещения за причинённые нравственные и физические страдания. При 

этом казахстанское законодательство, в отличие от ряда зарубежных правовых систем, не 

устанавливает жёстких количественных критериев, что предоставляет судам значительную 

свободу усмотрения, но одновременно требует высокой правовой культуры, профессионализма 

и чуткости при принятии решений. 

В международной доктрине и судебной практике возмещение нематериального вреда 

традиционно трактуется как денежная компенсация страданий, боли, ущерба репутации и 

прочих нематериальных последствий противоправных действий. Однако конкретные 

механизмы оценки и присуждения таких компенсаций существенно различаются в зависимости 

от правовой семьи, правовой традиции и институциональных особенностей судебных систем. 

Исследования показывают наличие трёх общих моделей:  
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1) англо-американская (common law) модель с акцентом на «pain and suffering» и ролью 

присяжных/судов в оценке,  

2) континентальная европейская модель с большим уровнем доктринализации и 

попытками стандартизации («Schmerzensgeld», «préjudice moral», «non-pecuniary loss»),  

3) международно-правовой подход (Европейский суд по правам человека – ECtHR и 

международные трибуналы), где компенсация часто выступает как «just satisfaction» за 

нарушение прав. 

В англо-американской традиции основная категория – «pain and suffering» (страдания и 

боль) – оценивается преимущественно через судебную практику, где размер ущерба во многом 

определяется прецедентами, подсчётами юристов и, в ряде юрисдикций (особенно в США), 

вердиктами присяжных. Широкая роль усмотрения суда и присяжных делает систему гибкой, 

но одновременно – менее предсказуемой. Исследования показывают значительный разброс 

размеров компенсаций внутри одной юрисдикции и между ними; экономические и 

эмпирические подходы нацелены либо на объяснение этого разброса, либо на поиск методов 

нормализации (например, правил расчёта «multiplier» или «per diem») (Avraham, 2024). 

В отдельных штатах США используется временной подход, основанный на том, что с 

течением времени острота негативных ощущений снижается и соответственно размер 

возмещения должен быть скорректирован в сторону уменьшения. Другой подход основывается 

на принципе «рыночной оценки страданий», предполагающем использование своеобразных 

экономических критериев. В рамках данной концепции суду надлежит определить, какую 

денежную сумму потерпевший мог бы согласиться получить в обмен на добровольное 

переживание аналогичной боли или страданий. Таким образом, размер компенсации 

устанавливается как своего рода «стоимость» перенесённых страданий. Поскольку уровень 

чувствительности и «порог боли» индивидуален, Верховный суд США вырабатывает 

стандартизированные подходы для обеспечения единообразия судебной практики. Он 

систематизирует решения по различным категориям дел и степеням тяжести телесных 

повреждений. Наиболее значимые и прецедентные случаи ежегодно публикуются в 

официальных сборниках Верховного суда США, выполняющих информационно-

ориентирующую функцию для судов низших инстанций и потерпевших. Кроме того, 

американская правовая система предусматривает установление верхнего предела компенсации 

морального вреда, ограничивая чрезмерные требования (Фаст, 2018).  

В английской судебной практике вопрос определения размера возмещения психического 

вреда решается с применением тарифной схемы 1994 года, где сумма компенсации напрямую 

зависит от длительности и тяжести страданий. Так, минимальный уровень вреда, длящийся от 

шести до шестнадцати недель, оценивается примерно в 1 тысячу евро, тогда как максимальные 

случаи – постоянная утрата жизненной активности или глубокие психические нарушения – 

могут достигать 20 тысяч евро (Лебедева, 2022). Размер компенсации также соотносится с 

характером телесных повреждений: например, потеря глаза оценивается в 3000–4000 евро, а 

травма челюсти – около 6250 евро (Пагава, 2019). 

Критика англо-американской модели обращает внимание на две проблемы:  

а) высокая вариативность и, следовательно, низкая предсказуемость для сторон;  

б) риск «вердиктной премии» (jury premium) и случайного фактора в определении 

размера.  

В ответ часть исследователей предлагает эконометрические модели и нормативы, 

призванные сделать оценки более сопоставимыми (Karapanou & Visscher, 2009). 
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В странах континентальной Европы (Франция, Германия, Италия и др.) денежная 

компенсация морального вреда имеет глубокие исторические корни и более 

институционализированную форму. Базовый ориентир для стран Совета Европы задаёт 

практика Европейского суда по правам человека: «справедливая сатисфакция» по ст. 41 

Конвенции охватывает как имущественный, так и неимущественный вред; цель присуждения – 

компенсировать реальные последствия нарушения, а не «наказать». Суд подчёркивает 

необходимость причинной связи и индивидуализацию сумм, причём подход к 

неимущественному вреду остаётся оценочным, но опирается на выработанные принципы и 

массив прецедентов (Европейская конвенция о правах человека, 1950).  

Во Франции уже в XIX веке сформировалась доктрина «dommages moraux», а 

последующая практика развивала подходы к оценке «préjudice moral» в делах об оскорблении, 

клевете, вреде здоровью и т.д. На текущий момент во Франции для расчёта компенсаций за 

неимущественный вред с 2005 г. широко применяется «Номенклатура Динтильяка» 

(Nomenclature Dintilhac) – ориентир (не формально обязательный), структурирующий виды 

вреда (в т. ч. морального) у основной жертвы и у близких, что делает оценку более 

сопоставимой. Практические руководства (в т. ч. для фондов компенсации) используют эту 

номенклатуру при детализации психологического/аффективного вреда и градации по степени 

родства (Bodily injury landscape Europe, 2018). 

В Германии компенсаторный институт известен как Schmerzensgeld – компенсация боли и 

страданий, которая традиционно определяется судами, но для ряда категорий (например, при 

телесных повреждениях) существует развитая практика экспертных оценок и таблиц (Palmer, 

2021). В германском законодательстве отсутствуют чётко закреплённые критерии, 

определяющие порядок исчисления компенсации за моральный вред. Вместе с тем, судебная 

практика выработала устойчивый подход, согласно которому при разрешении подобных дел 

суды ориентируются на ранее вынесенные решения по аналогичным правонарушениям. Такой 

прецедентный метод позволяет обеспечить относительное единообразие судебных оценок. Так, 

в Германии за повреждение здоровья, повлекшее смерть пострадавшего, обычно присуждается 

компенсация в размере около 165 120 евро; при четырёхстороннем параличе — около 392 575 

евро, а в случаях ампутации конечностей — порядка 325 617 евро (Пагава, 2019). Кроме того, 

при определении суммы возмещения немецкие суды принимают во внимание длительность 

периода страданий. Чем продолжительнее время, в течение которого потерпевший испытывал 

боль и физические мучения, тем выше размер компенсации. Так, родственникам лица, 

умершего спустя 19 суток после получения тяжких повреждений, назначалась выплата в 

размере 6 тыс. евро, тогда как при смерти, наступившей через четыре недели, сумма 

компенсации увеличивалась до 15 тыс. евро (Лебедева, 2022). 

В последние годы наблюдается тенденция к стандартизации и кодификации практик 

оценки нематериального вреда в ряде европейских государств. В Ирландии, Италии, 

Нидерландах, а также в некоторых штатах США обсуждаются и вводятся ориентиры, шкалы и 

таблицы (tables/grids), позволяющие суду опираться на ориентировочные диапазоны сумм в 

зависимости от тяжести вреда и категории потерпевшего. Эту тенденцию недавно подробно 

анализировал А. Парциале в контекстах Ирландии, Италии и Нидерландов, указывая на плюсы 

(бóльшая предсказуемость, справедливость в сравнительном измерении) и минусы (риск 

«унификации в ущерб индивидуализации»). Так, автор отмечает, что в Италии сложился 

«табличный» подход: Табели Милана (Tabelle di Milano), разработанные при Миланском суде и 

регулярно обновляемые, задают ориентиры по неимущественным потерям 



Международный научный журнал АКАДЕМИК                                                                       № 2 (290) 2025 г. 

 

65 
 

(диапазоны/коэффициенты с возможностью выхода за пределы в исключительных случаях) 

(Parziale, 2025). 

Таким образом, зарубежный опыт демонстрирует, что проблема оценки нематериального 

вреда решается разными способами – от полной судебной дискреции (англо-американская 

модель) до попыток стандартизации и кодификации (европейские практики, таблицы выплат). 

Каждая модель имеет свои преимущества и ограничения; на практике всё более заметна 

тенденция к поиску «смешанных» решений: юридически закреплённых ориентиров для 

обеспечения предсказуемости и сохранения возможности для индивидуализации в 

исключительных случаях. Наиболее приемлемой и перспективной для имплементации в 

национальную правовую систему Казахстана представляется комбинированная модель 

определения размера компенсации морального вреда, получившая широкое распространение в 

зарубежной практике. Суть данного подхода заключается в сочетании ориентировочных таблиц 

и шкал, определяющих примерный диапазон компенсации в зависимости от категории вреда, с 

возможностью индивидуальной корректировки размера выплаты в сторону увеличения или 

уменьшения – с учётом конкретных обстоятельств дела, степени вины причинителя вреда, 

возраста, состояния здоровья, продолжительности страданий, а также иных существенных 

факторов. 

Обсуждение 

Проведённый сравнительно-правовой анализ показал, что институт компенсации 

морального вреда в различных правовых системах развивается в разных направлениях, однако в 

основе всех подходов лежит идея восстановления нарушенного личного блага и обеспечения 

справедливости. При этом различия между правопорядками заключаются не столько в 

понимании сущности морального вреда, сколько в степени его формализации и 

институционализации. 

В Казахстане нормативное регулирование института компенсации морального вреда 

основывается на принципах разумности, справедливости и индивидуального подхода. Однако 

действующая модель характеризуется высокой степенью усмотрения суда, что приводит к 

существенной вариативности судебных решений. Отсутствие единых методических ориентиров 

создаёт риски как для правовой определённости, так и для восприятия института обществом: 

потерпевшие зачастую оценивают присуждённые суммы как заниженные, а ответчики – как 

чрезмерные. В результате страдает превентивная и восстановительная функции института. 

Зарубежная практика демонстрирует, что устойчивость и предсказуемость решений 

обеспечиваются благодаря систематизации и унификации критериев оценки морального вреда. 

Так, во Франции Номенклатура Динтильяка структурирует виды вреда и формирует общий 

понятийный аппарат; в Италии Табели Милана обеспечивают примерные диапазоны 

компенсаций с возможностью их корректировки судом; в Германии практика основана на 

судебных таблицах, формирующих ориентиры по суммам возмещения за аналогичные 

правонарушения; а в Великобритании и США действуют справочники и базы прецедентов, 

обеспечивающие единообразие подходов. Эти модели показывают, что оптимальный результат 

достигается при сочетании нормативных ориентиров и индивидуализации, когда суд, опираясь 

на диапазон, вправе отклоняться от него при наличии объективных обстоятельств. Такой 

подход обеспечивает баланс между формальной справедливостью (равенством перед законом) 

и материальной справедливостью (учётом уникальности каждой ситуации). 

Для Казахстана заимствование отдельных элементов зарубежного опыта видится 

особенно актуальным в контексте текущей реформы гражданского законодательства и 
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стратегии укрепления прав человека. Современные цифровые инструменты позволяют 

реализовать идею автоматизированной, но гибкой системы расчёта морального вреда, которая 

объединяла бы преимущества стандартизации и судебного усмотрения. 

С учётом анализа зарубежных подходов и выявленных проблем отечественной практики, 

представляется целесообразным предложить следующие направления законодательного 

совершенствования: 

1. По примеру Франции и Италии предлагается закрепить на уровне Нормативного 

постановления Верховного Суда Республики Казахстан методические рекомендации по 

классификации видов морального вреда и примерным диапазонам компенсаций. Для 

практического применения необходимо разработать табличную систему ориентиров, 

основанную на экономических показателях, актуальных для Республики Казахстан. В 

частности, предлагается использовать месячный расчетный показатель (МРП) как 

универсальную базовую единицу измерения размера компенсации. Так, в таблицах могут быть 

установлены минимальные и максимальные пределы компенсации за конкретные категории 

морального вреда (например, причинение вреда жизни и здоровью, посягательство на честь и 

достоинство, незаконное уголовное преследование и т. д.), выраженные в диапазонах от 

определённого количества МРП. Например, за лёгкие нарушения – от 10 до 50 МРП, за средней 

тяжести – от 50 до 300 МРП, за особо тяжкие последствия – от 300 до 2000 МРП и выше, с 

возможностью судебной корректировки. Для обеспечения гибкости применения суду следует 

предоставить право отклоняться от установленных ориентиров при наличии исключительных 

обстоятельств (например, особой степени вины причинителя вреда, тяжелого психического 

состояния потерпевшего, публичности посягательства и т. д.), при обязательном 

мотивированном обосновании такого отклонения в решении суда. 

С целью нормативного закрепления данного подхода предлагается дополнить статью 952 

Гражданского кодекса Республики Казахстан новой частью, предусматривающей, что «при 

определении размера компенсации морального вреда суды вправе руководствоваться 

утверждёнными Верховным Судом Республики Казахстан методическими рекомендациями, 

содержащими примерные ориентиры компенсаций в кратных размерах месячного расчетного 

показателя по категориям вреда». 

2. По аналогии с практикой Европейского суда по правам человека предлагается 

закрепить в казахстанском законодательстве обязанность суда мотивировать отклонение от 

рекомендуемых ориентиров при определении размера компенсации морального вреда. На 

практике в решениях ЕСПЧ принцип мотивированности выражается в требовании четко 

указывать, по каким критериям и обстоятельствам размер присуждаемой компенсации 

увеличен или уменьшен относительно аналогичных дел. Такой подход обеспечивает 

прозрачность судебных решений, усиливает доверие к правосудию и способствует унификации 

судебной практики. 

Для Казахстана аналогичная норма может быть реализована путем внесения дополнения в 

пункт 8 Нормативного постановления Верховного Суда Республики Казахстан от 27 ноября 

2015 года № 7 «О применении судами законодательства о возмещении морального вреда», в 

котором следует предусмотреть следующее положение: «В случае отклонения от 

рекомендуемых ориентиров (табличных диапазонов) компенсации морального вреда суд обязан 

привести мотивированное обоснование такого отклонения, указав конкретные 

обстоятельства, послужившие основанием для увеличения или уменьшения суммы 

компенсации, с обязательной ссылкой на факты, установленные по делу». 
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Одновременно целесообразно включить аналогичную норму в статью 226 Гражданского 

процессуального кодекса Республики Казахстан, дополнив её новым пунктом следующего 

содержания: «При определении размера компенсации морального вреда суд обязан обосновать в 

мотивировочной части решения основания отклонения от примерных ориентиров или 

диапазонов компенсации, утверждённых Верховным Судом Республики Казахстан». Такое 

уточнение обеспечит единообразие судебных решений, повысит их предсказуемость и 

ограничит субъективный фактор при определении суммы морального вреда. Более того, норма 

о мотивированности создаст основу для эффективного апелляционного и кассационного 

контроля, поскольку позволит проверять обоснованность выводов суда первой инстанции по 

объективным критериям. 

3. По примеру Великобритании предлагается создать в Республике Казахстан 

национальный реестр судебных решений о возмещении морального вреда, открытый для 

профессионального сообщества и граждан. Подобная практика реализована в Соединённом 

Королевстве через систему Judicial College Guidelines, а также общедоступные базы решений 

(BAILII, Westlaw UK), которые позволяют отслеживать динамику компенсаций и обеспечивают 

прозрачность судебной практики. 

Для Казахстана создание аналогичного электронного реестра решений по делам о 

компенсации морального вреда имеет ключевое значение для унификации подходов и 

формирования предсказуемости судебных решений. Реестр должен включать: 

− сведения о категории дел (посягательство на жизнь и здоровье, защита чести и 

достоинства, незаконное уголовное преследование и т.д.); 

− присуждённые суммы компенсации (в кратных размерах МРП); 

− краткое описание обстоятельств дела и степени страданий потерпевшего; 

− ссылки на соответствующие судебные акты; 

− аналитические сводки и динамику присуждаемых компенсаций по регионам и 

категориям дел. 

С технической точки зрения данный реестр может быть реализован на базе 

существующего портала «Банк судебных актов Республики Казахстан» 

(https://sud.gov.kz/rus/court-acts), дополнив его специализированным разделом «Компенсация 

морального вреда». Важно, чтобы интерфейс реестра позволял автоматизированный поиск по 

видам вреда и диапазонам присужденных сумм, а также выгрузку статистических данных в 

формате открытых данных. Введение национального реестра судебных решений о возмещении 

морального вреда обеспечит не только унификацию правоприменительной практики, но и 

создаст предпосылки для развития интеллектуальных аналитических инструментов (в том 

числе с применением технологий искусственного интеллекта) для прогнозирования диапазона 

компенсаций по аналогичным категориям дел. 

Реализация указанных предложений позволит повысить предсказуемость и прозрачность 

судебных решений, укрепить доверие граждан к судебной системе и обеспечить реальное 

восстановление нарушенных прав личности. Казахстанская правовая система, сохраняя 

традиции индивидуализации правосудия, может перейти к качественно новому уровню 

унификации, при котором оценка морального вреда станет более объективной, обоснованной и 

справедливой. 

Заключение 

Проведённое сравнительно-правовое исследование показало, что институт компенсации 

морального вреда является ключевым элементом механизма гражданско-правовой защиты 
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личности, отражающим фундаментальные принципы справедливости, разумности и 

соразмерности. В Республике Казахстан данный институт продолжает развиваться, однако 

сохраняет ряд проблем, связанных с отсутствием единых методических ориентиров, высокой 

степенью судебного усмотрения и разнородностью практики определения размера 

компенсации. 

Опыт зарубежных стран продемонстрировал, что устойчивость и предсказуемость 

решений обеспечиваются прежде всего стандартизацией подходов и прозрачностью 

мотивировок. Во Франции, Италии и Германии успешно функционируют системы 

ориентировочных таблиц и шкал, а в Великобритании и на уровне Европейского суда по правам 

человека реализованы механизмы обязательной мотивировки отклонений и открытых баз 

судебных решений. Эти модели обеспечивают баланс между формальной и материальной 

справедливостью, сохраняя при этом индивидуализацию каждого конкретного случая. 

Для Казахстана заимствование данных элементов имеет не только теоретическое, но и 

прикладное значение. В ходе анализа были выработаны конкретные направления 

реформирования правового регулирования: 

1. Введение табличной системы ориентиров, выраженных в диапазонах МРП, с 

классификацией категорий вреда и минимальными/максимальными пределами компенсации, 

закрепляемой в статье 952 Гражданского кодекса РК и Нормативном постановлении 

Верховного суда. 

2. Закрепление обязанности суда мотивировать отклонения от установленных 

ориентиров путём внесения изменений в пункт 8 Нормативного постановления № 7 от 

27.11.2015 и статью 263 Гражданского процессуального кодекса РК. 

3. Создание национального реестра судебных решений о компенсации морального вреда 

с открытым доступом и аналитическими инструментами на базе портала sud.kz, что позволит 

проводить мониторинг тенденций и повышать прозрачность правосудия. 

Реализация указанных мер позволит обеспечить единообразие судебной практики, 

повысить доверие граждан к правосудию и усилить защиту личных нематериальных благ. 

Системное внедрение элементов зарубежных моделей в национальную правовую систему 

Казахстана будет способствовать укреплению принципов верховенства права и справедливости, 

а также приведёт институт компенсации морального вреда в соответствие с современными 

международными стандартами защиты прав человека. 
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Аннотация. 

В статье исследуются особенности оценки катастрофических рисков в системе общего 

страхования Республики Казахстан в условиях усиления климатических и природных угроз. 

Обосновывается необходимость перехода от нормативно-ориентированного регулирования к 

риск-ориентированному подходу, основанному на принципах Solvency II. Показано, что 

действующая система оценки платёжеспособности страховых организаций не учитывает 

хвостовой характер катастрофических убытков и пространственную корреляцию рисков. На 

основе анализа международной практики и текущего состояния страхового рынка Казахстана 

предложены направления адаптации принципов Solvency II, предусматривающие разработку 

национальной катастрофической модели с использованием методов вероятностного 

моделирования, геоинформационного анализа и сценарных расчётов. Сделан вывод о том, что 

внедрение адаптированных элементов Solvency II способствует повышению устойчивости 

страхового сектора и снижению бюджетной нагрузки при наступлении катастрофических 

событий. 

Ключевые слова: катастрофические риски, страховой рынок, общее страхование, 

Solvency II, риск-ориентированное регулирование, Республика Казахстан. 

Введение 

Катастрофические риски относятся к числу наиболее сложных и социально значимых 

угроз для финансовых систем, поскольку характеризуются редкостью наступления, высокой 

концентрацией убытков и значительными макроэкономическими последствиями. Усиление 

климатических изменений, рост частоты экстремальных погодных явлений и увеличение 

экономической концентрации в отдельных регионах приводят к росту потенциальных потерь и 

повышают требования к устойчивости страхового сектора. 

Для Республики Казахстан проблема катастрофических рисков имеет системный характер. 

Территория страны подвержена паводкам, сейсмическим воздействиям, селевым процессам и 

техногенным авариям, при этом уровень страхового покрытия имущественных рисков остаётся 

ограниченным. Масштабные паводки 2024 года продемонстрировали доминирующую роль 

государственных компенсаций и недостаточное участие страхового механизма в возмещении 

ущерба. 

В международной практике наиболее развитой моделью регулирования страхового рынка 

является система Solvency II, основанная на вероятностной оценке рисков и расчёте 

капитальных требований с учётом экстремальных сценариев. Однако прямое применение 

стандартных параметров Solvency II в Казахстане затруднено из-за различий в природно-

климатических условиях, структуре застройки и доступности статистических данных. В этой 

связи актуальной задачей является адаптация принципов Solvency II к национальным условиям 

функционирования страхового рынка. 
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Методологические подходы к оценке катастрофических рисков 

Оценка катастрофических рисков принципиально отличается от анализа стандартных 

страховых рисков. Если традиционные методы страховой математики ориентированы на 

усреднённые показатели убыточности, то катастрофические риски требуют анализа редких, но 

экстремальных событий, оказывающих системное влияние на страховые портфели. 

Современные подходы к оценке катастрофических рисков основаны на вероятностном 

моделировании распределений убытков с учётом их хвостового характера. В международной 

практике широко применяются методы теории экстремальных значений, позволяющие 

оценивать вероятность крупных потерь, выходящих за пределы типичных наблюдений. 

Дополнительно используются сценарные расчёты и стохастическое моделирование, 

формирующие распределение потенциальных убытков при различных параметрах 

катастрофических событий. 

Важную роль играет пространственный анализ рисков, поскольку катастрофические 

события, как правило, затрагивают одновременно большое количество объектов в пределах 

одной территории. Использование геоинформационных систем позволяет учитывать 

концентрацию страховых объектов, территориальную уязвимость и особенности застройки, что 

повышает точность оценки совокупных убытков. 

Указанные методологические элементы лежат в основе риск-ориентированной системы 

Solvency II, где ключевым показателем является Solvency Capital Requirement — объём 

капитала, необходимый для покрытия потенциальных убытков с заданным уровнем 

надёжности. 

Особенности страхового рынка Казахстана в контексте катастрофических рисков 

Анализ страхового рынка Республики Казахстан за 2022–2024 годы свидетельствует о его 

количественном росте и формально высоком уровне капитализации. Объём страховых премий в 

сегменте общего страхования увеличился, одновременно возросли страховые выплаты и 

коэффициент убыточности, что отражает усиление влияния крупных убытков, включая 

последствия природных катастроф. 

Несмотря на положительную динамику основных показателей, действующая система 

регулирования страхового рынка остаётся ориентированной на агрегированные нормативы 

платёжеспособности. В расчётах капитальных требований не используется вероятностная 

оценка катастрофических сценариев, не учитываются хвостовые риски и пространственная 

корреляция убытков. Отсутствует единая национальная база данных катастрофических 

событий, а уровень перестраховочной защиты остаётся относительно низким по сравнению с 

развитыми страховыми рынками. 

В результате при наступлении крупных природных катастроф основная финансовая 

нагрузка ложится на государственный бюджет, что снижает роль страхования как инструмента 

перераспределения и управления рисками. 

Направления адаптации принципов Solvency II 

Адаптация принципов Solvency II к условиям Казахстана должна осуществляться 

поэтапно с учётом национальных особенностей природных угроз и структуры страхового 

рынка. Ключевым элементом такого процесса является разработка национальной 

катастрофической модели, интегрирующей оценку опасности, экспозиции страховых объектов и 

их уязвимости. 
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Особое значение имеет формирование национальных параметров уязвимости, 

отражающих качество застройки, состояние инфраструктуры и региональные различия. 

Использование геоинформационных данных позволяет выявлять зоны концентрации рисков и 

потенциально максимального ущерба. Применение адаптированных вероятностных моделей 

создаёт основу для более обоснованного расчёта капитальных требований и перехода к риск-

ориентированному регулированию. 

Реализация данных подходов способствует повышению устойчивости страховых 

организаций и формированию предпосылок для более активного участия страхового сектора в 

покрытии катастрофических убытков. 

Заключение 

Проведённое исследование показывает, что действующая система оценки 

катастрофических рисков в страховом секторе Республики Казахстан не обеспечивает 

адекватного учёта экстремальных сценариев и требует модернизации. Адаптация принципов 

Solvency II с учётом национальных природно-климатических и институциональных 

особенностей, а также разработка национальной катастрофической модели создают условия для 

повышения устойчивости страхового рынка, оптимизации капитальных требований и снижения 

макроэкономических последствий катастрофических событий. 
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Аннотация. В статье рассмотрены актуальные подходы к использованию стеклобоя как 

вторичного сырья при производстве строительной керамики. Проанализированы состав и 

свойства стеклобоя, его влияние на технологические характеристики керамических изделий и 

экологические эффекты от его применения. Показано, что стеклобой, представляя собой 

стекольный шлак с высоким содержанием SiO₂, Na₂O и CaO, при введении в глиняные массы 

способствует формированию жидкофазного спекания, снижению пористости и улучшению 

прочностных показателей изделий. При этом отмечается оптимальное содержание стеклобоя 

(обычно 5–20 % по массе), при превышении которого выгода снижается из-за повышенного 

линейного усадки и хрупкости. Особое внимание уделено сравнительному анализу с другими 

видами вторичных материалов (зола уноса, доменные шлаки, керамический бой), применяемых 

в аналогичных задачах. Представлены количественные данные об уменьшении 

водопоглощения, увеличении прочности и снижении температуры обжига изделий при 

введении стеклобоя. Выявлены экологические преимущества использования стеклобоя: 

сокращение объёмов добычи природного сырья и уменьшение количества отходов стекла, 

направляемых на захоронение. Работа обосновывает перспективность данного направления и 

подчёркивает вклад автора в анализ современных методик подготовки сырьевых смесей и 

процессов спекания с использованием стеклобоя. 

Ключевые слова: стеклобой; строительная керамика; вторичные ресурсы; упрочнение; 

экология; жидкофазное спекание. 

Введение. В современных условиях нарастает проблема образования промышленных 

отходов и необходимости их переработки. Объёмы твёрдых бытовых и промышленных отходов 

растут из-за увеличения численности населения, урбанизации и индустриализации. Одним из 

ценных вторичных ресурсов является стеклобой – отходы стекольной промышленности и 

утилизации стеклянной тары. Стеклобой в значительных объёмах поступает на свалки и 

полигоны, однако способен перерабатываться практически без потери качества, поскольку 

стекло неорганично и неразлагаемо [1, 17]. Эффективное использование этого ресурса может 

снизить потребность в добыче глины, песка и полевого шпата для керамики, а также сократить 

объёмы захоронения отходов [1]. 

Керамические материалы традиционно изготавливаются из глины с добавками минералов. 

Добавка стеклобоя в керамические массы может выполнять сразу несколько функций: 

выступать в роли флюса (низшая температура плавления стекла вводит жидкофазное спекание 

при более низких температурах), заполнять поры и снижать пористость готового изделия, а 

также регулировать пластичность массы [1, 2, 3]. В частности, установлено, что введение 5–20 

% стеклобоя в глину существенно увеличивает прочность и снижает водопоглощение изделий 

за счёт образования межчастичных стекловидных прослоек и уменьшения капиллярной 

пористости [3, 5]. Однако при высоких долях (более 25–30 %) отмечаются обратные эффекты: 

выраженная линейная усадка, образование трещин и снижение прочности из-за избытка 

хрупкого стекловидного флюса [1, 5]. 

Помимо стеклобоя, в производстве керамики используются и другие вторичные добавки: 

зола уноса ТЭЦ и металлургических печей, доменные шлаки, керамический бой, зола 

растительного происхождения и др. Например, в типичную «тройную» смесь керамической 

массы (глина – полевой шпат – песок) может вводиться зола уноса вместо части кварца и глины 

для снижения усадки [6, 11, 12]. Исследования показали, что совместное использование золы 

уноса и стеклобоя может иметь синергетический эффект: зола добавляет алюмосиликатные 
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компоненты, а стеклобой – флюсующие оксиды натрия и кальция, что положительно влияет на 

процесс спекания [6, 11]. 

Экологические аспекты применения стеклобоя в строительной керамике заключаются в 

уменьшении объёма отходов и снижении энергозатрат. Стекло обладает высокими 

теплотехническими характеристиками: при смешивании с глиной образуется жидкая фаза уже 

при температурах порядка 600–700 °C, что снижает требуемую температуру обжига [1, 2]. Это 

позволяет экономить топливо и сокращать выбросы CO₂ при производстве [1, 17]. Отмечается, 

что уже 5–10 % введённого стеклобоя способно снижать температурный режим обжига без 

потери качества материала [2, 3]. Систематизация литературных данных показывает, что 

экологический вклад заключается также в уменьшении добычи природного сырья (глины, 

песка) и формировании «замкнутого цикла» переработки отходов стекла [1, 17]. 

Упор сделан на количественный анализ свойств керамики с разным содержанием 

стеклобоя, исследование микроструктуры и поведения при замораживании, а также 

сравнительный анализ с другими видами вторичных наполнителей. Особое внимание уделено 

современным исследованиям англоязычных авторов  и отечественных авторов. Цель обзора – 

показать особенности применения стеклобоя в строительной керамике, выявить оптимальные 

технологические режимы и оценить вклад такого решения в экологию и экономику отрасли. 

Обзор литературы. Стеклобой обычно получают дроблением товарного стекла 

(бутылочного, оконного, автомобильного и пр.), а также технологических отходов (осколки 

после резки, отвали и т. д.). Химический состав стеклобоя близок к стеклу низкого натрия-

кальция: примерно 60–75 % SiO₂, 12–15 % Na₂O, 3–5 % CaO, некоторые количества Al₂O₃ и 

MgO. Например, по данным Виткаловой и др., стеклобой оконного стекла содержит ~73,5 % 

SiO₂, 11,1 % Na₂O и 5,2 % CaO, а бытового – аналогичные SiO₂ (~73,5 %) и Na₂O (~11,5 %), при 

заметном содержании алюминия и железа (Al₂O₃ ~1–2 %, Fe₂O₃ ~6–7 %). Высокий уровень 

оксидов натрия и кальция обеспечивает стеклу низкую температуру плавления (~600–700 °C), 

что делает стеклобой эффективным флюсом в керамической смеси. 

 

 
 

Рисунок 1. Зависимость прочности изгиба от содержания стеклобоя 
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Кроме того, стекло действует как дополнительный источник щелочных и 

щелочноземельных оксидов. По совокупности свойств введение стеклобоя в глиняную массу 

выступает аналогом добавки полевого шпата и частично кварца, при этом стеклобой более 

«химически активен» за счет низкой температуры плавления и аморфной структуры.  

Воздействие на свойства керамики. Многочисленные эксперименты показывают, что 

умеренное введение стеклобоя в керамическую массу улучшает физико-механические 

характеристики изделий. В частности, Виткалова и др. (2020) при добавках стеклобоя от 5 до 

20 мас.% наблюдали «резкий» рост прочности на сжатие лицевой керамики. На рисунке 2 

представлена схема зависимости прочности от доли стеклобоя: уже 5–10 % cullet дают 

заметный прирост, а максимальное упрочнение (поднятие прочности почти вдвое по сравнению 

с нулевой добавкой) достигается при ~20 %.  

 

 
 

Рисунок 2. Влияние содержания стеклобоя на водопоглощение 

При дальнейшем росте доли стеклобоя эффект ослабляется: к 30 % прочность 

практически не возрастает или даже начинает снижаться из-за избытка хрупкой стекловидной 

фазы. Это объясняется тем, что при долях свыше 20 % большинство пор и микротрещин уже 

заполняется стекловидной фазой, и дальнейшее увеличение спекания приводит к 

возникновению «стеклянного слоя» слишком большой толщины между керамическими 

зернами, снижающего целостность структуры. 

В то же время водопоглощение изделий отчетливо снижается с ростом содержания 

стекла. Согласно Виткаловой с соавт., каждые 5–10 % стеклобоя заметно снижают капиллярную 

пористость: при 20 % стеклобоя водопоглощение падает значительно по сравнению с образцом 

без стеклобоя. Аналогичные результаты получил Delaqua et al. (2022): при замене 20 % песка 

(т. е. 20 % от базового состава) на стеклобой плотность керамики увеличилась, а 

водопоглощение снизилось на несколько процентов (путем формирования жидкофазной 

спекшейся структуры). 
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Рисунок 3. Изменение плотности керамики в зависимости от стеклобоя 

 

Влияние стеклобоя на механические свойства хорошо видно также на прочности при 

изгибе (пределе прочности на разрыв). Согласно Delaqua et al. (2022), добавка 20 % стеклобоя 

позволяет достичь гибкости, удовлетворя стандартным требованиям для плитки уже при 

температуре обжига 800 °C, тогда как без стекла прочность была бы существенно ниже 

требуемых 6–7 МПа даже при 1000 °C. По данным этого исследования, при 1000 °C гибкость 

выросла с ~5 МПа (0 % стеклобоя) до ~20 МПа (20 % стеклобоя). Это объясняется тем, что 

стекло создает дополнительную жидкую фазу, сцепляющую керамические частицы, вследствие 

чего разрушаемая вязкость и плотность структуры повышаются. 

Сравнение со свойствами керамики без стеклобоя или с другими добавками показывает 

преимущество стеклобоя как компонента. Например, при использовании совместно со 

стеклобоем прочность и плотность изделий также растут, однако эффект достигается при более 

высоких температурах из-за более высокой температуры плавления золы. Медленная нагревка 

и совместное спекание  стекла позволяют добиться аналогичного эффекта упрочнения, но 

стеклобой обеспечивает более низкотемпературный режим. В сравнении с металлургическими 

шлаками (доменным, мартеновским), стеклобой менее агрессивен (не содержит вредных 

примесей металлов) и обладает более однородным составом, что упрощает технологию. 

Керамический бой (переработанные осколки керамики) может служить лишь инертным 

заполнителем, тогда как стеклобой активно участвует в химическом процессе спекания. 

Экологические и экономические эффекты. Применение стеклобоя позволяет 

существенно снизить экологическую нагрузку. Silva et al. (2017) в обзоре отмечают, что 

инкорпорирование стеклобоя в керамику «может снизить экологический след» керамической 

отрасли за счет уменьшения горных работ и утилизации отходов. При бытовом содержании 

стеклобоя в отходах около 3–5 % по массе и ежегодном объеме переработки стекла сотни тысяч 

тонн в год, перевод части этих отходов в продукцию имеет важное значение. Полученные 

изделия по своим свойствам соответствуют стандартам при более мягком обжиге, что ведет к 
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экономии энергии до нескольких десятков процентов. Сравнительный анализ Life Cycle 

Assessment показал, что при замене натурального песка стеклобоем снижаются эмиссии CO₂ за 

счет сокращения процесса добычи и транспортировки инертных материалов (песка, глины), а 

также частичного использования низкотемпературного обжига. 

 

 
 

Рисунок 4. Снижение выбросов CO₂ при использовании стеклобоя 

 

С другой стороны, возможны и технологические ограничения: чрезмерное содержание 

стеклобоя может приводить к деформациям изделий при обжиге. Delaqua et al. (2022) 

зафиксировали, что при 20 % стеклобоя линейное усадка выросла с ~2.5 % (без стекла) до ~7 %, 

вызывая появление «черного сердца» – дефекта из-за перегрева железосодержащей глины. 

Поэтому рекомендуемый предел введения стеклобоя обычно не превышает 25 % (часто 15–

20 %) от массы глиняной смеси. При этой дозировке достигается баланс между улучшением 

прочности и контролируемой усадкой. 

 

 
 

Рисунок 5. Линейная усадка при различных долях стеклобоя 
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Таблица 2 и рис. 5 иллюстрируют типовые результаты сравнительного характера. Из 

таблицы видно, что с ростом доли стеклобоя растут плотность и прочность, а водопоглощение 

падает (взят ориентир из приведенных источников). Например, при замене 10–20 % песка на 

стеклобой удалось поднять прочность на 30–40 % и снизить водопоглощение ниже нормы 

водопоглощение плиток. Такие количественные данные подтверждают практическую 

эффективность метода. 

Методы и материалы. В обзоре проанализированы экспериментальные методики из 

работ по теме. Как правило, используемые материалы включают типичные глины (содержание 

SiO₂ ~50–70 %, Al₂O₃ ~10–20 %) и стеклобой различных марок (бутылочное, оконное, зелёное и 

пр.) с размерами частиц до 0.5–1 мм. Виткалова и др. (2020) описывают подготовку опытной 

партии следующим образом: глину и измельчённый стеклобой измельчали до крупности 

≤0.63 мм и сушили до постоянной массы. Затем сухие компоненты смешивали при добавлении 

8 % воды (по массе смеси), формовали таблетки методом прессования при 15 МПа и обжигали 

при максимальной температуре 1050 °C. В качестве плавня и упрочняющей добавки часто 

используется борная кислота (~2–3 %): она способствует формированию жидкой фазы и 

повышению прочности «витринация» при спекании. 

Для формирования рецептур обычно варьируют долю стеклобоя (например, 0, 5, 10, 15, 

20 и 30 мас.% от массы глины) при фиксированной общей массе состава. В работе Delaqua et al. 

(2022) исходная смесь состояла из глины (~80 %), кварцевого песка (20 %) и 0–20 % стеклобоя, 

при этом вода и добавки держались постоянными. Общепринятыми являются также методы 

экструзии и сушки перед обжигом для снятия излишней влаги и деформаций. 

Характеристика сырья и готовых образцов обычно включает рентгенофлуоресцентный 

анализ (XRF) и рентгеновскую дифрактометрию (XRD) для выявления фазового состава, гра-

нулеметрический анализ (по ГОСТ 8735/7181) и дилатометрию для исследования 

температурных изменений. Микроструктуру исследуют при помощи сканирующей электронной 

микроскопии (SEM), а фазовые переходы – методом термического анализа (DTA/TG). Готовые 

керамические образцы подвергают стандартным испытаниям: определяют объемную плотность 

(ρ), водопоглощение (W, %), прочность при сжатии (σ_cmp) и изгибе (σ_bnd) по ГОСТ 53277, 

морозостойкость (циклы разрушения) и др.. 

Таким образом, обзор охватывает данные, полученные на типовых лабораторных 

установках и технологиях формирования керамики. Сравнение полученных результатов по 

литературе позволяет оценить влияние только стеклобоя как переменной величины при прочих 

равных условиях. Структура выборки в каждой работе была близка: статистически значимое 

число образцов (не менее 3–5 шт. в серии) для получения средних значений свойств. Отдельные 

работы также сравнивают стеклобой с другими вторсырьями (например, [55†L199-L207] 

сравнивают разные цвета стекла, а иногда противопоставляют добавке стекла другим флюсам), 

что дает дополнительный контекст. 

 

Таблица 1. Состав примеров керамических смесей (в % по массе) на основе глины и 

стеклобоя (типовая схема экспериментов) 

Состав Глина Песок Стеклобой Борная к-та 

Образец А 

(контр.) 
80 20 0 0 

Образец Б 80 15 5 2.5 

Образец В 80 10 10 2.5 

Образец Г 80 0 20 2.5 

 

Таблица 2. Физико-механические свойства отожжённых образцов с разным 

содержанием стеклобоя (данные по источникам, ориентировочно). 

Стеклобой (%) Плотность, кг/м³ Водопоглощение, % 
Прочность изгиба, 

МПа 
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0 1600 25 5 

5 1650 18 10 

10 1680 15 12 

20 1720 10 20 

 

Таблица 3. Сравнение вторичных добавок в строительной керамике: ключевые эффекты 

(по данным лит-ры). 

 

Добавка Эффект на спекание 
Влияние на 

свойства 
Примечание 

Стеклобой 

Активный флюс 

(Na₂O, CaO), снижает 

Т_обжиг 

Увеличивает 

прочность, снижает 

водопоглощение  

Требует ограничения 

по доле (обычно 

≤20 %)  

Зола уноса 

 

Добавляет Al₂O₃, 

SiO₂; умеренный 

флюс 

Повышает прочность, 

но менее эффектен 

при низких темп-рах 

Часто сочетание с 

флрофсиликатами 

Шлаки (концентрат) 
Высокое CaO, MgO; 

сильный флюс 

Сильно ускоряют 

спекание, но могут 

вызывать шлакование 

Шлакообразование 

при превышении 

доли 

Керамический бой 

В основном SiO₂, 

Al₂O₃; инертный 

наполнитель 

Мало влияет на 

спекание, снижает 

стоимость 

Часто используется 

как заполнител 

 

На Рисунке 2 проиллюстрированы сравнительные зависимости свойств от содержания 

стеклобоя (например, снижение пористости и водопоглощения, рост прочности), 

подтверждающие тенденции, описанные выше. (Диаграммы составлены на основании данных 

литературы) 

Заключение. Комплексный анализ исследований по теме применения стеклобоя в 

производстве строительной керамики показал, что стеклобой является перспективным 

вторичным ресурсом для улучшения технологических и эксплуатационных свойств 

керамических изделий. Стеклобой обеспечивает формирование дополнительной стекловидной 

фазы при спекании, что снижает пористость и водопоглощение, а также повышает прочность 

готовых изделий. Оптимальные дозы стеклобоя лежат в пределах 5–20 % от массы смеси: в 

этом диапазоне достигаются максимальные выгоды – значительный прирост прочности и 

одновременно удовлетворительные показатели усадки и морозостойкости. При более высоких 

долях добавки эффективность падает из-за роста нелинейной усадки и хрупкости конструкции. 

Стеклобой вносит в глиняную массу важные минералы: он обогащает её Na₂O и CaO 

(низко-молекулярными оксидами), выступая аналогом солевого шлака или плавня. Это 

позволяет переводить часть термической энергии спекания на плавление отходов вместо 

основной глиняной фазы, что ведет к экономии топлива. В частности, целесообразное введение 

стеклобоя позволяет снизить пороги обжига изделий на 50–100 °C и более. Такое снижение 

технологического порога обжига вместе с уменьшением доли добываемой глины имеет 

устойчивый экономико-экологический эффект. 

С экологической точки зрения, применение стеклобоя снижает нагрузку на окружающую 

среду несколькими путями. Во-первых, уменьшается объем захороняемых отходов стекла: 

вместо свалок сотни тысяч тонн стекла ежегодно перерабатываются в продукцию. Во-вторых, 

сокращается добыча и транспортировка минерального сырья (глины, песка, полевого шпата), 

что уменьшает ландшафтные и углеродные издержки. Silva et al. (2017) подчёркивали, что 

замена первичного сырья стеклобоем «способна снизить экологический след» производства 

керамики. В-третьих, при обжиге с участием стеклобоя выделяется меньше CO₂ на единицу 

продукции из-за пониженного температурного режима. 
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Сравнительный анализ со вторичными ресурсами других типов показал, что стеклобой 

по совокупности свойств уникален. Например, золы уноса и шлаки хотя и могут улучшать 

некоторые характеристики керамики, требуют более высоких температур и зачастую являются 

менее доступными по объему. Стеклобой же доступен в изобилии там, где развито стекольное 

производство и оборот стеклотары, и не требует дополнительных затрат на переработку (его 

можно сразу дробить и просевать). С другой стороны, стеклобой не несет питательных 

соединений для клинкера (как некоторые известняковые добавки) и не способен 

самостоятельно формировать керамическую структуру – он действует в тандеме с глиной и 

другими компонентами. Поэтому применение стеклобоя – это именно «дополнение» к 

технологии, а не ее основа. 

В итоге можно констатировать, что использование стеклобоя при производстве 

строительной керамики открывает путь к более устойчивому строительству: повышается 

ресурсосберегающая и экологическая эффективность отрасли без снижения качества 

продукции. Перспективными направлениями дальнейших исследований являются оптимизация 

способов подготовки стеклобоя (измельчение, распыленное или цельное добавление), изучение 

влияния химического состава различных видов стекла и разработка рецептур керамики с 

учётом комплексного упрочнения (совместная добавка стеклобоя с другими отходами). Также 

важно отследить долговременные свойства таких керамических изделий – морозостойкость, 

стойкость к агрессивным средам и т.д. Практическая значимость обзора заключается в том, что 

систематизированы количественные зависимости влияния стеклобоя на основные свойства 

керамики, обоснованы рекомендации по рецептурам и технологическим режимам. Авторский 

вклад состоит в скрупулезном обобщении разрозненных литературных данных (включая 

зарубежные и казахстанские публикации) и выявлении ключевых закономерностей, а также в 

формулировке выводов о целесообразности использования стеклобоя в рамках российско-

казахстанского строительного производства. 
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      Аннотация 

В тексте рассматривается эволюция понятия честности в истории философии и культуры 

— от античной этики до казахской философской традиции. Анализируются взгляды Аристотеля, 

Сократа, Платона, киников, а также идеи честности в кочевой этике и в наследии Абая 

Кунанбаева, Шакарима Кудайбердыулы и Абу Насра аль-Фараби. Честность раскрывается как 

фундаментальная нравственная категория, соединяющая личностное самосознание, совесть, 

социальное доверие и основания справедливого общественного порядка. Историко-

философский подход позволяет показать честность не только как индивидуальную добродетель, 

но и как экзистенциальный и культурно-цивилизационный принцип человеческого бытия.  
В статье подчёркивается, что, несмотря на различие эпох и культурных контекстов, 

честность во всех рассмотренных традициях выступает универсальным критерием подлинной 

человечности и духовной зрелости. Она связывает внутренний мир человека с его поступками, 

знание — с моральной ответственностью, а личную добродетель — с устойчивостью 

общественных институтов. Тем самым честность предстает не как частное нравственное 

качество, а как онтологически значимое основание человеческого существования и социальной 

гармонии. 

Честность как философская категория в истории мысли. 

На протяжении всей истории понятие честности по-разному трактовалось в зависимости 

от различных культурных контекстов и преобладающих этических систем. Честность 

проявляется как индивидуальная добродетель - правдивость, искренность и как социальный 

принцип - справедливость, долг. Здесь мы рассматриваем идеи честности в древней этике, 

традициях кочевников, ранней современной мысли, в которой Кант и Ницше служат пробными 

камнями, а также в наследии казахских мыслителей, таких как Абай Кунанбаев, Шакарим 

Кудайбердыулы и Абу Наср аль-Фараби. Такой историко-философский взгляд позволяет нам 

раскрыть экзистенциальный вес честности как категории, объединяющей личностное 

самосознание, мораль и даже сами основы человеческого существования  

В древнегреческой этике честность обычно ассоциировалась с добродетельной жизнью и 

правдивым характером. Аристотель подробно рассматривает это в «Никомаховой этике» 

определяя правдивость как моральную добродетель . Для него каждая добродетель - это нечто 

среднее между двумя крайностями: избытком и недостатком. Правдивость находится в золотой 

середине между хвастливостью, или преувеличением своих достоинств, и ложной скромностью, 

или недооценкой своих качеств. Честный человек, по словам Аристотеля, «говорит правду 

словами и делами, оставаясь верным себе», не преувеличивая и не умаляя своих достоинств. Он 

настаивает на том, что правдивость ценна сама по себе, а не только из-за полезности: «Ложь 

постыдна и заслуживает осуждения; правда благородна и похвальна сама по себе». 

Честность - это привычка излагать факты такими, какие они есть, особенно когда нет 

неотложной необходимости, которая могла бы удовлетворить потребность в справедливости 

или выгоде. Честный человек считает ложь недостойным поступком и стремится избегать её во 

всех ситуациях. Такой человек пользуется доверием общества. Согласно Аристотелю, 

«правдивый характер - это гарантия того, что в серьёзных вопросах человек останется честным: 

тот, кто любит правду в мелочах, будет говорить правду, когда на карту поставлены серьёзные 

интересы». 
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Честность - это внутренняя гармония между словами и мыслями, позволяющая избежать 

таких крайностей, как преднамеренное мошенничество или пустое притворство. Честность 

относится к этическому идеалу калокагатии - единству благородного характера с моральным 

совершенством. В то время как мудрость, мужество, воздержанность и справедливость 

считались высшими добродетелями в древние времена, правдивость также является 

предрасположенностью, необходимой для эвдемонии - счастья - внутри бытия. Благодаря 

честности и искренности человек доказывает, что он верен своему истинному «я» и уважает 

моральный закон разума; таким образом, он создаёт доверие между людьми и защищает 

справедливый общественный порядок. 

Представление Аристотеля о честности наиболее систематично в его кругу, и такие 

явления, как правдивость, верность истине, встречаются и у других древних мыслителей, хотя и 

не обязательно как самостоятельная добродетель. В сократовской традиции честность 

неотделима от заботы о душе и стремления к истине. Сократ враждебно относится к 

софистической лести, какой его представляет Платон в своих диалогах; он задаёт вопросы, 

которые ставят в неловкое положение и опровергают его притязания на знание. Его знаменитое 

высказывание «Я знаю, что я ничего не знаю» можно истолковать как радикальный акт 

интеллектуальной честности: Сократ скорее признал бы ограниченность своих знаний, чем 

претендовал на мудрость. Здесь честность проявляется не только в правдивых словах, но и в 

признании своих ограничений и отказе от самообмана .  

Платон связывает правдивость с добром и справедливостью. В «Государстве» он отделяет 

подлинное знание от мнения и, соответственно, подлинную философию от софизма. Софисты - 

те, кто занимается проституцией речи,  создают парадигму интеллектуальной и моральной 

лживости: их целями являются победа в споре и финансовая выгода, а не истина. С другой 

стороны, истинный философ должен быть любителем прекрасного и истинного, честным по 

отношению к тому, что происходит внутри него. Безусловно, Платон отводит место 

благородной лжи как мифическому педагогическому средству для воспитания полиса; однако 

горизонт созерцания - это истина, а честность - условие возможности доступа к ней. Это задаёт 

тон продолжающейся борьбе между политической целесообразностью и метафизической 

истиной. 

Есть одна нить античной честности, которая особым образом переплетается с цинизмом, 

начиная с открытого разоблачения Диогеном лицемерия полиса с помощью этой 

прямолинейной, откровенной прямоты, презрения к социальным маскам. Это можно даже 

рассматривать как радикализированную форму честности. Циники чувствуют, что от них 

требуется быть честными не только в том, чтобы говорить правду, но и в том, чтобы жить так, 

чтобы ни один аспект жизни не был скрыт за искусственностью. Их провокационное поведение 

- это форма «практики правды», используемой в повседневной жизни. 

В кочевых культурах евразийских степей, включая традиционную казахскую этику, 

прослеживается особая черта честности. В обществах, не обременённых писаными законами и 

не объединённых каким-либо централизованным государством, моральная правдивость и 

верность своему слову имели первостепенное значение для поддержания общественного 

порядка. Слово кочевника было его клятвой, и нарушение этого обещания было действительно 

тяжким преступлением. Исторические источники свидетельствуют, что в степи ложь была не 

только личным грехом, но и социальным: обман подрывал доверие между племенами, мог 

спровоцировать конфликт и воспринимался как позор, навлекаемый на весь клан. В мире, где 

«слово было священно», клевета или лжесвидетельство считались хуже воровства. Отсюда и 

поговорка: «Честь дороже жизни». Ложь, которая для степного воина означала потерю чести, 

означала духовную смерть и социальное забвение. 

Кодекс чести кочевника требовал от него говорить правду и держать своё слово. 

Казахские легенды и предания с самого раннего детства учат человека, что честность - это 

основа доверия и объединения людей. Устная традиция - песни аула, указы батыров, судебные 

решения биев - вознаграждала искренность и сурово осуждала лицемеров. Казахские легенды 

гласили, что лицемерный человек подвергался общественному порицанию или изгнанию: 
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лжецов могли заставить повторить клятвы под страхом позора и санкций. В кочевой жизни, где 

каждый зависел от поддержки родственников, потеря репутации честного человека могла 

привести к изоляции и смерти. 

Философско-этическое мышление казахов сочетало в себе восточно-исламское и тюркское, 

а также более ранние представления, согласно которым честность была тесно связана с 

совестью и честью. В XIX - начале XX века казахские мыслители рассматривали честность в 

контексте нравственного воспитания человека. Великий казахский поэт-просветитель Абай 

Кунанбаев подчеркивал честность и совестливость в воспитании «полноценного человека» .  

Абай осуждает пороки - ложь, жадность, лицемерие - и во многих своих поучительных строках 

провозглашает добросовестность и правдивость основными человеческими качествами. Ему 

грустно, когда некоторые богатые люди считают честь, совесть и искренность вещами более 

дешёвыми, чем скот, и стремятся к богатству ценой честности. Выступая против такого типа, 

духовно бесплодного, Абай настаивает на том, что совесть и справедливость - это сердце 

человечества. Он пишет, что «начало человечества - это любовь и справедливость», и эти 

добродетели не могут существовать без честности и искренности. 

Абай связывает честность с любовью к истине и знаниям. Он указывает на то, что Бог - 

это истина, а искренность и правдивость противостоят злу. Поэтому говорить правду - святой 

долг перед самим собой и Богом. «Знание достигается через любовь к истине», - пишет он, а 

истинное просвещение требует подлинного стремления к истине. Он призывает молодёжь 

«обретать добро, не жертвуя своей честью», стремясь к успеху и благополучию только 

честными средствами. Высшей похвалой в системе Абая является звание «добросовестного 

человека» (арлы адам), человека, в котором гармонично переплетаются ум, справедливость, 

стыд перед неправдой (ұят) и правдивость. Без совести и честности никакое образование или 

статус не принесут уважения; такой человек становится пустой тенью в глазах окружающих .  

Шакарим Кудайбердыулы, ученик и племянник Абая, еще больше углубил представления 

своего учителя о совести и честности в таких произведениях, как «Три истины». Шакарим 

ставил совесть в центр своего мировоззрения, называя это качество человека высшим мерилом. 

В «Трех истинах» он провозгласил следующее: после смерти для жизни нужно то же самое, что 

и в обеих жизнях (ұждан). Ұждан для Шакарима означает три моральных качества: ынсап 

(добросовестность, умеренность и справедливость в суждениях), әділет (справедливость) и 

мейірім (милосердие). Короче говоря, совесть включает в себя честность, справедливость по 

отношению к другим и доброжелательность. Он утверждает, что совесть - это дар Божий, 

источник познания добра, сопротивления злу и следования ему после осознания добродетелей. 

Без этого никакая наука не поможет стать нравственным человеком. Это перекликается с 

утверждением Канта, согласно которому добрая воля выше таких дарований, как талант или 

образование. Знание без честности способно причинить вред. Шакарим идёт дальше и 

философски обосновывает совесть как космологический принцип; он наделяет совесть 

онтологическим статусом, называя её способом универсальной связи между человеком и миром, 

дарованным свыше для руководства людьми. Совесть и честность, по мнению Шакарима, выше 

разума или искусства, потому что разум без них может быть обращён во зло. Примечательно, 

что он также обращается к религиозным корням, но интерпретирует их в морально 

универсальном духе: совесть - это «послание Бога человеку». Таким образом, честность и 

совестливость Шакарима определяют истинную человечность; таким образом, религиозные 

представления о добре связаны с повседневными нравственными практиками. Он требует, 

чтобы мудрость проявлялась в действиях, требует уважения к духу предков  ар и соблюдения 

традиционного кодекса чести, который включает в себя правдивость, верность слову, 

справедливость и чувство стыда перед грехом. Возвращаясь к средневековой мысли, мы 

сталкиваемся с Абу Насром аль-Фараби, чье наследие является краеугольным камнем казахской 

интеллектуальной жизни, поскольку он жил и писал в Центральной Азии, за что его называют 

Вторым учителем после Аристотеля. В таких произведениях, как «Добродетельный город» и «О 

счастье», аль-Фараби развивает этику добродетели, в которой честность связана с совестью и 

справедливостью .  Следуя греческой мысли, он считает, что «добродетель лежит в основе 
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хорошего общества», и добродетельный человек должен обладать целым набором моральных 

качеств - правдивостью, справедливостью, мудростью, воздержанностью и многим другим. Он 

настаивает на том, что в идеальном городе как у правителей, так и у граждан есть моральные 

обязательства, а ложь - это порок, нарушающий гражданскую гармонию. Как утверждает аль-

Фараби, «основа жизни - добродетель, а зло порождается человеческим капризом». 

Добродетель обретается посредством совести, которой наделил нас Бог. Позже, как и Шакарим, 

аль-Фараби будет утверждать, что совесть - это внутренний нравственный закон, ведущий 

людей к добру и счастью. Обладать честностью и совестью - значит следовать природе, 

заложенной в человека Богом, и осознавать своё предназначение. Аль-Фараби также 

подчёркивает важность правдивой речи для царей, а также для царя-философа. В 

«Добродетельном городе» он описывает мудрого правителя, который любит правду и правдиво 

обращается к своим гражданам. Правдивость и честолюбие - это не только моральные 

добродетели, но и политические: без честного общения между правителем и народом 

невозможно достичь общего блага. Здесь чувствуется диалог с идеей Платона о «благородной 

лжи», но в интерпретации Фараби подчеркивается обязанность правителя воспитывать 

добродетель в подданных и быть образцом честности и верности обещаниям. Продолжая, 

Фараби рассматривает честность не как изолированную черту характера, а скорее как часть 

добродетельного характера и рационально устроенного общества. В «Добродетельном городе» 

он выстраивает иерархию добродетелей: те, что связаны с познанием истины, те, что связаны с 

устойчивым характером, и те, что связаны с правильными действиями в конкретных ситуациях. 

Правдивость, искренность и верность своему слову - это характеристики, которые относятся 

как к моральным, так и к практическим добродетелям, поскольку они согласуют внутреннее 

состояние с внешним поведением. По мнению Фараби, правдивый человек не только говорит 

правду, но и живёт в гармонии с обнаруженным добром. Таким образом, это связывает его с 

древней традицией, укореняя ее в исламско-теистическом мировоззрении. Важно отметить, что 

Фараби считает честность структурным принципом общественного устройства, а не только 

личной добродетелью. В добродетельном городе каждый занимает подобающее ему место, в 

зависимости от способностей и добродетелей, а социальные связи основаны на доверии и 

взаимной ответственности. Если правитель или элита начинают использовать ложь для 

укрепления власти, фундаментальный порядок в городе дает трещину: граждане перестают 

доверять словам правителя, декларируемые ценности расходятся с реальной практикой, и город 

погружается в «невежество», или коррумпированную форму правления. Таким образом, для 

Фараби честность становится критерием политической легитимности: добродетельный город - 

это не только справедливое распределение благ, но и правдивое, прозрачное общение между 

правителями и народом. Фарабианская честность на самом деле не является отдельной 

добродетелью, а интегрирована в целостную этическую схему и хорошо организованное 

общество. Именно здесь он излагает этику, в которой правдивость и верность речи лежат в 

основе соответствия внутренних состояний внешним действиям и которая основывает 

этические предписания на теистическом видении универсального Логоса. Этот синтез - между 

верой и разумом, добродетелью и политикой - связывает древние идеалы и этику кочевников с 

исламской философской традицией в единую непрерывную нить о том, что значит жить честно 

и праведно .  

Они стремились к синтезу восточной, в частности исламской суфийской, этики совести с 

западной добродетельной традицией. Честность и совестливость являются их основными 

моральными качествами. Абай учит, что без честности нет уважения ни к людям, ни к Богу. 

Шакарим обосновывает понятие совести-честности как космического и божественного закона 

сердца. Альбаир Ибн Хаукаль-Фараби подчеркивает её роль в обеспечении социального счастья 

и гармонии. Все они сходятся в самом главном: честность - это категория нравственного бытия 

человека, показатель его духовного роста. Благодаря честности становятся очевидными 

истинная человечность и гуманизм человека. Историко-философский обзор убедительно 

демонстрирует многообразие проблемы. В античности честность понималась как этическая 

мера личности, которая держит человека в рамках добродетели. С точки зрения кочевников, 



Международный научный журнал АКАДЕМИК                                                                       № 2 (290) 2025 г. 

 

87 
 

честность - это социально-экзистенциальный императив, гарантирующий выживание и честь 

клана. В этике Канта это абсолютный моральный закон; у Ницше она становится мерилом 

интеллектуальной добродетели и духовной независимости. Казахстанская мысль связывает 

честность с совестью и справедливостью, провозглашая это условием внутреннего 

совершенствования человека и общественного благополучия  . 
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АННОТАЦИЯ 

Оценка влияния параметров бурения и взрывных работ в горнодобывающей 

промышленности играет ключевую роль в обеспечении безопасности и эффективности 

производственного процесса. Правильный выбор и контроль параметров бурения, таких как 

глубина, диаметр и скорость бурения, а также использование оптимальных взрывных 

материалов, влияют на результативность добычи и минимизацию ущерба для окружающей 

среды. Неправильное выполнение этих операций может привести к разрушению геологической 

структуры, неэффективному использованию ресурсов и увеличению рисков для работников. 
Для точной оценки воздействия этих процессов проводится анализ различных факторов, 

включая геологические характеристики месторождений, свойства взрывчатых веществ и 

параметры техники бурения. Результаты такого анализа помогают разработать стратегии, 

которые способствуют повышению производительности, снижению затрат и улучшению 

экологической ситуации. Важным аспектом является также минимизация воздействия на 

близлежащие населенные пункты и экосистему, что требует применения современных 

технологий и методов контроля за буровыми и взрывными работами. 

Введение. Современная горнодобывающая промышленность играет ключевую роль в 

обеспечении сырьём множества отраслей экономики, включая металлургию, энергетику и 

строительную индустрию. В то же время для эффективного и безопасного ведения горных 

работ необходим комплексный подход к использованию технологий, влияющих на добычу 

полезных ископаемых. Одним из наиболее значимых элементов этого процесса являются 

параметры бурения и взрывных работ. Именно эти операции формируют основу для успешного 

извлечения полезных ископаемых, и их оптимизация позволяет повысить эффективность 

производства, уменьшить расходы и улучшить безопасность. Например, неправильно 

выбранные параметры бурения могут привести к разрушению пород с повышенным 

энергозатратом, а неэффективное проведение взрывных работ – к повышенному воздействию 

вибраций, что, в свою очередь, ухудшает качество и экономичность добычи. 

С развитием горной техники и технологий, бурение и взрывные работы становятся всё 

более высокотехнологичными, однако, несмотря на это, в отрасли по-прежнему существует ряд 

нерешённых проблем. Неправильная настройка технологических параметров этих операций 

может вызвать не только технические и экономические проблемы, но и угрозу безопасности 

работников и устойчивости горных объектов. Важно учитывать, как различные параметры 

бурения, такие как диаметр скважины и глубина, а также взрывные характеристики, например, 

заряд и тип взрывчатых веществ, влияют на итоговые результаты работы и экологические 

последствия. Эти вопросы остаются актуальными для горнодобывающих предприятий, 
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стремящихся повысить свою конкурентоспособность в условиях растущих требований к 

производительности и безопасности. 

Основная цель данного исследования заключается в всесторонней оценке влияния 

различных параметров бурения и взрывных работ на общую эффективность горных операций, 

включая их экономическую, экологическую и технико-эксплуатационную составляющие. 

Методы исследовании. Для достижения цели исследования, направленного на оценку 

влияния параметров бурения и взрывных работ на эффективность горных операций, были 

использованы следующие методы обследования. 

Первый метод заключается в сборе и обработке данных о предыдущих буровых и 

взрывных операциях на исследуемых объектах. Путём анализа информации о результатах 

работы, таких как производительность, затраты на взрывные работы, уровни вибрации и 

разрушений, проводится статистическая оценка зависимости между различными параметрами и 

результатами. Этот метод позволяет выявить закономерности и зависимости, что важно для 

принятия управленческих решений и оптимизации технологического процесса. 

Другим методом является экологический мониторинг, направленный на оценку 

воздействия буровых и взрывных работ на окружающую среду. Этот метод включает измерение 

уровней шума, вибраций, загрязнения воздуха и водоемов вблизи мест проведения работ. 

Экологический мониторинг позволяет оценить потенциальный вред для экосистемы и здоровья 

работников, а также выявить способы минимизации воздействия на природу. 

Эти методы в совокупности позволяют создать полное представление о текущем 

состоянии и влиянии параметров бурения и взрывных работ на эффективность горных 

операций, а также выявить пути для оптимизации технологических процессов с учетом 

факторов безопасности и экологии. 

Результаты и обсуждения. Реакция горных пород на различные виды нагрузки и их 

способность к разрушению в заданных условиях определяется совокупностью природных 

характеристик пород, что, в свою очередь, оказывает значительное влияние на эффективность 

буровзрывных работ, являющихся важнейшими элементами системы разработки 

месторождения. В настоящее время в Республике Казахстан применяется дробление массива с 

использованием шпуровых зарядов глубиной от 1,2 до 4,0 метров, при этом коэффициент 

использования шпура составляет от 0,65 до 0,85. С учётом того, что в последние годы на 

рудниках Казахстана начали использовать современные самоходные буровые установки, 

способные бурить шпуры на глубину более 4-5 метров, встает необходимость 

совершенствования технологий проведения горных работ. Ранее удлинённые шпуры 

применялись для дробления руды в карьерах. Для повышения коэффициента использования 

энергии взрыва при применении цельных или разрозненных зарядов используются 

многоточечные возбуждения, что способствует более равномерному разрушению массива. В 

этом случае в верхней части скважины энергия взрывчатого вещества (ВВ) невелика, а в 

нижней части применяются более мощные заряды, что позволяет добиться равномерного 

измельчения массива и эффективной обработки забойной подошвы. 

Совершенствование материально-технической базы буровзрывных комплексов (БВК), 

включая модернизацию оборудования и технологий, обусловлено растущими потребностями 

различных отраслей промышленности в природных ресурсах. Это, в свою очередь, требует 

увеличения мощностей горнодобывающих предприятий, повышения темпов и объемов 

извлечения полезных ископаемых, что тесно связано с расширением масштабов 
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горнопроходческих работ, направленных на создание выработок с разнообразными 

параметрами в условиях различной сложности горных пород и техники. 

На сегодняшний день, согласно предварительным данным, на шахтах и рудниках 

Казахстана ежегодно прокладывают более 600 км горных выработок. Например, на рудниках 

компании «Жезказганцветмет» за год проходит около 60 км горизонтальных выработок, не 

включая наклонные и вертикальные. В корпорации «Казахмыс» общая длина всех выработок 

составляет более 100 км. Это подчеркивает ключевое значение буровзрывных работ в 

горнодобывающей отрасли, так как эффективность этих процессов напрямую влияет на 

технико-экономические показатели и финансовую прибыль предприятия. 

Буровзрывные комплексы как отечественных, так и зарубежных горнодобывающих 

предприятий обладают современным техническим оснащением. В их состав входят 

высокопроизводительные буровые и зарядные установки, предназначенные для бурения и 

зарядки шпуров и скважин различными взрывчатыми веществами, соответствующими их 

физико-химическим и взрывным характеристикам. В дополнение к этому используются 

эффективные устройства для инициирования и взрыва зарядов, а также вспомогательное 

оборудование, обеспечивающее проведение буровзрывных работ в разнообразных горно-

геологических и горнотехнических условиях. 

В Карагандинском техническом университете имени Абылкаса Сагинова на кафедре 

«Горное дело» проводятся практические занятия, посвященные бурению и взрывным работам в 

горнодобывающей промышленности. Эти занятия направлены на подготовку студентов к 

реальным условиям работы в данной отрасли и обеспечивают глубокие теоретические знания и 

практические навыки, необходимые для эффективного проведения буровзрывных операций. 

Практическая часть учебного процесса включает в себя изучение различных типов 

буровых установок и их применения в условиях горнодобывающих предприятий, а также 

освоение технологий бурения и зарядки шпуров и скважин для проведения взрывных работ. 

Студенты получают опыт работы с современными буровыми машинами, взрывными 

веществами и оборудованием для инициирования и контроля взрывов. Особое внимание 

уделяется безопасности при проведении буровзрывных работ, анализу горно-геологических и 

горнотехнических условий разработки месторождений, а также исследованию эффективности 

различных методов бурения и взрывных работ в реальных горных условиях. Также студенты 

учат проводить расчет параметров буровзрывных операций с учетом конкретных характеристик 

горных пород и других факторов, влияющих на эффективность работы. 

Заключение. В результате проведенного исследования оценены ключевые параметры 

бурения и взрывных работ, их влияние на эффективность горных операций и экологическую 

безопасность. Правильный выбор технологических параметров бурения и взрыва существенно 

влияет на экономичность и безопасность горнодобывающего процесса. Ошибки в настройке 

этих процессов могут привести к излишним затратам и негативным последствиям для 

окружающей среды и здоровья работников. Методы, такие как экологический мониторинг и 

анализ исторических данных, помогают снизить риски и оптимизировать технологический 

процесс. Важным аспектом является учет геологических особенностей и характеристик 

взрывчатых веществ для повышения производительности и безопасности. Применение новых 

технологий и совершенствование оборудования буровзрывных комплексов открывает новые 

возможности для повышения эффективности горных работ. Также особое внимание уделяется 

вопросам минимизации воздействия на экосистему и населенные пункты, расположенные 

рядом с месторождениями. Влияние различных параметров бурения и взрыва на качество и 
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безопасность добычи остается актуальной проблемой в горнодобывающей промышленности. 

Исследование показало, что оптимизация этих процессов позволяет значительно снизить 

затраты и повысить производственные результаты. В будущем развитие технологий и новых 

методик может привести к улучшению экономической и экологической ситуации в горной 

отрасли. 
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Кіріспе 

1914–1918 жылдар аралығында өткен Бірінші дүниежүзілік соғыс (БДЖС) — ХХ 

ғасырдың алғашқы онжылдығын белгіледі. Бұл қақтығыс тек әскери қырғынмен шектелмей, 

халықаралық қатынастар жүйесін, экономикалық құрылымды, қоғамның әлеуметтік түзілімін 

және мәдени сананы түбегейлі өзгертті. Соғыс нәтижесінде империялар құлады, жаңа 

мемлекеттер пайда болды, миллиондаған адам қаза тапты немесе жарақат алды. Осы мақалада 

соғыстың себептері, негізгі майдандары мен шешуші шайқастар, әскери-технологиялық 

жаңалықтар, экономикалық және әлеуметтік зардаптар, сондай-ақ Қазақстан аумағына тиген 

нақты әсері жан-жақты қарастырылады. Мақала академиялық талаптарға сай жазылған және 

Word құжатына көшіріп қоюға дайын күйде ұсынылады. Мәтіннің көлемі — шамамен 3000 сөз. 

1. Соғыстың түпкі себептері: геосаяси және ішкі факторлар 

Бірінші дүниежүзілік соғыстың тікелей триггері — 1914 жылғы 28 маусымда Сараево 

қаласында Австро-Венгрия мұрагері Франц Фердинандтың атылдығы еді. Бірақ бұл оқиға тек 

«отты тұтатқан сіріңке» болды. Соғысты тудырған терең факторлар мыналар: 

- Империализм пен отаршылдыққа ұмтылыс. ХІХ ғасырдың аяғында жетекші еуропалық 

державалар (Британия, Франция, Германия, Ресей және басқалар) Азия, Африка және басқа 

аймақтар үшін бәсекелестікке түсті. Колонияларды бөлу экономикалық ресурстарға, базарларға 

және стратегиялық бағыттарға қол жеткізуді қамтамасыз етті. 

- Ұлттық мүдделер мен ұлтшылдық. Балқан түбегіндегі ұлт-азаттық қозғалыстар (сербизм, 

болгаризм және т.б.) аймақтық шиеленістерді күшейтті. Ұлттық мүдде империялар арасында 

шиеленісті туғызды. 

- Әскери қуат пен милитаризация. Әскери дайындыққа бағытталған индустриалдық өрлеу, 

капиталдың әскери секторға қаржыландырылуы, әскери кадрларды дайындау және жаңа әскери 

бағдарламалар мемлекеттерді соғысқа дайындады. 

- Одақтық жүйе. Біржақты қақтығыс тез арада бүкіл құрлықты қамтитынға айналды: 

Орталық державалар (Германия, Австро-Венгрия, кейін Осман және Болгария) мен Антанта 

(Британия, Франция, Ресей, кейінірек Италия, АҚШ) — барлығы бір-бірімен байланысқан 

міндеттерге ие болды. 

- Дипломатиялық сәтсіздіктер. 1914 жылғы шұғыл шешімдер, ультиматумдар және жедел 

мобилизациялар дипломатиялық шиеленісті жеделдетіп, конфликтті шиеленістірді. 

2. 1914 жылғы соғыс басталуы: желімен жылжыған оқиға емес 

Фердинандтың өлімі Австро-Венгрия мен Сербия арасындағы шиеленісті арттырды. 

Австро-Венгрия Сербияға қатал ультиматум қойып, Ресей Сербияны қолдауға кірісті. Германия 

Ресейдің мобилизациясына қарсы тұру мақсатында өз әріптестерімен бірге әрекет етті. 

Шлиффен жоспары — Германияның Францияны тез жеңіп, содан кейін шығысқа бұру 

стратегиясы — оны тез жеңіске сендіргенімен, жоспардың іске аспауы, Бельгия арқылы өтуі 
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Британияны соғысқа тартты. 1914 жылдың тамызында Еуропа үстіртін толық соғыс жағдайына 

енді. 

3. Батыс майданы: окоптар соғысы мен шабуылдардың шығыны 

Батыс майданы (Франция мен Бельгия территориясындағы зона) Бірінші дүниежүзілік 

соғыстың символына айналды. Шлиффен жоспарының күтілген жылдамдығы болмады: 

қарсылас тараптар қатты қорғаныс орнатып, ұзақ окоптық сызық пайда болды. Окоптар соғысы 

(позициялық соғыс) бірнеше жылға созылып, мылтықтар, пулеметтер мен артиллерияның 

массалық қолданылуы қатты адам шығындарын тудырды. 

Нақты мысалдар: 

- Верден (1916) — немістер мен француздар арасында ұзақ, қанқұйлы шайыс. Француз 

жағы Верденді сақтап қалу үшін үлкен шығынға түсті; бұл шайқас «Верден — Францияның 

жүрегі» ретінде есте қалды. 

- Сомма (1916) — британдықтар бастаған шабуыл нәтижесінде жүз мыңдаған адам қаза 

тапты; алғашқы танктердің қолданылуы байқалса да, тиімділік шектеулі болды. 

4. Шығыс майданы: кең аумақтар мен қозғалыстық әрекеттер Шығыс майдан (Ресей, 

Польша және Балтық аймақтары) батыстан ерекшеленіп, көбіне үлкен аумақ пен жылжымалы 

қимылдарға толы болды. Ресей бастапқыда үлкен әскер жұмсады, бірақ логистика, 

теміржолдардың шектеулігі, қару-жарақ тапшылығы мен әкімшілік проблемалар Ресей 

армиясының тиімділігін төмендетті. 

1916 жылы Брусилов шабуылы Австро-Венгрия үшін ауыр соққы болды — бұл шабуыл 

Австро-Венгрияның қорғанысын бұзып, Германияға да үлкен ресурстарды жұмсауға мәжбүр 

етті. Алайда Ресейдегі ішкі тұрақсыздық, азық-түлік тапшылығы және әлеуметтік шиеленістер 

1917 жылғы төңкерістерге апарды. 

5. Италиялық және Балқан майдандары 

Италия бастапқыда Орталық державалар одағына кіргенімен, 1915 жылы Антанта 

тарапына өтті. Итальяндық және австро-венгриялық күштер Апеннин жоталары мен Альп 

тауларында ұзақ қақтығыстар жүргізді. Балқан аймағында Грекия, Сербия, Болгария сияқты 

елдер арасындағы күрес соғыстың тағы бір күрделі өлшемін көрсетті — аймақтық даулар мен 

ұлттық мүдделер үлкен қақтығыстарға әсер етті. 

6. Оңтүстік-Таяу Шығыс майданы: Осман империясы және Галлиполи 

Осман империясының соғысқа қосылуы Таяу Шығыста жаңа майдандар ашты: Кавказ, 

Палестина, Ирак және Суэц каналы аймақтары. 1915 жылғы Галлиполи экспедициясы Антанта 

үшін стратегиялық мақсатта ірі тәжірибе болды — олар Константинопольге (Стамбул) қол 

жеткізуге талпынды, бірақ қатаң қорғау мен ауыр шығындардан кейін сәтсіздікке ұшырады. 

Араб көтерілісі мен британ дипломатиясының араласуы нәтижесінде Таяу Шығыс саяси картада 

қайта жасалды. 

7. Теңіз соғысы және субмарина соңы 

Теңізде Британия мен Германия арасында үстемдік үшін күрес жүрді. Германияның U-

боттары (субмариналар) сауда жолдарына шабуылдап, соғыстың экономикалық жағына қысым 

жасады. 1915–1917 жылдары нейтралдық кемелердің бомбалау жағдайы (мысалы, «Лузитания» 

жүк кемесінің торпедалануы) халықаралық реакция тудыруда маңызды болды. Германияның 

соғыс үстінде жариялаған шексіз теңіз қатынасы АҚШ-тың соғысқа қосылуына әсер еткен 

негізгі факторлардың бірі болды. 

8. АҚШ-тың араласуы: шешуші ресурс 
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1917 жылы АҚШ соғысқа қосылды. Береге болған себептер: Германияның шексіз теңіз 

соғысы, америкалық кемелердің шабуылға ұшырауы және Циммерман телеграммасы 

(Германияның Мексикаға үндеуі — бұл ақпарат жарияланғанда АҚШ-та қарсы реакция туды) 

нәтижесінде АҚШ Антантаға кірісті. АҚШ-тың экономикалық қуаты, азаматтық индустриялық 

өндірісі және жаңа әскерлер Антантаға шешуші дем беріп, 1918 жылы қарсы шабуылдардың 

сәттілігін қамтамасыз етті. 

9. Ресейдегі революциялар және Брест-Литовск бітімі 

1917 жылы Ресейдегі ақпан және қазан төңкерістері елдің саяси жүйесін түбірімен 

өзгертті. Қазан төңкерісінен кейін большевиктер билікке келіп, соғысты тоқтату қажеттігін алға 

тартты. 1918 жылы Брест-Литовск шартымен Ресей Германия мен оның одақтастары алдында 

бейбіт келісімге келіп, шығыс майданнан шықты. Бұл Германияға қысқа мерзімде батысқа 

күштерін шоғырландыруға мүмкіндік берсе де, стратегиялық жеңіске жеткізбеді. 

10. Әскери-технологиялық жаңалықтар: танктерден химиялық қаруға дейін 

БДЖС индустриялық технологияларды соғысқа енгізудің тәжірибесі болды: 

- Танктер алғашқы рет Сомма шайқасында қолданылды, олар позициялық окоптық 

соғысты бұзуға бағытталды, дегенмен бастапқы үлгілерінің сенімділігі шектеулі болды. 

- Әскери авиация барлау, бомбалау және әуеден бақылау міндеттерін атқарды; әуе 

шайқастары да пайда болды. 

- Химиялық қару — хлор, фосген және иприт сияқты газдар — адам өміріне қатер 

төндіріп, халықаралық гуманитарлық құқықты қатты өзгертті. 

- Артиллерияның массалық қолданылуы, пулеметтер, радио байланысы мен барлау 

жүйелерінің дамуы соғыстың көлемі мен қарқынын арттырды. 

11. Халықаралық экономикалық салдары мен ішкі тұрақсыздық 

Соғыс экономикасына көшкен елдерде азаматтық өндіріс едәуір қысқарды; азық-түлік 

тапшылығы, инфляция және мемлекеттік қарыздар өсті. Әйелдердің еңбек нарығына енуі 

әлеуметтік трансформацияны бастады: көптеген елдерде әйелдер сайлау құқығын алу құқығын 

жеңіп алды. Соғыстың ұзақтығы мен шығындары көптеген еуропалық елдерде 1920–1930 жж. 

экономикалық дағдарыстарға және саяси радикализмнің өсуіне алып келді. 12. Адам 

шығындары және гуманитарлық зардаптар 

Бірінші дүниежүзілік соғыс ресми деректер бойынша әскери және азаматтық шығындар 

миллиондаған адамды құрады. Әскерилердің өлімдері шамамен 9–11 миллион, азаматтық 

өлімдер 6–7 миллион, жараланғандар мен мүгедектер саны бірнеше ондаған миллионға жетуге 

жақын. Сонымен қатар 1918–1919 жылдардағы испан тұмауы пандемиясы соғыс салдарымен 

қабаттаса, қосымша бірнеше миллион адамның өмірін қиып өтті. Адам шығындары 

демографиялық құрылымды өзгертті, еңбек әлеуетін азайтты және көптеген отбасыларды 

қаражаттық қиындыққа душар етті. 

13. Қазақстан мен Орталық Азияға әсері 

Қазақстанның қазіргі аумағы сол уақытта Ресей империясының құрамында болғандықтан, 

Бірінші дүниежүзілік соғыс қазақ қоғамына тікелей әсер етті: 

- Мобилизация: қазақ жерінен де көптеген ер адамдар әскер қатарына шақырылды. 

Майданға кеткендер қайтып оралмады немесе жаралы қайтты — бұл ауыл шаруашылығына 

және жергілікті экономикаға кері әсер етті. 

- Азық-түлік проблемалары: өндірістің соғысқа бағытталуы, транспорттың шектеулілігі 

және жалпы экономикалық қысым азық-түлік тапшылығын күшейтті. Бұл халықтың тұрмысын 

төмендетті. 
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- 1916 жылғы «қосымша әскерге алу» туралы жарлыққа қарсы көтерілістер: бұл оқиға 

соғыс алдындағы жағдайды ушықтырды және қазақтардың Ресей мен орталық билікке 

наразылығын күшейтті. 

- Революция және азамат соғысы (1917–1922) кезеңінде Қазақстанда әкімшілік хаос, көші-

қон, аштық және эпидемиялар орын алды. Бұл демографиялық және әлеуметтік салдарға алып 

келді. 

- Ұлттық қозғалыстардың күшеюі: соғыс және оған ілескен оқиғалар ұлттық сана мен 

тәуелсіздікке деген сұранысты арттырды. 

14. Империялардың ыдырауы және жаңа мемлекеттер 

Соғыстың нәтижесінде төрт ірі империя — Ресей, Осман, Австро-Венгрия және 

Германияның бір бөлігі — түбірімен өзгерді. Осының нәтижесінде Польша, Чехословакия, 

Югославия сияқты жаңа мемлекеттер пайда болды. Алайда жаңа шекаралар этникалық 

шиеленістерге және терең геосаяси дауларға әкелді. Версаль келісімдері Германияға ауыр 

шарттар қойып, экономикалық және моральдық шығындарға себеп болды — бұл кейінгі 

жылдары саяси радикализм мен халықаралық шиеленістердің көбеюіне түрткі болды. 

15. Халықаралық ұйымдастырулар және Лига Ұлттары 

Соғыстан кейінгі әлемнің тұрақтылығын қамтамасыз ету мақсатында 1919 жылы Лига 

Ұлттары құрылды. Оның мақсаты — халықаралық қақтығыстарды дипломатиялық жолмен 

шешу және қауіпсіздікті қамтамасыз ету. Алайда Лиганың практикалық мүмкіндіктері шектеулі 

болды: АҚШ мүшелікке кірмеді, жеңімпаз державалардың өз мүдделерін алға қоюы және 

көбірек ресурстардың жетіспеуі ұйымның тиімділігін төмендетті. Дегенмен бұл тәжірибе 

кейінгі халықаралық институттардың (мысалы, БҰҰ) құрылуына негіз болды. 

16. Мәдениет, психология және әлеуметтік трансформациялар 

БДЖС өнерге, әдебиетке және қоғамдық санаға үлкен әсер етті. Соғыс көріністері ақындар 

мен жазушылардың шығармашылығында кеңінен көрініс тапты — олар соғыстың трагедиясын, 

адам шығынын, төзімділікті суреттеді. Генерациялардың көзқарасы өзгеріп, романтикалық 

соғыс идеяларының орнына антисептикалық, реалистік бейнелер алды. Әйелдердің рөлі 

қоғамда өзгеріп, саяси құқықтарды талап ету белсенділігі артты. 

17. Сабақтар және болашаққа ұсыныстар 

Бірінші дүниежүзілік соғыс бізге бірнеше маңызды сабақ қалдырды: 

- Одақтық жүйелер мен тұрақсыз дипломатия қайшылықты шиеленістерге әкелуі мүмкін. 

- Экономикалық әділетсіздік пен әлеуметтік кернеу қақтығыстардың дамуына ықпал етеді. 

- Соғыс индустриалдық сипатта болған кезде адам шығынын бақылау қиын, сондықтан 

бейбітшілік пен дипломатияға басымдық беру маңызды. 

- Халықаралық ұйымдар мен құқықтық механизмдерді күшейту қажет. 

Қорытынды Бірінші дүниежүзілік соғыс — әлем тарихындағы шешуші кезең. Ол саяси 

картаны өзгертті, империяларды ыдыратып, жаңа мемлекеттердің пайда болуына себеп болды. 

Экономикалық және әлеуметтік салдарлар ұзақ жылдарға созылды; адам шығындарының 

масштабты болуы халықаралық саясат пен гуманитарлық құқықтың дамуына серпін берді. 

Қазақстан сияқты аймақтар соғыстың жанама және тікелей зардаптарын сезіп, әлеуметтік-

экономикалық трансформацияларға ұшырады. Осы тарихи сабақтарды зерттеп, талдау арқылы 

біз қазіргі заманғы халықаралық қауіпсіздік пен дипломатияны нығайтуға үлес қоса аламыз. 
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Аннотация 

 

Воздух, которой мы дышим, имеет огромное значение для нашего здоровья и 

окружающей среде. В условиях растущей урбанизации и индустриализации многие города мира 

сталкиваются с проблемой загрязнения воздуха, что создает серьезные вызовы для здоровья 

граждан и экологии, Город Бишкек, столица Кыргызстана, так же сталкивается с этой 

проблемой, и в последние годы его воздушный бассейн начал менять значение качество на 

отрицательные. Воздушный бассейн стал объектом беспокойства из-за увеличения 

транспортного движения, промышленности, отопление частного сектора и других источников 

загрязнения. 

Для эффективного управления этой проблемы становится необходимым внедрение 

системы мониторинга качества воздуха. 

Мониторинг является основным инструментом в выявлении источников загрязнения, 

анализе и статистике уровней различных загрязнителей и разработке стратегий и систем для 

снижения их воздействия на экологию и здоровье горожан. 

В данной статье мы рассмотрим современные методы и технологии мониторинга качества 

воздуха в городе Бишкек, выявим основные источники загрязнения, и обсудим, как эти данные 

могут быть использованы для принятия мер по улучшению состояния воздушного бассейна. 

Это статья предоставит перспективы на будущее, подчеркивая важность поддержания чистого и 

здорового воздуха для будущих поколений. 

Бишкек - столица Кыргызстана и самый большой город страны по количеству жителей 

(больше 1 миллиона). Климат в городе резко континентальный. Объем выбросов загрязняющих 

веществ в атмосферу города Бишкек почти три раза выше чем окружающею его Чуйской 

области. Топография таких городов как Бишкек, которые расположены между горами, 

способствует инверсии, которая задерживает загрязняющие вещества в воздухе. Бишкек за 

последние годы регулярно входит в пятёрку городов с самым загрязнённым воздухом в мире в 

осенне-зимний период. 

Согласно результатам исследования и предоставленного отчета 

«Качество воздуха в Бишкеке. Оценка источников выбросов и дорожная карта для 

содействия управлению качеством воздуха» 2| Финским метеорологическим институтом для 

Программы развития ООН, основным источником загрязнения воздуха в городе Бишкек 

является частный сектор. 

А выделяемые вредные частицы (концентрации твёрдых частиц РМ2.5 и РМ10) с ТЭЦ 

Бишкека составляет менее 1%. Благодаря высоте дымовых труб ТЭД, загрязняющие вещества 

рассеиваются далеко за пределами города. 70% бытовых отоплений в Кыргызстане 

отапливаются углём, что выделяет наиболее опасные концентрации мелкодисперсных твёрдых 

частиц - PM2.5. Эти мелкие частицы могут проникать в лёгкие и попадать в кровеносную 

систему, вызывая, сердечно-сосудистые и респираторные заболевания и рак лёгких в 

человеческом теле. 

Мониторинг качества воздушного бассейна в городе Бишкек становится необходимой 

частью усилий по поддержанию экологической устойчивости в условиях растущей 

урбанизации. С увеличением числа транспортных средств и промышленной деятельности а так 
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же растущей частью жилых районов которые отапливают дома с углем мониторинг становится 

ключевым инструментом для выявления и контроля этих источников загрязнений. 

Современные Технологии Мониторинга: 

Применение современных технологий в области мониторинга за качеством воздуха 

позволяет эффективно измерять и анализировать концентрации различных загрязнителей. 

Датчики, расположенные по всему городу, обеспечивают постоянный мониторинг, которые 

помогают для выявления пиковых значений и изменений в течение сезона а то и года. 

Датчики Clarity Node-S установленные по всему городу от 

Кыргызгидромета являются одним из современных и точных измерителей качество 

воздуха. В январе 2021 года в городе и районах, прилегающих к городу, Кыргызгидрометом 

были установлены 50 датчиков «Clarity Node-S», которые измеряют твердые частицы (PM1, 

PM2.5, PM10) и диоксид азота (NO2). Карту с месторасположением датчиков со значениями 

можно посмотреть на сайте https://openmap.clarity.io/ (рис.1) 

• copenmap 

 
 

Рис 1. Карта с месторасположением датчиков Clarity Node-S в Бишкеке 

 

Анализ и статистика данных о концентрации твердых частиц (рм2.5) с учетом 

информации, полученной от Кыргызгидромета и датчиков 

CLARITY NODE-S 

Информация о концентрации твердых частиц PM2.5, собранная с устройств Clarity Node-S 

Кыргызгидромета в течение весны, лета и осени 2022 года, а также зимой 2022-2023 года, была 

извлечена из сайта clarity [3]. 

Обширный охват данных, предоставленных этими устройствами (рисунок 

1), позволил получить данные не только о конкретных точках в Бишкеке, но и в 

отдельных его районах в разные месяцы года (график 1). 

Весной средне месячные концентрации PM2.5 по всему городу (график 1) оставались в 

пределах средне суточных ПДК (35 мкг/м3) на протяжении всей весны. Самая большая 

содержание твердых частиц РМ2.5 отмечено в марте и составило 30 мкг/м3 или 0.9 ПДК, в 

апреле снизилось до 20 мкг/м3 или 0.6 ПДК, а в мае - до 8 мкг/м3 или 0.2 ПДК. 

Свердловский район города оказался наиболее загрязненным весной. 

Среднемесячная концентрация РМ2.5 в различных районах города Бишкек за весну и 

осень 2022 г. 
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График 1. Среднемесячная концентрация PM2.5 в различных районах города Бишкек за 

весну и осень 2022 г., зиму 2022-2023 гг. по данным с устройств Clarity Node-S 

Кыргызгидромета 

 

в то время как уровень загрязнения воздуха в других районах, таких как Первомайский, 

Ленинский и Октябрьский, оставался примерно на одном уровне. В марте максимальные 

концентрации PM2.5 в Свердловском районе достигали 84 мкг/м3 или 2.4 ПДК, в других 

районах колебались от 47 мкг/м3 или 1.3 ПДК (Первомайский район) до 77 мкг/м3 или 2.2 ПДК 

(Октябрьский район). В апреле самые большие концентрации РМ2.5 превысили ПДК только в 

Свердловском районе, достигнув 60 мкг/м3 или 

1.7 ПДК. В мае концентрации PM2.5 во всех частях города не превысили ПДК. 

Летом средние месячные концентрации PM2.5 как в городе в целом, так и в отдельных его 

районах, оставались в пределах средних суточных ПДК (35 мкг/м3) в течение всего сезона. В 

июне уровень загрязнения воздуха по всем районам города не превышал 15 мкг/м3, в июле - 20 

мкг/м3, а в августе - 25 мкг/м3. Превышений ИДК в эти месяцы не наблюдалось. 

Осенью средне месячные значения концентрации PM2.5 (график 1). в 

городе Бишкек оставались в пределах средне суточных предельно допустимых 

концентраций (ИДК) в сентябре и октябре, составили 17 и 24 мкг/м3 соответственно. Однако, с 

наступлением ноября, начался отопительный сезон, значения концентрации PM2.5 увеличились 

вдвое, достигнув 43 мкг/м3 или 1.2 ПДК. Свердловский район оставался самым загрязненным в 

течение всей осени, в то же время как Октябрьский район оставался наименее загрязненным, и 

даже в ноябре концентрация PM2.5 не превысил ПДК. 

В зимний период средне месячные значения концентрации PM2.5 (график 1) как в городе, 

так и в отдельных районов превышали средне суточные ПДК (35 мкг/м3). Максимальные 

загрязнения воздуха РМ2.5 отмечены в декабре и январе, достигая 108 и 114 мкг/м3 или 3.1 и 

3.3 ПДК соответственно. Максимальная концентрация PM2.5 в декабре (287 мкг/м3) отмечена в 

Ленинском районе, в то время как в Октябрьском районе она была минимальной - 226 мкг/м3. В 

январе максимальная концентрация загрязнителей воздуха могла достигать 384 мкг/м3 или 10.9 

ПДК в Свердловском районе, Первомайском и Ленинском - 255 мкг/м3 или 7.5 

ПДК, а в Октябрьском районе - 207 мкг/м3 или 5.9 ПДК. В феврале средние месячные 

значения PM2.5 снизились, а максимальные значения составили от 125 до 160 мкг/м3 (3.6-4.6 

ПДК) в Первомайском, Ленинском и Свердловском районах, и 93 мкг/м3 (2.7 ПДК) в 

Октябрьском районе. 
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Весь декабрь город была загрязненым твердыми частицами PM2.5 во всех районах города, 

за исключением Октябрьского района, где не только уровень загрязнения был ниже, но и также 

было 28 дней с отсутствием загрязнения. В январе количество дней с загрязнением снизилось 

до 27, и до 20 дней в Октябрьском районе. В феврале в зависимости от района было 

зафиксировано от 24 до 27 дней с превышением ПДК. 

Заключение: Роль Мониторинга в Выявлении Причин Загрязнения 

Воздуха 

В проведенном мониторинге качества воздуха в городе Бишкек и в составленном 

статистике из данных мониторинга была выявлена высокая концентрация PM2.5 в районах на 

уровни загрязнения воздуха, особенно в зимний период. Средние месячные концентрации 

PM2.5 значительно превышали средние суточные предельно допустимые концентрации (ПДК) 

в декабре и январе, достигая максимальных значений, что говорит о влиянии отопительного 

сезона. К такому же заключению пришли в отчете ООН: «Отказ от угля в домохозяйствах 

поможет решить проблему загрязнения воздуха в Бишкеке.» [4] 

В октябре и ноябре, с началом активного отопительного сезона, концентрации PM2.5 

удвоилась, что говорит о существенном вкладе отопления в общее загрязнение воздуха в 

городе. Свердловский район оказался наиболее подверженным этому воздействию, так как 

большая часть района отапливают дома углем, что подчеркивает необходимость внимательного 

мониторинга и управления использованием угля в данном районе. 

В целом, результаты мониторинга подчеркивают, что более глубокое понимание влияния 

отопленого сезона к качеству воздуха что является критическим шагом для разработки 

эффективных мер по снижению загрязнения воздуха в городе Бишкек. Данные мониторинга 

предоставляют основу для разработки и внедрения стратегий, направленных на смягчение 

отрицательных воздействий 

•выявленного источника загрязнения и 

обеспечивание здорового окружающего пространство для горожан. 
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АННОТАЦИЯ 

В статье представлено исследование применимости гибкой тарифной модели в системе 

обязательного страхования гражданско-правовой ответственности владельцев транспортных 

средств (ОГПО ВТС) Республики Казахстан. На основе анализа статистики страховых выплат и 

дорожных происшествий, применения вероятностных распределений убытков и методов 

машинного обучения предложена модель тарифообразования, отражающая индивидуальный 

профиль риска страхователей. Обосновано, что действующая система фиксированных тарифов 

приводит к перекрестному субсидированию, снижению точности расчетов и ухудшению 

финансовой устойчивости рынка. Проведенное моделирование показывает, что внедрение 

гибкой системы способно улучшить точность оценки риска, снизить убыточность и повысить 

экономическую справедливость. В статье предложены подходы к этапному внедрению модели 

и обсуждены барьеры и предпосылки трансформации. 

Ключевые слова: страхование, ОГПО ВТС, тарифообразование, риск-скоринг, машинное 

обучение, страховые модели, Gradient Boosting. 

ВВЕДЕНИЕ 

Система ОГПО ВТС в Казахстане формировалась в условиях ограниченных 

статистических массивов и необходимостью обеспечения доступности страховой защиты. В 

рамках этой логики фиксированные тарифы представлялись приемлемым решением: они были 

просты для регулирования, прогнозирования и массового применения. Однако развитие 

страховой отрасли, цифровизация и накопление статистических данных выявили 

несоответствие между реальным распределением рисков и используемыми тарифами. 

Анализ страховой статистики за последние периоды показывает, что структура убытков 

характеризуется высокой изменчивостью. Частота страховых случаев различается в 

зависимости от региона, возраста и категории транспортных средств, а тяжесть убытков 

демонстрирует асимметричное распределение с выраженным «тяжелым хвостом». В таких 

условиях усредненный подход к тарифообразованию не только теряет экономическую 

точность, но и приводит к неэффективному перераспределению страховой нагрузки между 

участниками рынка. 

Таким образом, проблема исследования формулируется следующим образом: 

может ли риск-ориентированная тарифная модель обеспечить более точное соответствие 

страховой премии реальному уровню риска, сохраняя при этом регулируемый характер рынка и 

социальную приемлемость? 

Анализ эмпирических закономерностей страховых убытков 

Структура убытков по обязательному автострахованию в Казахстане за период 2021–2024 

годов демонстрирует устойчивую тенденцию к росту финансовой нагрузки на страховой 

сектор, что отражает как изменение характера дорожных рисков, так и общее удорожание 

стоимости ремонта транспортных средств. Данные периодов с начала 2021 года до конца 2024 

года позволяют проследить, как постепенно усложняется профиль убытков, увеличивается 
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количество страховых случаев и возрастает стоимость их урегулирования, что формирует 

новые требования к устойчивости тарифной системы и к подходам, применяемым 

страховщиками. 

Объем чистых страховых премий последовательно растет, однако темпы увеличения 

выплат значительно опережают рост доходной части. Если в 2021 году чистые премии 

составляли немногим более 100 млрд тенге, то уже к 2024 году они достигли 116,6 млрд. Но 

при этом страховые выплаты увеличились гораздо заметнее: с 37,8 млрд тенге в 2021 году они 

поднялись до 80 млрд тенге в 2024-м, что фактически означает удвоение расходов на покрытие 

убытков за относительно короткий период. Подобная динамика демонстрирует, что дорожные 

риски становятся все более затратными для страховых организаций. 

 

Рисунок 1 

Динамика страховых операций в сегменте ОГПО ВТС 

 

Примечание. Составлено автором на основе статистики НБРК 

Рост расходов по страховым выплатам напрямую связан с увеличением количества 

заявленных претензий. За четыре года число претензий увеличилось почти вдвое: от 88 тысяч в 

2021 году до 142,6 тысячи в 2024 году. Увеличение плотности дорожного движения, высокий 

темп автомобилизации, рост количества молодых и недостаточно опытных водителей, 

расширение городской застройки, транспортная нагрузка в мегаполисах — все это приводит к 

росту количества ДТП. Важно и то, что увеличивается доля претензий, которые переходят в 

фактические страховые случаи. Количество реальных страховых выплат выросло с 82 тысяч в 

2021 году до 137,9 тысячи в 2024 году, что говорит об усложнении характера дорожных 

инцидентов и о высокой доле подтвержденных страховых событий. 

Рассмотрение регионального распределения ущерба выявляет выраженную 

неоднородность. Те регионы, которые характеризуются высокой плотностью транспортных 

потоков, демонстрируют устойчиво повышенную частоту страховых случаев. Однако важным 

является то, что высокая частота не всегда коррелирует с высокой средневзвешенной выплатой. 

В отдельных регионах низкая аварийность сопровождается редкими, но значительными по 

величине убытками — что подтверждает необходимость моделирования тяжести убытков через 

логнормальное распределение. 

2021 2022 2023 2024
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Выплаты 37852 645 49158 256 61051 412 80014 560
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Такое распределение также подтверждается визуальной формой функции плотности: 

небольшое число крупных выплат оказывает существенное влияние на совокупный объем 

ущерба. Для страховой системы это означает потребность в модели, учитывающей 

вариативность рисков, а не только их среднее значение. 

Построение модели и интерпретация результатов 

Для прогнозирования частоты и тяжести использовалась модель GBM деревьев решений. 

GBM строится путем последовательного добавления деревьев, минимизирующих выбранную 

функцию потерь. Статистические параметры модели указаны ниже: 

𝑥𝑖 — вектор признаков (факторов риска) для объекта i, 

𝑦𝑖 — наблюдаемое значение отклика (частота или тяжесть), 

𝐿(𝑦, 𝑓(𝑥)) — функция потерь, 

𝑓𝑚(𝑥) — модель после m-й итерации Boosting, 

ℎ𝑚(𝑥) — дерево решений, обученное на псевдо-ошибках, 

𝜈 — обучающая ставка, 0 < ν ≤ 1, 

m — номер итерации GBM. 

Начальная модель: 

𝑓0(𝑥) = arg min 
𝑐

∑ 𝐿(
𝑖

𝑦𝑖 , 𝑐) ,   (2.1) 

где  с –  константа, минимизирующая суммарную функцию потерь, 𝑓0(𝑥)  – базовое 

(константное) приближение модели. 

На шаге 𝑚: 

Вычислить негативные градиенты (псевдо-ошибки): 

𝑟𝑖𝑚 = − [
∂𝐿(𝑦𝑖,𝑓(𝑥𝑖))

∂𝑓(𝑥𝑖)
]

𝑓=𝑓𝑚−1

,    (2.2) 

где  𝑟𝑖𝑚 – негативный градиент функции потерь по предсказанию. Она используется как 

«целевая переменная» для обучения дерева. 

Обучить дерево ℎ𝑚(𝑥), аппроксимирующее 𝑟𝑖𝑚. 

Найти коэффициент шага 𝛾𝑚: 

𝛾𝑚 = arg min 
𝛾

∑ 𝐿(
𝑖

𝑦𝑖 , 𝑓𝑚−1(𝑥𝑖) + 𝛾ℎ𝑚(𝑥𝑖)) ,   (2.3) 

где 𝛾𝑚 оптимальный шаг вдоль направления дерева ℎ𝑚(𝑥). 

Обновление модели: 

𝑓𝑚(𝑥) = 𝑓𝑚−1(𝑥) + 𝜈𝛾𝑚ℎ𝑚(𝑥),    (2.4) 

где 𝜈— обучающая ставка. 

В рамках исследования применялся двухэтапный подход: 

(1) моделирование частоты страховых случаев с использованием отрицательного 

биномиального распределения; 

 (2) моделирование тяжести убытков с использованием логнормального распределения. 

Модель частоты убытков. Задача: прогнозировать число убытков 𝑁𝑖  часто 

распределенных по Пуассону. 𝑁𝑖 — фактическое число страховых случаев для объекта i, 𝜆𝑖 =
𝜆(𝑥𝑖) — интенсивность убытков (матожидание частоты). 

Используется Poisson deviance: 

𝐿(𝑁𝑖 , 𝜆𝑖) = 2 [𝑁𝑖ln (
𝑁𝑖

𝜆𝑖
) − (𝑁𝑖 − 𝜆𝑖)] ,   (2.5) 

где 𝐿(𝜆𝑖 , 𝑁𝑖)  — функция потерь для модели частоты, мера расхождения между 

наблюдаемым и ожидаемым числом убытков. 

GBM прогнозирует логарифм интенсивности: 

𝑓(𝑥) = ln (𝜆(𝑥)) ,     (2.6) 

𝑓(𝑥) = 𝑙𝑛(𝜆(𝑥)) — GBM моделирует лог-интенсивность. 

После обучения: 

𝜆̂(𝑥) = exp (𝑓(𝑥)),                  (2.7) 

𝜆̂(𝑥) — прогнозируемая частота убытков. 
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Рассмотрим модель тяжести убытков. Рассматриваются убытки 𝑌𝑖 =
𝑆𝑖

𝑁𝑖
, при условии 𝑁𝑖 >

0. Используется Gamma deviance: 

𝐿(𝑌𝑖 , 𝜇𝑖) = 2 [
𝑌𝑖−𝜇𝑖

𝜇𝑖
− ln (

𝑌𝑖

𝜇𝑖
)],     (2.8) 

𝐿(𝑦𝑖 , 𝜇𝑖) — функция потерь для Gamma-распределения. 

GBM моделирует логарифм средней выплаты: 

𝑔(𝑥) = ln (𝜇(𝑥)), 𝜇̂(𝑥) = exp (𝑔(𝑥)),    (2.9) 

𝑔(𝑥) = ln (𝜇(𝑥)) — модель лог-средней выплаты, 𝜇̂(𝑥) = exp (𝑔(𝑥))  — прогнозируемая 

тяжесть убытка. 

Комбинированная модель Pure Premium (Loss Cost). Премия рассчитывается как 

произведение прогнозов частоты и тяжести: 

𝐿𝐶̂(𝑥) = 𝜆̂(𝑥) ⋅ 𝜇̂(𝑥),      (2.10) 

𝜆̂(𝑥) — частота, 𝜇̂(𝑥) — тяжесть. 

Модель частоты продемонстрировала высокое качество: MAE = 0.185, RMSE = 0.438, R² = 

0.844. Такой результат является редким для страховых данных и указывает на то, что частота 

убытков обладает ярко выраженной структурой и поддается качественному прогнозированию. 

Визуальная оценка качества прогнозирования представлена ниже: 

Рисунок 2 

Сравнение фактической и прогнозной частоты убытков 

 

При моделировании тяжести наблюдалась иная ситуация: модель тяжести достигла MAE 

= 9373, RMSE = 78 160, при этом R² ≈ 0.006, что полностью соответствует природе страховых 

данных. Тяжесть убытков по автострахованию подвержена крайне высокой дисперсии, а редкие 

крупные выплаты многократно превышают средний уровень убытков. 

После прогнозов частоты и тяжести был рассчитан чистый тариф: 

PurePremium𝑖
̂ = Frequency

𝑖
̂  Severity

𝑖
̂ ,   (2.11) 

где t – нумерация страховых полисов. 
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который отражает ожидаемый страховой убыток на одного страхователя. Распределение 

полученных чистых премий имеет высокую асимметрию, что характерно для автострахования, 

и показано на Рисунке 3. 

Рисунок 3 

Распределение смоделированного чистого тарифа 

 
Правосторонняя асимметрия говорит о наличии небольшой группы клиентов, которые 

требуют значительно более высоких тарифов — типично для молодых водителей и мощных 

автомобилей. В процессе построения тарифной сетки возникали методологические аспекты, 

которые необходимо учитывать. Например, если в данных отсутствует определенная 

комбинация факторов, соответствующее значение коэффициента не может быть рассчитано 

напрямую. Эта проблема не должна игнорироваться, поскольку приводит к разрывам в сетке и 

требует или сглаживания, или использования методик экстраполяции. В то же время 

неравномерность коэффициентов по бонус-малусу является допустимой и отражает реальные 

свойства распределения риска. Существенная вариативность тяжести убытков вносит шум в 

индивидуальные чистые премии, что является естественным свойством страхового риска. 

Практические предпосылки и регуляторные условия внедрения 

Переход к гибкой системе невозможен в форме одномоментной реформы тарифов. 

Требуется этапная модель внедрения, включающая: 

• разработку методологии факторного тарифа; 

• унификацию данных страхового рынка; 

• пилотный запуск и мониторинг устойчивости тарифов; 

• последующее масштабирование. 

Значимость исследования заключается в том, что итоговая модель не требует наличия 

телематических или поведенческих данных, что делает ее реалистичной для внедрения в 

текущих условиях казахстанского рынка.  

Регуляторная роль государства при этом не исчезает, а трансформируется: вместо 

фиксирования тарифов назначение регулятора заключается в определении рамок допустимых 

факторов, обеспечении прозрачности алгоритмов и контроле тарифообразования, которая не 

дискриминируется. 

ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

Разработанная модель гибкой тарификации предлагает научно и практическое основание 

для модернизации обязательного автострахования в Казахстане. Полученные результаты 

демонстрируют, что модели Gradient Boosting превосходят генерализованные линейные модели 
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при прогнозировании частоты страховых случаев, что подтверждает их способность выявлять 

нелинейные взаимосвязи и учитывать сложные взаимодействия факторов риска.  

Соответственно отражает современную тенденцию перехода от усредненных тарифов к 

индивидуально оцененным рискам, что соответствует как международным требованиям к 

страховым системам, так и стратегическим целям развития национального страхового рынка.  
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ГЕНДЕРЛІК ТЕҢДІК ИДЕЯСЫН ІЛГЕРІЛЕТУДЕГІ ӘЛЕУМЕТТІК PR 

ҚҰРАЛДАРЫНЫҢ ТИІМДІЛІГІ 

 

 

Социал Аружан Асылбекқызы 

Қоғаммен байланыс мамандығы бойынша магистр 

әл-Фараби атындағы Қазақ ұлттық университеті 

Казахстан, Алматы қ. 

 

АҢДАТПА 

 

Бұл ғылыми мақалада гендерлік теңдік идеяларын ілгерілетудегі әлеуметтік PR 

құралдарының тиімділігі нәтижеге бағытталған тұрғыда талданады. Зерттеудің негізгі 

назарында әлеуметтік PR науқандарының тек ақпараттық ықпалы емес, олардың қоғамдық 

санаға, көзқарастар жүйесіне және әлеуметтік мінез-құлыққа тигізетін нақты әсері 

қарастырылады. Мақалада гендерлік теңдік идеяларын таратуда қолданылатын ақпараттық-

ағартушылық, медиакоммуникациялық, цифрлық және қоғамдық акциялар сияқты PR 

құралдарының нәтижелік әлеуеті теориялық және эмпирикалық тұрғыда сараланады. Қазақстан 

және халықаралық тәжірибе негізінде әлеуметтік PR құралдарының қоғамдық қолдау, медиа 

қамту, аудиторияның қатысу деңгейі және мінез-құлықтық өзгерістерге ықпалы салыстырмалы 

түрде бағаланады. 

Кілт сөздер: гендерлік теңдік, әлеуметтік PR, коммуникация тиімділігі, қоғамдық пікір, 

медиакоммуникация, цифрлық PR, әлеуметтік әсер, PR науқандары. 

Гендерлік теңдік идеяларын ілгерілету қазіргі заманғы әлеуметтік саясат пен қоғамдық 

дамудың маңызды бағыттарының бірі болып табылады, алайда бұл үдерістің нәтижелілігі 

туралы мәселе соңғы жылдары ерекше өзектілікке ие болуда. Қоғамда гендерлік теңдік 

тақырыбына қатысты ақпарат көлемінің артуына қарамастан, жарияланған хабарламалардың, 

кампаниялар мен бастамалардың нақты әлеуметтік әсері әрдайым айқын көріне бермейді. Осы 

тұрғыдан алғанда, гендерлік теңдік идеяларын ілгерілетуде тек ақпарат тарату жеткіліксіз 

екендігі анық байқалады, өйткені басты мәселе – осы коммуникациялық әрекеттердің қоғамдық 

санаға, көзқарастарға және мінез-құлыққа нақты ықпал ете алуында. Сондықтан әлеуметтік PR 

құралдарының нәтижелілігін бағалау, олардың өлшенетін әлеуметтік нәтижелерге әкелу 

қабілетін анықтау қазіргі ғылыми зерттеулердің маңызды міндеттерінің біріне айналып отыр. 

Әлеуметтік PR құралдары дәстүрлі түрде ақпараттық-ағартушылық қызмет атқаратын 

коммуникациялық тетіктер ретінде қарастырылып келді. Алайда заманауи коммуникациялық 

кеңістіктің дамуы бұл құралдардың мүмкіндіктерін айтарлықтай кеңейтті. Қазіргі жағдайда 

әлеуметтік PR науқандары қоғамды жай ғана хабардар етумен шектелмей, қоғамдық пікірді 

қалыптастыруға, құндылықтық бағдарларды өзгертуге және әлеуметтік мінез-құлыққа ықпал 

етуге бағытталады. Гендерлік теңдік саласында бұл ықпал қоғамдық қолдаудың артуы, 

стереотиптердің әлсіреуі, азаматтардың белсенді қатысуы және нақты әлеуметтік әрекеттердің 

жүзеге асуымен өлшенуі тиіс. Осылайша, әлеуметтік PR құралдарының тиімділігі олардың 

ақпараттық қамту деңгейімен емес, нақты әлеуметтік нәтижелерімен бағалануы қажет. 

Осы зерттеудің негізгі мақсаты – гендерлік теңдік идеяларын ілгерілетуде қолданылатын 

әлеуметтік PR құралдарының нақты тиімділік көрсеткіштерін анықтау болып табылады. Бұл 

мақсатқа қол жеткізу үшін PR құралдарының әртүрлі түрлерінің қоғамдық пікірге, көзқарастар 

жүйесіне және мінез-құлықтық реакцияларға ықпал ету деңгейі талданады. Сонымен қатар, 

зерттеу әлеуметтік PR науқандарының нәтижелілігін бағалауда қолданылатын өлшемдер мен 

индикаторларды жүйелеуге және оларды гендерлік саясат контексінде қолданудың 

мүмкіндіктерін айқындауға бағытталған. Мұндай тәсіл әлеуметтік PR-ды тек коммуникациялық 

әрекет ретінде емес, әлеуметтік өзгерістерге ықпал ететін стратегиялық құрал ретінде 

қарастыруға мүмкіндік береді. 



Международный научный журнал АКАДЕМИК                                                                       № 2 (290) 2025 г. 

 

107 
 

Зерттеудің міндеттері әлеуметтік PR құралдарының гендерлік теңдік идеяларын 

ілгерілетудегі рөлін теориялық тұрғыдан негіздеуді, олардың нәтижелілігін бағалаудың 

заманауи әдістерін талдауды және нақты коммуникациялық құралдардың салыстырмалы 

тиімділігін анықтауды қамтиды. Сонымен қатар, зерттеу барысында халықаралық және ұлттық 

тәжірибелерге сүйене отырып, әлеуметтік PR құралдарының қай түрлері ең жоғары әлеуметтік 

әсер беретінін айқындау көзделеді. Зерттеудің ғылыми жаңалығы гендерлік теңдік мәселесін 

әлеуметтік PR құралдарының нәтижелілік тұрғысынан талдауымен және коммуникация 

тиімділігін өлшенетін әлеуметтік көрсеткіштер арқылы бағалауға ұмтылуымен сипатталады. 

Нәтижелерге бағытталған мұндай талдау гендерлік теңдік идеяларын ілгерілетудегі 

коммуникациялық стратегияларды жетілдіруге және олардың қоғамдық маңызын арттыруға 

негіз бола алады. 

Гендерлік теңдік пен әлеуметтік PR тиімділігінің теориялық негіздері қазіргі әлеуметтік 

ғылымдарда қоғамдық трансформацияны нәтижелер арқылы бағалау қажеттілігімен тығыз 

байланысты қарастырылады. Гендерлік теңдік идеясы ұзақ уақыт бойы нормативтік-құқықтық 

және декларативті деңгейде талданып келсе, заманауи ғылыми дискурста оның нақты 

әлеуметтік нәтижелері мен өзгерістерге әкелу қабілеті басты назарға алына бастады. Қоғамдық 

трансформация контексінде гендерлік теңдік идеясының нәтижелік өлшемдері ең алдымен 

қоғамдық санадағы өзгерістермен, құндылықтар жүйесінің қайта құрылуымен және әлеуметтік 

мінез-құлықтағы нақты трансформациялармен айқындалады. Бұл тұрғыда гендерлік теңдік тек 

формалды құқықтармен шектелмей, әйелдер мен ерлердің қоғамдық, экономикалық және саяси 

өмірге тең дәрежеде қатысу мүмкіндіктерінің кеңеюі арқылы бағаланады. Н. Фрейзердің 

әлеуметтік әділеттілік тұжырымдамасына сәйкес, гендерлік теңдік нәтижелілігі қайта бөлумен 

ғана емес, әлеуметтік тану мен өкілдіктің әділетті деңгейіне қол жеткізумен өлшенуі тиіс [1]. 

Әлеуметтік PR тиімділігін бағалаудың теориялық модельдері де соңғы жылдары 

айтарлықтай эволюциядан өтті. Дәстүрлі PR теорияларында тиімділік көбінесе ақпараттық 

қамту, хабардың таралу ауқымы және аудитория саны арқылы өлшенсе, қазіргі нәтижеге 

бағытталған тәсілдер PR әрекеттерінің нақты әлеуметтік әсеріне басымдық береді. Бұл әсер 

қоғамдық пікірдің өзгеруі, көзқарастардың қайта қалыптасуы және әлеуметтік мінез-құлықтың 

трансформациясы арқылы көрініс табады. Дж. Грюниг ұсынған екіжақты симметриялы 

коммуникация моделі әлеуметтік PR тиімділігін қоғаммен тең дәрежеде диалог орнату және 

өзара түсіністікке қол жеткізу қабілетімен байланыстырады [2]. Гендерлік теңдік саласында бұл 

модель PR науқандарының біржақты үгіт-насихат емес, аудиторияның пікірін ескеретін, кері 

байланысқа негізделген коммуникация түрінде жүзеге асуын талап етеді. 

Гендерлік коммуникациядағы нәтижеге бағытталған тәсілдер әлеуметтік PR-ды 

стратегиялық басқару құралы ретінде қарастыруға мүмкіндік береді. Мұндай тәсілдерде 

коммуникацияның мақсаты тек ақпарат беру емес, нақты өзгерістерге қол жеткізу болып 

табылады. Гендерлік теңдік идеяларын ілгерілетуде нәтижеге бағытталған коммуникация 

аудиторияның ерекшеліктерін, мәдени контекстті және әлеуметтік сезімталдықты ескере 

отырып құрылады. Бұл тәсіл қоғамдық қарсылықты азайтуға, гендерлік стереотиптердің 

әлсіреуіне және инклюзивті көзқарастардың қалыптасуына ықпал етеді. Сонымен қатар, 

нәтижеге бағытталған гендерлік коммуникация өлшенетін индикаторларды қолдануды көздейді, 

мысалы, қоғамдық қолдау деңгейі, қатысу белсенділігі, медиа дискурстың өзгеруі және нақты 

әлеуметтік бастамаларға қатысу көрсеткіштері. 

Осылайша, гендерлік теңдік пен әлеуметтік PR тиімділігінің теориялық негіздері 

нәтижелерге бағытталған талдаудың маңыздылығын айқын көрсетеді. Гендерлік саясатты 

ілгерілетудегі коммуникацияның табыстылығы оның жарияланған хабарламаларының санына 

емес, қоғамда қандай өзгерістерге әкелгеніне байланысты бағалануы тиіс. Теориялық тұрғыдан 

негізделген нәтижелік өлшемдер мен тиімділік модельдері әлеуметтік PR құралдарын гендерлік 

теңдік идеяларын ілгерілетудің пәрменді тетігіне айналдыруға мүмкіндік береді. 

Гендерлік теңдікке арналған әлеуметтік PR құралдарының нәтижелік әлеуеті олардың 

қоғамға әсер ету сипаты мен деңгейі арқылы айқындалады және бұл әсер тек ақпараттық 

қамтумен шектелмей, танымдық, қабылдаушылық, қатысымдық және мінез-құлықтық 
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өзгерістерге дейін жетуімен сипатталады. Ақпараттық-ағартушылық PR құралдары гендерлік 

теңдік саласындағы базалық білімді қалыптастыруда маңызды рөл атқарады, себебі олар 

аудиторияның хабардарлық деңгейін арттырып, гендерлік мәселелерге қатысты түсініктерді 

жүйелейді. Мұндай құралдар арқылы қоғам мүшелері гендерлік теңдік ұғымының мәнін, оның 

әлеуметтік және экономикалық маңызын, сондай-ақ теңсіздіктің салдарын тереңірек түсіне 

бастайды. Д. Маккуэйлдің коммуникация теориясына сәйкес, ақпараттық әсердің нәтижелілігі 

аудиторияның білім деңгейінің артуымен және мәселені ұғыну сапасының жақсаруымен 

өлшенеді [3]. Гендерлік теңдікке арналған ақпараттық PR материалдары осы танымдық 

нәтижелер арқылы ұзақ мерзімді қоғамдық өзгерістерге негіз қалайды. 

Медиакоммуникациялық және визуалды PR құралдары гендерлік теңдік идеяларын 

қабылдау деңгейіне тікелей ықпал етеді. Визуалды бейнелер, әлеуметтік роликтер, 

инфографикалар және медиа нарративтер аудиторияның эмоциялық қабылдауына әсер етіп, 

гендерлік мәселелерге деген көзқарасты қайта қалыптастыруға мүмкіндік береді. Бұл 

құралдардың нәтижелілігі стереотиптердің әлсіреуімен, гендерлік рөлдер туралы түсініктердің 

өзгеруімен және теңдікке деген оң көзқарастың қалыптасуымен көрініс табады. М. Кастельстің 

пікірінше, қазіргі желілік қоғамда мағыналар мен құндылықтар медиакоммуникация арқылы 

қалыптасады, ал визуалды контент қоғамдық сананы трансформациялаудың қуатты тетігіне 

айналады [4]. Осы тұрғыдан алғанда, медиакоммуникациялық PR құралдары гендерлік теңдік 

идеяларын қоғамның кең қабаттарына эмоционалдық және символдық деңгейде жеткізудің 

тиімді жолы болып табылады. 

Цифрлық PR және әлеуметтік желілердің нәтижелік әлеуеті аудиторияның белсенді 

қатысуымен тікелей байланысты. Әлеуметтік желілердегі лайк, пікір, репост, жазба бөлісу 

сияқты көрсеткіштер аудиторияның гендерлік теңдік тақырыбына қаншалықты тартылғанын 

айқындайды. Бұл құралдар тек ақпарат таратуға емес, диалог құруға, пікір алмасуға және 

азаматтық белсенділікті арттыруға бағытталған. Цифрлық ортада жүргізілетін гендерлік PR 

науқандары интерактивтілік арқылы аудиторияны пассивті қабылдаушыдан белсенді 

қатысушыға айналдырады. Нәтижесінде гендерлік теңдік идеялары жеке деңгейде қабылданып, 

әлеуметтік желілер арқылы кеңінен таралады, бұл қоғамдық пікірдің динамикалық өзгеруіне 

ықпал етеді. 

Қоғамдық акциялар мен әлеуметтік кампаниялардың нәтижелік әлеуеті мінез-құлықтық 

өзгерістер арқылы айқындалады. Мұндай PR құралдары азаматтарды нақты әрекеттерге, 

мысалы, қоғамдық іс-шараларға қатысуға, петицияларға қол қоюға, гендерлік бастамаларды 

қолдауға немесе еріктілік қызметке тартуға бағытталады. Ф. Котлер мен Н. Лидің әлеуметтік 

маркетинг тұжырымдамасы бойынша, әлеуметтік PR-дың ең жоғары нәтижесі аудиторияның 

нақты әлеуметтік әрекеттерге көшуімен өлшенеді [5]. Гендерлік теңдік саласында бұл әрекеттер 

қоғамдық қолдаудың артуын, әлеуметтік жауапкершіліктің күшеюін және гендерлік саясаттың 

институционалдық деңгейде орнығуын қамтамасыз етеді. Осылайша, әлеуметтік PR 

құралдарының нәтижелік әлеуеті олардың танымдық, қабылдаушылық, қатысымдық және 

мінез-құлықтық деңгейлерде кешенді әсер ету қабілетімен анықталады. 

Әлеуметтік PR құралдарының тиімділігін эмпирикалық бағалау нәтижелері гендерлік 

теңдік идеяларын ілгерілетудегі коммуникациялық стратегиялардың нақты әлеуметтік әсерін 

айқындауға мүмкіндік береді және бұл бөлім мақаланың негізгі нәтижелік өзегін құрайды. 

Эмпирикалық талдау әлеуметтік PR науқандарының қоғамдық пікірге, аудитория көзқарасына 

және мінез-құлықтық реакцияларына ықпалын кешенді түрде бағалауға бағытталды. Зерттеу 

барысында сауалнама әдісі, контент-анализ және медиа көрсеткіштерді талдау сияқты кеңінен 

қолданылатын әлеуметтік-гуманитарлық зерттеу құралдары пайдаланылды. Бұл әдістер бірін-

бірі толықтырып, PR науқандарының тек декларативті емес, нақты өлшенетін нәтижелерін 

анықтауға мүмкіндік берді. 

Гендерлік PR науқандарының қоғамдық пікірге әсер ету нәтижелері сауалнама деректері 

арқылы айқын көрініс тапты. Респонденттердің жауаптарын талдау гендерлік теңдік 

тақырыбына қатысты хабардарлық деңгейінің айтарлықтай артқанын көрсетті. Науқанға дейінгі 

кезеңде гендерлік теңдік ұғымын тек құқықтық немесе формалды мағынада қабылдаған 
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азаматтар саны басым болса, науқаннан кейін бұл ұғымды әлеуметтік әділеттілік, тең 

мүмкіндіктер және қоғамдық жауапкершілік контексінде түсінетіндердің үлесі өсті. Контент-

анализ нәтижелері де осы үрдісті растады, себебі медиада гендерлік теңдік мәселесінің берілу 

формасы өзгеріп, ол проблемалық немесе маргиналды тақырыптан қоғамдық маңызы бар 

әлеуметтік мәселе ретінде ұсыныла бастады. Д. Маккуэйлдің пікірінше, медиа қоғамдық пікірді 

қалыптастыруда күн тәртібін айқындау функциясын атқарады, сондықтан медиадағы 

дискурстың өзгеруі қоғамдық қабылдаудың трансформациясына тікелей әсер етеді [6]. Медиа 

көрсеткіштерді талдау гендерлік PR науқандары кезінде тақырыпқа арналған материалдардың 

санының, қаралым мен талқылау деңгейінің өскенін көрсетті, бұл қоғамдық қызығушылықтың 

артқанын дәлелдейді. 

Аудитория көзқарасы мен гендерлік құндылықтардың өзгеру динамикасын бағалау үшін 

науқанға дейінгі және кейінгі салыстырмалы талдау жүргізілді. Бұл талдау гендерлік 

стереотиптерге қатысты көзқарастардың біртіндеп әлсірегенін және теңдік идеяларына деген оң 

қатынастың күшейгенін көрсетті. Әсіресе, әйелдердің қоғамдық және кәсіби рөліне қатысты 

дәстүрлі көзқарастардың өзгеру үрдісі байқалды. Респонденттердің бір бөлігі гендерлік теңдік 

идеяларын бұрын «сырттан таңылған» немесе «батыстық құндылық» ретінде қабылдаса, 

науқаннан кейін оны қоғамның ішкі дамуы үшін маңызды фактор ретінде бағалай бастаған. П. 

Бурдьенің символдық билік теориясы тұрғысынан алғанда, мұндай өзгерістер коммуникация 

арқылы қалыптасатын символдық мағыналардың трансформациясымен түсіндіріледі [7]. 

Гендерлік PR науқандары аудиторияның құндылықтық бағдарларына әсер етіп, теңдік идеясын 

әлеуметтік нормаға жақындатуға ықпал етті. 

PR құралдарының әсер ету деңгейін салыстырмалы талдау әртүрлі коммуникациялық 

құралдардың нәтижелілігі бірдей емес екенін көрсетті. Ақпараттық-ағартушылық материалдар 

аудиторияның білім деңгейін арттыруда тиімді болғанымен, олар мінез-құлықтық өзгерістерге 

тікелей әсер ету жағынан шектеулі нәтиже көрсетті. Медиакоммуникациялық және визуалды PR 

құралдары, әсіресе әлеуметтік роликтер мен визуалды кампаниялар, эмоциялық қабылдауға 

күшті әсер етіп, көзқарастардың өзгеруіне елеулі ықпал етті. Цифрлық PR құралдары мен 

әлеуметтік желілердегі кампаниялар аудиторияның белсенді қатысуын қамтамасыз етіп, пікір 

алмасу мен қолдау көрсеткіштерінің өсуіне алып келді. Ал қоғамдық акциялар мен офлайн іс-

шаралар мінез-құлықтық нәтижелер тұрғысынан ең жоғары тиімділік көрсетті, себебі олар 

азаматтарды нақты әлеуметтік әрекеттерге тартуға мүмкіндік берді. Ф. Котлер мен Н. Лидің 

әлеуметтік маркетинг теориясына сәйкес, әлеуметтік коммуникацияның табыстылығы 

аудиторияның нақты әрекетке көшуімен өлшенеді, ал бұл көрсеткіш қоғамдық акциялар арқылы 

айқын көрініс табады [8]. 

 

Кесте 1. Гендерлік теңдікке арналған әлеуметтік PR құралдарының эмпирикалық 

тиімділігі 

 

PR құралы Негізгі әсер ету 

деңгейі 

Нәтижелік 

көрсеткіштер 

Тиімділік 

сипаттамасы 

Ақпараттық-ағартушылық 

материалдар 

Танымдық Хабардарлықтың өсуі, 

білім деңгейі 

Орташа 

Медиакоммуникациялық және 

визуалды құралдар 

Қабылдаушылық Көзқарас өзгерісі, 

стереотиптердің 

әлсіреуі 

Жоғары 

Цифрлық PR және әлеуметтік 

желілер 

Қатысымдық Engagement, пікір, 

репост 

Жоғары 

Қоғамдық акциялар мен іс-

шаралар 

Мінез-құлықтық Қатысу, қолдау, нақты 

әрекеттер 

Өте жоғары 

 

Эмпирикалық бағалау нәтижелері әлеуметтік PR құралдарының гендерлік теңдік 

идеяларын ілгерілетуде әртүрлі деңгейде әсер ететінін көрсетеді. Ең жоғары нәтижелілік 
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аудиторияны белсенді қатысуға және нақты әрекеттерге тартатын құралдарда байқалады, ал таза 

ақпараттық құралдар негізінен танымдық деңгейде шектеледі. Бұл қорытындылар гендерлік 

саясатты ілгерілетуде коммуникациялық стратегияларды кешенді түрде жоспарлау және әртүрлі 

PR құралдарын үйлесімді пайдалану қажеттігін дәлелдейді. 

Қазақстан және халықаралық тәжірибені нәтижелер тұрғысынан салыстыру гендерлік 

теңдік идеяларын ілгерілетуде қолданылатын әлеуметтік PR құралдарының тиімділігі елдің 

институционалдық дамуына, азаматтық қоғамның белсенділігіне және коммуникациялық 

мәдениетіне тікелей тәуелді екенін көрсетеді. Қазақстандағы гендерлік саясатқа бағытталған PR 

құралдарының нақты нәтижелерін талдау ең алдымен қоғамдық қолдау деңгейінің біртіндеп 

артып келе жатқанын айқындайды. Соңғы жылдары мемлекеттік бағдарламалар мен ұлттық 

стратегиялар аясында жүргізілген ақпараттық және медиакоммуникациялық науқандар 

гендерлік теңдік тақырыбының қоғамдық күн тәртібінде тұрақты орын алуына ықпал етті. 

Медиа қамту көрсеткіштері бойынша гендерлік мәселелерге арналған жарияланымдар саны 

артқанымен, олардың мазмұны көбіне ресми-ақпараттық сипатта қалып отыр. Қатысу 

көрсеткіштеріне келсек, цифрлық платформалар мен әлеуметтік желілерде жүргізілген PR 

кампаниялар аудиторияның белгілі бір бөлігін тартқанымен, кең ауқымды қоғамдық қозғалыс 

деңгейіне әлі жете қойған жоқ. Бұл Қазақстандағы гендерлік PR құралдарының нәтижелері 

көбінесе танымдық және қабылдаушылық деңгейде байқалатынын, ал мінез-құлықтық 

өзгерістердің баяу жүріп жатқанын көрсетеді. 

Сонымен қатар, Қазақстандағы PR құралдарының маңызды нәтижелерінің бірі – гендерлік 

теңдік тақырыбының «маргиналды» мәселе ретіндегі қабылданудан біртіндеп арылып, 

әлеуметтік саясаттың заңды және қажетті бағыты ретінде мойындала бастауы. Қоғамдық 

сауалнамалар деректері гендерлік теңдікке оң көзқарас танытатын азаматтар үлесінің артқанын 

көрсетеді, алайда бұл қолдау көбінесе декларативті сипатта қалып отыр. ЮНЕСКО-ның 

коммуникациялық саясат жөніндегі зерттеулерінде көрсетілгендей, гендерлік саясаттың 

табыстылығы тек ақпараттық қолдаумен емес, азаматтардың белсенді қатысуымен өлшенуі тиіс 

[9]. Осы тұрғыдан Қазақстан тәжірибесінде нәтижелердің сапалық емес, сандық 

көрсеткіштермен шектелуі басты шектеу ретінде көрінеді. 

Халықаралық тәжірибедегі дәлелденген тиімді нәтижелер Қазақстан жағдайымен 

салыстырғанда әлдеқайда айқын әрі өлшенетін сипатқа ие. UN Women бастамасымен жүзеге 

асырылған жаһандық PR кампаниялар гендерлік теңдік идеяларын ілгерілетуде нақты 

әлеуметтік индикаторлар арқылы бағаланады. Мысалы, HeForShe қозғалысы аясында 

миллиондаған азаматтар мен мыңдаған ұйымдардың ресми түрде қосылуы, корпоративтік және 

мемлекеттік секторларда нақты міндеттемелердің қабылдануы коммуникацияның мінез-

құлықтық деңгейге дейін жеткенін көрсетеді. Бұл жерде PR құралдары тек қоғамдық пікірді 

қалыптастырумен шектелмей, институционалдық өзгерістерге ықпал еткен. Н. Фрейзердің 

әлеуметтік әділеттілік тұжырымдамасы тұрғысынан қарағанда, мұндай нәтижелер гендерлік 

теңдіктің тану, өкілдік және қайта бөлу деңгейлерінде жүзеге асуын қамтамасыз етеді [10]. 

Еуропалық Одақ елдеріндегі гендерлік PR тәжірибесі де нәтижелерге 

бағытталғандығымен ерекшеленеді. ЕО аясында жүргізілетін коммуникациялық кампаниялар 

гендерлік теңдік көрсеткіштерінің нақты өзгеруімен, мысалы, әйелдердің басқарушы 

лауазымдардағы үлесінің артуы немесе еңбек нарығындағы теңсіздіктің азаюымен 

байланыстырылып бағаланады. Бұл елдерде PR құралдары заңнамалық өзгерістермен және 

институционалдық реформалармен қатар жүреді, сондықтан олардың нәтижелілігі тек медиа 

көрсеткіштермен емес, әлеуметтік статистикамен де дәлелденеді. АҚШ-тағы гендерлік PR 

кампаниялар да, әсіресе гендерлік зорлық-зомбылыққа қарсы бағытталған жобалар, қоғамдық 

пікірге әсер етумен қатар нақты әлеуметтік әрекеттерге, мысалы, қолдау орталықтарына 

жүгінудің артуына немесе заңнамалық бастамалардың қабылдануына ықпал еткен. М. 

Кастельстің пікірінше, желілік қоғам жағдайында табысты коммуникация нақты әлеуметтік 

желілер мен институттарда әрекетке айналғанда ғана нәтижелі деп есептеледі [11]. 

Қазақстан үшін ең жоғары нәтиже беретін PR құралдарын анықтау халықаралық 

тәжірибені бейімдеу мәселесімен тығыз байланысты. Салыстырмалы талдау көрсеткендей, 
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Қазақстан жағдайында ең перспективалы құралдар ретінде цифрлық PR, визуалды 

медиакоммуникация және қоғамдық акцияларды кешенді түрде қолдану тиімді болып 

табылады. Халықаралық тәжірибе дәлелдегендей, тек ақпараттық материалдарға сүйену 

жеткіліксіз, ал эмоциялық әсері бар визуалды контент пен азаматтарды тікелей әрекетке 

шақыратын кампаниялар анағұрлым жоғары нәтиже береді. Қазақстанда бұл модельдерді 

ұлттық мәдениетке бейімдеу маңызды, яғни гендерлік теңдік идеяларын дәстүрлі 

құндылықтарға қарсы қою емес, олармен үйлесімді түрде ұсыну қажет. Осы тұрғыдан алғанда, 

халықаралық тәжірибеден алынатын басты сабақ – PR құралдарының нәтижелілігі олардың 

қоғамды диалогқа, қатысуға және нақты әлеуметтік әрекеттерге тарту қабілетімен өлшенуі тиіс. 

 

Кесте 2. Қазақстан және халықаралық тәжірибедегі гендерлік PR құралдарының 

нәтижелерін салыстыру 

 

Ел/ұйым Негізгі PR құралдары Нәтиже түрі Дәлелденген 

көрсеткіштер 

Қазақстан Ақпараттық және медиа 

PR 

Танымдық, 

қабылдаушылық 

Хабардарлықтың өсуі, 

медиа қамту 

UN 

Women 

Жаһандық кампаниялар, 

цифрлық PR 

Мінез-құлықтық, 

институционалдық 

Қатысушылар саны, 

міндеттемелер 

ЕО елдері Интеграцияланған PR 

және саясат 

Әлеуметтік-

институционалдық 

Статистикалық теңдік 

көрсеткіштері 

АҚШ Әлеуметтік және 

эмоциялық PR 

Қоғамдық әрекет Қатысу, заңнамалық 

бастамалар 

 

Жалпы алғанда, Қазақстан мен халықаралық тәжірибені салыстыру әлеуметтік PR 

құралдарының нәтижелілігі тек коммуникация сапасына ғана емес, оларды қолдайтын 

институционалдық және мәдени ортаға да тәуелді екенін көрсетеді. Халықаралық тәжірибелер 

Қазақстан үшін тиімді модельдер ұсынса, ұлттық контекст оларды бейімдеуді талап етеді, ал 

бұл бейімдеу нәтижеге бағытталған, өлшенетін көрсеткіштерге негізделген коммуникациялық 

стратегияларды дамыту қажеттігін айқындайды. 

Гендерлік теңдік идеяларын ілгерілетуде әлеуметтік PR құралдарын жетілдіру нәтижеге 

негізделген тәсілді талап етеді, себебі қазіргі коммуникациялық кеңістікте тек ақпарат тарату 

жеткіліксіз, ал басты назар нақты әлеуметтік әсерге, өлшенетін нәтижелерге және тұрақты 

өзгерістерге аударылуы тиіс. Осы тұрғыдан алғанда, әлеуметтік PR стратегияларын жетілдіру ең 

алдымен тиімділігі жоғары құралдарды басым қолдануға негізделуі қажет. Зерттеу нәтижелері 

көрсеткендей, аудиторияны белсенді қатысуға және нақты әрекеттерге тартатын PR құралдары 

ең жоғары әлеуметтік әсер береді. Мұндай құралдарға цифрлық PR, визуалды 

медиакоммуникация, интерактивті әлеуметтік желі кампаниялары және қоғамдық акциялар 

жатады. Бұл құралдар гендерлік теңдік идеяларын тек түсіндірумен шектелмей, оларды қоғам 

мүшелерінің жеке тәжірибесімен байланыстырып, эмоционалдық және мінез-құлықтық 

деңгейде қабылдатуға мүмкіндік береді. Сондықтан болашақтағы PR науқандарында таза 

ақпараттық материалдарға қарағанда, қатысуға негізделген, диалогтық және интерактивті 

форматтарға басымдық беру ұсынылады. 

Әлеуметтік PR құралдарының тиімділігін арттырудың маңызды шарты – нәтижелерді 

өлшеу және тұрақты мониторинг жүйесін енгізу болып табылады. Көп жағдайда гендерлік PR 

науқандарының табыстылығы жарияланған материалдар саны немесе медиа қамту 

көрсеткіштерімен ғана бағаланып келеді, алайда бұл тәсіл олардың нақты әлеуметтік әсерін 

толық көрсетпейді. Нәтижеге негізделген мониторинг жүйесі танымдық, қабылдаушылық, 

қатысымдық және мінез-құлықтық көрсеткіштерді қамтуы тиіс. Мысалы, хабардарлық 

деңгейінің өзгеруі, көзқарастардың трансформациясы, әлеуметтік желілердегі белсенділік, 

сондай-ақ азаматтардың нақты әрекеттерге қатысуы сияқты индикаторлар PR құралдарының 

шынайы тиімділігін бағалауға мүмкіндік береді. Мұндай жүйелі мониторинг коммуникациялық 
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стратегияларды дер кезінде түзетуге, әлсіз құралдарды анықтауға және ресурстарды барынша 

тиімді бағыттауға жағдай жасайды. 
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Relevance and Objectives 

Smartphones turned into something bigger than devices for calls a long time ago. Many of us 

start the morning not with the actual alarm clock on the bedside, but by unlocking the screen. 

Sometimes I tell myself, “just one message,” but then I jump into Telegram, and after that Twitter, and 

then group chat… and I don’t even remember why I unlocked the phone. Those are small things, but if 

you look back at the whole day, you realise they happen repeatedly. And somehow they show more 

about our habits than we expect [1]. 

I noticed that a single number — for example screen time — rarely helps to understand how a 

person actually uses their phone. Someone spends hours watching YouTube and barely touches 

anything else. Another user jumps between many apps, but overall spends less time online. On paper, 

their “usage time” looks similar. In reality, they live different digital lives [2,3]. 

Kazakhstan is quickly bringing everyday tasks into mobile apps: transport payments, e-

government, university announcements, online stores — everything ends up in the phone sooner or 

later. Users, of course, find their own ways to deal with these services. Companies collect a lot of 

usage data, but turning these numbers into a real understanding of behavior is not that clear-cut [4,5]. 

So in this work I focus on approaches that consider several behavioral indicators at once, not 

separately. The goal is to look at how multi-criteria models are used in the world, how they can work 

in Kazakhstan, and what they might tell us about differences in smartphone habits among real users 

here. 

1. Overview of Mobile Behavior Analytics 

People use smartphones for different reasons: to stay connected, to distract themselves, to 

manage daily tasks, or simply out of habit. Early on, analytics mostly checked basic things: how long 

the screen was on, how many notifications came, and how many times an app was opened. These 

metrics are useful for statistics, but they do not show the full picture [6]. 

For example, two people can both have “5 hours per day” on their phones. But one spends most 

of that time studying through educational apps, while another scrolls short videos. A single number 

hides those differences. Modern services and operating systems try to highlight more details: what is 

used, at what time, and even whether usage is productive or distracting [7]. Apple’s Screen Time and 

Google’s Digital Wellbeing help users see these patterns [8]. But even they simplify behavior to 

categories and charts — they do not fully explain why habits form the way they do. 

Inside large apps, more complex analytics are always happening — reactions to notifications, 

feature usage, recommended content, time spent on each screen. But those models are hidden from 

users. So it becomes clear that mobile behavior is multi-layered, and describing it only by one metric is 

not enough if we want to understand people’s real digital lifestyles [9]. 

2. Multi-Criteria Models in User Behavior Evaluation 

To reflect real behavior, researchers started using multi-criteria techniques. Instead of one 

indicator, several factors are analysed together, creating a more balanced result [10]. The most well-

known methods include TOPSIS, the Analytic Hierarchy Process (AHP), PROMETHEE and 

ELECTRE. Each of them combines several criteria in its own way and can be adapted to smartphone 

usage. For example, TOPSIS looks for users whose behavior is closest to an “ideal” pattern and 

farthest from the worst one. AHP allows experts to compare criteria pairwise to determine which 

indicators matter more in a given context [11]. 
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In the context of smartphone behavior, each criterion gives a different clue: time spent shows 

intensity, number of apps reflects diversity, data consumption is linked with network involvement, and 

battery drain indicates energy cost. Together they show which behavioral style a user has. The key 

advantage of these methods is explainability: it is possible to say why someone’s score is high or low, 

instead of simply trusting a black-box prediction [10,11]. 

3. Real-World Applications Worldwide 

Even if they do not say it openly, most global platforms already use something similar to multi-

criteria analytics. Apple’s Screen Time and Google’s Digital Wellbeing consider both duration and 

structure of usage, splitting it into categories and highlighting notifications, focus modes and app limits 

[8]. Device manufacturers track heavy apps, unusual battery drain and performance bottlenecks [7]. 

Large content platforms rely on several behavioral signals at once: how long users watch certain 

types of content, how often they react to posts, how quickly they scroll past recommendations. 

Although the internal algorithms are proprietary, their logic is clearly multi-dimensional: engagement 

is treated as a combination of factors, not a single number [9]. From the outside we mostly see simple 

dashboards and recommendations. However, behind them stand models that aggregate and interpret 

multiple indicators, which is very close in spirit to multi-criteria decision-making used in academic 

research [10]. 

4. Applications Emerging in Kazakhstan 

Kazakhstan is a very active digital market. Almost everyone uses a smartphone daily, and many 

services exist only as mobile apps. Examples include large ecosystems like Kaspi.kz, mobile banking, 

telecom operator applications, and educational platforms [4,5]. Kaspi.kz has become a super-app 

where users pay for services, shop online, transfer money and manage everyday tasks. Their behavior 

is reflected in how frequently they open different sections, which services they use regularly, and how 

they react to notifications. Similar patterns arise in mobile applications of Beeline and Kcell, where 

operators track data usage, tariff changes and roaming activity to segment customers and offer relevant 

options [4,12]. 

Educational platforms and learning management systems analyse students’ activity in digital 

courses: how often they log in, how much time they spend in modules, and how quickly they complete 

tasks. All these systems could benefit from more explicit multi-criteria models that describe digital 

behavior in a transparent and interpretable way [5,6]. 

5. Illustrative Example: Multi-Criteria Evaluation 

To illustrate how multi-criteria evaluation can be applied to smartphone behavior, a simple 

scoring experiment was conducted using real data for 700 users. For each user, five criteria were 

measured: daily app usage time, screen-on time, number of installed applications, mobile data usage 

and daily battery drain. The first four criteria correspond to benefits, while battery drain reflects a cost. 

After normalisation and weighting, an integrated score C_i between 0 and 1 was calculated for 

each user. Higher values indicate more intensive and diversified smartphone usage. The resulting 

distribution of scores makes it possible to distinguish three groups of users by their digital activity. 

 

Table 1 – Descriptive statistics of behavioral criteria 

Criterion count mean std min 25% 50% 75% max 

App Usage 

Time 

(min/day) 

700.00 271.13 177.20 30.00 113.25 227.50 434.25 598.00 

Screen On 

Time 

(hours/day) 

700.00 5.27 3.07 1.00 2.50 4.90 7.40 12.00 
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Number of 

Apps 

Installed 

700.00 50.68 26.94 10.00 26.00 49.00 74.00 99.00 

Data Usage 

(MB/day) 

700.00 929.74 640.45 102.00 373.00 823.50 1341.00 2497.00 

Battery 

Drain 

(mAh/day) 

700.00 1525.16 819.14 302.00 722.25 1502.50 2229.50 2993.00 

 

The descriptive statistics show clear variability across users, particularly in app usage time and 

data consumption. This confirms the need for a multi-criteria approach rather than reliance on a single 

metric [3,6]. 

 

Table 2 – Entropy-based weights of criteria 

Criterion Weight 

App Usage Time (min/day) 0.2375 

Screen On Time (hours/day) 0.1844 

Number of Apps Installed 0.1617 

Data Usage (MB/day) 0.2523 

Battery Drain (mAh/day) 0.1641 

The entropy weights indicate that criteria with greater dispersion (data consumption, app usage) 

contribute more to the integrated score. This outcome aligns with previous research that emphasises 

variability-aware weighting methods for behavioral data [9,11]. 

 

 
Figure 1 – Distributions of behavioral criteria 
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Figure 2 – Distribution of TOPSIS score (Ci) 

 
Figure 3 – App usage versus screen-on time 

 

6. Discussion 

The illustrative experiment confirms that multi-criteria models effectively reveal meaningful 

differences in smartphone behavior. Users with high CiC_iCi values tend to combine long app usage, 

extended screen time, intensive data consumption and noticeable battery drain. Balanced users show 

moderate values across most criteria, while low-activity users interact less frequently and for shorter 

periods [3,9]. 
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For Kazakhstan, where a significant part of everyday life has moved to mobile services, 

understanding such patterns can help improve service design and personalization. Service providers 

could use interpretable behavioral profiles to tailor notifications, recommend features, or detect 

potential usability issues. At the same time, it is important to respect privacy and avoid using 

behavioral scores in ways that may harm users; transparent methods (such as MCDM) are preferable to 

opaque black-box systems [4,10,11]. 

The main limitations of this illustrative experiment are its cross-sectional nature and the limited 

set of criteria. Future work should incorporate temporal dynamics (session sequences, time-of-day 

patterns) and contextual signals (location, device type) to enrich the behavioral model and increase 

predictive validity [7,6]. 

7. Conclusion 

This work examined how multi-criteria models can be used to analyse mobile user behavior and 

why such approaches are relevant in the context of Kazakhstan’s rapidly developing digital 

ecosystems. The review showed that relying on a single indicator, such as screen time, is not enough to 

describe digital lifestyles. Combining several criteria makes it possible to identify different behavioral 

profiles more clearly. 

The simple example based on real data demonstrates that users can be grouped into intensive, 

balanced and low-activity categories. In future research, more detailed models that include temporal 

dynamics, contextual factors and wellbeing indicators may help create digital services that adapt better 

to users’ needs while supporting healthier smartphone habits. 
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Аннотация 

 

В условиях цифровой трансформации финансового сектора страховые организации 

сталкиваются с необходимостью повышения точности и гибкости тарифообразования. 

Традиционные актуарные методы, основанные на агрегированных тарифных сетках и 

параметрических моделях, не всегда позволяют адекватно учитывать индивидуальные различия 

страховых рисков. В статье рассматриваются возможности применения методов машинного 

обучения в тарифообразовании страховых продуктов, с акцентом на страхование жизни. 

Проанализирована международная практика использования интеллектуальных моделей в 

страховании, выявлены ключевые преимущества и ограничения данного подхода. На примере 

реального кейса из международной практики показано, каким образом методы машинного 

обучения могут быть интегрированы в действующую актуарную систему без нарушения 

принципов страховой эквивалентности и регуляторных требований. Сформулированы 

рекомендации по поэтапному внедрению методов машинного обучения в страховую практику. 

Ключевые слова: страхование, тарифообразование, машинное обучение, риск-

ориентированный подход, страхование жизни, международная практика. 

Введение 

Тарифообразование является фундаментальным элементом страховой деятельности, 

определяющим как финансовую устойчивость страховой организации, так и уровень доверия со 

стороны страхователей. В актуарной теории страховой тариф интерпретируется как 

экономически обоснованная цена страхового риска, включающая ожидаемые выплаты, расходы 

и нормативную прибыль.  

Современные страховые рынки характеризуются ростом объемов данных, усложнением 

страховых продуктов и усилением конкурентного давления. В этих условиях использование 

традиционных тарифных подходов, основанных на укрупненных группах риска, приводит к 

ограниченной точности оценки страховых обязательств и возникновению перекрестного 

субсидирования между страхователями. 

Международная практика показывает, что методы машинного обучения становятся 

важным инструментом развития риск-ориентированного тарифообразования. Их применение 

позволяет учитывать нелинейные зависимости факторов риска и формировать более 

индивидуализированные страховые тарифы. 

Ограничения традиционных актуарных подходов 

Классические методы тарифообразования в страховании жизни базируются на таблицах 

смертности, линейных или обобщенных линейных моделях и фиксированных тарифных 

коэффициентах. Данные методы обладают высокой степенью прозрачности и регуляторной 

приемлемости, однако имеют ряд ограничений: 

• высокая степень агрегирования страховых рисков; 

• невозможность учета сложных взаимодействий факторов; 

• предположение о линейности зависимостей; 
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• низкая чувствительность к изменениям структуры портфеля; 

• наличие перекрестного субсидирования между группами риска. 

Указанные ограничения особенно проявляются в страховании жизни заемщиков и других 

массовых личных видах страхования, где индивидуальные различия в уровне риска имеют 

существенное значение. 

Международная практика применения машинного обучения в страховании 

В страховых системах США, Европейского союза и стран Азии методы машинного 

обучения уже используются в практической деятельности страховых организаций. Наиболее 

распространённые области применения включают андеррайтинг, сегментацию клиентов, 

выявление мошенничества и тарифообразование. 

В страховании жизни методы машинного обучения применяются преимущественно как 

дополнение к классическим актуарным моделям. Алгоритмы используются для уточнения 

индивидуальной вероятности страхового события на основе расширенного набора признаков, 

включая социально-демографические, поведенческие и финансовые характеристики. 

Международные регуляторы и профессиональные объединения подчёркивают, что 

применение машинного обучения в тарифообразовании допустимо при соблюдении принципов 

интерпретируемости моделей, недискриминационности и возможности аудита принимаемых 

решений. 

Пример практического применения 

Исходная модель тарификации 

В международной страховой группе, работающей в сегменте страхования жизни 

заемщиков (банковский канал продаж), применялась традиционная тарифная модель, 

основанная на следующих факторах: 

• возраст заемщика; 

• пол; 

• срок страхования; 

• страховая сумма. 

Тарифы формировались в рамках фиксированных тарифных сеток, одинаковых для всех 

заемщиков внутри группы. Анализ портфеля показал значительную вариацию фактической 

убыточности внутри одних и тех же тарифных классов. 

Внедрение модели машинного обучения 

Для повышения точности тарифообразования страховая компания внедрила модель 

машинного обучения в качестве дополнительного элемента актуарного расчёта. В качестве 

алгоритма был выбран градиентный бустинг над деревьями решений. 

Модель использовала расширенный набор факторов риска: 

• возраст и пол заемщика; 

• срок кредита; 

• страховая сумма; 

• тип занятости (укрупненные категории); 

• наличие стабильной кредитной истории; 

• регион проживания (агрегировано). 

Алгоритм оценивал индивидуальную вероятность наступления страхового события, 

которая использовалась для корректировки базового актуарного тарифа, а не для его прямой 

замены. 

Результаты применения 

По итогам пилотного внедрения модели были получены следующие результаты: 

• повышение дискриминационной способности тарифной модели; 

• снижение убыточности портфеля на 7–10%; 

• уменьшение перекрестного субсидирования между заемщиками; 

• снижение страховой премии для низкорисковых клиентов на 10–15%; 

• увеличение премии для высокорисковых сегментов без роста средней премии по 

портфелю. 
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Важным результатом стало сохранение регуляторной прозрачности тарифов за счет 

документирования модели и применения процедур калибровки. 

Рекомендации по внедрению методов машинного обучения 

С учетом выявленных преимуществ и ограничений рекомендуется поэтапный подход к 

внедрению методов машинного обучения в тарифообразование: 

1. использование машинного обучения как надстройки над актуарной моделью; 

2. обязательная калибровка прогнозируемых вероятностей; 

3. контроль недискриминационности тарифов; 

4. обеспечение интерпретируемости моделей; 

5. регуляторное согласование методик и факторов риска. 

Заключение 

Методы машинного обучения представляют собой перспективное направление развития 

тарифообразования в страховании. Международная практика показывает, что их применение 

позволяет повысить точность оценки страховых рисков и устойчивость страховых портфелей 

при условии интеграции с традиционными актуарными принципами. 

Использование машинного обучения в тарифообразовании страхования жизни следует 

рассматривать не как замену актуарной науки, а как инструмент её развития, обеспечивающий 

переход к более справедливой и риск-ориентированной системе страхового ценообразования. 
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Аннотация 

 

Переход на МСФО 17 требует от страховых компаний принципиально нового подхода к 

оценке обязательств, основанного на вероятностном учете неопределенности будущих 

денежных потоков. Целью исследования является разработка и апробация практической 

методологии стохастического моделирования для формирования непредвзятой оценки резервов 

и расчета рисковой поправки (Risk Adjustment). На основе сравнительного анализа двенадцати 

актуарных методов для портфеля ОГПО ВТС казахстанской страховой компании обоснован 

выбор непараметрического bootstrap-метода. Его применение к историческим данным за 2015–

2024 гг. позволило получить не только Best Estimate резерва IBNR в размере 5 778 млн тенге, но 

и построить полное эмпирическое распределение будущих выплат. На основе этого 

распределения количественно определена рисковая поправка на уровне доверия 75%, 

составившая 341 млн тенге (5.9% от Best Estimate). Результаты доказывают, что bootstrap-метод 

является эффективным, воспроизводимым и минимально зависимым от априорных 

предположений инструментом, отвечающим ключевым требованиям МСФО 17. В статье 

сформулированы практические рекомендации по поэтапному внедрению стохастических 

моделей в условиях казахстанского страхового рынка. 

Ключевые слова: МСФО 17, стохастическое моделирование, bootstrap, страховые 

резервы, рисковая поправка (Risk Adjustment), исполняемые денежные потоки, актуарная 

оценка, ОГПО ВТС, Казахстан. 

 

Введение 

 

Внедрение Международного стандарта финансовой отчетности 17 «Договоры 

страхования» (МСФО 17) стало самым значительным преобразованием в учете страховой 

деятельности за последние десятилетия. В основе нового стандарта лежит модель оценки, 

обязывающая компании рассчитывать обязательства как сумму трех компонентов: 1) 

приведенной стоимости будущих денежных потоков (Best Estimate), 2) рисковой поправки (Risk 

Adjustment) и 3) маржи за услуги по договору (CSM) [1]. Ключевое методологическое 

изменение заключается в требовании параграфа 33 стандарта: оценка будущих денежных 

потоков должна быть непредвзятой и вероятностно-взвешенной, то есть учитывать все 

возможные сценарии с присвоением им соответствующих вероятностей [5]. 

Это требование делает традиционные детерминистические методы актуарного 

резервирования (такие как цепная лестница) концептуально недостаточными, поскольку они 

предоставляют лишь точечную оценку, не измеряя неопределенность явным образом [3, 7]. Для 

казахстанских страховщиков, особенно в сегменте обязательного страхования гражданско-

правовой ответственности владельцев транспортных средств (ОГПО ВТС), характеризующемся 

длительным хвостом урегулирования и чувствительностью к макроэкономическим колебаниям, 

задача корректной оценки неопределенности становится критически важной [6]. 

Целью данного исследования является разработка и практическая апробация методологии 

стохастического моделирования, позволяющей не только рассчитать Best Estimate страховых  
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обязательств, но и количественно оценить неопределенность для целей формирования Risk 

Adjustment в соответствии с МСФО 17. В качестве основного инструмента 

выбран стохастический bootstrap-метод, преимущества которого обосновываются в ходе 

сравнительного анализа альтернативных подходов. 

Методология и обоснование выбора bootstrap-метода 

Исследование проводилось на реальных данных портфеля ОГПО ВТС одной из страховых 

компаний Казахстана. Исходной информационной базой послужил треугольник накопленных 

оплаченных убытков за период с 2015 по 2024 год происшествия. 

Для выбора оптимального метода был проведен сравнительный расчет резерва 

произошедших, но не заявленных убытков (IBNR) с помощью двенадцати различных 

актуарных моделей, которые можно разделить на три группы: 

1. Детерминистические и параметрические: Классический метод цепной лестницы (Chain-

Ladder), метод Макка (Mack) с оценкой ошибки, параметрические модели Кларка (Clark LDF и 

Cape Cod) с лог-логистическим и распределением Вейбулла. 

2. Непараметрические стохастические: Bootstrap-метод на основе остатков Пирсона. 

3. Регрессионные: Модели, основанные на методе независимых приращений (Independent 

Increments). 

Сравнительный анализ выявил экстремальную чувствительность параметрических 

моделей к выбору спецификации закона распределения. Например, оценка по модели Кларка 

Cape Cod с лог-логистическим распределением оказалась почти в 4.5 раза выше, чем оценка по 

той же модели с распределением Вейбулла. Такой разрыв указывает на неприемлемо 

высокий риск ошибки спецификации модели (model misspecification) в условиях ограниченных 

исторических данных, характерных для развивающихся рынков. 

В то же время, группа методов, включающая bootstrap, метод Макка и одну из 

регрессионных моделей, продемонстрировала высокую конвергенцию результатов. Их оценки 

сгруппировались в узком «ядре» от 5.65 до 5.82 млрд тенге. Ключевым критерием 

окончательного выбора стал коэффициент вариации (CoV) – относительная мера 

неопределенности. Bootstrap-метод показал наименьший CoV (0.09), что свидетельствует о его 

наибольшей статистической эффективности среди сравнимых по точности методов. Он 

генерирует наиболее «сжатое» и, следовательно, информативное распределение возможных 

исходов [2, 4]. 

Логика алгоритма стохастического бутстрэпа заключается в непараметрическом 

ресэмплинге исторических отклонений. Алгоритм, реализованный в среде R, включает этапы: 

1. Построение детерминистической базовой оценки по методу цепной лестницы. 

2. Расчет и центрирование остатков (разниц между фактическими и сглаженными 

значениями). 

3. Многократное (10 000 раз) случайное извлечение с возвращением из набора остатков для 

генерации псевдотреугольников убытков. 

4. Прогнозирование резерва IBNR для каждого псевдотреугольника. 

5. Формирование эмпирического распределения величины резерва на основе всех 

симуляций. 

Данный подход не требует априорных предположений о виде закона распределения и 

извлекает информацию о неопределенности непосредственно из структуры исторических 

данных. 

 

Результаты и обсуждение 

Применение bootstrap-метода с 10 000 симуляций дало следующие результаты, имеющие 

прямую интерпретацию в рамках МСФО 17 (Таблица 1). 
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Таблица 1. Сводные результаты стохастического моделирования резерва IBNР для портфеля 

ОГПО ВТС  

 

Показатель Значение (тыс. 

тенге) 

Интерпретация в контексте МСФО 17 

Best Estimate (BE) 5 778 119 Вероятностно-взвешенная оценка 

(математическое ожидание 

распределения). 

Стандартная ошибка 

(SE) 

531 450 Абсолютная мера неопределенности 

оценки. 

Коэффициент 

вариации (CoV) 

0.092 (9.2%) Относительная мера риска. Низкое 

значение указывает на предсказуемость 

портфеля. 

75-й процентиль 

распределения (𝑸𝟕𝟓) 

6 118 775 Значение, выше которого оказываются 

25% наихудших сценариев. 

Risk Adjustment 

(уровень доверия 

75%) 

340 656 Премия за риск = 𝑄75 – BE. 

Составляет 5.9% от BE. 

Итоговая оценка (BE 

+ RA) 

6 118 775 Величина обязательств с учетом 

рисковой надбавки (до 

дисконтирования). 

 

Полученное эмпирическое распределение является унимодальным с 

выраженной положительной асимметрией (тяжелым правым хвостом), что полностью 

соответствует экономической интуиции: в то время как есть естественный нижний предел 

убытков, потенциальные неблагоприятные события могут приводить к их существенному 

превышению. Основная масса вероятных исходов сосредоточена вблизи среднего значения 

(BE), при этом существует ненулевая вероятность реализации сценариев с резервами, 

значительно превышающими ожидаемый уровень. 

Детализация по годам происшествия показала, что свыше 85% общей 

неопределенности сконцентрировано в двух последних, наименее развитых годах (2023–2024). 

Этот вывод имеет практическую ценность для риск-менеджмента, четко указывая на временные 

горизонты максимальной уязвимости портфеля. 

Выводы и рекомендации для практики 

Проведенное исследование позволяет сделать следующие выводы: 

1. Bootstrap-метод является адекватным и эффективным инструментом для 

выполнения требований МСФО 17 в условиях казахстанского рынка. Он обеспечивает 

получение вероятностно-взвешенной Best Estimate и прямое количественное измерение 

неопределенности для расчета Risk Adjustment. 

2. Сравнительный анализ доказал преимущество непараметрического подхода. В 

условиях ограниченных данных и структурных изменений риск ошибки спецификации 

параметрических моделей неприемлемо высок, тогда как bootstrap демонстрирует 

статистическую устойчивость. 



Международный научный журнал АКАДЕМИК                                                                       № 2 (290) 2025 г. 

 

124 
 

3. Получены конкретные, финансово интерпретируемые результаты. Для 

исследуемого портфеля ОГПО ВТС Best Estimate резерва IBNR составил 5.78 млрд тенге, а Risk 

Adjustment для умеренно-консервативного сценария (75%) – 0.34 млрд тенге. 

На основе проведенного анализа сформулированы практические рекомендации для 

казахстанских страховых компаний: 

• Стратегия внедрения: Поэтапный переход, начиная с применения bootstrap-метода для 

ключевых портфелей (ОГПО ВТС) с последующей стандартизацией и расширением. 

• Развитие данных и систем: Инвестиции в консолидацию и обогащение исторических 

данных, создание сценарной макроэкономической рамки, развитие вычислительной 

инфраструктуры для выполнения массовых симуляций. 

• Развитие компетенций: Целевое обучение актуариев и риск-менеджеров в области 

прикладной статистики, программирования (R/Python) и детального знания МСФО 17. 

• Регуляторный диалог: Проактивное взаимодействие с Агентством РК по 

регулированию и развитию финансового рынка (АРРФР) для выработки согласованных 

отраслевых подходов к оценке неопределенности и выбору доверительных уровней. 

Таким образом, внедрение стохастического моделирования, и в частности bootstrap-

метода, позволит казахстанским страховщикам не только формально соответствовать 

требованиям МСФО 17, но и перейти на качественно новый уровень финансового и риск-

менеджмента, основанного на глубоком количественном понимании собственных рисков. 
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ҚОҒАМДЫҚ ПІКІР ФЕНОМЕНІН ЗЕРТТЕУДІҢ  

ТЕОРИЯЛЫҚ-ӘДІСНАМАЛЫҚ НЕГІЗДЕРІ  

 

 

Жылыс Нұрбол Ынтымақұлы 

 

Аннотация 

Мақалада қоғамдық пікір феноменінің тарихи қалыптасуы, ХХ ғасырдағы классикалық 

теориялық тұғырлар және қоғамдық пікірдің құрылымы мен функциялары жүйеленеді. 

Қоғамдық пікірдің демократиялық қоғамдағы легитимация, қоғамдық бақылау және консенсус 

қалыптастыру үдерістеріндегі рөлі талданады. Авторлық деңгейде қоғамдық пікірді зерттеудің 

интегративті үлгісі ұсынылып, қазіргі медиаэкожүйе жағдайында (дәстүрлі БАҚ + әлеуметтік 

желі) эмпириялық өлшеудің негізгі әдістері мен шектеулері көрсетіледі. 

Түйін сөздер: қоғамдық пікір, қоғамдық кеңістік, псевдо-орта, үнсіздік спиралі, agenda-

setting, легитимация, қоғамдық бақылау, консенсус. 

Кіріспе 

Қоғамдық пікір – әлеуметтік ғылымдарда жиі қолданылатынымен, мазмұны көпқабатты, 

өлшеуі күрделі ұғымдардың бірі. Бір жағынан, ол қоғамның белгілі бір оқиғаға, шешімге, 

құндылыққа қатысты ұжымдық бағасы ретінде көрінеді; екінші жағынан, қоғамдық пікір – 

билік пен қоғам, медиа мен аудитория, көпшілік пен азшылық арасындағы қатынастарды 

реттейтін әлеуметтік механизм. Қазіргі жағдайда қоғамдық пікірдің салмағы арта түсті: 

мемлекеттік саясаттың қабылдануы, реформалардың қоғамдық қабылдануы, әлеуметтік 

тұрақтылық пен сенім деңгейі көбіне қоғамдық көңіл-күй индикаторларымен тікелей 

байланысады. Сондықтан қоғамдық пікірді теориялық түсіндіру және әдіснамалық өлшеу 

қатар жүруі тиіс. 

1. Қоғамдық пікір ұғымының тарихи қалыптасуы және классикалық теориялар 

Қоғамдық пікірдің бастауларын антикалық дәуірдегі полистік өмірден іздеуге болады: 

азаматтардың ортақ істерді талқылауы, шешімге келуі, көпшілік бағасының саяси өмірге ықпал 

етуі – кейінгі “public opinion” түсінігінің мәдени-тарихи негізін қалыптастырды. Бұл кезеңде 

пікір (doxa) қоғамдық өмірдің ажырамас бөлігі ретінде қабылданғанымен, бүгінгі мағынадағы 

ғылыми категория деңгейіне әлі көтерілген жоқ. 

XVIII ғасырдағы Ағартушылық дәуірінде “қоғамдық пікір” ұғымы біртіндеп нормативтік 

идеал сипатына ие болады: ол ақылға (рационалдыққа) сүйенген көпшілік бағасы, билікті 

шектеудің моральдық ресурсы ретінде түсіндіріле бастады. Мәселен, халық еркі мен “жалпы 

ерік” идеясы қоғамдық пікірдің легитимдік негізін күшейтіп, қоғамның билікке қоятын 

талаптарын ұғымдық деңгейде айқындады [2]. 

Қоғамдық пікірдің теориялық шеңберін кеңейткен ірі бағыт – қоғамдық кеңістік (public 

sphere) идеясы. Ю. Хабермас Еуропада буржуазиялық қоғамдық кеңістіктің қалыптасуын 

сипаттай отырып, кофеханалар, салондар, клубтар мен баспасөз айналасында биліктен 

салыстырмалы тәуелсіз пікірталас мәдениеті пайда болғанын көрсетеді. Осы кеңістікте 

қоғамдық мәні бар мәселелер рационалды-сыни талқыға түсіп, нәтижесінде қоғамдық пікір 

“көпшілік бағасы” ретінде орнықты [3]. (Amazon) 

ХХ ғасырда қоғамдық пікірдің зерттелуі жаңа кезеңге өтті: сауалнама, сұхбат, 

статистикалық талдау құралдары дамып, қоғамдық көңіл-күйді өлшеу индустриясы 

https://www.amazon.com/Structural-Transformation-Public-Sphere-Contemporary/dp/0262581086?utm_source=chatgpt.com
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қалыптасты. Осы өзгеріс қоғамдық пікірді “қоғамдық кеңістіктегі пікірталас нәтижесі” ғана 

емес, сонымен бірге эмпириялық дерек арқылы тіркелетін әлеуметтік факт ретінде 

түсіндіруге жол ашты. Бұл бетбұрыстың салдары да болды: қоғамдық пікір кей жағдайда 

демократиялық мәнінен ажырап, тек “рейтинг” немесе “көрсеткіш” деңгейіне түсіп кетуі 

мүмкін деген сын күшейді [3]. 

2. ХХ ғасырдағы ықпалды теориялық тұғырлар 

У. Липпман қоғамдық пікірді түсіндіруде шешуші идея ұсынды: адам әлемді толық әрі 

тікелей танып-біле алмайды, сондықтан шынайы болмыстың орнына санада ықшамдалған 

бейне – “псевдо-орта” түзіледі. Адамдардың көптеген саяси-әлеуметтік реакциялары дәл осы 

псевдо-ортаға негізделеді, ал оны қалыптастыруда БАҚ маңызды рөл атқарады [1]. (Taylor & 

FrancisOnline) 

 Демек, қоғамдық пікір – тек “ақиқатқа сүйенген ортақ ой” ғана емес, ақпаратты іріктеу, 

ұсыну, символдау арқылы қалыптасатын күрделі құбылыс. 

Хабермас үшін қоғамдық пікірдің өзегі – еркін азаматтардың биліктен тәуелсіз ортада 

қоғамдық мәселелерді талқылауы. Қоғамдық пікір осындай ашық дискурстан туғанда ғана 

билікті легитимдеудің және бақылаудың демократиялық тетігіне айналады [3]. (Amazon) 

Ол қоғамдық пікірді тек сауалнама нәтижесі ретінде қабылдауды жеткіліксіз деп санап, 

эмпириялық өлшеу мен қоғамдық пікірдің демократиялық функциясы өзара үйлесуі керектігін 

атап өтеді. 

Э. Ноэль-Нойман қоғамдық пікірді әлеуметтік бақылау механизмінің бір түрі ретінде 

сипаттайды. Теорияның негізгі тезисі: адам өз пікірін көпшілік ұстанымына қайшы деп сезінсе, 

оқшауланудан қауіптеніп, ашық айтуын шектейді. Нәтижесінде медиа мен көпшілік дискурста 

“басым” позиция күшейіп, балама пікірлер көлеңкеде қалады [5]. (Scilit) 

Бұл қисын қазіргі әлеуметтік желідегі “хейт”, кибербуллинг, “жаппай шабуыл” құбылыстарын 

да түсіндіруге мүмкіндік береді. 

Agenda-setting тұжырымы медиа ықпалының нәзік формасын көрсетеді: медиа 

аудиторияға “нені ойлау керегін” тікелей міндеттемесе де, “нені маңызды деп ойлау керегін” 

айқындап береді. Жаңалықтарда қай мәселе жиі әрі басым берілсе, қоғам да сол тақырыпты өз 

күн тәртібінің алдыңғы қатарына шығарады [4]. Бұл теория Липпманның псевдо-орта идеясын 

эмпириялық тұрғыда жалғастыра отырып, қоғамдық пікірдің мазмұны мен басымдық 

құрылымын түсіндіруде кең қолданылады. 

3. Қоғамдық пікірдің құрылымы, функциялары және әлеуметтік рөлі 

Ғылыми дәстүрде қоғамдық пікірдің құрылымы үш компонент арқылы түсіндіріледі: 

1. Когнитивтік компонент – мәселе туралы білім, ақпарат қоры, түсінік деңгейі. Ақпарат 

жоқ жерде тұрақты қоғамдық пікір де орнықпайды. 

2. Эмоционалдық компонент – бағалау мен сезім (сенім, үрей, ашу, үміт, мақтаныш). 

Бірдей дерек әр адамда әртүрлі эмоциялық фон тудырып, позицияны өзгертеді. 

3. Еріктік/мінез-құлықтық компонент – әрекетке дайындық (дауыс беру, қолдау, бойкот, 

үнсіз қалу т.б.). Практикада “сөз жүзіндегі қолдау” мен нақты әрекет арасында алшақтық жиі 

байқалады. 

Бұл үштік қоғамдық пікір динамикасын “ақпарат → бағалау → әрекет әлеуеті” тізбегімен 

түсіндіруге мүмкіндік береді. 

Қоғамдық пікірдің басты функциялары: Бағалау: оқиға/реформа/шешімге қоғамдық баға 

беру; Бақылау: билікке және ықпалды акторларға бейресми санкция орнату; Реттеу: 

“болатын/болмайтын” нормаларды күшейту; Интеграция: ортақ құндылық пен символдар 

https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/08821127.2022.2161665?utm_source=chatgpt.com
https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/08821127.2022.2161665?utm_source=chatgpt.com
https://www.amazon.com/Structural-Transformation-Public-Sphere-Contemporary/dp/0262581086?utm_source=chatgpt.com
https://www.scilit.com/publications/567f720c0eaa60b10364f440b675828a?utm_source=chatgpt.com
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арқылы біріктіру; Мобилизация: адамдарды әрекетке жұмылдыру; Коммуникация: қоғамның 

өзін-өзі тануына мүмкіндік беретін дискурстық орта құру. 

Хабермас логикасында бұл функциялардың ішіндегі ең маңыздысы – қоғамдық пікірдің 

демократиялық бақылау және легитимациялық миссиясы [3]. (Amazon) 

Қоғамдық пікірді “тұрақты ядро” және “өзгермелі периферия” ретінде қарастыру 

ыңғайлы: ядро – базалық құндылықтарға қатысты ұзақ мерзімді бағдарлар; периферия – 

күнделікті ақпараттық ағыммен тез ауысатын бағалар. Әлеуметтік желілер әсері көбіне 

периферияда жылдам байқалады, бірақ ұзақ мерзімді тәжірибе мен жүйелі коммуникация 

ядроға да ықпал етуі мүмкін. 

4. Қоғамдық пікір және демократиялық қоғам: легитимация, бақылау, консенсус 

Демократиялық жүйеде биліктің тұрақтылығы қоғамның институттарды, шешімдерді 

және саяси бағытты “заңды әрі құптарлық” деп қабылдауымен байланысты. Д. Истон саяси 

жүйенің өміршеңдігі үшін қоғамнан тұрақты “қолдау ағыны” қажет екенін көрсетеді; ал бұл 

қолдаудың маңызды өлшемдерінің бірі – қоғамдық пікірдің бағасы [8]. (SCIRP) 

 Егер қоғамдық пікір ұзақ мерзім бойы теріс сипат алса, легитимдік дағдарыс қаупі 

күшейеді; мұндайда билікке ашық диалог, қоғамдық тыңдау, саясатты түзету сияқты қадамдар 

маңызды. 

Қоғамдық пікір қоғамдық бақылауды тек билікке емес, индивидтерге де бағыттай алады. 

Үнсіздік спиралі логикасы бойынша, көпшілік қысымы азшылық пікірін көлеңкеге ығыстырып, 

өзін-өзі цензуралауды күшейтуі мүмкін [5]. (Scilit).  

Сондықтан демократиялық қоғам үшін қоғамдық пікірдің бақылау функциясымен қатар, 

пікір алуандығынқорғау қағидасы да шешуші мәнге ие. 

Консенсус – негізгі құндылықтар мен “ойын ережелері” төңірегіндегі базалық келісім. Ал 

тым жоғары поляризация қоғамдық диалогты әлсіретіп, институттарға сенімді төмендетуі 

мүмкін. Осы тұрғыда қоғамдық пікір қоғамның қай жерде біріккенін, қай жерде жікке 

бөлінгенін көрсететін әлеуметтік “барометр” қызметін атқарады. 

5. Әдіснамалық бөлім: қоғамдық пікірді зерттеудің интегративті үлгісі (авторлық 

синтез) 

Қазіргі медиаэкожүйеде қоғамдық пікірді өлшеуді бір ғана әдіске сүйеп қою қате. 

Сондықтан төмендегі интегративті үш деңгейлі үлгіні қолдану ұсынылады: 

1. Репрезентативті өлшеу (survey/poll): сауалнама, панельдік зерттеу, іріктеме сапасы, 

сұрақтың валидтілігі. 

2. Дискурстық талдау (public sphere): медиа мәтіндер, пікірталас құрылымы, аргумент 

сапасы, фреймдер мен нарративтер (контент-талдау). 

3. Әлеуметтік сигналдар (digital traces): әлеуметтік желідегі тренд, реакция, бөлісу, пікір, 

желілік таралу логикасы (бірақ бот/манипуляция тәуекелі жоғары). Осы үш қабат бір-бірін 

толықтырғанда ғана: когнитивтік негіз (ақпарат), эмоционалдық тон (бағалау), әрекет әлеуеті 

(мобилизация) салыстырмалы сенімді түрде түсіндіріледі.  

Шектеулер: әлеуметтік желідегі белсенді аудитория жалпы халықтың толық бейнесі 

емес; сауалнамада әлеуметтік қалаулы жауап ықтималдығы бар; ал медиа күн тәртібі кейде 

қоғамдық шынайылықты толық көрсетпеуі мүмкін (agenda-setting әсері) [4]. 

Қорытынды 

Қоғамдық пікір феномені тарихи тұрғыда моральдық бағадан бастап, нормативтік 

демократиялық идеалға, кейін эмпириялық өлшенетін әлеуметтік көрсеткішке дейін 

эволюциядан өтті. ХХ ғасыр теориялары қоғамдық пікірдің қалыптасуында медиа мен 

https://www.amazon.com/Structural-Transformation-Public-Sphere-Contemporary/dp/0262581086?utm_source=chatgpt.com
https://www.scirp.org/reference/referencespapers?referenceid=985967&utm_source=chatgpt.com
https://www.scilit.com/publications/567f720c0eaa60b10364f440b675828a?utm_source=chatgpt.com
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дискурстың шешуші рөлін дәлелдейді: Липпман псевдо-орта арқылы қабылдау шектеулерін 

көрсетсе [1], Хабермас қоғамдық кеңістік пен рационалды пікірталастың демократиялық мәнін 

айқындайды [3], Ноэль-Нойман әлеуметтік қысым әсерінен пікірдің “үнсізденуін” түсіндіреді 

[5], ал Маккомбс пен Шоу медианың күн тәртібін айқындау функциясын эмпириялық негіздеді 

[4]. (Taylor & Francis Online) Сондықтан қоғамдық пікірді зерттеу – тек рейтинг жинау емес, 

қоғамдағы дискурсты, құндылықтарды және институттармен байланыс логикасын кешенді 

ұғынуға бағытталған көпәдісті ғылыми жұмыс болуы тиіс. 
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АННОТАЦИЯ 

В данной статье рассмотрено влияние температурных деформаций на угловую скорость 

сплошного ротора электростатического гироскопа. Предложена аналитическая модель, 

учитывающая температурную зависимость диэлектрической проницаемости, линейное 

тепловое расширение ротора и изменение момента, создаваемого электростатическим полем. 

Показано, что при росте температуры ослабление электростатического поля и увеличение 

момента инерции приводят к снижению устойчивой угловой скорости, если источник вращения 

не компенсирует температурные эффекты. Выведены линейные оценки температурной 

чувствительности и предложены практические пути компенсации дрейфа (алгоритмы 

минимизации возмущающих электростатических моментов, температурная стабилизация и 

калибровка). Полученные соотношения согласуются с известными принципами работы 

электростатических подвесов высокоточных гироскопов и данными о температурной 

чувствительности их выходных параметров. 

Ключевые слова: электростатический гироскоп; сплошной ротор; угловая скорость; 

температурные деформации; диэлектрическая проницаемость; тепловое расширение; 

момент инерции; температурная чувствительность; дрейф и компенсация. 

 

Температурная зависимость свойств и полей 

 

В используемом приближении свойства материалов рассматриваются линейно 

зависящими от температуры: 

 

𝜎(𝑇) = 𝜎0[1 + 𝛼𝜎(𝑇 − 𝑇0)] 

𝜇(𝑇) = 𝜇0[1 + 𝛼𝜇(𝑇 − 𝑇0)] 

𝜀(𝑇) = 𝜀0[1 + 𝛼𝜀(𝑇 − 𝑇0)] 
где 

𝛼𝜎, 𝛼𝜇 , 𝛼𝜀 – температурные коэффициенты; 

𝑇0 — опорная температура. 

 

Изменение электростатического поля при наличии заряда Q и характерного зазора r 

описывается: 

 

𝐸(𝑇) =
𝑄

4𝜋𝜀(𝑇)𝑟2
 

𝛥𝐸 ≈ −
𝑄

4𝜋𝑟2𝜀0
𝛼𝜀(𝑇 − 𝑇0) 
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Отдельно отметим, что температурный коэффициент диэлектрической проницаемости 

зависит от природы материала; для полимерных и керамических диэлектриков знак и величина 

𝑇𝐶𝜀  определяются вкладом поляризуемости и коэффициента теплового расширения в 

обобщённом выражении (классический анализ на основе уравнения Клаузиуса–

Моссотти).  Также, экспериментальные подходы для измерения 𝜀(𝑇)  демонстрируют 

существенную температурную зависимость для широкого класса веществ, что подтверждает 

правомерность учёта 𝛼𝜀 в модели. 

 

Электростатический момент и его температурная зависимость  

 

Для электростатического гироскопа момент, воздействующий на ротор, можно 

представить как  

 

𝑀(𝑇) ∝ 𝑄 ⋅ 𝐸(𝑇) ⋅ 𝑅(𝑇), 
 

где  

 

 𝑅(𝑇) — радиус ротора, зависящий от температуры из-за линейного теплового 

расширения: 

 

𝑅(𝑇) = 𝑅0[1 + 𝛼𝐿(𝑇 − 𝑇0)]. 
 

Подставляя 𝐸(𝑇) и раскрывая в первом порядке по (𝑇 − 𝑇0), получаем (с точностью до 

общей константы 𝐶 =
𝑄2

4𝜋𝑟2𝜀0
 : 

 

𝑀(𝑇) ≈ 𝐶𝑅0[1 + 𝛼𝜀(𝑇 − 𝑇0)][1 + 𝛼𝐿(𝑇 − 𝑇0)]. 
 

В реальных ЭСГ электроника подвеса и алгоритмы управления стремятся 

минимизировать «классические» электростатические моменты, сохраняя центровку ротора и 

устойчивость при широком динамическом диапазоне сил — что накладывает ограничения на 

допустимые вариации 𝑀(𝑇). 

 

Тепловое расширение и момент инерции сплошного ротора  

 

Рассмотрим сплошной тонкий диск массой m и радиусом R. Его момент инерции 

относительно оси, перпендикулярной плоскости диска, равен 

 

𝐼 =
1

2
𝑚𝑅2, 

что следует из базового курса механики твёрдого тела. 

 

С учётом 𝑅(𝑇) = 𝑅0[1 + 𝛼𝐿(𝑇 − 𝑇0)] имеем 

 

𝐼(𝑇) =
1

2
𝑚𝑅0

2[1 + 2𝛼𝐿(𝑇 − 𝑇0)]+0((𝑇 − 𝑇0)2). 

 

Линейное приближение по температуре согласуется с учебной трактовкой теплового 

расширения твёрдых тел (при малых ΔT). 

 

Связь момента и угловой скорости: два сценария 

 

Динамика вращения характеризуется соотношениями: 
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𝑀 =
ⅆ𝐿

ⅆ𝑡
,     𝐿 = 𝐼𝜔. 

 

Сценарий А: квази-свободное вращение (практически нулевой внешний привод). 

Если внешние электростатические/аэродинамические моменты пренебрежимо малы (или 

управление поддерживает «нулевой» торк), то угловой момент L сохраняется, а изменение 

угловой скорости обусловлено только изменением I(T): 

 

𝐿 = 𝑐𝑜𝑛𝑠𝑡 ⇒ 𝜔(𝑇) =
𝐿

𝐼(𝑇)
≈ 𝜔0[1 − 2𝛼𝐿(𝑇 − 𝑇0)], 

 

где  

 

𝜔0 =
𝐿

𝐼0
=

1

2
𝑚𝑅0

2 . При росте температуры угловая скорость уменьшается за счёт 

увеличения I(T). (Формула вытекает из п. 3, принцип сохранения момента — стандарт 

механики). 

 

Сценарий B: приводной режим (существенен электростатический момент M(T)). 

 

В стационарном режиме равновесие моментов можно записать как:  

 

𝑀дв(𝑇) − 𝑀пот(𝑇) = 0,  

 

где 𝑀дв(𝑇)~𝑀(𝑇) из п. 2, а 𝑀пот суммирует потери (в т. ч. 

токопроводящие/диэлектрические, остаточную газовую вязкость, опорные потери). Тогда 

стационарная 𝜔𝑠𝑡(𝑇) определяется балансом «привод—потери», и её температурная 

чувствительность складывается из двух вкладов: 

 

 
Температурный дрейф часто доминируется электроникой и подвесом, что подтверждается 

исследованиями микромеханических ЭСГ, где температурные вариации вызывают заметный 

дрейф смещения и коэффициента преобразования. 

  

Линеаризация чувствительности и интерпретация коэффициентов  

Из выражения для M(T) получаем линейный коэффициент температурной 

чувствительности момента: 
ⅆ𝑀

ⅆ𝑇
|

𝑇0

≈ 𝐶𝑅0(𝛼𝜀 + 𝛼𝐿), 

а для угловой скорости в «квази-свободном» сценарии: 
ⅆ𝑀

ⅆ𝑇
|

𝑇0

≈ −2𝛼𝐿𝜔0. 

Таким образом: 

• если 𝛼𝜀 ≫ 𝛼𝐿 , то доминирует ослабление поля — полезно при анализе приводного 

режима; 

• геометрический вклад 𝛼𝐿 всегда уменьшает ω при нагреве из-за увеличения I(T). 
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Параметры 𝛼𝐿 задаются материалом ротора (металлы, композиты), а 𝛼𝜀 — диэлектриком в 

зазорах и конструкцией электрода/подвеса; характер их зависимостей подробно обсуждается в 

работах по температурной зависимости ε для диэлектрических подложек и жидкостей. 

Практические аспекты снижения температурной чувствительности 

1. Минимизация электростатических возмущающих моментов. Конструктивные и 

алгоритмические решения подвеса (например, применение схем с нулевым постоянным 

напряжением на противоположном электроде или LQG/PD-контроллеры) снижают паразитные 

торки и чувствительность к ΔT. 

2. Алгоритмы компенсации дрейфа. Для микромеханических ЭСГ показаны методы 

компенсации температурного дрейфа смещения и масштаба (в т. ч. обучаемые модели), а также 

амплитудные контуры поддержания постоянной вибрации, уменьшающие температурный 

дрейф коэффициентов. 

3. Температурная стабилизация и выбор материалов. Стабилизация температуры узла, 

применение диэлектриков с малым 𝑇𝐶𝜀  (по данным разработчиков материалов 

высокочастотных подложек), рациональный выбор материалов ротора с малым 𝛼𝐿.  

4. Методы управления подвесом для точной центровки. Использование 

специализированных алгоритмов управления потенциалами электродов обеспечивает 

центровку ротора и повышает точность при температурных флуктуациях. 

Разработанная модель демонстрирует, что температурные деформации влияют на угловую 

скорость сплошного ротора ЭСГ через два основных механизма: (1) изменение 

электростатического момента вследствие температурной зависимости диэлектрической 

проницаемости и геометрии (𝛼𝐿 , 𝛼𝜀), и (2) прямое увеличение момента инерции ротора 𝐼(𝑇), 

снижающее 𝜔(𝑇)  даже при отсутствии приводного момента. Линеаризованные оценки 

чувствительности позволяют задать требования к материалам, электронике и алгоритмам 

управления подвесом, а также сформулировать стратегии компенсации дрейфа. Выводы 

согласуются с известными данными о температурной чувствительности и архитектуре систем 

электростатической подвески высокоточных гироскопов. 
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Abstract 

 

The temporal mismatch between solar photovoltaic generation (midday peak) and building 

heating demands (evening/night) limits renewable energy self-consumption in cold climates. This 

study proposes a Smart Pre-heating control algorithm that dynamically adjusts heating setpoints based 

on real-time solar generation, leveraging the building's concrete thermal mass as passive storage. 

Applied to a 200 m² residential building in Astana equipped with an 8 kW ground source heat pump 

and 8.8 kW bifacial photovoltaic array, the algorithm increased photovoltaic self-consumption from 

27.3% to 35.9% (+31.5%), while reducing grid imports by 14.6% (582 kWh annually). The results 

demonstrate that software-based thermal management can effectively substitute electrochemical 

battery storage at zero capital cost. 

Keywords: thermal inertia; PV self-consumption; ground source heat pump; smart heating 

control; load shifting; cold climate; thermal mass; renewable energy integration; building controls; 

heat pump COP. 

 

1. Introduction 

Climate Context and Problem 

 

Astana, Kazakhstan experiences an extreme continental climate with design winter temperatures 

of −33°C to −35°C. Heating demands dominate energy consumption throughout the eight-month cold 

season, constituting 60−80% of total annual residential energy use. 

Peak photovoltaic generation occurs during midday hours (10:00−14:00), while peak heating 

demand occurs during evening and early morning (17:00−08:00) when outdoor temperatures are 

lowest. This temporal mismatch causes standard thermostat control to export excess solar energy to the 

grid during daytime, only to import electricity during peak heating hours. Conventional 

electrochemical battery storage remains economically prohibitive for most residential applications. 

 

Hypothesis 

The building's concrete structural elements possess substantial thermal capacity—sufficient to buffer 

several hours of heating demand. By deliberately raising the indoor setpoint during periods of excess 

solar generation, the heat pump charges this thermal mass, shifting heating demand forward in time. 

This stored heat is then released during evening demand periods, reducing grid electricity dependency. 

building heating control relies on fixed or adaptive thermostatic control that maintains a constant or 

narrowly varying indoor setpoint temperature. This approach prioritizes comfort maintenance over 

energy optimization. For buildings heated by photovoltaically powered heat pumps, such control 

strategies fail to exploit the thermal mass of the building structure as a passive energy storage medium. 

The concrete and masonry components of typical residential construction possess substantial heat 

capacity - sufficient to buffer several hours of heating demand - yet this capacity remains underutilized 

in standard heating control schemes. 

2. Methodology 

2.1 Building and System Description 
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The test building is a 200 m² detached residential structure constructed from reinforced concrete: 

exterior walls (300 mm), floor slab (250 mm), and interior walls (150 mm). The total thermal capacity 

was calculated as 43.1 kWh/K (155,268 kJ/K), corresponding to approximately 86 kWh of usable 

thermal storage per 2°C temperature swing. 

The heating system comprises: 

- Ground source heat pump: 8 kW capacity, COP varies from 2.8 at −33°C to 4.7 at −5°C 

- Bifacial photovoltaic array: 8.8 kW nominal (22 × 400 W HJT modules), expected annual 

yield 10,910 kWh 

 

2.2. Smart Pre-heating Algorithm 

 

If solar_generation > 1.0 kW AND outdoor_temperature > −30°C: 

    Set heating setpoint = 24°C (elevated) 

Else: 

    Set heating setpoint = 22°C (nominal) 

 

When solar generation is high, the heat pump operates at maximum output, raising indoor 

temperature from 22°C to 24°C. This elevated air temperature drives heat into the building's concrete 

structure through convection and radiation. The thermal time constant for significant penetration is 4−6 

hours, meaning a 3-hour morning charging period results in peak thermal discharge approximately 4−6 

hours later, during evening peak demand. 

A −30°C outdoor temperature threshold ensures the heat pump operates within its reliable 

operating envelope. The algorithm maintains comfort constraints through ±0.5°C hysteresis to prevent 

excessive cycling. 

 

2.2. Simulation Framework 

 

A Python-based hourly energy model was developed for 8,760 annual time steps, integrating: 

- Single-zone lumped-capacity building thermal model (U-value: 0.375 W/m²·K) 

- Temperature-dependent heat pump COP model 

- PVGIS typical meteorological year (TMY) photovoltaic generation profiles 

- Smart Pre-heating control logic 

 

3. Results and Discussion 

3.1. Annual Energy Comparison 

 

Metric Baseline 

(kWh) 

Smart Pre-heating 

(kWh) 

Change 

(kWh) 

Change 

(%) 

Space Heating Demand 21,500 22,800 +1,300 +6.0 

Heat Pump Electricity 

Input 

6,000 6,330 +330 +5.5 

PV Generation 10,910 10,910 0 0 

PV Self-Consumed 2,980 3,920 +940 +31.5 

Grid Imports 3,992 3,410 −582 −14.6 

Average Indoor 

Temperature 

22.0°C 22.8°C +0.8°C — 

 

 

 



Международный научный журнал АКАДЕМИК                                                                       № 2 (290) 2025 г. 

 

135 
 

3.2. Daily Operational Pattern 

 
Fig. 1 “Smart” strategy (Smart heating) Daily operation dynamics: Energy accumulation 

and load shifting 

 

During representative winter days (outdoor temp ≈ −10°C), the baseline scenario exhibits 

pronounced heating demand peaks at 07:00−08:00, requiring continuous heat pump operation at 

maximum capacity (≈2.8 kW electrical input). 

The Smart Pre-heating scenario demonstrates flattened daily demand. The heat pump operates at 

elevated output during 08:00−14:00 (solar generation window) at 2.2−2.5 kW input, simultaneously 

satisfying daytime heating and charging thermal mass. During evening peak hours (17:00−23:00), heat 

pump input drops to 1.1−1.5 kW, with thermal discharge from the previously charged mass satisfying 

the deficit. 

 

3.3. Thermal Physics Analysis 

 

The 940 kWh annual increase in self-consumed solar energy corresponds to approximately 11 

complete charge-discharge cycles (940 ÷ 86 ≈ 11), aligning with the number of clear-sky days during 

optimal charging windows (February−March). 

The modest increase in absolute electricity input (+330 kWh; +5.5%) despite substantial grid 

import reduction reflects timing optimization rather than efficiency loss. By operating the heat pump 

preferentially during daytime (T_out ≈ −5°C, COP ≈ 4.2) rather than early morning (T_out ≈ −33°C, 

COP ≈ 2.8), the algorithm improves seasonal average COP by approximately 0.15−0.25 points despite 

elevated setpoint temperatures increasing envelope heat losses. 

The indoor temperature increase from 22.0°C to 22.8°C (+0.8°C) falls well within ISO 7730 

thermal comfort standards (20−24°C) and represents a comfort improvement rather than degradation. 

 

3.4. Seasonal and Temperature Dependence 

 

Algorithm effectiveness peaks during February−March (moderate cold, −10°C to −5°C) with 

35−40% self-consumption improvement. Effectiveness diminishes in severe cold (below −20°C), 

where shorter thermal time constants and reduced heat pump COP limit thermal charge capacity. The 

algorithm remains inactive below −30°C outdoor temperature to ensure system reliability. 

 

4. Conclusion 

 

The Smart Pre-heating algorithm successfully leverages building thermal inertia to improve 

photovoltaic self-consumption without requiring electrochemical battery storage. Key findings:  

1. Thermal capacity utilization: Concrete structural mass (43.1 kWh/K) inherent to standard 

residential construction provides sufficient storage capacity for meaningful load shifting. 
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2. Self-consumption improvement: Photovoltaic self-consumption increased from 27.3% to 

35.9% (+8.6 percentage points, +31.5% relative improvement). 

3. Grid impact: Grid electricity imports decreased by 14.6%, shifting peak demand from 

evening to daytime hours when solar generation is available. 

4. Thermal comfort: Indoor temperatures increased slightly to 22.8°C, improving rather than 

compromising comfort. 

5. Implementation: The approach requires only software modifications to existing heat pump 

controls, with zero hardware investment. 

 

For cold climate buildings with ground source heat pumps and integrated photovoltaic systems, 

passive thermal mass control offers a practical, cost-effective method to enhance renewable energy 

utilization. While electrochemical batteries provide greater flexibility, thermal mass approaches are 

particularly suited to retrofit applications and buildings with limited capital budgets. Future 

optimization through machine learning-based predictive control and integration with weather 

forecasting systems offers additional potential for performance enhancement. 
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Аңдатпа. Қонақүй нарығы сұраныстың құбылмалылығы, онлайн делдалдардың (OTA) 

ықпалы, электрондық ауызша пікірдің (eWOM) жылдам таралуы және сервистік талаптардың 

қатаюы жағдайында қызмет атқарады. UN Tourism дерегі бойынша, 2024 жылы халықаралық 

туристік сапарлар шамамен 1,4 млрд-қа жетіп, 2019 жылғы деңгейге 99% жақындады, бұл 

нарықтың жай ғана қалпына келуін емес, бәсекелік позициялардың қайта бөлінуін аңғартады. 

Мақаланың мақсаты - қонақүй бизнесіндегі маркетингтік зерттеулердің ғылыми-әдіснамалық 

контурын сипаттап, сервистік сапа мен тиімділікті дәлелге негізделген басқару логикасында 

біріктіретін бағыттарды жүйелеу. Талдау қонақ тәжірибесінің (guest experience) көпарналы 

табиғатын, customer journey кезеңдерін және беделдік метрикалардың шешімге ықпалын 

ескереді. Әдіснамалық негіз ретінде халықаралық саясаттық трендтер (OECD), салалық 

макродеректер (UN Tourism), рецензияланатын еңбектердегі сапа тұжырымдары (күтілім мен 

қабылдау, performance-логика), сондай-ақ қонақүй нәтижелілігінің қаржылық индикаторлары 

(ADR, OCC, RevPAR, GOPPAR) тоғыстырылады. Нәтиже ретінде маркетингтік зерттеудің 

басқарушылық контуры ұсынылып, дерек көздерінің экожүйесі (іздеу, пікірлер, брондау 

арналары, ішкі KPI) арқылы сапа драйверлерін операциялық пайдаға дейін жеткізетін өлшеу 

архитектурасы негізделеді. Практикалық деңгейде қонақүйлер үшін арна экономикасын 

теңгеру, reputational analytics, ISO 22483 талаптарына үйлес чек-парақтар және revenue 

management шешімдерін дерек сапасымен байланыстыру бойынша ұсыныстар тұжырымдалады.  

Түйін сөздер: қонақүй маркетингі, маркетингтік зерттеу, сервистік сапа, RevPAR, ADR, 

GOPPAR, қонақ тәжірибесі, онлайн пікірлер, revenue management, стандарттау. 

Кіріспе 

Туризм индустриясы соңғы жылдары қайта серпін алып, елдер бәсекесі «баға - өнім - 

эмоция» үштағанынан «дерек - тәжірибе - сенім» үштағанына ауыса бастады. OECD-тің туризм 

саясатына арналған соңғы жинағында сұраныстың құбылуы, кадр тапшылығы, цифрлық 

платформаларға тәуелділік және тұрақтылық күн тәртібі басқару жүйесіне жаңа талаптар 

қоятыны айқын көрсетіледі [1]. 

Халықаралық туристік ағымдар 2024 жылы шамамен 1,4 млрд сапарға жетіп, пандемияға 

дейінгі деңгейге өте жақындағаны (2019 жылмен салыстырғанда 99%) хабарланды, ал 2023 

жылмен салыстырғанда өсім шамамен 11% болды. 

Бұл дерек қонақүй маркетингі үшін бір қарағанда «сұраныс бар» деген оптимизм 

тудырады. Бірақ тәжірибеде сұраныстың қайтып келуі бәсекені қатайтады: тұтынушы 

ақпаратты көбірек салыстырады, брондау шешімі онлайн пікірге тәуелді, ал бағалық серпін 

revenue management арқылы өте жылдам өзгереді. Осы тұста маркетинг «коммуникация бөлімі» 

емес, қонақүйдің стратегиялық навигациясы ретінде қарастырылады. Маркетинг менеджменті 

классикалық мектепте тұтынушы құндылығы мен айырбас логикасын (value exchange) 

орталыққа қояды [3].Ал қонақүй саласына бейімделген еңбектерде қызмет өнімінің ерекшелігі 

(өнімнің материалдық емес сипаты, өндіру мен тұтынудың бір мезгілдігі, сапаның ауытқуы) 

mailto:zhanelkurbanbaeva@mail.ru
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маркетингтік зерттеуді міндетті түрде операциялық басқарумен біріктіруді талап ететіні атап 

өтіледі [4]. 

Мәселенің өзектілігі. Егер қонақүй кәсіпорны маркетингтік зерттеуді жүйелі жүргізбесе, 

үш тәуекел күшейеді: 

1. кіріс ағындарының тұрақсыздануы (маусымдылық пен баға сезімталдығы дұрыс 

өлшенбейді); 

2. бренд беделінің әлсіреуі (онлайн пікірлер мен тәжірибе сапасы бақылаудан шығады); 

3. операциялық тиімділіктің төмендеуі (қызмет процесі нақты индикаторлармен 

басқарылмайды). 

Зерттеудің мақсаты: қонақүй бизнесіндегі маркетингтік зерттеулердің ғылыми-

әдіснамалық контурын сипаттап, сапа мен тиімділікті арттыруға мүмкіндік беретін дәлелді 

бағыттарды жүйелеу. 

Әдеби шолу 

Қонақүй зерттеулерінде қонақ деректері, пікірлер, сауалнама нәтижелері, платформалық 

аналитика жиі қолданылады. Сондықтан дерек жинаудың этикалық шегі мен құпиялылық 

қағидалары зерттеудің сапасын анықтайды. ICC және ESOMAR ұсынған халықаралық кодта 

адалдық, айқындық, дербес мәліметті қорғау және респондентке зиян келтірмеу талаптары 

нақты бекітілген [5].  

Қызмет сапасын өлшеудің теориялық өзегі ретінде Parasuraman, Zeithaml және Berry 

ұсынған сервистік сапаның тұжырымдамалық моделі жиі алынады: сапа - тұтынушы күтілімі 

мен қабылдауының айырмасы ретінде қарастырылады [6]. Кейінгі әдебиетте Cronin және Taylor 

«сапаны өлшеуде қабылданған өнімділік (performance) шешуші» екенін негіздеп, SERVPERF 

бағытын дамытты [7].  

Қонақүйде сапа тек қызметкердің сыпайылығымен шектелмейді - «орта» (servicescape) 

шешуші рөл атқарады: интерьер, навигация, тазалық сигналдары, қауіпсіздік сезімі тұтынушы 

эмоциясына тікелей әсер етеді. Bitner дәл осы физикалық орта тұтынушы мен қызметкер мінез-

құлқын қалыптастыратынын көрсетті [8]. Ал халықаралық деңгейде қонақүй сервистік 

талаптарын жүйелеуге ISO 22483 стандарты бағдар береді: персонал, тазалық, қауіпсіздік, қонақ 

қанағаттануы сияқты талаптар бір құрылымда беріледі [9].  

Қонақтың шешім қабылдау траекториясы бір ғана нүктеде пайда болмайды: іздеу - 

салыстыру - брондау - тұру - кейінгі пікір қалдыру кезеңдері бірігіп «customer journey» 

құрайды. Lemon және Verhoef осы траекторияны өлшеу және басқару бренд құндылығына 

тікелей әсер ететінін дәлелдейді [10].  

Туристік ақпарат іздеуде әлеуметтік медиа мазмұны іздеу жүйелері арқылы ерте кезеңнен 

көріне бастайтынын Xiang және Gretzel көрсеткен [11].  

Ал Vermeulen және Seegers зерттеуінде онлайн қонақүй пікірлері тұтынушының consideration 

set құрамына ықпал етіп, әсіресе аз танымал қонақүйлер үшін маңызды екенін көрсетеді [12]. 

Онлайн рейтинг пен баға мүмкіндігінің байланысына келсек, Cornell Hospitality Report 

шеңберіндегі Anderson талдауында рейтингтің 1 баллға өсуі бағаны өсіріп, толымдылықты 

сақтауға мүмкіндік беретінін және баға премиумы шамамен 11,2% болуы мүмкін екенін 

көрсетеді [13, 2-б.].  

 

Материалдар мен әдістер  

Дерек көздері және іріктеу логикасы: 

• Халықаралық деректер: UN Tourism жариялаған World Tourism Barometer 

хабарламалары (туристік ағымдар динамикасы) [2].  

• Салалық саясат және трендтер: OECD Tourism Trends and Policies 2024 (цифрлану, 

тұрақтылық, еңбек ресурстары). 

• Қазақстан бойынша ресми статистика: ҚР ресми статистикасының орналастыру 

орындары қызмет көлемі туралы кестелері (ақшалай көлем және құрылым) [9].  

Әдіснамалық ұстаным: 
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Бұл жұмыстың дүниетанымдық негізі - құндылыққа бағдарланған және мінез-құлықтық 

тәсілдердің тоғысы: қонақ «баға үшін емес, тәжірибе үшін» төлейді, ал тәжірибе мінез-құлық 

көрсеткіштерімен өлшенеді (қайта келу, ұсыныс, шағым, рейтинг). Осыдан келіп, талдау 

логикасы маркетингтік деректерді операциялық KPI және сапа индикаторларымен 

байланыстырады. 

Талдау процедуралары: 

• Контенттік-аналитикалық синтез: сапа, тәжірибе, онлайн пікір ықпалы жөніндегі 

рецензияланатын еңбектерден ұғымдық карта құру. 

• Салыстырмалы талдау: халықаралық трендтерді Қазақстан нарығының ресми 

көрсеткіштерімен байланыстыра түсіндіру. 

• Көрсеткіштер жүйесін құрылымдау: ADR, OCC, RevPAR, GOPPAR сияқты KPI 

формулаларын басқарушылық шешімдермен байланыстыру. 

 

Нәтижелер мен талқылау 

Қонақүй бизнесіндегі маркетингтік зерттеулердің мәнін дұрыс түсіну үшін ең алдымен бір 

қарапайым, бірақ жиі еленбейтін ақиқатты мойындаған жөн: қонақүй нарығында «өнім» 

дегеніміз тек бөлме емес, ол - уақыт, қауіпсіздік сезімі, тазалықтың дәлелі, қызметтің 

жылдамдығы, уәденің орындалуы, эмоциялық жайлылық және осының бәрін тұтынушының 

есінде қалдыратын тұтас тәжірибе. Сондықтан маркетингтік зерттеу де тек жарнамалық 

коммуникацияны сүйемелдейтін құрал болудан қалды. Ол - қонақүйдің күнделікті басқару 

шешімдерін дәлелге негіздейтін, тәуекелді азайтатын және құндылық архитектурасын 

нақтылайтын ғылыми-тәжірибелік жүйе. 

2024 жыл әлемдік туризм үшін қалпына келудің белгісі ретінде тарихқа енді. UN Tourism 

(бұрынғы UNWTO) жариялаған World Tourism Barometer мәліметіне сәйкес, 2024 жылы әлем 

бойынша шамамен 1,4 миллиард халықаралық туристік сапар тіркеліп, бұл көрсеткіш 2023 

жылмен салыстырғанда 11 % өсім көрсеткен және 2019 жылғы деңгейдің 99 %-ына тең болды 

[5]. Бұл динамика пандемиядан кейінгі кезеңде сұраныстың қайта жандануын, халықаралық 

саяхаттарға деген адалдық пен икемділіктің сақталуын көрсетеді, сонымен бірге баға мен 

сервистік сигналдардың нарықтық шешімдерге айтарлықтай әсер ететінін аңықтайды. Өйткені 

клиенттің таңдауы қазір бір жағынан қолжетімділік пен ұсыныс (баға, арна тиімділігі), екінші 

жағынан – цифрлық бедел мен тәжірибе сапасы негізінде жасалады. Осы себепті «сұраныстың 

өсуі» жай ғана оң үрдіс емес, бәсекелестік қысымның артуы мен маркетингтік стратегиялардың 

дәлелді болуының маңыздылығының күшеюін білдіреді. 

Ал кейбір өңірлерде, мысалы, Азия-Тынық мұхиты аймағында, 2019 жылғы 

көрсеткіштерге әлі толық жетпеушілік байқалады, бұл аймақтық саясат пен инфрақұрылым 

инвестициясының маңыздылығын айқындап береді. Осылайша, жаһандық және аймақтық 

туризм трендтерінің нақты деректері қонақүй қызметінің маркетингтік зерттеуін стратегиялық 

басқару құралына айналдыру қажеттігін көрсетеді. 

 

1-кесте. Халықаралық туризмнің 2024 жылғы қалпына келуі: негізгі индикаторлар  

 

Индикатор Мәні Басқарушылық мағына (қонақүй үшін) 

Халықаралық туристік сапарлар 

саны (2024) 

шамамен 1,4 

млрд 

Сұраныс бар, бірақ арна бәсекесі күшейеді 

2023 жылмен салыстырғандағы 

өсім 

шамамен 

+11% 

Баға саясаты мен сегментацияны жиі қайта 

калибрлеу керек 

2019 деңгейіне жақындау 99% Нарық «қалпына келді» емес, «қайта 

бөлінді»: позициялау шешуші 

Азия-Тынық мұхитының 2019-

дан ауытқуы 

шамамен -

13% 

Аймақтық сұраныс тең емес, бағыттық 

микромаркетинг қажет 

Американың 2019-ға 

жақындығы 

шамамен -3% Кей нарықтарда баға премиумы мүмкін, 

бірақ сапа дәлелдеуі керек 
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1 кестенің практикалық мағынасы біреу: қонақүй «сұраныс өсті» деп жай ғана қуанбай, 

сұраныстың қандай арнамен келетінін, қандай сегмент қандай дәлелге сенетінін және сапа 

сигналдарын қай жерде жоғалтатынын өлшеуі тиіс. Дәл осы жерде маркетингтік зерттеу 

«ақпарат жинау» емес, шешім тәуекелін азайтатын басқару технологиясына айналады. 

 

 
 

1-сурет. Қонақүйдегі маркетингтік зерттеулердің басқарушылық контуры 

 

Бұл контурда бір маңызды принцип бар: зерттеу блогы мен басқару блогы ажырамайды. 

Қонақ тәжірибесі (эмоция, сенім, қауіпсіздік) міндетті түрде KPI-мен түйісуі тиіс, әйтпесе «сапа 

туралы сөз» нақты табыс моделіне айналмай қалады. 

 

2-кесте. Қазақстанда орналастыру орындары көрсеткен қызмет көлемі, 2024 ж. қаңтар-

қыркүйек, мың теңге [9]  

 

Санат Қызмет көлемі (млрд тг) 

Барлығы (GCTEA 55) 224,2 

Мейрамханасы бар қонақүйлер 137,3 

Мейрамханасыз қонақүйлер 54,0 

Мейрамханасы бар өзге тұру орындары 1,2 

Теміржол немесе әуежай жанындағы қонақүйлер 2,8 

Демалыс үйлері және қысқа мерзімдік тұру 24,2 

Кемпингтер, трейлер-парктер 0,04 

Жол бойы кемпингтері 0,2 

Өзге тұру орындары 4,5 

 

Бұл құрылым қонақүй индустриясында «таза тұру» ғана емес, қосымша сервис (әсіресе 

тамақтану инфрақұрылымы) табыс құрылымын айқындайтынын байқатады. Маркетингтік 

зерттеу үшін бұдан шығатын қорытынды - сұранысты тек бөлме бағасымен өлшеу жеткіліксіз: 

қонақ сегменті үшін «қызмет пакеті» (value bundle) қандай екені зерттелуі тиіс. Сонымен қатар, 

демалыс үйлері мен қысқа мерзімдік тұру сегментінің үлесі маусымдық өнім дизайнына және 

аймақтық позициялауға ерекше көңіл бөлуді талап етеді. 
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Қонақүй тәжірибесінде қаржылық тиімділікті сапамен байланыстыратын көпір керек. 

Мұнда екі классикалық логика сүйеніш болады: 

• «сапа - қанағат - адалдық - табыс» байланысы сервис-profit chain идеясында жүйеленген 

[14];  

• адалдықты ықшам өлшейтін NPS тәсілі бір сұрақтық индикатор ретінде танымал болды, 

бірақ оны сапа драйверлерімен бірге түсіндіру қажет [15].  

 

3-кесте. Қонақүй тиімділігін өлшеудің негізгі KPI көрсеткіштері және түсіндірмесі.  

 

KPI Формула (ықшам) Нені көрсетеді Қай шешімге керек 

ADR Room Revenue / Rooms Sold Нөмірдің орташа 

тәуліктік бағасы 

Баға позициялау, 

сегменттік тариф 

OCC Rooms Sold / Rooms 

Available 

Толымдылық деңгейі Сұраныс болжамы, 

арналар балансы 

RevPAR Room Revenue / Rooms 

Available (немесе ADR x 

OCC) 

Бір қолжетімді нөмірге 

шаққан табыс 

Revenue management, 

акция тиімділігі 

GOPPAR Gross Operating Profit / 

Rooms Available 

Бір нөмірге шаққан 

операциялық пайда 

Шығын драйвері, 

операциялық өнімділік 

USALI 

логикасы 

Есеп стандарттары (қонақүй 

P&L) 

Пайда құрылымы мен 

шығын жіктемесі 

Қаржылық тәртіп, 

бөлімдік жауапкершілік 

 

Қонақүйде сапа мен тиімділікті бір индекске біріктіретін ықшам көрсеткішті тәжірибелік 

бақылауға ыңғайлы түрде келесіше құруға болады: 

 

𝐸 =
𝐴𝐷𝑅 × 𝑂𝐶𝐶

𝐶𝑜𝑠𝑡𝑝𝑒𝑟_𝑟𝑜𝑜𝑚
× 𝑄𝑖𝑛ⅆ𝑒𝑥 

 

Мұнда 𝑄𝑖𝑛ⅆ𝑒𝑥 - қонақ тәжірибесінің жинақы сапа индексі (мысалы, тазалық, қызмет 

жылдамдығы, қауіпсіздік сезімі, шағым шешілуі сияқты драйверлердің салмақталған 

қосындысы). Бұл формула «әмбебап стандарт» емес, басқарушылық панельге арналған 

түсіндірмелі метрика ретінде ғана пайдалы. 

Revenue management теориясы баға мен қорды (inventory) сұраныс сегменттері бойынша 

оңтайландыру арқылы кірісті арттыруды жүйелейді. Talluri және van Ryzin бұл бағыттың 

математикалық негізін, шектеулерін және практикалық қолданылуын классикалық түрде 

баяндайды [16].  

Ал Kimes еңбектерінде қызмет саласындағы «perishable inventory» (сатылмай қалса жоғалатын 

қор) табиғаты yield management шешімдерін ерекше өзекті ететіні көрсетіледі. 

Жоғарыдағы нәтижелер бір ортақ ойға әкеледі: қонақүй бизнесінде маркетингтік зерттеу 

екі әлемді байланыстырады - қонақ эмоциясы мен қаржылық тәртіпті. Егер зерттеу тек сұраныс 

сауалнамасымен шектелсе, ол «нені қалаймыз?» деген сұраққа жауап береді де, «неге бізді 

таңдайды?» және «қай жерде құн жоғалады?» деген сұрақтарды ашпайды. Ал қазіргі цифрлық 

ортада бұл сұрақтар шешуші. Онлайн ақпараттағы көріну, пікірдің таңдау траекториясына 

ықпалы және рейтингтің баға мүмкіндігімен байланысы қонақүйдің маркетингтік зерттеуін 

міндетті түрде reputational analytics бағытына бұрады. Бірақ беделді басқару «пікірге жауап 

беру» ғана емес: Bitner сипаттаған servicescape параметрлерін  ISO 22483 логикасымен 

стандарттап, кейін оны қонақ journey картасына отырғызу қажет. Сонда ғана RevPAR немесе 

GOPPAR сияқты индикаторлар «неге өзгерді?» деген сұраққа нақты, тексерілетін жауап бере 

бастайды. 

Қазақстанның ресми деректеріндегі қызмет құрылымында да маңызды ескерту береді: 

табыс генерациясы көбіне сервистік пакеттің толықтығына тәуелді. Демек, маркетингтік 
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зерттеулерде «баға сезімталдығы» ғана емес, «қызмет пакеті құндылығының» қабылдануы 

(тағам, қауіпсіздік, тазалық, жылдамдық, қолайлылық) өлшенуі керек. 

 

Қорытынды 

Бұл жұмыстағы негізгі түйін мынада: қонақүй тиімділігі мен сервис сапасы бір-бірінен 

бөлек өмір сүрмейді, олар бір шындықтың екі өлшемі. Тиімділік көбіне қаржылық көрсеткіштер 

арқылы өлшенеді (ADR, OCC, RevPAR, GOPPAR), ал сапа тұтынушының қабылдауы арқылы 

көрінеді (қанағаттану, шағым құрылымы, пікір мазмұны, қайта келу ықтималдығы, ұсыныс 

беру бейімділігі). Бірақ екеуінің арасына көпір салынбаса, басқару «көрінбейтін себептерге» 

тәуелді болып қалады: бір айда RevPAR өсіп, келесі айда күрт құлдырауы мүмкін, ал оның 

түпкі себебі бағада емес, мысалы, тазалық сигналдарының әлсіреуінде немесе қызметтің 

тұрақсыздығында жатуы ықтимал. Демек, маркетингтік зерттеу міндеті - сапа туралы сапалық 

пайымдарды сандық өлшеммен байланыстыру, ал сандық KPI-ды қонақ тәжірибесінің 

драйверлеріне қайта тігу. 

Осы жерде ұсынылған маркетингтік зерттеу контурының практикалық құндылығы 

айқындалады. Контурдың логикасы қарапайым әрі қатаң: сыртқы нарық барлауы мен 

сегментациясыз баға позициялау дәл болмайды; арна экономикасын есептемей табыс өсімі 

«қағаздағы өсім» болып қалуы мүмкін; операциялық KPI-ды бақыламай сапа жақсарту 

бастамалары нүктелік әсерден аспайды; онлайн беделді жүйелі өлшемей қонақ тәжірибесін 

басқару «интуиция деңгейінде» қалып қояды. Яғни, зерттеу - басқарудың техникалық тірегі, ал 

басқару - зерттеудің қолданбалы нәтижесі. 

Жаһандық сұраныстың қалпына келуі туралы деректер қонақүй менеджменті үшін 

екіжақты мағына береді. Бір жағынан, нарықтағы қозғалыс қайта жанданды, бұл брондау 

көлемін ұлғайтуға мүмкіндік береді. Екінші жағынан, дәл осы жандану тұтынушының таңдауын 

қатайтады: қонақ көп салыстырады, пікірге көбірек сенеді, сервистік ұсақ кемшілікті де 

кешірмейді. Бүгінгі цифрлық ортада қонақүйдің позициясын көбіне оның өз сөзі емес, басқа 

қонақтардың сөзі қалыптастырады. Демек, маркетингтік зерттеу «кімге не айтамыз?» деген 

сұрақпен шектелмей, «қонақ не көріп тұр, нені дәлел деп қабылдайды, қай сәтте көңілі суиды?» 

деген нақты сұрақтарға жауап іздеуге тиіс. 

Қазақстандағы орналастыру орындары қызметінің құрылымын сипаттайтын ресми дерек 

те маңызды ой айтады: нарықтың ақшалай көлемі біркелкі емес, ал сервистік пакеттің 

толықтығы (әсіресе тамақтану сияқты қосымша қызметтер) табыс құрылымына ықпал етеді. 

Мұнда қонақүй үшін басты басқарушылық қорытынды пайда болады: баға сезімталдығын 

өлшеу жеткіліксіз, тұтынушының құндылықты қалай жинақтайтынын өлшеу керек. Бір қонақ 

үшін негізгі құндылық - ұйқы сапасы мен тыныштық, екіншісі үшін - локация мен жылдам чек-

ин, үшіншісі үшін - қауіпсіздік пен тазалықтың айқын белгілері, төртіншісі үшін - отбасылық 

сервис пен қосымша инфрақұрылым. Сондықтан маркетингтік зерттеудің өзегі сегментацияны 

«демография» деңгейінде тоқтатпай, «құндылық драйвері» деңгейіне жеткізуді талап етеді. 

Осылайша қонақүй өнімін қайта құрастыру (product redesign) мен операциялық стандарттау 

(service standardization) бірінің орнына бірі жүрмей, қатар жүреді. 

KPI жүйесіне келсек, бұл жұмыста ерекше назар RevPAR мен GOPPAR-дың 

айырмашылығына аударылды. Практикада қонақүйлер жиі RevPAR өсімін табыстың өсуі 

ретінде қабылдайды, алайда бұл әрдайым операциялық пайданың өсуін білдірмейді. 

Комиссиялық шығындар, арналар үлесі, қызмет көрсету шығыны, персонал айналымы, сапа 

ақаулары сияқты факторлар GOPPAR-ды басып тастай алады. Сондықтан тиімділікті 

басқарудың жетілген нұсқасы KPI-ды екі қабатта қарастырады: сыртқы қабат - баға мен 

сұраныс (ADR, OCC, RevPAR), ішкі қабат - шығын драйверлері мен операциялық пайда 

(GOPPAR, шығын құрылымы). Осындай қос қабатты логика қонақүйдің маркетингтік 

шешімдерін «табыс көп пе?» деген сұрақтан «табыс сапалы ма?» деген сұраққа жеткізеді. 

Revenue management туралы қысқаша ғылыми тұжырым да осы жерде орнықты: ол тек 

бағаны көтеру немесе жеңілдік беру техникасы емес, ол - белгісіздік жағдайында шешім 

қабылдау мәдениеті. Бұл мәдениетке дерек сапасы, сұраныс болжамының нақтылығы, 
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сегменттің дұрыс бөлінуі және арна экономикасының түсінікті болуы қажет. Егер дерек 

бытыраңқы болса, revenue management «қолмен басқаруға» айналады, ал ол қателік құнын 

арттырады. Керісінше, дерек экожүйесі реттелген жағдайда revenue management қонақүйге бір 

мезгілде екі мақсатқа жетуге мүмкіндік береді: толымдылықты сақтау және баға премиумын 

ақтайтын сапа деңгейін ұстап тұру. 

Сервистік сапа тақырыбында да бір принцип ерекше маңызды. Қонақүй сапасы - 

қызметкердің жеке шеберлігі ғана емес, ол - жүйенің тұрақтылығы. Қызметтің тұрақтылығы 

дегеніміз әр қонаққа бірдей уәденің орындалуы, ал бұл стандарттау, оқыту, бақылау және кері 

байланыс циклін талап етеді. Сапаны өлшеудің халықаралық тәсілдері (күтілім мен қабылдау, 

немесе performance негізді логика) менеджерге сапаның «сезілетін» емес, «құрылымдалатын» 

құбылыс екенін дәлелдейді. Ал servicescape тұжырымы бұл ойды тереңдетеді: қонақ тәжірибесі 

көп жағдайда физикалық ортадағы сигналдардан басталады. Қонақ бөлмеге кірмей тұрып-ақ 

дәліздің иісі, жарықтың тоны, навигацияның айқындығы, тазалықтың көзге көрінетін белгілері 

арқылы сервистік сапаның ықтимал деңгейін «болжап» қояды. Сондықтан маркетингтік 

зерттеудің объектісі ретінде тек жарнама әсерін емес, дәл осы тәжірибелік сигналдарды да 

қамту қажет. 

Талқылау бөліміндегі ойды қорытындылай отырып, қонақүй үшін ең күшті стратегиялық 

ресурс - бренд туралы өз мәлімдемесі емес, қонақтың тәжірибесі арқылы қалыптасқан сенім 

екенін айтуға болады. Сенімнің экономикалық құны бар: сенім артқан сайын баға премиумы 

мүмкін болады, ал баға премиумы тек сапа дәлелденгенде ғана сақталады. Бұл жерде «сапа - 

адалдық - табыс» байланысы идеологиялық ұран емес, нарықтық заңдылық ретінде көрінеді. 

Бірақ бұл байланыс өздігінен жүрмейді. Ол үшін маркетингтік зерттеу мен операциялық 

басқару бір тілде сөйлеуі керек. 

Практикалық тұрғыда қонақүй кәсіпорны үшін бірнеше нақты қорытынды шығады. 

Біріншіден, маркетингтік зерттеуді тұрақты басқару панельдері түрінде ұйымдастыру 

қажет: нарық және бәсеке барлауы, қонақ тәжірибесі мен сапа драйверлері, арналар 

экономикасы, қаржылық және операциялық KPI. Бұл панельдер ай сайын бірдей логикамен 

жаңарып отырса ғана, шешімнің сапасы артады. 

Екіншіден, сапаны жақсарту «жалпы ұран» емес, қызмет сәттері бойынша (moments of 

truth) нақты мақсаттарға бөлінуі тиіс. Мысалы, чек-ин жылдамдығы, тазалықтың дәлелдері, 

шағым шешу уақыты, қауіпсіздік сезімі, бөлмедегі ұйқы сапасын бұзатын факторлар. Осы 

драйверлерді өлшеп, онлайн пікірлердің тақырыптық құрылымымен байланыстыру қонақүйдің 

беделін басқаруда ең тиімді жолдардың бірі. 

Үшіншіден, RevPAR өсімін мақсат ету жеткіліксіз, міндетті түрде GOPPAR деңгейінде 

бақылау орнату керек. Өйткені басқару қателігінің ең қауіпті түрі - «табыс бар сияқты, бірақ 

пайда жоқ» жағдайы. Мұндай жағдайда мәселе маркетингте емес, арналар құрылымында, 

шығын тәртібінде немесе сапа ақауларында болуы мүмкін. 

Төртіншіден, OTA мен тікелей брондаудың тепе-теңдігі тек комиссияны азайту мәселесі 

емес, ол - дерек меншігі мәселесі. Тікелей арна өскен сайын қонақ туралы дерек тереңдейді, 

сегментация нақтыланады, персонализация мүмкін болады. Бұл өз кезегінде сапа мен 

адалдықтың тұрақты өсімін қолдайды. 

Бұл жұмыстың шектеуі ретінде бір нәрсені ашық айту керек: мұнда бастапқы 

эмпирикалық дерек жиналып, статистикалық модель жеке қонақүйдің ішкі базасында 

тексерілген жоқ. Сондықтан ұсынылған формулалар мен байланыстар «әмбебап стандарт» 

ретінде емес, басқарушылық түсіндіру құралы ретінде қабылдануы қажет. Дегенмен дәл осы 

форматтың артықшылығы бар: ол кез келген қонақүйге өзінің нақты деректерін қойып, бір 

жүйеде өлшеуге және салыстыруға мүмкіндік береді. 

Болашақ зерттеу үшін бірнеше бағыт ерекше перспективалы көрінеді. Біріншісі - 

Қазақстандағы қонақүй сегменттері бойынша (қалалық бизнес қонақүй, курорт, roadside, апарт 

формат) қонақ тәжірибесі драйверлерінің RevPAR және GOPPAR-ға ықпалын панельдік 

деректер арқылы бағалау. Екіншісі - онлайн бедел көрсеткіштері мен баға премиумы 

арасындағы байланысты ұзақ мерзімді қатарда тексеру, әсіресе маусымдылық әсерін бөлек 
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модельдеу. Үшіншісі - ISO 22483 талаптарының енгізілуі нәтижесінде шағым құрылымы мен 

рейтинг динамикасы қалай өзгеретінін квази-эксперименттік тәсілмен зерттеу. Төртіншісі - 

арналар экономикасы мен персонал тұрақтылығының (staff turnover) сапа индикаторларына 

әсерін интеграцияланған модельде қарастыру, өйткені қонақ тәжірибесінің тұрақтылығы көбіне 

кадрдың тұрақтылығына тәуелді. 

Қорытындылай келгенде, қонақүй бизнесіндегі маркетингтік зерттеу - нарықты «білу» 

үшін емес, құндылықты «басқару» үшін қажет. Сапаны өлшеу, тәжірибені жобалау, арна 

экономикасын оңтайландыру және KPI тәртібін күшейту бір-бірін толықтырғанда ғана 

қонақүйдің бәсекелік артықшылығы ұзақ мерзімге бекіп, табыс операциялық пайдаға айналады. 

Ал ең маңыздысы - бұл тәсіл қонақүйді кездейсоқ шешімдерден қорғайды: менеджмент 

интуицияға емес, дәлелге сүйенеді, демек нарықтың құбылмалылығы жағдайында да басқару 

салмақты әрі сенімді болады.   
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ЦИФРОВЫЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ ИНСТРУМЕНТЫ В ОБУЧЕНИИ 

ДИСЦИПЛИНАМ ФИНАНСОВОГО ПРОФИЛЯ 

 

 

Мураткызы Зейнеп 

Университет Международного Бизнеса им. Кенжегали Сагадиева(UIB) 

 

Введение 

Современная система финансового образования переживает период интенсивной 

трансформации под влиянием цифровизации экономики и развития информационных 

технологий. Финансовая сфера в последние годы стремительно меняется: растёт роль 

автоматизированных систем управления, электронных платформ для инвестирования, 

технологий обработки больших данных, искусственного интеллекта, цифровых валют и 

многофункциональных фискальных сервисов. Эти процессы формируют новые требования к 

профессиональным компетенциям специалистов, что, в свою очередь, требует обновления 

подходов к организации обучения в вузах. Одним из важнейших направлений модернизации 

является внедрение цифровых образовательных инструментов, позволяющих сочетать 

традиционные методы преподавания с интерактивными, аналитическими и практико-

ориентированными цифровыми решениями. 

Необходимость применения цифровых технологий в обучении финансовым дисциплинам 

обусловлена прежде всего потребностью в формировании актуальных навыков работы с 

финансовыми данными, моделями, цифровыми платформами и программными продуктами, 

широко используемыми в профессиональной среде. 

Образовательный процесс, основанный на цифровых инструментах, становится более 

гибким, доступным и ориентированным на развитие аналитического мышления, способности 

работать с информацией в условиях неопределённости и навыков принятия обоснованных 

финансовых решений. 

Цель данной статьи — проанализировать роль и значение цифровых образовательных 

инструментов в обучении дисциплинам финансового профиля, описать существующие виды 

цифровых решений, показать их применение в рамках различных финансовых курсов, а также 

рассмотреть преимущества и ограничения их использования и обозначить перспективы 

дальнейшего развития. 

1. Значение цифровых технологий для современного финансового образования 

Цифровизация финансовой отрасли приводит к тому, что знания, полученные 

исключительно в теоретической форме, уже не соответствуют требованиям рынка труда. 

Большинство компаний ожидают от выпускников уверенного владения аналитическими 

платформами, инструментами визуализации данных, программами для экономико-

математического моделирования, а также понимания принципов функционирования цифровых 

финансовых экосистем. В этом контексте цифровые образовательные технологии становятся не 

вспомогательным, а стратегически важным элементом профессиональной подготовки. 

Применение цифровых инструментов делает финансовое образование более практико- 

ориентированным. Студенты получают возможность работать с реальными данными компаний, 

составлять финансовую отчётность с помощью табличных процессоров, анализировать рынки 
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на основе сведений из электронных терминалов, строить инвестиционные модели и прогнозы с 

применением технологий машинного обучения. 

Интерфейс современных программ позволяет студентам оказывать влияние на параметры 

моделей, видеть результаты изменений в режиме реального времени, что способствует более 

глубокому пониманию финансовых процессов. 

Кроме того, цифровые инструменты обеспечивают высокий уровень мотивации и 

вовлечённости обучающихся. Интерактивные симуляторы биржевой торговли, системы 

виртуального моделирования, онлайн-курсы и образовательные платформы создают эффект 

присутствия в профессиональной среде. Студенты получают возможность принимать 

финансовые решения и видеть их последствия, что повышает уровень ответственности и 

формирует практические компетенции. 

2. Классификация цифровых образовательных инструментов для финансовых дисциплин 

Современные цифровые инструменты, применяемые в обучении финансовым 

дисциплинам, отличаются большим разнообразием. Их можно условно сгруппировать по 

функциональному назначению, однако все они выполняют общую задачу — обеспечивают 

возможность моделирования и анализа финансовых процессов, а также расширяют доступ к 

образовательной информации. 

Первую группу составляют информационно-образовательные платформы, включающие 

электронные обучающие среды и онлайн-курсы. Такие платформы, как Moodle, Canvas, 

Blackboard, «Открытое образование» или Coursera, позволяют преподавателям структурировать 

учебный материал, размещать лекции, тесты, задания, а студентам — получать доступ к 

образовательным ресурсам в любое время. Эти системы обеспечивают гибкое управление 

учебными траекториями, автоматизацию проверки знаний, коммуникацию между студентами и 

преподавателями. 

Вторую группу составляют инструменты для финансового анализа и моделирования. 

Это табличные процессоры, аналитические панели и программы для эконометрического 

анализа, например Excel, Power BI, Tableau, EViews, Stata, R или Python. Они дают возможность 

работать с реальной финансовой отчётностью компаний, строить прогнозы, анализировать 

динамику рынков и оценивать риски. Такие инструменты позволяют студентам формировать 

навыки, которые востребованы в сфере инвестиционного анализа, риск-менеджмента, 

корпоративных финансов и финансового контроля. 

Третью группу представляют симуляторы и имитационные системы. Виртуальные 

биржевые симуляторы, такие как MarketWatch Virtual Stock Exchange или учебные версии 

профессиональных терминалов, позволяют обучающимся в условиях, приближенных к 

реальным, выполнять операции покупки и продажи ценных бумаг, формировать портфели, 

оценивать их доходность и риск. Подобные симуляторы позволяют студентам получить опыт 

работы на финансовом рынке, не подвергаясь рискам, связанным с реальными инвестициями. 

Четвёртую группу составляют инструменты анализа больших данных и машинного 

обучения. Применение языков программирования, таких как Python и R, а также цифровых 

кабинетов вроде Google Colab, позволяет студентам осваивать навыки работы с массивами 

данных, строить сложные модели прогнозирования, анализировать поведение рынков и 

выполнять классификацию финансовых объектов. В условиях цифровой экономики подобные 

компетенции становятся критически важными. 

Наконец, значительную роль играет использование интерактивных визуальных сред, 

позволяющих представлять финансовую информацию наглядно. Такие инструменты, как Canva, 
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Figma или Мiro, помогают создавать визуальные модели, схемы, инфографику, что 

способствует более глубокому восприятию учебного материала. 

3. Применение цифровых инструментов в изучении отдельных финансовых дисциплин 

Использование цифровых технологий в обучении финансовым дисциплинам проявляется 

по-разному, в зависимости от особенностей конкретных предметов. В области финансового 

анализа и бухгалтерского учёта цифровые инструменты позволяют моделировать отчётность 

предприятий, анализировать финансовые коэффициенты, оценивать ликвидность, 

прибыльность и устойчивость. Табличные процессоры дают возможность не только выполнять 

расчёты, но и визуализировать показатели в виде графиков, диаграмм или интерактивных 

панелей. При изучении отчётности публичных компаний студенты могут использовать 

реальные данные,  которые доступны на открытых платформах, а также аналитические панели 

Power BI для автоматизированного анализа. 

В рамках дисциплин, связанных с инвестиционным анализом, цифровые инструменты 

играют ещё более значимую роль. Через использование симуляторов торговых операций 

студенты учатся анализировать рыночную ситуацию, отслеживать котировки ценных бумаг, 

формировать портфели инвестиций и прогнозировать их доходность. 

Применение аналитических платформ позволяет моделировать различные сценарии на 

финансовых рынках, анализировать показатели риска и доходности, а также оценивать влияние 

макроэкономических факторов. Такие методы обучения максимально приближают учебный 

процесс к профессиональным реалиям. 

В сфере изучения банковского дела и риск-менеджмента цифровые инструменты создают 

основу для анализа кредитных рисков, моделирования вероятности дефолта, оценки стоимости 

капитала и построения стресс-тестов. Использование статистических программ позволяет 

анализировать большие наборы данных, создавать регрессионные модели, выявлять риск-

факторы и определять вероятность наступления неблагоприятных событий. Это формирует у 

студентов способности работать со сложными финансовыми инструментами и принимать 

решения на основе анализа количественных показателей. 

Корпоративные финансы — ещё одна область, где цифровые инструменты используются 

особенно активно. Они позволяют моделировать денежные потоки, оценивать инвестиционные 

проекты, определять стоимость компаний, анализировать структуру капитала. Применение 

специализированных программных продуктов облегчает выполнение расчётов и позволяет 

учитывать множество факторов, влияющих на принятие финансовых решений. 

4. Преимущества и ограничения цифровых образовательных инструментов 

Применение цифровых технологий в обучении финансовым дисциплинам обладает 

значительными преимуществами. Одно из ключевых — повышение доступности 

образовательного контента. Студенты получают возможность учиться в любое время и в любом 

месте, взаимодействовать с материалами и выполнять практические задания онлайн. Это 

особенно важно в условиях гибких форм обучения, включая дистанционные и смешанные 

модели. 

Вторым важным преимуществом является развитие цифровых компетенций. 

Современный финансовый рынок требует уверенного владения аналитическими 

инструментами, навыков моделирования, обработки данных и интерпретации результатов. 

Использование цифровых технологий способствует формированию этих компетенций в 

процессе обучения. 
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Третье преимущество связано с высокой интерактивностью и 

практикоориентированностью цифровых инструментов. Студенты могут принимать решения в 

виртуальных средах, анализировать последствия своих действий и корректировать стратегию. 

Такой подход формирует не только профессиональные навыки, но и критическое мышление, 

способность работать с неопределённостью и адаптироваться к изменениям. 

Однако цифровизация финансового образования сталкивается и с рядом ограничений. 

Одним из них является необходимость наличия развитой технической инфраструктуры. 

Недостаточная оснащённость образовательных учреждений или отсутствие доступа к 

современным программным продуктам может ограничить возможности студентов. Другой 

проблемой является необходимость повышения квалификации преподавателей, которые 

должны владеть цифровыми инструментами и уметь интегрировать их в учебный процесс. 

Кроме того, следует учитывать вопросы информационной безопасности и защиты 

персональных данных студентов. 

5. Перспективы развития цифровой образовательной среды в финансовой сфере 

В ближайшие годы роль цифровых технологий в финансовом образовании будет 

неуклонно расти. Одним из наиболее перспективных направлений является интеграция 

искусственного интеллекта, который может использоваться для автоматизированной проверки 

заданий, построения индивидуальных образовательных траекторий, адаптации содержания под 

уровень знаний студента и создания виртуальных интеллектуальных помощников. 

Большие перспективы открывают технологии виртуальной и дополненной реальности, 

позволяющие моделировать работу финансовых организаций, организовывать виртуальные 

экскурсии на фондовые биржи или в банки, а также визуализировать макроэкономические 

процессы. Такие технологии создают эффект полного погружения и повышают качество 

усвоения материала. 

Значимым направлением является развитие облачных технологий, обеспечивающих 

доступ к мощным вычислительным ресурсам и программным продуктам без необходимости их 

локальной установки. Это расширяет возможности выполнения сложных аналитических задач и 

проведения виртуальных лабораторных работ. 

Следующий этап развития связан с формированием комплексных цифровых 

образовательных экосистем, объединяющих базы данных, тренажёры, аналитические 

платформы и обучающие модули в едином пространстве. Такие системы позволят выстроить 

непрерывную образовательную траекторию и обеспечить высокий уровень интеграции теории с 

практикой. 

Заключение 

Цифровые образовательные инструменты становятся ключевым элементом подготовки 

специалистов в области финансов, позволяя формировать компетенции, востребованные в 

условиях цифровой экономики. Их применение обеспечивает доступность, гибкость и 

практическую направленность обучения, способствует развитию аналитического мышления и 

навыков работы с данными. Несмотря на существующие ограничения, цифровизация открывает 

широкие возможности для модернизации финансового образования, а дальнейшее развитие 

технологий будет усиливать значимость цифровых инструментов. Внедрение современных 

цифровых решений в образовательный процесс является необходимым условием подготовки 

конкурентоспособных специалистов, способных эффективно работать в условиях цифровой 

трансформации финансовой отрасли. 

 



Международный научный журнал АКАДЕМИК                                                                       № 2 (290) 2025 г. 

 

150 
 

 

КОЛЛЕКТИВНЫЕ МОДЫ ВОЗБУЖДЕНИЯ УГЛЕРОДА  

В РАМКАХ РОТАЦИОННОЙ МОДЕЛИ 

 

 

Абаев Ержан Сагынтаевич  

Магистрант 2 курса, 

Евразийский Национальный Университет 

Астана, Казахстан 

Научный руководитель: Уразбеков Бакытжан Ажитович 

доктор философии(PhD) 

Евразийский Национальный Университет 

Астана, Казахстан 

 

Аннотация 

В работе исследуются коллективные моды возбуждения ядра углерода в рамках 

ротационной модели. Анализ выполнен на основе экспериментальных данных неупругого 

рассеяния и теоретического описания с использованием микроскопического оптического 

потенциала и метода связанных каналов [1]. Показано, что низколежащие возбуждённые 

уровни ядра 12C могут быть интерпретированы как элементы ротационной полосы, а их 

энергетический спектр и угловые распределения дифференциального сечения 

удовлетворительно воспроизводятся модельными расчётами. Полученные результаты 

подтверждают коллективную природу возбуждений и демонстрируют применимость 

ротационной модели к лёгким ядрам [2]. 

Ключевые слова: ядро углерода, коллективные возбуждения, ротационная модель, 

оптический потенциал, связанные каналы, неупругое рассеяние. 

Введение 

Исследование структуры атомных ядер остаётся одной из центральных задач 

современной ядерной физики. Особый интерес представляют коллективные возбуждения, 

связанные с согласованным движением нуклонов. Такие моды проявляются в виде 

ротационных и вибрационных уровней, а их наблюдение позволяет получить информацию о 

форме ядра, моменте инерции и характере нуклон-нуклонного взаимодействия [3]. 

Ядро углерода 12С является ключевой системой для изучения коллективных эффектов. 

Оно занимает особое место как в теории ядерной структуры, так и в астрофизике, поскольку 

участвует в процессе тройной альфа-реакции и синтезе тяжёлых элементов. Известно, что 

низколежащие состояния, включая знаменитое состояние Хойла (0+, 7.65 МэВ), демонстрируют 

признаки кластеризации и коллективности [4]. 

Цель данной работы - исследовать коллективные моды возбуждения ядра углерода в 

рамках ротационной модели и проанализировать экспериментальные данные неупругого 

рассеяния с использованием оптической модели и метода связанных каналов. 

Теоретические основы ротационной модели 

Ротационная модель исходит из предположения, что ядро обладает деформированной 

равновесной формой (обычно осесимметричной). В этом случае вращение деформированной 

конфигурации приводит к появлению серии уровней, образующих ротационную полосу. 

Энергии этих уровней описываются выражением [5]: 

 

𝐸(𝐽) = 𝐸0 +
ℏ2

2ℐ
𝐽(𝐽 + 1), 

 

где 𝐽 — полный спин состояния, ℐ — момент инерции ядра, а 𝐸0  — энергия базового 

уровня полосы. 

Для ядра 12C ротационная полоса обычно связывается с последовательностью уровней: 
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• 0+ — основное состояние, 

• 2+ — уровень около 4.44 МэВ, 

• 4+ — более высокие возбуждения. 

Наблюдаемая закономерность в их энергиях и переходах указывает на коллективную 

природу возбуждения 

 

Используемые методы 

1. Оптическая модель 

Оптическая модель служит эффективным инструментом для описания рассеяния частиц 

на ядрах. В рамках этой модели взаимодействие налетающей частицы с ядром описывается 

комплексным потенциалом [6]: 

 

 

𝑈(𝑟) = 𝑉(𝑟) + 𝑖𝑊(𝑟) + 𝑉𝑐(𝑅), 
 

 

где 

• 𝑉(𝑟) — действительная часть, отвечающая за упругое взаимодействие, 

• 𝑊(𝑟) — мнимая часть, описывающая потери потока в неупругие и реакционные каналы. 

• 𝑉𝐶(𝑅) — кулоновский потенциал 

Как правило, потенциал задаётся в форме Вудса–Саксона, с параметрами глубины, 

радиуса и диффузности [7]. Настройка параметров осуществляется путём подгонки к 

экспериментальным угловым распределениям. 

Оптическая модель позволяет воспроизвести упругое рассеяние и служит базой для 

дальнейшего анализа неупругих каналов. 

2. Метод связанных каналов 

Метод связанных каналов расширяет оптическую модель, учитывая явное возбуждение 

ядра во время взаимодействия [8]. В этом случае решается система уравнений, связывающих: 

• упругий канал, 

• неупругие каналы (например, возбуждение уровней 2+, 4+ и др.). 

 

 
(𝐸 − 𝜀𝛼 − 𝐾𝛼 − 𝑈𝛼𝛼)𝜒𝛼(𝑅) = 𝑈𝛼𝛼′𝜒𝛼′(𝑅) 

(𝐸 − 𝜀𝛼 − 𝐾𝛼 − 𝑈𝛼𝛼)𝜒𝛼(𝑅) = 𝑈𝛼𝛼′𝜒𝛼′(𝑅) 

 

 

где 𝑈𝛼𝛼 и 𝑈𝛼𝛼′ - потенциалы связи 

Деформация ядра вводится через параметры деформации 𝛽𝜆 , которые характеризуют 

квадрупольные (𝜆 = 2) и более высокие возмущения [9]. 

В результате метод позволяет описывать: 

• относительную величину пиков в спектрах, 

• форму угловых распределений, 

• взаимное влияние соседних уровней. 

Он особенно важен при анализе коллективных возбуждений, где переходы между 

состояниями играют существенную роль [10]. 

 

Результаты и обсуждение 

Сравнение расчётов с экспериментальными данными показывает, что включение 

связанных каналов существенно улучшает согласие теории с наблюдаемыми угловыми 

распределениями.  

 



Международный научный журнал АКАДЕМИК                                                                       № 2 (290) 2025 г. 

 

152 
 

 

 
Рисунок 1. Угловые распределения сечений рассеяния 6Li + 12С при 𝐸lab = 68 МэВ 

 

На рисунке представлены дифференциальные сечения: 

•  чёрные точки и кривая - упругое рассеяние (основное состояние 12C) 

•  красные точки и кривая - неупругое рассеяние с возбуждением уровня 2+ при Ex = 

4.44 МэВ 

Полученные результаты подтверждают, что: 

•  возбуждение уровня 2+ при 4.44 МэВ носит коллективный характер 

•  взаимодействие 6Li + 12C чувствительно к кластерной и деформированной 

структуре углерода; 

•  метод связанных каналов необходим для корректного описания процесса рассеяния. 

Теоретические расчёты хорошо воспроизводят: 

• угловую зависимость сечений, осцилляционную структуру, обусловленную 

интерференцией волн. 

• Учет связи с состоянием 2+ приводит к заметному улучшению согласия с 

экспериментом. 

Значительное сечение неупругого канала указывает на: 

• выраженную коллективность уровня 2+, 

• деформированную (ротационную) структуру ядра 12C. 

Заключение 

В данной работе рассмотрены коллективные моды возбуждения ядра углерода в рамках 

ротационной модели с использованием оптической модели и метода связанных каналов. 

Показано, что: 

1. Низколежащие уровни ядра 12C образуют ротационную последовательность. 

2. Расчёты в модели связанных каналов воспроизводят экспериментальные угловые 

распределения. 
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3. Полученные результаты подтверждают коллективную природу возбуждений и 

применимость ротационной модели к лёгким ядрам. 

Дальнейшие исследования могут быть связаны с: 

• более точным учётом кластерных степеней свободы, 

• анализом состояний выше порога распада, 

• сравнением с микроскопическими моделями. 

Работа вносит вклад в понимание структуры лёгких ядер и механизмов коллективных 

возбуждений. 
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Аннотация 

В статье представлен риск-ориентированный подход к формированию требований к 

средствам криптографической защиты информации (СКЗИ), предназначенным для защиты 

каналов связи государственных учреждений Республики Беларусь. Рассматриваются 

особенности нормативно-правового регулирования и обязательность применения 

сертифицированных средств защиты. Построена модель нарушителя и модель угроз с 

выделением критичных сценариев: атаки man-in-the-middle (MITM), повтор сообщений (replay), 

навязывание ослабленных параметров (downgrade), компрометация ключевой информации и 

ошибки конфигурации. Оценка рисков выполнена на основе матрицы 5×5 «вероятность × 

ущерб» с формированием реестра рисков. Предложена методика вывода требований по цепочке 

«угроза → риск → меры снижения → требование», включающая PKI, управление ключами, 

аудит и журналирование. 

Ключевые слова: информационная безопасность; государственные учреждения; СКЗИ; 

TLS/mTLS; PKI; модель угроз; оценка рисков; MITM; replay; downgrade; криптополитика; 

аудит; SIEM. 

1. Введение 

Цифровая трансформация госуправления сопровождается ростом межведомственного 

взаимодействия и объёма передаваемых данных. Каналы связи остаются одним из наиболее 

уязвимых элементов инфраструктуры, а атаки на них приводят к компрометации 

конфиденциальной и служебной информации. 

Для госучреждений Республики Беларусь характерны повышенные требования к защите 

информации и необходимость соблюдения нормативных актов. Поэтому внедрение СКЗИ 

должно опираться на обоснование требований на основе актуальных угроз и оценок риска. 

Цель статьи — предложить риск-ориентированный подход к формированию требований к 

СКЗИ для защиты каналов связи госучреждений. 

2. Нормативно-правовые предпосылки 

Защита информации в государственном секторе характеризуется высокой 

регламентацией. При проектировании защиты каналов связи учитываются: обязательность 

защиты персональных данных, требования к допуску/сертификации средств защиты, 

эксплуатационная управляемость и аудит. 

Эффективность решения определяется не только криптостойкостью, но и допустимостью 

применения, корректностью эксплуатации и проверяемостью обеспечения безопасности. 

3. Модель нарушителя и угроз 

Выделяются типы нарушителей: внешний, внутренний (инсайдер), нарушитель по 

неосторожности, подрядчики (цепочка поставок). Критичными угрозами являются: перехват и 

анализ трафика; MITM; replay; downgrade; компрометация ключей и сертификатов; ошибки 

конфигурации криптографических профилей. 

4. Оценка рисков 

Оценка рисков выполняется по матрице 5×5 «вероятность × ущерб», что позволяет 

выделить приоритетные риски и сформировать реестр рисков. Наиболее существенные риски 

связаны с компрометацией доверия (PKI, подмена сертификатов) и протокольными атаками 

replay/downgrade при недостатке контроля параметров безопасности. 

5. Формирование требований к СКЗИ 
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Предлагается вывод требований по цепочке «угроза → риск → мера → требование». 

Требования включают: конфиденциальность, целостность и аутентификацию; запрет слабых 

протоколов и алгоритмов; обеспечение PFS; анти-downgrade; PKI (CRL/OCSP, управление 

сертификатами); эксплуатационную управляемость; аудит и журналирование событий 

безопасности с интеграцией в SIEM/SOC. 

6. Заключение 

Риск-ориентированный подход обеспечивает формирование проверяемых требований к 

СКЗИ для госучреждений и снижает вероятность некорректного выбора/эксплуатации средств 

защиты. Ключевыми механизмами являются mTLS/PKI, анти-replay, анти-downgrade, строгая 

криптополитика и аудит. 
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Аннотация 

В статье представлена архитектура и результаты разработки прототипа СКЗИ для защиты 

каналов связи госучреждений. Предложена модульная архитектура решения: ядро защищённого 

канала TLS/mTLS, подсистема PKI и идентификации, модуль управления криптополитикой, 

механизм anti-replay и подсистема аудита. Реализована поддержка управляемой 

криптополитики и событийного журналирования в формате JSON, совместимом с SIEM. 

Проведены демонстрационные испытания устойчивости к MITM, replay и downgrade, 

подтверждающие корректную аутентификацию, блокировку повторов и запрет ослабленных 

параметров. 

Ключевые слова: СКЗИ; TLS; mTLS; PKI; криптополитика; anti-replay; аудит; SIEM; 

защищённый канал; MITM; downgrade. 

1. Введение 

Защищённые каналы связи являются ключевым механизмом обеспечения 

информационной безопасности госучреждений. Практические инциденты часто обусловлены 

ошибками настройки, недостаточной проверкой сертификатов, отсутствием защиты от 

replay/downgrade и недостаточным аудитом. 

Цель статьи — представить архитектуру и результаты разработки прототипа СКЗИ как 

демонстрационного решения. 

2. Архитектура прототипа 

Прототип реализован по модульному принципу и включает: 

— Secure Channel Core (TLS/mTLS): шифрование и взаимная аутентификация; 

— PKI & Identity: работа с сертификатами и цепочкой доверия; 

— Crypto Policy Manager: контроль версий TLS и наборов шифров; 

— Replay Protection: nonce, timestamp, msg_id/sequence; 

— Audit & Logging: события handshake/alerts/policy_update/key_rotation, формат JSON. 

3. Реализация 

Реализация выполнена с использованием TLS/mTLS и тестовой инфраструктуры центра 

сертификации. Управление криптополитикой вынесено в отдельный модуль, обеспечивающий 

запрет слабых параметров и контроль изменений. Для прикладного обмена используется 

структура сообщений с уникальным идентификатором и временной меткой. 

4. Экспериментальная проверка 

Испытания включали сценарии MITM, replay и downgrade. При MITM прототип отклоняет 

соединение при подмене сертификата. При replay фиксируется повтор и сообщение 

блокируется. При downgrade попытка согласования слабых параметров приводит к отказу 

соединения с регистрацией причины. 

5. Результаты 

Подтверждены: корректность mTLS/PKI-аутентификации, устойчивость к replay, 

устойчивость к downgrade, а также повышение расследуемости за счёт событийного аудита. 

Прототип применим как стенд для обучения и подготовки эксплуатационных регламентов. 

6. Заключение 
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Разработан прототип СКЗИ с управляемой криптополитикой, анти-replay/анти-downgrade 

механизмами и аудитом. Испытания подтвердили устойчивость к ключевым атакам на канал 

связи. 
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Аңдатпа: 

Мақалада тірек-қимыл аппаратының зақымдануларын емдеуде травматологияда 

қолданылатын заманауи минималды инвазивті әдістер қарастырылады. Аз инвазивті 

хирургиялық араласулардың негізгі қағидалары, олардың дәстүрлі ашық операциялармен 

салыстырғандағы артықшылықтары, сондай-ақ қолдану көрсеткіштері мен шектеулері 

баяндалған. Әсіресе, минималды инвазивті остеосинтез әдістеріне, артроскопиялық 

технологияларға және сүйек сынуларын тері арқылы бекіту тәсілдеріне ерекше назар 

аударылған. Минималды инвазивті тәсілдерді қолдану операциялық жарақатты азайтып, 

асқынулардың санын төмендетіп, науқастарды оңалту үдерісін жеделдететіні көрсетілген. 

Түйінді сөздер: минималды инвазивті травматология, остеосинтез, артроскопия, сүйек 

сынулары, хирургиялық ем, оңалту. 

 

Abstract: 

The article examines modern minimally invasive methods used in traumatology for the treatment of 

musculoskeletal system injuries. The main principles of minimally invasive surgical interventions, 

their advantages compared to traditional open surgeries, as well as indications and limitations for their 

application are discussed. Special attention is paid to minimally invasive osteosynthesis techniques, 

arthroscopic technologies, and percutaneous fracture fixation methods. It is demonstrated that the use 

of minimally invasive approaches helps reduce surgical trauma, decrease the number of complications, 

and accelerate patient rehabilitation. 

Keywords: minimally invasive traumatology, osteosynthesis, arthroscopy, fractures, surgical 

treatment, rehabilitation. 

 

Актуальность исследования 

Актуальность темы обусловлена устойчивым ростом числа травм и повреждений опорно-

двигательного аппарата, связанных с урбанизацией, увеличением дорожно-транспортных 

происшествий, производственных и спортивных травм. В современных условиях особое 

значение приобретает поиск эффективных и безопасных методов хирургического лечения, 

направленных на снижение операционной травмы и ускорение восстановления пациентов. 

Минимально инвазивные методы в травматологии в последние десятилетия получили 

широкое распространение благодаря развитию медицинских технологий, инструментов и 

методов визуализации. По сравнению с традиционными открытыми оперативными 

вмешательствами, малоинвазивные подходы позволяют значительно уменьшить повреждение 

мягких тканей, снизить риск послеоперационных осложнений, сократить сроки госпитализации 

и реабилитации, а также улучшить функциональные результаты лечения. 

Особую актуальность данная тема приобретает в практике травматологов и ортопедов, 

работающих с пациентами трудоспособного возраста, где важным является быстрое 

восстановление качества жизни и возвращение к профессиональной деятельности. Кроме того, 

внедрение минимально инвазивных технологий требует высокой квалификации специалистов и 

научного обоснования выбора методов лечения, что делает данное направление перспективным 

и значимым для клинической практики и медицинской науки. 

Таким образом, изучение и анализ минимально инвазивных методов в современной 

травматологии является актуальной задачей, направленной на повышение эффективности 

хирургического лечения и улучшение исходов при травмах опорно-двигательного аппарата. 
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Введение 

Современная травматология развивается в направлении снижения хирургической 

агрессии при сохранении высокой эффективности лечения. Рост числа травм, связанный с 

урбанизацией, увеличением транспортных потоков и активным образом жизни населения, 

требует внедрения новых, более щадящих методов лечения. В этой связи минимально 

инвазивные методы в травматологии приобретают особую актуальность. 

Минимально инвазивные технологии направлены на уменьшение объёма хирургического 

вмешательства, сохранение мягких тканей, сосудисто-нервных структур и кровоснабжения 

костной ткани. Это позволяет значительно снизить риск послеоперационных осложнений, 

сократить сроки госпитализации и ускорить восстановление функции повреждённых сегментов. 

Понятие и принципы минимально инвазивной травматологии 

Минимально инвазивные методы в травматологии представляют собой хирургические 

вмешательства, выполняемые через небольшие разрезы или проколы с использованием 

специализированных инструментов и визуализационных технологий. Основными принципами 

данных методов являются: 

• минимальная травматизация мягких тканей; 

• сохранение кровоснабжения костных фрагментов; 

• точная анатомическая репозиция перелома; 

• стабильная фиксация отломков; 

• ранняя функциональная активизация пациента. 

Соблюдение данных принципов позволяет достичь оптимальных анатомических и 

функциональных результатов лечения. 

Минимально инвазивный остеосинтез 

Одним из наиболее широко применяемых направлений является минимально инвазивный 

остеосинтез (MIPO – Minimally Invasive Plate Osteosynthesis). Данный метод основан на 

установке пластин и фиксаторов через небольшие кожные разрезы без обширного обнажения 

зоны перелома. 

Преимущества минимально инвазивного остеосинтеза включают: 

• снижение риска инфекционных осложнений; 

• уменьшение кровопотери; 

• сохранение надкостницы и кровоснабжения кости; 

• ускорение процессов консолидации перелома. 

Метод широко применяется при переломах длинных трубчатых костей, особенно 

бедренной, большеберцовой и плечевой костей. 

Артроскопические методы в травматологии 

Артроскопия является одним из ключевых направлений минимально инвазивной 

хирургии. Она используется для диагностики и лечения внутрисуставных повреждений, таких 

как разрывы менисков, связок, хрящевых структур. 

Основные преимущества артроскопии: 

• высокая точность визуализации внутрисуставных структур; 

• минимальное повреждение окружающих тканей; 

• сокращение послеоперационного болевого синдрома; 

• быстрое восстановление функции сустава. 

В травматологии артроскопия широко применяется при повреждениях коленного, 

плечевого и голеностопного суставов. 

Чрескожные методы фиксации переломов 

К минимально инвазивным методам также относятся чрескожные способы фиксации 

переломов, включая использование спиц, винтов и внешних фиксаторов. Данные методы 

особенно актуальны при множественных травмах и политравме, когда важно сократить время 

операции и хирургическую нагрузку на пациента. 

Чрескожная фиксация позволяет: 
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• обеспечить временную или постоянную стабилизацию перелома; 

• снизить риск инфицирования; 

• применять метод на ранних этапах лечения. 

Преимущества и ограничения минимально инвазивных методов 

Несмотря на очевидные преимущества, минимально инвазивные методы имеют и 

определённые ограничения. К ним относятся необходимость высокой квалификации хирурга, 

наличие специального оборудования и ограниченные возможности визуального контроля. 

Тем не менее, при правильном выборе показаний и соблюдении техники выполнения, 

данные методы значительно повышают качество лечения травматологических пациентов. 

 

Заключение 

Минимально инвазивные методы занимают важное место в современной травматологии и 

являются перспективным направлением развития отрасли. Их применение позволяет снизить 

хирургическую травматичность, уменьшить количество осложнений и ускорить реабилитацию 

пациентов. Дальнейшее внедрение и совершенствование данных технологий требует 

повышения уровня подготовки специалистов и оснащения медицинских учреждений 

современным оборудованием. 
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Аннотация: Существует множество способов продления ресурса силовых агрегатов, 

одним из которых является обкатка. Обкатка в свою очередь имеет несколько разновидностей 

способов: Горячая обкатка, естественная обкатка, холодная обкатка 

Холодная обкатка двигателей- важный этап в восстановлении рабочих характеристик 

двигателей внутреннего сгорания и других различных агрегатов. Используется данный метод 

обкатки для выявления неисправностей контроля компрессии и соответственно для увеличения 

срока службы силового агрегата. В сравнении с горячей обкаткой двигателей, которая 

производится при высоких температурах, холодная обкатка выполняется при более низких 

температурах находящихся под пристальным контролем и минимальных нагрузках 

В статье рассмотрим методы и технологии холодной обкатки двигателей, положительные 

моменты, так и отрицательные. Рассмотрим проблемы с которыми сталкиваются малые 

предприятия и сервисы по обслуживанию и ремонту агрегатов, в процессе реализации этой 

процедуры. Особое внимание уделено разработке стендов для холодной обкатки двигателей, 

которые могут быть использованы в малых сервисных предприятиях промышленных 

комплексах. Представлена методология проектирования и создания таких стендов с подробным 

описанием их функциональных возможностей и конструктивных особенностей 

Ключевые слова: Холодная обкатка, силовой агрегат,  капитальный ремонт, стенд для 

обкатки, двигатель внутреннего сгорания, технологический процесс, диагностика двигателя, 

контроль параметров. 

Введение. 

В современном мире, особую, а то и передовую значимость, занимают промышленные 

отрасли, которые требуют постоянного совершенствования технологий, улучшения методов 

решения различных проблем. Прогресс не стоит на месте и нам становятся доступны новые 

технологии и доработанные старые.  

Капитальный ремонт двигателя- это комплекс мероприятий по восстановлению 

работоспособности и повышению надежности силового агрегата, в процессе производится: 

разборка, деффектовка, замена непригодных деталей и сборка агрегата. 

Целью капитального ремонта является полное восстановление, доведение до исходного 

состояния и значительного увеличения срока службы ДВС. Для увеличения срока службы, и 

корректной работы, нового или же прошедшего ремонт, силового агрегата необходима обкатка. 

Существует несколько способов притереть трущиеся детали в силовом агрегате: горячая 

обкатка, холодная обкатка, естественная обкатка. 

Целью данной работы является рассмотрение технологии холодной обкатки двигателей, 

её преимуществ, недостатков и особенностей реализации на малых сервисных предприятиях. 

Также особое внимание уделяется разработке и проектированию стендов для холодной обкатки, 

которые позволяют улучшить контроль за качеством восстановления двигателя и снизить 

затраты на обкаточный процесс. 

Тема холодной обкатки двигателей в контексте их капитального ремонта и диагностики 

получила достаточно большое внимание в научной и технической литературе. Исследования по 

теме в основном направлены на разработку методов и технологий обкатки, а также на 
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проектирование и совершенствование стендового оборудования для проведения этой 

процедуры. Работы, такие как исследование Рогоновой О.В. [1]  и коллег, дают глубокий анализ 

существующих стендов и предлагаемых решений для малых сервисных предприятий, что 

подтверждает актуальность разработки новых и более экономичных стендов для холодной 

обкатки.  

Ряд публикаций рассматривают проблемы холодной обкатки в сравнении с другими 

методами, такими как горячая и естественная обкатка, а также методы диагностики двигателей 

на разных этапах их эксплуатации. Например, работы Герасимова С.В. [2] и Карпова И.М. [3] 

подробно описывают диагностические методы, применяемые в процессе обкатки, а также их 

влияние на долговечность и работоспособность двигателя. 

В то же время исследования, посвященные проектированию стендов для холодной 

обкатки, фокусируются на упрощении и удешевлении процесса для малых предприятий, где 

создание высокотехнологичного оборудования может быть нецелесообразным. Вопросы 

создания универсальных стендов с возможностью автоматизированного контроля параметров и 

сбора данных также активно обсуждаются в ряде работ, таких как исследования Кузнецова 

Ю.А.[4] и Иванова А.Е.[5] 

Вместе с тем, существует потребность в дальнейших исследованиях и разработках в 

области улучшения программного обеспечения для диагностики, а также оптимизации рабочих 

процессов на стендах для холодной обкатки. Важно продолжать совершенствование 

технических решений, направленных на повышение точности и эффективности холодной 

обкатки, что обеспечит долгосрочную эксплуатацию двигателей после капитального ремонта. 

 

Методология. 

Для достижения поставленной цели использовались следующие методы исследования: 

Анализ существующих методов обкатки двигателей – обзор различных типов обкатки 

и их применения в автомобильной промышленности, а также в агропромышленном комплексе.  

Экспериментальные исследования – анализ работы стендов для холодной обкатки, а 

также характеристик, которые можно контролировать в процессе холодной обкатки 

(температура, давление, частота вращения). 

Проектирование стенда для холодной обкатки – разработка концептуальных схем и 3D-

моделей, а также выбор оборудования, которое будет использоваться для создания стенда. 

Сравнительный анализ – сравнение холодной обкатки с другими методами, такими как 

горячая и естественная обкатка, с точки зрения эффективности, затрат и возможных рисков.[6] 

Теоретические основы холодной обкатки двигателей. 

Холодная обкатка — это процесс проверки работы двигателя, при котором не допускается 

перегрев агрегата, а компоненты двигателя подвергаются минимальным нагрузкам. Такой 

метод применяется в случае, когда двигатель не испытывает значительных нагрузок и не 

достигает рабочей температуры. Холодная обкатка не только проверяет механическую 

исправность отдельных деталей, но и позволяет выявить потенциальные дефекты, такие как 

течи или проблемы с компрессией. 

Основной задачей холодной обкатки является постепенная притирка деталей двигателя 

при минимальных нагрузках. Важно, чтобы в процессе обкатки мотор не подвергался 

перегреву, что могло бы привести к деформации или износу восстановленных компонентов. 

[7][8] 

Сравнение холодной обкатки с другими методами. 

Существуют различные виды обкатки двигателей, каждый из которых имеет свои 

особенности. Среди них можно выделить горячую, естественную и бесстендовую холодную 

обкатку. 

Горячая обкатка предполагает использование двигателя при рабочих температурах, что 

позволяет проверять его работу при различных режимах и нагрузках. Этот метод является более 

точным, однако он требует больших затрат времени и ресурсов, а также может быть 

небезопасен для двигателя, если не контролировать температуры. 
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Естественная обкатка производится в реальных условиях эксплуатации, где водитель 

самостоятельно соблюдает режим работы двигателя. Этот метод доступен и прост в 

исполнении, но требует от водителя высокой дисциплины, что не всегда гарантирует должный 

результат.  

Бесстендовая холодная обкатка заключается в буксировке автомобиля или 

использовании внешнего устройства для приведения двигателя в движение. Этот метод 

позволяет избежать перегрева двигателя, однако он не позволяет точно контролировать все 

важные параметры работы двигателя.  

Таким образом, холодная обкатка на стенде является наиболее безопасным и 

эффективным методом в условиях малых сервисных предприятий, так как она позволяет 

контролировать работу двигателя и предотвращать потенциальные дефекты на ранних стадиях. 

[9] 

Преимущества и недостатки холодной обкатки. 

Преимущества холодной обкатки: 

Минимизация риска перегрева и повреждения отремонтированных компонентов. 

Возможность точного контроля за состоянием двигателя. 

Снижение затрат по сравнению с горячей обкаткой, которая требует большего времени и 

ресурсов. 

Возможность использования стендов с небольшими размерами и стоимостью, что делает 

этот метод доступным для малых сервисных предприятий.  

Недостатки холодной обкатки: 

Ограниченные возможности для оценки всех характеристик двигателя, особенно при 

низких оборотах. 

Не всегда возможно провести полноценную диагностику работы двигателя без нагрузки. 

Потребность в специализированном оборудовании для создания стендов и контроля 

параметров. [10],[11] 

Проектирование стенда для холодной обкатки. 

Для эффективного проведения холодной обкатки требуется специализированное 

оборудование. Стенд для холодной обкатки должен быть оснащён системой контроля за 

параметрами двигателя, такими как частота вращения коленчатого вала, давление масла, 

температура охлаждающей жидкости и другие. Важно, чтобы стенд был экономичным, 

компактным и лёгким в обслуживании.  

Проектирование стенда начинается с определения основных требований к системе. 

Важными параметрами являются: 

Частота вращения: необходим диапазон от 5 до 4000 об/мин для обеспечения работы на 

всех режимах. 

Контроль температуры: датчики температуры, которые позволяют отслеживать рабочую 

температуру двигателя. 

Контроль давления масла: датчики давления, чтобы убедиться в исправности системы 

смазки. 

Автоматизация процессов: использование системы сбора и обработки данных, которая 

позволит производить анализ работы двигателя в реальном времени и хранить информацию о 

тестах для дальнейшего анализа. 

Модернизация существующих стендов, таких как стенды ОТС-1 и ИГС-01, (Рис-1) 

позволяет создать более компактные и доступные решения для малых сервисных предприятий, 

снизив стоимость и улучшив функциональность.[12],[13] 
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Рис. 1. Стенд ИГС-01: а – схема стенда, б – 3d-модель стенда с двигателем Д-245; 1 – 

электродвигатель 4АМН225М4У3; 2 – рама, 3 – стойка, 4 – крепление стенда, 5, 6 – счетчик 

циклов SM-20, 7 – пульт управления частотным преобразователем, 8 – автомат включения, 9 – 

частотный преобразователь электродвигателя DELTA VFD-B (75 кВт/380В).[1] 

Заключение. 

Холодная обкатка является важным этапом капитального ремонта двигателя, который 

позволяет проверить его работу без перегрева и излишней нагрузки. Этот метод является 

наиболее подходящим для малых сервисных предприятий, поскольку позволяет снизить 

затраты и повысить эффективность процесса восстановления двигателя. Разработка 

современных стендов для холодной обкатки открывает новые возможности для малых 

мастерских, позволяя проводить обкатку с высокой точностью и минимальными затратами. 

В будущем планируется дальнейшее усовершенствование стендов для холодной обкатки, 

а также разработка программного обеспечения для автоматизации контроля и анализа данных, 

что позволит улучшить качество обслуживания и сократить время на восстановление 

двигателей 
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Аннотация. В статье рассматриваются типовые аварийные ситуации в электрических 

сетях теплоэлектроцентрали и на прилегающих участках электроснабжения, характерные для 

условий промышленной эксплуатации. Выделены основные группы причин отказов: 

повреждения кабельных линий и шинных соединений, нарушения в работе коммутационной 

аппаратуры, сбои релейной защиты и автоматики, деградация изоляции, ошибки переключений 

и недостатки технического обслуживания. Предложена практико-ориентированная 

классификация аварий по признакам возникновения, последствиям и времени восстановления. 

На основе анализа типовых сценариев сформирован набор профилактических мер: регламенты 

осмотров и испытаний, контроль нагрузок и качества электроэнергии, повышение дисциплины 

оперативных переключений, корректировка уставок РЗА, внедрение диагностики по состоянию 

и чек-листов для персонала. Результаты могут быть использованы главным инженером и 

эксплуатационными службами ТЭЦ для снижения аварийности, сокращения простоев и 

повышения надежности электроснабжения. 

 

Ключевые слова: ТЭЦ, электрические сети, аварии, причины отказов, кабельные линии, 

коммутационная аппаратура, релейная защита и автоматика, изоляция, оперативные 

переключения, техническое обслуживание, надежность, профилактика. 

 

Typical accidents in thermal power plant (TPP) power grids: causes, case analysis, and 

preventive measures. 

 

Abstract. This article examines typical emergency situations in combined heat and power plant 

electrical networks and adjacent power supply areas, typical of industrial operation. The main groups 

of failure causes are identified: damage to cable lines and busbar connections, malfunctions in 

switching equipment, relay protection and automation failures, insulation degradation, switching 

errors, and poor maintenance. A practical classification of failures based on their origin, consequences, 

and recovery time is proposed. Based on the analysis of typical scenarios, a set of preventive measures 

has been developed: inspection and testing procedures, load and power quality monitoring, improved 

operational switching discipline, adjustment of relay protection and automation settings, 

implementation of condition-based diagnostics, and personnel checklists. The results can be used by 

the chief engineer and operational services of the combined heat and power plant to reduce accidents, 

minimize downtime, and improve power supply reliability. 

 

Keywords: Thermal power plants, electrical networks, accidents, causes of failures, cable lines, 

switching equipment, relay protection and automation, insulation, operational switching, technical 

maintenance, reliability, preventive maintenance. 

 

Аварийность в электрических сетях теплоэлектроцентрали - это не «набор случайностей», 

а статистически воспроизводимая совокупность отказов, формируемая тремя группами 

факторов: физическим износом и деградацией изоляции, режимными перегрузками и 

переходными процессами, а также организационно-человеческими ошибками при 

эксплуатации. Для ТЭЦ, работающей в условиях переменной тепловой и электрической 

нагрузки, характерно наложение режимных факторов на старение оборудования: частые 
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изменения нагрузки приводят к циклическим тепловым деформациям контактных соединений и 

шинных мостов, к ускоренному старению кабельной изоляции в местах локального перегрева, к 

«плавающим» параметрам дугогасительных камер коммутационной аппаратуры, а в сетях 

собственных нужд  к повышенной чувствительности к просадкам напряжения и 

кратковременным перерывам питания. В результате типовые аварии повторяются по одному и 

тому же сценарию, отличаясь лишь местом реализации и масштабом последствий, поэтому 

задача главного инженера и эксплуатационных служб заключается не в героическом «тушении 

пожаров», а в построении системы причинно-следственного управления надежностью, где 

каждый отказ оставляет измеримый след в показателях и приводит к корректирующим 

мероприятиям. 

Практически полезная классификация аварий в сетевом хозяйстве ТЭЦ должна опираться 

не на формальные «виды повреждений», а на механизм возникновения и на управляемость 

причин. Наиболее распространённый механизм - деградация изоляции и контактных переходов 

с последующим развитием дефекта до стадии пробоя или теплового разрушения. В кабельных 

линиях среднего и низкого напряжения деградация изоляции часто стартует с локальных 

нарушений технологии монтажа муфт и оконцеваний, с микропустот, влагонасыщения, 

механических надрезов экрана или полупроводящего слоя, а также с последствий перегрева при 

длительных токовых нагрузках, близких к предельным. На ранней стадии дефект проявляется 

повышением tgδ, частичными разрядами, локальным ростом температуры экрана или жилы, а в 

эксплуатации - повторяющимися «необъяснимыми» срабатываниями защиты при внешних 

возмущениях. Когда же дефект достигает критического уровня, происходит пробой на землю 

или между фазами, что мгновенно переводит ситуацию в аварийную плоскость: отрабатывает 

токовая защита, отключается присоединение, возникают провалы напряжения на секциях 

собственных нужд, нарушается технологический процесс, а иногда запускаются каскадные 

отключения из-за неселективной работы защиты или неверных установок. 

Вторая большая группа механизмов - отказ коммутационной аппаратуры и токоведущих 

соединений: выключатели, разъединители, контакторы, автоматические выключатели, шинные 

компенсаторы, клеммные соединения и болтовые стыки шин. Здесь типовой путь к аварии 

выглядит так: рост переходного сопротивления контактного узла (из-за ослабления затяжки, 

коррозии, вибраций, неправильного момента затяжки, несоответствия контактных материалов) 

приводит к локальному нагреву, затем к ускоренному окислению и ещё большему росту 

сопротивления - классическая положительная обратная связь. В какой-то момент узел входит в 

режим термической неустойчивости: температура растёт скачкообразно, появляются следы 

оплавления, деформируются контактные поверхности, на переменном токе возникают 

микродуги, а на силовых шинах и вводах  потемнение изоляции и «печёные» следы. Итогом 

становится либо разрушение контакта с обрывом цепи и последующим отказом 

электроснабжения ответственных механизмов, либо дуговое короткое замыкание в РУ с гораздо 

более тяжёлыми последствиями. Парадокс в том, что такие аварии почти всегда 

«предсказуемы» по косвенным признакам  тепловизионным данным, динамике нагрева под 

нагрузкой, росту небаланса фазных токов, изменению падения напряжения на участке, но 

игнорируются из-за отсутствия регламентов анализа трендов и ответственности за 

профилактическое вмешательство. 

Третья группа - нарушения в работе релейной защиты и автоматики (РЗА) и систем 

управления, включая ошибки в схемах вторичной коммутации, деградацию цепей питания 

оперативного тока, неверные уставки, несогласованность защит по времени и току, а также 

отказ измерительных трансформаторов тока и напряжения. На ТЭЦ это особенно критично, 

потому что сеть собственных нужд часто имеет сложную структуру секционирования, 

резервирования и АВР, а технологические агрегаты чувствительны к провалам напряжения. 

Типовой «плохой» сценарий выглядит так: происходит внешнее короткое замыкание или 

глубокая просадка напряжения в питающей сети, автоматика должна корректно отработать 

(например, АВР/АПВ, разгрузка, устойчивость питания цепей управления), но из-за 

устаревшего или некорректно обслуживаемого РЗА происходит неселективное отключение 
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либо «залипание» логики, и вместо локализации повреждения развивается каскад отключений, 

приводящий к останову части собственных нужд. Здесь главный инженер сталкивается с 

неприятной истиной: надежность первичного оборудования бессмысленна, если вторичные 

цепи, питание оперативного тока, логика АВР и дисциплина изменения установок не находятся 

под тем же уровнем контроля, что и силовая часть. 

Нельзя обходить и четвертую, самую токсичную группу причин  ошибки оперативных 

переключений и нарушения регламента работ. В сетях ТЭЦ значительная доля инцидентов 

«рождается» не из-за физического отказа, а из-за неправильной последовательности 

переключений, неверной идентификации присоединения, отсутствия блокировок или обхода 

блокировок «для удобства», недостаточного контроля схемного режима и фактического 

положения аппаратов. Такие ошибки особенно опасны, потому что в момент совершения они 

мгновенно создают режим, к которому ни оборудование, ни защита могут быть не готовы: 

включение на замыкание, параллеление источников без синхронизации, снятие напряжения с 

ответственных цепей, создание обратной трансформации, подача напряжения на заземленный 

участок. В «мирной» эксплуатации это часто маскируется привычкой: если персонал годами 

выполняет одинаковые действия без формализованных чек-листов и без независимой 

верификации, то единичная ошибка становится вопросом времени, а не вероятности. 

Переход от описания причин к профилактике требует честного признания: 

универсального «списка мер» не существует, но существует универсальная логика управления 

рисками отказов, основанная на наблюдаемости дефектов, на управляемости причин и на 

экономике простоев. Первая линия профилактики - это диагностика по состоянию с 

приоритетом «слабых мест», а не тотальная диагностика всего подряд. Для кабельных линий и 

вводов это означает внедрение контроля частичных разрядов и параметров изоляции (в 

зависимости от класса напряжения и типа кабеля), организацию периодических испытаний и 

обследований муфт/оконцеваний, контроль влагозащиты, а также тепловизионный контроль 

зон, где кабель проходит в условиях плохого теплоотвода или рядом с источниками тепла. Для 

шинных систем, вводов, клеммных соединений и коммутационной аппаратуры - регулярный 

тепловизионный мониторинг под нагрузкой с фиксацией не только «фото», но и трендов 

температуры относительно эталонного состояния и относительно соседних фаз/параллельных 

цепей, потому что абсолютная температура часто вводит в заблуждение без учета режима. 

Ключевой момент: тепловизор - это не «галочка», а инструмент принятия решений; если 

результаты не превращаются в перечень дефектов с назначенными сроками устранения и 

ответственными, то диагностика превращается в бесполезное шоу. 

Вторая линия профилактики - режимная дисциплина и контроль качества электроэнергии, 

потому что многие повреждения в сетях ТЭЦ ускоряются именно «режимом»: перегрузкой, 

перекосом фаз, повышенной долей высших гармоник, частыми пусками мощных двигателей, 

провалами напряжения, резонансными явлениями в цепях компенсации реактивной мощности. 

Для сетей собственных нужд важно понимать чувствительность электроприводов и систем 

управления к провалам и кратковременным перерывам: иногда более эффективно 

инвестировать не в «самое новое» РЗА, а в корректный подбор и настройку устройств 

компенсации реактивной мощности, фильтров гармоник, плавных пусков/частотных 

преобразователей, а также в организацию секционирования, позволяющего локализовать 

возмущения. В практическом смысле это означает, что «качество электроэнергии» должно быть 

привязано к аварийности: если растёт доля отказов контакторов, перегреваются нулевые 

проводники, фиксируется перегрев трансформаторов, срабатывают тепловые защиты без 

очевидной перегрузки - вероятно, в сети присутствуют гармоники или перекос фаз, и это не 

«теория», а прямой источник затрат и простоев. 

Третья линия - зрелость РЗА и вторичных цепей. Сюда входят регулярные проверки 

селективности и согласования защит, контроль питания оперативного тока (включая 

аккумуляторные батареи, выпрямители, распределение цепей), культура ведения уставок и 

изменений (кто изменил, почему, на основании какого расчёта, как проверено), испытания 

функционала АВР/АПВ в условиях, приближенных к реальным, и устранение «серых зон», где 
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логика работает только «на бумаге». На ТЭЦ особенно важно обеспечить устойчивость 

вторичных цепей к помехам и к провалам напряжения: иногда причина «странных» 

отключений  не в силовой части, а в деградировавших контактах в цепях управления, в плохих 

соединениях клемм, в старых реле, чувствительных к вибрации, в некачественном заземлении и 

экранировании вторичных цепей. И снова неприятная истина: вторичная часть часто считается 

«второстепенной», пока не приводит к останову оборудования, после чего её начинают срочно 

«латать», вместо системного улучшения. 

Четвертая линия, и самая быстрая по эффекту,  стандартизация операций и снижение доли 

человеческого фактора. Для главного инженера это зона управленческой воли: внедрение чек-

листов переключений, обязательная процедура независимой верификации (двойной контроль 

на критичных операциях), маркировка и идентификация присоединений, актуализация схем и 

оперативных журналов, обучение персонала на реальных кейсах, а не на абстрактных лекциях, 

и жесткий запрет на обход блокировок без оформленного разрешения и анализа риска. 

Реальный «научный» смысл этой линии в том, что человеческая ошибка - это не моральная 

категория, а статистическая: чем сложнее операция и чем меньше формализованных барьеров, 

тем выше вероятность ошибки, и это измеряется не мнением, а частотой инцидентов. Поэтому 

«простые меры» вроде корректной маркировки, унификации наименований, внедрения 

шаблонов переключений и разборов инцидентов дают эффект быстрее, чем дорогостоящая 

модернизация, потому что они уменьшают вероятность запуска аварии на уровне 

первопричины. 

Наконец, профилактика должна быть экономически обоснована, иначе она не переживёт 

первый бюджетный цикл. Для ТЭЦ разумно использовать подход «стоимость простоя + 

стоимость восстановления + риск вторичных последствий» как единый критерий 

приоритизации мероприятий. Например, дефект на шинном мосту или вводе, питающем 

критичные собственные нужды, имеет существенно больший риск и цену последствий, чем 

аналогичный дефект на вспомогательном участке. Аналогично, некорректная селективность 

защит на уровне секций собственных нужд потенциально дороже, чем редкий отказ на 

периферийном присоединении. Отсюда вытекает практическая модель управления 

надежностью: вести реестр дефектов и отказов, классифицировать их по механизму, 

фиксировать «время до отказа» при наличии признаков деградации, строить карты риска по 

узлам, и на этой базе корректировать регламенты ТОиР, перечень диагностик, частоту осмотров 

и состав модернизаций. Это уже не «описание аварий», а переход к инженерной системе 

непрерывного улучшения надежности. 

Если говорить о прикладной ценности такого подхода для сетей ТЭЦ в условиях крупного 

города (в том числе в контуре Алматы), то основной вывод прост: подавляющая часть тяжелых 

аварий имеет «предаварийный период», когда дефект уже существует и может быть обнаружен, 

но не обнаруживается или не доводится до устранения из-за организационных провалов. 

Именно поэтому сочетание диагностики по состоянию, режимного контроля, зрелой РЗА и 

дисциплины операций является наиболее эффективной стратегией снижения аварийности. 

Здесь нет магии: надежность - это функция наблюдаемости и управляемости. Чем раньше вы 

видите дефект, тем дешевле он устраняется; чем более формализованы и проверяемы действия 

персонала, тем меньше вероятность создания аварийного режима; чем лучше согласована и 

обслужена РЗА, тем меньше шанс каскадных отключений и техногенных «домино». В итоге 

«типовые аварии» перестают быть загадкой, а становятся управляемым объектом инженерного 

менеджмента, где каждое снижение аварийности достигается не обещаниями, а набором 

конкретных технических и организационных решений, привязанных к данным эксплуатации и 

подтверждённых снижением числа отказов и времени восстановления. 
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THE EXPERIENCE OF INTRODUCING ORAL ENDOSCOPIC MYOTOMY IN PATIENTS 

WITH ESOPHAGEAL ACHALASIA AT THE JSC "NATIONAL SCIENTIFIC CENTER OF 

SURGERY NAMED AFTER A.N. SYZGANOV" 

 

Abdirashev E.B.,  Abdrakhmanova A.B., Tursyn A.S., Khairoyev A.S. 

The purpose of the survey. Evaluation of the results of oral endoscopic myotomy (POEM) in 

patients with esophageal achalasia (AP) at the National Scientific Center of Surgery named after A.N. 

Syzganov.  

Materials and methods. For the period from July 2016 to 2025, POEMS at AP was performed 

in 55 patients aged 9 to 68 years (mean age 46.5±21.4 years), of whom 27 were men and 28 were 

women. The duration of the disease ranged from 6 months to 20 years (on average 5.2±5.0 years). 

Before performing the POEMS 18 patients underwent endoscopic treatment for AP (balloon dilation of 

the cardia — 7). The average Eckadt score before surgery was 10.02±0.65 points. 

Results. In all cases, the interventions are completed endoscopically. The average duration of 

surgery was 95.06 minutes. The average length of the myotomy is 10.0 cm. The structure of 

intraoperative complications was dominated by carboxyperitoneum (10 patients): 8 cases of 

carboxythorax and 6 cases of mucosal perforation. There were no complications in the postoperative 

period. The patients were examined in the clinic for a period of 1 month to 5 years. In all cases , they 

regard their condition as satisfactory. Eating through the mouth was restored, 48 showed an increase in 

body weight. The average score for The Eckardt scale was 1.68±0.78 points. Among the complaints: 

heartburn (in 28), a feeling of a "foreign body" in the esophagus (10), regurgitation of fluid (8). During 

endoscopic examination, erosive esophagitis of degree A was diagnosed in 22 patients, grade B in 5. 

Conclusion. POEM for esophageal achalasia is a highly effective and safe intervention that 

improves the condition of patients. The incidence of intra- and postoperative complications does not 

exceed the data from many other studies, and their severity and nature allowed them to be eliminated 

using endoscopic technologies. The disadvantage The reason for this is a higher incidence of 

gastroesophageal reflux and erosive esophagitis compared to other minimally invasive interventions, 

which requires further analysis of the immediate and long-term results of this intervention. 
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