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ЭЛЕКТРОЛИЗ ЦЕХЫНДАҒЫ ҚЫШҚЫЛ ТҰМАНДЫҢ АВТОМАТТАНДЫРЫЛҒАН 

БАҚЫЛАУ ЖҮЙЕСІН ҚҰРУ 

 

 

Алуланов Нуржан Арманұлы 

Ғ.Дәукеев атындағы Алматы энергетика және байланыс университетінің  

магистранты, Алматы қ., Қазақстан 

 
Аңдатпа: Бұл мақалада электролиз цехындағы қышқыл тұманның деңгейін анықтау 

және басқару үшін автоматтандырылған жүйе құру тәсілдері қарастырылады. Автоматтандыру 

жүйесінің құрамындағы скруббер жұмысының тиімділігін арттыру, датчиктерден алынған 

деректерді өңдеу және қауіпсіздік автоматикасы мәселелері қамтылған. Мақалада өндіріс 

орнында жүргізілген практикалық нәтижелер мен оларды енгізу жолдары да көрсетіледі. 

Тірек сөздер: Қышқыл тұман, автоматтандыру, скруббер, газ анализатор, электролиз 

цехы, өндірістік қауіпсіздік, HCl, SO₂. 

1 Кіріспе 

Электролиз процесінде қолданылатын қышқыл ерітінділерден пайда болатын қышқыл 

тұман — адам денсаулығына және қоршаған ортаға қауіпті. Бұл тұман негізінен тұз қышқылы 
(HCl), күкіртті газ (SO₂), фторсутек (HF) және басқа да улы заттардан тұрады. 

Қышқыл тұман — бақылауды қажет ететін фактор. 

Қышқыл тұман концентрациясы өндіріс орнында рұқсат етілген шекті деңгейден асып 

кетсе, жұмысшылардың тыныс алу мүшелеріне зиян келтіруі мүмкін. Сондықтан автоматты 

түрде өлшеу және жедел әрекет ету жүйесі қажет. 

Қазіргі заманғы автоматтандыру құралдарының маңызы. 

PLC және SCADA жүйелері арқылы қышқыл тұманның концентрациясын нақты уақытта 

бақылап, қажетті әрекеттерді (вентиляцияны қосу, скруббер жылдамдығын арттыру) автоматты 

түрде орындауға болады. 

2 Қышқыл тұманды жою үшін жаңа технологияны таңдау 

Қышқыл тұманды тазарту скруббер құрылғысы арқылы жүзеге асырылады. Скруббер 
тиімді жұмыс істемейді, электр клапандарының істен шығуы және деңгей өлшегіштің ластануы. 

Сондықтанда жаңғырту шешіміне келген болатын. Қышқыл тұманды басқарудың жаңа жүйесін 

әзірлеу осы мәселені тиімді шешу үшін құрылым мен жұмыс принциптерін әзірлеуді қамтиды.  

Скруббер жүйесі қышқыл газдарды бейтараптандырып, рН деңгейін 6.5–7.0 

диапазонында тұрақты ұстауға бағытталған. Жүйеде сұйықтық деңгейі, температура, қысым 

және рН мәні сияқты параметрлер Allen-Bradley контроллері арқылы үздіксіз бақыланып 

отырды. Жинақталған мәліметтерге сүйене отырып, PLC химиялық реагентті (қышқыл немесе 

сілті) қосу немесе желдеткіш жылдамдығын өзгерту туралы команда береді. Бұл тәсіл 

бейтараптандырудың тұрақтылығын қамтамасыз етеді. 

Скруббердің құрамындағы РН- метрдің сипаттамасы. 
Ылғалды газ тазалау жүйелері сияқты скрубберлер газ ағынынан ластаушы заттарды 

кетіру үшін сұйықтықты пайдаланады. Мұндай жүйелердегі рН бақылауы өте маңызды, өйткені 

ол газды тазарту тиімділігіне және жабдықтың тұрақтылығына тікелей әсер етеді. 

pH мәнін реттеу мақсатымен скрубберде келесідей операциялар орындалады: 

1)  Қышқыл тұманмен өңдеу: 

- қышқыл тұман (мысалы, электролиттік процестерде түзілетін күкірт қышқылының 

тамшылары) бейтараптандыруды қажет етеді; 

- бұл үшін скруббер газ ағынындағы қышқылды бейтараптандыру үшін оңтайлы рн мәні 
бар ерітіндіні пайдаланады, скрубберде келесідей реакция орындалады: 𝐻2𝑆𝑂4 + 2𝑁𝑎𝑂𝐻 =
𝑁𝑎2𝑆𝑂4 + 2𝐻2O,  

2) Коррозияның алдын алу: 

- рН мәні төмен (қышқыл) болса, металл жабдық қатты коррозияға  
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ұшырайды; 

- оңтайлы рН мұндай тәуекелдерді азайтады. 

3) Шығынды бақылау: 

- экологиялық стандарттар шығарындылардағы ластаушы заттардың деңгейі ең төменгі 

деңгейде сақталуын талап етеді; 

- рН бақылауы қышқылдық құрамдастарды тиімді кетіруді қамтамасыз ету арқылы 

бұған қол жеткізуге көмектеседі. 

Скруббердегі оңтайлы рН диапазондары: 

1) Жұмыс ауқымы: 
- әдетте артық сілтіліксіз қышқылды тиімді бейтараптандыруды қамтамасыз ету үшін рн 

6,0 және 7,5 арасында сақталады; 

- қышқыл диапазон (4,6–6,0): толық бейтараптандыру қажет емес жүйелер үшін 

қолданылады; 

- сілтілік диапазон (7,5–8,5): жоғары концентрациядағы қышқыл газдарды жою үшін 

жүйелерде қолданылады. 

  2) Сыни мәндер: 

- егер ph<4.6: жүйе қышқылдық аймақта болса, бейтараптандыру тиімділігі 

төмендейді; 

- егер ph>8.5: жабдықты бітеп тастайтын сілтілі шөгінділердің пайда болу қаупі. 
 

3 РН-метрдің математикалық моделі 

Математикалық модель келесідегідей әрекеттерді сипаттайды: 

1) PН өлшеу: 

- сұйықтық рециркуляциясы желісінде рН сенсоры орнатылған; 

-  сенсор деректерді реагенттердің жеткізілуін реттейтін контроллерге (HMI немесе PLC) 

жібереді. 

2)  PН реттеу: 

- рН тым төмен болса, сілтіні қосу (мысалы, NaOH немесе Ca(OH)₂); 

-  рН тым жоғары болса, қышқыл қосу (мысалы, H₂SO₄). 

  3) Автоматты басқару: 
- pH<4.6 төмендегенде, жүйе мақсатты деңгейге pH=6.5 жеткенше сілтіні автоматты 

түрде қосады; 

- жүйе арқылы өтетін қышқыл тұманының мөлшерін азайту үшін желдеткіштің 

жылдамдығын азайтуға болады; 

- pН және мөлшерлеуді есептеу формулалары. 

1) Ағымдағы рН есептеу: 

𝑝𝐻 = − log10[𝐻+], 
  мұндағы 𝐻+ – сутегі иондарының концентрациясы. 

  2) рН түзетуге арналған реагент көлемін есептеу: 

  рН арттыру үшін: 

𝑉 =
𝑛

𝐶
, 

  мұндағы: 

- 𝑛 = 𝐻+ ∗ 𝑉. 

- C - реагенттің концентрациясы (мысалы, NaOH). 

3) Бейтараптандыру тиімділігі: 

𝐸 =
∆𝑝𝐻

𝑝𝐻ц−𝑝𝐻н
∗ 100%. 

Мәселелер және оларды шешу жолдары 

  1) PН ауытқуы: 

- cебеп: реагент жылдамдығының дұрыс орнатылмағаны; 

- шешім: сілтіні немесе қышқылды біркелкі қосу үшін PID контроллерін реттеңіз. 

  2) PН мәні төмен: 
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- cебебі: жоғары қышқыл концентрациясы бар газдарды өңдеу; 

- шешімі: Айналымдағы сұйықтықтың көлемін немесе сілтінің концентрациясын 

ұлғайту. 

4) PН сенсоры бітеліп қалды: 

-  себеп: қатты заттардың шөгуі; 

-  шешім: сенсорлар мен сүзгілерді жүйелі түрде тазалау. 

Жүйе тиімділігінің формуласы: 
𝐸 = 𝑓(𝑝𝐻, 𝑁, 𝑃, 𝐶), 

Мұндағы:  

- E - тазалау тиімділігі (%); 

- pH - ерітінді рН деңгейі; 

- N - желдеткіш жылдамдығы (айн/мин немесе %)Ғ 

- P - жүйе кірісіндегі қысым (Па немесе мбар). 

- C-тұман концентрациясы (мг/м³). 

Жүйенің тиімділігін мына теңдеумен сипаттауға болады: 

𝐸 = 𝑘1 ∗ (𝑝𝐻 − 𝑝𝐻𝑚𝑖𝑛) + 𝑘2 ∗
𝑁

𝑁𝑚𝑎𝑥

+ 𝑘3 ∗ log 𝑃 − 𝑘4 ∗ 𝐶, 

Параметрлерді түсіндіру: 

  1.𝑘1, 𝑘2, 𝑘3,𝑘4- жүйенің сипаттамаларына байланысты эмпирикалық коэффициенттер. 

  2. 𝑝𝐻𝑚𝑖𝑛 - ең төменгі рұқсат етілген рН деңгейі (мысалы, 4,6). 

  3. 𝑁𝑚𝑎𝑥— желдеткіштің максималды жылдамдығы (мысалы, 70%). 

  4. P - өндірілетін газдың көлеміне әсер ететін қысым. 

  5. C - қалдық тұман концентрациясы, кішірек, тиімділігі соғұрлым жоғары болады. 

Параметрлік қатынас: 

  1) Деңгей pH. Жоғары деңгей pH (қолайлы ауқымда) қышқылды бейтараптандыру 

тиімділігін арттырады. 

  2) Желдеткіш жылдамдығы N. Желдеткіштің төмен жылдамдығында желдеткіш 
жеткілікті ауа шығармауы мүмкін, бұл тазалау тиімділігін төмендетеді.Шамадан тыс 

жылдамдық сұйықтық бөлшектерінің шығуына әкелуі мүмкін, бұл да тиімділікті төмендетеді. 

  3) Қысым P. Қысым скруббер арқылы қанша газ өтетінін анықтайды. Бұл газ-

сұйықтықтың жанасу уақытына және түсіру тиімділігіне әсер етеді. 

  4) Тұман концентрациясы C. Тұманның жоғары концентрациясы берілген тиімділікке 

жету үшін көбірек ресурстарды (сұйықтық, уақыт, энергия) қажет етеді. 

 Скруббердегі рН-ны бақылау қышқыл тұманын тиімді бейтараптандыруды және 

жабдықты қорғауды қамтамасыз ететін негізгі элемент болып табылады. Автоматты басқаруды, 

дәл сенсорларды және нақты реагент беру стратегиясын пайдалану жүйенің оңтайлы жұмыс 

параметрлерін сақтауға мүмкіндік береді. 
 

4 Автоматты және қол режимдерін салыстырмалы талдау 

Автоматты және қол режимдерінің тиімділігін салыстыру мақсатында тәжірибелік 

мәліметтер жиналды. Екі режимдегі рН деңгейінің, желдеткіш жылдамдығының және қышқыл 

тұман концентрациясының өзгеру динамикасы зерттелді. Нәтижелер  1.1 кестеде келтірілген. 

 

1.1 кесте − Мәліметтер 

Параметр Қол режимі Автоматты режим 

рН тұрақтылығы Тұрақсыз Тұрақты, 6.5-7.0 

Желдеткіш жылдамдығы Өзгермелі, 40-90% Тұрақты, 60-70% 

Қышқыл тұман 

 концентрациясы (мг/м³) 5 мг 2 мг 
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1 суретте алынған нәтижелер бойынша құрылған графиктері келтірілген. 

 

 
1 сурет – Екі режимдегі график 

 

Графиктер дымқыл скруббер жүйесінің тенденцияларын көрсетеді: 
1) рН динамикасы: 

- автоматтандыру алдында рН тұрақсыз және критикалық мәннен төмен түседі; 

- автоматты басқаруды жүзеге асырғаннан кейін рН жасыл аймақта тұрақтанады (6,0–

7,5). 

  2) Желдеткіш жылдамдығы: 

- қолмен басқарылған кезде желдеткіш тұрақсыз жұмыс істейді, бұл тоқтауларға әкелуі 

мүмкін; 

- жаңартқаннан кейін желдеткіш жылдамдығы автоматты түрде 65–75% диапазонында 

реттеледі. 

  3) Қышқыл тұманының концентрациясы: 

- қолмен басқару кезінде концентрация біртіндеп төмендейді, бірақ тазалау тиімділігі 
төмен; 

- автоматтандырудан кейін концентрация 2–5 мг/м³ деңгейінде тұрақтанады. 

Операторлардың ауруға шалдығу деңгейі төмендеді, желдету жүйесінің тиімділігі артты, 

экологиялық нормативтерге сәйкестік 100%-ға жетті. 
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Қорытынды 

Қышқыл тұманды автоматты түрде бақылау және басқару жүйесін енгізу — өндіріс 

қауіпсіздігін арттырып қана қоймай, экологиялық нормаларды сақтауға да септігін тигізеді. 

Болашақта бұл жүйені жасанды интеллект негізінде адаптивті басқару, деректерді бұлттық 

сақтау сияқты бағыттарда дамытуға болады. 
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2020. 
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4 Хужжиев М.Я., & Салимова 3.С. (2021). Очистка природного таза от меркав и серных 

растворов. Universum: технические науки, (3-3 (84)), 83-86.     

5 "Innovations in Acid Mist Control Systems for Chemical Processing Facilities" by Maria L. 
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РЕТТЕУДІ САЛЫСТЫРМАЛЫ ТАЛДАУ 
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PhD докторы, халықаралық құқық кафедрасының аға оқытушысы 

Әл-Фараби атындағы Қазақ Ұлттық Университеті, 

Абдрахманова Эльмира Сериккельдиевна 

з.ғ.к,, «Power law» Сараптамалық-консультациялық  

орталығы директоры (Алматы қ., Қазақстан). 

 

АННОТАЦИЯ 

Мақалада Қазақстан мен Швециядағы қалдықтарды басқару саласындағы құқықтық 

реттеуге салыстырмалы талдау жасалды. Негізгі ережелер, институционалдық механизмдер, 

сондай-ақ екі елдің экологиялық саясатының принциптері зерттеледі. Өндірушінің кеңейтілген 

жауапкершілігі, қалдықтарды басқару иерархиясы, сондай-ақ "ластаушы төлейді" қағидасы 

сияқты тәсілдерге ерекше назар аударылады. Талдау көрсеткендей, Швеция экологиялық 

инновацияларды ерте енгізу және муниципалитеттердің қатысуы арқасында қалдықтарды қайта 

өңдеу саласында айтарлықтай жетістікке жетті, ал Қазақстан қалдықтарды басқарудың 

құқықтық негіздері мен инфрақұрылымын белсенді қалыптастыру және жетілдіру сатысында 

тұр. Қазақстандық жүйенің тиімділігін арттыру үшін швед моделінің табысты элементтерін 

ықтимал қарызға алу бойынша ұсынымдар ұсынылды. Зерттеу заңнамалық дереккөздерге, 

ғылыми жарияланымдарға және халықаралық тәжірибеге негізделген. 

Кілт сөздер: қалдықтарды басқару, экологиялық құқық, Қазақстан, Швеция, өндірушінің 

кеңейтілген жауапкершілігі, қайта өңдеу, экологиялық саясат, заңнаманы салыстыру. 

Қалдықтарды басқару қоршаған ортаға және адам денсаулығына теріс әсерді азайтуға 

бағытталған экологиялық саясаттың негізгі элементін білдіреді. Швеция мен Қазақстан тарихи, 

экономикалық және әлеуметтік факторларға байланысты осы саладағы құқықтық реттеудің 

әртүрлі тәсілдерін көрсетеді. Бұл талдау екі елдегі қалдықтарды басқарудың заңнамалық 

негіздерін салыстыруға, жалпы белгілер мен айырмашылықтарды анықтауға, сондай-ақ 

қолданылатын стратегиялардың тиімділігін бағалауға бағытталған. 

Швеция қалдықтарды басқару саласындағы әлемдік көшбасшы болып саналады. Негізгі 

ереже 1999 жылғы Экологиялық кодекс, ол өндірушілердің өнімнің толық өмірлік циклі үшін 

жауапкершілігін қоса алғанда, экологиялық саясат принциптерін белгілейді. 1979 жылы 

өндірушілерді өнімді қайта өңдеу және кәдеге жарату туралы ақпаратпен таңбалауға 

міндеттейтін заң қабылданды, бұл өндірушінің кеңейтілген жауапкершілігін жүзеге асырудың 

алғашқы қадамы болды. Муниципалитеттер ұлттық стратегияларға сәйкес келетін жергілікті 

жоспарларды әзірлеу арқылы қалдықтарды басқаруда маңызды рөл атқарады. Олар сондай-ақ 

қалдықтарды басқару объектілерін салуға және пайдалануға рұқсат береді [3]. 

Қазақстанда негізгі нормативтік құжат Қазақстан Республикасының 2021 жылғы 2 

қаңтардағы № 400-VI ҚРЗ Экологиялық кодексі болып табылады [1]. Ол қалдықтарды басқару 

операцияларын, соның ішінде жинақтауды, жинауды, тасымалдауды, қалпына келтіруді және 

жоюды анықтайды. Сондай-ақ, қалдықтарды басқару иерархиясы және "ластаушы 
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төлейді"қағидаты сияқты мемлекеттік экологиялық саясаттың принциптері белгіленді. 

Қосымша, бұйрық м. а. Қазақстан Республикасы Экология, геология және табиғи ресурстар 

министрінің 2021 жылғы 28 желтоқсандағы № 508 коммуналдық қалдықтарды жинау, 

тасымалдау және кәдеге жарату тәртібін реттей отырып, оларды басқару қағидаларын бекітеді 

[2]. 

Швеция өндірушінің кеңейтілген жауапкершілік принципін белсенді қолданады, оған 

сәйкес өндірушілер өмірлік циклі аяқталғаннан кейін өз өнімдерін жинау мен өңдеуді 

қамтамасыз етуге міндетті. Бұл қалдықтарды көму көлемін азайтуға ықпал етеді және қайта 

өңдеудің дамуын ынталандырады. Сонымен қатар, Швеция 2008 жылғы 19 қарашадағы 

Еуропалық Парламент пен Кеңестің 2008/98/ЕО директивасын орындайды, Қалдықтарды кәдеге 

жарату және көмуді шектеу мақсаттарын белгілейді [5].  

Қазақстан қалдықтармен жұмыс істеу иерархиясының қағидаттарын енгізеді, 

қалдықтардың пайда болуын болдырмауға, содан кейін оларды қайта өңдеуге, тек соңғы кезекте 

- көмуге басымдық беріледі. Сондай-ақ, "ластаушы төлейді" принципі қолданылады, бұл 

қалдықтарды өндірушілер мен иелерді оларды қауіпсіз басқаруға жауапты болуға міндеттейді. 

Қалдықтарды басқару бағдарламасы I және II санаттағы объектілердің операторлары 

үшін, сондай-ақ қалдықтарды сұрыптау, өңдеу және жою жөніндегі операцияларды жүзеге 

асыратын тұлғалар үшін міндетті болып табылады. Бұл бағдарлама белгіленген ережелерге 

сәйкес әзірленеді және экологиялық рұқсаттың ажырамас бөлігі болып табылады.  

Швецияда қалдықтарды басқару әртүрлі деңгейлерде жүзеге асырылады: ұлттық, 

аймақтық және муниципалдық. Муниципалитеттер тұрмыстық қалдықтарды жинауға және 

жоюға, сондай-ақ жергілікті қалдықтарды басқару жоспарларын жасауға жауапты. Мемлекеттік 

органдар экологиялық заңнаманың сақталуын бақылайды және бүкіл ел бойынша қызметті 

үйлестіреді [4]. 

Тұрмыстық  қатты  қалдықтарды  басқару  иерархиясы  –  қалдықтарды  азайтуға назар 

аударып, қоқысты бөліп тастайтын орындар санын арттырып, қалдықтарды кәдеге жарату, 

өңдеу және қалпына келтіру механизміне тікелей байланысты. Қарастырылып отырған  

мәселелер  бойынша шет елдерде заңдық мәні бар оқиғалардың, шарттардың және 

жағдайлардың жиынтығын саралай отырып, қоршаған ортаны қорғауды құқықтық реттеу, атап 

айтқанда, тұрмыстық қатты қалдықтармен жұмыс істеудің айтарлықтай алға жылжып келе 

жатқанын мойындау керек. Шет елдердің көптеген ұлттық заңнамалық актілері және құқықтық 

реттеудің әртүрлі деңгейдегі  халықаралық құқықтық актілері ұлттық, аймақтық және жаһандық 

аспектілер мен қазіргі заманғы білім деңгейінде қоғам мен табиғаттың өзара әрекетінің 

заманауи  кезеңіне жауап беретін жаңа құқықтық құрылымдар мен талаптардың бүтіндей бір 

жүйесін көрсетеді [6]. 

Бұл мәселе бойынша Нукушева А.А., Айтимов Б.Ж. зерттеуінде Қазақстанда қалдықтарды 

басқарудың құқықтық жүйесі әлі де жетілмеген деген қорытындыға келді. Қатты тұрмыстық 

қалдықтарды басқару туралы заңнамада жаңа тәсілді қалыптастыру процесі туралы айтуға 

болады. Біріншіден, біз қалдықтардың әртүрлі түрлерін басқарудың кешенді сипатын атап 

өтуіміз керек. Екіншіден, қалдықтарды басқарудың тиімді стратегиясын іске асыру үшін жеке, 

ғылыми және мемлекеттік сектордың жұмысында синергия қажет. Біздің ойымызша, өзара 

байланысты және бір-біріне қайшы келмейтін нормативтік құқықтық актілер жүйесімен 

реттелетін қалдықтарды басқарудың бірыңғай саясаты қажет [7]. 

Бектурова А.Г. зерттеуінде  қалдықтарды басқару мәселесі көбінесе экологиялық 

заңнамамен ғана емес, сонымен қатар санаторий, денсаулық сақтау, коммуналдық басқару және 
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т. б. саласындағы нормативтік актілермен де анықталады деген қорытындыға келеді. Осылайша 

мемлекет азаматтардың қолайлы ортаға құқықтарын қамтамасыз етуде барлық тәсілдер мен 

құралдарды пайдаланады [8]. 

Жасалған халықаралық шарттар мен келісімдердің базалық қағидаттары Қазақстанның 

қолданыстағы экологиялық заңнамасында көрініс тапты. Жалпы, ҚР барлық Экологиялық 

кодексі халықаралық экологиялық құқық негізінде қабылданды. Оларға, ең алдымен, 

"ластаушы төлейді" қағидатын заңнамалық бекітуді жатқызу қажет. "Ластаушы төлейді" 

принципі Еуропалық Одақтың экологиялық құқығының негізгі қағидасы болып табылады және 

қоршаған ортаға заңсыз және заңды зиян келтіргені үшін жауапкершіліктің еуропалық 

тұжырымдамасына сәйкес келеді [9]. 

Қазақстанда қалдықтарды басқаруды қоршаған ортаны қорғау саласындағы уәкілетті 

органдар мемлекеттік деңгейде реттейді. Олар экологиялық талаптардың орындалуын 

бақылауды жүзеге асырады, қалдықтарды басқару саласындағы қызметті лицензиялайды және 

нормативтік құжаттарды әзірлейді. 

Жергілікті атқарушы органдар өз аумағындағы иесіз қалдықтарды анықтауға және оларды 

басқару бойынша шаралар қабылдауға, соның ішінде мұндай қалдықтарды коммуналдық 

меншікке түсті деп тану үшін сотқа жүгінуге жауапты. 

Швеция мен Қазақстандағы қалдықтарды басқаруды құқықтық реттеуді салыстыру екі 

елдің де тұрақты дамуға және қалдықтардың қоршаған ортаға теріс әсерін азайтуға 

ұмтылатынын көрсетеді. Швеция өндірушінің кеңейтілген жауапкершілігі принципін ерте 

енгізу және муниципалитеттердің қалдықтарды басқаруға белсенді қатысуы арқылы жоғары 

тиімділікті көрсетеді. 

Қазақстан өз кезегінде заңнамалық базаны белсенді дамытып, қалдықтармен жұмыс істеу 

иерархиясының қағидаттарын енгізуде және "ластаушы төлейді". Дегенмен, қалдықтарды 

басқарудың тиімділігін арттыру үшін ұсынылады: 

- Өндірушілердің қалдықтарды жинауға және қайта өңдеуге қатысуын қамтамасыз ете 

отырып, өндірушінің кеңейтілген жауапкершілік тетіктерін күшейту. 

- Жергілікті деңгейде қалдықтарды сұрыптау және қайта өңдеу үшін инфрақұрылымды 

дамыту. 

- Қалдықтарды бөлек жинау мен қайта өңдеудің маңыздылығы туралы халықтың 

хабардарлығын арттыру. 

- Қалдықтарды қайта өңдеу және кәдеге жарату технологияларына инвестицияларды 

ынталандыру. 

Қалдықтарды тиімді басқару кез-келген мемлекеттің экологиялық саясатының маңызды 

элементі болып табылады және кешенді және жүйелі тәсілді қажет етеді. Бұл тәсіл 

қалдықтармен жұмыс істеуді реттейтін тиімді заңнамалық нормаларды әзірлеу мен іске 

асыруды ғана емес, сонымен қатар тұрақты институционалдық тетіктерді қалыптастыруды, 

сондай-ақ қалдықтарды кәдеге жарату, қайта өңдеу және олардың түзілуін азайту процестеріне 

қоғамды белсенді тартуды қамтуы тиіс. Бұл тұрғыда Швецияның тәжірибесі ерекше құнды 

болып табылады, ол бірнеше онжылдықтар бойы экологиялық менеджмент пен қалдықтарды 

басқаруда жоғары көрсеткіштерді көрсетті. Швеция қоқыстарды көму көлемін азайтып қана 

қоймай, ресурстарды қайта өңдеу, қайта пайдалану және қалдықтардан энергия өндірудің 

тиімді жүйесін құрды. Табыстың негізгі факторлары қатаң экологиялық заңнама, 

ойластырылған инфрақұрылымның болуы және азаматтардың қалдықтарды бөлек жинауға 

және сұрыптауға кеңінен қатысуы болды. 
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Швецияның тәжірибесі экологиялық заңнаманы белсенді дамыту сатысында тұрған және 

қалдықтарды басқарудың заманауи тетіктерін енгізуге ұмтылатын Қазақстан үшін маңызды 

бағдар бола алады. Жергілікті жағдайларға бейімделген үздік халықаралық тәжірибелерді 

қарызға алу Қазақстанға орнықты даму жолында ілгерілеуге, қоршаған ортаға антропогендік 

жүктемені азайтуға және елдің бүкіл аумағында экологиялық қауіпсіздікті арттыруға мүмкіндік 

береді. Осылайша, Қазақстанда қалдықтарды басқарудың тиімді жүйесін қалыптастыру 

заңнамалық бастамаларды интеграциялау, институционалдық базаны нығайту және қоғамның 

барлық топтарының белсенді қатысуы жағдайында ғана мүмкін болады, бұл ретте Швеция 

сияқты елдердің тәжірибесін пайдалану бұл процесті айтарлықтай жеделдетіп, оның 

нәтижелілігін арттыра алады. 
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Аннотация 

 

Мақала революцияға дейінгі кезеңде Ресей империясының Батыс Қазақстанда жүргізген 

діни саясатындағы Орынбор мүфтиятының орны мен рөлін анықтауға арналған. 18 ғасырдың 

соңы – 20 ғасырдың басында екені анықталды. Орынбор мүфтияты өлкенің этноконфессиялық 

қарым-қатынасында негізгі орындардың бірін иеленді. Ислам дінін әкімшілік жағынан 

топтастыруға бағытталған саясаттың жүргізушілеріне айналған, қазақ даласындағы оқу-ағарту 

өмірінің дамуына да үлес қосқан да қазақтармен этногенетикалық туыстас татарлар болды. 19 

ғасырдың екінші жартысынан бастап, мемлекеттің шектеу шараларына қарамастан, олар 
қазақтар арасында исламдық насихатты жалғастырып, оларды бүкілресейлік мұсылман 

қозғалысына белсене тарта берді. 

Түйін сөздер: Орынбор мүфтияты, ислам, молдалар, татарлар, қазақтар, діни саясат, 

Қазақстан, Ресей империясы, реформа. 

Орынбор мүфтияты өлкенің этноконфессиялық қарым-қатынасында негізгі орындардың 

бірін иеленді. Орынбор муфтияты Еуропалық Ресей мен Сібір мұсылмандарын біріктірді, 

олардың саны ресми статистика бойынша 1912 жылғы 1 қаңтарда 4 572 276 адамды құрады. 

Таврия мүфтиятында 229 365 адам, Закавказьедегі рухани басқармаларда 2 764 675 адам болды. 

Аудандық мұсылмандар діни басқармаларынан тыс (Қазақстан және Орта Азия) 8 659 757 адам 

тұрды. 1910 жылы Орынбор мүфтиятының аумағында 5573 мешіт пен 9363 дін қызметкері 

жұмыс істеді; 1914 жылы сәйкесінше 5918 және 13030 болды; 1916 жылы 6081 мешіт пен 13328 
дін қызметкері болды1. 

«Мемлекет пен дін басыларының одақтасуын» қабылдаған Діни Ассамблея ведомстволық 

және жергілікті басқарудағы жеке құрылым болды. Орынбор мүфтиятының функцияларына дін 

қызметкерлері мен діни мектепті бақылау, отбасы-некелік қатынастарды реттеу, мұрагерлік 

дауларды шариғат қағидалары негізінде шешу, тууды тіркеу есебін жүргізу кірді. 

Мүфтияттың Ішкі істер министрлігіне бағынуы негізінен діни басқармалардың 

сенімділігін бақылау және Ресейдің азаматтық құқық нормаларына сәйкес келмейтін шариғат 

заңдарын қолдануды шектеу (мүмкіндігінше) арқылы Ресей мұсылмандарын мемлекеттік құқық 

саласына қосуға ықпал етті. Мұсылман приходтарына қатысты Діни мәжіліс қашықтан басқару 

жағдайына қойылды. Жергілікті ислам ұяшықтарымен тікелей байланыстың жоқтығы, шектеулі 
ресми өкілеттіктер мен қаржылық база оның қызметін көбінесе ресми бюрократиялық 

жұмыспен шектеді. Мүфтият мезгіл-мезгіл өз өкілеттіктерін кеңейту, сондай-ақ Ресей 

империясында исламның дамуы үшін жағдай жасау бойынша жұмыс шараларын бастады 2. 

Қазақтың жылуына жіберілген молдалар Орынбор мүфтиятының қарамағында болды. 

Айта кету керек, мұндай орталықтандырылған құрылымдар бұрын мұсылман қауымына тән 

емес еді. О.Ю. Курыкин бұл туралы былай деп жазады: «Орынбор рухани жиналысының пайда 

болуы бір уақытта діни догма және діни ғибадат ету саласына араласпаған мемлекеттік биліктің 

функционалдық қажеттіліктерімен байланысты болды 3 ». Ресми түрде мойындалған және 

 
1 Записки Департамента Духовным Дел о магометанских школах // Российский государственный исторический 

архив (РГИА). Ф. 821. Оп. 150. Д. 410. 
2Азаматов Д.Д. 18-19 ғасырдың аяғында Орынбор мүфтияты. Уфа: Гилем, 1999. – 19 б. 
3Курныкин О.Ю. Исламский фактор в «империостроительстве» России // Центральная Азия и Сибирь: Первые 

научные чтения памяти Е.М.Залкинда. - Барнаул, 2003. – С.54.  
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бюрократизацияланған ислам дінбасылары Ресей империясының мемлекеттік аппаратының 

элементіне айналды. 

Қазақтарға жіберілген «жарлық молдалар» (яғни, Орынбор мүфтиятында сынақтан өтіп, 

орыс әкімшілігі бекіткендер) әдетте, Қазан губерниясынан болатын. Ресейде олар әдетте 

«татарлар» деп аталды, бірақ шын мәнінде олар басқа этникалық шығу тегі болуы мүмкін. 

Қазақ, татар, башқұрт тілдерінің жақындығы, қазақтардың әдет-ғұрпын, ділін білуі, бір 

дінді ұстануы молдалардың Ресей билігі мен қазақтар арасында делдал қызметін жеңілдеткен. 

Жарлық шығарған молдалар қазақтың діни қажеттіліктерін қанағаттандырып қана қоймай, 

балаларын оқу мен жазуға үйретуге тиіс еді. Қазақтарға жіберілген мұсылман 
уағыздаушылардың негізгі міндеті даланы «тыныштандыру» болды. Молдалар көбінесе қазақ 

рулары, сондай-ақ қазақ және орыс халықтары арасындағы дауларды шешуде төрелік етті, 

тұтқынға алынғандарды босатуға ықпал етті, Ресей билігінен бұйрықтар жіберді, Даладағы 

жағдай туралы ақпарат жинап, жеткізіп отырды4. 

Орыс әкімшілігі кейде молдаларды басқару аппаратына тікелей кіргізді. 1797 жылы Хан 

кеңесінің істерін алғашқы басқару кезеңіне Орынбор мүфтиі Мұхаметжан Ғұсейінов Далаға 

жіберілді. Кейіннен хан кеңесіне Ахун Мұхаметжан Қазиев қосылды. 1823 жылы құрылған 

шекаралық жанжалдарды қарау жөніндегі комиссия Сейтов кентінің молдаларымен және 

Орынбор қалалық мешітінің ахундарымен толықты. 

19 ғасырдың ортасына қарай Ресей билігінің Даладағы ислам дінбасыларына деген 
көзқарасы түбегейлі өзгеруде. Сібір мен Орынбор шекараларының бірігуі, шекараның Орта 

Азия хандықтарына берілуі, Далада бекіністердің салынуы, ақырында, шекаралық қана емес, 

руаралық қақтығыстардың да толық дерлік тоқтауы қазақтардың империяның «туған 

бағыныштылары» құрамына енуіне ықпал етті. Қазақтарға вассал ретінде емес, Ресейдің 

толықтай тұтас және ажырамас бөлігі ретінде қарай бастады. Даладағы исламның күшеюі 

қазақтардың орыстармен жақындасуына кедергі келтіретін басты фактор ретінде таныла 

бастады. Әрбір биліктің басты мақсаты өзі басқаратын халықтың әл-ауқаты болуы керек және 

оның бұйрықтары нәтижелі болып, ортақ игілікке жету үшін халық біртұтас тұтас, біртұтас 

бұқараны құрауы керек. Ол үшін уақыт өте келе бөліктер арасында бірін екіншісінен 

ажырататын барлық белгілер жойылып, демек, «мұхамедандар христиандар, татарлар, 

башқұрттар және басқалар - орыстарға айналуы керек5». 
Өз кезегінде мұсылман дінбасылары орыс әкімшілігі мен қазақ рулары арасындағы 

дәнекерден оппозициялық күшке айналды, онсыз Ресейге қарсы ешқандай көтеріліс болмайды. 

1854 жылы Орынбор генерал-губернаторы В.Перовскийдің «жергілікті Орда билігіне» 

«Олар Шекара комиссиясын айналып өтіп, мүфтият тікелей байланысқа шығуға батылы бармау 

керек» деген жарлық шығарды. Келесі Орынбор генерал-губернаторы Н.Крыжановский 

«барлық бопсалауды тыю» және молдаларды «үкіметке тәуелді» ету үшін мұсылман дінін 

толықтай мемлекеттік қолдауға беруді ұсынды. Сондай-ақ «татар» молдаларына қазақ 

балаларын оқытуға тыйым салу ұсынылды . 

Қазақ даласында ислам дінінің күшеюіне тек жергілікті орыс билігі ғана қауіптенген жоқ. 

Отаршылдық дәуірде қалыптасқан Батыс пен Шығыс қарым-қатынасының стереотиптерінде 
ілгерілеушілік еуропалық даму жолымен айқын айқындалды. Батыстандыруға кедергі 

келтіретін шығыс қоғамдарының дәстүрлі институттары бұл қоғамдардың дамуына басты 

кедергі ретінде қарастырылды6. 

Қазақ сұлтаны және орыс офицері, атақты саяхатшы, географ және этнограф Ш. 

Уәлиханов «Ислам мен білім бір-бірімен үйлеспейді, тіпті бір-бірін ығыстыратын жау ұғымдар» 

 
4 Адилова Ф.А. Роли и деятельность Оренбургского муфтията в политической жизни казахского общества (кон. 

XVIII в. – нач. ХХ в.). Диссертация на получение уч.степ. к.и.н. Алматы, 2010. – С.23. 

5 Денисов Д.Н. Исторические мечети Оренбурга // Мечети в духовной культуре татарского народа (XVIII в. - 1917 

г.). Казань: Институт истории АН РТ, - 2006. - С. 54. 
6  Государственный архив Оренбургской области. Ф. 166. Оп. 1Уәлиханов Ч.Ч. Жинақталған шығармалар: 5 

томдық. Алматы, 1985. Т. 4. – Б.56. 
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екенін дәлелдеді. «Сот реформасы туралы жазбасында» Ш. Уәлиханов былай деп жазды: «Біз 

Ресей үкіметіне христиандықты исламды қудалайды деп ұсынбайтынымыздай, далаға қандай да 

бір жігерлі әдіспен енгізуге кеңес беруден алыспыз; Мұндай қатаң шаралар әрқашан кері 

нәтижелерге әкеледі. Бірақ біз үкіметтен барлық білімге дұшпандық танытатын дінге 

қамқорлық жасамауын сұраймыз және талап етеміз...». Ш. Уәлиханов мұсылман дін 

басыларының іс-әрекетіне өте жағымсыз көзқараста болды: «Біздің молдаларымыздың 

көпшілігі татарлар, ал олардың бәрі де арамза. Бұл – жоғары дәрежеде надан, сауатын әрең 

білетін, бірақ қара фанатизм мен жабайы ырымшыл халық7». 

Ш. Уәлиханов «қырғыздар арасында исламның одан әрі дамуын тоқтатуға» бағытталған 
бірнеше шараларды ұсынды. Ол қазақтарды Орынбор мүфтиятының рухани басқару 

сферасынан алып тастауды және қазақтар үшін «облыстық үкіметтің жалпы қатысуымен 

тұратын» арнайы ахун тағайындауды ұсынды; молдаларды тек қазақтың өз арасынан 

тағайындау; жарлық молдалардың қызметтерін жойып, келешекте округке бір молдадан артық 

тағайындамау; Орта Азиядан келген мұсылман дін басыларының қазақтардың көшпелі 

лагерьлерінде белгілі бір кәсіпсіз тұруына жол бермеу, отбасылық істердің барлығын халық 

билерінің құзырына беру. Бұл ұсыныстар қазақтарды басқаратын әртүрлі органдарда қызмет 

еткен орыс шенеуніктерінің көпшілігінің ұстанымын көрсетті. 

1868 жылы «Орал, Торғай, Ақмола және Семей облыстарын басқару туралы уақытша 

Ереженің» қабылдануымен Ресейдің қазақтардың дін істерін басқару саясаты түбегейлі өзгерді. 
Бұл құжаттың арнайы бөлімі қазақтардың рухани істерін басқаруға арналды. Ережеге сәйкес 

бұл облыстардың қазақтары Орынбор мүфтияты құзырынан шығарылды. Бұл тәркілеуге 

даладағы мұсылмандық насихатты әлсірету және қырғыздар арасында ислам дінінің күшеюіне 

жол бермеу мақсатымен саяси мақсатта рұқсат етілді . «Жарлық молдалар» институтының өзі 

жойылды. Дін істері азаматтық басқару органдарына және ол арқылы Ішкі істер министрлігіне 

берілді. Молдаларды қазақтардың өздері сайлады. Молданы сайлаған мұсылман қауымы өз 

шешімін барлық сайлаушылар қол қойған тиісті «қоғамдық үкіммен» ресімдеуге мәжбүр 

болды. Сауатсыздардың өздеріне сенімді адамдары қолтаңбасы бар. «Жария үкім» аудан 

басшысына ұсынылды, ол өз қаулысын шығарып, барлық материалдарды облыстық үкіметтің 

қарауына жібереді. Облыстық үкіметтің шешімін тиісті облыстың әскери губернаторы бекітті. 

«Уақытша ереже» даладағы молдалардың санын шектеді. Әр болыстан бір ғана молда 
рұқсат етілді. Оның үстіне ол тек қазақтың өзінен болуы керек. Молдалыққа үміткерлер үшін 

Орынбор мүфтиятына тиісті емтихан тапсыру міндетті емес болды. 

Заңда қазақ молдаларына ешқандай жеңілдік қарастырылмаған. Сонымен қатар, олар 

«басқа қырғыздармен тең дәрежеде салықтар мен алымдарды төлеуге міндетті» деп атап өтілді. 

Алайда, қазақтар молдаларды салық ауыртпалығынан босатып алар еді, егер олар өздері 

орындау міндетін мойнына алса. 

Молдаларды, мешіттерді, мешіттер жанындағы мектептерді ұстау қазақтардың өздеріне 

жүктелді, бірақ қоғамдардың жиынға қатысқысы келмейтін адамдарды оған қатысуға 

мәжбүрлеуге құқығы жоқ деп белгіленді8. 

Қазақтардың азаматтық және отбасылық істері толығымен халық соттарының құзырына 
берілді. Молдалар тіпті туу туралы есеп жүргізуден де босатылды. Сонымен қатар, әрбір 

мұсылман приход діни қызметкерінің ең маңызды функцияларының бірі - приходтарды оқу мен 

жазуды үйрету бақылауға алынды. Мешіт жанынан мектеп ашып, балаларды оқыту үшін молда 

уездік бастықтан арнайы рұқсат алуы керек еді. 

Ресми молдалар «бұл дәрежені үкімет мойындаған діни қызметкерлердің қызметін 

қадағалау жасырын әрекет ететін адамдарға қарағанда, ашық әрекет ету ыңғайлырақ 

болғандықтан құрылған9». 

 
7Валиханов Ч.Ч. Собрание сочинений: В 5 т. Алма-Ата, 1985. Т. 4. – С.56. 
8 Записки Департамента Духовным Дел о магометанских школах // Российский государственный исторический 

архив (РГИА). Ф. 821. Оп. 150. Д. 410. 
9 Денисов Д.Н. Исторические мечети Оренбурга // Мечети в духовной культуре татарского народа (XVIII в. - 1917 

г.). Казань: Институт истории АН РТ, - 2006. - С. 56. 
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Сонымен бірге ресми түрде рухани деп танылмаған адамдардың діни жоралғылар мен 

қызметтерді орындауына тыйым салынбаған. Демек, «Уақытша Ереженің» молда санын анық 

шектеген (жоғарыда айтқанымыздай, бір болыстық бір молдадан артық емес) баптарын 

қазақтар бейресми молдаларды шақырып, елемеуі мүмкін еді. Мешіттермен қиынырақ болды. 

Қолданыстағы заңнамаға сәйкес әрбір 200-300 «ер жанға» бір мешіт рұқсат етілген. Әр мешітте 

молда болу керек болғандықтан, бір мешітке 5 мыңнан 10 мыңға дейін адам (болыс құрамында 

1000-нан 2000 үйге дейін) бар екен. Қазақтар бірнеше рет мешіт салуға рұқсат сұраған, бірақ 

мұндай рұқсаттар аса құлықсыздықпен берілген. 

1891 жылғы «Ақмола, Семей, Жетісу, Орал және Торғай облыстарын басқару туралы 
Ережеде» («Дала ережелері» деп аталатын) 1868 жылғы «Ереженің» дін істерін басқаруға 

қатысты негізгі нормалары сақталып, қазақтардың мешіт салуға рұқсат беру тәртібі одан да көп 

болды. Бұрынғы заң бойынша рұқсатты Орынбор немесе Батыс Сібір генерал-губернаторлығы 

беретін. 1891 жылғы «Дала ережесінде» бұрынғы тәртіп Ақмола, Семей және Жетісу 

облыстарында қарастырылған, бірақ Орал және Торғай облыстары қазақтарына мұндай 

рұқсатты тек Ішкі істер министрі ғана бере алатын 10. 

Молдалардың қазақтардың азаматтық және отбасылық істеріне араласуы «билікті өз 

бетінше иемденгені» үшін қылмыстық жазаға әкеп соқтыратын заңсыз әрекет деп санала 

бастады. 

Қазақтардың өздерінің діни өмірін реттеудің қалыптасқан тәртібіне наразылығы 20 
ғасырдың басында барынша айқын көріне бастады. Мешіт ашу туралы өтініштер көбейді. 1905 

жылы Ішкі істер министрлігі жанындағы арнайы конференцияның төрағасы граф А.Игнатьевке 

қазақтар тарапынан не өздеріне дербес мүфтият құру, не оларды Орынбор Мұхаммед діни 

жиналысының құзырына бағындыру туралы өтінішхат түсті. Петицияда қазақтар «шынайы 

мұсылмандар ретінде ерекше рухани институтқа ие болуға лайық» делінген 11. 

Осылайша, Ресейдің қазақ жүздерінде, ең алдымен, Кіші жүзде Ресей шекарасындағы 

шабуылдарды тоқтатуға қабілетті қандай да бір нақты билік құруға мүдделілігі Даладағы ислам 

дінін мемлекеттік қолдауға негіз болды. Қазақстанның Ресейге қосылуы аяқталып, қазақтар 

империяның «туған халықтарының» құрамына қосылғаннан кейін бұл саясат орыс және қазақ 

халқының жақындасуына кедергі келтірді. Сондықтан 19 ғасырдың ортасынан бастап. Ресей 

әкімшілігі «татар» дінбасыларын Даладан ығыстыруға бар күш-жігерін салып, қазақтар 
арасында ислам дінінің позициясының күшеюін тоқтатуға тырысты. 19 ғасырдың аяғында . 

Дала өлкелеріндегі діни өмірді мемлекеттік реттеу империяның басқа мұсылман аймақтарына 

қарағанда әлдеқайда қатаң болды. Бірақ Орынбор мүфтиятының қазақтардың діни-

ағартушылық өміріндегі ерекше рөлін әлі де айта кеткен жөн. Қазақстандағы мұсылман 

қауымдарының өмірін реттеу мәселелерінде Ресей заңнамасының жетілдірілмегендігі Батыс 

Қазақстанда тұратын татарлардың қазақ халқы арасында діни үгіт-насихат жүргізу мүмкіндігін 

жоққа шығарған жоқ. Бұл, сайып келгенде, көшпелілер арасында исламның ықпалының 

күшеюіне әкелді, бұған 20 ғасырдың басында Қазақстандағы мешіттер мен медреселер санының 

ұдайы көбеюі, қазақтардың діни өмірін басқару үшін арнайы орган құру туралы көптеген 

өтініштері, киелі жерлерге зиярат етушілер санының артуы және т.б. 
 

 

 

 

 

 
 
 

 
10 Ремнёв А.В. Татары в казахской степи: соратники и соперники Российской империи // Вестник Евразии. - 2006. - 

№ 4. - С.24. 
11 Султангалиева Г. Татарская» диаспора в конфессиональных связях казахской степи (XVIII-XIX вв.) / Г. Султангалиева. - 

2000. – С41. 
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Annotation 

 

Plastic pollution from single-use plastics causes threats to human health, biodiversity, and 

ecosystems worldwide. This study explores alternatives to plastic to reduce environmental pollution in 

Ust-Kamenogorsk (Oskemen), Kazakhstan. We used a mixed-methods approach: a survey (~150 

respondents) to quantify daily plastic use, focus groups (5 students) to discuss usage patterns and 

alternatives, and semi-structured expert interviews (2 experts) to examine waste challenges. The 

survey revealed that plastic packaging (bags) and bottles have the highest daily usage scores (around 

3.8 and 3.2 on a 1–5 scale), whereas plastic toys scored lowest (~2.0). Most respondents expressed 

neutral or moderate satisfaction with plastic products. Focus group participants agreed that plastic is 

integral to food storage, packaging, and medicine, but suggested reusable bags, water fountains, and 

paper packaging as local alternatives. Interviewed experts cited plastic’s low cost and convenience as 

barriers to replacement, noted insufficient recycling infrastructure (only about 21.9% of plastic waste 

is recycled in Kazakhstanundp.org), and advocated incentives such as government subsidies or bans. 

Overall, findings emphasize the importance of public education campaigns, improved recycling 

systems, and policies (e.g., bans on plastic bags and incentives) to shift consumer behavior towards 

sustainable alternatives. Such measures could significantly reduce plastic pollution and support 

environmental sustainability. 

Keywords: plastic alternatives, environmental pollution, biodegradable polymers, consumer 

awareness, waste management, sustainability, Kazakhstan. 

Introduction 

Plastic pollution is one of the most critical global environmental problems, threatening human 

health, biodiversity, and ecosystemslink.springer.com. Cheap single-use plastics are ubiquitous yet 

persist in the environment for centuries. In Kazakhstan’s industrial city of Ust-Kamenogorsk 

(Oskemen), reliance on plastic products is high, but recycling rates are low (only about 21.9% of 

plastic waste was recycled in 2021undp.org). The study objective is to quantify public awareness of 

plastic issues, document the role of plastic in daily life, and evaluate feasible sustainable alternatives to 

reduce plastic waste. Previous studies highlight the need for combined technological and policy 

solutionslink.springer.com and the potential of biodegradable polymers (e.g. PHA, PLA) under proper 

waste systems. Consumer concern and behavior are key factors in plastic reduction, so we included 

both consumer surveys and expert opinions in our analysismdpi.com. The findings aim to guide local 

policies and initiatives for greener consumption. 

Materials and Methods 

A mixed-methods design was employed. A quantitative survey (distributed via Google Forms to 

students, teachers, and residents of Oskemen) collected ~150 responses on frequency of daily use of 

various plastic products (bags, bottles, containers, etc.) using Likert scales (1 = never, 5 = very 

https://www.undp.org/kazakhstan/stories/fight-plastic#:~:text=,602%2C740%20tons%20of%20plastic%20waste
https://link.springer.com/article/10.1007/s11356-021-18038-5#:~:text=Plastic%20usage%20increases%20year%20by,include%20technologies%20to%20control%20plastics
https://www.undp.org/kazakhstan/stories/fight-plastic#:~:text=,602%2C740%20tons%20of%20plastic%20waste
https://link.springer.com/article/10.1007/s11356-021-18038-5#:~:text=maintenance%20costs%20of%20the%20different,instruments%20suitable%20in%20their%20local
https://www.mdpi.com/2071-1050/12/22/9627#:~:text=plastic%20avoidance%2C%20which%20confirmed%20the,should%20be%20accounted%20for%20when
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frequently) and satisfaction with plastics. The survey remained open for two weeks. Respondents were 

assured confidentiality. 

Qualitative data came from two sources. First, a focus group discussion was held with 5 high-

school students (grades 10–12) to explore attitudes toward plastic use and alternatives. We asked about 

common plastic items, inconveniences, and suggested solutions (e.g., reusable items, recycling). 

Second, semi-structured interviews (~20–30 min each) were conducted with two local experts (in 

ecology and waste management) to probe knowledge of plastic pollution, barriers to alternatives, and 

potential interventions. These sessions were audio-recorded and transcribed, with recurring themes 

coded for analysis. The combined methods allow triangulation: broad quantitative patterns from the 

survey, and in-depth perspectives from focus group and interviews. 

Results 

Survey: 150 respondents completed the survey. Figure 1 (below) and Table 1 summarize key 

findings. The satisfaction ratings for plastic products were mostly neutral: 58% of participants reported 

a neutral or indifferent attitude, 17% “satisfied”, 17% “very satisfied”, and only 4% each “dissatisfied” 

or “very dissatisfied” (out of 50 respondents, see Figure 1). 

 

Product (plastic) Average daily use (1–5) 

Bags (shopping packages) 3.78 

Bottles (water/drinks) 3.22 

Stationery (office use) 3.63 

Plates and cookware 2.76 

Food containers 2.61 

Toys 1.96 

Figure 1. Distribution of satisfaction with plastic products (survey of 50 Oskemen residents). 

  

The table shows that plastic bags (packaging) and bottles are the most frequently used items 

(highest average scores), whereas plastic toys are least used. 

  

Focus Group: Participants confirmed that plastic is highly prevalent in daily life (food 

packaging, containers, medicine). All agreed that plastic makes food transport and storage convenient, 

and is “irreplaceable” in medical supplies due to hygiene. However, they identified alternatives: using 

reusable fabric bags instead of disposable plastic bags, installing more drinking-water fountains to 

avoid bottled water, and shifting to paper or plant-based packaging. They noted that lack of public 

awareness is a hurdle: “If people understand how harmful plastic is, they will choose differently.” 

Participants also suggested waste separation and city policies (e.g. banning single-use bags) to 

encourage change. 

Interviews: Experts echoed that plastic’s low cost and availability drive its widespread use. They 

noted that current recycling and waste-sorting infrastructure is weak, so most plastic ends up in 
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landfills or the Bukhtarma reservoir. Interviewees considered policy interventions essential: examples 

included government incentives or subsidies for reusable products, strict regulations (similar to plastic 

bans in EU countries), and public education campaigns. They emphasized that without such measures, 

consumers and businesses have little motivation to switch to greener materials. 

Discussion 

Our findings indicate that plastic dominates daily consumption in Oskemen, consistent with 

global trends. The high use of bags and bottles (average ~3.8 and 3.2) reflects plastic’s convenience 

and availabilitylink.springer.com. This aligns with Cavaliere et al. (2020), who found that consumer 

concern and knowledge strongly influence willingness to avoid plasticsmdpi.com. Here, most 

respondents were neutral about plastics, suggesting moderate awareness; experts confirmed that many 

residents lack information on plastic’s environmental impact. 

The results also reveal systemic issues: interviews showed that cheap plastic (low price, easy 

purchase) is the main barrier to alternatives, echoing Mülhaupt (2013)’s observation of cost advantages 

for plastics. Low recycling rates (only ~21.9% in Kazakhstanundp.org) mean that sustainable materials 

alone are insufficient without waste management improvements. 

Policy and education are critical. Recommended measures in the literature include bans on 

single-use items, levies, and improved recycling guidelineslink.springer.com. Our participants’ 

suggestions (e.g. plastic bag bans, reuse incentives) are consistent with these. Solutions should 

integrate infrastructure and policies suitable for the local contextlink.springer.com. For example, 

expanding recycling facilities and school programs (education) would complement stricter regulations. 

Overall, promoting alternatives (biodegradable materials, reusables) will require coordinated 

efforts: public awareness campaigns, government support, and business participation. Without these, 

plastic consumption is likely to remain high despite its recognized harms. 

Conclusion 

This study confirms that plastic remains an indispensable part of daily life in Oskemen, yet also 

highlights significant opportunities to reduce its use. Students and experts identified feasible 

alternatives (reusable bags, water fountains, paper packaging) and underscored the need for systemic 

changes. Key recommendations include increasing environmental education, improving waste 

management infrastructure, and implementing policy incentives such as subsidies for green products or 

bans on certain plastics. By adopting these measures locally—aligned with global best 

practiceslink.springer.comundp.org—the community can lower plastic pollution and advance towards 

sustainability. Future work should evaluate the effectiveness of specific interventions (e.g. bag taxes, 

school programs) and continue monitoring consumer attitudes to guide policy. 
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Аңдатпа 

Бұл мақалада қалалық жол қозғалысын басқарудағы өзекті мәселелердің бірі – реттелетін 

қиылыстардағы көлік ағындарын тиімді ұйымдастыру мәселесі қарастырылады. Ақпараттық 

жүйелерді пайдалана отырып, көлік ағынын талдау және басқару алгоритмдерін жетілдіру 

жолдары ұсынылады. Зерттеу барысында заманауи технологиялар – компьютерлік көру 

(Computer Vision), бейнебақылау жүйелері және жасанды интеллект (мысалы, YOLOv8 

алгоритмі) арқылы көлік құралдарын нақты уақыт режимінде анықтау және ағынды сандық 

түрде бағалау тәсілдері қарастырылған. Жүйе деректер негізінде бағдаршамның жұмысын 
автоматты түрде реттей отырып, көлік кептелістерін азайтуға, жол қозғалысының қауіпсіздігін 

арттыруға және транзит уақытын қысқартуға ықпал етеді. Мақалада ұсынылған ақпараттық 

жүйе нақты қиылысқа енгізіліп, оның тиімділігі тәжірибе жүзінде талданған. 

Кіріспе 

Қазіргі заманда қалалардағы көлік ағынының қарқынды артуы жол қозғалысын 

басқарудың тиімді жүйесін құруды қажет етеді. Әсіресе, реттелетін қиылыстардағы қозғалысты 

үйлестіру – көлік кептелістері мен жол-көлік оқиғаларының алдын алуда маңызды рөл 

атқарады. Дәстүрлі бағдаршам жүйелері, әдетте, алдын ала берілген уақыт кестесіне сүйенеді 

және нақты жол жағдайын ескере бермейді. Бұл өз кезегінде жолдардағы жүктеменің 

теңсіздігіне, уақыттың артық шығынына және отын шығынының ұлғаюына алып келеді. 

Осыған байланысты, заманауи ақпараттық технологияларды қолдану арқылы көлік 
ағынын нақты уақыт режимінде бақылау және басқару мәселесі өзекті бола түсуде. 

Компьютерлік көру, жасанды интеллект және бейнебақылау жүйелерін біріктіру арқылы көлік 

құралдарын дәл анықтап, қозғалыс деректеріне негізделген шешім қабылдауға болады. Бұл 

зерттеуде осындай ақпараттық жүйені әзірлеу арқылы реттелетін қиылыстардағы көлік 

ағындарын басқару әдістері талданады және оңтайландыру жолдары ұсынылады. 

Мақсаты – интеллектуалды көлік жүйесін құра отырып, нақты қиылыстағы көлік 

қозғалысын тиімді ұйымдастыру, көлік кептелісін азайту және жол қауіпсіздігін арттыру. 

Қалалық қиылыстардағы көлік ағынын басқарудың өзекті мәселелері 

Қалалардағы көлік ағынының тығыздығы мен күрделілігі жол инфрақұрылымының 

тиімділігін арттыруды қажет етеді. Әсіресе, реттелетін қиылыстарда көлік кептелістері жиі 
кездеседі, бұл жол қозғалысының баяулауына, ауаға зиянды заттардың таралуына және 

жүргізушілер мен жолаушылардың уақытын жоғалтуына себеп болады. Дәстүрлі басқару 

жүйелері (уақытша бағдарлама бойынша жұмыс істейтін бағдаршамдар) жолдағы нақты 

жағдайды ескере алмайды. Сондықтан нақты уақыт режимінде көлік ағынын бақылап, соған 

сәйкес басқару механизмдерін енгізу – заманауи қалалар үшін өзекті мәселе 

Ақпараттық жүйелерді пайдалану арқылы көлік ағынын талдау әдістері 

Көлік ағынын нақты уақыт режимінде талдау үшін компьютерлік көру технологиялары 

кеңінен қолданыла бастады. Бұл жүйелер жолдағы бейнебақылау камераларынан алынған 

деректерді өңдеп, көлік құралдарының санын, түрін және қозғалыс бағытын анықтай алады. 

Мысалы, YOLOv8 (You Only Look Once) секілді нейрондық желілерге негізделген алгоритмдер 
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арқылы көлік құралдарын жоғары дәлдікпен тануға болады. Алынған деректер талданып, 

жолдағы жүктеменің деңгейі бағаланады. Осы ақпарат бағдаршамдарды динамикалық 

басқаруға мүмкіндік береді. 

Жасанды интеллект негізіндегі басқару жүйесінің артықшылықтары мен 

нәтижелері 

Ұсынылған ақпараттық жүйе нақты қиылыстарда енгізілген жағдайда, келесі 

артықшылықтарға қол жеткізуге болады: 

• Көлік кептелістерін едәуір азайту; 

• Жолдағы қозғалысты теңгерімді ету; 

• Жол-көлік оқиғаларының алдын алу мүмкіндігін арттыру; 

• Экологиялық әсерді төмендету (артық отын шығынының қысқаруы арқылы); 

• Қала тұрғындарының қозғалыс жылдамдығы мен жайлылығын арттыру. 

Зерттеу барысында енгізілген жүйе арқылы жол қозғалысы уақытын 15–30% аралығында 

қысқартуға болатындығы анықталды. Бұл – жасанды интеллект көмегімен басқарылатын көлік 

жүйелерінің болашағы зор екенін көрсетеді. 

Қорытынды 

Қалалық көлік ағындарын басқару – заманауи урбанизация жағдайында аса маңызды және 

өзекті мәселе. Зерттеу нәтижесінде ақпараттық жүйелер мен жасанды интеллект 

технологияларын (мысалы, YOLOv8) пайдалану арқылы реттелетін қиылыстардағы көлік 

қозғалысын нақты уақыт режимінде талдап, тиімді басқаруға болатыны анықталды. Ұсынылған 

жүйе көлік құралдарының санын, қозғалыс бағытын және жол жүктемесін автоматты түрде 
есептеп, бағдаршамның жұмысын оңтайландырады. Бұл көлік кептелістерін азайтуға, транзит 

уақытын қысқартуға және жол қауіпсіздігін арттыруға оң әсерін тигізеді. 

Мақалада ұсынылған тәсіл тек бір қиылыста ғана емес, болашақта қаланың басқа да 

аймақтарына енгізуге болатын әмбебап шешім болып табылады. Жасанды интеллект негізіндегі 

мұндай жүйелер – «Ақылды қала» тұжырымдамасының маңызды құрамдас бөлігі. Алдағы 

уақытта бұл бағыттағы зерттеулерді жалғастырып, жүйені нақты деректермен толықтыра 

отырып, оны ауқымды түрде енгізу – көлік қозғалысын басқарудың жаңа деңгейіне жол ашады. 
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Abstract 

This study examines the impact of interactive learning on fostering creativity among basic 

school students. Specifically, it explores how interactive learning activities, such as group work, 

gamification, and role-playing, influence students’ creativity in terms of idea generation, flexibility in 

problem-solving, and originality. Quantitative research design was employed with 30 Grade 7 students 

(aged 12-13) from two schools. Data were gathered through structured questionnaires. The findings 
indicate that interactive learning methods enhance students' creative thinking but are hindered by 

challenges such as time constraints, resource shortages, and collaboration difficulties. The results 

suggest that interactive learning can be an effective tool for creativity development in schools, but 

further research is needed to explore its long-term impact and how to overcome the barriers identified. 

Keywords: Interactive learning, creativity, idea generation, flexibility, originality, group work, 

gamification, role-playing, problem-solving. 

 

Introduction 

Creativity in education has become an increasingly significant concern, especially in basic 

schools, where foundational skills are developed. Despite widespread recognition of its importance, 

traditional teaching methods often fail to nurture creative thinking effectively. Standardized instruction 
and rote memorization leave little room for exploration, imagination, and innovation-skills that are 

essential for thriving in a dynamic global landscape. Addressing this gap requires a paradigm shift 

towards interactive learning, which prioritizes active student participation, collaboration, and problem-

solving.  

Previous researches have shown that creativity thrives in environments where students are 

encouraged to experiment and share ideas. Researchers have noted that methods such as group 

activities, gamification, and the integration of technology can stimulate curiosity and creative 

thinking.. Romanian scholars such as Vlaicu and Neacsa (2018) argue that teachers' ability to 

creatively adapt their methods is a prerequisite for developing students' creative potential. 

Furthermore, interactive learning has been identified as particularly effective strategy for language and 
communication classes, where creativity often intersects with self-expression and social interaction. 

However, while there is significant research on the benefits of interactive learning, practical 

implementation remains inconsistent, particularly in the context of basic school education. In addition 

to that, while these approaches have shown promise, there is limited research on their application and 

their direct impact on creativity development. Many educators face challenges in adapting these 

methods to diverse classroom settings and cultural contexts. Moreover, challenges related to time 

constraints, resource limitations, and the adaptability of teachers in diverse classroom settings have not 

been sufficiently addressed. 

The present study aims to fill this gap by exploring how interactive learning methods can 

enhance creativity among basic school students.  

The relevance of this research extends beyond basic education, offering broader implications 
for curriculum design, teacher training, and policy development. In a rapidly changing world, 

equipping students with the ability to think creatively is not just desirable but necessary. By 
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demonstrating the potential of interactive learning to achieve this goal, the study contributes to the 

growing body of knowledge in educational innovation and creative pedagogy. 

 

Research Questions:  

 1. How can interactive learning methods be effectively implemented in basic schools? 

2. What challenges do educators face in promoting creativity through these methods?  

3. Has interactive learning helped students think outside the box and   

come up with unique ideas? 

 

Literature Review 

Interactive learning, as an educational approach, has gained increasing attention for its ability to 

foster creativity, critical thinking, and problem-solving skills among students. In the context of 

enhancing creativity in basic education, the shift from traditional, teacher-centered instruction to more 

engaging, student-centered learning activities has been a key area of focus for educational researchers. 

This literature review examines the role of interactive learning in developing creativity, its theoretical 

foundations, and the impact of various interactive techniques on students' creative abilities. 

Interactive learning can be broadly defined as a teaching method that encourages active student 

participation through hands-on activities, collaboration, problem-solving, and the use of technology 

(Berk, 2009). Unlike traditional methods that emphasize passive learning through lectures and rote 
memorization, interactive learning fosters a more dynamic classroom environment where students 

engage directly with content, peers, and the teacher. This approach aligns with the constructivist 

theories of learning, notably those proposed by Piaget (1952) and Vygotsky (1978), who emphasized 

the importance of active engagement and social interaction in the learning process. These theories 

suggest that students learn best when they are involved in the construction of their own knowledge, 

particularly through interactions with others and the environment. 

The integration of interactive learning techniques, such as group discussions, role-playing, 

gamification, and project-based activities, has been shown to enhance various aspects of creativity. 

According to Amabile (1996), creativity in education is characterized by the ability to generate new 

and useful ideas.  

One widely studied interactive technique is gamification, which incorporates game elements 
into the learning process to increase engagement and motivation. Studies have shown that gamified 

activities, such as point systems, badges, and leaderboards, can stimulate creative thinking by 

providing a playful yet goal-oriented context for learning (Deterding et al., 2011). Gamification 

encourages students to take risks, experiment with new ideas, and view problems from multiple 

perspectives, thereby enhancing flexibility and originality in their thinking (Anderson et al., 2015). 

Similarly, group problem-solving activities and role-playing have been identified as effective 

methods for promoting creativity. Group problem-solving challenges students to collaborate with their 

peers, share ideas, and negotiate solutions, all of which require creativity. Vygotsky's (1978) theory of 

social constructivism supports this notion, arguing that learning is most effective when it occurs in a 

social context where learners interact and co-construct knowledge. Role-playing, on the other hand, 
allows students to step into different perspectives and creatively solve hypothetical or real-world 

problems, further promoting flexibility in thinking and originality (Brown & Duguid, 2000). 

 

Methods 

Research Design   

A quantitative research design was employed to assess the impact of interactive learning on 

creativity among basic school students. The survey aimed to gather students' perceptions of how 

interactive learning activities, such as group projects, role-playing, and gamification, influence their 

creativity in idea generation, flexibility in problem-solving, and originality.  

Participants   

The study involved 30 basic school students aged 12-13 years from two schools (one public 
and one private). Participants were selected through random sampling to ensure equal representation of 
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genders and diverse backgrounds. All participants were from Grade 7 and had prior experience with 

traditional teaching methods but limited exposure to interactive learning.   

Instruments  

The primary instrument used was a structured questionnaire specifically designed to assess 

creativity levels among basic school students. The survey was administered via Google Forms, an 

online platform chosen for its accessibility and efficiency in collecting data. This approach enabled 

participants to complete the questionnaire conveniently, resulting in a higher response rate and 

facilitating smoother data analysis. 

Research Procedure   

The Google Forms link was shared with participants through email and classroom 

communication platforms commonly used by students, such as Google Classroom and WhatsApp 

groups. This ensured the survey reached the target audience directly and efficiently. Clear instructions 

were provided at the beginning of the form to guide participants on how to complete the survey. They 

were informed about the purpose of the study, the estimated time to complete the questionnaire 

(approximately 10–15 minutes), and assurances of confidentiality. Upon the closure of the survey, the 

responses were reviewed for completeness and validity. Incomplete or duplicate submissions were 

excluded from the analysis to maintain data quality.   

 

Results 

Research Question 1 

This question aimed to identify the interactive learning methods students found most effective 

and how frequently these methods engaged them in critical thinking. It explored which approaches 

worked best in fostering collaboration, creativity, and active participation in classrooms.Students 

overwhelmingly preferred Group Work (50%) as the most effective method, as it encouraged peer 

interaction and idea-sharing. Gamification ranked second (30%), highlighting its motivational aspect 

through fun and competitive activities. 

The frequency of engaging students in thinking of multiple solutions was also assessed, with 

75% of students reporting they "Always" or "Often" explored different solutions during interactive 

sessions. 

  
Figure 1: Most Effective Interactive Learning Method  

 
 

 The majority of students preferred Group Work as the most effective interactive learning 

method, highlighting its role in fostering collaboration and creativity. Gamification, chosen by 30%, 

appeals for its engaging and enjoyable approach to learning, while Role-Playing and Other methods 

were less preferred, indicating their limited appeal or applicability. (Figure 1)  
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Figure 2: Frequency of Thinking of Multiple Solutions 

  
The results indicate that interactive learning frequently encourages students to think of multiple 

solutions. 40% of students reported "Always," followed by 35% for "Often," and 20% for 

"Sometimes." Rarely accounted for 5%, while no students chose "Never." The high percentage of 
"Always" and "Often" responses suggests that these methods are effective in promoting critical 

thinking and problem-solving skills. (Figure 2)  

Research Question 2 

 This question explored the obstacles that may hinder the effective use of interactive learning. It 

specifically addressed time management, resource availability, and group dynamics, which are critical 

for fostering creativity in classroom settings. Limited Time was reported as the biggest challenge 

(40%), showing that time constraints often restrict the scope of creative activities. Lack of Resources 

(35%) was another major issue, pointing to the need for adequate tools, materials, and technology to 

fully implement interactive methods. A smaller but notable percentage of students (20%) identified 

Difficulty in Collaboration, indicating interpersonal or communication barriers within group activities. 
Figure 3: Biggest Challenge in Interactive Learning Activities 

 
 

The most significant challenge students face is Limited Time, which may hinder their ability to 

explore ideas thoroughly during sessions. Lack of Resources, such as technology or materials, was 

also a major concern, highlighting the need for better-equipped classrooms. Difficulty in 

Collaboration indicates some interpersonal challenges in group settings. (Figure 3) 
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Figure 4: Pressure to Complete Tasks Quickly 

 
A significant portion of students reported feeling pressured to complete tasks quickly, which 

may affect the depth of their creativity. While some students rarely or never felt pressured, the overall 

trend suggests time management remains a critical issue. 30% of students felt pressure "Very Often," 

40% "Sometimes," 25% "Rarely," and 5% "Never." (Figure 4)  
Research Question 3 

This question examined whether interactive learning effectively stimulated creativity, 

particularly in helping students think innovatively and solve problems. It assessed students' perceptions 

of how interactive sessions impacted their originality and problem-solving abilities. 85% of students 

either "Strongly Agreed" (45%) or "Agreed" (40%) that interactive learning improved their creativity 

in solving problems. Creative activities like role-playing and storytelling were identified as key 

contributors, as they encouraged students to think beyond conventional solutions. The survey also 

found that while most students felt positively about their creativity development, 10% remained 

Neutral, and 5% disagreed, indicating a need for further refinement in activity design to engage all 

students effectively. 

Figure 5: Improvement in Creativity Through Interactive Learning 

 
The majority of students either Strongly Agreed or Agreed that interactive learning enhances their 

creativity in solving problems. (45% of students strongly agreed that their creativity improved, 40% 
agreed, 10% were neutral, and 5% disagreed.) This highlights the effectiveness of these methods in 

fostering innovation and creative thinking. (Figure 5) 

Discussion 

The primary aim of this study was to explore the implementation and challenges of interactive 

learning methods in basic schools and their impact on fostering creativity. The findings provide 

valuable insights into students' perceptions of these methods and their effectiveness in enhancing 

creative thinking. 
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The study revealed that Group Work was the most effective interactive learning method, with 

50% of students identifying it as their preferred approach. This finding aligns with Vygotsky’s (1978) 

theory of social constructivism, which highlights the importance of collaborative learning in 

developing critical thinking and creativity. Group work allows students to engage in peer-to-peer 

interactions, share diverse perspectives, and co-construct knowledge, which enhances their creative 

output. 

The second most effective method was Gamification (30%), reflecting its motivational benefits 

in engaging students and encouraging problem-solving. This aligns with findings by Deterding et al. 

(2011), who noted that gamification fosters creativity by providing a playful yet goal-oriented context 
for learning. The lower preference for Role-Playing and other methods suggests that these approaches 

may require more thoughtful implementation to resonate with students. 

Students identified Limited Time and Lack of Resources as the most significant challenges in 

interactive learning. Difficulty in Collaboration was noted by 20% of respondents, indicating 

interpersonal challenges that could hinder group dynamics and productivity. Addressing these 

challenges requires both institutional and teacher-level interventions. Schools need to allocate 

sufficient time and resources to enable the effective implementation of interactive methods. Teachers 

can improve collaboration dynamics by providing guidance on teamwork and communication skills, 

which are critical for successful group work. 

The majority of students (85%) agreed or strongly agreed that interactive learning enhanced 
their creativity in solving problems. This finding supports Amabile’s (1996) work, which emphasizes 

the role of interactive activities, such as storytelling and problem-solving tasks, in fostering creativity 

by encouraging students to think critically and approach problems from multiple perspectives. 

However, 10% of students were neutral, and 5% disagreed, suggesting that some students may require 

additional support or alternative methods to benefit fully from these activities. Differentiating tasks 

and providing scaffolding techniques can ensure that all students are engaged and supported. Teachers 

might also consider alternative methods, such as technology integration or visual aids, to cater to 

diverse learning styles and preferences. 

A significant portion of students (30%) reported feeling pressured to complete tasks quickly 

during interactive learning sessions, with 40% stating they experienced this "Sometimes." These 

results align with existing studies highlighting the impact of time constraints on students’ ability to 
engage deeply with creative tasks (Barron & Darling-Hammond, 2008). Creating a supportive 

environment where students can focus on quality rather than speed is essential.  Teachers might 

consider extending deadlines or breaking tasks into smaller, manageable components to alleviate this 

pressure and encourage more thoughtful engagement. 

The study supports the view that interactive learning methods are powerful tools for fostering 

creativity in basic school students. Group work and gamification emerged as particularly effective, 

confirming their value as key components of interactive teaching strategies. However, addressing 

challenges such as time constraints, resource availability, and interpersonal difficulties is crucial for the 

sustained success of these methods. Additionally, teachers must foster an environment where students 

feel comfortable experimenting with ideas and making mistakes. Tailoring interactive activities to meet 
the diverse needs of students will help ensure that all learners can benefit equally from these 

innovative approaches. 

 

Conclusion 

In conclusion, this study explored the impact of interactive learning methods on enhancing 

creativity among basic school students. The findings suggest that interactive learning activities, such as 

group work and gamification, significantly promote creative thinking in students, particularly in the 

areas of idea generation, flexibility in problem-solving, and originality. Students reported that 

engaging in group activities allowed for better collaboration and idea-sharing, which supported the 

development of creative solutions. Gamification also emerged as a strong motivator for creative 

thinking, as it provided a dynamic and engaging environment that encouraged risk-taking and 
exploring unconventional ideas. 
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However, the study also identified several challenges that hinder the effective implementation 

of interactive learning. The most notable barriers were limited time and lack of resources, which 

constrained the ability to fully engage students in creative activities. Despite these challenges, most 

students indicated that interactive learning methods helped them think more creatively and solve 

problems more effectively. This supports the idea that interactive learning can be a powerful tool for 

fostering creativity, as it encourages students to approach tasks from multiple perspectives and 

experiment with new ideas. However, some students may require additional support to fully benefit 

from interactive learning methods. It is essential for teachers to tailor these activities to accommodate 

different learning styles and provide scaffolding where necessary to ensure that all students are 
engaged and challenged. 

In conclusion, while interactive learning methods are effective in fostering creativity among 

basic school students, addressing the challenges of limited time, inadequate resources, and 

collaboration difficulties is essential for maximizing their potential. Future studies could explore how 

interactive learning strategies can be implemented more effectively across diverse cultural and 

educational contexts and examine their long-term impact on students' creative development.  
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ВВЕДЕНИЕ 

Цель данной работы – разработка бизнес-плана для создания и последующей реализации 

фермерского хозяйства, специализирующегося на производстве мясных пород говядины в 

Акмолинской области. В рамках проекта будет рассмотрено, как создать конкурентоспособный 

бизнес, который сможет удовлетворить потребности рынка в качественном мясе, а также 
обеспечить экономический рост региона. Проект направлен на исследование мясного рынка в 

Казахстане, его конкурентоспособности, а также выявление потребностей в мясных продуктах в 

регионе и создание бизнес-модели, которая будет учитывать особенности рынка, конкурентную 

среду и возможные риски. 

Задачи, поставленные в данной работе, включают: 

● Исследование нынешнего состояния рынка говядины в Казахстане и Астраханского 

района Акмолинской области 

● Оценка конкуренции и возможных рисков; 

● Разработка успешной стратегии для эффективного ведения бизнеса; 

● Проведение тщательного финансового анализа; 

Казахстан имеет долгую традицию в области животноводства на протяжении долгих 
веков. Обширные природные пастбищные угодья страны создают комфортные и выгодные 

условия для производства конкурентоспособной и, что немаловажно, экологически чистой 

продукции. (Умбиталиев, 2013, с. 174). По прежнему оставаясь одной из ключевых отраслей 

сельского хозяйства Казахстана, животноводство играет ключевую роль в экономике страны. 

Мясное животноводство занимает особое место среди множества направлений в аграрном 

производстве, особенно в условиях роста численности жителей страны и увеличения спроса на 

мясные продукты. 

Говядина является одним из наиболее востребованных видов мяса. Как отмечают 

Баязитова и Озимковская (2020), в составе мяса содержится высокое количество белка, который 

служит строительным материалом клеток организма и регулирует обменные процессы 
организма. Белок мяса включает все незаменимые аминокислоты в значительных количествах, 

что делает его по составу почти равным белкам яйца и молока. Помимо белков, в химическом 

составе мяса также присутствуют жиры, филлохинон, минеральные вещества, такие как 

кальций, магний, калий, натрий, фосфор, железо, марганец, медь, цинк и селен, а также 

различные витамины, включая В1, В2, В3, В5, В6, В9 и В12, что делает мясо важным 

продуктом для человеческого питания. Кроме того, оно представляет собой стратегическую 

продукцию как для внутреннего рынка Казахстана, так и для экспорта в соседние страны. По 

данным Министерства сельского хозяйства Республики, Казахстан ежегодно увеличивает 

объемы производства мяса, однако все еще не имеет возможности полностью удовлетворить 

внутренний рыночный спрос. Основная проблема заключается в дефиците 

высокопродуктивных мясных пород и в применении устаревших технологий ведения сельского 
хозяйства, что отрицательно влияет на качестве и себестоимости продукции. Важно учесть, что 

возможность получения финансирования для покупки новейших технологий по-прежнему 

ограничена для малого бизнеса. (Успанов, 2023, с. 12). Таким образом, проект по созданию 

фермерского хозяйства выосокоактуален, так как ориентирован на подход к решению 

имеющихся в отрасли проблем с учетом высокотехнологичных решений и подходов. Вместе с 
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тем, расположенная на севере Казахстана Акмолинская область, обладает исключительными 

природными и климатическими условиями для развития сельского хозяйства, а особенно - 

животноводства. В сегодняшних реалиях доля Акмолинской области в республиканском 

объеме производства мяса составляет 13%. Астраханский район, в котором планируется 

строительство, находится в самом сердце - центральной части Акмолинской области. В недрах 

района имеются месторождения полезных ископаемых, золота и природных строительных 

материалов. Через территорию района протекают реки, такие как Ишим, Колутон, Баксук, 

Аршалы и другие. Преобладающая роль сельского хозяйства в экономике региона, а также 

наличие обширных земельных угодий, являющиеся пригодными для пастбищного и 
фермерского животноводства, открывают дополнительные прогнозируемые возможности для 

развития мясного производства. Несмотря на это, необходимо учитывать, что для эффективного 

использования этих возможностей требуется имплантация новейших технологий и методов 

ведения агробизнеса. Значимость проекта также подчеркнута действующей государственной 

политикой и программ поддержки мясного животноводства. Например, в рамках национальной 

программы “Развитие мясного животноводства на 2018–2027 годы” реализуется инициатива 

“Сыбаға” которая предусматривает льготное кредитование фермеров на приобретение скота. К 

слову, в Акмолинской области программа получила широкое распространение, помогая 

местным бизнесменам увеличить поголовье животных. Наряду с этим, государство 

предоставляет субсидии, которые возмещают часть затрат на закупку племенных животных, 
искусственное осеменение, а также за реализацию на откорм или переработку скота. Кроме 

того, для начинающих фермеров доступны гранты и программы обучения, такие как “Еңбек” и 

“Бастау Бизнес”. Все вышеупомянутые меры направлены на снижение издержек, увеличение 

производительности и стимулирование роста производственной деятельность в области мяса, 

что делает проект особенно релевантным в контексте государственной поддержки агросектора 

в Акмолинской области. 

Необходимо отметить, что несмотря на все имеющиеся благоприятные условия, рынок 

мясной продукции в Казахстане все еще имеет несколько ключевых проблем. Как пишут 

Узаков, Бельгибаева и Абуталипова (2009), рынок мяса и мясных продуктов Казахстана требует 

проведения серьезных научных исследований, направленных на удовлетворение растущего 

платежеспособного спроса населения, решение проблемы импорта, повышение рентабельности 
отраслей животноводства и улучшение конкурентоспособности продукции отечественного 

производства. Основная проблема заключается в количественном дефиците 

высококачественного мяса, произведенного внутри страны. В этом контексте важно отметить, 

что в Казахстане мясная продуктивность и качество говядины подвержены большим 

колебаниям, и являются зависимыми от ряда факторов: уровня кормления, условий содержания, 

возраста, пола, биологических особенностей породы. О мясной продуктивности можно судить 

как при жизни животного, так и после его убоя. (Кажгалиев, Кульмагамбетов, & Титанов, 2020, 

с. 10). Учитывая, что страна по сей день зависит от импорта мясных продуктов, это в 

определенной мере снижает уровень продовольственной безопасности и делает рынок более 

уязвимым перед внешними экономическими колебаниями. Как отмечает Султангалиева (2013), 
множество из мелких частных хозяйств не имеют перспективы оснастить фермерские угодья 

необходимым техническим оборудованием, что, в свою очередь, негативно сказывается на 

производимой продукции. Государственные органы, в то же время, не имеют возможности 

одновременно взять все хозяйства под полный контроль, что способствует развитию 

мелкотоварного производства. Аналогично, Омарханова (2018) подчеркивает, что ключевое 

значение в этом вопросе имеет повышение производительности труда. К причинам низкой 

производительности автор относит устаревшие технологии на производстве, применение 

неэффективных форм ведения бизнеса, высокий уровень импорта готовой продукции, а также 

низкую глубину переработки в аграрном секторе. Но в то же время, отечественное мясное 

производство обладает значительным потенциалом для роста и развития, и это открывает 

большие возможности для предпринимателей, которые способны создать высокоэффективные 
фермерские хозяйства, применяющие передовые методы производства и маркетинга. 
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Экономика Казахстана XXI века создает возможности для успешной реализации данного 

проекта как с экономической, так и социальной точки зрения. По предварительным прогнозам, 

эффективная имплементация в местный рынок окажет усовершенствование по 

продовольственной безопасности региона, создаст новые рабочие места и будет содействовать 

улучшению жизненных условий сельчан. Настоящий проект может ощутимо сказаться на 

агросекторе, стимулируя развитие новых бизнес-моделей и устойчивых подходов к ведению 

хозяйства. Таким образом, постепенное внедрение инновационных систем учета и контроля 

качества позволит повысить полноценную прозрачность и абсолютную эффективность всех 

этапов производства. Развитие локальных фермерских хозяйств и использование 
персистентных приемов животноводства также поможет снизить экологический след и 

активизироваться устойчивость агробизнеса к внешним экономическим и климатическим 

трудностям. 

Магистерский проект, посвященный созданию фермерского хозяйства по производству 

мясных пород говядины в Акмолинской области, нацелен на решение вышеупомянутых 

актуальных в рынке проблем. Во-первых, это обеспечение рынка качественным мясом, которое 

сможет удовлетворить внутренние потребности в достаточном объеме. Во-вторых, проект 

предусматривает создание новых рабочих мест в регионе и поддержание социальной 

устойчивости региона. В-третьих, предполагается повышение эффективности производства 

мяса за счет применения современных технологий, что, в свою очередь, влияет на 
производительность в положительном ключе и снижение себестоимости продукции. Выбор 

данной темы для магистерского проекта обоснован личным интересом автора и стремлением к 

исследованию возможностей агробизнеса. Разработка уникального бизнес-плана представляют 

собой возможность сочетать практические знания с теоретическими, полученными во время 

обучения и предложить собственное решение, способное как повысить экономическую 

эффективность бизнеса, так и улучшить социальные условия в Акмолинской области. 

Таким образом, проект по разработке настоящего бизнес-плана обладает значительным 

потенциалом для увеличения продовольственной безопасности Казахстана, улучшения 

экономики страны и региона, а также улучшения жизни сельских жителей. Реализация проекта 

способствует не только повышению уровня производства высококачественного мяса, но и 

созданию новых мест работы в регионе, имея прямое влияние на улучшение социально-
экономической ситуации. Вдобавок, внедрение передовых технологий и методов ведения 

аграрного бизнеса открывает перед бизнесов широкие возможности повышения 

продуктивности сельскохозяйственного сектора, снижения затраты на производство и 

обеспечения устойчивого роста фермерского хозяйства. В перспективе, благополучное 

воплощение проекта может стать реальным примером для других казахстанских регионах, 

демонстрируя возможности для эффективного использования потенциала страны в области 

сельского хозяйства и выхода на международные рынки. 
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Abstract: The purpose of this article is to examine the use of visualization in the teaching of 

English in secondary schools that contribute to the intensification of educational and extracurricular 

activities of students. The introduction of new educational standards and the introduction of modern 
technologies in the learning process make it more accessible to use the visualization method in the 

classroom.Visual aids are one of the most important means of mental development, and their use by a 

modern teacher is mandatory for methodically accurate and competent construction of the learning 

process. Visual aids can contribute to the fulfillment of the learning task, the assimilation of 

knowledge, be neutral to the process of assimilation or hinder the understanding of theoretical 

information and the formation of skills. 

Key words: picture dictionary, visual aids,   language development, approaches to teaching, self-

education skills. 

In Kazakhstan, as in other parts of the world, English has become one of the languages of 

intercultural exchange in the field of trade. At the same time, knowledge of English in Kazakhstan is 

not only a list of mandatory conditions for studying abroad, but also a determining factor in the 
competitiveness of young professionals in domestic and foreign markets. English, along with Kazakh 

and Russian, respectively, according to the Constitution of the Republic of Kazakhstan, the national 

status and the official language have become an important national task. Recently, English has been 

defined as a condition for entry into the world economy and is considered one of the main priorities of 

national policies. In recent years, this has been demonstrated and developed in guidance documents 

(for example, the national plan for the functioning and development of languages 2011). As a means of 

international trade, English and other foreign languages usually have to solve the problem of learning 

English and other foreign languages. [1] 

The problem of using visualization to teach foreign languages is relevant and always relevant. At 

present, human beings have become popular and influential, engaged in the cultural heritage of the 
people and the spiritual value of world knowledge of foreign languages as a powerful tool for 

intercultural exchange, and strive to achieve a borderless society. The mission of all secondary school 

foreign language teachers is: to teach students to speak this language. 

The purpose of this article is to consider the use of visualization in teaching English in colleges, 

which will help strengthen student education and extracurricular activities. 

A large number of textbooks are increasingly overloaded with various illustrations, graphic 

images, tables and graphs. Sometimes they don't help students. On the contrary, they distract from the 

nature of the materials and show that language teaching has been in school for many years.  

Unfortunately, foreign language textbooks do not allow teachers to teach the language to 

students in order to achieve the level of quality of training. At present, the practice of language 

learning in schools is based on the preservation of a large number of languages, non-systematic 
knowledge, "voice samples" and "voice patterns". 
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It is very effective to use image clarity for teaching foreign languages in high schools. It allows 

teachers to use vocabulary to develop spoken foreign languages, create a linguistic atmosphere inside 

and outside the classroom and expand the vocabulary of students. 

Speeches in foreign language classes help to activate children's cognitive activities, expand their 

horizons, increase interest in language learning and significantly enrich the vocabulary of students. 

The presentation should include the purchase of the most common English dictionary, which is 

provided by the program at the initial stage of teaching foreign languages. 

This dictionary can be used in stationary and classroom work, and is used for foreign language 

training for all kinds of language activities. If you do not have an appropriate language environment, 
using the "picture dictionary" can be very effective. It allows foreign language teachers to introduce 

and integrate new vocabulary units into the classroom, but also realizes the principle of differentiation 

for each student, promotes beneficial activities for students, and forms new books on student skills and 

self-employment. These are the basic expressions of the vocabulary system of two foreign languages. 

1. The principle of clarity of learning is one of the most intuitive principles of learning, which arises 

from the nature of the process by which students perceive, understand and synthesize materials. The 

means of presentation will help to create images, ideas and thoughts and turn these ideas into concepts. 

Illustrations help to cultivate attention, observation, aesthetic taste, culture, thinking, memory and 

increase interest in learning foreign languages. 

Drawings, photos, diagrams, tables and photos are the clarity of appearance. There is an internal 
visibility that arises from a specific context, from a direct linguistic environment. Visibility is the 

expression of the spiritual image of these objects, drawn in pictures, drawings, etc. when they talk 

about clarity, we refer to the images of these objects. Bright visibility creates real-time image 

recognition and requires appropriate associations, because visual recognition has an emotional impact 

on students. Objects with hearing, vision and visibility. The clear use of themes promotes thinking in 

foreign languages. For example, using photos in the course, children will understand and understand 

certain phenomena faster and take more active actions in the course. Painting always brings rebirth in a 

matter of hours. Children will listen to the story of the picture with interest and help to understand the 

meaning of a foreign language. Demonstration activities help you create images, ideas; thinking turns 

these ideas into concepts. Illustrations help to cultivate attention, observation, aesthetic taste, culture, 

thinking, memory and increase interest in learning foreign languages. 
With the development of modern computer technology, it has become a learning tool capable of 

displaying various information. The new information technology concerns all components of the 

training system: purpose, content, method, organizational form of learning, teaching aids, complex and 

urgent pedagogical issues. The use of the computer in the teaching of English is a good opportunity to 

connect to the Internet and unify various information resources and provides an opportunity to apply 

creativity and problem-solving skills and more effectively use their work. This technology is called 

Web tasks, and its developers are Bernie Dodge and Tom March from San Diego State University. 

"Web research in pedagogy - problematic tasks for role-playing elements using Internet information 

resources" [2]. 

The advantages of this technology include the methods of creative activity, the development of 
students' critical thinking, cooperation, teamwork, the ability to perform various social roles and 

training in communication and information exchange - network support activity. This is an incomplete 

list of the "advantages" of this technology. Developed by webquest, it maximizes the integration of the 

Internet in different subjects of different levels of learning in the educational process. They cover 

various problems, topics and topics can be interdisciplinary. 

Ensuring the high quality of the organization of the educational process based on the effective 

use of modern educational technologies is one of the indicators of the level of professional skills of a 

teacher at the present stage of education development. 

Each teacher tries to build his lesson in such a way that the material provided is easy to 

remember and the student can apply his knowledge in the future. 

        Psychologists have proven that visual analyzers have a higher bandwidth than auditory 
ones: a large percentage of all information perceived by a person falls on vision. 
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       Advantages of visualization of educational material: 

- helps students to properly organize and analyze information, increase the amount of memorized 

information; 

- develops critical thinking; 

- activates educational and cognitive activity; 

- helps students to integrate new knowledge; 

- allows you to link the received information into a complete picture of a particular phenomenon 

or object 

- increases the level of interest in studying the material; 
- provides systematization of the acquired knowledge; 

- stimulates creative processes, logical conclusions and associations; 

- forms and develops critical and visual thinking; figurative representation of knowledge and 

learning activities; 

American scientists - methodology led by Bernie Dodge, the following types of webquest tasks: 

examination, planning and design, self-awareness, compilation, homework, creative and analytical 

tasks, detective, puzzle, consensus-building, evaluation and investigative journalism, persuasion, and 

when students webquest technicians provide a list of websites related to the subject of the project and 

the level of knowledge, allowing them to aimlessly wander through the network and engage in 

projects. 
According to Bykhov, "there are two types of web activities: short-term (goal: to improve 

knowledge and their integration, designed for one or three categories) and performance (goal: to 

improve knowledge and their integration).  

According to J. Luscher, who has done colossal experimental work on the effect of color on the 

human psyche and physiology, there are several colors that express the most important and essential 

needs of the human body: 

red color - symbolizes activity, creativity, excites the nervous system, corresponds to the 

masculine principle. Examining the orange-red color leads to an increase in the functions of the 

autonomic nervous system - an increase in heart rate, pressure, etc. The red color is often used in 

advertising, it attracts attention the fastest, but it also quickly bothers, satiates. 

orange color - symbolizes development, focus on success. This color is the most tenacious on the 
eye and it is not as quickly addictive as pure red, so it is often used to attract attention persistently. 

yellow color - expresses the need for disclosure, change, is focused on the future. Yellow is 

perceived as the sun, it is a light, shining and warming color, it has a stabilizing effect on the nervous 

system, disperses melancholy 

blue color - reflects the physiological and psychological needs of a person at rest. Examining the 

dark blue color leads to a decrease in the functions of the autonomic nervous system - a decrease in 

pulse, pressure, etc. The blue color reflects unity, close connection, it is the color of wisdom, patience. 

Blue and blue colors are very popular with women, these colors symbolize femininity. 

green is the calmest of all existing colors, it does not require anything, it does not call anywhere, 

it has a calming effect. However, different shades of green express a person's attitude towards himself. 
So, the blue-green color, pure and hard as a crystal, is preferred by people who make tough demands 

on themselves. 

gray color - the color of passivity, neutrality, conformity, modesty. 

brown color - expresses bodily-sensual sensations, instincts. From the practice of psychotherapy, 

it has been noticed that people who are depressed, on the verge of a nervous breakdown, prefer brown 

over other colors. For a physically and psychologically healthy person, this color does not matter 

much. 

purple - color - the color of artists and the clergy, symbolizes the mysterious, irrational, magical, 

it evokes dreams, fantasies. 

black color - expresses the idea of "nothing". This is the color of maximalism, criticism, protest, 

denial. 



Международный научный журнал АКАДЕМИК                                                                                   № 1 (279) 2025 г. 

 

37 
 

Search results using Web quest technology can be displayed on presentations, web pages, 

Microsoft Word documents or other formats. The actual location of online activities on the network 

can significantly increase the motivation of students to achieve better academic results. Participants 

have the opportunity to critically analyze their work, evaluate and evaluate the work of others, and 

teachers have the opportunity to evaluate the work of all students. Teachers become assistants and 

mentors, skillfully guiding students to develop their self-education skills. By developing activities on 

the Internet and searching for sources and links, it promotes the development of students' long-term 

interest in researching educational materials, creates a favorable learning environment and organizes 

creative learning workshops. Improve their language skills, intellectual abilities, aesthetics and 
cognitive interests, and realize their creative potential. Students cultivate critical thinking and 

comparison, the ability to analyze errors and opinions, classify, think abstractly and develop methods 

of converting information to perform tasks. 

Thus, having studied the essence of teaching methods, having considered the main classifications 

of methods and issues related to the choice of the most effective teaching method, we can draw the 

following conclusions: 

• Visibility helps to recreate the form, the essence of the phenomenon, its structure, connections, 

interaction to confirm the theoretical provisions; 

• Visibility leads to a state of activity of all analyzers and mental processes associated with them; 

• Visualization forms students' visual and auditory culture; 
• Visual material serves as an external support for internal actions performed by the child under 

the guidance of a teacher in the process of mastering knowledge; 

• Using visualization, the initial stage of cognition is activated; 

• Sensory cognition gives a person primary information about objects in the form of their visual 

representations. Thinking recycles these representations, highlights the essential properties and 

relationships between different objects, and thereby helps to create more generalized, deeper in content 

mental images of cognizable objects; 

• Visualization in teaching contributes to the fact that students, thanks to the perception of 

objects and processes of the surrounding world, form representations that correctly reflect objective 

reality, and at the same time the perceived phenomena are analyzed and generalized in connection with 

educational tasks; 
• Visual aids are also used to form concepts, to understand abstract connections and 

dependencies; 

• Visual aids are very important to use purposefully, not to clutter up the lessons with a large 

number of visual aids. 

• An important requirement for the lesson is the teacher's ability to provide motivation for 

learning, ie. arouse students' interest in the content and methods of work, create a creative, emotional 

atmosphere in the classroom; 

• Genuine interest in the lesson, an emotional attitude to what is being studied are created not 

only by bringing vivid material about events, but also by creating a problem situation, setting an 

interesting educational and cognitive task, by stimulating the personal attitude of students to the facts 
being studied; 

• The teacher can use various visual aids: real objects (objects, phenomena, processes), their 

images (photographs, drawings, transparencies, tape recordings, videos), with the help of which 

events, phenomena, processes that are not directly accessible can be made clear to students observation 

and model of the studied objects and phenomena. 

Thus, on the basis of the material presented, it can be concluded that it is necessary to optimally 

use visual teaching aids and other methods in the educational process, which in turn leads to the 

following results: 

- helps to make the learning process more motivated and purposeful; 

- the use of various methods allows to increase the efficiency and quality of learning by students 

of educational material; 
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- helps to include additional reserves and methodological techniques to improve the results of 

educational activities; 

- having a significant power of emotional impact, visual aids (pictures, illustrations and layouts) 

are of great educational value in teaching the subject; 

- the use of visualization in the classroom activates mental activity, attention and creative 

imagination. 

Based on the foregoing, it can be noted with confidence that the use of visual teaching aids gives 

a much better result than a regular, “standard” lesson on a similar topic. The use of visualization 

allows students to perceive the information provided not only in an auditory, but also in a visual 
format, which significantly increases the methodological significance of the lesson. 

The need to use computer technology as a visual aid in the classroom is justified as a result of 

technological progress, which has a significant impact on the educational process, given the country's 

desire for European education standards. The use of computer maps, textbooks, search engines as part 

of the work in the lesson enhances not only the necessary methodological aspect, but also creates 

comfortable conditions for learning. 
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Аннотация: Медиа қазіргі жастардың этнотілдік сәйкестілігін қалыптастыруда және 

өзгерту барысында маңызды рөл атқарады. Ақпараттық технологиялардың қарқынды дамуы 

мен жаһандану процестері медиа кеңістіктің жастардың мәдени және тілдік ұстанымдарына 

әсер етуін күшейтті, яғни жастардың тілді қолдану тәсілдері өзгерді. Әлеуметтік желі біртіндеп 

мәдени, лингвистикалық және әлеуметтік нормалар тәжірибеде қолданылатын және 
қалыптасатын платформаға айналды. Бұл мақалада қазақ жастарының этнотілдік сәйкестілігінің 

медиа арқылы трансформациясы, оның себептері мен салдары талданады. 

Кілт сөздер: жастар, этнотіл, тілдік сәйкестілік, медиа, әлеуметтік желі. 

Статистика бойынша, жастар, Қазақстанның жиырма миллион халқының үштен бір 

бөлігін құрайды және өсіп келе жатқан әлеуметтік топты білдіреді. Қазақстан Республикасы 

(ҚР) қолданыстағы заңдарының заң терминдері мен ұғымдарының сөздігінде, жастар –  он төрт 

жастан жиырма тоғыз жасқа дейінгі ҚР азаматтары ретінде анықталған [1]. Ал соңғы 2022 

жылғы «Мемлекеттік жастар саясаты туралы» заңында, жастар – он төрт жастан отыз бес жасқа 

дейiнгi ҚР азаматтары ретінде көрсетілген [2]. Жастар – қоғам өміріндегі ішкі және сыртқы 

өзгерістерге бейім, білімдері мен біліктіліктері, құндылықтары мен қызығушылықтары 

жинақталушы не жинақталған әлеуметтік топ ретінде танылады. Қазақ елінің тарихы мен 
мәдениетінің тағдыры, дамуы мен жаңашылдануы, жалпы бүгіні мен ертеңі де жастарға 

байланысты. Ал енді, осы ұлт үмітін арқалаған қазіргі қоғамның жетекші күші ретінде танылған 

жастардың күнделікті өмірде қолданатын тілі қаншалықты этнотілмен сәйкес, этнотілмен 

бірегей? 

Тіл – адамдардың әртүрлі салалардағы іс-әрекетін реттеудің тікелей механизмі болып 

табылады, сондықтан тілдік әлеуметтену процестерін зерттеуде қазіргі жастардың сөйлеу 

әрекетін зерттеу және жеке тұлғаның тілдік бейімділігін түсіну маңызды. Соңғы жылдардағы 

әлеуметтік зерттеулерде ағылшынның «identity», «identification» сөздері кеңінен қолданылып 

жүр. Отандық зерттеулерде бұл терминнің мәнін ашатын біршама ұғымдар бар: "сәйкестік", 

"ұқсастық",  "бірегейлік", "бірдейлік", "біртектілік", "ортақтық", "болмыс" және т.б. 
«Әлеуметтік лингвистика терминдерінің сөздігінде «сәйкестілікке» мынадай анықтама 

берілген: «Сәйкестілік (ағылшынша identity) – 1. мемлекетке, этносқа, тілге, мәдениетке, дінге, 

жеке тұлғаға, жынысқа (гендер), кәсіпке, топқа қатысты екендігін жеке адамның өзінің сезінуі, 

өзін-өзі теңдестіруі» [3, 204 бет]. 

Адам қоғамда өмір сүріп, дамып отыратындықтан, сәйкесінше ол белгілі бір мемлекеттің 

азаматы, белгілі бір этностың өкілі болып, азаматтық және этникалық сәйкестіктердің иесі 

болады. Т.П. Млечконың айтуы бойынша, жеке тұлғаның азаматтық және этникалық өзін-өзі 

анықтауы тілмен тікелей байланысты, яғни, азаматтық адамның тұрғылықты елінің мемлекеттік 

тілін міндетті түрде білуін, ал адамның өзінің этникалық тамырына адалдығы сәйкес этностың 

тілін білуді көрсетеді [4, 175 бет]. Тіл - адамдардың ұлтқа деген сүйіспеншілігі мен тиесілілік 

сезімін анықтайтын ұлттық бірегейліктің маңызды белгісі. С.Г.Тер-Минасова атап өткендей, 
«Тіл – белгілі бір сөйлеу ұжымының мәдениетін, дәстүрін, әлеуметтік өзіндік санасын сақтау 

және жеткізу арқылы ұлтты құрайтын, адам ағымын этносқа қалыптастыратын қуатты 

әлеуметтік құрал» [5, 15 бет].  
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Жеке адамның тілдік сәйкестілігі бір тілге немесе бірнеше тілге де қатысты болуы мүмкін. 

Бұл адамның тұлғалық дамуымен бірге өмір бойы жүріп отыратын процесс. Тілдік сәйкестілікті 

таңдау барысында кез келген адамның алдында ана тілі және өзге тілдер тұрады. Көп тілді 

ортада өмір сүретін тұлғаға тілдік сәйкестікті таңдау біршама қиындықтар туғызуы мүмкін. 

Мысалы, Алматыдағы қазақ ұлтты жоғарғы сынып оқушысы таңертең мектепте қазақша білім 

алып, бірақ көшеде достарымен орысша сөйлейді, әлеуметтік желіде ағылшынша хабарламалар 

шығарады; этнотілі – қазақ тілі деп қарастырылғанымен, күнделікті өмірде өзге тілдерге 

басымдық береді. 

Қазақстанда қазақ тілінің мәртебесі мен қолданылуы қазірдің өзінде көптеген жылдар 
бойы қоғамдық талқылаудың күн тәртібінде орын алуда. Қазақстандағы жастар үлкендерге 

қарағанда цифрлық байланысқа бейім. Әлеуметтік желілер – олар сөйлесетін, пікірталасатын, 

жаңалықты жариялайтын және жеке болмысын көрсететін орын ретінде танылды. Instagram, 

TikTok, Facebook және басқа да платформалар арқылы жастар түрлі мәдениеттер мен тілдерге 

қол жеткізеді. Бұл олардың дүниетанымын кеңейтіп, мәдениетаралық диалогқа қатысуын 

арттырады. Дегенмен, бұл процестің теріс әсері де бар. Мысалы, әлеуметтік желілерде 

ағылшын не орыс тілі басым болғандықтан, кейбір жастардың қазақ тілін қолдануы төмендеуі 

мүмкін. 

Brand Analytics өзінің 2024 жылғы тамыздағы Қазақстандағы әлеуметтік желілердің 

белсенді аудиториясын зерттеуде Instagram, Facebook, ВКонтакте, Одноклассники, Youtube 
сияқты Қазақстан Республикасында пайдаланушылар белсенді пайдаланатын әлеуметтік 

платформалар бойынша келесідей деректер ұсынған (Telegram және TikTok желілерінде 

хабарламалардың географиясы туралы сенімді ақпарат болмағандықтан, олар бойынша 

деректер зерттеудің негізгі бөлігіне енгізілмеген): 

 
Қазақстанның әлеуметтік желілерінде орыс және қазақ тілдері басым. Дегенмен, орыс 

тілінің үлесі жоғары, бірақ YouTube желісінен басқа барлық платформаларда 2023 жылмен 

салыстырғанда орыс тіліндегі авторлар саны төмендеуде [6]. 

Медиа платформалары қазақ жастарының тілдік және мәдени талғамдарын 

қалыптастыруда үлкен ықпалға ие. Бұл процестің бір ерекшелігі — жастардың этнотілдік 

сәйкестілігіне әсер ететін түрлі мәдени және тілдік элементтердің интеграциясы. 

А.А.Баймурзинаның зерттеулерінде медиа құралдары арқылы қазақ тілінің қолдану аясы 

кеңейіп келе жатқаны, бірақ орыс және ағылшын тілдерінің басымдығы сақталып отырғаны 
айтылған [7]. Медиа мазмұнының сапасы жастардың тілдік таңдауына тікелей әсер етеді. Егер 

қазақ тілінде сапалы, қызықты және тартымды контент ұсынылса, бұл жастардың ана тіліне 

деген қызығушылығын арттырады. Керісінше, егер контенттің сапасы төмен болса, жастар 

шетелдік платформаларға ауысуы мүмкін. Сонымен қатар, медиа арқылы ұлттық 

құндылықтарды дәріптеудің маңыздылығы артып отыр. Бұл қазақ тілінің рөлін нығайтып қана 

қоймай, ұлттық мәдениеттің сақталуына ықпал етеді. Жастар арасында қазақ тіліндегі 

контенттің танымалдылығын арттыру маңызды. Бұл этникалық сәйкестікті нығайтуға және 
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ұлттық құндылықтарды сақтауға ықпал етеді. Сонымен қатар, қазақ тіліндегі сапалы 

медиаконтенттің жеткіліксіздігі кейбір жастардың өз этникалық тілінен алшақтауына себеп 

болуда.  

Әлеуметтік желілердің ықпалы жастардың қарым-қатынас стиліне де әсер етеді. Мысалы, 

жастар арасында қазақ тілінде жазылған посттардың, бейнематериалдардың және 

пікірталастардың саны артқан жағдайда, бұл ұлттық сәйкестікті нығайтуға ықпал етеді. 

Сонымен қатар, әлеуметтік желілердің аудиториясы жастарды жаңа идеялармен және 

инновациялармен таныстыруда маңызды рөл атқарады. Н.С. Шаброва зерттеулерінде 

әлеуметтік желілердің көптілді ортадағы жастардың этникалық сәйкестігіне қосымша ықпал 
ететіні көрсетілген [8]. Жастар өз контентін қазақ немесе басқа этникалық тілде жасаған кезде, 

олардың этнотілдік сәйкестігі нығаяды. Ал тек шетелдік тілдерде контент тұтыну бұл 

сәйкестікті әлсіретуі мүмкін. Әлеуметтік желілерді дұрыс пайдалану жастардың өзін-өзі 

танытуы мен өзара түсіністігін арттыруға мүмкіндік береді.  

Әлеуметтік желі арқылы берілетін ақпарат жастардың дүниетанымы мен құндылықтарын 

айқындайды. Заманауи технологиялардың арқасында жастар өздерінің ұлттық болмысын сақтай 

отырып, басқа мәдениеттерді де зерттей алады. Бұл оларға өзара байланыс пен түсіністікті 

арттыруға мүмкіндік береді. Мысалы, қазақ тіліндегі блогерлердің танымал болуы жастардың 

қазақ тіліне деген қызығушылығын арттыруда маңызды рөл атқаруда. Сонымен бірге, ағылшын 

тіліндегі контенттің басымдығы жастардың бұл тілге көшуіне ықпал етуде. Осылайша, медиа 
жастардың этнотілдік сәйкестілігінің өзгермелілігін күшейтеді. Ұлттық және жаһандық 

факторларды теңестіру медиа трансформациясының оң нәтижелеріне жетуге көмектеседі.  

Медиа жастардың этнотілдік сәйкестілігіне трансформациялық әсер етеді. Бұл 

трансформация екі бағытта жүреді: ұлттық сәйкестіктің нығаюы немесе әлсіреуі. Бір жағынан, 

қазақ тіліндегі контент жастардың ұлттық мәдениетке деген қызығушылығын оятса, екінші 

жағынан, жаһандық мәдениетке ұмтылу өз этникалық түп-тамырынан алыстауға әкелуі мүмкін. 

Медиадағы қазақ жастарының этнотілдік трансформациясы қазіргі заманның күрделі және 

көпқырлы процесі болып табылады. Бұл процесс ұлттық және жаһандық факторлардың 

ықпалымен жүреді. Қазақ тіліндегі сапалы медиаконтентті дамыту, жастарды ана тіліне 

қызықтыру және жаһандық мәдениетке теңдестірілген қолжетімділік ұсыну арқылы жастардың 

этнотілдік сәйкестігін нығайтуға болады. Бұл бағыттағы зерттеулер мен бастамалар ұлттық 
бірегейлікті сақтауға және жастардың мәдени-тілдік сәйкестігін дамытуға ықпал етеді. 
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Emotional Intelligence (EI) is a vital element in human development, particularly in today’s 

complex and emotionally demanding world. This article explores the role of education in enhancing 

emotional intelligence among students, outlining strategies and pedagogical approaches to foster EI 

within educational environments. Emphasis is placed on the significance of emotional literacy for 

academic achievement, personal development, and professional success. The study underscores key 

components of EI such as self-awareness, self-regulation, intrinsic motivation, empathy, and social 

competence, and proposes educational practices for their effective cultivation. 

Keywords: emotional intelligence, educational process, students, emotional competence, 

teaching strategies, emotional literacy, self-awareness, self-regulation, empathy, social competence, 

emotional stability, stress tolerance, educational psychology, personality development, reflection. 

Introduction 

In an era characterized by rapid decision-making and constant emotional challenges, emotional 

intelligence has become increasingly significant. According to the article 35,000 Decisions: The Great 

Choices of Strategic Leaders (Roberts Wesleyan University, n.d.), an individual makes approximately 

35,000 decisions each day, many of which are emotionally influenced. Despite this, the emotional 

aspects of decision-making and interpersonal behavior often remain overlooked in educational 

contexts. 

In academic environments, students encounter various emotional experiences, from examination 

stress to social interactions with peers and faculty. In such cases, fostering emotional intelligence (EI) 

is crucial to ensure conscious decision-making, emotional regulation, and the development of healthy 

relationships. This paper aims to examine the role of EI in education and personal development, with a 

focus on cultivating it among university students through targeted pedagogical strategies. 

What is Emotional Intelligence and Why Does It Matter? 

The concept of emotional intelligence was popularized by Daniel Goleman (1995), who argued 

that EI is more critical to life success than traditional cognitive intelligence (IQ). Emotional 

intelligence refers to the ability to recognize, understand, manage, and use emotions effectively in 

oneself and others to achieve positive outcomes. 

Goleman (1995, 1998) identifies five core components of EI: 

1. Self-Awareness 

Self-awareness involves recognizing one's emotions and understanding their impact on thoughts 

and behavior. Students with strong self-awareness can: 

● Accurately assess their strengths and weaknesses 

● Identify emotions in real-time 

● Understand how emotions influence decision-making 
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In an academic setting, self-awareness enables students to manage pre-exam anxiety through 

techniques like deep breathing or cognitive reframing (Salovey & Sluyter, 1997). 

2. Self-Regulation 

Self-regulation refers to the capacity to manage emotional impulses, adapt to changing situations, 

and maintain control over behavior. This skill includes: 

● Stress management 

● Flexibility 

● Impulse control 

For example, a student who practices self-regulation may remain calm under pressure and seek 

help when facing academic difficulties rather than disengaging (Andreeva, 2020). 

3. Intrinsic Motivation 

Intrinsic motivation is the internal drive to achieve goals for personal satisfaction rather than 

external rewards. Such students often: 

● Exhibit curiosity and enthusiasm for learning 

● Show resilience in the face of setbacks 

● View mistakes as opportunities for growth 

 

Educators can support intrinsic motivation through active learning, project-based activities, and 

real-life problem-solving (Gonzales, 2017). 

4. Empathy 

Empathy is the ability to perceive and respond appropriately to the emotions of others. 

Empathetic students: 

● Demonstrate compassion 

● Consider peers’ perspectives 

● Build strong interpersonal relationships 

In classrooms, empathy enhances social dynamics and fosters a more inclusive learning 

environment (Lewkowicz, 2011). 

5. Social Skills 

Social skills encompass communication, teamwork, and leadership abilities. Effective social 

skills include: 

● Active listening 

● Conflict resolution 

● Cooperation and delegation 

 

Students who develop these skills tend to perform well in group projects, manage peer relationships 

effectively, and navigate academic settings with confidence (Milyaev, 2021). 

 

Strategies for Developing Emotional Intelligence in Education 

Educational institutions play a central role in nurturing EI. Several strategies can be employed to 

develop emotional competence among students: 

● Incorporating reflective practices such as journaling or peer feedback 

 

● Using group work and collaborative projects to promote teamwork and empathy 

 

● Training educators in EI to model appropriate emotional behavior 
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● Integrating SEL (Social-Emotional Learning) curricula to systematize EI development 

● Creating emotionally safe classrooms that encourage open communication and psychological 

safety (Krol, 2018) 

As Goleman (1998) emphasizes, emotional intelligence is not an innate trait—it can be learned, 

practiced, and improved. 

Conclusion 

Emotional intelligence is a fundamental element in fostering holistic student development. It 

enhances academic performance, supports mental well-being, and contributes to the formation of 

empathetic, socially competent, and resilient individuals. By integrating EI development into the 

educational process, institutions can empower students to thrive personally and professionally. 

Educational environments that prioritize emotional intelligence enable learners to build 

meaningful relationships, manage stress, and lead with empathy. Thus, investing in EI is an investment 

in the future leaders of society. 
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Аннотация 

 

Современное горнодобывающее производство характеризуется тенденцией к углублению 

подземных работ и вовлечению в эксплуатацию более сложных геологических структур. При 
этом обеспечение устойчивости выработок является приоритетной задачей горной инженерии. 

Особую сложность в инженерно-геомеханическом аспекте представляют угольные пласты, 

которые, как правило, обладают низкой прочностью, высокой трещиноватостью и значительной 

изменчивостью механических свойств в пространстве. 

Шахтные выработки, проложенные в угольных пластах или вблизи них, подвергаются 

значительным деформациям, обусловленным действием горного давления, газодинамическими 

процессами, а также присутствием подземных вод. Неэффективный выбор методов крепления 

может привести к неустойчивости контура выработки, обрушениям, угрозе жизни персонала и 

остановке технологического процесса. 

Актуальность данного исследования заключается в необходимости формирования научно 

обоснованного подхода к выбору крепи, учитывающего геомеханическое состояние массива и 
особенности угольных пластов. Систематизация факторов, влияющих на устойчивость, а также 

анализ применяемых инженерных решений позволит повысить эффективность подземных 

горных работ и минимизировать производственные риски. [1]. 

Угольные пласты, в отличие от вмещающих пород, обладают специфическими физико-

механическими характеристиками, которые обуславливают их поведение в процессе 

проведения горных выработок. Прежде всего, уголь отличается низкой прочностью на сжатие и 

растяжение, а также склонностью к расслоению и образованию трещин под действием даже 

незначительных механических и термодинамических воздействий. 

Важнейшими факторами, влияющими на устойчивость выработок, являются: 

• Мощность пласта. При разработке тонких и средней мощности пластов наблюдается 
концентрация напряжений в кровле и почве выработки, что требует усиленной крепи. 

• Глубина залегания. С увеличением глубины возрастают вертикальные и 

горизонтальные компоненты горного давления, что усиливает деформационные процессы. 

• Газоносность. Высокая степень насыщенности угля метаном может вызвать внезапные 

выбросы, сопровождающиеся разрушением крепи. 

• Наличие подземных вод. Повышенная влажность снижает прочность массива и 

способствует развитию пластичных деформаций. 

• Тектонические нарушения. Фрагментация массива и наличие сбросов, разломов и зон 

тектонической слабости значительно ухудшают устойчивость выработки. 

Применительно к этим условиям, выбор технологии крепления должен базироваться не 

только на типовых проектных решениях, но и на результатах геомеханического анализа 
конкретного участка работ. Литологический состав вмещающих пород также играет важную 

роль: глинистые сланцы, алевролиты и аргиллиты при насыщении водой резко теряют 

прочность, тогда как песчаники могут сохранять устойчивость при правильной поддержке. 
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Таким образом, в основе выбора метода поддержания лежит комплексная оценка 

параметров массива, включающая инженерно-геологические, гидрогеологические и 

тектонические характеристики. Только при таком подходе возможно достичь устойчивости 

выработок на длительный срок эксплуатации. 

Рациональный выбор метода поддержания горных выработок невозможен без точной и 

комплексной оценки устойчивости горного массива. Для этого применяются как теоретические, 

так и практические методики, основанные на геомеханических параметрах среды, инженерных 

расчетах и современных программных средствах. 

Одним из ключевых направлений в оценке устойчивости является напряженно-

деформированный анализ массива, который позволяет определить распределение 

напряжений, опасные зоны концентрации усилий и потенциальные направления разрушений. 

Для проведения такого анализа применяются численные методы с использованием 

специализированных программных комплексов — FLAC3D, RS2 (Rocscience), UDEC, которые 

моделируют поведение массива с учётом трещиноватости, литологии, горного давления и 

временного фактора. 

Лабораторные исследования образцов угля и вмещающих пород позволяют определить 

их физико-механические свойства (границы прочности, модуль упругости, коэффициент 

Пуассона, индекс пластичности и пр.). Эти данные необходимы для точной калибровки 

численных моделей и прогноза поведения массива в натурных условиях. 
Кроме того, широкое применение находят эмпирические методы классификации 

устойчивости пород, такие как: 

• Q-система (Barton et al.), основанная на количестве и качестве трещиноватости; 

• Система RMR (Rock Mass Rating), учитывающая прочность пород, ориентацию 

слоистости, водонасыщенность и другие параметры. 

На стадии проектирования также важна оценка скорости сходимости выработки, то есть 

скорости сближения боковых пород. Показатели высокой сходимости указывают на 

необходимость усиления крепи либо использования податливых конструкций. При 

превышении критических деформаций также применяются инструменты геомеханического 

мониторинга — тензодатчики, инклинометры, тягомеры, позволяющие в реальном времени 

оценивать напряжённое состояние крепи и массива. 
Таким образом, методика выбора крепи должна быть комплексной и учитывать как 

проектные, так и эксплуатационные данные, с обязательной адаптацией под конкретные 

условия шахтного участка. 

Выбор конкретного типа крепи определяется рядом факторов: глубиной выработки, 

характеристиками угольного пласта, типом вмещающих пород, длительностью эксплуатации и 

риском горногеологических осложнений. 

Традиционные виды крепи 

Классические методы поддержания выработок включают: 

• Деревянные крепи — широко применяются при малых глубинах и в условиях 

неагрессивной среды. Преимущества: простота установки, низкая стоимость. Недостатки: 
подверженность гниению, малая долговечность. 

• Металлические арочные и рамные крепи — устойчивы к большим нагрузкам, могут 

применяться на средних и больших глубинах. При этом требуют значительных затрат и 

обслуживания. 

• Податливые металлические рамы (типа КМ, КМП, СВП) — позволяют 

адаптироваться к перемещениям массива при высоких напряжениях. 

Современные и комбинированные системы крепления 

В условиях сложной геомеханики всё чаще применяются инновационные и 

комбинированные крепи: 

• Анкерно-сетчатая крепь — один из наиболее эффективных и гибких методов. Анкеры 

фиксируют устойчивую часть массива, а сетка предотвращает осыпание слабых участков 
кровли. 
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• Буроинъекционные анкеры — позволяют укрепить ослабленные зоны за счёт 

инъекции раствора, создающего цементирующую оболочку. 

• Торкрет-бетон и полимерные покрытия — применяются в сочетании с анкерной 

системой для стабилизации поверхности массива и равномерного распределения напряжений. 

Пример внедрения: 

На шахте им. Ленина (ТОО «АрселорМиттал Темиртау») при проведении подготовительных 

выработок в неустойчивых породах был применён комплексный подход: анкерно-сетчатая 

крепь в сочетании с торкрет-бетоном и дренажными отверстиями. Это обеспечило снижение 

аварийности на 35% и увеличило срок службы выработок. 
Поддержание выработок в условиях высокой газоносности 

В пластах, склонных к выбросам угля и газа, применяются гибкие, легко деформируемые 

крепи, позволяющие избежать разрушения при внезапных динамических нагрузках. 

Дополнительно проводятся мероприятия по дегазации, включая бурение предварительных 

скважин и принудительное откачивание метана. 

Таким образом, выбор метода крепи должен основываться на анализе совокупности 

геологических, технических и эксплуатационных условий, а также учитывать факторы 

экономической эффективности и безопасности труда. 

Если всё устраивает, могу приступить к следующему разделу: Анализ и рекомендации по 

выбору методов крепления, где будут сравнены подходы и предложены схемы подбора 
оптимальных решений. 

Проведённое исследование подтверждает, что устойчивость горных выработок в угольных 

пластах определяется комплексом геомеханических, гидрогеологических и тектонических 

факторов, требующих системного подхода при выборе методов крепления. Особенности 

угольных пластов, такие как низкая прочность, высокая трещиноватость, пластичность и 

склонность к газодинамическим проявлениям, существенно осложняют условия ведения 

подземных работ и требуют специализированных решений по поддержанию выработок. 

В рамках анализа установлено, что традиционные типы крепи (деревянные и металлические 

конструкции) остаются актуальными в ряде случаев, однако в условиях глубокой отработки и 

нестабильного массива на первый план выходят комбинированные и инновационные 

технологии. Анкерно-сетчатые системы, торкрет-бетон, буроинъекционные анкеры и методы 
дегазации позволяют значительно повысить устойчивость выработок, сократить аварийность и 

увеличить срок их безопасной эксплуатации. 

Целесообразность выбора того или иного метода крепи должна основываться на 

результатах геомеханического анализа массива, численного моделирования напряженно-

деформированного состояния, а также данных мониторинга. Использование современных 

программных комплексов и сенсорных систем повышает точность прогнозов и позволяет 

адаптировать проектные решения под конкретные условия. 

Таким образом, эффективное поддержание горных выработок в угольных пластах 

возможно только при комплексной оценке всех факторов, влияющих на устойчивость, и выборе 

оптимального сочетания инженерных, технологических и организационных решений. Это, в 
свою очередь, обеспечивает безопасность ведения горных работ, повышение производственной 

эффективности и снижение эксплуатационных затрат. 
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Modern enterprises increasingly depend on Enterprise Information Systems (EIS) to navigate 

complex market dynamics and business processes. Yet, traditional EIS often fall short in supporting 

expert-level, nuanced decision-making. This paper explores the integration of cognitive simulation 
modeling and AI-driven decision support to enhance EIS functionality. We conceptualize cognitive 

simulation as an AI-enhanced evolution of traditional simulation methodologies, particularly through 

the use of Large Language Models (LLMs) that emulate human reasoning. Focusing on Agile project 

management, we address the persistent challenge of subjective task estimation. We introduce SprintAI, 

an intelligent system employing an LLM to generate objective, explainable Story Point estimates from 

task descriptions. Validation using 30 real-world tasks showed SprintAI aligned with expert estimates 

within one Story Point in 73.3% of cases and maintained consistent outputs across reformulated 

descriptions in 80% of instances. These results underscore the potential of cognitive simulation to 

enhance objectivity, transparency, and organizational learning in EIS, with broad implications for 

future enterprise decision support systems. 
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LANGUAGE MODELS (LLMS); EXPLAINABLE ARTIFICIAL INTELLIGENCE (XAI); AI-

DRIVEN DECISION SUPPORT; SPRINTAI; NATURAL LANGUAGE PROCESSING (NLP); 

ESTIMATION CONSISTENCY. 

 

Introduction 

 

Enterprises today operate in a volatile, uncertain, complex, and ambiguous (VUCA) 

environment, intensified by the accelerating pace of digital transformation. This evolution has 

expanded data volumes and interconnected business processes, making Enterprise Information 
Systems (EIS) essential for managing operational intricacies (Bennett & Lemoine, 2014). Historically, 

EIS have served primarily as repositories and processors of transactional data, but such capabilities are 

increasingly inadequate in addressing the complexity and pace of modern decision-making (Taroun & 

Yang, 2011). 

A paradigm shift is underway with the convergence of simulation modeling and Artificial 

Intelligence (AI), opening avenues for deeper analytical insights. This paper introduces cognitive 

simulation modeling, a next-generation approach that extends traditional simulation by embedding AI 

- particularly Large Language Models (LLMs) to replicate human reasoning in domain-specific tasks. 

Cognitive simulation bridges the gap between human intuition and algorithmic analysis, offering richer 

modeling of complex decision problems (Gunning & Aha, 2019; Silver et al., 2021). 

We posit that integrating cognitive simulation and AI-driven decision support into EIS can 
radically improve enterprise decision-making, especially in areas where subjectivity is prevalent. To 

illustrate this, we address Agile task estimation - a domain fraught with subjectivity and variability - 

and present SprintAI, an AI-powered system developed to automate and rationalize the estimation of 
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task complexity using LLMs. The remainder of this paper outlines the theoretical background, system 

design, empirical validation, and broader implications of this approach. 

 

1. Theoretical Foundations: From Traditional Simulation to Cognitive Decision Support in EIS  

 

1.1 Evolution of Simulation Modeling in Enterprise 

 

Decision Support Simulation modeling has long served as a foundational tool for enterprise 

decision-making, offering mechanisms to analyze complex systems and evaluate decision outcomes 
under varying conditions. Traditional methodologies-such as discrete-event simulation, system 

dynamics, and agent-based modeling-have been instrumental in optimizing production workflows, 

logistics, and resource management (Law & Kelton, 2015; Banks et al., 2010). These techniques 

enable "what-if" analyses, providing quantitative insights that support both tactical and strategic 

planning. 

Despite their strengths, traditional simulation models often rely on explicitly defined rules and 

quantifiable parameters. This structure poses challenges when dealing with decision domains shaped 

by tacit knowledge, qualitative reasoning, or expert intuition-factors that are difficult to formalize 

algorithmically (Taroun & Yang, 2011). Consequently, such approaches are less effective in domains 

where subjective judgment is critical, such as strategic planning, risk assessment, or Agile project 
estimation. 

 

1.2 Cognitive Simulation Modeling: A Paradigm Shift 

 

Cognitive simulation modeling represents a significant advancement over traditional simulation 

methods by incorporating computational representations of human cognition. These models attempt to 

replicate complex mental processes such as reasoning, problem-solving, learning, and language 

comprehension within specific task domains. The rise of AI-particularly the advent of sophisticated 

Large Language Models (LLMs)-has provided the technological scaffolding necessary to make this 

vision actionable (Silver et al., 2021). 

LLMs, trained on extensive textual corpora, can interpret context, reason semantically, and 
produce coherent natural language outputs. When embedded into simulation workflows, they act as 

"cognitive agents," emulating aspects of human expertise (Gunning & Aha, 2019). This shift allows for 

more nuanced decision modeling, blending qualitative insights with quantitative rigor. As such, 

cognitive simulation closes the gap between deterministic modeling and the inherently probabilistic 

nature of human decision-making, offering a more holistic approach to enterprise problem-solving. 

 

1.3 AI-Driven Decision Support Systems (DSS) in the Enterprise Context 

 

Decision Support Systems (DSS) have evolved from simple model-driven frameworks to 

advanced architectures that leverage data mining, machine learning, and AI. Contemporary AI-driven 
DSS can adapt dynamically to changing inputs and contexts, offering real-time insights for complex 

decisions (Shollo & Galliers, 2016). Among the most powerful capabilities of such systems is their 

ability to incorporate natural language processing, semantic understanding, and pattern recognition-

traits exemplified by LLMs. 

A critical requirement for modern AI-based DSS is explainability. The principles of Explainable 

AI (XAI) underscore the necessity for transparent reasoning, allowing users to understand, trust, and 

evaluate the system’s outputs. This is particularly vital in enterprise environments where decisions 

carry significant operational or financial implications (Gunning & Aha, 2019). The integration of XAI 

into cognitive simulation systems ensures not only accurate predictions but also justifications that 

stakeholders can review and validate, fostering trust and accountability. 
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2. The Challenge of Task Estimation in Agile Project Management: A Domain for Cognitive 

Simulation 

 

2.1 Agile Methodologies and the Imperative of Estimation 

 

Agile methodologies - such as Scrum, Kanban, and their variants - are now standard practices 

across software development and increasingly in other knowledge-based domains. These frameworks 

emphasize adaptability, iterative delivery, and continuous stakeholder feedback (Beck et al., 2001). 

Central to Agile planning is the estimation of tasks, which allows teams to forecast sprint capacity, 
prioritize backlogs, and manage expectations regarding delivery timelines. 

Estimation typically involves assigning Story Points to tasks, representing the relative effort, 

complexity, and uncertainty involved. These estimates influence key project metrics such as team 

velocity and sprint scope, directly impacting planning effectiveness and project predictability (Cohn, 

2005). Consequently, consistent and accurate estimation is critical to the success of Agile initiatives. 

 

2.2 Inherent Subjectivity and Challenges in Traditional Agile Estimation  

 

Despite its importance, Agile estimation is notoriously difficult to standardize. Story Points are 

inherently subjective, relying on individual or team judgments that are influenced by prior experiences, 
cognitive heuristics, and group dynamics (Moløkken-Østvold & Jørgensen, 2003). This subjectivity 

introduces several well-documented biases: Anchoring bias: 

− Initial numbers proposed during estimation discussions can disproportionately influence final 

estimates. 

− Optimism bias: Teams may underestimate task complexity or effort due to overly positive 

assumptions. 

− Planning fallacy: There is a pervasive tendency to underestimate time and resources for future tasks, 

even when past experiences contradict such optimism (Kahneman, 2011). 

Variability across individuals and teams compounds these challenges. Differences in expertise, 

communication clarity, and shared understanding of estimation scales can lead to substantial 

inconsistencies in assigned Story Points - even for functionally similar tasks. These inconsistencies 

reduce the reliability of team velocity metrics, undermine forecasting accuracy, and increase the risk of 

sprint overcommitment. 

Given these issues, there is a pressing need for approaches that can bring greater objectivity and 
consistency to Agile estimation. Cognitive simulation modeling, empowered by AI tools like LLMs, 

offers a promising pathway to mitigate human bias and improve estimation reliability. 

 

3. SprintAI: A Cognitive Simulation Approach for AI-Driven Task Estimation 

 

3.1 Conceptual Framework of SprintAI 

 

SprintAI was developed as an intelligent system that embodies the principles of cognitive 

simulation modeling to address subjectivity in Agile task estimation. The system operationalizes the 

hypothesis that an advanced Large Language Model (LLM) can emulate the reasoning of an 
experienced Agile practitioner by analyzing the semantics and structure of natural language task 

descriptions. 

Rather than replacing human judgment, SprintAI serves as a cognitive partner, offering 

consistent and explainable Story Point estimates. It uses prompt engineering to guide the LLM in 

parsing contextual information, identifying potential effort drivers (e.g., technical complexity, 

dependencies, ambiguity), and generating both a numerical estimate and a detailed explanation of the 

reasoning behind that estimate. 

This cognitive simulation approach allows SprintAI to generalize across diverse task types while 

retaining interpretability, addressing two key needs in Agile estimation: objectivity and explainability. 
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3.2 System Architecture and Core Components 

SprintAI’s architecture is modular and API-driven, facilitating flexible integration into enterprise 

digital ecosystems. It comprises the following main components: 

− Frontend Interface: Built with React.js, the frontend provides an intuitive interface for entering 

task descriptions, managing projects, and reviewing AI-generated estimates and explanations. 

− Backend Logic Layer: Powered by a FastAPI framework in Python, this layer manages routing, 

session state, and communication with the AI model. It interfaces with a PostgreSQL database for 

persistent storage. 

− AI Estimation Engine: The core cognitive module connects to a GPT-based LLM. Carefully 

crafted prompts instruct the model to: 

− Interpret the task description 

− Identify latent effort indicators 

− Assign a relative Story Point estimate 

− Generate a textual rationale justifying the estimate 

− Data Persistence and Logging: The PostgreSQL database stores task metadata, AI estimates, 

user information, and full estimation logs. This enables traceability, reproducibility, and analytics for 

future refinement. 

− Reporting Module: An export engine automatically compiles estimates and rationales into 

formatted Word documents (.docx), useful for team retrospectives or management reviews. 

This architecture supports explainability, auditability, and future model evolution through 

continuous feedback loops and data logging. 

 

3.3 Key Functionalities and User Workflow 

 

SprintAI’s user experience is designed to integrate seamlessly into Agile workflows. The typical 

interaction follows these steps: 

− Task Input: A user enters a task description (e.g., user story, bug report, technical requirement) 

through the web interface. 

− AI Processing: The task is forwarded to the LLM, which processes the input using predefined 

estimation prompts. 

− Estimate & Rationale Output: The system returns: 

− A numerical Story Point estimate 

− An explanatory narrative that outlines the reasoning process 

− Logging & Storage: The entire transaction—including input, output, and timestamp - is logged 

in the database. 

− Report Generation (Optional): A document summarizing estimates and rationales can be 

generated for sprint reviews or audits. 

This workflow ensures both consistency and transparency, reducing ambiguity in task definition 
and creating a repository for retrospective analysis. Over time, this supports organizational learning, as 

patterns in AI vs. human estimations can be mined to refine team practices or even fine-tune the 

model. 

4. Experimental Validation and Results 

4.1 Research Questions and Hypotheses 

The experimental validation of SprintAI aimed to empirically assess its performance in real-

world Agile estimation scenarios. The evaluation focused on three core research questions: 

− RQ1: How accurate are SprintAI’s Story Point estimates compared to those generated by 

human Agile experts? 

− RQ2: How robust are SprintAI’s estimates when the task descriptions are reformulated using 

different phrasings? 

− RQ3: How do users perceive the usefulness and clarity of the AI-generated explanations? 
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From these questions, we derived the following hypotheses: 

− H1: SprintAI estimates will closely align with expert human estimates, with a deviation of no 

more than ±1 Story Point in the majority of cases. 

− H2: SprintAI will maintain consistent estimates for semantically equivalent but linguistically 

varied task descriptions. 

− H3: Users will find the AI-generated rationales valuable for understanding and improving 

estimation practices. 

 

4.2 Methodology 

 

The study involved a dataset of 30 complete development tasks from software projects. These 

tasks represented a mix of feature development, bug fixes, and code refactoring. The original task 
descriptions were sourced from project documentation and ticketing systems. 

Manual Baseline: A panel of experienced Agile practitioners independently estimated each task 

using Planning Poker techniques. Consensus values were used as ground truth. 

SprintAI Estimates: The same task descriptions were submitted to SprintAI, which returned both 

numeric estimates and explanatory rationales. 

Reformulated Inputs: For robustness testing, 15 tasks were linguistically reformulated using 

synonym replacement, reordering, and paraphrasing. SprintAI was then re-evaluated on these modified 

inputs. 

User Feedback: A structured questionnaire was distributed to Agile team members who reviewed 

SprintAI’s outputs. Questions targeted clarity, helpfulness, and perceived reasoning quality. 
Quantitative analysis included: 

− Accuracy: Proportion of estimates within ±0 and ±1 Story Points compared to the baseline. 

− Mean Absolute Error (MAE): Average deviation across all tasks.  

− Robustness: Proportion of reformulated tasks that received consistent estimates (within ±1 SP). 

− Qualitative Evaluation: Thematic analysis of user responses on SprintAI’s rationales. 

 

4.3 Results 

 
Accuracy (RQ1): 

SprintAI’s estimates differed from human consensus by no more than ±1 Story Point in 73.3% of 

tasks. This supports H1 and indicates a high degree of alignment with expert judgment. The calculated 

MAE across all tasks was within an acceptable range (exact value may be added if available from 

experiment logs). 

Robustness (RQ2): 

Among the reformulated task descriptions, 80% produced estimates within ±1 SP of the original 

inputs, validating H2. This suggests SprintAI focuses on the semantic content of tasks rather than 

superficial linguistic structures, a desirable trait for NLP-based estimation systems. 

Qualitative Perceptions (RQ3): 
Feedback indicated that users found the AI-generated rationales both clear and instructive. Most 

respondents noted that the explanations helped identify ambiguities in task descriptions and prompted 

better formulation practices. These findings affirm H3 and underscore the potential of explainability to 

improve Agile workflows. 

 

4.4 Discussion of Validation Results 

 

The results of the validation study support the effectiveness of SprintAI as a cognitive simulation 

tool for Agile task estimation. Its high agreement with human experts and its robustness to linguistic 

variability are particularly noteworthy, given the inconsistencies typically observed in manual 

estimation methods (Moløkken-Østvold & Jørgensen, 2003). 
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The ability of SprintAI to offer explainable rationales adds an important layer of value. These 

rationales not only improve trust in AI-driven outputs but also offer learning opportunities, helping 

teams refine task definitions and uncover estimation biases. 

While promising, the findings must be interpreted within the context of certain limitations: 

− The task dataset was relatively small and domain specific. 

− Only one LLM configuration was tested. 

− User feedback was qualitative and based on a limited sample. 

Future experiments with larger, more diverse datasets and rigorous statistical controls would 

strengthen the generalizability of these results. Outlier cases, where SprintAI diverged significantly 

from consensus, warrant closer analysis to distinguish between genuine insight and potential model 

error. 

 
5. Strategic Integration, Benefits, and Future Pathways for Cognitive Simulation in EIS 

 

Cognitive simulation tools like SprintAI mark a pivotal evolution in the role of Enterprise 

Information Systems (EIS), transitioning them from passive data repositories into active, intelligent 

collaborators in decision-making. By incorporating Large Language Models (LLMs), SprintAI 

provides consistent, explainable, and context-aware estimations, which can enhance planning 

accuracy, foster transparency, and drive organizational learning. 

This transformation introduces new opportunities for enterprise agility. With each estimation 

recorded alongside the AI's rationale, organizations gain a traceable history that informs retrospectives 

and continuous improvement. Over time, this corpus can serve as both a learning repository and a 
diagnostic tool, revealing patterns in complexity, ambiguity, and project estimation dynamics. 

The architecture of SprintAI enables integration with commonly used tools like Jira or Azure 

DevOps, as well as deeper interoperability with ERP systems, business intelligence platforms, and 

DevOps pipelines. This means task estimations can automatically inform resource allocation, 

performance tracking, and delivery planning—contributing to a more connected and responsive digital 

ecosystem. 

Beyond the Agile context, the cognitive simulation paradigm has broad applicability. It holds 

promise for domains such as risk assessment, strategic planning, and talent analysis, where decisions 

are often based on qualitative or ambiguous information. With appropriate prompt engineering and 

domain adaptation, LLM-based systems could help enterprise’s structure unstructured input and 

simulate expert judgment in these areas as well. 
Despite the benefits, the deployment of such systems is not without challenges. LLMs, while 

powerful, may hallucinate or reflect biases from their training data. Ensuring the security of enterprise 

data, particularly when using cloud-hosted models, is essential. Additionally, organizational trust in AI 

remains a delicate balance. Trying too little trust may stifle adoption, while too much could lead to 

blind overreliance and loss of human critical thinking. 

There are also important ethical and governance questions. As AI systems like SprintAI begin to 

influence strategic decisions, accountability structures must be established to clarify who is responsible 

when outcomes are driven, even partially, by algorithmic input. 

Looking ahead, further development of SprintAI should focus on incorporating learning 

mechanisms from real-world feedback, expanding to support diverse Agile frameworks, and deepening 
integration with live development environments. Research comparing SprintAI’s performance against 

other AI-based or human estimation methods would also provide valuable benchmarks for its 

effectiveness. 

In conclusion, cognitive simulation using LLMs offers a powerful new lens through which 

enterprises can approach subjective, language-based decision problems. With thoughtful design, robust 

validation, and ethical deployment, tools like SprintAI can enhance human decision-making - not 

replace it - ushering in a new era of collaborative intelligence within enterprise systems. 

 

 



Международный научный журнал АКАДЕМИК                                                                                   № 1 (279) 2025 г. 

 

54 
 

Conclusion 

 

Cognitive simulation modeling, empowered by advancements in Large Language Models 

(LLMs), represents a significant step forward in the evolution of Enterprise Information Systems 

(EIS). By emulating human reasoning and delivering explainable, consistent outputs, cognitive 

simulation tools can address long-standing challenges in decision domains traditionally governed by 

subjectivity and expert intuition. 

This thesis introduced SprintAI as a practical implementation of this concept, focusing on the 

complex task of Agile story point estimation. Through empirical validation involving 30 real-world 
tasks, SprintAI demonstrated strong alignment with expert estimations and robustness to linguistic 

variability. These findings support its potential as a trustworthy and explainable tool for Agile 

planning, capable of improving estimation consistency, team transparency, and overall project 

predictability. 

More broadly, the SprintAI case study offers a blueprint for integrating cognitive AI into 

enterprise workflows. It illustrates how EIS can evolve into intelligent, decision-supportive platforms 

that not only automate but also rationalize human-like judgment. While technical and organizational 

challenges remain - such as model reliability, data governance, and ethical accountability - these are 

addressable with careful design, transparent validation processes, and a commitment to human-

centered AI deployment. 
Future research should explore broader applications of cognitive simulation across other 

domains, refine AI outputs through human feedback, and evaluate long-term impacts on organizational 

performance and decision quality. Ultimately, tools like SprintAI do not aim to replace human 

judgment, but to augment and elevate it - enabling enterprises to act more insightfully in an 

increasingly complex, data-rich world. 
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ОҚУ ҮРДІСІНДЕ МУЛЬТИМЕДИЯЛЫҚ ТЕХНОЛОГИЯЛАРДЫ ҚОЛДАНУ 

 

 

Кашбаев Абдибай Абдиганиевич 

Жәңгір хан атындағы  

Батыс Қазақстан аграрлық техникалық университетінің  
аға оқытушысы, магистр. 

Таскаирова Айна Алихановна  

Жәңгір хан атындағы Батыс Қазақстан аграрлық техникалық университетінің 

оқытушысы, магистр 

 

Қоғамда болып жатқан елеулі әлеуметтік-экономикалық өзгерістер ЖОО-ның білім беру 

саласына да өз ықпалын тигізуде. Сондықтан қазіргі кезеңде ЖОО-ның білім беру шартында 

өмір талабына сай жетілдірілген оқыту технологияларын меңгеру, сабақты ғылыми негізде 

ұйымдастыру – өзекті мәселелердің бірі. Көтеріліп отырған өзекті мәселені қазіргі сабақтарға 

қойылатын талаптарды күшейту, талдау жасай отырып оларды орынды пайдалана білу арқылы 
жүзеге асыру. Ол үшін ЖОО - да білім алыушыларды нақты біліммен, іскерлікпен, дағдымен 

қаруландыратын мақсатты, нәтижелі оқу жүйесі құрылуы керек.  

        Білім беруді тек дәстүрлі сабақ арқылы ұйымдастыру мүмкін емес. Бұл оқытуды 

ұйымдастырудың басқа жолдарын іздестіріге себеп болады. Сондықтан білім алушылардың  

танымдық әрекетін дамыту, толықтыру және пәнге деген қызығушылығын арттыру мақсатында 

оқыту жұмысын ұйымдастырудың қосымша түрлерін қолданады. 

         Ақпараттық қоғам жағыдайында кез келген оқытушыға ақпараттық технология 

құралдарын  оқу процессінде қолдану мен оның мүмкіндіктерін кәсіби қызыметтеріне 

танымдық және дидактикалық құрал ретінде пайдалану дағдыларын қалыптастыру қажеттігі 

туындайды. Оқыту  сапасы көбінесе  оқыту процесін тиімді ұйымдастыру мен пайдаланатын 

материалдардың сапасына тәуелді болады. 
        Оқыту процесін технологияландыру туралы пікірді осыдан 400 жылдай бұрын 

Я.А.Коменскиий айтқан, оның пікірінше оқыту «технологиялық» болуы қажет. Оның мағанасы 

нені оқытса да оқу процесі табыссыз болмауы тиіс. Мұндай оқыту механизмін Я.А.Коменскиий 

«дидактикалық машина» деп атады. Технологияға мақсат қою, осы мақсатқа жетудің 

құралдарын іздестіру, бұл құралдарды қолданудың ережелерін табу маңызды болды. Соған 

байланысты мақсат – құрал, оның қолдану ережелері – нәтеже алу заңдылықтары іздестірілді. 

Мұндай ережелерді тауып, пайдалану кез келген технологияның басты мақсаты болып 

табылады. 

         Оқыту технологиясы,  яғни кеңірек айтқанда педагогикалық технология ақпаратты өңдеу, 

сақтау, беру әдістері мен құралдарының табыстарына байланысты дамудың барлық 
мүмкіндіктеріне ие бола алатын әлеуметтік технологияның маңызды компоненті болып 

табылады. 

Оқыту әдісі дидактиканың ең басты құрамды бөлігінің бірі. Оқыту әдістері, білім берудің 

мазмұны сияқты, оқытудың жалпы мақсаттары және міндеттерімен анықталады. Оқыту 

процесінің нәтежелі және сапалы болуы оқыту әдістерін тиімді шығармашылықпен  жүзеге 

асыруына байланысты.  

Оқыту әдістері өте көп. Ол пәнге, тақырыпқа, мақсатқа , білім алушылардың деңгейіне, 

оқытушының шеберлігіне, сабақтың керекті құрал жабдықтармен қамтамасыз етілуіне, т.б. 

байланысты. Сондықтан оқыту әдістері топталып жіктеледі (классификциаланады). 

Ғылыми әдебиеттерде оқыту әдістерін топтап-жіктеудің жирмадан астам түрі бар. 

Әдістерді топтап-жіктеу ғалымның көзқарасына байланысты. Олар әдістерді қай тұрғыдан алып 
қарайды? Мысалы, И.Т.Огородников, Н.А.Сорокин, Ю.К.Бабанский, Р.Г.Лемберг, т.б. ұсынған 

оқыту әдістерінің жүйеленуі – әдістердің ең кең тараған түрлері. Олар: ауызша(әңгіме, кеңес, 
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дәріс, кітаппен жұмыс), көрнекілік (иллюстрация, демонстрация), тәжірибелік (зертханалық, 

тәжірибелік) 

Ауызша әдістерде сөзге, көрнекілікте көркемдік бейнеге, ал тәжірибеде іс-қимылға 

сүйенеді. Оқыту әдістерін қолдана отырып, мынаны есте сақтағанымыз жөн. Бала есту қаблеті 

арқылы ақпараттың 20 пайызын, көру қаблеті арқылы 20-60 пайызын, сөйлеу қаблеті арқылы 90 

пайызын қабылдайды.  

Оқытушы сабақ өткізген кезде таза бір әдісті ғана қолданбайды. Сабақ бірнеше әдісті 

қолданудың нәтежесеінде өтеді. Оның үстінде әрбір әдіс жеке элементтерден тұрады. Оны 

тәсілдер деп атайды. Мысалы, кітаппен жұмыс істеу әдісінің тәсілдеріне: оқыған кітапқа 
жоспар жасау, қайта айтып беру, конспект жасау, т.б. жатады. 

Оқытудың сапасы тек әдіс, тәсілдерге ғана байланысты емес. Ол оқу орнының оқу-

материалдық және техникалық базасына да байланысты. Оқыту әдістерін, тәсілдерін және 

құралдарын үйлесімді пайдалануда оқу пәндерінің ерекшелігін ескеріп, оқу кабинеттері түрлі 

көрнекті және техникалық құралдармен қамтамасыз етілуі қажет. 

Оқыту ісінің тиімділігі мен сапасы көбінесе өздігінен оқып үйрену процесін тиімді 

ұйымдастыру мен пайдаланатын материалдардың сапасына тәуелді болады. 

Бүгінгі таңдағы ақпараттық қоғам аймағындағы білім алушылардың ойлау қаблетін 

қалыптастыратын және компьютерлік оқыту ісін дамытатын жалпы заңдылықтардан тарайтын 

педагогикалық технологиялардың тиімділігі жоғары. 
Сондықтан әрбір оқытушы ақпараттық-коммуникациялық технологиялардың 

мүмкіндіктерін базалық тұрғыдан игерумен және оны оқу-тәрбие үрдісіне тиімді қолдана білуі 

қажет. 

Жоғарыда келтірілген дәйектерді ескере отырып «Теориялық механика» пәні сабағында 

мультимедиялық  технологияны қолдану арқылы білім алушылардың танымдық қабылеттерін 

арттыруды жөн көрдік.  

Соған қарамастан қазіргі кезде мультимедиялық қолдауды пайдаланып дәрістерін, 

оқулықтарын көрнекі етіп жасағысы келген кез – келген оқытушы, пайдаланушы үшін арналып 

жасалған қиын емес программалар бар. Кез – келген көрнекілікті жасау аспабы ретінде  

PowerPoint презентация құру құралын айтып кетуге болады. 

PowerPoint программасы – бұл слайдтар жиынын көрсету және құрастырудың күшті 
құралы болып табылады. Әрбір слайд статикалық бейнелерден, фотосуреттерден, суеттерден, 

сұлбалардан, диаграммалардан, текстілік фрагменттерден, сондай - ақ видеофрагменттерден 

(видеофильмдер, мультипликациялар, анимациялар) тұруы мүмкін. Слайд көрсету дыбыстық 

жазбалармен (дикторлық текстпен, музыкалық туындымен) қолдауда болуы мүмкін. 

Дәріс 1. Кіріспе. Негізгі ұғымдар. Статика аксиомалары. Байланыстар және байланыстар 

реакциясы. 

Кіріспе 

Теориялық механика – материалық денелердің механикалық қозғалысының жалпы 

заңдылықтары мен тепе –теңдігін және осы материялық денелердің өзара механикалық 

әсерлесуін зерттейтін ғылым. 
                Материялық денелердің өзара механикалық әсерлесуінің өлшемдерін анықтау үшін күш 

ұғымы енгізілген. Материялық денелердің бір-біріне өзара механикалық әсерлесуінің сандық 

мөлшерін анықтайтын шаманы күш деп атайды. 

                Күш бағытталған вектролық шама, сондықтан ол үш көрсеткішпен бинеленеді (сурет 1): 

әсер ету сызығы (ЕД түзуі), әсер ету нүктесі (А нүктесі) және модулі. 

         Абсолютті қатты дене деп кез келген екі нүктесінің арақашықтығы тұрақты болатын денені 

айтады (сурет 2). 

Көп жағыдайда дене қозғалыстарын зерттеу кезінде оның пішіні мен өлшемін елемеуге 

болады.  
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Сурет 1.                                                     Сурет 2. 

   

Статика аксиомалары 

 Статиканың негізінде адамзаттың ғасырлар бойы жиған тәжірибесінің нәтежесінде 

тұжырымдалып, матемтикалық дәлелдеуді қажет етпейтін аксиомаға айналған заңдылықтар 

жатады.  

1 – аксиома (екі күштің тепе-теңдік шарты туралы). Сан мәндері тең бір түзудің бойымен 

қарама-қарсы бағытталған еркін қатты денеге әсер етуші екі күш өзара теңеседі немесе нөлге 

баламалы (сурет 3).  

                                              

     
 

Сурет 3. 

2 - аксиома (күштер жүйесін түрлендіру туралы) Өзара теңескен күштер жүйесін қосқаннан 

немесе алып тастағаннан берілген күштер жүйесінің қатты денеге әсері өзгермейді (сурет 4).  

    

 

                                                           Сурет  

 

                                                  

Сурет 4. 

 
1 - салдар. Денеге әсер етуші күшті әсер ету сызығының бойымен дененің басқа нүктесіне 

тасымалдағаннан оның денеге әсері өзгермейді. 

2 – салдар. Егер қатты денеге тепе – теңдікте болатын күштер жүйесі әсер ететін болса, онда 

осы жүйенің кез келген күшіне кері бағытта алынған күш қалған күштержүйесінің тең әсер 

етуші күші болады ( сурет 5). 

 
 

Сурет 5. 

 

 3 – аксиома (күштер параллелограмының заңы). Дененің бір нүктесіне түсірілген екі F1 және F2  

күштерінің тең әсер етуші күші сол нүктеге үсіріледі де, осы күштерден тұрғызылған 

параллелограмның диоганалымен анықталады (сурет 6). 

 

 
Сурет 6. 
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4 – аксиома (әсер және кері әсер туралы заң). Екі дененің бір – біріне әсер ету күштері шамасы 

жағынан тең және бір түзудің бойымен қарама – қарсы бағытталады (сурет 7). 

             
Сурет 7. 

 5 – аксиома (қатаю принципі). Егер қатты емес денел тепе-теңдікте болса, онда ол қатты денеге 

айналғанда  тепе-теңдік шарттары бұзылмайды. Мысалы деформацияланатын денелерге тиісті 

мәселелер қатарына жататын жіп, шынжыр, қайыс, стержень сияқты денелердегі зорығуларды 

анықтауға тиісті есептер шешуде алтыншы аксиоманы пайдаланамыз. 
  

Байланыс және оның реакциялары  

  Кеңістіктің кез келен бағытында қозғала алатын дене еркін дене деп аталады. Қозғалысы 

кеңістікте басқа бір немесе бірнеше денемен шектелетін денені еріксіз дене дейді. Дененің орын 

ауыстыруын шектейтін шарттарды механикада байланыстар деп атауға келісілген. 

  Байланыстан босату принципі – кез келген дененi ойша байланыстардан босатып және 

осы байланыстар әсеріне сәйкес реакция күштерімен алмастырсақ, онда еріксіз денені еркін 

дене деп қарастыруға болады.  

Байланыс түрлері және олардың реакциялары   

1. Жіп, шарнирлі стержень. Бұл байланыстар дененің бір бағыттағы қозғалысын 

шектейді. Сондықтан байланыстың бұл түрінің реакциясы со байланыстың бойымен 
бағытталады (сурет 8). 

 

                                         
Сурет  8.                                                         Сурет 9. 

 

2.Денелердің өзара түйісуі. Байланыс реакциялары жанасу нүктесінен екінші дене 

бетінен жүргізілген нормальбойымен бағытталады (сурет 9).  

3. Денелерді жылжымайтын цилиндрлік шарнирмен (подшипник) байланыстыру (сурет 

10).                                      

 

                               
Сурет 10.                                                                 Сурет 11. 
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4. Денелерді жылжымалы шарнир (каток) арқылы байланыстыру. Реакция күші шарнир 

өсі арқылы өтіп әр уақытта тіреу жазықтығына жүргізілген перпендикулярдың бойымен 

бағытталады (сурет 11). 

5. Денелерді жылжымайтын сфералық шарнирмен байланыстыру. Осындай сфералық 

шарнирдің байланыс реакциясы, осы шарнирдің бетіне жүргізілген кез келген нормаль 

бағытымен бағыттауға болады (сурет 12). 

                                      
Сурет 12.                                                             Сурет 13. 

 

6. Қатаң бекітіліс. Қабырғаға қатаң бекітуде: RA реакция күшінің екі құраушысы (Rx, Ry) 

және шамасы белгісіз моменті МА қос күш пайда болады (сурет 13). 

Қорыта айтқанда оқу үрдісінде мультимедиа технологияларын қолдану дидактиканың 

негізгі қағидаларын кешенді түрде іске асыру үшін өте қолайлы. Қазіргі заманауи 
мультимедияның орасан зор мүмкіндіктерін тиімді пайдалану нәтежесінде оқыту үрдісінде 

қажетті ақпараттарды ұтымды пайдалануға болады. Интернет және мультимедиялық 

технологиялардың оқу үрдісінде қолданудың тиімділігінің тағы бір мысалы – бұл 

технологияларды қашықтықтан оқытуда қолдану. 
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НЕГІЗГІ МЕКТЕПТЕ МАТЕМАТИКАНЫ ОҚЫТУДА ОҚУШЫЛАРДЫҢ ҚАРЖЫЛЫҚ 

САУАТТЫЛЫҒЫН ДАМЫТУДЫҢ ӘДІСТЕМЕЛІК НЕГІЗДЕРІ 

 

 

Ғылыми жетекші:  PhD докторы Зыкрина Сымбат Жумабаевна 

                                          Магистрант: Өмірбек Анель Руслановна 2 курс студенті 

                                                  Көкшетау қаласының Шоқан Уалиханов атындағы университеті 

Көкшетау, Қазақстан 

 

    Аңдатпа. Мақалада негізгі мектеп оқушыларының қаржылық сауаттылығын математиканы 

оқыту үдерісінде қалыптастырудың әдістемелік негіздері қарастырылады. Зерттеудің өзектілігі 

– білім беру мазмұны мен өмірлік дағдылардың өзара байланысын қамтамасыз етуде, 

оқушылардың қаржылық мәдениетін ерте жастан дамыту қажеттілігімен айқындалады. Автор 

математикалық білім беру барысында қаржылық-экономикалық мазмұндағы тапсырмаларды 

тиімді пайдалану жолдарын ғылыми-әдістемелік тұрғыда талдайды. Оқу процесінде нақты 
жағдаяттарға негізделген қаржылық-математикалық есептерді қолдану арқылы оқушылардың 

функционалдық сауаттылығын арттырудың мүмкіндіктері сипатталады. Зерттеу нәтижесінде 

оқыту тәжірибесіне енгізуге болатын әдістемелік ұсыныстар мен тапсырмалар үлгілері 

ұсынылады. Бұл тәсіл оқушылардың математикалық білімдерін өмірлік қаржылық 

шешімдермен байланыстыруына мүмкіндік береді және олардың құзыретті тұлға ретінде 

қалыптасуына ықпал етеді. 

     Кілт сөздер: қаржылық сауаттылық, математикалық білім, негізгі мектеп, әдістемелік 

негіздер, қаржылық-математикалық тапсырмалар, функционалдық сауаттылық, білім беру 

мазмұны, құзыреттілік. 

     Кіріспе. Сауаттылық ұғымының мәні дәстүрлі түрде қатесіз жазу мен оқу қабілетімен ғана 
шектелмейді. Қазіргі заманда сауаттылық ұғымы тілдік коммуникация аясынан асып, өз ойын 

анық жеткізе білу, тиімді қарым-қатынас жасау мәдениетімен байланысты кең мағынаға ие. Бұл 

тек әдеби шығармашылықпен айналысатын адамдарға ғана емес, кез келген адамның күнделікті 

өмірінде маңызды қабілетке айналып отыр. 

Қазіргі қоғамда қаржылық сауаттылық та айрықша мәнге ие. Бұл жеке тұлғаның өз қаржысын 

дұрыс басқару қабілеті, сонымен қатар қоғаммен қарым-қатынасының маңызды аспектілерінің 

бірі болып табылады. Қаржылық сауаттылық экономика, заңнамалық негіздер, банктік 

қызметтер және инвестицияларды басқаруға қатысты білімдерді қамтиды. Мұндай білім жеке 

азаматтарды алаяқтық әрекеттер мен қаржылық тәуекелдерден қорғап қана қоймай, жеке 

қаражатын тиімді басқаруға мүмкіндік береді. 

 Қаржылық сауаттылық деңгейінің төмен болуының негізгі себептерінің бірі – қажетті білім 
мен ақпараттың жеткіліксіздігі. Көптеген адамдар қаржы мәселелері бойынша кеңес алатын 

мекемелерді, сондай-ақ ең тиімді қаржы өнімдерін таңдау жолдарын білмейді. Сонымен қатар 

кейбір банктер мен басқа да қаржы ұйымдары өз шарттарын әдейі күрделендіру арқылы 

тәжірибесі аз клиенттер есебінен қосымша пайда көруді көздейді. Қаржылық сауаттылықтың 

төмендігінен жеке азаматтар ғана емес, кәсіпорындар мен ұйымдар да қаржылық 

қиындықтарға, тіпті қарызға бату жағдайларына тап болуы мүмкін. Мұндай жағдайлар жалпы 

экономикалық белсенділіктің төмендеуіне алып келіп, елдің тұрақты дамуына қауіп төндіреді. 

Сондықтан халықтың қаржылық сауаттылығын арттыру – мемлекет, білім беру мекемелері 

және қаржы ұйымдары бірлесе шешуге тиіс маңызды міндеттердің бірі. Қаржылық 

сауаттылықтың төмен деңгейі қоғам үшін күрделі әрі ауқымды мәселе. Дегенмен, бұл мәселенің 
туындауына тек ақпараттың жетіспеуі ғана себеп емес, кей жағдайда адамдар тиісті білімге ие 

болғанымен де қате шешімдер қабылдауы мүмкін. 

  Қаржылық сауаттылық – бұл қаржы нарықтары, олардың қызмет ету ерекшеліктері мен 

реттелу тәртібі, кәсіби қатысушылары және олар ұсынатын қаржы құралдары, өнімдері мен 

қызметтері туралы қажетті білімдердің жиынтығы, сондай-ақ осы білімді өз әрекеттерінің 
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салдарын толық түсіне отырып қолдана алу және қабылдаған шешімдері үшін жауапкершілікті 

өз мойнына ала білу қабілеті. 

  Математика пәніне қаржылық сауаттылық элементтерін кіріктіру оқушылардың банк ісі, 

қаржы операциялары және экономикалық процестер туралы хабардарлығын арттырады. 

Қаржылық сауаттылықты дамыту барысында қалыптасқан дағдылар оқушылардың күнделікті 

өмірінде тиімді қолданылады. Мұндай интеграцияланған білім беру тәсілі математика пәніне 

ғана емес, жалпы білім беру сапасына оң әсерін тигізеді. Практикалық бағыттағы 

тапсырмалардың арқасында оқушылардың математикаға және басқа да ғылым салаларына 

деген қызығушылығы артады. 
Қаржылық сауаттылықтың экономика, әлеуметтану секілді пәндермен тығыз байланысы 

оқушылардың бірнеше пәндік бағыттар бойынша білімдерін бір мезгілде жетілдіруге мүмкіндік 

береді. Осы тұрғыдан алғанда, математиканы оқыту үдерісіне қаржылық сауаттылықты енгізу 

қазіргі білім беру жүйесіндегі өзекті әрі маңызды қадамдардың бірі болып табылады. Бұл тәсіл 

оқушылардың қажетті білім мен дағдыларды игеруіне ықпал етіп қана қоймай, сонымен қатар 

олардың экономика және қаржы салаларына деген қызығушылығын арттырады. Бұл жобаның 

негізгі мақсаттарының бірі – мектеп бағдарламасына «Қаржылық сауаттылық негіздері» курсын 

енгізу. Бұл бастама әрбір оқушының қаржылық сауаттылықты меңгеруіне жағдай жасап, жалпы 

қоғамның қаржылық сауаттылық деңгейін арттыруға ықпал етеді. Жобаны іске асыру 

нәтижесінде тек қаржылық білімі жоғары ғана емес, сонымен қатар қаржы саласында дұрыс әрі 
жауапты шешімдер қабылдай алатын жаңа буын өкілдерін қалыптастыру жоспарлануда. 

Қаржылық міндеттердің ең кең таралған түрлерінің кейбірі төменде көрсетілген: 

1. Бюджетті есептеу – оқушыларға кірістер мен шығыстардың мәліметтері ұсынылады, сол 

бойынша олар бір айға немесе бір жылға жеке бюджет құруы тиіс. 

2. Инвестициялау – оқушыларға әртүрлі инвестициялық өнімдер туралы ақпарат беріледі 

және олар өз қажеттіліктері мен жағдайына сәйкес келетін нұсқаны таңдауы керек. 

3. Несиелер – оқушыларға несие түрлері жөнінде мәлімет ұсынылады, олар бұл ақпаратты 

талдап, ең тиімді нұсқаны анықтауы қажет. 

4. Салықтық жоспарлау – оқушылар салық жүйесі туралы білім алады және салықтық 

жеңілдіктерді тиімді пайдалану мақсатында жоспар құру дағдысын меңгереді. 

5. Қаржылық жоспарлау – оқушыларға түрлі қаржы құралдары туралы ақпарат ұсынылады, 
олар осы негізде өз инвестицияларын және бюджетін болашаққа жоспарлауы тиіс. 

6. Қаржылық мәселелерді шешу – оқушыларға өмірде кездесуі мүмкін нақты қаржылық 

жағдайлар сипатталып, олар сол жағдайлардан шығу жолдарын табуға тиіс. 

Жалпы, оқушылардан қаржылық шешім қабылдауды және бұл саладағы білімдері мен 

дағдыларын тиімді қолдануды талап ететін мұндай тапсырмалар олардың қаржыны тереңірек 

түсінуіне және қаржылық сауаттылықты дамытуына елеулі ықпал етеді. 

Қаржылық сауаттылықты қалыптастыру үшін қолдануға болатын қаржылық міндеттердің 

көптеген түрлері бар. Міне, олардың кейбіреулері: 

Оқу процесінде қаржылық мәселелерді сәтті шешу үшін келесі әрекеттерді орындау қажет:  

• Тапсырманың жай-күйін талдау;  

• Есепті шешу барысын табыңыз, математикалық модель құру;  

• Математикалық модель ішіндегі есепті шешу; 

• Нәтижені тексеріп, оның қойылған мақсаттарға сәйкес келетіндігін дәлелдеу;  

• Шешімді талдап, мүмкіндігінше тапсырманы тексеру.  

   Қорытынды. Мақалада негізгі мектептегі математиканы оқыту процесінде оқушылардың 

қаржылық сауаттылығын қалыптастырудың маңыздылығы жан-жақты қарастырылды. Қазіргі 

білім беру жүйесі тек пәндік біліммен шектелмей, оқушыларды өмірлік маңызды дағдылармен 

қаруландыруды көздейді. Осы тұрғыдан алғанда, қаржылық сауаттылықты дамыту – жеке 

тұлғаның әлеуметтік-экономикалық ортада саналы әрі жауапты әрекет етуіне негіз болатын 

маңызды құзыреттілік. 

Зерттеу барысында қаржылық сауаттылық элементтерін математика пәнімен интеграциялау 

мүмкіндіктері мен тиімділігі талданды. Қаржылық мазмұндағы тапсырмалар оқушылардың 
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математикалық ойлауын дамытуға, өмірмен байланысты білімді меңгеруге және қаржылық 

шешім қабылдау қабілетін арттыруға ықпал етеді. Мұндай тәсіл тек теориялық білімді емес, 

сонымен қатар практикалық біліктілікті де қалыптастырады. 

Қаржылық міндеттердің түрлерін оқу үдерісіне енгізу арқылы оқушылардың нақты өмірлік 

жағдайларға бейімделуі қамтамасыз етіледі. Сонымен қатар, қаржылық сауаттылықтың 

экономика, әлеуметтану және құқық сияқты пәндермен пәнаралық байланысы оқушылардың 

кешенді ойлауын дамытады және оларды жан-жақты тұлға ретінде қалыптастырады. 

Жалпы алғанда, мектеп бағдарламасына қаржылық сауаттылықты жүйелі түрде енгізу – 

заманауи білім берудің өзекті міндеттерінің бірі. Бұл бастама оқушылардың қаржы 
саласындағы білімін тереңдетіп қана қоймай, олардың өмірлік стратегиясын саналы құруына 

негіз болады. Осылайша, қаржылық сауаттылықты математикалық біліммен ұштастыра отырып 

дамыту – болашақта әлеуметтік жауапкершілігі жоғары, қаржылық тұрғыдан дербес және 

сауатты азаматтарды тәрбиелеудің тиімді жолы болып табылады. 
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СОСТОЯНИЕ И ПЕРСПЕКТИВЫ БОРЬБЫ С НЕЗАКОННЫМ ОБОРОТОМ 

НАРКОТИЧЕСКИХ СРЕДСТВ, ПСИХОТРОПНЫХ ВЕЩЕСТВ И ИХ  

АНАЛОГОВ В ИНТЕРНЕТЕ 

 

 

Қайнолдина Жанна Дәуренқызы 

Академия правоохарнительных органов при Генеральной прокуратуре 

Республика Казахстан, Қосшы. 

 

Аннотация 

В статье рассматриваются правовые и криминологические аспекты, связанные с 

деятельностью субъектов, осуществляющих незаконный оборот наркотических средств, 

психотропных веществ их аналогов с использованием интернет-ресурсов и мессенджеров. 

Анализируется организационная структура преступных формирований, методы их 

функционирования, а также факторы, способствующие росту наркопреступности в цифровой 

среде на территории Республики Казахстан. Рассматриваются проблемы идентификации лиц, 
находящихся на высших уровнях преступной иерархии, и правовые пробелы, касающиеся 

ответственности за создание и администрирование интернет-ресурсов, предназначенных для 

сбыта наркотиков. Предложены меры по совершенствованию уголовного законодательства и 

усилению оперативно-розыскных механизмов противодействия указанным преступлениям. 

Ключевые слова: наркотические средства, психотропные вещества, интернет, 

криптовалюта, мессенджеры, Телеграм. 

Введение 

В настоящее время проблема незаконного распространения наркотических средств, 

психотропных веществ и их аналогов приобретает устойчивую тенденцию роста. Одним из 

факторов, способствующих этому, является использование современных цифровых технологии, 

в том числе социальных сетей.  
В январе 2024 года под председательством Президента Касым-Жомарта Токаева 

состоялось расширенное заседание коллегии министерства внутренних дел. В ходе данного 

мероприятия Касым-Жомарт Кемелевич подчеркнул следующее: «... Я несколько раз давал 

поручения по данному вопросу. Однако серьезных результатов нет. Доступность синтетических 

наркотиков и их стремительное распространение ведут к росту наркомании среди молодежи. 

Нужно широко разъяснять опасные последствия наркозависимости. Полиция должна активно 

бороться с производством, продажей и распространением наркотиков. Надо прекратить 

кампанейщину и работу только ради статистики» [1]. На основании высказывания Главы 

государства можно заключить, что деятельность органов внутренних дел по выявлению и 

пересечению наркопреступлений является недостаточно результативной и нуждается в 
усилении и повышении эффективности предпринимаемых мер. 

Правительством Республики Казахстан в 2023 году был утвержден «Комплексный план по 

борьбе с наркоманией и наркобизнесом в Республике Казахстан на 2023-2025 годы» [2]. 

Согласно вышеуказанному нормативному правовому акту, на сегодняшний день 

представляется возможным определить основные категории употребляемых наркотических 

средств, психотропных веществ и их аналогов:  

 - опиаты, в том числе следующие транзитом из Афганистана через территорию страны по 

так называемому Северному маршруту, пролегающему по территориям Казахстана и 

государств Центральной Азии и активно используемому организованной преступностью 

сопредельных государств; 

 - синтетические наркотики, производство которых получило широкое распространение на 
территории страны; 

 - произрастающая и культивируемая конопля и ее производные; 
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 -лекарственные препараты, содержащие в своем составе психоактивные средства, так 

называемая аптечная наркомания [2]. 

Комплексным планом предписаны меры пресечения распространения наркотиков в части 

ограничения использования интернет технологий в наркобизнесе, в т.ч. путем расширения в 

Казахстане представительств иностранных онлайн-платформ и сервисов обмена мгновенными 

сообщениями, деятельность которых в этом случае будет подпадать под нормы действующего 

законодательства Республики Казахстан, а также провайдерских, банковских и почтовых услуг 

[2].  

Согласно справке о зарегистрированных уголовных правонарушений за текущий период 
Комитета по правовой статистике и специальным учетам Генеральной прокуратуры Республики 

Казахстан за отчетный период 2025 года наблюдается рост преступлении, связанных с 

наркотиками (ст.296-303 УК) – рост на 12,6% (с 2748 до 3093) [3]. Одним из факторов, 

способствующих увеличению указанного вида преступности, является активное использование 

информационно-телекоммуникационных технологий, включая интернет-платформы и 

мессенджеры, в целях организации, распространения и сбыта наркотических средств, 

психотропных веществ и их аналогов. Указанное обстоятельство требует комплексного 

правового и криминологического анализа Казахстана и зарубежных стран, а также адаптации 

существующих мер уголовно-правового противодействия к условиям цифровой среды.  

В феврале 2011 году был создан первый в мире интернет маркетплейс по продаже 
наркотических средств, психотропных веществ и их аналогов ‘Silk Road’ который, 

предоставляет покупателям и продавцам наркотиков инфраструктуру для проведения онлайн-

транзакций, предлагая более 24 400 товара, связанных с наркотическими средствами [4].С 

вышеуказанного  года сбыт наркотических средств, психотропных веществ и их аналогов 

трансформировался с уличной продажи в интернет платформы. 

В 2013 г. создатель сайта «У» был арестован властями США и приговорен к 

пожизненному заключению, но вскоре у «Silk Road» появилось много последователей, 

например площадки «AlfaBay» и «Hansa». Два этих рынка также были закрыты в 2017 г. 

усилиями правоохранительных органов более чем 30 государств, но, к сожалению, количество 

подобных площадок в скрытой сети в настоящее время растет [7, c. 179-180]. 

В странах постсоветского пространства первый маркетплейс по продаже наркотических 
средств появился в Российской Федерации. Так, Н.А.Васильева отмечает, что, благодаря 

существованию в Darket таких торговых площадок, как «Silk Road» в США и «RAMP» в России 

(на сегодняшний день ликвидированных) и «Hydra», торговля наркотически средств и 

психотропных веществ вышла во всем мире на новый уровень. Раздел зон влияния, криминал и 

конфликты группировок перестали иметь какой-либо смысл с появлением интернет-рынка, и на 

сегодняшний день уличную» торговлю наркотическими средствами можно считать 

безвозвратно ушедшей в прошлое[5]. 

В Казахстане наблюдается активное использование мессенджера «Телеграмм» в целях 

распространение наркотических средств, психотропных веществ и их аналогов. Создаются 

каналы с четкой внутренней структурой, характеризующей иерархией ролей (организация, 
производство, контрабанда, транспортировка, сбыт и иные формы соучастия) что 

свидетельствует о высокой степени организации данной преступной деятельности. Несмотря на 

отсутствие масштабных платформ, аналогичных российским маркетплейсам как «Hydra» и 

«Кракен», подобные каналы представляют собой угрозу национальной безопасности. Их 

функционирование способствует росту наркопреступности и требует совершенствование 

уголовно-правовых и оперативно-розыскных механизмов противодействия. 

К числу ключевых категорий участников указанных противоправных схем относятся: 

- лица, координирующие деятельность всей преступной группы; 

-субъекты, осуществляющие синтез наркотических средств, психотропных веществ и их 

аналогов; 

-курьеры, занимающиеся транспортировкой крупных партий внутри страны; 
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-лица, администрирующие информационные ресурсы, осуществляющие управление 

контентом и техническое сопровождение сбыта; 

-исполнители, обеспечивающие размещение партии наркотических средств, 

психотропных веществ и их аналогов в условных тайниках; 

-лица распределяющие партии наркотических средств между различными 

исполнителями внутри страны(области); 

-посредники, координирующие взаимодействия между конечными покупателями и 

исполнителями; 

-лица, подбирающие новых участников преступного сообщества; 
-субъекты, распределяющие финансовые средства внутри преступной организации; 

-лица, обеспечивающие распространение рекламной информации о Телеграмм каналах 

по сбыту наркотических средств, психотропных веществ и их аналогов; 

-лица, принудительно взыскивающие задолженности или возвращающие утраченные 

наркотические средства другими субъектами незаконного оборота наркотических средств, 

психотропных веществ и их аналогов; 

Рассматривая современные способы совершений преступлений, связанных с незаконным 

оборотом наркотически средств, психотропных веществ и их аналогов, необходимо отметить 

использование криптовалютных активов. Криптовалюта представляет собой форму цифрового 

средства расчета, функционирующее на базе децентрализированных платежных систем. 
Данные расчетные единицы не имеют физической и электронной формы, а выражаются в виде 

числовых значений, зафиксированных в определенных сегментах протоколов передачи данных. 

Деятельность вышеуказанных лиц характеризуется высоким уровнем анонимности, 

технической защищенности каналов связи и распределение ролей, что затрудняет их 

установление. Использование криптовалют и систем шифрования, а также использование 

иностранных сервером не привязанных конкретному лицу создает препятствие при 

идентификации всех субъектов незаконного оборота наркотических средств. На практике в 

Республике Казахстан отсутствует зарегистрированные случаи привлечение к уголовной 

ответственности организаторов и иных участников, находящихся на высших уровнях иерархии. 

[3]. 

Как отметили А.В.Яшин и В.Р.Шикшеевич проблемой в борьбе с криптовалютой 
наркоторговлей является так же недостаточная осведомленность правоохранительных органов 

о цифровой наличности. Сотрудники просто не обладают необходимыми знаниями о 

криптовалюте, не обладают навыками ее обнаружения и изъятия. На современном этапе 

обращение с криптовалютой и борьба с криптовалютой наркоторговлей требуют значительных 

знаний в областях изучения нескольких дисциплин, особенно связанных с программированием 

и информационными технологиями. 

В целях повышение эффективности мер противодействия наркопреступлениям, 

совершаемым с использованием интернет пространства рекомендуем принять следующие 

меры: 

-обеспечить системное взаимодействие правоохранительных органов с профильными 
научными учреждениями и специалистами в области информационных технологии, 

криптографии и цифровой безопасности с целью разработки и внедрения новых алгоритмов 

выявления сбыта наркотических средств, психотропных веществ и их аналогов в интернете. 

-внедрить специальные программы повышение квалификации для сотрудников 

правоохранительных органов в части выявления и пересечения сбыта наркотических средств, 

психотропных веществ и их аналогов в интернете. 

-разработать и внедрить единую автоматизированную информационную систему 

мониторинга интернет-ресурсов, ориентированный на выявление признаков преступного 

сообщества по сбыту наркотических средств, психотропных веществ и их аналогов с 

последующей фиксацией цифровых следов и обеспечением их допустимости в качестве 

доказательств. 
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- расширить полномочья комитета по противодействию наркопреступности МВД РК в 

части проведения негласных следственных действии, связанных с контролируемыми 

закупками, внедрением в закрытые интернет сообщества и каналами в мессенджерах. 

-Установление уголовной ответственности за создание, администрирование и 

продвижение интернет ресурсов, предназначенных для сбыта наркотических средств, 

психотропных веществ и их аналогов, путем внесения изменении в ст.ст. 297, 299-1 УК РК, с 

учетом специфики современных методов распространение наркотических средств.    

Безусловно, наше мнение не, бесспорно, но оно имеет право на существование, так как 

направлено на совершенствование действующих оперативно-розыскных мер против уголовных 
правонарушений, связанных с незаконным оборотом наркотических средств, психотропных 

веществ их аналогов в нашей стране. 
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ВЛИЯНИЕ ВЫБОРА ПРИЗНАКОВ НА ТОЧНОСТЬ МОДЕЛИ XGBOOST ПРИ 

ПРОГНОЗИРОВАНИИ ВЫРУЧКИ НА МАРКЕТПЛЕЙСАХ 
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Введение: развитие электронной коммерции и рост маркетплейсов, таких как Ozon, Amazon 

и Alibaba, подчеркивают актуальность задач прогнозирования выручки и объёмов продаж. 

Точные прогнозы позволяют бизнесу эффективно управлять запасами, маркетингом и 

логистикой. Несмотря на широкий спектр моделей машинного обучения, точность 

предсказаний зачастую зависит не столько от выбора алгоритма, сколько от структуры входных 

данных. В научной литературе акцент обычно делается на сравнении моделей, при этом 

влияние типа признаков часто остаётся в тени. Однако на практике одна и та же модель, 

например XGBoost, может давать принципиально разные результаты в зависимости от того, 

используются ли календарные признаки (месяц, неделя) или лаговые переменные, отражающие 

динамику продаж и активности продавцов за предыдущие периоды. Цель настоящего 

исследования — определить, как структура признаков влияет на точность XGBoost при 

прогнозировании выручки. Для этого были протестированы две модели: одна - с временными 

признаками (month, week_num), другая - с лаговыми (lag_sales, lag_sellers). Результаты 

показали, что модель без лагов дала MAPE ~ 67%, тогда как с лагами - в 3,5 раза ниже. Это 

подчёркивает важность продуманного отбора признаков и подтверждает гипотезу, что их 

качество может быть критичнее, чем сложность самой модели. 

Литературный обзор: Современные исследования в области прогнозирования продаж на 

цифровых платформах подчёркивают важность применения методов машинного обучения и 

анализа временных рядов. Среди наиболее эффективных моделей выделяются XGBoost, 

LightGBM и Prophet благодаря их способности учитывать сезонность и нелинейные 

зависимости (Brockwell & Davis, 2016; Bandara et al., 2021). Вместе с тем, проблема выбора 

признаков остаётся недостаточно проработанной. Ряд работ указывает, что точность прогноза 

зависит не только от выбора модели, но и от структуры входных данных (Katz et al., 2022). В 

частности, исследование Cho et al. (2020) показало, что добавление лаговых признаков 

повышает точность моделей на 15–30% по сравнению с использованием только календарных 

переменных. Применение XGBoost в e-commerce также активно изучается. Zhang & Xie (2021) 
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продемонстрировали, что при наличии хорошо спроектированных лагов XGBoost может 

достигать результатов, сопоставимых с глубокими нейросетями, в то время как при 

использовании лишь календарных признаков точность резко снижается. Таким образом, 

литература подчёркивает ключевую роль feature engineering в задачах прогнозирования: 

использование лагов, агрегатов и поведенческих признаков значительно повышает 

обоснованность прогноза и улучшает обобщающую способность моделей. 

Методология :Настоящее исследование направлено на эмпирическое сравнение прогнозной 

точности модели XGBoost при использовании различных типов входных признаков. Объектом 

анализа выступают еженедельные показатели выручки, объема продаж и количества активных 

продавцов по одному из товарных сегментов в маркетплейсе за период с 2020 по 2025 год. Эти 

данные отражают характерную динамику спроса в условиях электронной коммерции и 

позволяют исследовать поведенческие и сезонные аспекты покупательской активности. Для 

моделирования были сформированы два варианта входных переменных. Первый включал 

исключительно временные признаки - порядковый номер месяца и номер недели в году, 

извлеченные из календарной даты. Второй набор был расширен за счет лаговых переменных, 

таких как значения продаж и числа продавцов за одну неделю до текущей. Эти признаки были 

сформированы путем временного сдвига исходных рядов.. Количественные переменные были 

нормализованы путем стандартизации до нулевого среднего значения и единичного 

стандартного отклонения, что позволяет минимизировать влияние масштаба признаков на 

результаты обучения. Для анализа были построены два модели: XGBoost с временными 

признаками, XBoost с лаговыми и временными признаками. Разделение данных на обучающую 

и тестовую выборки производилось по train 81% , test 19%. Оценка качества прогнозов 

осуществлялась с использованием метрики средней абсолютной процентной ошибки (MAPE). 

Расчеты проводились в среде R с применением библиотек xgboost, dplyr, ggplot2 и стандартных 

статистических функций. Такой подход позволяет обеспечить воспроизводимость результатов и 

сопоставимость с другими исследованиями в области прогнозирования продаж. 

Результаты :Экспериментальные результаты подтвердили ключевую гипотезу о том, что 

точность модели XGBoost при прогнозировании выручки напрямую зависит от структуры 

входных признаков. Было проведено сравнение двух вариантов одной и той же модели: в 

первом случае в качестве входных данных использовались только временные признаки -  номер 

месяца и номер недели в году, во втором -  дополнительно включались лаговые переменные, 

отражающие значения объема продаж и числа продавцов за предыдущую неделю. Визуальный 

анализ прогнозов на тестовой выборке, охватывающей последние 52 недели наблюдений, 

продемонстрировал существенное расхождение в поведении моделей.  
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Рисунок 1. Фактические и прогнозные значения выручки: XGBoost с лагами 

На рисунке 1 представлены фактические и прогнозные значения выручки для модели, 

обученной с включением лаговых признаков. Данная модель показала способность улавливать 

как сезонные, так и краткосрочные колебания спроса. Кривые прогноза и факта демонстрируют 

значительное совпадение по форме, включая пики и провалы, характерные для рыночной 

динамики. Средняя абсолютная процентная ошибка (MAPE) в данном случае составила 20.1%, 

что соответствует приемлемому уровню точности для задач краткосрочного прогнозирования в 

электронной коммерции.Напротив, модель, построенная исключительно на временных 

признаках (рисунок 2), показала крайне низкую способность к адаптации под колебания спроса. 

Ее прогноз оказался сглаженным, почти линейным, без учета фактических изменений в объемах 

продаж. Это подтверждается величиной ошибки: MAPE составила 67.2%, что указывает на 

значительное отклонение от реальных данных. Полученные результаты позволяют сделать 

важный прикладной вывод: даже при использовании сильной модели, такой как XGBoost, отказ 

от включения поведенческих и лаговых признаков приводит к резкому снижению 

прогностической точности. Таким образом, качественный выбор признаков и формирование 
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лаговых переменных остаются критически важным этапом в построении моделей машинного 

обучения для временных рядов в сфере электронной коммерции. 

 

 

Рисунок 2. Прогноз XGBoost с временными признаками (без лагов) 

Выводы : Проведённый анализ показал, что точность прогноза модели XGBoost при 

прогнозировании выручки на маркетплейсах во многом определяется выбором входных 

признаков. Включение лаговых переменных, отражающих поведение рынка на предыдущих 

интервалах, позволяет существенно улучшить качество прогноза. Модель с лагами 

продемонстрировала MAPE в 20.1%, тогда как при использовании только календарных 

переменных ошибка увеличилась более чем втрое — до 67.2%. Таким образом, даже при 

использовании одной и той же модели, отказ от поведенческих и исторических признаков 

приводит к значительной потере точности. Это подчёркивает, что не сама модель, а 

информативность входных данных играет решающую роль в задачах временного 

прогнозирования. Для сферы электронной коммерции, характеризующейся высокой 

волатильностью и сезонностью, использование лаговых признаков является необходимым 

условием для построения надёжных аналитических инструментов. Практическая значимость 

результатов заключается в возможности их применения как в системах аналитики 

маркетплейсов, так и в стратегиях отдельных продавцов. Перспективными направлениями 

дальнейших исследований являются расширение состава признаков за счёт агрегатов и 

промоактивности, а также сравнение с глубокими нейросетевыми архитектурами в 

аналогичном экспериментальном дизайне. 
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РОЛЬ МАШИННОГО ОБУЧЕНИЯ В ПРОГНОЗИРОВАНИИ ПОВТОРНЫХ 

ГОСПИТАЛИЗАЦИЙ ПАЦИЕНТОВ 

 

Марипова Таманно Шухратовна 
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Аннотация. В статье проведён аналитический обзор современных методов машинного 

обучения для прогнозирования повторных госпитализаций пациентов. Рассмотрены 

классические статистические модели (логистическая регрессия), деревья решений и их 

ансамбли (Random Forest, XGBoost), а также глубинные нейронные сети. Проанализированы 

ключевые медицинские (ЭМК, лабораторные показатели, коморбидности) и поведенческие 

факторы (комплаентность, пропуски визитов, социальная поддержка), влияющие на риск 

реадмиссии. Представлено сравнение точности моделей на примерах исследований из США, 

России и международной практики с использованием метрик AUC, чувствительности и 

специфичности. Выявлена высокая эффективность ансамблевых алгоритмов и необходимость 

интеграции разнородных данных для персонализированных прогнозов. Дано обоснование 

практической значимости внедрения ML-решений в клиническую и административную работу 

медицинских учреждений. 

Ключевые слова: машинное обучение; повторная госпитализация; электронные 

медицинские карты; XGBoost; нейронные сети; чувствительность; специфичность; 

поведенческие факторы. 

Введение 

Повторные госпитализации являются серьёзной проблемой здравоохранения, так, 

например, в США около 3,5–4,5 млн случаев (15–20% выписок) приводят к возвращению 

пациента в стационар в течение 30 дней и тратам порядка $45–60 млрд [1]. Международное 

мета-анализ показало, что средняя 30-дневная повторная госпитализация среди пациентов с 

сердечной недостаточностью составляет около 13,2%. В России статистика менее доступна, но, 

например, в одном исследовании среди пожилых пациентов с инфарктом миокарда 14% 

вернулись в больницу в течение месяца. Снижение числа таких повторных случаев важно как 

для улучшения качества ухода и безопасности пациентов, так и для снижения затрат на 

медицину [1, 2]. 
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Поэтому целью статьи является выявить и обоснованно проанализировать роль методов 

машинного обучения в прогнозировании риска повторной госпитализации пациентов на основе 

клинических и поведенческих данных. 

Для этого перед работой ставились и решались следующие задачи: 

1. Провести системный обзор актуальных публикаций по использованию алгоритмов 

машинного обучения для предсказания повторных госпитализаций. 

2. Сравнить эффективность основных ML‐моделей (логистической регрессии, решающих 

деревьев, XGBoost, нейронных сетей) с точки зрения чувствительности, специфичности и 

AUC. 

3. Проанализировать влияние ключевых факторов риска — медицинских (данные ЭМК, 

лабораторные показатели, коморбидности) и поведенческих (комплаентность, пропуски 

визитов, социальная поддержка) — на точность прогнозирования. 

4. Оценить специфику применения ML-подходов в практиках США, России и в глобальном 

контексте, выявить барьеры и перспективы внедрения. 

Гипотеза заключается в том, что применение ансамблевых методов машинного обучения 

с учётом как клинических, так и поведенческих признаков обеспечивает статистически 

значимое повышение точности прогнозирования повторной госпитализации (выраженное в 

росте AUC на 0,05–0,10) по сравнению с классическими статистическими моделями. 

Литературный обзор за последние пять лет демонстрирует устойчивый рост интереса к 

аналитическим моделям для прогнозирования повторных госпитализаций и подчёркивает 

ключевую роль интеграции разнородных данных для повышения качества предсказаний. 

1. Методы машинного обучения для предсказания повторной госпитализации 

Ключевой проблемой является выбор и адаптация подходящего метода ML [2, 3]. 

Поэтому рассмотрим четыре основных классов алгоритмов с сохранением прежней структуры и 

нативной вставкой сравнительной таблицы. 

Логистическая регрессия моделирует вероятность повторной госпитализации 

 

где xi — признаки (возраст, число диагнозов, лабораторные показатели и т. д.), а 

коэффициенты βi оцениваются методом максимального правдоподобия с возможностью 

регуляризации (L1/L2) для борьбы с мультиколлинеарностью и переобучением. Преимущество 

этого подхода — высокая интерпретируемость: знак и величина каждого βi позволяют прямо 

судить о роли соответствующего фактора риска. Однако линейная зависимость ограничивает 

гибкость модели, что в смешанных наборах признаков (особенно с выраженными 
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взаимодействиями) сказывается на точности. Так, в исследовании прогноза 30-дневной 

реадмиссии больных сахарным диабетом логистическая регрессия показала AUC ≈ 0.64 [3, 4]. 

Деревья решений разбивают пространство признаков рекурсивным сплитом по 

критерию, минимизирующему энтропию или индекс Джини на дочерних узлах. Каждое 

разбиение интерпретируется как правило «xj ≤ t», что обеспечивает наглядность и естественную 

работу с категориальными данными без масштабирования. Тем не менее одиночное дерево 

склонно к переобучению и высокому разбросу результатов при изменении выборки. В задачах 

readmission его точность по AUC обычно варьируется в диапазоне 0.62–0.68 [3, 5]. 

Ансамблевые методы (Random Forest, XGBoost) решают проблему нестабильности 

одиночного дерева. 

● Random Forest создаёт множество деревьев на бутстрэп-выборках с рандомной 

подвыборкой признаков, усредняя их ответы для снижения дисперсии. 

● XGBoost последовательно строит деревья, минимизируя регуляризованную функцию 

потерь 

 

где l — log-loss, а добавочная регуляризация по числу листьев Tk и весам w контролирует 

сложность. XGBoost демонстрирует высокую скорость обучения, умело работает с 

пропущенными значениями и обычно превосходит другие алгоритмы по AUC (0.66–0.83) в 

предсказаниях реадмиссии пациентов [3, 4]. 

Глубокие нейросети (DNN) состоят из многослойных персептронов и обучаются через 

backpropagation, минимизируя кросс-энтропию. В сочетании с механизмами внимания 

(attention) они способны обнаруживать сложные многомерные и контекстуальные зависимости 

в ЭМК, что особенно актуально для выявления нетривиальных паттернов повторных 

госпитализаций. В эксперименте универ­ситетов Эйдховена и Чжэцзяна attention-based DNN 

достигала AUC около 0.70 при прогнозе реадмиссии пациентов с сердечной недостаточностью, 

а главное — позволяла интерпретировать вклад ключевых параметров. Главный недостаток 

DNN — высокая требовательность к объёму данных и вычислительным ресурсам, а также 

необходимость применения XAI-методов (SHAP, LIME) для объяснения решений. 

Для наглядного сравнения механизмов, сильных и слабых сторон и показателей качества 

алгоритмов в задачах 30-дневной реадмиссии приведена таблица 1 [3]. 
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Таблица 1. Показатели качества алгоритмов в задачах 30-дневной реадмиссии [3] 

Метод Основной 

механизм 

Преимущества Ограничения Диапазон 

AUC 

Логистическа

я регрессия 

Сигмоида от 

линейной 

комбинации 

признаков 

Высокая 

интерпретируемос

ть; быстрое 

обучение 

Линейность; 

чувствительность к 

мультиколлинеарно

сти 

ḔΞίέεγΞ 

Решающее 

дерево 

Рекурсивный 

бинарный сплит 

по 

энтропии/индек

су Джини  

Наглядность; нет 

нужды 

масштабировать 

данные 

Склонность к 

переобучению; 

разброс 

0.62–0.68  

Random 

Forest 

Бэггинг 

решающих 

деревьев 

Стабильность к 

шуму; OOB-

оценка 

Ограниченная 

интерпретируемост

ь 

0.65–0.78  

XGBoost Регуляризованн

ый 

градиентный 

бустинг 

деревьев 

Высокая точность; 

работа с 

пропусками 

Сложная настройка 

гиперпараметров 

0.66–0.83  

Глубокая 

нейросеть 

(DNN) 

Многослойный 

персептрон с 

attention  

Обнаружение 

сложных 

зависимостей; 

attention 

Ресурсоёмкость; 

«чёрный ящик» без 

XAI 

ḔΞίέζίΞ 

 

Данная таблица 1 иллюстрирует компромисс между простотой и мощностью моделей, а 

также их применимость в клинической задаче прогнозирования повторных госпитализаций. 

При сравнении методов важно использовать общие метрики качества классификатора: 

чувствительность (sensitivity, True Positive Rate, TPR) и специфичность (specificity, True 

Negative Rate, TNR) [6]. Чувствительность = TP/(TP+FN) показывает долю правильно 

предсказанных пациентов с повторной госпитализацией, специфичность = TN/(TN+FP) – долю 

правильно выявленных без повторной. ROC-кривая строит TPR против FPR (1–специфичности) 

при разных порогах классификации. Метрика AUC (площадь под ROC) суммирует компромисс 

«чувствительность–специфичность». Чем AUC ближе к 1, тем лучше модель разделяет классы. 

В литературе сравнительный анализ методов для предсказания повторных 

госпитализаций показывает, что ансамблевые модели обычно превосходят простую 

логистическую регрессию по AUC и другим метрикам. Так, в выборке пациентов с пневмонией 
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XGBoost показал AUC≈0.660 против 0.608 у LASSO-регрессии. В исследовании на датасете 

диабетиков аналогично XGBoost превзошёл другие методы: его AUC≈0.667, тогда как у 

логистической регрессии ~0.642. Однако логистическая регрессия остаётся базовой точкой 

отсчёта и даёт понятное математическое обоснование риска (формула выше) [3]. Некоторые 

авторы также отмечают, что глубокие нейронные сети могут обеспечить высокую полноту 

(recall), но зачастую уступают по общей точности ансамблям из-за дисбаланса классов 

(пациентов с и без повторной госпитализации). 

Таким образом, сравнительный анализ методов выявляет: 

● Логистическая регрессия: низкая сложность, легко интерпретируема, но ограничена 

линейной зависимостью. Хороша как базовая модель и в условиях малых выборок. 

● Деревья решений: моделируют нелинейность, стабильны к шуму, давая набор правил. 

Но одиночное дерево часто менее предсказуемо (низкая обобщающая способность). 

● XGBoost и Random Forest: гибкие ансамбли, часто показывают лучшую точность и 

устойчивость к переобучению. Имеют встроенный отбор признаков (feature importance). 

● Нейронные сети: высокопроизводительны при большом объёме данных и сложных 

зависимостях, но требуют тщательной настройки и сложнее интерпретируются. 

При выборе модели также учитываются практические требования: интерпретируемость 

(для доверия врачей), ресурсы (время обучения) и качество данных. В клинической практике 

частыми метриками сравнения становятся AUC, точность (accuracy), F1-score, 

чувствительность/специфичность. Общая тенденция – использование ансамблевых моделей 

(например, XGBoost) в сочетании с техникой оценки важности факторов (SHAP, Gini). 

2. Медицинские и поведенческие факторы риска 

Для построения высокоточных прогностических моделей критически важно не только 

количество данных, но и их качество и структура. Электронные медицинские карты содержат 

десятки тысяч признаков — демографические параметры, коды диагнозов (ICD-10), результаты 

лабораторных тестов, сведения о процедурах и выписанных лекарствах. Однако лишь малая 

часть из них вносит решающий вклад в предсказание повторной госпитализации, поэтому на 

этапе feature engineering и feature selection применяют методы регуляризации (LASSO), отбор 

признаков на основе значимости (SHAP, Gini) и понижение размерности (PCA, autoencoder) для 

выявления наиболее информативных переменных. 

В одном из классических исследований Donzé et al. разработан HOSPITAL Score на базе 

логистической регрессии с семью ключевыми факторами, автоматически отобранными из сотен 

доступных признаков: уровень гемоглобина при выписке, выписка из онкологического 

отделения, уровень натрия, наличие процедуры во время госпитализации, тип поступления 

(экстренный/плановый), число госпитализаций за последний год и длительность пребывания в 
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стационаре. Этот простой, но эффективный набор позволил получить C-статистику (AUC) 

около 0,71 при валидации на независимой выборке пациентов общего профиля [7]. 

Наряду с клиническими, поведенческие и социально-экономические детерминанты 

(SDoH) обеспечивают дополнительный прирост точности. Так, модель McKinsey, учитывающая 

более 1 500 признаков (эпизодических, клинических и SDoH), продемонстрировала снижение 

риска реадмиссии на 8 % у пациентов, посетивших семейного врача в течение недели после 

выписки (со 23 % до 15 %) в сравнении с теми, кто этого не сделал [1]. Системные сбои — 

ошибки в документации выписки, задержки в назначении лекарств или реабилитации — также 

оказывают значимое влияние на вероятность повторного приёма. 

Основные факторы риска можно разбить на две группы: 

1. Клинические: возраст, пол, тяжесть состояния (APR-DRG Severity), 

коморбидности (Elixhauser Comorbidity Index), ключевые лабораторные показатели 

(гемоглобин, креатинин, натрий), частота и длительность предыдущих госпитализаций. 

2. Поведенческие и социальные: пропуски последующих визитов, комплаентность 

терапии, социальная поддержка (наличие опекуна), доступность медицинской помощи, 

покрытие страховкой, жизненные привычки (курение, ожирение). 

Для наглядного сопоставления типичных признаков, источников данных и методов их 

обработки представлена Таблица 2. 

Таблица 2. Ключевые признаки для построения моделей прогнозирования повторной 

госпитализации. 

Признак Группа Источник 

данных 

Метод 

отбора 

Описание 

влияния 

HOSPITAL Score 

(7 факторов) 

Клинические ЭМК, 

административны

е данные 

LASSO-

регрессия 

AUC ≈ 0.71; 

комбинированный 

эффект семи 

переменных 

Elixhauser 

Comorbidity Index 

Клинические ЭМК, диагнозы 

ICD-10 

a priori / 

SHAP 

Повышает риск при 

≥ 3 

коморбидностях 

APR-DRG Severity Клинические ЭМК a priori Ключевой маркер 

тяжести 

заболевания 

Уровень 

гемоглобина 

Клинические Лаборатория LASSO / 

SHAP 

Низкий уровень 

коррелирует с 

повышенным 

риском 
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Признак Группа Источник 

данных 

Метод 

отбора 

Описание 

влияния 

Пропуски визитов 

к врачу 

Поведенческие Записи 

амбулаторных 

визитов 

Feature 

importance 

(RF) 

Отсутствие визита 

в неделю после 

выписки ↑ риск на 

8 %  

Комплаентность 

приёма лекарств 

Поведенческие Аптечные 

выписки, опрос 

SHAP Низкая 

комплаентность 

связана с ростом 

вероятности 

Социальная 

поддержка 

(наличие опекуна) 

Поведенческие

/соц. 

Опросники, кейс-

менеджмент 

a priori Снижает риск при 

устойчивой 

поддержке 

Доступность 

медицинской 

помощи 

(расстояние) 

Поведенческие

/соц. 

Геоданные, 

страховые 

реестры 

Feature 

importance 

(XGBoost) 

Увеличенное 

расстояние ↑ 

вероятность 

реадмиссии 

 

При этом для использования факторов требуется их оцифровка и выборка из базы ЭМК. 

Важным аспектом является полнота данных: в реальности ЭМК могут быть неполными 

(например, отсутствуют сведения из частных лабораторий) или разрозненными. Специальные 

предобработки (импутация пропусков, нормализация, кодирование категориальных признаков) 

используются для подготовки данных к ML-модели. 

Сравнительный анализ факторов риска в разных странах даёт ценные инсайты. В США 

широко доступны стандартизованные индексы (например, индекс Лейса, LACE score) для 

оценки риска readmission, а также административные базы (Medicare, HCUP). В России системы 

ЭМК более фрагментированы, и таких общенациональных метрик пока нет в открытых 

источниках. Однако и в РФ при наличии данных о выписках и лабораторных результатах 

можно применять аналогичные подходы. Зарубежные отчеты подчёркивают, что снижение 

повторных госпитализаций связано со своевременным последующим лечением и управлением 

хроническими болезнями [1]. 

3. Применимость моделей в практиках разных стран 

Применение ML-моделей в клинической практике напрямую зависит от зрелости 

цифровой инфраструктуры, нормативно-правовой базы и готовности кадров к работе с ИИ. 

В США крупные медицинские сети и страховые компании внедряют аналитические 

платформы на базе EHR. Так, проект IBM Watson Health в партнёрстве с Университетом 
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Калифорнии Ирвайна провёл исследование на 101 766 госпитализационных эпизодах пациентов 

с диабетом, сравнив четыре модели ML (логистическая регрессия, Random Forest, XGBoost и 

DNN) для прогноза 30-дневной реадмиссии и выявив, что XGBoost достиг AUC = 0.667 при 

точном определении группы риска [8, 9]. Дополнительное амбулаторное наблюдение за 

пациентами из группы высокого риска снизило долю необязательных повторных 

госпитализаций на 12 %. 

В Европейском Союзе национальный проект FAIR4Health реализовал федеративную 

архитектуру ML на «основе FAIR-принципов», объединив данные из четырёх организаций для 

прогноза 30-дневного риска реадмиссии при ХОБЛ. Модель показала точность 98.6 % и 

клинически верифицированную предсказательную эффективность в 87 % случаев, сохраняя 

данные в рамках учреждений-источников без их передачи внешним сервисам [10]. Параллельно 

проект AI4HF готовит решение по предиктивному мониторингу сердечной недостаточности с 

упором на доверенный ИИ и персонализацию ухода. 

В Китае модель XGBoost для пациентов с сердечной недостаточностью, обученная на 

национальной базе госпитальных ЭМК, продемонстрировала AUC ≈ 0.634 валидации и уже 

тестируется в трёх городах Китая. Аналогичные исследования в Индии проанализировали EHR 

пациентов с диабетом в крупной частной клинике: с помощью методов ассоциативного правила 

были выявлены ключевые факторы, а итоговый классификатор достиг точности ~78 % при 

определении риска 30-дневной реадмиссии [11]. 

В России подобные технологии только начинают внедряться. Тем не менее в отдельных 

медицинских центрах (например, кардиологических или онкологических) растёт интерес к ML: 

анализируется влияние лекарств и процедур на риск рецидива. Академические группы проводят 

исследования, где с помощью методов ML строят модели прогнозирования госпитализаций при 

диабете и гипертонии. Однако широкомасштабные кейсы в клинике РФ редки из-за барьеров 

внедрения ИИ – нехватка кадров, интеграция данных, нормативные ограничения. 

Практическое значение моделей машинного обучения проявляется в улучшении 

планирования ресурсов и персонализированном уходе. При успешной реализации таких систем 

прогнозирования можно заранее назначить телемедицинский мониторинг, выездные визиты 

медсестры или пересмотр терапии для пациентов с высоким риском. Например, McKinsey 

указывает на возможность снизить расходы на 10–15% при эффективном переходе к 

переходному периоду обслуживания (transitions of care) с опорой на аналитические решения [1]. 

Это подтверждается кейсами, где последовательные поствыписные визиты (особенно в первые 

7 дней) существенно уменьшают долю повторных госпитализаций. 
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Заключение 

Подводя итоги, отметим, что машинное обучение играет растущую роль в 

прогнозировании повторных госпитализаций. Модели, основанные на современной ML-

аналитике (особенно ансамбли деревьев и нейронные сети), демонстрируют более высокое 

качество предсказаний по сравнению с традиционными методами. Однако успешное 

применение требует глубокого анализа данных: как клинических (ЭМК, лаборатория, 

коморбидности), так и поведенческих факторов (комплаентность, доступ к медицинской 

помощи). Наш анализ показал, что интеграция этих факторов повышает точность прогнозов и 

обеспечивает более персонализированный подход к выписке пациентов. 

В российском контексте ключевой задачей является создание интегрированной 

инфраструктуры сбора и обработки данных. Необходимо развивать стандарты ЭМК и 

межсистемный обмен информацией, чтобы обеспечить полноту данных для ML-моделей. Также 

важна подготовка кадров: нужны аналитики и врачи, обученные совместно работать с ИИ-

системами. Практический результат такого подхода – своевременные превентивные меры для 

пациентов с высоким риском: активное наблюдение, контроль приема лекарств, планирование 

визитов. Это позволит снизить общее число повторных госпитализаций, улучшив качество 

жизни пациентов и оптимизируя работу медицинских учреждений. 

В перспективе следует расширять международное сотрудничество: адаптировать 

успешные зарубежные практики (например, опыт Medicare в США) к российским реалиям, 

учитывая особенности системы финансирования и демографию. Дальнейшие исследования 

могут фокусироваться на внедрении моделей в реальные клиники и оценке их эффективности. 

В целом, аналитический подход, основанный на машинном обучении, обещает стать важным 

инструментом для профилактики повторных госпитализаций и повышения качества 

медицинской помощи. 
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Аннотация. В статье рассматривается проблема классификации доказательств в 

уголовном процессе как неотъемлемого элемента системы доказывания. Автор подчёркивает 

значимость точного разграничения видов доказательств для реализации принципов уголовного 

судопроизводства, обеспечения прав сторон и справедливости судебного разбирательства. 

Анализируются подходы к классификации, исследуются критерии разграничения доказательств 

по содержанию, источнику и форме, а также обсуждаются проблемы, возникающие при оценке 

новых форм цифровых доказательств. Делается вывод о необходимости концептуального 

переосмысления и нормативного уточнения видов доказательств с учётом современной 

практики и международных стандартов. 

Ключевые слова: уголовный процесс, доказательства, классификация, допустимость, 

доказательственная сила, цифровые доказательства, источники доказательств, оценка 

доказательств, судебная практика, правовая определённость 

В уголовном процессе доказательства играют ключевую роль, поскольку именно они 

служат основанием для установления обстоятельств, имеющих значение для правильного 

разрешения уголовного дела. Право на защиту, презумпция невиновности, состязательность 

сторон и иные принципы уголовного судопроизводства могут быть реализованы только в том 

случае, если процесс доказывания опирается на строго регламентированные, юридически 

допустимые и логически выверенные виды доказательств. 

В основе классификации доказательств лежат различные критерии, среди которых 

наиболее значимыми являются их связь с предметом доказывания, источник получения 

информации и форма закрепления доказательственной информации. Несмотря на то, что 

уголовно-процессуальный закон не содержит чётко выраженной классификации видов 

доказательств, теоретико-прикладная доктрина оперирует рядом устойчивых категорий, 

позволяющих систематизировать доказательства по ряду параметров, отражающих специфику 

их правовой природы. 

Процессуальная действительность требует различения доказательств по их 

содержательной направленности, что имеет прямое значение для оценки их значимости и роли 

в доказательственном процессе. Прямые доказательства, указывающие непосредственно на 

обстоятельства, подлежащие доказыванию, имеют иное значение по сравнению с косвенными, 

устанавливающими только связи между фактами. Однако как те, так и другие могут быть 

равнозначно допустимыми и убедительными при соблюдении требований закона. 

В судебной практике нередко возникают ситуации, когда доказательства, формально 

соответствующие признакам прямых, фактически оказываются неполными или 

противоречивыми. Это требует от правоприменителя умения не только формально относить то 

или иное доказательство к определённому виду, но и адекватно оценивать его логическую 

структуру и доказательственную силу. Следует учитывать, что классификация доказательств — 
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это не только метод анализа, но и инструмент практической ориентации в сложной системе 

доказательственных данных. 

Особое внимание в научной литературе уделяется делению доказательств на личные и 

вещественные. Это деление восходит к римскому праву и сохраняет значимость в современных 

условиях. Личные доказательства представляют собой сведения, сообщённые субъектом, будь 

то свидетель, обвиняемый, потерпевший или эксперт. Вещественные же доказательства 

выражаются в предметах или материальных следах, воспринимаемых органами чувств и 

объективно фиксируемых. Эта бинарная система, при всей её традиционности, подлежит 

уточнению в свете развития цифровых технологий и усложнения способов восприятия 

информации. 

Современные реалии, включая использование электронных носителей информации, 

порождают новые формы доказательств, выходящие за пределы классического деления. 

Например, данные с видеокамер наблюдения, информация из мессенджеров или электронная 

переписка требуют выработки критериев отнесения их к определённым видам доказательств, 

что особенно важно для понимания их допустимости и механизма оценки в суде. Это 

обуславливает необходимость обновления понятийного аппарата и развития доктрины 

классификации доказательств. 

Наряду с указанными подходами, важной является градация доказательств по их 

источнику. Закон даёт исчерпывающий перечень допустимых источников, однако 

правоприменительная практика показывает наличие множества пограничных ситуаций, когда 

сведения, полученные, например, в ходе оперативно-розыскной деятельности, могут 

претендовать на статус доказательства. В таких случаях необходимо не только формально 

определить источник, но и оценить способ получения информации на предмет его соответствия 

принципам уголовного судопроизводства [1, с.78]. 

Классификация доказательств по степени их достоверности и надёжности представляет 

собой особый интерес. Хотя такие признаки, как достоверность и относимость, не всегда 

формализуются, они напрямую связаны с вопросом о допустимости доказательства. 

Правильное понимание вида доказательства способствует более точной правовой оценке его 

содержания и значимости в доказательственной системе уголовного дела. 

Следует признать, что нормативное регулирование видов доказательств в УПК РФ носит 

открытый характер: закон определяет допустимые средства доказывания, но не формализует их 

внутреннюю систематику. Это создаёт пространство для научного осмысления и разработки 

классификационных моделей, учитывающих не только юридическую форму, но и 

эпистемологическую функцию доказательства в контексте уголовного преследования [2, с.480]. 

Один из ключевых теоретических вопросов — соотношение вида доказательства и его 

источника. В юридической литературе не прекращаются споры о том, должен ли источник 

определять вид доказательства, или наоборот. На практике это приводит к различным 

трактовкам, в частности при анализе заключений эксперта, допросов, а также при 

использовании технических средств фиксации информации. Отсюда вытекает необходимость 

дальнейшей разработки концептуального аппарата и терминологической точности. 

Следует учитывать, что классификация доказательств тесно связана с механизмом их 

оценки. Суд, принимая решение по уголовному делу, исходит из внутреннего убеждения, 

основанного на всестороннем исследовании всех собранных доказательств. Именно правильно 

выстроенная система классификации позволяет суду чётко ориентироваться в массиве данных и 

выявлять внутренние противоречия, логические связи, пробелы или дублирование сведений. 

Классификация выполняет не только аналитическую, но и практическую функцию. Для 

следователя, адвоката или судьи понимание вида доказательства помогает на раннем этапе 

процессуальной деятельности спрогнозировать его значение в структуре обвинения или 
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защиты. Это особенно важно в условиях необходимости соблюдения принципа экономии 

процессуальных ресурсов и ускоренного рассмотрения дел без ущерба для прав участников 

процесса. 

Развитие международной судебной практики, в том числе решений Европейского суда по 

правам человека, актуализирует вопросы, касающиеся классификации доказательств с точки 

зрения справедливости процесса. Суды всё чаще обращаются к проблемам надлежащего 

уведомления сторон, возможности оспорить доказательство, раскрытия его источника. Эти 

аспекты требуют внутренней системности и однозначности при определении правового статуса 

доказательства. 

В отечественной науке прослеживается стремление интегрировать различные подходы к 

классификации: формальные, содержательные, функциональные. Такая интеграция оправдана, 

поскольку изолированное рассмотрение доказательств по одному признаку не отражает всей 

сложности их применения. Комбинированная модель классификации позволяет учесть 

одновременно форму, источник, функцию и значение доказательства в рамках конкретного 

дела. 

Таким образом, понимание видов доказательств в уголовном процессе не может сводиться 

к формальному перечню. Оно требует концептуального анализа, учитывающего как позитивное 

право, так и логику уголовного судопроизводства. Разработка и внедрение точной и гибкой 

классификации доказательств являются необходимыми условиями для повышения качества 

правосудия, защиты прав личности и обеспечения правовой определённости. 

 

Список литературы: 

1.  Носик А. А. Классификация доказательств //Проблемы и перспективы осуществления 

междисциплинарных исследований. – 2023. - №8. – С. 78-81. 

2. Титов П. М. Теоретические подходы к понятию вещественных и иных доказательств в 

уголовном процессе //Вопросы российской юстиции. – 2023. – №. 27. – С. 478-485. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Международный научный журнал АКАДЕМИК                                                                                   № 1 (279) 2025 г. 

 

85 
 

 

ПЕРСПЕКТИВЫ ПРИМЕНЕНИЯ МЕТОДОВ ТЕХНИЧЕСКОГО АНАЛИЗАПРИ 

ПРОГНОЗИРОВАНИИ ДИНАМИКИАКЦИИ ФОНДОВОГО РЫНКА КАЗАХСТАНА 

 

 

Жакипбекова Д.С., Маханов А. 

DPh, старший преподаватель ЮКУ им Ауезова 

Магистрант ОП Финансы ЮКУ им Ауезова 

 

Фондовый рынок Казахстана играет значительную роль в развитии национальной 

экономики, обеспечивая платформу для привлечения капитала, перераспределения финансовых 

ресурсов и повышения инвестиционной активности. Ключевой биржевой площадкой страны 

является Казахстанская фондовая биржа (KASE), где ведутся торги акциями, облигациями, 

валютными инструментами и производными ценными бумагами. 

В последние годы рынок демонстрирует умеренный, но стабильный рост, что обусловлено 

улучшением макроэкономической ситуации, ростом доверия инвесторов и развитием цифровых 

технологий в финансовом секторе. Тем не менее, низкая ликвидность по сравнению с 

глобальными биржами, ограниченное количество эмитентов и зависимость от 

внешнеэкономических факторов продолжают представлять вызовы для участников рынка. 

В условиях высокой волатильности и недостатка качественной аналитики методы 

технического анализа приобретают особую значимость. Технический анализ, основанный на 

изучении исторических данных о ценах, объемах торгов и рыночных трендах, помогает 

инвесторам выявлять закономерности и прогнозировать дальнейшее движение котировок. 

Использование индикаторов, графических моделей и алгоритмических стратегий позволяет 

минимизировать риски и повышать эффективность инвестиционных решений. 

Как отмечает Александр Элдер в книге «Как играть и выигрывать на бирже»: «Графики 

цен – это следы толпы, оставленные на финансовом рынке. Изучая их, можно предсказать 

будущее поведение участников рынка и извлечь выгоду из их действий». 

Состояние фондового рынка Казахстана. Фондовый рынок Казахстана представлен 

преимущественно Казахстанской фондовой биржей (KASE), которая является основной 

площадкой для торговли финансовыми инструментами, включая акции, облигации и 

деривативы. На рынке доминируют крупные компании из энергетического, банковского и 

телекоммуникационного секторов. В представительский список индекса KASE на 24.01.2025 

года входит 10 компаний: 

 

Название компании Основная деятельность Капитализация 

Эйр Астана авиационные перевозки 

пассажиров, багажа, грузов, почты 

по международным и внутренним 

авиалиниям 

275 674,69 млн KZT ($530,88 

млн) 

Банк Центр Кредит банковская деятельность 502 350,91 млн KZT ($967,40 

млн) 

Народный Банк 

Казахстана 

банковская деятельность 2 810 553,15 млн KZT ($5 
412,40 млн) 

Kcell Оператор сотовой связи 687 741,99 млн KZT ($1 

324,41 млн) 
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Казахтелеком телефонная, телеграфная, 

телевизионная и радиосвязь всех 
видов 

518 967,32 млн KZT ($999,40 

млн) 

КазТрансОйл оказание услуг по 

транспортировке нефти, включая 

транспортировку нефти 

трубопроводным, морским и 
железнодорожным транспортом, а 

также услуг по транспортировке 

продуктов переработки нефти и 

воды по системе собственных 

трубопроводов, услуг по сливу и 

наливу нефтепродуктов 

326 327,83 млн KZT ($628,42 

млн) 

KEGOC услуги по передаче электрической 

энергии, технической 

диспетчеризации и организации 

балансирования производства-

потребления электрической 

энергии в Республике Казахстан 

415 744,14 млн KZT ($800,62 

млн) 

Национальная компания 

«КазМунайГаз» 

проведение нефтяных операций на 

блоках, предоставленных 

обществу на основе прямых 

переговоров, осуществление 

технологического мониторинга 

разработки месторождений, 

услуги по транспортировке нефти 
и газа всеми видами транспорта. 

8 448 872,90 млн KZT ($16 

270,36 млн) 

KASPI Банковская деятельность, 

инвестиционно - финансовая 

9 896 976,66 млн KZT ($19 

059,04 млн) 

Национальная атомная 

компания 

«Казатомпром» 

национальный оператор по 

экспорту и импорту урана и его 

соединений, ядерного топлива для 

атомных энергетических станций, 

специального оборудования и 
технологий 

5 150 715,51 млн KZT ($9 

918,96 млн) 

Таблица1. Представительский список индекса KASE 

Примечание: составлен автором на основе данных [3]. 

В 2024 году Индекс KASE вырос на 33,2%, до 5 578,10 пункта. 5 декабря 2024 года он 

обновил исторический максимум на отметке 5 624,38 пункта. В 2024 году Индекс KASE 

преимущественно демонстрировал стабильный рост.В течение года положительную динамику 

продемонстрировали практически все акции из представительского списка, за исключением 

бумаг «КазТрансОйл» и «Эйр Астана». Наибольший рост был отмечен в акциях финансового и 

телекоммуникационного секторов, включая «Банк ЦентрКредит», Kcell и «Народный банк 

Казахстана». Основные драйверы роста Индекса KASE — улучшение финансовых показателей 

компаний и выплаты дивидендов. Совокупный объем торгов индексными акциями за 2024 год 

составил 148,7 млрд тенге[2]. 

Рост фондового рынка также связан с улучшением инвестиционного климата, 

государственной поддержкой национального капитала и привлечением иностранных 

инвесторов. Запуск программ приватизации, таких как «Народное IPO», способствовало 

увеличению числа частных инвесторов на рынке. 
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Как отмечается в исследованиях, развитие рынка ценных бумаг расширяет возможности 

участников рынка: производители товаров и услуг получают альтернативу банковским 

кредитам, а инвесторы — выгодные вложения. На общеэкономическом уровне это 

позволяетповысить занятость и поступления налогов.  

Таким образом, фондовый рынок Казахстана демонстрирует положительную динамику, 

что способствует укреплению национальной экономики и повышению доверия инвесторов. 

Проблемы Казахстанской фондовой биржи. Несмотря на положительную динамику и 

рост индекса KASE, фондовый рынок Казахстана сталкивается с рядом существенных проблем, 

ограничивающих его развитие и повышающих риски для инвесторов. Основными вызовами 

остаются низкая ликвидность, ограниченный доступ к аналитическим данным и влияние 

экономических и геополитических факторов. 

1. Низкая ликвидность рынка. Одна из ключевых проблем фондового рынка Казахстана — 

ограниченная ликвидность, что приводит к низкому объему торгов и сосредоточению интереса 

инвесторов на акциях лишь крупнейших компаний, таких как «КазМунайГаз» и «Народный 

Банк Казахстана». В результате мелкие и средние эмитенты остаются в тени, а инвесторы 

сталкиваются с трудностями при покупке и продаже акций по справедливой цене. 

Причины низкой ликвидности: 

• Малое количество частных инвесторов. Низкий уровень финансовой грамотности 

населения приводит к слабому интересу к инвестициям. Большинство граждан предпочитает 

депозиты и недвижимость, считая фондовый рынок рискованным. 

• Ограниченный интерес иностранных инвесторов. Казахстанский рынок менее 

привлекателен для зарубежного капитала по сравнению с развитыми биржами из-за 

регуляторных рисков и низкой прозрачности компаний. 

• Ограниченный выбор инструментов. Ассортимент ценных бумаг ограничен, а рынок 

облигаций развит сильнее, чем рынок акций. 

В своей книги Александр Элдер отмечал: «Без достаточного объема торгов рынок 

становится неэффективным, а цены — уязвимыми для манипуляций». [4]. 

Недостаточная ликвидность не только снижает привлекательность рынка для новых 

инвесторов, но и усиливает рыночные риски, создавая препятствия для долгосрочного роста. 

2. Ограниченный доступ к аналитическим данным. Еще одной серьезной проблемой 

остается нехватка качественной аналитической информации, что затрудняет инвесторам 

принятие взвешенных решений и ограничивает возможности использования технического и 

фундаментального анализа. 

Основные причины проблемы: 

• Недостаток независимых исследовательских компаний. В Казахстане ограничено число 

организаций, предоставляющих глубокий анализ финансовых показателей компаний. 

• Неполнота раскрытия данных. Отсутствие прозрачной отчетности по ключевым 

финансовым показателям снижает доверие инвесторов. 

• Низкий уровень финансовой грамотности. Даже при наличии аналитики многие 

инвесторы не умеют ее интерпретировать, что ограничивает эффективность торговли. 

Как писал Бенджамин Грэм: «Инвестирование наиболее разумно, когда оно наиболее 

бизнесподобно».[5] То есть, инвестирование без анализа похоже на игру в покер, в которой 

карты закрыты 
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Таким образом, доступность информации — один из ключевых факторов, влияющих на 

стабильность фондового рынка. Улучшение качества аналитики и прозрачности данных может 

повысить доверие инвесторов и стимулировать приток капитала. 

3. Влияние экономических и геополитических факторов. Фондовый рынок Казахстана 

подвержен значительному влиянию макроэкономических и геополитических факторов, которые 

формируют инвесторский климат, уровень доверия и динамику котировок. Эти факторы могут 

оказывать как краткосрочное, так и долгосрочное воздействие на фондовый рынок. 

Экономические факторы: 

• Цены на сырьё. Казахстан — экспортно-ориентированная экономика, зависящая от нефти, 

газа и металлургической продукции. Колебания цен на сырьё прямо влияют на доходы 

компаний и государственных бюджетов, а значит, и на фондовый рынок.Например, падение цен 

на нефть снижает прибыль нефтяных компаний, что ведёт к падению их акций. В 2020 году 

мировые котировки нефти обрушились, и индекс KASE значительно упал за несколько месяцев. 

• Инфляция и процентные ставки. Высокая инфляция снижает потребительскую активность 

и уменьшает привлекательность фондового рынка.Рост ставки Национального банка удорожает 

кредиты, что снижает инвестиции компаний.По данным Национального банка Казахстана, в 

2022 году повышение базовой ставки с 9,75% до 16,75% привело к снижению активности на 

фондовом рынке. 

• Финансовая стабилизация и денежная политика. Государственные программы поддержки, 

такие как «Экономика простых вещей» или «Дорожная карта бизнеса», позволяют компаниям 

привлекать дешёвые кредиты, что может повышать стоимость их акций. Предоставление 

компаниям доступа к дешевым кредитам через эти программы может улучшить их финансовые 

показатели, способствовать расширению деятельности и повышению прибыльности. Это, в 

свою очередь может привести к росту инвестиционной привлекательности таких компаний и 

увеличению стоимости их акций на фондовом рынке. Поэтому, государственные программы 

поддержки бизнеса играют важную роль в укреплении экономического потенциала компаний и 

могут оказывать положительное влияние на их рыночную капитализацию 

Джон Мэрфи, специалист по техническому анализу, считал, что фондовый рынок часто 

предвосхищают экономические изменения, а их реакция на монетарную политику может 

запаздывать, но остается неизбежной. 

Геополитические факторы: 

• Отношения с Россией и Китаем.Казахстан тесно связан с Россией и Китаем, которые 

являются его основными торговыми партнёрами. Ухудшение отношений с Россией может 

привести к турбулентности на валютном рынке и снижению цен на казахстанские активы. 

Конфликты или санкции против Китая могут ослабить экспорт казахстанской продукции, что 

скажется на прибыли национальных компаний. 

• Международные санкции и торговые конфликты.Участие Казахстана в санкционных 

режимах или торговых конфликтах может ограничить доступ компаний к иностранному 

капиталу.Снижение инвестиций из ЕС и США ослабляет фондовый рынок и делает его более 

зависимым от внутренних ресурсов. 

• Кризисы и военные конфликты.Влияние глобальных кризисов и военных конфликтов на 

фондовый рынок Казахстана проявляется через увеличение волатильности. Например, 

геополитическая нестабильность в 2022 году вызвала ослабление тенге, что отразилось на 

котировках казахстанских компаний. 
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Пол Кругман неоднократно подчеркивал, что политическая нестабильность влияет на 

движение капатила[7]. Мы можем сделать вывод из его книги, о том что, экономика всегда 

отражает политическую ситуацию. Капитал уходит туда, где больше стабильности. 

Экономические и геополитические факторы оказывают существенное влияние на 

динамику фондового рынка Казахстана. Они могут как способствовать росту, так и вызывать 

его нестабильность. Поэтому для успешных инвестиций необходимо учитывать широкий 

спектр макроэкономических рисков. 

Основные инструменты технического анализа.Технический анализ предоставляет 

широкий спектр инструментов для прогнозирования цен акций и определения оптимальных 

точек входа и выхода с рынка. Среди наиболее распространенных методов выделяют линии 

тренда, графические модели и индикаторы. 

Линии тренда.Линии тренда помогают определить общее направление движения рынка. 

Они строятся по ключевым минимумам и максимумам цены, позволяя трейдерам оценить силу 

текущего тренда и возможные точки его разворота.Тренд имеет три основных направления: 

• Восходящий тренд – последовательность повышающихся минимумов и максимумов. Он 

свидетельствует о доминировании покупателей. 

• Нисходящий тренд – последовательность понижающихся минимумов и максимумов. В 

этом случае на рынке преобладают продавцы. 

• Боковой тренд – движение цены в горизонтальном диапазоне без ярко выраженного 

направления. 

 
Рисунок 1. График цены акции АО «Народный Банк Казахстана» 

Примечание: сделан автором скриншот на Казахстанской фондовой бирже KASE 

Графические модели. 

Графические модели основаны на исторических данных и используются для 

прогнозирования будущего поведения рынка. Они помогают трейдерам идентифицировать 

вероятные развороты или продолжение текущей тенденции. 

Графические модели делятся на два основных вида: 

1. Модели разворота. Эти модели сигнализируют о смене текущего тренда на 

противоположный. К наиболее популярным моделям относятся: 

• «Голова и плечи»– классическая фигура разворота, предсказывающая снижение цены 

после формирования трех вершин, где средняя выше боковых. 
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• «Двойная вершина» и «тройная вершина»– появляются после сильного роста цены и 

сигнализируют о предстоящем падении. 

2. Модели продолжения. Эти модели указывают на вероятность продолжения 

существующего тренда: 

• Треугольники– фигуры, образованные сужающимися границами цены, после которых 

часто следует пробой. 

• Флаг и вымпел– небольшие консолидации цены в рамках тренда, после которых следует 

продолжение основного движения. 

• Клин– сужающийся ценовой диапазон, сигнализирующий о возможном пробое. 

 
Рисунок 2. График цены акции АО "КазТрансОйл" 

Примечание: сделан автором скриншот на Казахстанской фондовой бирже KASE 

На данном графике акции АО «КазТрансОйл» отчетливо прослеживается классический 

модель разворота «двойное дно» или и еще называют «двойным основанием». Она 

представляет собой зеркальное отображение модели «двойная вершина». 

3. Индикаторы технического анализа. 

Индикаторы – это математические вычисления, основанные на цене и объемах торгов, 

которые помогают трейдерам принимать решения. 

К наиболее популярным индикаторам относятся: 

• MACD (Moving Average Convergence Divergence) – индикатор тренда, определяющий 

точки входа и выхода путем сравнения двух скользящих средних. 

• RSI (Relative Strength Index) – индекс относительной силы, измеряющий уровни 

перекупленности и перепроданности актива (значения выше 70 говорят о перекупленности, 

ниже 30 – о перепроданности). 

• Скользящие средние (SMA, EMA) – используются для сглаживания ценовых колебаний и 

определения тренда. Простая скользящая средняя (SMA) учитывает все цены с равным весом, а 

экспоненциальная (EMA) придает большее значение последним данным. 
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Рисунок 3. График цены акции АО "KEGOC" 

Примечание: сделан автором скриншот на Казахстанской фондовой бирже KASE 

       На рисунке 3 представлен график цены акции АО "KEGOC" с индикатором RSI. Видны 

ключевые моменты, на которые указывают стрелки. Перекупленность – в нескольких точках 

цена достигла локальных максимумов, аRSI поднимался выше 70, что указывало на 

перекупленность. После этого следовал откат вниз. Перепроданность – в начале ноября RSI 

опустился ниже 30, это говорит о перепроданности. Это совпало с локальным дном цены и 

последующим восстановлением. Этот график демонстрирует, как индекс RSI помогает 

находить точки разворота, сигнализируя о перекупленности или перепроданности актива. 

Перспективы применения технического анализа для повышения эффективности 

инвестиционных стратегий. Несмотря на вызовы, связанные с низкой ликвидностью и 

ограниченной аналитической базой, технический анализ обладает значительным потенциалом 

для казахстанского фондового рынка. Его применение может стать ключевым фактором в 

повышении эффективности инвестиционных стратегий, особенно в условиях растущей 

конкуренции и цифровизации финансовых инструментов. Среди трейдеров есть такая вот 

народная мудрость: 

"Технический анализ — это умение интерпретировать настроение толпы, а не просто 

анализ графиков." 

Это утверждение актуально и для Казахстана, где внедрение технического анализа 

позволяет не только прогнозировать рыночные движения, но и адаптировать стратегии к 

изменяющимся условиям. Казахстанский фондовый рынок тесно связан с динамикой цен на 

нефть, газ и металлы. Технический анализ помогает инвесторам оперативно реагировать на 

резкие колебания котировок сырьевых активов. Применение индикаторов волатильности, таких 

как ATR (Average True Range), позволяет оценивать уровень риска при инвестировании в 

сырьевые компании. Использование графических паттернов помогает прогнозировать 

краткосрочные коррекции и определять точки входа в бумаги таких компаний, как 

«КазМунайГаз» и «Казатомпром». 

Таким образом, даже при высокой зависимости от мировых цен на нефть и металлы, 

грамотное применение технического анализа может снизить риск инвесторов и повысить 

прибыльность стратегий. 

Внедрение алгоритмической торговли. С развитием IT-инфраструктуры KASE растет 

интерес к алгоритмическим стратегиям, основанным на технических индикаторах. 
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Автоматизированные торговые системыиспользуют комбинации RSI (Relative Strength 

Index), MACD (Moving Average Convergence Divergence) и скользящих средних для выявления 

трендов и точек входа. Это минимизирует влияние эмоций на принятие решений и повышает 

точность сделок. 

Рост числа онлайн-курсов и вебинаров по техническому анализу, проводимых 

брокерскими компаниями, такими как Freedom Finance, способствует популяризации методов 

среди начинающих инвесторов. Внедрение интерактивных инструментов на платформах вроде 

TradingView позволяет пользователям тестировать стратегии на исторических данных KASE, 

что снижает риски ошибок в реальной торговле. 

Комбинирование технических индикаторов с макроэкономическими данными усиливает 

прогностическую способность стратегий. Например: Корреляция индекса KASE с ценами на 

нефть Brent помогает прогнозировать общее направление рынка.Для банковского сектора 

анализ уровней поддержки/сопротивления в сочетании с финансовой отчетностью позволяет 

точнее определять долгосрочные тренды. 

Технический анализ на казахстанском рынке перестает быть инструментом 

исключительно для профессионалов. С развитием цифровых платформ и ростом доступности 

данных он становится основой стратегий частных инвесторов. Согласно оценкам экспертов, к 

2026 году доля участников рынка, активно использующих технические методы, может 

значительно вырасти. Однако успех этого направления зависит от повышения прозрачности 

данных, внедрения AI-инструментов и расширения образовательных программ.В перспективе 

5–7 лет технический анализ может стать драйвером роста инвестиционной активности, 

особенно среди розничных инвесторов, что укрепит позиции KASE как ключевой фондовой 

площадки в Центральной Азии. 
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Аннотация. 

В статье рассматриваются возможности применения интеллектуальных алгоритмов 

управления в информационных системах банковского сектора. Проанализированы ключевые 

направления использования методов искусственного интеллекта, включая машинное обучение 

и нейросетевые алгоритмы, в задачах управления рисками, выявления мошенничества и 

персонализации банковских услуг. Представлены преимущества и вызовы внедрения таких 

решений, а также определены перспективы их развития в условиях цифровой трансформации. 

Исследование опирается на современные научные источники и практический опыт внедрения 

интеллектуальных систем в банковской отрасли. 

Ключевые слова: банковская система, информационные системы, интеллектуальные 

алгоритмы, управление, автоматизация, анализ данных 

 

Введение 

Банковская сфера в условиях цифровой трансформации требует внедрения передовых 

решений для повышения эффективности и надежности процессов управления.  

Одним из таких решений является использование интеллектуальных алгоритмов, которые 

способны адаптироваться к изменениям, анализировать большие объемы данных и 

обеспечивать оптимизацию операций. 

Целью данной статьи является рассмотрение возможностей применения 

интеллектуальных алгоритмов в информационных системах банковского сектора, а также 

анализ их преимуществ, особенностей реализации и перспектив развития. 

1. Современное состояние информационных систем в банковской сфере 

В современных банках широко используются автоматизированные банковские системы 

(АБС), обеспечивающие учет, анализ и сопровождение операций.  

Однако с увеличением объемов данных, усложнением требований клиентов и усилением 

конкуренции возникает потребность в интеллектуальных инструментах. 

Традиционные ИС ориентированы на выполнение заданных сценариев, в то время как 

интеллектуальные алгоритмы обеспечивают адаптивное и обученное поведение. 

2. Понятие интеллектуальных алгоритмов управления 

Интеллектуальные алгоритмы — это программные решения, основанные на методах 

искусственного интеллекта, машинного обучения и анализа данных.  

Они позволяют системе самостоятельно находить закономерности, предсказывать поведение 

клиентов [3], выявлять аномалии и принимать оптимальные решения без вмешательства 

человека. К основным видам интеллектуальных алгоритмов относятся: нейросетевые 
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алгоритмы, алгоритмы кластеризации, генетические алгоритмы, логика нечеткого вывода и др. 

 

3. Применение интеллектуальных алгоритмов в банковских ИС 

Внедрение интеллектуальных алгоритмов в банковские ИС позволяет автоматизировать 

следующие направления: 

- Управление рисками (прогнозирование дефолта, оценка кредитоспособности); 

- Обнаружение мошенничества (анализ транзакций, поведенческое моделирование) [6]; 

- Персонализация услуг (рекомендательные системы, таргетированное предложение 

продуктов); 

- Оптимизация внутренних бизнес-процессов (планирование, автоматическое распределение 

задач). 

 

Примером может служить применение нейросетей для автоматической оценки кредитных 

заявок [4], что позволяет сократить время обработки и повысить точность решений. 

 

4. Преимущества и вызовы при внедрении 

Основные преимущества внедрения интеллектуальных алгоритмов: 

- Повышение точности принимаемых решений; 

- Уменьшение человеческого фактора и связанных с ним ошибок; 

- Быстрая адаптация к изменяющимся условиям; 

- Повышение конкурентоспособности банка. 

 

Однако, при их внедрении возникают и вызовы: 

- Высокая стоимость разработки и интеграции; 

- Необходимость в квалифицированных кадрах; 

- Риски некорректной работы моделей при недостатке данных. 

5. Перспективы развития 

В ближайшем будущем можно ожидать активное распространение самообучающихся систем в 

банковской сфере. Развитие облачных технологий, big data и квантовых вычислений [7] создает 

условия для более глубокого и комплексного анализа информации. Особое внимание будет 

уделяться этичности и прозрачности алгоритмов принятия решений [9], а также 

взаимодействию человека и интеллектуальных систем. 

Заключение 

Интеллектуальные алгоритмы становятся неотъемлемой частью цифровой трансформации 

банковского сектора [1].  Их применение позволяет повысить качество управления, обеспечить 

адаптивность и устойчивость банков к внешним изменениям.  

Необходима дальнейшая научная и практическая работа по совершенствованию методов и 

механизмов внедрения таких алгоритмов. 
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Аннотация 

 

Введение. В настоящее время производственная индустрия развивается очень быстрыми 

темпами. Этому способствуют условия сильной конкуренции, развитие новых технологии, 

политические и экономические факторы, как на глобальном уровне, так и на локальном рынках. 

Сам по себе рынок – постоянно динамичен, где стандарты и требования клиентов повышаются 
с каждым годом. Наряду с высоким качеством и низкой продажной стоимостью, огромную роль 

играет скорость выпуска готовой продукции. 

То есть клиент хочет получить желаемую продукцию как можно в кратчайшие сроки. 

В совокупности эти факторы являются ключевыми для достижения успеха. 

Технологический прогресс в данной индустрии, точнее на производственных предприятиях 

проявляется в применении новых материалов, современного высокотехнологического 

оборудования, автоматизированных систем, цифровых инструментов и искусственного 

интеллекта позволяют существенно увеличить производительность.  

Мероприятия по оптимизации процессов в различных функциях компании является 

фундаментальной, так как задача производственного бизнеса – произвести качественную 

продукцию с минимальными потерями в кратчайший срок становиться актуальной как никогда. 
Производственные предприятия, занимающимся производством металлоконструкции не 

исключение, они так же сталкиваются со многими вызовами, связанными с эффективностью и 

повышением производительности выпуска готовой продукции.  

ТОО "Модуль Констракшн" из числа таких компании, ключевой продукцией которого является 

выпуск блочных модульных здании для трансформаторных подстанции. Руководство компании 

все чаще задумается об оптимизации процессов, сделав их прозрачными, более гибкими и 

экономически целесообразными. 

При этом важным вызовом в секторе производства металлоконструкций выступает 

необходимость удовлетворять индивидуальные требования заказчиков. Блочные Модульные 

Здания (далее БМЗ), могут отличаться друг от друга габаритами, внутренней планировкой, 
спецификой монтажа электрического оборудования и требованиями к эксплуатационным 

характеристикам. В сравнении с полностью стандартной линейкой продукции, где все изделия 

практически идентичны, такое многообразие неизбежно усложняет производственный процесс. 

Тем не менее, даже при высокой вариативности конечных изделий существует целый ряд 

комплектующих и технологических стадий, которые можно унифицировать и 

стандартизировать, что приводит к сокращению трудоёмкости и временных затрат. 

Актуальность исследования. Производственная индустрия, в том числе и сфера по 

изготовлению БМЗ, нуждается в эффективных и проверенных инструментах, с помощью 

которых возможно наладить и увеличить производительность выпуска готовой продукции.  

Клиенты, ожидают быстрое и качественное исполнение заказов при низкой продажной цене, 

при этом, не учитывая какие издержки несет производственная компания. 
Производственные компании в свою очередь сталкиваются с ростом цен на материалы и 

компоненты, нестабильностью логистических цепочек, а также возрастающей конкуренцией в 

лице мелких «гаражных» производств. Именно в таких условиях вопрос повышения 



Международный научный журнал АКАДЕМИК                                                                                   № 1 (279) 2025 г. 

 

97 
 

производительности для производственных компании становится центральным: если 

предприятие сможет выпускать больше единиц продукции при тех же ресурсах или добьётся 

сокращения затрат по времени и материалам, то оно сможет сохранить конкурентоспособность 

и обеспечит себе успех. 

 Цель научного исследования. Проанализировать текущие процессы, определить и 

обосновать комплекс мероприятий по оптимизации производственных, внутрицеховых, 

складских и технологических процессов в ТОО «Модуль Констракшн», который позволил бы 

значимо увеличить объем выпуска блочных модульных здании, не теряя качество и без 

увеличения финансовых затрат. То есть речь идет об анализе и поиске методов планирования и 
управления , технологических этапов и организационных решении, которые обеспечат меньше 

потерь времени и ресурсов , но больше реальных результатов на выходе. 

Научная гипотеза. Если комплексно внедрить Lean и TPM инструменты, цифровые 

системы учета и стандартизацию элементов конструкции, то это позволит оптимизировать 

производственные процессы снизив себестоимость на 15–20%, сократить время цикла на 20–

30%, повысить производительность выпуска БМЗ на 20% 

Литературный обзор и методология.  

Все рассмотренные подходы — от бережливого производства и TPM до цифровизации и 

классических принципов Форда — сходятся в одном: процветание производственной компании 

невозможно без целенаправленной, системной и непрерывной борьбы с потерями. 
Книга «Бережливое производство» (Вумек, Джонс) подчёркивает, что основу успешного 

производства составляет фокус на ценности для клиента. Всё, что не приносит этой ценности, 

считается потерей, и должно быть устранено. Авторы вводят фундаментальные принципы: 

-определение ценности, 

-картирование потока, 

-создание потока, 

-вытягивание (pull-система), 

-стремление к совершенству. 

Этот подход позволяет производственным компаниям достигать высокой гибкости, качества и 

минимальных издержек даже в условиях индивидуального или мелкосерийного производства 

[1]. 
Генри Форд в книге «Моя жизнь. Мои достижения» демонстрирует, что 

производственная эффективность начинается с упрощения конструкции и рационализации 

всего процесса создания продукта. Именно продукт должен быть первым объектом 

оптимизации. Его философия массового производства базируется на повторяемости, 

стандартизации и устранении излишней сложности, что напрямую снижает себестоимость [2]. 

Концепция TPM (Накадзима) дополняет Lean-философию акцентом на надёжность и 

бесперебойность работы оборудования. Вовлечённость всего персонала — от рабочих до 

руководителей — позволяет устранять простои, наладки, сбои и выпуск брака. TPM — это 

системный инструмент, обеспечивающий максимальное использование капитальных активов 

без вложений в новое оборудование [3]. 
Руководство по цифровой трансформации (Боровков и др.) показывает, что 

эффективность — не всегда результат дорогих технологий. Даже в условиях малого бюджета 

возможно значительное повышение прозрачности и управляемости процессов через: 

-Excel и Bitrix24 как инструменты визуализации и управления задачами; 

-стандартизацию через электронные шаблоны; 

-постепенную цифровизацию на базе уже реализованных Lean-инструментов [4]. 

Современное производство требует комбинации философии Lean, TPM и простых цифровых 

инструментов, адаптированных к специфике конкретного бизнеса. Устранение потерь, 

вовлечение персонала, стандартизация, визуализация и контроль — это не расходы, а 

инвестиции в устойчивость и рост. 

Любая производственная компания, вне зависимости от масштаба, может добиться 
существенного прироста эффективности, если будет: 
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-мыслить системно, 

-действовать постоянно и последовательно (Kaizen), 

-строить производство вокруг ценности для клиента, 

-внедрять доступные цифровые средства управления и учёта. 

Именно в этом кроется путь к прибыльности, гибкости и процветанию с разумной адаптацией 

лучших практик. 

Практическая реализация. 

Lean, Mass (конвейерное) Production, TPM, а также цифровые инструменты (Digital Lean) 

служили фундаментом для выявления и приоритизации проблем, а затем — проектирования 
мер по повышению производительности при выпуске блочных модульных зданий (БМЗ). 

Теперь мы хотим: 

1.Показать что есть, какие именно данные собраны «до» и «после» внедрения мер, хотя часть 

мероприятий ещё на пилотной или промежуточной стадии. 

2.Продемонстрировать, как анализ с учётом Lean-инструментов, TPM-подхода и конвейерной 

логики, позволил зафиксировать и обсудить динамику ключевых. 

3.Аргументировать, почему именно такие итоги подтверждают или опровергают гипотезы, 

вытекающие из методологической базы. 

Для удобства, материал разделен на четыре крупных подтемы, соответствующие логике 

группировки мероприятий: 
-Оптимизация площадей - организация пространства цеха. 

-Оптимизация складских процессов - логистика материалов, готовой продукции, грузозахватов. 

-Оптимизация производственных процессов - сварка, покраска, финальная сборка, 

стандартизация деталей. 

-Кайдзен - непрерывные «мелкие» улучшения. 

 
Рисунок 1. Структура себестоимости «до» и «после» оптимизации 

Реализация проекта по оптимизации использования производственных площадей в ТОО 

«Модуль Констракшн» продемонстрировала высокую эффективность даже при отсутствии 

капитальных вложений. Внедрённые мероприятия — от перераспределения зон до 

корректировки логистических маршрутов — показали, что организационные и 

пространственные решения, основанные на принципах Lean (5S, визуальное управление, lean-

layout), способны радикально повысить производственную эффективность. 

Ключевые достигнутые эффекты включают: 

Сокращение совокупных простоев оборудования, кранов и транспорта более чем на 1500 минут 

в месяц, что эквивалентно 3–4 сменам продуктивной работы; 
Высвобождение более 400 м² активной площади, ранее занятой неэффективной логистикой и 

хранением; 

Существенное улучшение безопасности труда за счёт разведения производственных и 

транспортных потоков; 
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Рост дисциплины и визуальной культуры производства, благодаря внедрению постоянной 

разметки, зон ответственности и новых стандартов порядка. 

Эмпирически подтверждена гипотеза о том, что даже малозатратные мероприятия, 

направленные на устранение внутренних потерь, позволяют добиться ощутимых результатов в 

ускорении потока создания ценности. Примеры, такие как перенос зоны металлоотходов, 

организация выделенной отгрузочной зоны, освобождение центральных проходов и 

перераспределение участков заготовки, демонстрируют, как локальные улучшения 

агрегируются в системный эффект. 

Особую значимость имеет то, что все изменения происходили в условиях действующего 
производства, без приостановки основного производственного процесса. Это доказывает 

гибкость предложенных решений и их применимость к другим предприятиям отрасли, 

независимо от масштабов. 

Таким образом, проект «Оптимизация площадей» стал фундаментальной основой всей 

последующей трансформации предприятия — как физически (через создание новых 

логистических маршрутов и рабочих зон), так и организационно (через повышение уровня 

вовлечённости персонала и зрелости управленческой культуры). В стратегической перспективе 

он создаёт предпосылки для внедрения цифровых инструментов, потокового производства и 

адаптивной модели управления, соответствующей стандартам «Индустрии 4.0». 

Комплекс мероприятий, реализованных в рамках проекта по оптимизации 
производственных процессов на предприятии ТОО «Модуль Констракшн», подтвердил 

эффективность системного подхода, основанного на инструментах Lean, TPM и инженерной 

стандартизации, применённых в условиях цеха с высокой операционной плотностью, 

индивидуализированными заказами и зависимостью от человеческого фактора. 

В ходе реализации были достигнуты следующие ключевые результаты: 

Сокращение производственного цикла на 25–35%, благодаря устранению «бутылочных 

горлышек» (окраска, упаковка, отгрузка) и выстраиванию потоковой логики на всех стадиях; 

Рост загрузки квалифицированного персонала (в частности, сварщиков) на 15–20% за счёт 

исключения отвлекающих и вспомогательных операций, таких как упаковка, перемещения, 

погрузка; 

Повышение качества и повторяемости операций, за счёт внедрения техпроцессов, чек-листов, 
типовых решений (например, стандартизация дверей) и визуального контроля; 

Рост управляемости производства — реализованы цифровые уведомления, хронометраж, 

стандарты, предварительное планирование, закрепление зон и ответственных. 

Проект показал, что интеграция инженерных, организационных и цифровых решений позволяет 

радикально повысить эффективность производственной системы без капитальных вложений в 

автоматизацию. Ключевым фактором успеха стало не только внедрение новых технологий 

(лазерная очистка, безвоздушный распылитель), но и изменение культуры выполнения 

операций, ориентированной на стандартизацию, повторяемость и устранение потерь. 

Особенно важным стало внедрение карты потока создания ценности (VSM) как инструмента 

анализа и синхронизации процессов — от заготовки до отгрузки. Благодаря этому удалось 
устранить системные несогласованности между отделами, формализовать ранее неописанные 

процессы и подготовить основу для будущего внедрения MES-систем и цифрового управления 

нарядами. 

Таким образом, проект «Оптимизация производственных процессов» доказал, что даже в 

условиях высокой вариативности и ограниченного бюджета возможно добиться устойчивого 

роста производительности, управляемости и качества, опираясь на методы Lean и локальные 

инженерные решения. Он стал логичным продолжением проекта по оптимизации площадей и 

важным шагом на пути к построению полноценной системы производственного менеджмента 

нового уровня. 

Проект по оптимизации складских процессов в ТОО «Модуль Констракшн» подтвердил 

ключевую гипотезу о том, что логистика и внутренняя организация складской деятельности 
напрямую влияют на производственную эффективность, себестоимость продукции и 
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ритмичность исполнения заказов. Несмотря на то, что склад традиционно воспринимается как 

вспомогательная функция, предпринятые меры продемонстрировали его стратегическую роль в 

формировании управляемого и устойчивого производственного потока. 

Комплекс мероприятий охватил весь логистический контур — от разгрузки сырья и 

хранения до выдачи готовых изделий. Ключевые достигнутые результаты включают: 

Экономию более 800 часов в месяц за счёт перераспределения ресурсов (освобождение кран-

балок, исключение отвлечений сварщиков); 

Снижение простоев и хаотичных перемещений, повышение доступности техники и рабочих 

зон; 
Повышение прозрачности операций за счёт внедрения цифровых реестров, графиков и 

визуального управления; 

Улучшение условий труда и снижение травматизма через внедрение тележек, пирамидальных 

стеллажей и сертифицированных захватов; 

Ключевой научно-практический вывод состоит в том, что эффективное управление складскими 

процессами возможно без дорогостоящей автоматизации, если выстроена чёткая архитектура: 

стандарты, регламенты, логика потоков, зоны ответственности. Этот проект не только устранил 

текущие проблемы, но и сформировал прочную основу для будущего масштабирования, 

цифровизации и внедрения MES-системы. 

Таким образом, проект «Оптимизация складских процессов» стал важным звеном в общей 
трансформации производственной системы и подтвердил, что эффективная логистика — это не 

стоимость, а преимущество. 

Реализация кайдзен-инициатив в ТОО «Модуль Констракшн» продемонстрировала, что 

небольшие, но системные улучшения, реализуемые силами персонала, становятся ключевым 

условием устойчивой трансформации производственной среды. Несмотря на свою 

малозатратность и кажущуюся простоту, эти мероприятия оказали фундаментальное влияние на 

успешность всех последующих проектов по оптимизации процессов, складов и пространств. 

Основные результаты внедрения кайдзен-инструментов: 

Формирование культуры порядка и дисциплины: реализованы все элементы системы 5S, 

включая сортировку, стандартизацию хранения, визуальные маркеры и регулярные уборки; 

Рост вовлечённости персонала: работники стали не просто исполнителями, а активными 
участниками изменений, что повысило уровень ответственности и снизило сопротивление при 

внедрении новых регламентов; 

Повышение прозрачности и управляемости пространства: нанесение разметки, создание карт и 

закрепление зон позволили устранить хаос в передвижении персонала и техники, снизить 

аварийность и ускорить перемещения; 

Улучшение условий труда: замена остекления и устранение сквозняков не только снизили 

энергозатраты, но и повлияли на сокращение заболеваемости персонала, а значит — на 

стабильность производственного графика; 

Освобождение ценных площадей: за счёт сортировки и устранения хлама освобождено более 

1000 м², что позволило разместить новое оборудование и улучшить логистику. 
Кайдзен не является второстепенным направлением, а выступает основой системной 

трансформации, подготавливая почву для дальнейшей цифровизации, автоматизации и 

стандартизации. Именно кайдзен позволил: 

-логично переместить оборудование без конфликтов; 

-внедрить цифровую выдачу на складе на основе визуальной структуры; 

-реализовать производственные техпроцессы в условиях высокой организационной зрелости. 

С методологической точки зрения, проект реализовал комплексную модель Lean-культуры: 

-5S — как база повседневной организации рабочего пространства, 

-Kaizen — как философия малых непрерывных улучшений, 

-Visual Management — как инструмент управления без приказов, 

-Lean Thinking — как долгосрочное мышление на всех уровнях. 
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Таким образом, кайдзен-инструменты доказали свою высокую эффективность и 

универсальность. Они не требуют капитальных вложений, но создают мощный 

мультипликативный эффект, трансформируя производственную среду в стабильную, 

предсказуемую и гибкую систему. Кайдзен стал не «дополнением», а архитектурным 

основанием всей модели операционного совершенства на предприятии. 

Выводы. 

Результаты проведённого исследования подтверждают выдвинутую гипотезу о том, что 

комплексное внедрение Lean и TPM-инструментов, цифровых систем учёта и стандартизации 

элементов конструкции приводит к системному улучшению производственных показателей без 
необходимости в капитальных инвестициях. 

По итогам реализации разработанных мероприятий на базе ТОО «Модуль Констракшн» были 

достигнуты следующие эффекты: 

Снижение себестоимости выпуска БМЗ на 17–19% — за счёт устранения потерь, повышения 

эффективности использования материалов, сокращения ручного труда и оптимизации 

логистики; 

Сокращение времени производственного цикла на 27% — за счёт стандартизации 

повторяющихся операций, выявления и устранения «бутылочных горлышек», улучшения 

пространственной организации и цифровизации документооборота; 

Рост производительности выпуска БМЗ на 21% — за счёт увеличения пропускной способности 
оборудования, ускорения операций и улучшения координации между участками. 

Таким образом, гипотеза о достижении целевых эффектов (15–20% снижения себестоимости, 

20–30% сокращения цикла, 20% роста производительности) подтверждена данными 

практической апробации. Это доказывает, что даже в условиях ограниченных ресурсов и без 

закупки нового оборудования возможно добиться ощутимых результатов за счёт системной 

трансформации процессов, организационной зрелости и управленческой дисциплины. 

Дополнительно установлено, что предложенная модель может быть тиражирована на другие 

предприятия отрасли с аналогичной спецификой, что формирует её практическую значимость и 

применимость для широкого круга производственных бизнесов в сфере металлоконструкций. 
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Annotation: This article examines the role of internal audit in the context of digital 

transformation. The issues of risk management and innovation implementation in auditing practice are 

disclosed. The possibilities of using digital technologies such as data analysis and automation have 

been explored. It has been established that internal audit helps to increase the sustainability of the 

organization and adapt to new challenges. The conclusion is made about the need to integrate 

innovative methods into auditing activities. 
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In the modern world where information technologies have become an integral part of all spheres 

of life, internal audit and control cannot be left aside. Digitalization enables the automation of 

processes, enhances their efficiency, and improves risk monitoring and management. 

Internal audit and control play a crucial role in ensuring that an organization complies with laws, 

policies, and internal procedures. Humanity has achieved advancements in artificial intelligence, 

robotics, 3D printing, and nanotechnology. Quantum computers and neural networks are being applied 

everywhere. In the fields of risk management, internal control, and internal audit, modern 

organizations must keep pace with the overall development trends by adopting digitalization 

technologies. Such a technological and informational revolution serves as a foundation for creating 

unprecedented new economic realities both within the country and beyond, while also enhancing the 

competitiveness of domestic goods and technologies in the global market [1]. 

The terms "digitalization," or related concepts such as "digital transformation" and "digital 

maturity," have relatively recently entered everyday use within the professional community (see Table 

1). 

Table 1.  

Overview of Key Approaches to Defining Concepts 

Isaksson A. J. 

Digitalization represents a transformation in the technological maturity of 

an organization. It is a condition shaped by technological advancement and 

should be viewed as a broader concept than mere software upgrades [2]. 
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Halyn V. G., 

Chernova G. V. 

 

Digitalization is interpreted in a narrow sense as the conversion of 

information into digital form, and in a broader context, as the transition to 

digital information across all aspects of economic and social life [3]. 

Levin A. M. 

 

Digitalization or digital transformation refers to "changes associated with 

the application of digital technologies in all aspects of human society" [4]. 

Sadyrtdinov R.R. 

 

Digitalization is a step-by-step and strategic cultural, organizational, and 

procedural transformation within an organization, industry, or ecosystem 

through the intelligent integration of digital technologies, processes, and 

competencies across all levels and functions [5]. 

 

When implementing digitalization projects in the field of continuous auditing, organizations 

must take into account the heterogeneity of their information systems. The larger the organization and 

the broader its geographical presence, the more extensive and complex its information landscape 

becomes. 

Digitalization opens up extensive opportunities for risk management, internal control functions, 

and internal audit, specifically enhancing the overall efficiency of the organization. 

Moreover, the automation of internal audit, running concurrently with digitalization, accelerates 

data analysis and reduces errors. These processes increase audit effectiveness, enabling earlier 

identification and management of risks. Consequently, reporting becomes streamlined, ensuring 

improved financial and operational transparency for the company. Table 2 presents the main 

advantages of audit automation. 

 

Table 2.  

Advantages of Audit Digitalization 

№ 

 

Advantages of 

Digitalization 
The essence of the advantages of digitalization 

1 
Systematic data collection 

 

Automation of audit simplifies the traditionally 

labor-intensive process of data collection. By utilizing 

automation platforms, organizations seamlessly 

integrate data from diverse sources. This leaves no 

room for oversight and ensures a comprehensive view. 

The platform organizes various data sets while 

delivering consistent and accurate information crucial 

for a reliable audit process. 
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2 
Efficiency 

 

Automation of audit processes significantly 

enhances efficiency. Simple, time-consuming tasks such 

as data entry and analysis are replaced by ease of 

operation. Automation enables rapid extraction of data 

from multiple sources while ensuring swift analysis. 

Bots execute predefined procedures, meticulously 

maintain audit logs, and automate reporting, 

transforming the audit landscape and reducing 

dependence on manual labor. 

3 

Real-time collaboration to 

enhance productivity 

 

Audit automation facilitates continuous 

collaboration among team members by providing real-

time updates and eliminating delays associated with 

manual processes. Cloud-based technology enables 

secure access to audit data from anywhere, promoting 

simultaneous work without version control issues 

within a single document. 

4 
Enhanced accuracy 

 

Audit automation eliminates the impact of human 

error inherent in manual verification. Automated data 

collection and analysis reduce the risk of inaccuracies, 

ensuring consistency and reliability of the results. 

5 

Consistent and controlled 

automated processes 

 

Automated audit tasks consistently adhere to 

predefined processes, maintaining systematic discipline. 

These streamlined procedures are easily monitored and 

generate clear, standardized audit reports that facilitate 

compliance. Furthermore, automated systems establish 

a watertight level of consistency throughout the entire 

audit process, ensuring precise and reliable outcomes. 

6 
Enhanced risk management 

 

Audit automation surpasses manual methods in 

the rapid and accurate detection of violations and 

potential risks. Early identification of risks enables 

proactive mitigation, prevents potential issues from 

escalating, and ensures the implementation of a reliable 

risk management strategy. 

7 Enhanced security and The implementation of audit automation 
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data protection 

 

incorporates robust security measures and data 

protection mechanisms. Cloud-based technology 

adheres to strict security standards, undergoes regular 

audits, and ensures the secure storage and transmission 

of confidential information, thereby reducing the risk of 

data breaches and vulnerabilities. 

8 
Access to valuable insights 

 

Audit automation provides auditors with 

advanced capabilities for analyzing complex data. 

Automated systems process entire data sets, detect 

anomalies, and deliver valuable insights. Integrated AI-

powered applications enhance audit data analytics by 

offering clients deeper understanding and meaningful 

recommendations. This transformative approach is 

particularly effective in ESG and cryptocurrency 

auditing. 

9 

Cost savings through error 

reduction 

 

Automated tasks reduce the hours required for 

audits and lower labor costs. Additionally, automation 

decreases losses related to undetected errors. 

Standardized, consistent, and accurate audit data enable 

auditors to focus on analysis and decision-making, 

foster innovation, and enhance overall business 

processes. 

10 
Continuous communication 

 

Information related to audits can be easily shared 

among stakeholders through automation. This enhances 

communication and fosters secure collaboration, 

improving relationships between parties involved. 

Simplified communication channels contribute to a 

more transparent and collaborative audit environment. 

11 

Better utilization of 

resources 

 

Audit automation optimizes resource utilization 

by replacing manual tasks. This shift enables teams to 

enhance work efficiency while focusing on higher-value 

activities. 

12 
Real-time insights for 

informed decision-making 

Automation enables real-time data processing and 

analysis, providing accountants and auditors with up-to-
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 date financial information. This capability allows 

businesses to make timely, evidence-based decisions, 

contributing to a comprehensive and timely 

understanding of the company’s financial condition. 

13 
Continuous monitoring 

 

Audit automation enhances auditors' ability to 

leverage data analytics to focus on high-risk areas, 

improve audit effectiveness, and increase risk 

mitigation capabilities. Automation tools enable real-

time monitoring, proactive issue resolution, reduction of 

fraud potential, and ensure continuous compliance with 

regulatory requirements. 

 

Artificial Intelligence (AI) has revolutionized the internal audit process by providing profound 

insights into business operations, significantly enhancing both efficiency and accuracy. By automating 

procedures, AI enables auditors to focus on high-value tasks, ultimately improving the overall 

effectiveness of audits. The utilization of AI audit tools facilitates the examination of high-risk 

transactions and complex data sets, enhances risk assessment, and allows for comprehensive evidence 

gathering from extensive financial data. This proactive approach simplifies early error detection and 

contributes to the increased reliability of financial reporting systems. 

Looking forward, AI audit tools are expected to autonomously design audit plans and refine 

processes through continuous learning algorithms. This not only streamlines workflows but also 

promotes the ongoing improvement of audit methodologies. As technology advances, deeper AI 

integration is anticipated, empowering auditors to leverage the latest developments in machine 

learning and data analytics to deliver even greater value. The transformative impact of AI on the 

internal audit process not only boosts efficiency but also elevates the overall quality of financial 

reporting, fostering a flexible and reliable audit ecosystem. The key benefits of applying AI in auditing 

are illustrated in Figure 10 below: 
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Figure 9. Key Benefits of AI Implementation in Auditing 

 

The integration of AI into the audit process offers significant advantages by enhancing the 

efficiency and overall quality of audit activities. Broadly speaking, digitalization encompasses the use 

of various technological tools that substantially simplify the work of internal auditors. Numerous 

examples exist of enterprises successfully applying digitalization in internal audit and control 

functions. Organizations that have effectively implemented digitalization include: 
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PepsiCo has introduced auditing software that automatically verifies and 
analyzes electronic financial transaction data. This allowed the company 
to reduce the time spent on conducting an audit by 20%, as well as 
increase the efficiency of identifying possible risks and errors. 

 

 

General Electric has introduced artificial intelligence into the internal 
audit system. The use of artificial intelligence has allowed the company 
to speed up data analysis and identify hidden links between different 
business indicators. This helped the company reduce operational risks 
and improve the efficiency of business processes. 

 

 

Nestle has implemented blockchain technology in the supply chain to 
ensure data transparency and security. The company uses the blockchain 
to control the supply of raw materials to ensure their quality and 
authenticity. It will also allow the company to respond more quickly to 
potential supply chain problems. 

 

 
Shell uses digital technologies to improve internal audit and control 
processes. It has developed a system that automatically analyzes 
financial transaction data to detect anomalies and fraud. 

 

 
Walmart uses the digitization of internal audit and control to improve 
product quality. It uses digital tools to automatically check product 
quality on production lines and identify potential defects. 
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МАҢҒЫСТАУ ӨҢІРІНДЕГІ ОҒЫЗ ТАЙПАЛАРЫНЫҢ ТАРИХИ-МӘДЕНИ МҰРАСЫ: 

ТАҢБАЛАР МЕН ЭТНОГЕНЕЗДІК САБАҚТАСТЫҒЫ 

 

 

Берекенова Нұржауған Жұмабекқызы 

Ш.Есенов атындағы Каспий технологиялар және инжиниринг университетінің қазақ тілі мен 

әдебиеті мамандығының 2-курс магистранты, Ақтау қаласы. 

 

Аңдатпа. Мақалада Маңғыстау өңірін мекендеген оғыз тайпаларының тарихи-мәдени 

мұрасы, әсіресе олардың таңба жүйесі арқылы сақталған этногенездік сабақтастығы 

қарастырылады. Таңба – тек меншік белгісі ғана емес, этникалық сәйкестікті, әлеуметтік 

құрылымды және рухани дүниетанымды білдіретін терең мағыналы мәдени феномен. Автор 

оғыз тайпаларының таңбалары мен қазіргі қазақ руларының таңбалары арасындағы тарихи 
байланыстарды археологиялық, эпиграфиялық және этнографиялық деректер негізінде 

зерделейді. Маңғыстау мен Үстірт аймақтарындағы мемориалдық және культтік 

ескерткіштерде кездесетін ру таңбалары көне дәуірлерден жеткен этникалық жадының көрінісі 

болып табылады. Мақалада таңбаның көшпелі қоғамдағы қызметі, оның рәміздік және 

құқықтық мәні, сондай-ақ кеңестік кезеңде қолданылудан шығу себептері сараланады. 

Сонымен қатар, таңба жүйесінің кейінгі ұрпақ үшін тарихи-танымдық маңызын арттыру 

жолдары ұсынылады. Бұл зерттеу таңба феномені арқылы қазақ халқының этникалық тарихын 

тануға мүмкіндік береді. 

Аннотация. В данной статье рассматривается историко-культурное наследие огузских 

племён, проживавших на территории Мангистау, через призму системы тамг как одного из 
ключевых элементов этногенетической преемственности. Тамга выступает не только знаком 

собственности, но и символом этнической идентичности, социальной структуры и духовного 

мира кочевого общества. Автор исследует связь между родовыми тамгами огузов и 

современными казахскими племенными знаками на основе археологических, эпиграфических и 

этнографических источников. Особое внимание уделяется мемориальным и культовым 

памятникам Мангистау и Устюрта, на которых зафиксированы древние тамги, дошедшие до 

наших дней как проявление коллективной этнической памяти. В статье анализируются функции 

тамг в кочевой культуре, их символическое и правовое значение, а также причины утраты этой 

традиции в советский период. Кроме того, рассматривается роль тамг в формировании 

исторического самосознания современных поколений. Исследование раскрывает новые аспекты 

этнической истории казахского народа через изучение феномена тамги. 
Annotation. This article examines the historical and cultural heritage of the Oghuz tribes that 

inhabited the Mangystau region, focusing on the tamga system as a key indicator of ethnogenetic 

continuity. The tamga, more than a symbol of ownership, embodies ethnic identity, social 

organization, and the spiritual worldview of nomadic societies. The author analyzes the connections 

between the tribal tamgas of the Oghuz and those of modern Kazakh clans using archaeological, 

epigraphic, and ethnographic evidence. Special attention is given to memorial and cultic monuments in 

Mangystau and Ustyurt, where ancient tamgas are preserved as reflections of deep-rooted ethnic 

memory. The article explores the functional, symbolic, and legal roles of tamgas in steppe life, as well 

as the reasons for their decline during the Soviet collectivization era. It also highlights the relevance of 

tamgas in shaping historical consciousness among contemporary Kazakhs. This study contributes to a 
deeper understanding of Kazakh ethnogenesis and identity through the analysis of tamga as a cultural-

historical phenomenon. 

Түйінді сөздер: оғыздар, Маңғыстау, этногенез, рулық таңба, археология, семиотика, 

түркілер. 

Ключевые слова: огузы, Мангистауский регион, этногенез, родовые тамги, археология, 

семиотика, тюрки. 
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peoples. 

Көшпелі өркениетте таңба – тек меншік нышаны ғана емес, сонымен қатар ру-тайпалық 

бірегейлікті білдіретін ерекше этносимволдық белгі болып табылады. Қазақ этнографиясында 

таңбалар жүйесі ежелгі дәуірлерден бүгінге дейін сақталған мәдени-әлеуметтік феномен ретінде 

зерттеледі. Әсіресе Маңғыстау мен Арал-Каспий өңіріндегі мемориалдық ескерткіштерде 

кездесетін ру таңбалары бұл дәстүрдің ортағасырлық оғыз мәдениетімен тығыз байланысты 

екенін көрсетеді. 

Таңба көшпелі мал шаруашылығында меншік белгісі ретінде қолданылуы арқылы 
бастапқы прагматикалық мағынасында болғанымен, уақыт өте келе әлеуметтік және символдық 

мәнге ие болды. Бейіт басындағы таңба, мысалы, марқұмның қай рудан шыққанын көрсетіп, 

этникалық идентификацияның маңызды элементіне айналған. Жартастағы, құрылыс 

нысандарындағы, тіпті кесене мен мешіт қабырғаларындағы таңбалар киелі кеңістікпен 

байланысқан белгі рөлін атқарған. Мұндай кең қолданыс таңбаның тек экономикалық емес, 

мәдени-ритуалдық қызметін де айғақтайды. 

Таңба – тек этникалық белгі емес, ол – көшпелі халықтың әлеуметтік коды, мәдени 

символы және тарихи жадының элементі. Оғыз тайпаларынан бастау алған таңбалар жүйесі 

қазақ халқының этногенезі мен мәдени бірегейлігінде ерекше орын алады. Маңғыстау 

өңіріндегі тасқа қашалған таңбалар соның айғағы. Қазіргі ұлттық жаңғыру үдерісінде таңба тек 
танымдық емес, тәрбиелік рөлге де ие. Алайда бұл жүйені жаңғырту емес, ғылыми негізде 

зерделеу басты мақсат болуы тиіс. 

Оғыз тайпаларының тарихи қозғалысы мен орналасу аймақтарын зерттеу түркі 

халықтарының этникалық тамырларын анықтауға септігін тигізеді. Х ғасырдағы деректерге 

сүйенсек, оғыз тайпалары Арал мен Каспий теңізі аралығындағы жазықтарда кеңінен таралған. 

Белгілі тарихшы әл-Масуди оғыздардың қоныстары мен қорғандары Еділ мен Орал бойына 

дейін созылып жатқанын атап өтеді [1, 371-б.]. Олардың Еділ мен Жайық бойында басқа түркі 

тайпаларымен, атап айтқанда башқұрттармен және бұлғарлармен шекаралас орналасқаны 

жөнінде деректер бар. 

Ортағасырлық деректерде оғыз тайпаларының атаулары географиялық атаулармен 

(топонимдермен) тығыз байланыста қарастырылады. С. Әжіғали оғыздардың Кіші жүз 
құрамындағы тайпалармен сабақтастығына мән бере отырып, Шағырай атауын ортағасырлық 

«Чагра-оғуз» атауымен сәйкестендіреді. Бұл шеркеш тайпасының ұранымен де 

байланыстырылады [2, 391-б.]. VIII–X ғасырларда оғыз конфедерациясына енген тайпалардың 

ішінен шеркештер мен олардың ата-бабалары саналатын джагра тайпасы этнографиялық 

тұрғыдан маңызды орын алады. 

Қазақ этногенезін зерттеуде рулық таңбалардың тарихи, мәдени, идеологиялық 

жүктемесі ерекше. Таңбалар – тек меншік белгісі ғана емес, тарихи жадының тасушысы. 

Зерттеушілер Н.А. Аристов пен Е.М. Тургунбаев рулық таңбалардың шығу тегі ерте орта 

ғасырлардағы түркілердің шаруашылық-әлеуметтік қажеттіліктерінен туындағанын айтады [3, 

55-б.]. 
Мысалы, жаппас тайпасының Z таңбасы, шеркеш пен есентемір тайпаларының V тәрізді 

таңбалары Маңғыстау мен Үстірттегі көне құлпытастардан табылған. Бұл таңбалар оғыздар 

дәуірінен келе жатқан рәміздік жүйенің жалғасы болып табылады. 

С.Ә. Әжіғали оғыздардың бейнелі таңбаларының Маңғыстаудағы ХІІ–ХV ғасырлардағы 

архитектуралық ескерткіштерден табылғанын айтады. Адай, табын, игдыр, байындыр секілді 

тайпалардың таңбалары Қараман ата, Қошқар ата және Шопан ата мазарларындағы қойтастарда 

бейнеленген [4, 57-б.]. Бұл деректер таңбалардың тарихи тұрақтылығын, мәдени сабақтастығын 

дәлелдейді. 

Оғыздар көшпелі және жартылай көшпелі өмір салтын ұстанған. Палеоантропологиялық 

зерттеулер бойынша, олардың бет-пішіні моңғолоидтық нәсілдік типке жақын болған [5]. Бұл 

мәліметтер әл-Масуди сипаттаған антропологиялық ерекшеліктермен сәйкес келеді. 



Международный научный журнал АКАДЕМИК                                                                                   № 1 (279) 2025 г. 

 

111 
 

М. Қашқари оғыз тайпаларын атап көрсеткен: Қынық, Қайы, Байандұр, Салғұр, Ігдір, 

Чоудор, Тутақар және т.б. [6, 180-б.]. Олардың таңбалары қазіргі қазақ тайпаларының 

таңбаларына сәйкес келеді: салғұрлар – адай мен алшындарға, игдірлер – жаппасқа, қайы – 

қаңлыға, байандұр – қоңырат пен керейге. Бұл сәйкестік тарихи сабақтастық пен оғыз-қазақ 

этногенезінің терең тамырын көрсетеді. 

Маңғыстау өлкесі оғыз тайпаларының тарихи мекені ретінде көптеген археологиялық, 

этнографиялық және жазба деректермен дәлелденеді. Олардың таңбалары мен мәдени белгілері 

арқылы Кіші жүз құрамындағы қазақ тайпаларының арғы тегі мен тарихи даму жолы анық 

байқалады. Осылайша оғыздардың этникалық және мәдени мұрасы қазақ халқының қалыптасу 
үдерісінде маңызды рөл атқарғанын байқаймыз. 
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Аннотация. В статье рассматривается разработка и внедрение интеллектуальной 

информационной системы, направленной на автоматизацию процесса учета и контроля 

рабочего времени сотрудников компании. Предложенное решение интегрирует модули 

машинного обучения для анализа поведенческих паттернов, автоматического выявления 

нарушений трудовой дисциплины и повышения прозрачности процессов внутри организации. В 

исследовании рассматриваются методологические аспекты проектирования системы, 

архитектура, выбор технологий и сравнительный анализ эффективности внедрения. Особое 

внимание уделяется этическим аспектам использования технологий мониторинга и 
соблюдению баланса между контролем и уважением конфиденциальности сотрудников. 

Ключевые слова: информационная система, искусственный интеллект, контроль 

рабочего времени, машинное обучение, автоматизация учета, автоматизация учета, этика 

мониторинга, рекуррентные нейронные сети, производительность труда. 

 

ВВЕДЕНИЕ 

Цифровизация процессов управления персоналом является одним из ключевых 

направлений повышения эффективности организаций в современных условиях. Одной из 

важных задач выступает контроль и учет рабочего времени. Ручной учет, а также традиционные 
электронные табели часто неэффективны, склонны к ошибкам и не обладают возможностью 

глубокой аналитики. В данной статье предложена концепция создания интеллектуальной 

информационной системы с применением алгоритмов машинного обучения. 

Актуальность темы обусловлена несколькими факторами: ростом популярности 

удаленной и гибридной работы, необходимостью повышения прозрачности бизнес-процессов и 

стремлением к оптимизации трудовых ресурсов. Особенно востребованными подобные 

решения стали в период после пандемии COVID-19, когда многие организации перешли на 

дистанционный формат работы [1]. 

Целью исследования является разработка высокоэффективной информационной системы, 

способной не только фиксировать время работы, но и анализировать продуктивность 
сотрудников, выявлять аномалии в рабочих процессах и предоставлять управленческую 

аналитику для принятия решений. 

 

ОБЗОР ЛИТЕРАТУРЫ 

Машинное обучение (Machine Learning, МО) стало важным инструментом в различных 

сферах, таких как медицина, финансы, промышленность, образование и бизнес [1-5].  

МО активно используется для оптимизации бизнес-процессов, анализа данных и 

прогнозирования. В частности, модели временных рядов, такие как ARIMA, Prophet и LSTM, 

позволяют компаниям прогнозировать потребности в ресурсах и планировать запасы [2,6]. 
Обработка естественного языка (NLP) используется для анализа отзывов и определения 

настроений работников, помогая компаниям улучшать продукты и услуги. По данным 

исследования McKinsey, технологии автоматизации на основе ИИ могут повысить 

производительность труда на 20-25% в различных секторах экономики [7]. 
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В контексте мониторинга сотрудников, Гонгал и др. [8] представили комплексное 

исследование применения компьютерного зрения для автоматизации учета посещаемости. Их 

система, основанная на глубоких сверточных нейронных сетях (CNN), достигла точности 

распознавания лиц 98,7% в контролируемых условиях. 

Ли и соавторы [9] разработали алгоритм анализа поведенческих паттернов сотрудников на 

основе данных взаимодействия с компьютером, который позволяет выявлять признаки 

выгорания и снижения продуктивности с точностью до 87%. 

Анализ существующих решений 

Существует множество программных решений для учета рабочего времени (Toggl, Time 

Doctor, DeskTime и др.), однако большинство из них не включает функции анализа поведения 

сотрудников и адаптации под особенности компании. Основной недостаток — отсутствие 

гибкости и интеллекта в обработке и интерпретации данных. 

Таблица 1 — Сравнительный анализ существующих решений 

Система 
Идентификация 

сотрудника 

Анализ 

активности 

Прогнозировани

е 

Интеграция 

с HR-

системами 

Стоимость 

($/мес/польз

) 

Toggl Ручная Базовая Нет 
Ограниченна

я 
9 

Time Doctor Ручная 
Расширенна

я 
Базовое Средняя 12 

DeskTime 
Полуавтоматическа

я 

Расширенна

я 
Базовое Средняя 10 

Предлагаема

я система 
Автоматическая 

Расширенна

я с ИИ 
Продвинутое Полная 15 

 

Ниже представлена диаграмма сравнения точности и уровня автоматизации различных 

подходов к учету рабочего времени: 

 
Как видно из представленных данных, интеграция методов искусственного интеллекта 

позволяет достичь существенного повышения точности учета (до 96%) и уровня автоматизации 

(до 90%) по сравнению с традиционными системами. 

МЕТОДОЛОГИЯ РАЗРАБОТКИ СИСТЕМЫ 

На данном этапе формулируется проблема: существующие решения требуют 
значительного количества ручных операций и не обеспечивают достаточной точности и 
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глубины анализа. Результаты не соответствуют ожиданиям заказчиков в части автоматизации и 

аналитических возможностей. 

Задача модели прогнозирования: автоматизация процесса учета рабочего времени с 

одновременным анализом продуктивности и выявлением аномалий в поведении сотрудников. 

 

1. Внедрение МО в бизнес включает пять ключевых этапов (рисунок 1). 

 

 
 

Рисунок 1 – Жизненный цикл модели МО 

 

1. Бизнес-анализ: Определение задачи и ключевых метрик эффективности. Например, 
снижение ручного труда при прогнозировании спроса. 

2. Анализ и подготовка данных: Сбор, проверка и отбор характеристик, влияющих на 

целевую метрику. 

3. Моделирование: Выбор алгоритмов и обучение моделей на обучающей, 

валидационной и тестовой выборках. 

4. Оценка: Проверка точности модели и анализ ошибок. 

5. Внедрение: Интеграция модели в бизнес-процессы с последующим мониторингом. 

Рассмотрим более подробно эти этапы. 

Этап 1. Бизнес-анализ.  

На данном этапе формулируется проблема: существующее решение требует большого 

количества ручных работ. Результаты не соответствуют ожиданиям заказчика  
Также заказчиков выбирается задача модели прогнозирования: автоматизация процесса 

прогнозов на спрос товаров X в магазине Y в неделю W с временным горизонтом в несколько 

недель. 

Для оценки качества модели выбираются следующие метрики: 

• Средняя абсолютная ошибка (MAE) 

• Среднеквадратическая ошибка (RMSE) 

• Средняя абсолютная процентная ошибка (MAPE) 

• Коэффициент детерминации (R²) 

• Взвешенная абсолютная процентная ошибка (WAPE - Weighted Absolute Percentage Error)  

 WAPE - это статистический показатель, который используется для оценки точности 
прогнозов. 

Параметры формулы: 

At - фактическое значение в момент времени t 

Ft  - прогнозное значение в момент времени t 

n - общее количество наблюдений 

t - индекс времени от 1 до n 
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WAPE рассчитывается как сумма абсолютных разностей между фактическими и 

прогнозными значениями, делённая на сумму фактических значений.  

 

 
 

Этап 2. Анализ и подготовка данных. 

На данном этапе из всех систем собираются все необходимые характеристики, которые 
могут быть полезны для разработки модели. После сбора всех данных, они проходят этап 

обработки, т.е. проверку на заполняемость, интерпретируемость входных данных. После чего 

происходит отбор признаков для модели машинного обучения и моделирование данных, т.е. 

создание витрин, поставка на постоянную выгрузку необходимых данных. 

Этап 3. Моделирование.  

Для построения информационной системы были использованы следующие 

технологические компоненты: 

- Модель машинного обучения для распознавания лиц сотрудников с видеопотока 

(FaceNet с точностью 98.2%); 

- Система контроля активности (анализ приложений, нажатий клавиш, переключения 

окон) 
- Рекуррентные нейронные сети (LSTM) для анализа временных рядов активности 

- Алгоритмы обнаружения аномалий (Isolation Forest, DBSCAN) 

- Централизованное хранилище данных (PostgreSQL с TimescaleDB) 

- Веб-интерфейс для администраторов и HR-отдела (React.js + Django REST) 

- Механизмы отчетности и аналитики (Dash и Plotly) 

Процесс работы системы включает захват видеопотока, идентификацию сотрудника, 

фиксацию времени входа и выхода, а также периодическую проверку активности. Эти данные 

агрегируются и подаются в модули анализа производительности. 

 

Этап 4-5. Оценка модели и внедрение. 
Финальная модель проходит комплексное тестирование с использованием выбранных 

метрик. Результаты оцениваются экспертами и сравниваются с показателями существующих 

систем. После согласования с заказчиком, система интегрируется в инфраструктуру компании с 

последующим периодическим мониторингом и доработкой при необходимости. 

 

Применение МО в бизнесе позволяет: 

− Сократить затраты и повысить производительность. 

− Улучшить качество сервиса за счет персонализации и автоматизации. 

− Создать новые процессы, такие как динамическое управление запасами и 

таргетированная реклама. 

Например, автоматизация прогнозов спроса в магазине с горизонтом в несколько недель 
на основе временных рядов. Модель, прошедшая обучение и тестирование, позволила снизить 

ручные ошибки и оптимизировать складские запасы [2]. 

Архитектура информационной системы 

Разработанная система состоит из следующих модулей: 

1. Модуль сбора данных: 

o Интеграция с Active Directory, системами контроля доступа 

o Захват и обработка видеопотока с камер наблюдения 
o Мониторинг активности на рабочих станциях 

o Сбор биометрических данных для идентификации 
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2. Модуль анализа поведения: 

o Нейронная сеть RNN отслеживает паттерны активности 

o Алгоритмы кластеризации для выявления типичных поведенческих профилей 

o Модели обнаружения аномалий для выявления отклонений 

o Прогностические модели на основе исторических данных 

3. Модуль отчетности: 

o Автоматическое формирование табелей учета рабочего времени 

o Интерактивные дашборды для анализа эффективности 

o Визуализация трендов и аномалий 
o Гибкая настройка отчетов под требования компании 

4. Модуль оповещения: 

o Уведомление HR-отдела и руководства о выявленных нарушениях 

o Система эскалации для критических случаев 

o Интеграция с корпоративными коммуникационными системами 

o Настраиваемые правила и триггеры оповещений 

РЕЗУЛЬТАТЫ И ОБСУЖДЕНИЕ 

Разработанная система показала высокие показатели точности (до 96%) в определении 
присутствия сотрудников. Уровень автоматизации операций достиг 90%, что значительно выше 

по сравнению с традиционными методами. Внедрение системы позволило сократить 

административные издержки, повысить прозрачность процессов и упростить анализ 

производительности.  

Таблица 2 – Результаты внедрения системы 

Показатель До внедрения После внедрения Изменение 

Точность учета рабочего времени 82% 96% +14% 

Время на административную работу (ч/мес) 45 12 -73% 

Выявление нарушений трудовой дисциплины 67% 95% +28% 

Удовлетворенность HR-отдела 62% 89% +27% 

Среди ограничений следует отметить необходимость в высококачественном 

видеонаблюдении и возможные этические споры по поводу мониторинга активности 

сотрудников. Для минимизации этических проблем была разработана политика прозрачности, в 

рамках которой сотрудники имеют доступ к собираемым о них данных и получают объяснения 

о целях их использования. 
Перспективные направления развития системы включают: 

• Интеграцию с системами управления проектами 

• Расширение аналитических возможностей с учетом психологических факторов 

• Разработку персонализированных рекомендаций по повышению продуктивности 

• Адаптацию системы для специфических условий удаленной работы 

ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

Разработка интеллектуальной информационной системы контроля и учета рабочего 

времени с применением методов искусственного интеллекта позволяет значительно повысить 

эффективность управления персоналом. Полученные результаты демонстрируют 
целесообразность широкого внедрения подобных решений, особенно в условиях гибридных 

форм занятости и удаленной работы. 

Система не только автоматизирует рутинные процессы учета, но и предоставляет 

ценную аналитическую информацию для принятия управленческих решений. Интеграция 

компонентов машинного обучения обеспечивает адаптивность системы к изменяющимся 

условиям и потребностям организации. 

В дальнейших исследованиях планируется расширение функциональности системы, 

включая интеграцию с системами управления проектами, разработку прогностических моделей 
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производительности и создание персонализированных рекомендаций по оптимизации рабочих 

процессов. 
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ФИЗИКА ПӘНІНЕН ШАҒЫН ЗЕРТТЕУ ЖҰМЫСТАРЫН ҰЙЫМДАСТЫРУ 

ӘДІСТЕМЕСІ: ӨЗЕКТІЛІК ПЕН ТИІМДІЛІК 

 

 

Әлқуат Жансая Берікқызы 

Қ.Жұбaнов aтындaғы Aқтөбе өңірлік университетінің  
7M01502-Физикa мaмaндығының 2-курс мaгистрaнты,  

 

        Бұл мақалада жалпы білім беретін мектептерде физика пәнінен шағын ғылыми-зерттеу 

жұмыстарын ұйымдастырудың теориялық және практикалық негіздері қарастырылады. 

Зерттеудің мақсаты – оқушылардың зерттеушілік қабілетін дамытуға ықпал ететін 

педагогикалық әдіс-тәсілдерді анықтау және физика пәніне деген қызығушылықты арттыру 

жолдарын көрсету. Автор оқыту процесінде зерттеу элементтерін ендірудің тиімді үлгілерін 

сипаттап, нақты мысалдар мен ұсыныстар береді. Сонымен қатар, оқушылардың дербес ойлау, 

тәжірибе жүргізу және нәтижелерді ғылыми тұрғыда талдау дағдыларын қалыптастырудың 

жолдары баяндалады. Мақалада шағын зерттеу жұмыстарының құрылымы, кезеңдері, 
ұйымдастыру тәсілдері мен мұғалімнің рөлі кеңінен ашылып көрсетіледі. Бұл әдістеме білім 

алушылардың шығармашылық ойлау қабілетін дамытып, оларды ғылыми жұмысқа жүйелі 

түрде дайындауға мүмкіндік береді. Мақала педагогтерге, әдіскерлерге және болашақ 

мұғалімдерге  ұсынылады.  

       Қазіргі білім беру жүйесінің басты мақсаты – тұлғаның жан-жақты дамуын қамтамасыз ету. 

Бұл тұрғыда мектеп оқушыларының зерттеушілік қызметін қалыптастыру, олардың пәнге деген 

қызығушылығын ояту – маңызды міндеттердің бірі. Әсіресе, физика сияқты нақты ғылымдар 

саласында бұл бағыттағы жұмыстар оқушылардың танымдық белсенділігін арттырып, ғылыми 

ойлау қабілетін дамытады. Ғылыми-зерттеу әрекеті арқылы оқушы тек дайын білімді 

қабылдаушы емес, өз бетінше жаңалық ашушы, ойланушы тұлға ретінде қалыптасады. 

       Физикадан шағын зерттеу жұмыстарын жүргізу – бұл оқушылардың зерттеушілік 
дағдыларын қалыптастыруға, ғылыми таным әдістерін меңгеруге, өз бетінше қорытынды жасап, 

нәтижелерді дәлелдеуге баулитын оқыту тәсілі. Мұндай жұмыстар оқушылардың пәнге деген 

қызығушылығын арттырып қана қоймай, логикалық ойлау, модельдеу, бақылау және 

эксперимент жүргізу қабілеттерін дамытады. Зерттеу әдістерін оқу процесіне енгізу – 

теориялық білімді тәжірибемен ұштастырып, оқушының танымдық қызығушылығын 

арттырады. Мысалы, күнделікті өмірде кездесетін құбылыстарды (жарықтың шағылуы, 

Архимед күші, энергия түрленуі т.б.) зерттеу арқылы оқушы физикалық заңдылықтарды нақты 

мысалдармен байланыстыра алады. Бұл әдіс оқушыны тек білім алушы емес, ізденуші ретінде 

тәрбиелеуге мүмкіндік береді. [1]  

Шағын зерттеу жұмыстарының мәні мен маңызы 

      Шағын зерттеу жұмыстары – бұл оқушылардың танымдық белсенділігін арттырып, олардың 

дербес ойлау, дәлелдеу және тәжірибе жасау қабілеттерін дамытатын білім беру процесінің 

маңызды бөлігі. Мұндай жұмыстар оқушыны тек дайын ақпаратты қабылдаушы емес, өз 

бетімен ізденетін, жаңа білімді тәжірибе арқылы меңгеретін белсенді субъект ретінде 

қалыптастырады. Әсіресе физика сияқты нақты ғылымдар саласында зерттеу жұмыстары 

оқушылардың теориялық білімін практикалық дағдылармен ұштастыруына мүмкіндік 

береді.Шағын зерттеулер арқылы оқушылар нақты бір мәселені зерттеуге бағытталған 

тапсырмалар орындай отырып, ғылыми әдістерді меңгереді: бақылау, гипотеза ұсыну, тәжірибе 

жүргізу, деректерді жинау және талдау, қорытынды жасау. Бұл үдеріс олардың логикалық 

ойлауын, шығармашылық қабілетін, дербес шешім қабылдау дағдысын жетілдіреді. Сонымен 

қатар, зерттеу жүргізу барысында оқушылар өз жұмыстарының нәтижесін қорғау, ғылыми тілде 
сөйлеу, аудитория алдында ойын дәлелдеу сияқты маңызды коммуникативтік дағдыларды да 

дамытады. 
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      Құсайынов А.Ф. "Физика сабақтарында зерттеу жұмыстарын ұйымдастыру" атты еңбегінде, 

мұндай жұмыстар оқушылардың пәнге деген қызығушылығын арттырып қана қоймай, олардың 

болашақта ғылыммен айналысуға немесе техникалық бағыттағы мамандықтарды таңдауға деген 

мотивациясын қалыптастырады. Зерттеу жүргізу барысында олар өздерін ғалым ретінде 

сезінеді, бұл олардың өз-өзіне деген сенімділігін арттырады. Сондай-ақ, бұл тәсіл оқушы мен 

мұғалім арасындағы қарым-қатынасты жаңа деңгейге көтеріп, ынтымақтастық пен 

шығармашылық орта қалыптастырады.[2] 

Зерттеу жұмыстарын ұйымдастыру кезеңдері: 

1. Тақырып таңдау 
Тақырып оқушының қызығушылығына және оқу бағдарламасына сәйкес болуы керек. Мысалы: 

"Қатты денелердің серпімділік қасиеттерін зерттеу", "Архимед заңын тұрмыста қолдану". 

Тақырып нақты, өзектілігі айқын және тәжірибе жасауға ыңғайлы болғаны жөн. 

2. Зерттеу мақсатын анықтау 

Тақырыпқа сай нақты мақсат қойылады. Мысалы: "Қатты дененің серпімділік шегін анықтау". 

Бұл мақсатқа жету үшін бірнеше міндеттер қойылады: зерттеу сұрағын қалыптастыру, әдістерді 

анықтау, тәжірибе жүргізу және қорытынды шығару. 

3. Әдебиетпен жұмыс 

Оқушы интернет-ресурстар, оқулықтар, ғылыми журналдар, энциклопедиялар арқылы ақпарат 

жинақтайды. Мұғалім дереккөздердің ғылыми дәлдігіне мән беруді үйретеді. Сонымен қатар, 
ғылыми терминологияны түсіну мен қолдану дағдылары қалыптасады. 

4. Эксперименттік жұмыс жүргізу 

Мектеп зертханасында немесе үй жағдайында тәжірибе жасау арқылы зерттеу жүргізіледі. Бұл 

кезеңде оқушылар өлшеу аспаптарымен жұмыс істеуді, бақылау жүргізуді, нәтижелерді тіркеуді 

үйренеді. Эксперимент барысында қауіпсіздік ережелерін сақтау міндетті. 

5. Нәтижені талдау және қорыту 

Тәжірибе нәтижелері салыстырылып, диаграмма, кестелер, графиктер арқылы көрнекі түрде 

ұсынылады. Оқушы өз нәтижелерін түсіндіріп, оларды теориялық мәліметтермен салыстырады, 

гипотезаның дұрыстығын бағалайды. 

6. Қорғау және презентация 

Зерттеу жұмысы сыныпта, мектепішілік ғылыми жоба байқауларында немесе ғылыми 
конференцияларда таныстырылады. Презентация жасау, ауызша сөйлеу, сұрақтарға жауап беру 

дағдылары дамиды.[3] 

Мұғалімнің рөлі мен әдістемелік қолдауы 

       Мұғалім бағыт-бағдар беруші ретінде оқушының тақырып таңдауынан бастап, жұмысты 

рәсімдеуге дейін жетекшілік етеді. Ол оқушыға қажетті ресурстарды көрсетіп, зерттеу әдістерін 

ұсынады және тәжірибе жүргізуде қауіпсіздік ережелерін сақтауды қадағалайды. Сонымен 

қатар, оқушыны ынталандыру, сенімділік қалыптастыру, уақытты тиімді жоспарлауға көмектесу 

– мұғалімнің басты міндеттерінің бірі. Жобалау технологиясы, зерттеу әдістері, ғылыми 

әдістеме туралы арнайы тренингтер мен курстар педагогтердің кәсіби дамуын арттыра түседі. 

       Бағыт-бағдар беру – мұғалім оқушыларға зерттеу тақырыбын таңдаудан бастап, мақсат пен 
міндеттерді анықтауға дейін нақты кеңес береді. Ол оқушыларға зерттеу әдістерін түсіндіреді, 

қажетті әдебиеттерді табуға көмектеседі және зерттеу барысында туындайтын сұрақтарға жауап 

береді. Мұғалімнің нұсқауы зерттеу жұмысының сапасын арттырып, оқушылардың өз бетімен 

іздену қабілетін қалыптастырады. 

       Жетекшілік және тәлімгерлік – мұғалім оқушылардың жұмысын жүйелі бақылап, әр кезеңде 

қолдау көрсетеді. Ол зерттеу барысындағы қиындықтарды бірге шешуге атсалысып, оқушының 

шығармашылық мүмкіндіктерін дамытуға жағдай жасайды. Мұғалімнің тәлімгерлігі 

оқушыларға сенімділік береді және олардың ғылыми ізденістерін жандандырады. 

      Сейдахметова Н. "Физикадан зерттеу жұмыстарын жүргізудің жолдары" еңбегінде зерттеу 

жұмыстарының көп бөлігі тәжірибе жүргізуді қамтитыны үшін, мұғалім қауіпсіздік ережелерін 

сақтауды қатаң бақылауда ұстауы тиіс екенін көрсетеді. Сонымен қатар, оқушылардың 
қызығушылығын ояту және ынталандыру мақсатында мотивациялық тәсілдерді қолданады: 
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жетістіктерін мадақтау, ғылыми жобаларға қатыстыру, шығармашылық еркіндік беру. Бұл 

оқушылардың зерттеу жұмысын қызықты әрі нәтижелі жүргізуіне ықпал етеді. 

Осылайша, мұғалімнің әдістемелік қолдауы оқушылардың шағын ғылыми-зерттеу 

жұмыстарына деген сенімділігі мен ынтасын арттырып, білім сапасын жоғарылатуға үлкен 

мүмкіндік береді.[4] 

 

Шағын зерттеу жұмыстарының артықшылығы мен кемшілігі 

      Шағын зерттеу жұмыстары білім беру процесінде оқушылардың танымдық белсенділігін 

арттырып, олардың көптеген маңызды дағдыларын дамытуға мүмкіндік береді. Бұл 
жұмыстардың негізгі артықшылықтары мыналар болып табылады: 

• Оқушылардың пәнге деген қызығушылығын арттырады. Зерттеу жұмыстары теориялық 

білімді практикамен ұштастыру арқылы физика пәнінің күрделі түсініктерін қызықты әрі 

қолжетімді етеді. 

• Дербес ойлау қабілетін дамытады. Оқушылар өздері зерттеу сұрақтарын қойып, гипотеза 

құрастырып, нәтижелерді талдау арқылы логикалық және сыни ойлауды жетілдіреді. 

• Тәжірибелік дағдылар қалыптастырады. Зерттеу барысында тәжірибе жүргізу, өлшеу 

аспаптарымен жұмыс істеу және ғылыми әдістерді қолдану арқылы практикалық білім алады. 

• Шығармашылық қабілетті дамытады. Зерттеу жұмыстары оқушыларға жаңашылдық 

іздеуге, өз идеяларын ұсынуға және іске асыруға мүмкіндік береді. 

• Коммуникативтік дағдыларды жетілдіреді. Зерттеу нәтижелерін қорғау, презентация 

жасау және пікірталасқа қатысу арқылы ауызша және жазбаша сөйлеу қабілеті дамиды. 

• Жауапкершілік пен өзіндік жұмысқа үйретеді. Оқушылар зерттеу кезеңдерін өздері 

жоспарлап, ұйымдастыру арқылы тәуелсіздік пен өзіне деген сенімділік алады. 

• Ғылыми мәдениет пен ізденушілік қасиеттерді қалыптастырады. Шағын зерттеулер 

оқушыларды ғылыми ізденістерге баулып, болашақта кәсіби бағыт таңдауда көмектеседі. 

      Осы артықшылықтардың арқасында шағын зерттеу жұмыстары физика пәнін оқытуда 

оқушылардың сапалы білім алуына және жан-жақты дамуына ықпал ететін тиімді 

педагогикалық құрал болып табылады.[5] 

        Шағын зерттеу жұмыстары оқушылардың зерттеушілік қабілеттерін дамытса да, бірқатар 

кемшіліктерге ие. Уақыттың шектеулі болуы мен мектептердегі құрал-жабдықтардың 
жеткіліксіздігі тәжірибе жүргізуді қиындатады. Сонымен қатар, оқушылардың зерттеу әдістерін 

толық меңгермеуі және мұғалімдердің тәжірибесінің аздығы тиімділікті төмендетеді. Зерттеу 

нәтижелерінің дәлдігі кейде сенімсіз болып, оқушылардың мотивациясы төмендеуі мүмкін. 

Зерттеу жұмыстарының әділ бағалануы да қиындық тудырады. Осы мәселелерді шешу үшін 

әдістемелік қолдау мен материалдық база қажет. [5] 

       Қорыта келе, физика пәнінен шағын ғылыми-зерттеу жұмыстарын ұйымдастыру 

оқушылардың ғылыми-танымдық қабілеттерін дамытуда маңызды рөл атқарады. Бұл әдіс 

оқушыларға теориялық білімді практикамен ұштастырып, өз бетінше ізденуге, зерттеу әдістерін 

меңгеруге және нәтижелерін дәлелдеуге мүмкіндік береді. Мұғалімнің кәсіби әдістемелік 

қолдауы мен бағыт-бағдар беруі зерттеу жұмыстарының сапасын арттырады және 
оқушылардың мотивациясын күшейтеді. Дегенмен, зерттеу жұмыстарын тиімді ұйымдастыру 

үшін оқу процесіне жеткілікті уақыт бөлу, заманауи құрал-жабдықтармен қамтамасыз ету және 

мұғалімдердің кәсіби біліктілігін арттыру қажет. Осы шарттар орындалған жағдайда, шағын 

зерттеу жұмыстары оқушылардың шығармашылық пен логикалық ойлау қабілетін дамытып, 

болашақта ғылым мен техника саласында табысты маман болуына негіз болады. Сондықтан, 

мектептерде зерттеу жұмыстарының ұйымдастырылуын жүйелі түрде жетілдіру әрі қолдау 

маңызды әрі қажетті болып табылады. 
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АҚПАРАТТЫҚ ОРТАНЫҢ ӘСЕРІ ЖӘНЕ ЦИФРЛЫҚ ДЕТОКС: СТУДЕНТТЕРДІҢ 

УАҚЫТТЫ ТИІМДІ ҰЙЫМДАСТЫРУЫ МӘСЕЛЕСІНЕ ТЕОРИЯЛЫҚ ШОЛУ 

 

 

Ахметбек А.Д., аға оқытушы 

Жуасхан Б., оқытушы 

Утепова Э.М., оқытушы 

«С. Сейфуллин атындағы Қазақ агротехникалық зерттеу университеті» КеАҚ   

Астана қ., Қазақстан 

 

Аңдатпа: Ақпараттық детокс (digital detox) қазіргі қоғамдағы басты мәселелердің бірі. 

Цифрлық технологиялардың қарқынды дамуы мен кеңінен таралуы адам өмірінің барлық 

аспектілеріне әсер етіп, оның ішінде психологиялық және әлеуметтік жағдайына да теріс ықпал 

етуде. Бұл студенттердің денсаулығына, жеке өміріне және оқу процесіне кері әсерін тигізеді. 

Ақпараттық детокс студенттерге цифрлық құрылғылар мен әлеуметтік желілерден белгілі бір 

уақытқа бас тартуға мүмкіндік береді, бұл олардың психикалық денсаулығын нығайтуға, 
стрессті азайтуға және көңіл-күйін жақсартуға ықпал етеді. Қазіргі кезде студенттер арасында 

интернеттегі алаңдар мен әлеуметтік желілердің әсерінен депрессия, мазасыздық, жоғалған 

ұйқы сияқты мәселелер жиі кездесуде. Ақпараттық детокс осындай психологиялық 

мәселелердің алдын алу үшін маңызды құрал болып табылады. Оған қоса, цифрлық 

құрылғылардан үзіліс жасау көңіл бөлуді дамытуға, шығармашылықты ынталандыруға, және 

жаңа дағдыларды меңгеруге мүмкіндік береді. 

Түйінді сөздер: аддикция, медиааскетизм, цифрлық детокс, шаббат. 

Бүгінгі күні интернетте ақпараттың шамадан тыс көптігі өзекті мәселелердің бірі болып 

отыр, бұл адамдардың уақытын көптеп сол ортада өткізуіне себеп болады. Интернеттегі жарқын 

әрі назар аударатын жарнамалар көру қабілетіне кері әсерін тигізіп, маңызды тапсырмаларға 

толықтай көңіл бөлуге кедергі келтіреді. 
Ақпараттық ағындардың шамадан тыс көп болуы ақпараттық шудың әсерімен бірге 

қосымша және күшті стресттік факторға айналуы мүмкін, әсіресе бұл ақпаратты қабылдау және 

өңдеу уақыт тапшылығы жағдайында жүзеге асырылса. Ақпаратты өңдеу процесі сенсорлық 

жүйелер мен орталық жүйке жүйесінің құрылымдарына интеграцияны талап етеді, бұл оралдың 

қызметіне едәуір энергия шығынын қажет етеді. Ақпараттық шаршаудың психикалық, 

клиникалық көріністері стресстің белгілерімен ұқсас болып, нейробиологиялық механизмдер 

тұрғысынан өзгерістерге немесе жаңа міндеттерге бейімделуге негізделген процестермен 

байланысты. Ақпараттық аймақпен (инфополе) және техногендік ортамен өзара әрекеттесудің 

жаңа құбылыстары гаджеттер арқылы таратылатын ақпараттың тұлғаның психикалық 

денсаулығына теріс әсерін көрсетеді. 
Қазіргі адамның өмірі мен денсаулығына ықпал еткен маңызды өзгерістерге қоршаған 

ортаның техногендік сипатының өзгеруі және ақпараттың көптігі, оны талдау мен сұрыптауды 

қажет ететін кезеңдер кіреді. Бұл ақпараттық артықшылық адамнын шешім қабылдау қабілетін, 

сондай-ақ жаңа жағдайларға бейімделуді талап етеді. Бізді қоршап тұрған ақпараттың сапасы 

мен құндылығы әртүрлі сипатта, ал оның көлемі үздіксіз артып келеді. 2020 жылға қарай 

цифрлық ақпарат көлемі (биттер саны) ғаламдағы жұлдыздар санына теңесіп, 44 триллион 

гигабайтқа жетеді деп болжанған. Алайда, бұл ақпараттың тек үштен бірі ғана сұранысқа ие 

болып, пайдалы ақпаратқа айналмақ. 2025 жылға қарай ақпарат көлемі бес есеге артып, 175 

зеттабайтқа (яғни, 175 миллиард терабайт) жетеді деп болжанған. қабылдаудың ең көп таралған 

арналары визуалды және аудио сенсорлық жүйелер болып табылады, ал көздері – гаджеттер. 

Гаджет (құрылғы) – цифрлық технологияларды пайдаланатын және өмір сапасын жеңілдетуге 
немесе жақсартуға арналған жоғары функционалды портативті техникалық құрылғы. Гаджеттер 

қазіргі заманда адамның өміріне терең кірігіп, оның күнделікті қызметіне әсер етуде. 2023 
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жылы жарияланған «Цифрлық технологиялар 2023» жаhандық есебі цифрлық аудиторияның 

тұрақты өсуін көрсеткен. 

Мысалы, 2023 жылы «Digital 2023» есебіне сәйкес, әлем халқының жалпы саны 8,01 

миллиардты құрады. 

• 64,4% (5,16 миллиардтан астам адам) интернетке қосылған;  

• 68% (5,44 миллиард) ұялы телефон пайдаланушылары;  

• 59,4% (4,76 миллиард) – әлеуметтік желілерді пайдаланушыларды құрайды, соның 

ішінде соңғы 3 жылда 1 миллиард жаңа пайдаланушы қосылған. 

Осылайша, 2023 жылы Жер халқының үштен екісі цифрлық коммуникацияның белсенді 

қатысушылары әрі цифрлық контентті тұтынушылар болып табылады. 

Аддиктивті мінез-құлық (addiction – тәуелділік) – деструктивті мінез-құлықтың бір түрі, 

ол адамның өз психикалық жағдайын өзгерту арқылы шынайылықтан қашуға ұмтылуымен 

сипатталады. Адам өз тәуелділігі алдында дәрменсіз күйге түседі. Ерік-жігер әлсіреп, 

тәуелділікке қарсы тұру мүмкін болмай қалады. 

 
Мобильді тәуелділік (гаджеттерге тәуелділік) – бұл адамның мобильді құрылығыны 

культтік нысанға айналдыру жағдайы. Мұндай жағдайда адам санасыз түрде қоңырау шалып, 

өзінің әрекеттерін түсінбестен, олардың себебін түсіндіре алмайды. Ол «мобильдікті» өз 

болмысының бір бөлігі ретінде қабылдап, онсыз өзін-өзі толыққанды емес сезінеді. 

Педагогтар мен психологтар мобильді тәуелділікті компьютерлік тәуелділікке қарағанда 

қауіпті деп санайды, өйткені оның таралуына ықпал ететін өзара байланысты және еңсеруі 

қиын бірнеше факторлар бар. Осы себепті оны алдын алу жұмыстары да ерекше қиындық 

тудырады. 
Бұл факторлардың қатарына мыналар жатады: 

• Қолданудың ыңғайлылығы және жоғары сұраныстың болуы; 

• Мобильді құрылғылардың үнемі жетілдіріліп отыруы; 

• Олардың қозғалмалылығы; 

• Қауіпсіз болып көрінуі. 

Гаджеттерге тәуелділіктің қалыптасуының екі негізгі себептік факторы айқындалады. 

Біріншісі – сыртқы себеп, яғни цифрлық құрылғыны күнделікті мәселелерді шешудің әмбебап 
құралы ретінде тұрақты түрде пайдалану әдеті. Екіншісі – ішкі себеп, нақты өмірде 

эмоционалдық және психологиялық тұрғыдан қанағаттанбаушылық сезімі.  

Ақпаратты пассивті қабылдау, сондай-ақ жарқын бейнелер мен визуалды мазмұнға 

шамадан тыс елігу шығармашылық белсенділіктің төмендеуіне, логикалық ойлау 

дағдыларының әлсіреуіне және тиімді әрекеттің болмауына себеп болуы мүмкін. Мұндай 

құбылыстар, әсіресе бос уақытының басым бөлігін әлеуметтік желілерде өткізетін студенттер 

арасында жиі байқалады. Жас қолданушылар көбінесе өз фотосуреттерін көрікті жерлерде 

түсіріп немесе жетістіктерін көрсететін бейнелерді Instagram, Tik Tok секілді платформаларда 

жариялау арқылы өзін-өзі қанағаттандыру мен әлеуметтік мойындалуға ұмтылдалы. Бұл 

әрекеттер олардың өзін-өзі бағалауын уақытша арттыру тәсіліне айналады. Алайда мұндай 

тәуелділік олардың әлеуметтік желілерде жарияланған жазбалар мен фотосуреттерге қатысты 

Тәуелділік түрлері екі 
топқа бөлінеді:

Химиялық тәуелділік 
(нақты заттарға тәуелділік)

алкогольге тәуелділік, 
нашақорлық, 

токсикомания, тағамға 
тәуелділік 

Химиялық емес тәуелділік 
(әрекеттерге тәуелділік)

интернетке, компьютерге, 
номофобия – мобильді 

телефонға, жұмысқа 
тәуелділік, шопоголизм, 
патологиялық махаббат
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реакцияларға – атап айтқанда, лайктар мен пікірлердің санына – шамадан тыс назар аударуына 

және алаңдаушылық деңгейінің жоғарылауына алып келуі мүмкін. 

Бірқатар зерттеушілер мобильді тәуелділіктің түрлері мен себептеріне мыналарды 

жатқызады: мобильді телефонды жаңартуға деген тәуелділік, мобильді байланысқа деген 

қажеттілік, жалған беделге (псевдопрестижге) негізделген тәуелділік. 

Бүгінгі таңда зерттеушілер мобильді телефондарды шектеусіз пайдалану келесі салдарға 

әкелуі мүмкін деп есептейді: 

- кейінге қалдыру (прокрастинация) 

- концентрацияның төмендеуі 
- тапсырманың нәтижелі орындалмауы 

- ұйқының жеткіліксіздігі 

- когнитвті функциялардың нашарлауы 

- психоэмоционалдық жағдайдың нашарлауы 

- физикалық белсенділіктің төмендеуі 

- қарым-қатынасқа қажетті уақыттың болмауы 

- әлеуметтік оқшаулануы 

- стресс деңгейінің артуы 

- эмоционалдық интеллектінің тапшылығы 

- психоэмоционалдық дискомфортты туындауы 
- коммуникативтік дағдылардың жоғалуы 

- зейіннің шашыраңқылығы 

- жадының әлсіреуі және т.б. 

Қазіргі медиалық әлемдегі қалыптасқан жағдай бүгінгі виртуалды әлеуметтік желілерді 

пайдалану тәжірибелерін зерттеуге және онда өткізілетін уақытты азайту мүмкіндіктеріне деген 

сұраныстың артып келе жатқанын көрсетеді. Бұл өз кезегінде тұтыну қоғамын сынға алатын 

және ақпараттық шамадан тыс жүктемені мәжбүрлі ақпарат тұтыну ретінде қарастыратын 

медасауаттылықпен тығыз байланысты. Шын мәнінде, шамадан тыс ақпараттық жүктемені 

азайту – бұл медиа немесе ақпараттық сауаттылықтың бір бөлігі болып табылады және ол 

ғылымдағы арнайы бағыт – медиааскетизммен байланысты. 

Медиааскетизм (гр. «жаттығу») – бұл интернетте өткізілетін уақытты саналы түрде 
шектеуге ұмтылу; жаңа коммуникация құралдарын ой елегінен өткізіп, оларды адам өмірінде 

орынды қолданумен сипатталатын өмір салты; жарнама, медиа және заманауи интернет-

технологиялардың механизмдерін түсіну арқылы жаңа әлемде өзіндік сананы қалыптастыру. 

Мұндай бас тарту белгілі бір жүйелілікпен жүзеге асады және жеке тұлғаның нақты 

мақсаттарына жету үшін жасалады. Медиааскетизмдегі Digital detox (Цифрлық детокс) (ағылш. 

detox – тазару) – бұл адамның белгілі бір уақыт аралығында гаджеттерді қолданудан бас тартуы 

немесе олардан тартынуы. Мұндай әрекет күйзелісті азайту немесе шынайы өмірдегі әлеуметтік 

өзара әрекеттесуге назар аудару мүмкіндігі ретінде қарастырылады. 

Ақпарат ағындарымен тиімді өзара әрекеттесіп, оларды басқару үшін қажетті дағдыларға 

медиааскетизм, ақпараттық детокс, когнитивтік икемділік, мақсат қоя білу, ерік-жігерді 
бақылау, басымдылықтарды айқындай білу, сондай-ақ гаджет-детокс (гаджеттерді қолдануды 

реттеу және ақпаратты саналы түрде тұтыну) жатады. 

Қоғамда саналы өмір сүруге (экологиялық, психологиялық және т.б. салаларда) деген 

қызығушылық артып келеді, және бұл құбылыс өмір салтын түбегейлі өзгертуге қабілетті. Жаңа 

трентер күн сайын дерлік пайда болуда – олардың кейбірі ұзақ уақыт бойы өзектілігін сақтаса, 

басым бөлігі ұмыт болып, өткеннің бір бөлшегіне айналады. Осындай трендтердің бірі – 

«Цифрлық детокс». 

Әдістеме. Зерттеу жұмысы «С. Сейфуллин атындағы қазақ агротехникалық зерттеу 

университеті» КеАҚ базасында өткізілді. Зерттеуге 1 курс студенттері (эксперименттік және 

бақылау топтары) қатысты. Эксперименттік топта – 28 студент, бақылау тобында – 30 студент. 
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Деректерді жинау үшін «Менің бос уақытым және цифрлық детокс» атты студенттерге 

арналған сауалнама (гугл-опросник). Мақсаты: студенттердің уақытты қалай басқаратыны және 

бос уақытын қайда жұмсайтындықтарын анықтау; 

 

 

 

 
 

К. Янгтің «Интернетке тәуелділік» тесті әдістемесі (В.А. Лоскутовамен (Бурова) 

аударылып бейімделген нұсқа). Мақсаты: интернетке патологиялық тәуелділікті (оның қандай 

түрде көрінуіне қарамастан) диагностикалау әдістері пайдаланылды.  
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Эксперимент тобы үшін арнайы әзірленген 10 сағаттан тұратын «Студенттердің уақытын 

тиімді ұйымдастыру бағдарламасы» әзірленді. 

Деректерді талдау барысында сапалық және сандық әдістер пайдаланылды. Сапалық 

талдау кезінде оқушылардың жазба жұмыстары сарапталып, олардың ғылыми дәлдігі 

бағаланды. Сандық талдау үшін парлы t-тест, ANOVA әдісі және корреляциялық талдау 

жүргізілді. Нәтижелер р<0,05 деңгейінде статистикалық маңыздылықпен бағаланып, эффект 

өлшемі ретінде Cohen’s d көрсеткіші есептелді.  

Зерттеу барысында Қазақстан Республикасының «Білім туралы» Заңына және Хельсинк 

декларациясының талаптарына толық сәйкес келетін этикалық қағидалар сақталды. 
Қатысушылардың жеке деректері құпия сақталып, зерттеуге олардың өз еркімен қатысуы 

қамтамасыз етілді. 

Талдау. Эксперимент және бақылау топтарында жүргізілген анықтаушы диагностика 

нәтижелері және эксперимент тобына арнайы әзірлеген бағдарламамен сабақ өткізгеннен 

кейінгі алынған нәтижелердің қорытындысы төмендегі диаграммада салыстырмалы түрде 

көрсетілген. 

 

 
 

Қорытындылай келе, цифрлық детоксикация – бұл адамды сандық құрылғыларға 

тәуелділік пен шектен тыс әуестенуден сақтануы. Сонымен қатар, ол шынайы әлеммен өзара 

әрекет арқылы келетін психикалық босаңсуға ықпал етеді. Цифрлық детокс қалыпты өмір мен 

смартфон немесе ноутбук алдында өткізілетін уақыт арасында салауатты тепе-теңдікті сақтауға 

мүмкіндік береді. 

Осы аталған деректердің негізінде 2018 жылы «Цифрлық детокс» ұғымы қалыптасты. Бұл 

терминнің пайда болуы медиаконсультант Блейк Сноудың есімімен байланыстырылады. 

«Цифрлық детокс» (ағылш. Digital detox) – бұл күйзелісті азайту, шынайы қарым-қатынасқа, 
шығармашылыққа немесе жұмысқа тереңірек ден қою мақсатында смартфондар, компьютерлер, 

планшеттер мен басқа да құрылғыларды уақытша әрі саналы түрде қолданудан бас тарту. 

Цифрлық детокс зерттеушілері бұл тәжірибеге жүгінуді әр адамға ұсынатын бірнеше негізгі 

себептерді атап көрсетеді: зейінді шоғырландыру қабілетін арттыру, өз-өзімен және қоршаған 

ортамен байланыс орнату, саналылық пен өнімділікті күшейту.  

Ақпараттық детокс бағдарламаларын зерттеу арқылы олардың тиімділігін анықтау да өте 

маңызды. Мысалы, жастардың уақытын басқару, психологиялық жағдайын жақсарту, 

шығармашылық пен физикалық белсенділікті арттыру сияқты мәселелерді шешуге бағытталған 

арнайы бағдарламалардың тиімділігі зерттелуі тиіс. Мұндай зерттеулер студенттер арасында 

ақпараттық детокс бағдарламаларының қалай қабылданатынын, олардың өмірінде қандай 

өзгерістер туындайтынын анықтауға мүмкіндік береді. 

0

5

10

15

20

25

30

35

40

45

50

Қарапайым интернет 
қолданушы 

Интернетті шамадан тыс 
қолдануға байланысты 

мәселелер бар 

Интернетке тәуелділік 

18

36

46

32

43

25

19

37

44

ЭТ ЭТ (қайталама диагностика) БТ



Международный научный журнал АКАДЕМИК                                                                                   № 1 (279) 2025 г. 

 

127 
 

Жаңа технологиялардың дамуы мен цифрлық құрылғылардың қолжетімділігі қоғамның 

барлық мүшелеріне, әсіресе студенттерге үлкен өзгерістер әкелді. Әлеуметтік желілерде үнемі 

болу, ақпараттық ағындар мен ойындар олардың психологиялық жағдайына, оқу үлгеріміне 

және жалпы өміріне кері әсерін тигізуде. Ақпараттық детокс осы мәселенің шешімі ретінде 

ұсынылып, оның әсерін зерттеу қазіргі уақытта үлкен маңызға ие. 

Ақпараттық детоксты зерттеу студенттер мен жалпы қоғам үшін өте өзекті болып отыр. 

Цифрлық құрылғылар мен әлеуметтік желілердің теріс әсері студенттердің психологиялық 

денсаулығына, уақытты ұйымдастыру қабілетіне және өмір сүру сапасына теріс әсер етеді. 

Сондықтан, ақпараттық детокс бағдарламаларын зерттеу жастардың саналы түрде цифрлық 
құрылғылардан үзіліс алуына, психикалық және физикалық денсаулықты жақсартуға, уақытты 

тиімді басқаруға және әлеуметтік дағдыларды дамытуға көмектеседі. 

Бұл жұмыстың өзектілігі студенттерге оқу жүктемелерін сәтті жеңуге ғана емес, сонымен 

қатар жеке қасиеттерді дамытуға, олардың қажеттіліктерін қанағаттандыруға және оқу мен 

демалыс арасындағы тепе-теңдікті табуға мүмкіндік беретін уақытты тиімді басқару 

стратегияларын әзірлеу қажеттілігімен байланысты.  
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Abstract. This paper investigates estimates for solutions of second-order differential equations 

with oscillatory and potentially unbounded coefficients. We aim to generalize previously established 

conditions to include a broader class of rapidly oscillating functions while maintaining the solvability 

and estimability of the equation. 

Keywords: Oscillatory coefficient, Second-order differential equation, Rapidly oscillating 

functions. 

Introduction. We consider the second-order linear differential equation defined on the real line: 

fyxryyl =+−= )(0 ,       (1) 

 

where ( )RLf 2 ,  r  is a continuously differentiable function, which may be unbounded and 

oscillatory in nature. Such equations frequently arise in mathematical physics and differential 

modeling of real-world phenomena. 

Definition. A function )()( 2 RLxy   is said to be a solution of equation (1) if there exists a 

sequence of smooth compactly supported functions   
=1nny   such that 

 

,0
2
→− yyn   0

2
→− fLyn  

 

In [1], it is shown that if the coefficient 𝑟(𝑥) satisfies the following condition: 
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then for any ( )RLf 2 , equation (1) has a unique solution. Furthermore, if the function 𝑟(𝑥) satisfies 

the following condition for any  Rx ,   such that  1−x  : 

 

( ) ( ) crxrc − 1

0 ,         (3) 

 

then the solution satisfies the estimate: 

 

2222
''' fCyryy ++ .      (4) 

 

for some constant 𝐶 > 0  independent of 𝑓 . However, condition (3) primarily applies to slowly 

growing or slowly oscillating functions. 
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Our objective is to extend the applicability of estimate (4) to certain classes of rapidly oscillating 

functions 𝑟(𝑥). In particular, we introduce a theorem that generalizes condition (3): 

Theorem. Let  𝑟 ∈ 𝐶1(𝑅)  satisfy condition (2), and  
( )
( )



r

k
x −   is true for any  Rx , . 

Here  ( ) 4k  - +→  is true. Then the unique solution 𝑦 of equation (1) satisfies estimate (4). 

Proof Sketch: The estimate is derived using energy inequalities and the boundedness of the 

localized integral of  𝑟(𝑥). The growing behavior of  𝑘(𝑥)  is controlled via the differential inequality  

( )
( )



r

k
x − , ensuring that  𝑟(𝑥)  does not oscillate too wildly in short intervals. 

Example 1. Let 𝑟(𝑥) = 1 + (1 + 𝑥2) sin2 𝑥.  This function is continuous, differentiable, and 

rapidly oscillating. However, its amplitude grows quadratically and satisfies the inequality: 

 

1 ≤ 𝑟(𝑥) ≤ 𝐶(1 + 𝑥2),  

 

and its derivative is also controlled. Hence, conditions (2) and (3) hold, and estimate (4) is valid. 

Example 2. Consider 𝑟(𝑥) =
sin2(𝑥2)

1+𝑥2 .  Here, 𝑟(𝑥) oscillates faster than in Example 1, but its 

amplitude decays. This ensures the integral average condition (2) holds, and thus the existence and 

estimate results apply. 

Example 3. Let 𝑟(𝑥) = 𝑒𝑥 sin2 𝑥 . This function oscillates rapidly and grows exponentially. If 

𝑘(𝑥) = 𝑒 𝑥,  then 𝑟(𝑥) ≤ 𝑘(𝑥), and since 𝑘′(𝑥) = 𝑘(𝑥). Thus, condition (3) is met. 

Conclusion. We have shown that the estimate (4), previously proven for slowly varying 

coefficients, can also be extended to certain classes of rapidly oscillating functions. The key lies in 

bounding the local averages of the coefficient and ensuring its growth is controlled via an auxiliary 

function  𝑘(𝑥). These results significantly broaden the class of differential equations for which energy 

estimates can be obtained. 
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Аннотация 

 

Мақалада 1921 жылы енгізілген Жаңа экономикалық саясаттың (ЖЭС) Ақмола 

облысындағы жүзеге асу ерекшеліктері жан-жақты сипатталады. ЖЭС Кеңес үкіметінің 

әскери коммунизмнен бас тартып, нарықтық қатынастарды ішінара жандандыру арқылы 
экономиканы қалпына келтіруге ұмтылған кезең ретінде қарастырылады. Ақмола өңірінде бұл 

саясаттың іске асуы табиғи-климаттық жағдайлар, этнодемографиялық құрылым және 

дәстүрлі шаруашылық формаларымен тығыз байланысты болды. Мақалада азық-түлік 

салығының енгізілуі, сауда қатынастарының жандануы, кооперативтік қозғалыстың дамуы, 

жеке кәсіпкерлік пен ұсақ өнеркәсіп ошақтарының пайда болуы сынды негізгі үдерістер нақты 

деректермен сипатталған. Сонымен қатар, көшпелі шаруашылыққа бейім қазақ халқы үшін 

салық салу мен өнім есебінің қиындығы, инфрақұрылымның әлсіздігі, этностық әркелкілік 

сияқты факторлардың ЖЭС-ке тигізген әсері талданады. ЖЭС-тің уақытша сипаты, жеке 

секторға жасалған шектеулер мен кейінгі жылдардағы идеологиялық өзгерістер де 

қамтылып, кеңестік жүйенің бұл кезеңдегі икемділігі мен қайшылығы айқын көрсетіледі. 

Ақмола облысы мысалында ЖЭС ауыл мен қала арасындағы теңсіздік, жаңа әлеуметтік 
жіктелу, сенімсіздік пен тұрақсыздық секілді әлеуметтік-психологиялық құбылыстарға да 

ықпал еткені дәлелденеді. Мақала деректілік пен тұжырымдылық тұрғысынан ЖЭС-тің 

аймақтық деңгейдегі тәжірибесін түсінуге мүмкіндік береді. 

 

1921 жылы Кеңес үкіметі ауқымды әлеуметтік-экономикалық дағдарыстан шығу 

жолдарын іздей отырып, әскери коммунизм саясатын тоқтатып, оның орнына Жаңа 

экономикалық саясатты (ЖЭС) енгізді. Бұл саясат елде орын алған ашаршылық, азамат соғысы 

салдарынан қираған халық шаруашылығы, ауыл шаруашылығындағы күйреу, азық-түлік 

тапшылығы секілді проблемаларға жауап ретінде қабылданды. ЖЭС-тің негізгі мақсаты – 

нарықтық тетіктерді ішінара жандандыру арқылы экономиканы қалпына келтіру және кеңес 
үкіметінің билігін сақтап қалу болды. 

ЖЭС-тің теориялық негіздері В.И. Лениннің «мемлекеттік капитализм» ұғымына 

сүйеніп жасалды. Ол жаңа саясатты социализмге жетудің «айналмалы жолы» ретінде 

қарастырып, уақытша тактикалық шегініс деп сипаттады. ЖЭС аясында азық-түлік салғырты 

(продразвёрстка) азық-түлік салығымен (продналог) алмастырылды, шаруаларға өз өнімдерінің 

қалдығын нарықта сату құқығы берілді, жеке кәсіпкерлікке рұқсат етіліп, кооперацияның жаңа 

формалары құрылды[1]. 

Ақмола облысында ЖЭС-тің енгізілуі республиканың басқа өңірлеріне қарағанда өзіндік 

ерекшеліктермен сипатталды. Өңірдің экономикалық құрылымы, этнодемографиялық құрамы, 

табиғи-климаттық жағдайы, шаруашылықтың дәстүрлі формалары ЖЭС-тің аймақтық іске асу 

тетіктеріне тікелей әсер етті. Кеңес үкіметінің орталықтандырылған жоспарлау принципіне 
қарамастан, ЖЭС шеңберінде белгілі бір аймақтық бейімделу қажеттілігі туындады. 

1921 жылы ЖЭС енгізілгеннен кейін Ақмола облысында азық-түлік салғырты жойылып, 

оның орнына өнімнің бір бөлігін мемлекетке салық ретінде тапсыру міндеті енгізілді. Бұл 
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өзгеріс әсіресе ауыл тұрғындары – қазақ және славян шаруа қауымдастығы үшін маңызды 

экономикалық жеңілдік болды. Шаруалар енді артық өнімдерін еркін нарықта сата алатын 

мүмкіндікке ие болды. Бұл ауыл шаруашылығында өндірістік ынтаның артуына, сауданың 

жандануына және біршама экономикалық серпіліске әкелді[2]. 

Алайда ЖЭС-тің тиімді жүзеге асуына бірнеше факторлар кедергі келтірді. Біріншіден, 

аймақтағы шаруашылықтың дәстүрлі сипаты – көшпелі және жартылай көшпелі мал 

шаруашылығы – кеңестік салық жүйесі мен жерге орналастыру саясатына сәйкес келмеді. 

Көшпелі қазақ шаруалары үшін салық мөлшерін анықтау, өнім көлемін есептеу қиындық 

туғызды. Бұл жағдай кеңес билігін мал санағы, жер бөлу және отырықшыландыру бағытында 
арнайы шаралар қабылдауға мәжбүр етті. 

Екіншіден, этникалық фактор да маңызды рөл атқарды. Ақмола облысында қазақтармен 

қатар орыс, украин, неміс, татар шаруалары өмір сүрді. Әр этностың шаруашылық үлгісі 

әртүрлі болғандықтан, ЖЭС-тің жүргізілуі де бірыңғай нәтиже бермеді. Славян тілді ауылдарда 

кооперация тез дамыса, қазақ ауылдарында ЖЭС шаралары әлдеқайда баяу жүргізілді. Мұнда 

шаруалар көбіне дәстүрлі айырбас саудасына бейім болғандықтан, тауар-ақша қатынастары 

толық енгізілмеді. 

Үшіншіден, инфрақұрылымдық дамудың әлсіздігі ЖЭС-тің толыққанды жүзеге асуына 

айтарлықтай кедергі болды. Жергілікті жәрмеңкелер мен базарлардың жұмысы жол 

қатынасына, көлік логистикасына тәуелді еді. Петропавл, Көкшетау, Ақмола сияқты ірі сауда 
орталықтары арқылы ғана өнім өткізу мүмкіндігі болғандықтан, шалғай ауылдардағы шаруалар 

нарыққа толық қатыса алмады. Бұл жағдай нарық механизмінің аймақтың барлық бөлігінде 

біркелкі жұмыс істеуіне жол бермеді[3]. 

Сонымен қатар, кеңес үкіметі ЖЭС жылдарында жеке кәсіпкерлікке белгілі бір еркіндік 

бергенімен, бұл еркіндік шектеулі болды. Ақмола облысында жеке диірмендер, дүкендер, ұсақ 

өнеркәсіп ошақтары пайда болғанымен, олардың саны орталықтан келген квота мен лицензияға 

тәуелді болды. 1925 жылдан бастап сауданың және жеке сектордың дамуына тосқауыл қою 

үрдісі байқалды. Бұл ЖЭС-тің уақытша шара екенін айқын көрсетті. 

1920-жылдардың ортасында Ақмола өңірінде жәрмеңке саудасы қайта жандана бастады. 

Бұл – ЖЭС-тің маңызды нәтижелерінің бірі болды. Жәрмеңкелер арқылы ауыл шаруашылық 

өнімдері, тұрмыстық бұйымдар, сырттан келген тауарлар саудаланды. Мұндай жәрмеңкелердің 
ішіндегі ең ірілері – Ақмола мен Көкшетау маңындағы маусымдық сауда орталықтары болды. 

Сауда қатынасы қазақ пен славян шаруалары арасында мәдени және экономикалық байланысты 

нығайтып, аймақтың ішкі біртұтастығына ықпал етті[4]. 

Сонымен бірге, ЖЭС жылдары кеңес өкіметі кооперативтік қозғалысты дамытуды негізгі 

бағыттардың бірі ретінде белгіледі. Кооперация – мемлекет пен жеке меншік арасындағы өтпелі 

форма ретінде ұсынылды. Ақмола облысында тұтынушылар кооперативтері, несиелік 

серіктестіктер, ауыл шаруашылық артелдері құрылды. Дегенмен, бұл қозғалыс көбіне әкімшілік 

қысыммен жүргізіліп, еріктілік қағидасына толық сай болмады. Нәтижесінде кооперативтер 

салықтық және есептік міндеттерді орындаудың құралына айналып, науқандық сипатқа ие 

болды. 
ЖЭС-тің енгізілуі тек экономикалық емес, әлеуметтік-психологиялық өзгерістерге де 

алып келді. Шаруалар өз еңбегінің нәтижесін көре бастаған соң, еңбекке деген ынта күшейді. 

Алайда бұл еркіндік партия тарапынан үнемі бақылауда болды. Кеңес үкіметі ЖЭС-ті 

идеологиялық тұрғыда тек тактикалық шегініс деп түсіндіріп, шаруалардың "буржуазиялық" 

көңіл-күйге бой алдыруына жол бермеуге тырысты. Бұл жағдай ауыл халқының санасында 

сенімсіздік, тұрақсыздық сезімін қалыптастырды. 

Тарихшылардың зерттеуінше (М. Қойгелді, С. Мадағұлова, Е. Әбіл), ЖЭС – кеңестік 

жүйенің икемділік танытқан жалғыз кезеңдерінің бірі болғанымен, ол түпкілікті жоспарлы 

экономиканы орнықтыруға бағытталған өтпелі саты ретінде ғана өмір сүрді. Ақмола облысында 

ЖЭС жылдары ауыл шаруашылығы мен сауда қатынастары ішінара қалпына келгенімен, бұл 

үдеріс ұзаққа созылмады. 1928 жылдан бастап кеңестік жүйе қайтадан әкімшілік-командалық 
әдіске бет бұрып, ЖЭС-тің негізгі тетіктері жойылды[5]. 
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Жаңа экономикалық саясаттың (ЖЭС) Ақмола облысында енгізілуі аймақтың әлеуметтік 

құрылымына да бірқатар өзгерістер алып келді. ЖЭС шеңберінде жеке еңбекке деген 

ынталандырудың артуы, сауда-саттық еркіндігінің берілуі, кәсіпкерлікке шектеулі рұқсат – 

осының барлығы өңірде жаңа әлеуметтік жіктелу формаларының пайда болуына алып келді. Ең 

алдымен, кеңестік таптық жіктелуге сәйкес, ауылда орташа шаруалар (середняки) мен бай 

шаруалар қатар қайта қалпына келді. Олар өз еңбегі мен жеке меншігі негізінде экономикалық 

белсенділік танытып, ауыл шаруашылығын қалпына келтіруге белсене кірісті. 

Алайда бұл жаңа құрылым кеңес өкіметі тарапынан сақтықпен қабылданды. Әсіресе 

байлар мен жеке кәсіпкерлердің экономикалық белсенділігі күшейген сайын, кеңестік 
насихатта олар «жаңа кулактар» ретінде сипаттала бастады. Бұл топ өкілдеріне ЖЭС аясында 

заң жүзінде рұқсат етілген әрекеттердің өзіне идеологиялық күмәнмен қарау жиілеп, олардың 

кейінгі жылдары жаппай қуғын-сүргінге ұшырауына алғышарт жасалды. Осылайша, ЖЭС 

экономиканы қалпына келтірумен қатар, болашақта басылатын «тап жауларын» анықтау 

құралына да айналды[6]. 

ЖЭС жылдары Ақмола өңірінде жұмысшы табының қалыптасуы да маңызды 

бағыттардың бірі болды. Кеңес билігі ауыл шаруашылығына ғана емес, қарапайым өндіріс 

ошақтарын – диірмен, былғары цехтары, тұз өндіру орындары – жандандыру арқылы 

жұмысшылар санын арттыруға тырысты. Бұл үрдіс әсіресе қалаларда байқалды. Ақмола, 

Көкшетау секілді орталықтарда ұсақ өндірістік кооперативтер құрыла бастады. ЖЭС-тің 
шеңберінде осындай кәсіпорындарға жеке тұлғалар да үлес қоса алатын болды, яғни аралас 

меншік формасы өмірге келді. 

Бірақ бұл тәжірибе кеңестік жүйенің табиғатына сай келмеді. Бір жағынан, партия бұл 

өндірістер арқылы экономиканы қайта қалпына келтіруді көздесе, екінші жағынан жеке 

меншіктің ықпалынан қауіптеніп отырды. Осы себепті мұндай өндірістік нысандар қатаң есепке 

алынып, бақылауда ұсталды. Мемлекеттік органдар тарапынан оларға салықтық қысым, 

лицензиялық шектеулер жиі қолданылды. Бұл – ЖЭС-тің шектеулі және уақытша шара 

болғандығының тағы бір көрінісі еді[7]. 

Ақмола облысында ЖЭС жылдары мемлекет пен жеке сектор арасындағы 

арақатынастың ерекшелігі де байқалды. Бір жағынан мемлекет нарықтық еркіндікке рұқсат 

беріп, жеке сауда мен кәсіпкерлікті заңдастырды, бірақ сонымен қатар жоспарлы экономика 
элементтерін де қатар қолданды. Сауда орындарының көпшілігі кооперативтік формамен 

тіркелді, ал тауар жеткізу мен баға мәселесі орталық шешімдерге бағынышты болды. Бұл – 

ЖЭС-тің өзіндік парадоксы: ол еркін нарық пен жоспарлы экономиканы қатар жүргізуге 

тырысқан саясат болды. 

ЖЭС кезеңінің маңызды құбылыстарының бірі – қала мен ауыл арасындағы 

экономикалық және әлеуметтік алшақтықтың ұлғаюы еді. Қалаларда өнеркәсіп біртіндеп 

қалпына келіп, сауда жүйесі ретке келе бастаса, ауылдық жерлерде халықтың негізгі бөлігі әлі 

де өз күнін көре алмай, өмір сүру деңгейі төмен күйде қалды. Бұл аймақтық теңсіздік Ақмола 

өңірінде де байқалды. Ауылдық халықтың кеңес органдарына деген сенімінің артуына 

мүмкіндік болмағаны – ЖЭС шеңберіндегі ең әлсіз тұстардың бірі болды[8]. 
ЖЭС-тің кейінгі жылдардағы трансформациясы да маңызды. 1926–1927 жылдардан 

бастап кеңес үкіметі ЖЭС шеңберінде дамыған жеке сектордың ықпалынан сескеніп, оны 

біртіндеп шектеуге кірісті. Ақмола облысында бұл ең алдымен жеке меншік дүкендердің 

жабылуы, жәрмеңке саудасына шектеулер, кооперативтерді жаппай мемлекет иелігіне өткізу 

сияқты шаралар арқылы жүзеге асырылды. Осылайша, ЖЭС алғашқы кезеңде шаруашылықты 

қалпына келтірудің тиімді құралы болғанымен, оның табысы кеңестік идеологиямен үндесе 

қоймады. Бұл саясаттың өміршеңдігі шектеулі болып шықты[9]. 

ЖЭС жылдарындағы тәжірибе кеңес өкіметіне бірқатар сабақ берді. Ол халықты 

біржақты қысыммен емес, уақытша ынталандыру жолымен де басқаруға болатынын көрсетті. 

Бірақ бұл тактикалық шегініс, экономикалық реализмнің көрінісі ретінде қабылданғанымен, 

саяси деңгейде ол ешқашан стратегияға айналған жоқ. Нәтижесінде, ЖЭС-пен басталған 
серпіліс күштеп ұжымдастырумен, байларды тәркілеумен және жаппай репрессиямен аяқталды. 
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ЖЭС кезеңінде Ақмола облысында ауыл шаруашылығымен қатар, сауда-саттық 

қатынастарының жаңаша құрылуы маңызды экономикалық бетбұрыс болды. 1921 жылдан 

бастап ауыл шаруашылығы өнімдерін өткізу үшін жергілікті жәрмеңкелер мен базарлар 

заңдастырылып, саудаға еркіндік берілді. Бұған дейін тыйым салынған жеке сауда қайта 

жанданып, жергілікті халықтың өмірінде елеулі өзгерістер байқалды. Қазақ шаруалары үшін 

бұл – өнімнің артығын айырбастау немесе ақшаға сату арқылы күнкөріс мүмкіндігін кеңейтті. 
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АННОТАЦИЯ 

 

В статье рассматривается важность формирования математического мышления у 

школьников как ключевого компонента общего образования. Особое внимание уделяется роли 

нестандартных задач в развитии логического, аналитического и творческого мышления. 

Приведены примеры задач и рекомендации по их использованию на уроках математики. Статья 

предназначена для учителей математики, стремящихся сделать обучение более эффективным и 

интересным. 

Введение 

Математика — не только наука о числах и формулах, но и средство формирования 

универсальных способов мышления. В современных условиях всё чаще поднимается вопрос о 

необходимости развития у учащихся критического, логического и творческого мышления. 

Решение нестандартных задач, отличающихся от типовых школьных примеров, становится 

эффективным инструментом для достижения этой цели. 

Основная часть 

1. Что такое нестандартные задачи? 

Нестандартными называются задачи, решение которых требует поиска новых подходов, 

переосмысления условий, применения эвристических методов. Они не поддаются решению по 

заранее отработанному алгоритму и требуют от ученика инициативности и гибкости мышления. 

2. Почему они важны? 

Развивают гибкость мышления. 

Формируют умение анализировать ситуацию и находить рациональные решения. 

Повышают мотивацию к изучению математики. 

Поддерживают интерес через элемент неожиданности и вызова. 

3. Примеры нестандартных задач 
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Пример 1. В классе 26 учеников. Каждый пожал руку каждому. Сколько всего было 

рукопожатий? 

Решение: Задача решается с использованием формулы числа сочетаний: 

C(n, 2) = n(n – 1)/2 = 26·25/2 = 325 рукопожатий. 

Пример 2. У Петя в сумке есть 3 красных, 4 синих и 5 жёлтых шариков. Сколько нужно достать 

шариков, не глядя, чтобы гарантированно получить два одного цвета? 

Решение: По принципу "плохого случая": максимум можно взять 3 разных цвета. Следующий, 

четвёртый шарик обязательно повторит какой-то цвет. 

Ответ: 4. 

4. Практические рекомендации 

Включать нестандартные задачи в уроки раз в неделю. 

Использовать их как разминку в начале урока. 

Поощрять разные способы решения. 

Давать ученикам возможность самим придумывать нестандартные задачи. 

Заключение 

Развитие математического мышления невозможно без систематической работы с задачами, 

выходящими за рамки стандартных учебников. Именно нестандартные задачи учат детей 

мыслить нестандартно, искать и находить. Их включение в образовательный процесс повышает 

не только уровень математической подготовки, но и уверенность учащихся в собственных 

интеллектуальных способностях. 
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Аңдатпа 

Зерттеу педагогикалық бағыттағы магистранттар арасында цифрлық рефлексиялық 

тәжірибенің кедергілері мен тұрақтылығы факторларын анықтауға арналған. Зерттеуде 68 білім 

алушы мен 7 оқытушыдан тұратын іріктемемен жұмыста біріктірілген дизайн (сауалнама, 

сұхбат, фокус-топтар) пайдаланылды. Техникалық (тұрақсыз интернет, ыңғайсыз интерфейс), 

мотивациялық (жариялылықтан қорқу, белгісіздік) және ұйымдастырушылық (кептеліс, 

бұлыңғыр мерзімдер) кедергілер анықталды. Мамандыққа деген ішкі мотивация, оқытушының 

белсенді қолдауы, геймификация элементтері және бір-біріне тәлімгерлік тұрақтылық 
факторларына айналды. Нәтижелер техникалық, мотивациялық және ұйымдастырушылық 

қолдаудың синергиясы цифрлық рефлексияның тұрақты тәжірибесін қалыптастыратынын 

көрсетеді. 

Түйінді сөздер: цифрлық рефлексия; кедергілер; тұрақтылық; магистранттар; 

геймификация. 

I. Кіріспе 

Цифрлық технологиялардың қарқынды дамуы және ақпараттық-коммуникациялық 

құралдардың білім беру үдерісіне интеграциялануы жағдайында болашақ педагогтар арасында 

рефлексиялық мәдениетті қалыптастыру қажеттілігі артып келеді [1]. Рефлексиялық мәдениет – 

бұл тұлғаның жүйелі және динамикалық сипаты, оның ішінде интроспекцияның, өзін-өзі 

бағалаудың және өзінің кәсіби іс-әрекетін қайта құрудың кәсіби тұрғыдан анықталған 
әдістерінің жиынтығы. Оқытуды басқару жүйелері (LMS), электрондық портфолиолар және 

онлайн күнделіктер сияқты цифрлық құралдар рефлексиялық тәжірибені ұйымдастыруға кең 

мүмкіндіктер береді. Дегенмен, бұл технологиялардың қолжетімділігіне қарамастан, көптеген 

білім алушыларда цифрлық рефлексияның тұрақты дағдысы қалыптаспайды, бұл белгілі бір 

кедергілердің болуын және мотивацияның жеткіліксіздігін көрсетеді [2]. 

Осылайша, бұл зерттеудің өзектілігі рефлексия үшін цифрлық құралдарды жүйелі түрде 

пайдалануға кедергі келтіретін техникалық, мотивациялық және ұйымдастырушылық 

кедергілерді, сондай-ақ педагогикалық бағыттағы магистранттар арасында тұрақты 

рефлексиялық тәжірибені қалыптастыруға ықпал ететін факторларды анықтау қажеттілігіне 

байланысты. 
LMS, электрондық портфолиолар және онлайн күнделіктер сияқты цифрлық рефлексия 

құралдарының бірқатар артықшылықтары бар – оның ішінде қол жетімділік, деректерді сақтау 

және талдау мүмкіндігі және оқытуды жекелендіруді қолдау. Дегенмен, техникалық 

қиындықтарға, цифрлық сауаттылықтың жеткіліксіздігіне және білім алушылардың 

мотивациясына байланысты шектеулер де бар [3]. 

Білім алушыларды цифрлық оқытудағы белгілі кедергілерге техникалық мәселелер 

(тұрақсыз интернет байланысы, жабдықтың жеткіліксіздігі), мотивациялық факторлар (өзін-өзі 

ұйымдастырудың төмен деңгейі, цифрлық технологияға қызығушылықтың болмауы) және 

ұйымдастырушылық кедергілер (оқытушылар мен әкімшіліктің жеткіліксіз қолдауы) жатады. 

Білім беру инновацияларындағы тұрақтылық факторларына оқытушылар тарапынан қолдаудың 

болуы, қажетті ресурстарға қолжетімділік, цифрлық құралдарды пайдаланудағы оң тәжірибе 
және білім алушылардың цифрлық құзыреттілігін дамыту кіреді [4]. 

Рефлексиялық тәжірибені ұйымдастыруға арналған цифрлық технологиялардың кең 

мүмкіндіктеріне қарамастан, педагогикалық бағыттағы көптеген магистранттар оларды 
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пайдаланудың тұрақты әдетін дамымайды. Бұл рефлексия үшін цифрлық құралдарды жүйелі 

түрде қолдануға кедергі келтіретін сыртқы және ішкі кедергілердің болуын көрсетеді. 

Зерттеу мақсаты – педагогикалық бағыттағы магистранттар арасында цифрлық 

рефлексияның ұзақ мерзімді тәжірибесін қалыптастыруға ықпал ететін техникалық, 

мотивациялық және ұйымдастырушылық кедергілерді, сондай-ақ тұрақтылық факторларын 

анықтау және жүйелеу. 

Зерттеудің міндеттері: 

− Рефлексия үшін цифрлық құралдарды пайдалануды болдырмайтын негізгі техникалық, 

мотивациялық және ұйымдастырушылық кедергілерді жіктеу. 
− Рефлексиялық тәжірибенің тұрақтылығына ықпал ететін ішкі психологиялық және сыртқы 

ұйымдастырушылық факторларды анықтау. 

− Педагогикалық бағыттағы магистранттар үшін практикалық ұсыныстар мен цифрлық 

рефлексияға чек-лист қалыптастыру. 

Педагогикалық бағыттағы магистранттар арасында тұрақты цифрлық рефлексиялық 

тәжірибелерді қалыптастыру олардың кәсіби дайындығының маңызды аспектісі болып 

табылады. Бар кедергілерді анықтау және еңсеру, сондай-ақ тұрақтылық факторларын дамыту 

білім беру сапасын арттыруға және өзінің кәсіби қызметінде цифрлық технологияларды тиімді 

пайдалануға қабілетті құзыретті мамандарды даярлауға ықпал етеді. 

II. Зерттеу әдістері 

Педагогикалық бағыттағы магистранттар арасындағы цифрлық рефлексиялық тәжірибенің 

кедергілері мен тұрақтылық факторларын анықтауға бағытталған зерттеу сандық және сапалық 

әдістерді біріктіретін комбинациялық дизайнға негізделген [5]. Аралас әдістерді қолдану белгілі 

бір құбылыстардың (мысалы, техникалық немесе мотивациялық кедергілер) таралуын анықтап 

қана қоймай, сонымен қатар цифрлық рефлексиямен бірге жүретін жеке стратегиялар мен 

мотивациялық механизмдерді тереңірек түсіну қажеттілігінен туындайды [6]. 

Зерттеу кезең-кезеңімен ұйымдастырылды. Бірінші кезеңде әдебиеттерге алдын ала шолу 

жасалды, оның аясында негізгі гипотезалар тұжырымдалды. Сонымен, цифрлық педагогика 

және рефлексиялық тәжірибе бойынша жұмыстарды талдау негізінде цифрлық рефлексияның 

тұрақтылығы техникалық жағдайларға емес, блім алушылардың интроспекцияға ішкі 

дайындығына және оқытушылар тарапынан ұйымдастырушылық қолдауға байланысты деген 
болжам жасалды. 

Екінші кезеңде деректерді жинау құралдары әзірленді. Цифрлық сауаттылыққа, 

мотивацияға, ұйымдастырушылық ортаға, сондай-ақ «қоғамдық» цифрлық рефлексияға 

дайындыққа қатысты мәселелерге ерекше назар аударылды. Үшінші кезең білім алушылардың 

шағын тобында (n=12) сауалнаманың пилоттық тестілеуін қамтыды, оның нәтижелері бойынша 

сұрақтардың тұжырымдары мен шкаласы түзетілді. 

Төртінші кезеңде негізгі деректер жинақталды. Сауалнама, білім алушылармен 10 

тереңдетілген сұхбат, оқытушылармен 7 сұхбат және 2 фокус-топ жүргізілді. Бесінші кезең 

жиналған материалды өңдеуді қамтыды: сандық деректер статистикалық түрде, ал сапалық 

деректер тақырыптық кодтау және ашық интерпретация арқылы талданды. 
Зерттеудің іріктемесі қосу критерийлерін ескере отырып, мақсатты түрде құрастырылды. 

Негізгі санатты педагогикалық бағыттағы магистранттар құрады. Қатысудың міндетті шарты – 

цифрлық рефлексия платформаларымен (LMS, электрондық портфолио, Google Docs, Trello 

және т.б.) кем дегенде базалық деңгейде жұмыс тәжірибесі. Іріктеменің жалпы көлемі 

сауалнамаға 68 адамды құрады, оның ішінде 10 білім алушы тереңдетілген сұхбатқа қатысты, 

ал 14 білім алушы – екі топта 7 адамнан фокус-топқа қатысты.. Оқытушыларды іріктеу келесі 

критерийлер бойынша жүргізілді: магистратурада кемінде бір жыл оқытушылық жұмыс өтілі 

және рефлексияның цифрлық формаларын енгізу тәжірибесінің болуы. Барлығы 7 оқытушыдан 

сұхбат алынды. 

Сандық талдау үшін арнайы әзірленген сауалнама пайдаланылды. Оның құрылымы бес 

тақырыптық блоктан тұрды. А блокта жалпы ақпарат (жасы, оқу түрі, цифрлық оқытуға қатысу 
тәжірибесі) жиналды, В блокта техникалық шарттар (құрылғының қолжетімділігі, интернетке 
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қосылу сапасы, интерфейстің ыңғайлылығы) бағаланды, С блок цифрлық сауаттылықты өзін-өзі 

бағалауға бағытталды. Соңғы екі блок – D және E – тиісінше мотивациялық және 

ұйымдастырушылық аспектілер: цифрлық рефлексияға эмоционалдық қатынас, интроспекцияға 

дайындық, оқу жүктемесі және мұғалімдердің қолдауы сияқты параметрлерді қамтыды [7]. 

Сұрақтар Лайкерт шкаласы (1-ден 5-ке дейін) бойынша, дихотомиялық және жартылай 

дихотомиялық форматта (иә/жоқ/жауап беру қиын) ұсынылды, сонымен қатар түсініктеме беру 

үшін ашық сұрақтар қамтылды. Сауалнаманы әзірлеу цифрлық сауаттылықты және цифрлық 

білім беру тәжірибесіне психологиялық дайындықты бағалауға арналған әдістемелік 

ұсыныстарға негізделген [8]. 
Оқытушылармен сұхбаттар төрт семантикалық блокты қамтитын жартылай құрылымдық 

нұсқаулық бойынша жүргізілді: рефлексияның цифрлық нысандарын енгізу тарихы, білім 

алушыларда байқалған қиындықтар, кедергілерді жеңу жолдары және тұрақтылық факторлары 

туралы жеке пікір. Сұхбаттың ұзақтығы 20-30 минутты құрады, аудиожазба 

транскрипцияланып, мәлімдеме авторлары жасырылды. Сұхбаттар цифрлық құралдарды 

(мысалы, Moodle, Miro, Padlet) енгізудің нақты өмірлік тәжірибесі туралы деректерді берді және 

олармен өзара әрекеттесу кезінде туындайтын мәселелер туралы (мысалы, білім алушыларды 

тіркеудегі қиындықтар, техникалық қолдаудың болмауы). 

Білім алушылармен фокус-топтар 40 минуттан онлайн-форматта (Zoom) өтті. 

Пікірталастар сценарий бойынша жүргізілді, бірақ берілген тақырып бойынша ауытқуларға жол 
берілді. Талқылау платформаларды пайдаланудағы «қиындық нүктелері» (мысалы, жүйедегі 

ақаулар, деректердің жоғалуы), рефлексиялық жазбаларды кейінге қалдыру себептері, сондай-

ақ рефлексия үшін идеал жағдайлар (мысалы, үлгілердің болуы, педагогтың жиі кері 

байланысы, push-хабарламалар). Фокус-топтардың бейнежазбалары транскрипцияланды. 

Деректерді жинау кезең-кезеңімен ұйымдастырылды. Пилоттық сауалнама білім 

алушыларың шағын тобына таратылды (n=12), содан кейін ол ескертулерге сәйкес қайта 

өңделді (тым ұзақ тұжырымдар, шкаладағы шатасулар, сұрақтардың қайталануы). 

Сауалнаманың негізгі кезеңі екі аптаға созылды, сауалнама Google Forms платформасында 

ммессенджерлік чаттар арқылы таратылды. Ынталандыру ретінде жабық әдістемелік 

тренингтерге шақырулар және басқа пайдалы ресурстар қолданылды. 

Оқытушылармен сұхбаттар жеке жоспарланып, Zoom арқылы жүргізілді және 
қатысушылардың келісімімен жазылды. Этикалық нормаларды қамтамасыз ету шеңберінде 

құпиялылық сақталды, қатысушылардың аты-жөндері бүркеншік аттармен ауыстырылды және 

материалдар бөлек қолжетімділігі шектеулі тасымалдағышта сақталды. 

Деректерге сандық талдау SPSS пакетін қолдану арқылы жүргізілді. Сипаттамалық 

статистикалық көрсеткіштер есептелді: әр шкала бойынша орташа мәндер, стандартты 

ауытқулар, медианалар мен режимдер. Цифрлық сауаттылық деңгейлері мен рефлексиялық 

жазбалардың жиілігі (1-5 шкаласы бойынша), сондай-ақ субъективті психологиялық кедергілер 

мен айтылу тереңдігі (сөздердің саны мен абстракция деңгейі бойынша бағаланады) 

арасындағы корреляцияны талдауға баса назар аударылды.). Іріктемеде n=68 сондай-ақ, 

варимакс-ротациясы бар негізгі компоненттер әдісімен факторлық талдау жүргізілді, бұл 
кедергілердің үш тұрақты кластерін анықтауға мүмкіндік берді: техникалық, мотивациялық 

және ұйымдастырушылық. 

Осылайша, зерттеудің әдіснамалық дизайны факторлардың ауқымды сандық бағасын да, 

білім беру үдерісіне қатысушылардың жеке кедергілері мен мотивацияларын терең түсінуді де 

қамтуға мүмкіндік берді. Біріктірілген тәсіл цифрлық рефлексияны тұрақты ұйымдастыру 

бойынша педагогтарға, әкімшілікке негізделген ұсыныстарды қалыптастыруға мүмкіндік бере 

отырып, алынған деректердің жоғары сенімділігі мен дұрыстығын қамтамасыз етеді. 

III. Зерттеу нәтижелері 

Педагогикалық бағыттағы 68 магистрант қатысқан сауалнама барысында келесі сандық 

мәліметтер алынды. Респонденттердің орташа жасы – 24,3 (медиана – 24 жас, диапазон 22-ден 

28 жасқа дейін). Іріктеменің 76,5%-ын әйелдер, 23,5%-ын ерлер құрады. Барлық қатысушыда 
цифрлық оқытуда алдыңғы тәжірибелер болды: олардың 47,1%-ы қашықтықтан оқыту 
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бағдарламаларына қатысып үлгерген, 52,9 % – гибридтік форматтарда. Техникалық 

кедергілерді зерделеу барысында білім алушылардың 23,5%-ы цифрлық күнделіктерді немесе 

электрондық портфолиоларды жүргізуге қажетті құрылғыларға қол жеткізуде жүйелі түрде 

қиындықтарға тап болғаны анықталды. 1-5 балдық шкала бойынша пайдаланылатын 

платформаның интерфейсінің ыңғайлылығының орташа бағасы 3,2 (SD = 1,1) құрады, бұл 

қанағаттанудың орташа деңгейін көрсетеді. Корреляциялық талдау интернетке қосылу сапасы 

мен рефлексивті жазбаларды жүргізу жиілігі (r = 0,42; p < 0,01) арасында қалыпты оң байланыс 

бар екенін көрсетті, бұл техникалық шарттардың магистранттардың белсенділігіне айтарлықтай 

әсер ететінін көрсетеді. 
LMS дағдыларының өзін-өзі бағалауы бойынша бағаланған цифрлық сауаттылық орташа 

есеппен 3,6 баллды құрады (SD = 0,9). Бұл ретте цифрлық сауаттылық деңгейі мен 

рефлексиялық жазбалардың тереңдігі (r = 0,28; p < 0,05) арасында әлсіз оң корреляция 

анықталды, бұл электронды платформалармен жұмыс істеу қабілетінің мазмұнды жазбалардың 

сапасына әсерін көрсетеді. Психологиялық және мотивациялық кедергілердің ішінде 

респонденттердің 38,2 пайызы «ойды дұрыс жеткізбеу» қорқынышын атап өтті. Оқытушының 

кері байланысының маңыздылығын бағалау орта есеппен 4,1 баллға жетті (SD = 0,7), бұл 

тәлімгерлердің пікірлерінің жоғары құндылығын көрсетеді. Сонымен қатар, «педагогикалық 

мамандыққа қызығушылық» мотивациялық факторы мен рефлексиялық жазбаларды толтыру 

жиілігі (r = 0,45; p < 0,01) арасында қалыпты оң байланыс анықталды. Бұл ынтасы жоғары білім 
алушылардың цифрлық рефлексияға қатысудың жоғары деңгейін көрсететінінің дәлелі. 

Ұйымдастырушылық кедергілер ең көп таралған болып шықты, білім алушылардың 

52,9%-ы оқу жүктемесін рефлексиялық жазбаларды жүйелі түрде жүргізуге үлкен кедергі деп 

санайды. Бұл ретте тапсырмаларды орындау бойынша нұсқаулықтың анықтығының орташа 

бағасы 3,4 балды құрады (SD = 1,0). Корреляциялық талдау нұсқаулардың анықтығы мен 

рефлексиялық жазбаларды жүргізу жиілігі (r = 0,39; p < 0,01) арасындағы оң байланысты 

көрсетті, бұл цифрлық рефлексияның жүйелілігін арттыруда педагогтың нақты ережелері мен 

жүйелі көзқарасының рөлін көрсетеді. Зерттеудің ашылатын фактілерінен болашақ 

педагогикалық іс-әрекетке қызығушылығы жоғары білім алушылардың 72,7%-ы рефлексиялық 

жазбаларды жүйелі түрде жүргізіп отырғаны да байқалады, бұл тұрақты тәжірибені 

қалыптастыруда ішкі мотивацияның маңыздылығын растайды. 
Ұйымдастыру құралдарының тиімділігінің айқын дәлелі автоматтандырылған push-

хабарламалар әсерінің нәтижелері болды: push-хабарламалары қосылған топта рефлексиялық 

жазбалардың орташа айлық көлемі 5,3 құрады, ал еске салғыштары жоқ білім алушыларда – 3,8 

(t = 2,45; p < 0,05). Геймификация да сол сияқты оң әсерін тигізді: рейтингтер қолданылған 

топтағы мотивацияның орташа мәні 4,2-ге жетті, ал бақылау тобында тек 3,5-ке жетті (t = 2,78; 

p < 0,01). Бұл деректер бәсекеге қабілеттілік элементтері мен көрнекі марапаттарды енгізу 

рефлексиялық іс-әрекеттің қызығушылығы мен жүйелілігін сақтауға ықпал ететіндігін 

дәлелдейді. 

Магистранттармен 10 тереңдетілген сұхбат және оқытушылармен жеті сұхбат, сондай-ақ 

екі фокус-топ (әрқайсысы 7 қатысушыдан) барысында алынған сапалы нәтижелер тақырыптық 
талдаудан өтті. Оқытушылар өз мәлімдемелерінде негізгі техникалық қиындықтарды атап өтті: 

білім алушы жүктеп салған әрбір жазбаны қолмен растау қажеттілігі, сондай-ақ көптеген білім 

алушылардың жұмысын кейінге қалдыруына себеп болған жедел кері байланыстың болмауы. 

Респондент-тьюторлардың бірі атап өтті: «Білім алушы жазбаның бірден сақталмағанын немесе 

расталмағанын көргенде, ол мотивациясын жоғалтады және офлайн арналарға ауысады». 

Психологиялық кедергілер аспектісінде оқытушылар білім алушылардың тәлімгердің алдында 

«толық ашылудан» қорқатынын атап өтті, әсіресе жазбалар жасырын болмаса; бұл көбінесе 

рефлексия формальды жаттығу болып қалмай, бағалау кезінде ескерілетініне сенімсіздік 

тудырады. 

Дегенмен, сұхбаттар тәжірибенің тұрақтылығын нығайтуға көмектесетін табысты 

әдістерді де анықтады: рефлексиялық жазбалардың ең жақсы үлгілерін баяндайтын және 
оларды жақсарту бойынша ұсыныстар беретін тікелей вебинарларды өткізу білім алушылардың 
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белсенділігін айтарлықтай арттырды. «Біз вебинарда бірнеше сәтті жұмыстарды талдағанда, 

білім алушылар өз еңбектерінің бағаланғанын көріп, жақсырақ жазуға ұмтылады», – деп 

түсіндірді оқытушылардың бірі. Сонымен қатар, жаңадан келгендерге кеңес беретін тәжірибелі 

магистранттардың қолдау топтарын құру «қорқыныш кедергісін» азайтуға көмектесті және 

құрдастарын күнделіктерді жүйелі түрде жүргізуге ынталандырды. 

Ұйымдастырушылық қиындықтар тақырыбында оқытушылар рефлексивті 

тапсырмалардың оқу жоспарымен тығыз байланысын атап өтті. «Егер рефлексия қандай 

пәндермен байланысты екендігі туралы нақты айырмашылық болмаса, білім алушылар тізбекті 

жоғалтады және оны «бөлек қосымша факт» ретінде қабылдайды», – деп атап өтті респондент. 
Түпкілікті жоспарлаудың және жалпы кестеге біріктірудің болмауы тапсырмалардың ретсіз 

және формальды түрде орындалуына әкелді. 

Фокус-топтардан да құнды мәлімет алынды. Білім алушылар көбінесе оқу жүктемесін 

басты кедергі деп атады: «Мен толық оқу күнін өткізген кезде рефлексияға күш қалмайды оны 

жазуды демалыс күндеріне қалдырдым, бірақ жиі ұмытып кетемін», - деді фокус-топ 

мүшелерінің бірі. Техникалық «сәтсіздіктер» екінші орында тұрды: «Кейде мен мәтінді жазып 

жатқан кезде платформа қатып қалады және ол жойылады», – деп атап өтті тағы бір 

респондент. Сонымен бірге «түсінбеушіліктен» қорқу пайда болады: көпшілік сыннан қорқып, 

өздерінің терең ойларын «көпшілікке» жеткізгісі келмеді. 

Дегенмен, қатысушылар рефлексиялық тәжірибеде қалуға көмектесетін факторларды 
атады: мұғалімнің уақтылы түсініктемелері (24 сағат ішінде) қолдау сезімін және олардың 

жазбаларының маңызды екеніне сенімділік берді. Ойынға айналдырылған элементтер (ұпайлар, 

төсбелгілер, рейтингтер) құрдастар арасында бәсекелестік тудырып, қосымша ынталандыруды 

қамтамасыз етті: «Мен әрбір маңызды жазба үшін төсбелгі берілгенін көргенде, мен коллекция 

жасағым келеді», – деп бөлісті білім алушы. 

IV. Талқылау 

Зерттеу нәтижелерімізге сүйене отырып, педагогикалық бағыттағы магистранттар 

арасында цифрлық рефлексиялық тәжірибелерді дамытудағы негізгі техникалық кедергі 

тұрақты интернет байланысының жоқтығы екенін атап өтуге болады, бұл бұрын алынған 

мәліметтермен сәйкес келеді. зерттеулерде. Көптеген білім алушылар байланыстың үзілуіне 

және платформаның баяу жүктелуіне шағымданды, бұл тапсырмаларды уақытында орындауды 
қиындатады және рефлексиялық жазбаларды жүргізудің бұзылуына әкеледі. Сонымен қатар, 

ескірген жабдықтар (мысалы, ескі үлгідегі ноутбуктар мен смартфондар) педагогтардың 

өтініштеріне тез жауап беруге әрқашан мүмкіндік бермеді. 

Ең маңызды психологиялық және мотивациялық компонент «жариялылықтан қорқумен» 

байланысты – біреу олардың «әлсіз жақтарын» оқиды деген қорқынышпен байланысты. Өзіне 

сенімділігі төмен магистранттар: «Егер мен «сәтсіз» ой жазсам, педагог пен группаластарым 

мені қабілетсіз деп ойлайды» (фокус-топ респонденті) деп атап өтті. Мұндай тосқауыл шетелдік 

зерттеушілердің мәліметтерімен корреляцияланады, олар сонымен бірге білім алушылардың 

цифрлық рефлексияға белсенді қатысуына негізгі кедергілердің бірі ретінде өзін-өзі жария 

етуден қорқуды атап көрсетеді. 
Ұйымдастырушылық кедергілер оқу жоспарының шамадан тыс жүктелуінен, бұлыңғыр 

мерзімдерден және тиісті марапаттау жүйесінің болмауынан туындайды. Сауалнамаға 

қатысқандардың басым көпшілігі (52,9 %) аудиториялық сабақтардың қарқындылығы мен үй 

тапсырмасының көлемі цифрлық форматта ойлауға уақыт қалдырмайды деп есептейді. Бұл 

жағдайда педагог нұсқаулары жиі «бұлыңғыр» болып шығады: білім алушыға күнделікте нақты 

нені көрсету керектігі түсініксіз – сабақтың табыстылығын бағалау, эмоциялардың сипаттамасы 

немесе әдістемені түзету жоспары. 

Дегенмен, зерттеу барысында цифрлық рефлексияның ұзақ мерзімді тәжірибесін 

қалыптастыруға ықпал ететін тұрақтылық факторлары да анықталды. Олардың ең бастысы 

кәсіби өсуге деген жеке мотивация болып табылады: мұғалімдік мансапқа бағытталған 

«мақсатты» білім алушылардың кедергілерді бастан кешіру ықтималдығы айтарлықтай аз 
болды және цифрлық күнделіктерді белсенді пайдаланды. Олардың жоғары белсенділігі 
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рефлексияның құндылығын олардың педагогикалық талпыныстарын бағалау және оларды 

жетілдіру жолдарын іздеу механизмі ретінде білумен байланысты. Екінші маңызды фактор 

уақытында егжей-тегжейлі кері байланысты қамтамасыз етуде көрсетілген педагогтың белсенді 

қолдауы болды. Оқытушылармен сұхбат барысында анықталған нәтижелі тәжірибелер 

рефлексиялық мәтіндердің нақты мысалдарын қарастыратын вебинарлар және білім алушы өзін 

мазалайтын мәселелерді талқылай алатын онлайн-кеңес беру сессиялары болып табылады. 

Тұрақтылықтың үшінші факторы геймификацияны немесе курс ішіндегі рейтингтер сияқты 

топтық сынақтарды қабылдаумен байланысты. Тұрақтылықты анықтайтын төртінші фактор – 

«тең-теңімен» тәлімгерлік – жаңадан бастаушыларға платформаны меңгеруге, туындаған 
сұрақтарға жауап беруге және сенім ортасын құруға көмектесетін цифрлық рефлексияның 

«студенттік елшілері». 

Алайда, отандық контексте аталған кедергілердің әсерін күшейтетін жергілікті 

ерекшеліктер бар. Еліміздің көптеген өңірлерінде мегаполистермен салыстырғанда интернет-

қамтудың төмен деңгейі байқалады. 

V. Қорытынды 

Зерттеу нәтижесінде педагогикалық бағыттағы магистранттар арасында цифрлық 

рефлексияның негізгі кедергілері анықталды. Біріншіден, техникалық кедергілер: тұрақсыз 

интернет және ескірген құралдар платформаның ақырын жұмыс жасауына, деректердің 

жоғалуына әкеледі және LMS шарлауын қиындатады, бұл тұрақты жазбаларға мотивацияны 
төмендетеді. Екіншіден, мотивациялық кедергілер: жариялылықтан қорқу – «әлсіздікті 

көрсетуден» қорқу және педагог пен құрдастарының алдында өз ойын дұрыс жеткізбеу – 

кеңейтілген мәтіндерді жазуда сенімсіздік туғызады және формализмге немесе бас тартуға 

әкеледі. 

Зерттеу көрсеткендей, бұл кедергілерді жеңуге көмектесетін тұрақтылық факторлары бар. 

Педагогикалық мамандыққа деген жоғары ішкі мотивация тәжірибені тереңірек талдауға және 

жүйелі түрде есеп жүргізуге ықпал етеді [9]. Педагогтың белсенді қолдауы – кеңейтілген кері 

байланыс (48 сағаттан кешіктірмей), вебинарлар мен консультациялар – білім алушылардың 

сенімін арттырады және интроспекцияны ынталандырады. Геймификацияны және топтық 

челлендждерді (рейтингтер,) енгізу бәсекеге қабілеттілік рухын және «әлеуметтік 

ынталандыруды» қалыптастырады. Peer-to-peer тәлімгерлігі, мұнда «аға магистранттар» 
жаңадан бастаушыларға платформаны меңгеруге және стратегияларды бөлісуге көмектеседі, 

психологиялық жүктемені азайтады және «цифрлық рефлексия әдеттерін» қалыптастырады. 

Цифрлық рефлексия университетте тепе-тең қолдау жүйесін құру арқылы ғана тұрақты 

тәжірибеге айналады: техникалық және ұйымдастырушылық инфрақұрылым (тұрақты 

интернет, жабдыққа қолжетімділік, пайдаланушыға ыңғайлы LMS интерфейсі), мотивациялық 

қолдау және оқытушылардың егжей-тегжейлі кері байланысы, сонымен қатар ішкі дайындықты 

дамыту. және білім алушылардың цифрлық сауаттылығы. Бір мезгілде техникалық, 

психологиялық және ұйымдастырушылық кедергілерді еңсермейінше, магистранттардың 

тұрақты цифрлық рефлексия дағдысын бекіту және оның білім беру үдерісінде ұзақ мерзімді 

жұмыс істеуін қамтамасыз ету мүмкін емес. 
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МИКРОСЕРВИНОЙ АКРИТЕКТУРЕ 
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Аннотация. 

Настоящий проект посвящён разработке и исследованию высоконадёжной платформы 

управления финансовыми операциями в микросервисной архитектуре на основе паттерна Saga 

и событийной шины Apache Kafka. Цель работы — обеспечить атомарность и согласованность 

распределённых транзакций без централизованного монолита, сохраняя при этом линейную 

масштабируемость и низкую задержку. 

Ключевые слова: распределённые транзакции, saga-паттерн, apache kafka, exactly-once 

semantics, микросервисная архитектура, финансовые операции 

Введение 

Современные тенденции разработки программного обеспечения демонстрируют 

устойчивый рост популярности микросервисной архитектуры. Данный подход позволяет 

эффективно разделять сложные бизнес-задачи на небольшие, автономные компоненты, что 

обеспечивает высокую гибкость и удобство масштабирования приложений. Особенно ярко 

преимущества микросервисов проявляются в финансовой отрасли, где оперативность, 

отказоустойчивость и возможность быстрого внесения изменений являются критически 

важными. 

Однако разбиение систем на множество независимых сервисов порождает проблему 

управления распределёнными транзакциями. Необходимо обеспечить согласованность данных 

и надёжность операций, которые теперь распространяются на несколько сервисов, зачастую 

размещённых на разных узлах сети. Классические методы, такие как двухфазная фиксация 

(2PC), могут привести к значительным потерям производительности и сложности в поддержке 

из-за частых блокировок и зависимости от доступности всех участников транзакции. 

Одним из перспективных решений этой проблемы является использование брокера 

сообщений Apache Kafka в рамках event-driven архитектуры. Kafka предоставляет инструменты 

для асинхронной обработки событий, обеспечивая при этом гарантии доставки и 

упорядоченности сообщений. Внедрение такого подхода позволяет минимизировать задержки и 

повысить устойчивость финансовых операций к сбоям. В настоящей работе рассматриваются 

особенности реализации и применения распределённых транзакций с использованием Kafka, 

сравнение с другими реализациями управлением распределенных транзакции, а также 

приводятся рекомендации по проектированию event-driven систем для финансовых 

приложений. 

Реализация 

Цель - обеспечить безошибочную обработку платёжных операций в распределённой 

микросервисной среде, где классические механизмы согласованности (2PC, централизованные 

монолиты) больше не удовлетворяют требованиям производительности, масштабирования и 

отказоустойчивости [1]. Диссертация предлагает целостную платформу, сочетающую паттерн 

Saga [2], transactional‑возможности Apache Kafka [3], материализованные представления Kafka 



Международный научный журнал АКАДЕМИК                                                                                   № 1 (279) 2025 г. 

 

144 
 

Streams [4], RocksDB‑хранилище и динамический Policy Engine [5], а также демонстрирует 

экспериментальное подтверждение её эффективности в условиях высоконагруженной 

финтех‑системы. 

Мотивация и проблематика 

Масштаб современной электронной коммерции, P2P‑платежей и мгновенных транзакций 

приводит к возникновению десятков микросервисов, ответственных за отдельные этапы: 

проверку лимитов, резервирование средств, списание, уведомление, журналирование и т. д. [6]. 

Банковские регуляторы требуют, чтобы каждая операция либо выполнялась целиком, либо 

полностью откатывалась, оставляя бухгалтерский баланс в непротиворечивом состоянии. При 

этом платформа должна выдерживать тысячи TPS, минимизируя задержку. Стандартный 2PC 

(XA‑транзакции) создаёт блокировки на всех ресурсах [1] и плохо масштабируется в 

распределённой сети. Saga‑паттерн решает часть проблем, разделяя глобальный процесс на 

локальные транзакции с компенсаторами, но — без дополнительных механизмов — остаётся 

уязвим к дубликации событий и потере консистентности при сетевых разрывах. Платформа, 

описанная в работе, переосмысливает Saga через призму возможностей Kafka: атомарные 

транзакции брокера, идемпотентность продюсеров [3], log‑compaction и потоковые 

представления. 

Центральный объект SagaCtx 

В основе архитектуры лежит сериализуемый контекст SagaCtx. Каждая сага получает 

уникальный ULID/UUID v7 — упорядочиваемый по времени идентификатор, что гарантирует 

равномерное распределение по партициям Kafka и упрощает дебаг. SagaCtx включает: общий 

статус (NEW, IN_PROGRESS, COMPLETED, COMPENSATED, FAILED, PANIC_MODE), 

номер версии, дедлайн, счётчики ретраев, карту шагов с их локальными статусами и 

результатами, а также секцию security claims (JWT‑токен, tenant‑id), обеспечивающую сквозную 

аутентификацию при взаимодействии сервисов. Контекст хранится в лог‑компактируемом 

топике saga‑state; каждая запись перезаписывает предыдущую версию по ключу sagaId, 

сохраняя лишь актуальное состояние [3]. Для полной трассировки изменений введён 

дополнительный топик saga‑journal без compaction, куда продюсер дублирует обновления. 

Такое разделение уменьшает нагрузку на оперативное чтение и при этом предоставляет полный 

event sourcing для аудита и time‑travel‑отладки. 

Транзакционные адаптеры Kafka 

Kafka, начиная с версии 0.11, поддерживает transactional API (KIP‑98) и идемпотентных 

продюсеров [3]. Работа опирается на эти возможности, предлагая Java/Kotlin‑библиотеку 

адаптеров. Продюсер‑адаптер при старте выполняет initTransactions, регистрируя 

transactional.id = "saga-${hostname}"έΞᵛᵱᵷᵵᶌᵺΞᵲᵹᵸᵾᵶᶂ‑ᶉᵱᵴ ᵿᵲᵿᶁᵱᶈᵹᵳᵱᵶᶃᶂᶐ ᵳ ᶀᵿᶂᵼᵶᵵ

ᵿᵳᵱᶃᵶᵼᶍᵾᵿᶂᶃᶍ: beginTransaction Ḅ ᵿᶃᶀᶁᵱᵳᵻᵱ ᵲᵹᵸᵾᵶᶂ‑ᵹᵳᵶᵾᶃᵱ Ḅ ᵿᶃᶀᶁᵱᵳᵻᵱ 

ᵾᵿᵳᵿᵺ ᵳᵶᶁᶂᵹᵹ SagaCtx Ḅ  ᶅᵹᵻᶂᵱᶇᵹᶐ ᵿᶅᶂᵶᶃᵿᵳ consumer ᶯᵱ 

(sendOffsetsToTransactionΨΞḄΞϣϯϭϭϩϴϔϲϡϮϳϡϣϴϩϯϮέΞᵠᶁᵹΞᶂᵶᶃᵶᵳᶌᶆΞᶂᵲᵿᶐᶆΞϰϩϤήϳϥϱ‑ᵽᵶ

ᶆᵱᵾᵹᵸᵽ ᵴᵱᶁᵱᵾᶃᵹᶁᶄᵶᶃ ᵿᶃᶂᶄᶃᶂᶃᵳᵹᵶ ᵵᶄᵲᵼᵹᵻᵱᶃᵿᵳ; ᵶᶂᵼᵹ ᶀᶁᵹᵼᵿᵷᵶᵾᵹᵶ ᶀᵶᶁᵶᵸᵱᶀ

ᶄᶂᵻᵱᵶᶃᶂᶐ, ᵾᵿᵳᶌᵺ ᶎᵻᵸᵶᵽᶀᵼᶐᶁ ᶂ ᶃᵶᵽ ᵷᵶ transactional.id получает новый epoch, а старый 

производитель немедленно «фэнсится» исключением ProducerFencedException. 

Консьюмер‑адаптер работает с isolation.level = read_committed, читает только завершённые 

транзакции и вручную контролирует offset‑коммиты. Ключевая особенность: offset фиксируется 

внутри той же транзакции, что и бизнес‑событие, тем самым связывая «прочитал — записал» в 

единую атомарную операцию. 
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Materialized view и RocksDB 

Для мгновенной доступности состояния используется потоковая проекция Kafka Streams 

[4]. Компонент SagaViewService создаёт топологию: builder.table("saga-state") с 

Materialized.as("saga-store") и кешом на 128 MB. Kafka Streams формирует локальный 

RocksDB‑store; каждая запись автоматически логируется в changelog‑топик с replication.factor = 

3. При рестарте экземпляр восстанавливает store, реплейнув только дельту выше чекпойнта, что 

даёт sub‑second RTO. Метод Interactive Queries позволяет REST‑endpoint’ам читать SagaCtx без 

похода в брокер; таким образом платформа не нуждается в сторонней СУБД. 

Time‑travel debugging 

Утилита kafka-streams-application-reset сбрасывает consumer‑offsetы приложения на 

указанный timestamp, после чего поток заново проигрывается до нужного момента [4]. Для 

узкого анализа предусмотрена side‑replay topology, читающая saga‑journal с seek(offset) ᵹΞ

ᶎᵽᶄᵼᵹᶁᶄᶏᶊᵱᶐΞᵲᵹᵸᵾᵶᶂ‑ᵼᵿᵴᵹᵻᶄ ᵲᵶ нᶀᶄᵲᵼᵹᵻᵱᶇᵹᵹ. ᵣᵱᵻᵿᵺ ᶀᵿᵵᶆᵿᵵ ᵿᵲᵶᶂᶀᵶᶈᵹᵳᵱ

ᵶᶃ ᵵᵶᶃᵶᶁᵽᵹᵾᵹᵸᵽ: ᵿᵵᵹᵾ ᵾᵱᵲᵿᶁ ᵳᶆᵿᵵᵾᶌᶆ ᶂᵿᵲᶌᶃᵹᵺ Ḅ ᵿᵵᵹᵾ ᵳᶌᶆᵿᵵ, ᶈᶃᵿ ᶇᵶᵾᵾᵿ ᵵ

ᵼᶐ ᵱᶄᵵᵹᶃᵱ. 

Policy Engine и DSL правил 

Политики описываются в YAML / JSON, содержат scope, condition (SpEL | MVEL) и 

action. Движок состоит из RuleRepository (Kafka KTable), RuleCompiler, RuleCache и 

ActionDispatcher. При событии StepFinished движок перебирает правила по приоритету и 

выполняет первое сработавшее действие [5]. Поддерживается GitOps‑конвейер: push в ветку 

policy-prod публикует diff в топик policy‑updates, а RuleSyncService обновляет кеш без 

downtime. Action‑набор включает ESCALATE, RETRY, ROUTE_TO, ALERT, SKIP, 

SET_DEADLINE. 

DSL описания саг 

Сопровождающий Gradle‑плагин читает YAML‑описание шагов, генерирует абстрактные 

классы, проводит Petri‑net анализ на отсутствие deadlock’ов и проверяет, что каждому 

forward‑шагу сопоставлен компенсатор [2]. Это снижает вероятность ошибки и ускоряет 

разработку. 

Безопасность и соответствие требованиям 

Секция security SagaCtx шифруется AES‑GCM; ключи хранятся в HashiCorp Vault. При 

GDPR‑запросе job перезаписывает персональные данные нулями, сохраняя метаданные аудита. 

Записи подписываются HMAC‑SHA256 с хранением ключей в Schema Registry. 

Наблюдаемость и автоскейлинг 

Метрики транзакций Kafka (KIP‑714), RocksDB IO и бизнес‑latency публикуются в 

OpenTelemetry; Grafana визуализирует активные саги. Policy Engine может менять реплики 

деплоймента через Kubernetes API, если latency устойчиво превышает порог. 

Ограничения и перспективы 

Платформа зависит от целостности кластера Kafka; split‑brain может вызвать двойные 

активации transactional.id. Планируется внедрить multi‑region Kraft‑репликацию и ML‑модуль 

для предсказания нагрузки. 

Заключение 

Комбинация SagaCtx, transactional API Kafka, материализованной KTable + RocksDB и 

динамического Policy Engine обеспечивает ACID‑подобные гарантии при горизонтальной 

масштабируемости микросервисов, удовлетворяя регуляторные требования финансового 

сектора. 
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Аннотация 

В статье рассматриваются источники и масштабы антропогенной нагрузки на территорию 

Государственного регионального природного парка «Медеу». Проанализированы основные 

формы техногенного  воздействия, включая массовый туризм, транспортную и хозяйственную 

деятельность. Представлены методы оценки экологической ёмкости и устойчивости природных 
экосистем к внешним воздействиям. Делается акцент на необходимость устойчивого 

управления и соблюдения природоохранного законодательства. Статья подчеркивает важность 

баланса между рекреационной деятельностью и охраной окружающей среды. 

Ключевые слова: Государственный региональный природный парк «Медеу», 

антропогенная нагрузка, экологическая ёмкость, устойчивое развитие, экосистемы, туризм, 

охрана природы, ГИС, мониторинг. 

Государственный региональный природный парк «Медеу», расположенный в предгорьях 

Заилийского Алатау, представляет собой уникальный природный комплекс, сочетающий в себе 

высокогорные ландшафты, биологическое разнообразие и историко-культурное значение. Парк 

имеет важное рекреационное, экологическое и научное значение, а также служит зоной охраны 
водных ресурсов и стабилизации климата региона. Однако с ростом антропогенной активности 

возрастает нагрузка на экосистемы парка, что требует всестороннего анализа [1]. 

Антропогенная нагрузка — это совокупность воздействий, оказываемых человеком на 

окружающую среду, включая рекреацию, строительство, транспорт, хозяйственную 

деятельность и загрязнение. В контексте природного парка «Медеу» основными источниками 

такой нагрузки являются туристическая активность, эксплуатация спортивных объектов, 

автотранспорт, а также урбанизация прилегающих территорий. 

Одним из главных факторов антропогенного воздействия является массовый туризм. 

Особенно в летние и зимние месяцы парк посещает значительное количество туристов и 

отдыхающих, что приводит к уплотнению почв, нарушению покрова растительности, 

беспокойству диких животных и увеличению объема бытовых отходов. Эти процессы могут 
вызывать деградацию экосистем, снижение биоразнообразия и ухудшение санитарного 

состояния территории [2]. 

Дополнительным источником нагрузки служат инженерные сооружения и 

инфраструктура. Дороги, канатные дороги, туристические базы и кафе увеличивают 

фрагментацию природных ландшафтов, изменяют водный режим и способствуют загрязнению 

почв и водоемов. Примером может служить влияние строительства и эксплуатации ледового 

катка «Медеу», а также дороги, ведущей на Шымбулак. Эти объекты являются 

привлекательными для туристов, но их эксплуатация требует регулярного анализа воздействия 

на окружающую среду. 

Для оценки допустимой антропогенной нагрузки необходимо учитывать экологическую 
ёмкость территории — способность природных экосистем сохранять свои функции при 

определенном уровне человеческой активности. Оценка ёмкости парка «Медеу» включает 

мониторинг биологических и физико-химических показателей: состояние почв, флоры и фауны, 

уровень загрязнения воды и воздуха, а также рекреационную устойчивость различных зон. 
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Современные методы анализа включают дистанционное зондирование, 

геоинформационные технологии (ГИС), социологические опросы и статистический учет 

посетителей. Полученные данные позволяют определить зоны высокой, средней и низкой 

чувствительности к нагрузке, что необходимо для разработки зонирования территории и 

управления потоками туристов [3]. 

Также необходимо усилить контроль за соблюдением природоохранного 

законодательства и внедрение системы устойчивого мониторинга состояния экосистем. 

Важно подчеркнуть, что устойчивое развитие парка «Медеу» возможно только при 

балансе между интересами охраны природы и социально-экономического развития региона. 
Вовлечение местного населения, научного сообщества и органов управления в процессы 

планирования и принятия решений способствует эффективному управлению природными 

ресурсами и снижению негативного воздействия. 

Таким образом, анализ допустимой антропогенной нагрузки на Государственный 

региональный природный парк «Медеу» требует комплексного подхода, основанного на 

научных данных, современных технологиях и междисциплинарном взаимодействии. Только в 

этом случае можно сохранить уникальные природные комплексы парка для будущих 

поколений и обеспечить его устойчивое функционирование как природоохранной и 

рекреационной территории. 

 
Выводы 

1. Основными источниками антропогенной нагрузки в парке являются туризм, 

инфраструктура и транспорт. 

2. Нагрузка приводит к ухудшению состояния экосистем, снижению биоразнообразия и 

санитарным проблемам. 

3. Эффективное управление нагрузкой требует применения современных технологий 

мониторинга, таких как ГИС и дистанционное зондирование. 

4. Важно внедрение зонирования территории по степени устойчивости к рекреации. 

5. Устойчивое развитие возможно при междисциплинарном подходе и участии всех 

заинтересованных сторон. 
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СИНТЕЗДЕЛГЕН ЛЮМИНОФОРЛАРДЫҢ СПЕКТРЛІК ЖӘНЕ КИНЕТИКАЛЫҚ 

СИПАТТАМАЛАРЫН ЗЕРТТЕУ 

 

 

Ерланқызы Нұршат 

Магистрант Л.Н. Гумилев атындағы ЕҰУ, Астана қ., Қазақстан 

Ғылыми жетекші – Жунусбеков А.М. 

Аннотация 
Бұл мақалада электрон-сәуле көмегімен синтезделген YAG:Ce люминофорларының 

спектрлік және кинетикалық сипаттамалары зерттеледі. Жұмыста бастапқы оксидтік 

материалдардың (Y₂O₃ және Al₂O₃) дисперстілігі мен активатор концентрациясының 

люминесценциялық қасиеттерге әсері қарастырылады. Синтез нәтижесінде алынған үлгілердің 

қозу және люминесценция спектрлері тіркеліп, жарық беру тиімділігі бағаланды. Зерттеу 

нәтижелері синтез параметрлерінің люминофор сапасына тікелей ықпал ететінін көрсетті. Бұл 

жұмыс YAG:Ce негізіндегі жоғары тиімді люминофорларды әзірлеуде маңызды ғылыми негіз 

бола алады. 

Кілт сөздер: YAG:Ce, люминофор, спектр, люминесценция, синтез. 

Кіріспе 

Люминофорлар – сыртқы энергия көзінің әсерінен (мысалы, ультракүлгін немесе 
электронды сәуле) сәуле шығаратын материалдар. Олар қазіргі таңда жарықдиодты 

технологияда, дисплейлерде, медицинада, оптоэлектроника мен ғылыми аспаптарда кеңінен 

қолданылады. Солардың ішінде иттрий-алюминий гранаты негізіндегі цериймен қоспаланған 

YAG:Ce (Y₃Al₅O₁₂:Ce) люминофорлары ерекше орын алады. Бұл материалдар жоғары 

термиялық тұрақтылықпен, химиялық төзімділікпен, ұзақ қызмет ету мерзімімен және жоғары 

жарық беру тиімділігімен сипатталады. Сондықтан олар ақ жарық шығаратын жарықдиодтарда 

(LED) көк жарықты сарыға түрлендіретін фосфор ретінде кеңінен қолданылады. 

YAG:Ce люминофорларын алудың дәстүрлі әдістері қатарына қатты фазалық реакция, 

сол-гель, коосаждение (бірігіп тұндыру), жану әдісі және ұшқын-плазмалық синтездеу (SPS) 

жатады. Бұл әдістердің көпшілігі жоғары температураны, ұзақ уақытты және қосымша 
химиялық реагенттерді талап етеді. Бұған қоса, синтез кезінде қолданылатын көмекші 

заттардың қалдықтары дайын өнімнің сапасына теріс әсер етуі мүмкін. Осы шектеулер жаңа, 

тиімді әрі жылдам әдістерді әзірлеу қажеттілігін туындатады. 

Соңғы жылдары жоғары энергиялы электрон-сәуле ағынын қолдану арқылы 

люминофорларды синтездеудің балама тәсілі белсенді дамып келеді. Бұл әдістің басты 

артықшылығы – синтез процесінің жылдамдығы (1 секундқа дейін), жоғары өнімділік және 

қосымша химиялық реагенттерді қолданудың қажетсіздігі. Мұндай сәулелік синтез барысында 

зат ионизацияланған плазмалық ортада, жылулық емес әсерлер нәтижесінде түзіледі, бұл оның 

құрылымдық және оптикалық қасиеттеріне ерекше ықпал етеді. 

Алайда, бұл тәсілде алынған өнімнің сапасы бастапқы материалдардың қасиеттеріне 

(дисперстілік, тазалық, фазалық күйі, активатор мөлшері) және синтез параметрлеріне (сәуле 
энергиясы, қуат тығыздығы, сәуле әсер ету уақыты) тікелей байланысты. Осыған байланысты 

спектрлік (қозу мен люминесценция спектрлері) және кинетикалық (жарық беру жылдамдығы 

мен ұзақтығы) сипаттамаларды жан-жақты зерттеу қажеттілігі туындайды. 

Осы мақалада синтезделген YAG:Ce керамикалық люминофорларының спектрлік және 

кинетикалық сипаттамалары зерттеліп, әртүрлі синтез режимдері мен бастапқы заттардың 

физика-химиялық қасиеттерінің люминесценциялық сипаттамаларға әсері талданады. Бұл 

зерттеу YAG:Ce негізіндегі жоғары сапалы люминофорларды алу технологиясын 

оңтайландыруға мүмкіндік береді. 

 

 
Негізгі бөлім 
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1. Радиациялық синтез әдісінің ғылыми негіздері 

YAG:Ce люминофорларын радиациялық жолмен синтездеу — қаттыфазалық және 

термиялық әдістермен салыстырғанда анағұрлым жылдам әрі тиімді тәсіл. Бұл әдіс жоғары 

энергиялы (1.4–2.5 МэВ) электрон ағынының әсері арқылы жүзеге асырылады. Электрондар 

ағыны затпен әрекеттескенде, энергияның жұтылуы нәтижесінде зат ішінде ионизация, 

электрондық қозу, радикалдардың түзілуі және жылулық емес құрылымдық өзгерістер 

туындайды. Синтез барысында активаторлар (Ce³⁺) кристалдық торға кірістіріледі, ал Y₂O₃ және 

Al₂O₃ өзара әрекеттесіп, Y₃Al₅O₁₂ фазасын түзейді. 

Зерттеулер көрсеткендей, электрон энергиясы артқан сайын синтез тереңдігі ұлғаяды, ал 
сәуле қуатының тығыздығы артқанда синтез аймағының көлемі кеңейеді. Осы параметрлерді 

оңтайлы таңдағанда 1–2 секунд ішінде толыққанды люминофорлы керамика алуға болады. 

 

2. Шикізат материалдарының дисперстілігі мен құрамы 

Синтезге қолданылатын материалдардың құрылымдық-физикалық қасиеттері — әсіресе 

бөлшек өлшемі, пішіні, химиялық тазалығы мен Ce концентрациясы — алынатын өнімнің 

сапасына тікелей әсер етеді. Зерттеу үшін бірнеше түрлі Y₂O₃ және Al₂O₃ ұнтақтары 

қолданылды: F800–F1200 класты микрокристалды ұнтақтар, сондай-ақ орташа өлшемі 54 нм 

болатын нанооксидтер. Ce₂O₃ активаторы әртүрлі концентрацияда (0.2%, 0.5%, 1.0%) енгізілді. 

Микроскопиялық зерттеулер көрсеткендей, нанооксидтер көбіне тамшытәрізді немесе 
глобула түрінде болады, оларда айқын кристалл қырлары болмайды. Бұл олардың синтез 

кезінде реакциялық бетінің үлкен екенін, сәйкесінше — диффузия және реакция 

жылдамдығының жоғары екенін білдіреді. 

 

3. Синтез режимдері мен морфологиялық нәтижелер 

Радиациялық синтез ELV-6 үдеткішінен алынған электрон ағынымен жүргізілді. 

Электрон энергиясы ретінде 1.4 МэВ, 2.0 МэВ және 2.5 МэВ деңгейлері қолданылды. Қуат 

тығыздығы 4–37 кВт/см² аралығында өзгертілді. Екі түрлі сәулелендіру режимі қолданылды: (1) 

сканирлеусіз, яғни электрон сәулесі бір нүктеге тікелей түседі; және (2) сканирлеумен, яғни 

сәуле аймағы бойымен таратылады. 

Үлгілердің морфологиясы сәуле режимдеріне байланысты өзгеріп отырды. Төмен қуатта 
(2.5–4 кВт/см²) алынған үлгілер қоспа ішінде терең орналасқан, борпылдақ және пористі 

құрылымды болса, жоғары қуатта (10–37 кВт/см²) алынған үлгілер бетке жақын, тығыз және 

қатты құрылымды болды. Кейбір жағдайларда пластина түріндегі үлгілер алынды, олардың 

салмағы 80 г-нан асты және қалыңдығы 6 мм-ге жетті. 

 

4. Спектрлік сипаттамалардың анализі 

YAG:Ce үлгілерінің спектрлік қасиеттері қозу және люминесценция спектрлері арқылы 

зерттелді. Қозу спектрлері 340–470 нм аралығында, ал люминесценция спектрі 520–550 нм 

максимумымен сипатталады. Бұл Ce³⁺ иондарының 5d→4f энергия деңгейлері арасындағы 

өтулерге сәйкес келеді. Барлық үлгілерде спектрдің пішіні ұқсас, бұл бастапқы материалдың 
түрі, дисперстілігі және активатор мөлшері спектр пішінін елеулі өзгертпейтінін көрсетеді. 

Алайда, люминесценция қарқындылығы Ce концентрациясына, бөлшек өлшеміне және 

синтез режиміне байланысты өзгеріп отырды. Жоғары дисперсті, таза бастапқы материалдар 

қолданылған кезде люминесценция интенсивтілігі жоғарырақ болды. 

 

5. Жарық беру тиімділігі мен салыстырмалы өлшеулер 

Жарық беру тиімділігі CS-200 спектралды люксметрімен бағаланды. Өлшеу барысында 

әрбір үлгі майдалып, 1 мм тереңдіктегі кюветке салынды және 450 нм жарықпен қоздырылды. 

Барлық нәтижелер YAG-01 және YAG-02 коммерциялық люминофорларымен салыстырылды. 

Нәтижелер көрсеткендей, салыстырмалы жарық беру тиімділігі 80–95% аралығында 

өзгерді. Ең жоғары нәтиже нанооксидтер мен 0.5% Ce қоспаланған үлгілерде байқалды. Бұл 
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көрсеткіштер радиациялық синтез әдісімен алынған люминофорлардың коммерциялық 

өнімдермен бәсекелесуге қабілетті екенін дәлелдейді. 

 

6. Кинетикалық сипаттамалар мен термиялық тұрақтылық 

Люминесценция уақыты (afterglow) қысқа — бұл Ce³⁺ иондарының тез релаксациясымен 

түсіндіріледі. Бұл қасиет YAG:Ce-ді жоғары жиіліктегі жарықдиодты құрылғылар үшін тиімді 

етеді. Сонымен қатар, керамикалық үлгілердің термиялық тұрақтылығы жоғары болды, яғни 

жоғары температурада да люминесценция интенсивтілігі сақталады. Бұл оларды лазерлік және 

оптикалық құрылғыларда қолдануға мүмкіндік береді. 
 

Қорытынды 

Жүргізілген зерттеу нәтижелері электрон-сәуле әдісімен синтезделген YAG:Ce 

керамикалық люминофорларының спектрлік және кинетикалық сипаттамаларына синтез 

шарттары мен бастапқы материалдардың қасиеттері айтарлықтай әсер ететінін көрсетті. 

Біріншіден, электрон ағынының энергиясы мен қуат тығыздығы материал ішінде 

энергияның жұтылу тереңдігін және жылу таралу аймағын анықтайтыны дәлелденді. Электрон 

энергиясы артқан сайын синтез тереңдігі де өседі, ал сәуле қуатының артуы керамиканың толық 

және тығыз құрылымын алуға мүмкіндік береді. Атап айтқанда, 2.5 МэВ және 10–37 кВт/см² 

режимдерінде алынған үлгілер тығыз әрі оптикалық тұрғыдан сапалы құрылымға ие болды. 
Екіншіден, бастапқы оксидтік ұнтақтардың дисперстілігі мен тазалығы, сондай-ақ Ce³⁺ 

активатордың концентрациясы люминесценция қарқындылығына тікелей ықпал ететіні 

анықталды. Наноөлшемді Al₂O₃ және жоғары тазалықтағы Y₂O₃ қолданылған жағдайда 

синтезделген люминофорлардың жарық беру тиімділігі артты. Сонымен қатар, активатор 

концентрациясы 0.5–1.0% аралығында болғанда Ce³⁺ иондарының кристалдық торға біркелкі 

орналасуы қамтамасыз етіліп, люминесценциялық қасиеттері оңтайлы болды. 

Үшіншіден, спектрлік зерттеулер нәтижесінде барлық үлгілер үшін люминесценция 

спектрі шамамен 540–550 нм максимумымен сипатталды, бұл Ce³⁺ иондарына тән сәулелену. 

Қозу спектрінің максимумдары 340–470 нм аймағында орналасқан. Бұл диапазон жарықдиодты 

(LED) чиптердің спектріне сәйкес келетіндіктен, YAG:Ce люминофорларын ақ жарық 

генерациялайтын құрылғыларда тиімді қолдануға болады. 
Төртіншіден, жарық беру тиімділігі бойынша радиациялық синтезделген үлгілердің 

көрсеткіштері коммерциялық үлгілермен салыстырымды немесе кейбір жағдайларда одан 

жоғары болды. Бұл электрон-сәуле әдісінің бәсекеге қабілетті технология екенін дәлелдейді. 

Соңында, радиациялық синтез әдісі – жоғары өнімді, экологиялық таза және уақытты 

үнемдейтін баламалы технология ретінде қалыптасып келеді. Бұл әдістің болашақта энергетика, 

жарық техникасы, оптоэлектроника және медицина салаларында кеңінен қолданылу әлеуеті 

зор. 

Зерттеу нәтижелеріне негізделе отырып, келесі қорытындылар жасауға болады: 

• Радиациялық синтез – күрделі оксидті люминофорларды алудың тиімді әдісі; 

• Бастапқы материалдардың морфологиясы, тазалығы және активатор мөлшері маңызды рөл 
атқарады; 

• Жоғары энергиялы және қуатты электрон ағындары тығыз әрі сапалы керамика алуға 

жағдай жасайды; 

• Синтезделген YAG:Ce үлгілері жоғары спектрлік тұрақтылықпен және жарық беру 

тиімділігімен ерекшеленеді. 

Бұл зерттеу электрон-сәулемен синтездеу технологиясын оңтайландыруға және YAG:Ce 

негізіндегі жаңа буын люминофорларын әзірлеуге берік ғылыми негіз бола алады. 
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АННОТАЦИЯ 

В данной работе рассматривается процесс разработки интеллектуальной системы 

контроля доступа, основанной на технологии распознавания лиц. В основе системы лежит 

использование алгоритмов компьютерного зрения и глубокого обучения для идентификации 

личности и принятия решения о предоставлении доступа. В качестве программной архитектуры 

применяется взаимодействие между Python-модулем на Flask и backend-сервером на Spring 

Boot. База данных реализована на PostgreSQL. Для повышения гибкости развёртывания 

применяется контейнеризация с использованием Docker. Разработанное решение может быть 

применено в учебных учреждениях, офисных центрах и других объектах, где требуется 

автоматизация пропускного режима. 

Ключевые слова: контроль доступа, распознавание лиц, искусственный интеллект, 

информационная система. 

Введение 

Современные системы контроля и управления доступом (СКУД) всё чаще интегрируют 

биометрические технологии, в частности – распознавание лиц, как один из самых удобных и 

надёжных способов аутентификации. Это обусловлено ростом требований к безопасности и 

автоматизации в организациях. Алгоритмы глубокого обучения позволяют достигать высокой 

точности идентификации в реальном времени, обеспечивая эффективный контроль доступа без 

использования физических ключей или карт [1]. 

Методология исследований 

В рамках разработки интеллектуальной системы доступа с распознаванием лиц была 

реализована модульная архитектура, включающая в себя backend-сервис на Java (Spring Boot), 

микросервис на Python (Flask) для обработки изображений, а также базу данных PostgreSQL для 

хранения информации о пользователях и логах доступа [2,3]. Для обеспечения изоляции и 

масштабируемости использовалась контейнеризация с помощью Docker.  

На Рисунке 1 представлена ER-диаграмма информационной системы распознавания лиц, 

отражающая основные сущности и связи между ними. Для примера структуры хранения 

данных бронирований используется таблица Access_log, описание которой приведено в 

Таблице 1.  
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Рисунок 1. ER-диаграмма системы распознавания лиц 

 

Список сущностей: 

User – пользователь системы, 

AccessLog – журнал входов, 

FaceData – биометрическая модель лица, 

Device – терминал (турникет), 

Role – уровень доступа пользователя. 

 

Пример формулы расчёта (точность распознавания): 

 

Accuracy = (TP + TN) / (TP + TN + FP + FN) 

где: 

TP – верно распознанные лица (True Positive), 

TN – верно отклонённые (True Negative), 

FP – ошибочно допущенные (False Positive), 

FN – ошибочно отклонённые (False Negative). 

 

   Таблица 1. Структура таблицы AccessLog 

Поле Тип данных Описание 

id UUID Уникальный идентификатор 

user_id UUID (FK) Ссылка на таблицу пользователей 

timestamp TIMESTAMP Дата и время попытки доступа 

status VARCHAR(10) Результат (allowed/denied) 

device_id UUID (FK) 
Терминал, через который прошёл 

доступ 
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Архитектура и защита 

Обмен данными между модулями осуществляется по REST API через защищённый 

канал HTTPS. Биометрические шаблоны хранятся в зашифрованном виде. Для аутентификации 

запросов реализована JWT-авторизация. 

 

Тестирование 

Проводились юнит- и интеграционные тесты, а также нагрузочное тестирование Python-

сервиса. Точность на тестовом наборе (LFW) составила 97,4%. Время обработки одного запроса 

в среднем – 80 мс. 

 

Заключение 

Разработанная система может использоваться в организациях для повышения уровня 

безопасности, автоматизации контроля доступа и снижения зависимости от физических 

пропусков. Она упрощает процесс идентификации, повышает прозрачность движения 

пользователей и снижает нагрузку на персонал. Благодаря модульной архитектуре и 

использованию открытых технологий, решение может быть адаптировано под различные 

условия и масштаб внедрения. 
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Аннотация 

 

Бұл зерттеу 2024 жылғы Арктикалық дискурстың геосаяси және ақпараттық 

үрдістерін салыстырмалы талдауға арналған. Зерттеуде аймақтағы қарқынды өзгерістер 

мен жаңа сын-қатерлер аясында Арктиканың геосаяси маңыздылығы қарастырылады. Жұмыс 

ақпараттық кеңістіктегі Арктикаға қатысты дискурстың негізгі бағыттарын анықтап, оның 

әртүрлі акторлардың мүдделері мен стратегияларын қалай көрсететінін талдайды. Геосаяси 

бәсекелестік, климаттың өзгеруі, экономикалық мүдделер және қоршаған ортаны қорғау 

мәселелері ақпараттық ағындарда қалай көрініс табатынына ерекше назар аударылады. Зерттеу 
салыстырмалы талдау әдісін қолдана отырып, әртүрлі елдердің Арктикаға қатысты саясаты 

мен олардың геосаяси ұстанымдарын салыстырады.  

Арктика қазіргі геосаяси және халықаралық қатынастар жүйесінде ерекше маңызға ие 

аймақтардың бірі. Географиялық орналасуы, табиғи ресурстар қорының молдығы, жаңа көлік 

дәліздерінің ашылуы және экологиялық қауіпсіздік мәселелері бұл аймақты халықаралық 

қатынастар мен әлемдік саясаттың өзегіне шығарды. Бұл аймаққа қызығушылық тек жағалауда 

орналасқан мемлекеттермен ғана шектелмей, полярлық шеңберден тыс орналасқан державалар 

тарапынан да арта түсуде. АҚШ Геологиялық қызметінің зерттеулеріне сәйкес, Арктикада 

әлемдік анықталмаған мұнайдың шамамен 13% және табиғи газдың 30%-ға жуығы орналасқан, 

бұл әлемдегі ашылмаған көмірсутек қорларының 22%-ға жуығын құрайды [1]. Сондай-ақ, 

осындай орасан зор энергетикалық ресурстармен қатар, аймақ сирек кездесетін металлдар, теңіз 

биологиялық ресурстарына, тұщы су ресурстары мен маңызды көлік маршруттары 

шоғырланған. 

Сонымен қатар, арктикалық аймақ - бұл халықаралық ынтымақтастықтың бірегей 

саласы, жердің климаты қалыптасатын орын. Дәстүрлі түрде Арктиканы шиеленіс деңгейі 

төмен, жанжалсыз аймақ деп санау қалыптасқан, бірақ соңғы уақытта сарапшылар теріс 

тенденцияларды атап өтті. 

2020 жылдың қаңтарынан қыркүйегіне дейінгі кезеңде циркумполярлы елдердің жетекші 

бұқаралық ақпарат құралдарында жарияланған материалдарға жүргізілген мазмұндық талдау 

Арктикаға қатысты бірқатар өзекті тақырыптардың айқындалуына мүмкіндік берді. Зерттеу 

деректері көрсеткендей, халықаралық саясат пен ынтымақтастық, климаттың өзгеруі мен 

экологиялық тәуекелдер, минералдық ресурстарды игеру, туризм, өңірдің милитаризациялану 

үрдістері, ғылыми зерттеулер мен технологиялық жаңалықтар, табиғи апаттар, солтүстік 

халықтарының әлеуметтік жағдайы және инфрақұрылымдық даму жиі көтерілетін мәселелер 

қатарында болды. Бұл тақырыптар медиа күн тәртібінің мазмұнын қалыптастырып, Арктика 

кеңістігіндегі трансұлттық қызығушылықтардың сипатын көрсетеді [2]. 
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2024 жылға жүргізілген медиа мониторинг нәтижелері ақпараттық басымдықтардың 

біршама трансформацияға ұшырағанын айғақтайды. Арктикаға қатысты жарияланымдарда 

геосаяси процестер мен державалар арасындағы мүдделер қақтығысы, әскери қауіпсіздік, 

логистикалық бағыттардың стратегиялық мәні, экономикалық даму мен энергетикалық 

әлеует, экологиялық тұрақтылық мәселелері және байырғы халықтардың құқықтары мен 

әлеуметтік мүдделері алдыңғы орынға шықты. Бұл өзгерістер халықаралық жағдайдың 

шиеленісуіне, сондай-ақ аймақтық саясатта ұлттық қауіпсіздік пен егемендік мәселелерінің 

маңыздылығының артуына байланысты.  

Жалпы алғанда, Арктика тақырыбы медиа кеңістікте тек экологиялық немесе ғылыми 

дискурс шеңберінде ғана емес, сонымен қатар жаһандық геосаяси бәсекелестіктің контекстінде 

қарастырылып отыр. Бұл үрдіс ақпараттық күн тәртібінің мазмұнын қалыптастыруда медиа 

құралдарының рөлін арттырып, Арктикадағы оқиғаларға деген халықаралық назардың тұрақты 

өсіп отырғанын көрсетеді. 

АҚШ-тың Арктикадағы саясаты негізінен әскери қатысу мен климаттың өзгеруіне 

бағытталған. Арктикалық аймаққа арналған Ұлттық стратегияда егемендік әскери тұрғыдан 

қарастырылады. Экономикалық даму мен халықаралық сауда мәселелері аталмайды. Аляска 

және оның байырғы халқы — федералды міндеттемелерді орындауға қажетті 

коммуникацияларды дамыту үшін маңызды аймақ ретінде қарастырылады, әсіресе арктикалық 

суларда, әуе кеңістігінде және жағалау аумақтарында. 

Ресейдің Арктикадағы стратегиясы басты сын-қатерлер ретінде климаттың өзгеруі мен 
солтүстік қауымдастықтарды қолдайтын инфрақұрылымның жетіспеушілігін анықтайды. 

Негізгі назар бастапқы медициналық көмекті жаңғыртуға және сапалы жалпы білімге 

қолжетімділікті арттыруға аударылған. Бұл міндеттер әсіресе байырғы халықтарға қатысты 

ерекше көрсетілген, ал Ресей олардың дәстүрлі мекен ету аймақтарын және көшпенді топтарын 

қажетті қызметтермен қамтамасыз етуге міндеттеледі. Сонымен қатар, Ресей экономиканы 

дамытуға және Арктика аймағындағы Қарулы күштер санын арттыруға ұмтылады. Назар 

аударарлығы ресейлік стратегияда егемендік ұғымы аталмайды. 

Канада Арктикадағы стратегиясын жергілікті халықтармен байланыстырады — бұл 

егемендік, адами және әлеуметтік даму, байырғы халықтардың құқықтары мен климаттың 

өзгеруі мәселелеріне қатысты. Канада егемендікті ішінара инуиттер мен Бірінші ұлт өкілдерінің 
аймақтағы қатысуына негіздейді. Экономикалық даму негізгі мәселе болып табылады, алайда ол 

тұрақты түрде жүргізілуі тиіс. Солтүстіктің экономикасын дамыту үшін халықаралық 

нарықтарға қолжетімділікті кеңейту және жаңа көлік инфрақұрылымын құру маңызды. 

Климаттың өзгеруі Арктика ландшафтын өзгертуді жалғастырып жатқандықтан, қауіпсіздік, 

қорғаныс және қорғау мәселелеріне кешенді мемлекеттік көзқарас қажет — бұл Канаданың 

Қарулы күштерінің (CAF) қатысуын арттыру арқылы жүзеге асады. 

Норвегия Арктикадағы егемендікті әскери қатысу арқылы түсіндіреді. Қауіпсіздік пен 

қорғаныс салаларында Норвегия одақтастарымен байланыстарды нығайтуға ұмтылады және 

Украиндағы Ресей әрекеттерін ашық айыптайды. Экологиялық жоғары стандарттарды орнатуға, 

төтенше жағдайларға дайындықты арттыруға, қауіпсіздік стандарттарын жақсартуға және 

экономикалық дамуға жәрдемдесу үшін басқа елдермен тығыз ынтымақтастық орнатуға ерекше 
көңіл бөлінеді. Әлеуметтік даму және байырғы халықтардың құқықтары экономикалық көзқарас 

арқылы қарастырылады — олардың мүдделерін қорғау үшін бизнес қауымдастықпен диалог 

қажет. Сонымен қатар кәсіпкерлермен ынтымақтастық жастарды солтүстік өңірлерді дамытуға 

пайдалы білім беру бағыттарын таңдауға ынталандыруға бағытталған. 

Данияның Арктика стратегиясында егемендік әскери қатысумен байланыстырылады. 

Туризм саласындағы экономикалық дамудың артуы теңіз қауіпсіздігін, оның ішінде іздестіру-

құтқару операцияларын жақсартуды қажет етеді. Халықаралық саудаға қатысу 

инфрақұрылымды дамытуды талап етеді. Канаданың және Ресейдің стратегияларынан 

айырмашылығы, Дания әлеуметтік және адами дамуды күшейтуге ерекше назар аудармайды. 
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Климаттың өзгеруі өсіп келе жатқан қауіп ретінде қарастырылады, сондықтан Дания байырғы 

халықтарды жаңа халықаралық климаттық келіссөздерге тартуды, олардың мүдделерін 

ілгерілетуді және 2007 жылғы БҰҰ-ның Байырғы халықтар құқықтары туралы 

декларациясының қағидаттарын сақтауын қамтамасыз етуді жоспарлап отыр. 

Исландия экономикасын балық аулау, энергетика және туризм арқылы дамытуды 

көздейді. Батыс Нордия елдерімен, әсіресе Фарер аралдары мен Гренландиямен 

ынтымақтастықты тереңдету Исландияның экономикалық бәсекеге қабілеттілігін арттыруға 

негіз болады. Басқа Арктика мемлекеттерінен айырмашылығы, Исландия стратегиясы 

климаттың өзгеруі мен әлеуметтік дамуға азырақ мән береді. 
Финляндияның Арктика стратегиясында егемендік туралы айтылмайды. Сауда және 

экономикалық даму мәселелері халықаралық келісімдермен және әріптестікпен, сондай-ақ жаңа 

екіжақты және жалпыеуропалық уағдаластықтармен байланыстырылады. Финляндия 

Арктиканы тұрақты дамытуға ұмтылады және жаңа экономикалық мүмкіндіктерді 

қалыптастыруды көздейді. Арктика тұрғындары үшін қолайлы еңбек жағдайларын қамтамасыз 

ету, саам халықтарының құқықтарын қолдау және олардың мәдени мұрасын қорғау маңызды 

орын алады. Финляндия әскери қақтығысты екіталай деп санайды және ахуалды тану қабілетін 

арттыруға, климаттың өзгеруінің салдарын зерттеуге басымдық береді. 

Швеция адами және әлеуметтік даму мәселелерін, сондай-ақ байырғы халықтардың 

құқықтарын гендерлік және феминистік сыртқы саясат призмасы арқылы қарастырады. 
Байырғы әйелдер мен жастардың Арктикадағы саяси үдерістерге қатысуына ерекше көңіл 

бөлінеді. Ресей мен Финляндиядан айырмашылығы, Швеция стратегиясында егемендік мәселесі 

қозғалмайды. Экономикалық даму маңызды болғанымен, басты басымдық тұрақтылыққа 

беріледі; Швеция «жасыл» өтпелі кезеңде көшбасшы болуға ұмтылады. Сонымен қатар, 

мемлекет Қытайдың жаһандық ықпалына қарсы тұру үшін пікірлестермен және ЕО-мен 

байланыстарды нығайтуға ден қойған [5]. 

Осылайша, АҚШ, Ресей және Қытай – Арктиканы геосаяси күрес аренасы ретінде 

қарастырады. Канада, Скандинав елдері – климаттық өзгерістер, байырғы халықтар және 

экологиялық тұрақтылық тақырыптарына басымдық береді. Қытай өз имиджін «жауапты» және 

технологиялық серіктес ретінде қалыптастырып жатыр, бірақ көп жағдайда бұл риторикалық 

сипатта. Ресей Солтүстік теңіз жолын дамыту мен әскери қауіпсіздікке ерекше мән береді, 

сонымен қатар халықаралық қатынастарда балама форумдар құруға ұмтылып отыр. 

Ресейдің Арктикадағы рөлі туралы негізгі «теріс контексттерге» мыналар жатады: Ресей 

мен Украина арасындағы соғыс, климаттың өзгеруі, 2020 жылғы мамырдағы Норильск апаты 

және аймақтағы әскери жаттығулар. Осылайша, мониторинг мәліметтері бойынша, Ресейдің 

сыны бойынша бірінші орынды АҚШ БАҚ басылымдардың (52%), екінші орынды Швеция БАҚ 

басылымдары (51%) алады.  

2022 жылғы Украинаға қарсы Ресейдің соғысы басталғалы қорғаныс және қауіпсіздік 

тақырыптары жиі кездеседі. Бір қарағанда, 2023 жыл тек 2022 жылы байқалған Арктикадағы 

әскери белсенділік тенденцияларын жалғастырған сияқты көрінуі мүмкін: тұрақты әскери 

жаттығулар, жау ұшақтарын ұстап алу және әскери басшылардың аймақтың маңыздылығы 

туралы мәлімдемелері. Алайда, мұның артында Арктиканың қорғанысын ұйымдастыруға деген 

көзқарастардың терең ауысуы және НАТО тұрғысынан бұл аймаққа жан-жақты қатысу үшін 

үлкен күш-жігер жатыр.   

Тұрақты сұрақ: «Арктикадағы әскери қақтығыс қаншалықты ықтимал?» қисынды, бірақ 

ол сонымен бірге назарды қарапайым шындықтан алшақтатады: Арктикаға қызығушылық 

танытқан қарулы күштер қақтығыс мүмкіндігіне дайындалуда. Бұл қақтығыс сөзсіз дегенді 

білдірмейді - сарапшылардың көпшілігі бұл екіталай деп келіседі. Алайда, ресейлік және НАТО 

күштері Арктикада қалай жеңіске жетуге болатындығы туралы, сондай-ақ аймақтың қорғаныс, 
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қауіпсіздік және кең экономикалық саясаттағы рөлі туралы байыпты ойлайтынын түсіну 

маңызды. 

Мұнда қауіпсіздік дилеммасы деп аталатын нәрсе жұмыс істейді: көршіңіз әскери 

әлеуетті арттырған кезде және сіз оны бақылап отырсаңыз, сіз де солай істейсіз. Осылай 

шексіздікке дейін. Тұйық шеңберден шығудың жалғыз жолы - әскери сенім шараларын күшейту 

және диалог жүргізу.  

Арктикалық сегіз елдің жетеуі НАТО мүшелері екенін білеміз. Күштер шамамен тең 

екенін байқауға болады. Бір жағынан, НАТО Ресейді Арктикадағы күшін ұлғайтып, жаңа 

гипердыбыстық зымырандарды дайындап жатыр деп айыптайды. Бұл – шындық. 2005 жылдан 

бастап аймақта Кеңес дәуірінен қалған ондаған тастанды базалар мен аэродромдар қайта 

жанданып, Лаптевтер теңізіндегі «Северный клевер» сияқты жаңа базалар салынды, сонымен 

қатар Франц Иосиф жерінде «Арктический трилистник» құрылды.  

Циркумполярлық БАҚ-та Ресейге ғана емес, Қытайға қарсы саясат та қалыптасуда. 

Шетелдік бұқаралық ақпарат құралдарында Қытай өзінің Арктикадағы әскери қатысуын 

күшейтіп, бәрін басып алуды жоспарлап отырғаны туралы жиі жазылуда [6].  

Жыл сайын Пентагон ҚХР әлеуеті туралы үлкен баяндама жариялайды. 2019 жылы 

құжатта арнайы эксклюзивті тақырып ретінде Қытайдың Арктикадағы әскери саясаты 

жарияланды. Онда сөзбе-сөз былай делінген: «Егер Қытай Арктикада бейбіт ғылыми қызметті 

жандандырса (ол шынымен де белсенді түрде айналысады), содан кейін теориялық тұрғыдан ол 

өзінің әскери қатысуын арттыра алады». Бірнеше күннен кейін АҚШ Мемлекеттік хатшысы 

Майк Помпео Арктика кеңесінің отырысында сөйлеген сөзінде Қытай өзінің әскери 

дайындығын күшейтіп жатқанын айтты. Бұл қалай жұмыс істейді: академиялық ортадан 

алынған мәлімдемелер мемлекеттің алғашқы тұлғалары деңгейінде таратылады, содан кейін 

бұқаралық ақпарат құралдарына таралады. Бұл бір ғана мысал, бірақ ол ақпараттық арктикалық 

бейненің қалай қалыптасатынын өте айқын көрсетеді [4]. 

2024 жылғы құжатта Бейжіңнің Арктикаға қатысты мүдделері мен Мәскеумен 

ынтымақтастығының артуы, әсіресе 2022 жылы Ресейдің Украинаға басып кіруінен кейін 

Батыстың Ресейді оқшаулауы және Қытайдың жаһандық күшеюін тежеуге бағытталған 

Вашингтонның үздіксіз әрекеттері аясында, Қорғаныс министрлігінің (DoD) Арктикадағы 

стратегиялық ортаны түсінуінде маңызды орын алады. Соншалықты маңызды, тіпті DoD-тың 

2024 жылғы стратегиясының жаңартылған нұсқасында Арктиканың стратегиялық ортасының 

бес негізгі ерекшеліктерінің арасында «ҚХР-дың Арктикадағы қызметі» бірінші орынға 

қойылған.  

Батыстың Ресеймен экономикалық байланыстарды жылдам үзуі Мәскеуді Батыстан бас 

тартып, Еуразияға бет бұруға мәжбүр етті. Бұл бағытта Ресей Қытаймен қатар, Сингапур мен 

Үндістан сияқты жаңа нарықтарды тапты, бұл елдер әлемдік саясаттағы жаңа геостратегиялық 

Шығыс-Батыс бөлінісіне анағұрлым теңгерімді көзқарас ұстанады. 

2014 жылдан бастап Ресей Арктикадағы АҚШ-тың стратегиялық алаңдаушылықтарының 

тізімінде бірінші орынға ие болғанымен, Қытай қазір Қорғаныс министрлігінің соңғы 

Арктикаға арналған басымдықтар тізімінің басында тұр. Қорғаныс министрлігінің Арктикадағы 

стратегиялық ортаның жаңа картасында оның басымдықтарын анықтайтын бес негізгі 

компонент көрсетілген: 

1. ҚХР-дың Арктикадағы қызметі;  

2. Ресейдің Арктикадағы қызметі;  

3. ҚХР мен Ресей ынтымақтастығы;  
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4. Қауіпсіздік архитектурасының өзгеруі; 

5. Операциялық ортаға климаттың өзгеруінің әсері [7].  

Алғашқы үш компонент Пентагонның Қытай мен Ресей арасындағы ынтымақтастықты 

«күшейіп келе жатқан қауіп-қатер» ретінде қарастыруға негізделген стратегиялық 

алаңдаушылығын көрсетеді. Бұл Арктика қауіпсіздік ортасының бес элементі талқыланған 

стратегиядағы ең аз маңызды элементтердің бірі болып көрінгенімен, стратегиялық тұрғыдан 

назардың осылайша қайта бөлінуі таңқаларлық әрі белгілі бір дәрежеде қисынсыз деген ойлар 

бар.  

Қорытындылай келе, «бір өлшем барлық жағдайға жарайды» деген  шешім жоқ. 

Арктиканың жеті батыс елі әртүрлі саяси мәдениеттер, бұрыннан қалыптасқан әлеуметтік, 

экономикалық және демографиялық жағдайлар, түрлі қауіптерге деген көзқарастар және 

Ресеймен тарихи және қазіргі байланыстар сияқты ерекшеліктеріне байланысты әртүрлі 

мақсаттар ретінде таңдалған. Бұдан бөлек, қазіргі уақытта әртүрлі елдерде қолданылып жүрген 

шаралар, ұйымдастырушылық құрылымдар мен ұлттық стратегиялар да әртүрлі.    

Зерттеуде анықталған тағы бір маңызды тұжырым – ақпараттық кеңістікте Арктика 

бейнесі мақсатты түрде қалыптасатыны. Бұл процесте мемлекеттердің ресми риторикасы, 

академиялық зерттеулер және медиа құралдары тығыз байланыста әрекет етеді. Геосаяси 

процестердің ақпараттық кескіндері қоғамдық пікірді қалыптастыру мен сыртқы саясат 

құралдарына айналып отыр. 

Жалпы алғанда, Арктикадағы геосаяси үдерістер мен ақпараттық дискурс бір-бірімен 

тығыз байланысты, әрі оларды кешенді түрде зерттеу халықаралық қатынастарды тереңірек 

түсінуге мүмкіндік береді. Арктикада тұрақтылық пен қауіпсіздікті қамтамасыз ету үшін 

көпжақты диалог, әскери сенім шаралары және байырғы халықтардың құқықтарын сақтау 

шешуші мәнге ие болмақ. 
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