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РАННЯЯ ЭНДОСКОПИЧЕСКАЯ ДИАГНОСТИКА ПРЕДРАКОВЫХ ЗАБОЛЕВАНИЙ
ЖЕЛУДОЧНО-КИШЕЧНОГО ТРАКТА У ВОЕННОСЛУЖАЩИХ РК

(ОБЗОР ЛИТЕРАТУРЫ)

Кайрамбаев Айдын Ерболатович
магистрант

Казахстанский медицинский университет «ВШОЗ»,
Республика Казахстан, г. Алматы
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Аннотация
Актуальность: Злокачественные новообразования желудочно-кишечного тракта (ЖКТ)

остаются одной из ведущих причин смертности в Казахстане. Военнослужащие подвержены
воздействию специфических факторов риска (стресс, нарушения режима питания), что требует
совершенствования методов раннего выявления предраковых состояний. Цель: Обобщить
современные подходы к эндоскопической диагностике предраковой патологии ЖКТ и оценить
перспективы их внедрения в практику военного здравоохранения РК. Результаты: В обзоре
проанализированы возможности экспертной эндоскопии (NBI, хромоэндоскопия) в выявлении
таких состояний, как пищевод Барретта, атрофический гастрит, кишечная метаплазия и
аденоматозные полипы. Описана роль Национальной скрининговой программы РК и её
интеграция в систему медицинских осмотров военнослужащих. Заключение: Активное
использование уточняющих эндоскопических методик в рамках ежегодных диспансеризаций
позволит снизить показатели запущенности рака ЖКТ среди личного состава ВС РК.

Ключевые слова: предраковые заболевания, ЖКТ, эндоскопия, скрининг,
военнослужащие, Казахстан, NBI, хромоэндоскопия.

Введение
Проблема ранней диагностики новообразований пищеварительной системы является

критической для здравоохранения Республики Казахстан (РК). Рак желудка и колоректальный
рак традиционно входят в пятерку наиболее часто встречающихся онкологических заболеваний
в стране [1]. Для военнослужащих характерны специфические факторы, способствующие
развитию патологии ЖКТ: психоэмоциональное напряжение, нарушение циркадных ритмов при
несении службы, особенности питания в полевых условиях. В этой связи ранняя диагностика
предраковых заболеваний (ПЗ) — состояний, предшествующих развитию инвазивного рака —
становится приоритетным направлением военной медицины [2].

Специфика ПЗ ЖКТ в популяции военнослужащих РК. К основным предраковым
заболеваниям, требующим регулярного контроля, относятся: Пищевод: Пищевод Барретта
(результат ГЭРБ). Желудок: Хронический атрофический гастрит, кишечная метаплазия
слизистой оболочки, ассоциированные с Helicobacter pylori. Кишечник: Аденоматозные полипы
толстой кишки. В РК в рамках Кодекса о здоровье народа и системе здравоохранения
реализуются программы скрининга. Однако для военнослужащих (особенно офицерского
состава и контрактников старших возрастных групп) требуется более строгий алгоритм
контроля, учитывая их социальную и стратегическую значимость [3].

Современные методы эндоскопической визуализации. Эндоскопия «белого света»
(стандартная ВЭГДС и ВКС) имеет ограничения в выявлении плоских и мелких образований. В
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современных военных госпиталях РК (например, в Главном военном клиническом госпитале
МО РК) активно внедряются технологии экспертного класса.

Узкоспектральный режим (NBI — Narrow Band Imaging).NBI-технология позволяет
визуализировать микроциркуляторное русло и изменения архитектоники слизистой. Позволяет с
высокой точностью дифференцировать типы кишечной метаплазии желудка без использования
красителей [4]. Снижает количество «слепых» биопсий, делая забор материала таргетным.

Хромоэндоскопия. Применение витальных красителей (раствор Люголя, индигокармин) на
этапах стационарного обследования позволяет четко очертить границы дисплазии эпителия [5].
Организационные аспекты скрининга в ВС РК. Согласно приказам Министра обороны РК о
проведении диспансеризации, охват военнослужащих медицинскими осмотрами близок к 100%.
Однако эффективность выявления ПЗ зависит от оснащенности и квалификации врачей-
эндоскопистов. Согласно национальным стандартам РК, скрининг колоректального рака
начинается с 50 лет. Однако в военной медицине актуально снижение этого порога до 45 лет для
групп риска (наследственность, хронические заболевания ЖКТ) [2, 6]. Эрадикация H. Pylori:
Казахстан относится к регионам с высокой обсемененностью населения этой бактерией.
Эндоскопический контроль после курсов эрадикации является обязательным этапом
профилактики рака желудка [3].

Обсуждение. Внедрение современных протоколов (например, классификация Кимура-
Такемото для атрофии желудка или классификация NICE для полипов) в повседневную работу
военных врачей позволит стандартизировать диагностику. Важным аспектом является создание
единой цифровой базы данных (в рамках информационной системы «Damumed» или
внутренних систем МО РК), где сохранялись бы фото- и видеопротоколы эндоскопических
исследований для оценки динамики изменений слизистой в течение всей службы
военнослужащего [7].

Заключение. Ранняя эндоскопическая диагностика предраковых заболеваний ЖКТ в ВС
РК должна основываться на трех принципах: Технологичность: Оснащение госпиталей
видеосистемами высокого разрешения с функциями NBI/i-scan. Профессионализм: Повышение
квалификации военных эндоскопистов в области оперативной диагностики раннего рака.
Приверженность: Формирование у военнослужащих культуры своевременного прохождения
инструментальных обследований.
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ВНЕДРЕНИЕ РЕГИОНАРНОЙ АНЕСТЕЗИИ ПОД УЛЬТРАЗВУКОВОЙ НАВИГАЦИЕЙ
ДЛЯ ОБЕЗБОЛИВАНИЯ РАНЕНЫХ НА ЭТАПАХМЕДИЦИНСКОЙ ЭВАКУАЦИИ:

СОВРЕМЕННОЕ СОСТОЯНИЕ И ПЕРСПЕКТИВЫ

Алдажаров Ердос Досжанович
магистрант

Казахстанский медицинский университет «ВШОЗ»,
Республика Казахстан, г. Алматы

Научный руководитель;
к.м.н профессорЖарменов Самат Мадиханович

Аннотация
Актуальность: Адекватное обезболивание на догоспитальном этапе является

фундаментом профилактики травматического шока и посттравматических стрессовых
расстройств. Традиционное использование опиоидных анальгетиков сопряжено с риском
угнетения дыхания и гемодинамической нестабильностью. Цель: Проанализировать
эффективность и безопасность внедрения методов проводниковой (регионарной) анестезии под
ультразвуковой (УЗ) навигацией в систему медицинской эвакуации. Материалы и методы:
Проведен анализ отечественных и зарубежных публикаций, посвященных применению POCUS
(Point-of-Care Ultrasound) в анестезиологии медицины катастроф и военного времени.
Результаты: Показано, что применение УЗ-навигации снижает частоту осложнений блокад и
время их выполнения по сравнению с техникой «анатомических ориентиров». Блокады
(особенно фасциальные: FICB, ESP-блок) обеспечивают качественную аналгезию при
транспортировке, снижая потребность в наркотических анальгетиках на 30–50% («опиоид-
сберегающий эффект»). Заключение: Обучение военных анестезиологов и врачей передовых
хирургических групп навыкам УЗ-ассистированных блокад является приоритетной задачей для
повышения качества помощи на этапах Role 2 и Role 3.

Ключевые слова: боевая травма, регионарная анестезия, ультразвуковая навигация,
POCUS, медицинская эвакуация, обезболивание.

Введение
Болевой синдром сопровождает до 90% боевых травм. Исторически «золотым

стандартом» обезболивания на поле боя был морфин и его аналоги [1]. Однако их применение
имеет серьезные ограничения: риск апноэ (особенно при черепно-мозговых травмах),
гипотония и седация, затрудняющая контакт с раненым при сортировке. С развитием
портативных ультразвуковых сканеров появилась возможность выполнять регионарную
анестезию (РА) — блокаду нервных стволов и сплетений — с высокой точностью даже в
полевых условиях. Визуализация иглы и нерва в реальном времени превращает «слепую»
процедуру в контролируемую манипуляцию. Цель обзора — оценить место РА под УЗ-
контролем в современной доктрине военно-полевой хирургии.

Преимущества ультразвуковой навигации. До эры массового УЗИ блокады выполнялись
по анатомическим ориентирам или с помощью нейростимулятора. В условиях боевой травмы,
когда анатомия может быть искажена отеком, гематомой или деформацией тканей, «слепые»
методы опасны и малоэффективны. Прямая визуализация сосудов предотвращает случайное
внутрисосудистое введение анестетика (профилактика LAST-синдрома — системной
токсичности) [2]. Опытный оператор выполняет блокаду за 3–5 минут. Возможность введения
меньшего объема анестетика точно к нервному стволу.

Применение на этапах эвакуации. Этап Role 1 (Доврачебная и первая врачебная помощь)
На данном этапе применение сложных блокад ограничено дефицитом времени и стерильности.
Однако обсуждается внедрение простых фасциальных блокад (например, Fascia Iliaca
Compartment Block — блокада подвздошной фасции) при переломах бедра. Она выполняется на
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безопасном удалении от крупных сосудов и нервов, не требует высокой точности, но
значительно облегчает транспортировку [3].

Этап Role 2 (Квалифицированная помощь / Передовая хирургическая группа). Это
основной этап для внедрения РА. Здесь происходит стабилизация перед длительной эвакуацией.
При ранениях верхних конечностей эффективны блокады плечевого сплетения (надключичный
или подмышечный доступы). Они позволяют проводить хирургическую обработку ран (ПХО)
без общей анестезии, сохраняя спонтанное дыхание пациента. При множественных переломах
ребер внедряется ESP-блок (Erector Spinae Plane block) или блокада передней зубчатой мышцы.
Это критически важно, так как позволяет раненому глубоко дышать и откашливаться, снижая
риск пневмонии [4].

Этап Role 3 (Госпитальная база) На этапе госпиталя возможно использование продленной
анестезии через катетеры (периневральные катетеры), установленные под УЗ-контролем. Это
обеспечивает обезболивание на несколько суток («Pain Service»), ускоряя реабилитацию.

Особенности реализации и проблемы.Внедрение методики сталкивается с рядом вызовов:
LAST-синдром: При ранениях, сопровождающихся шоком и ацидозом, риск токсического
действия лидокаина/ропивакаина возрастает. На этапах эвакуации обязательно наличие
липидной эмульсии (антидота) [5]. Неврологический дефицит: существует опасение, что
блокада может замаскировать симптомы компартмент-синдрома (сдавления мышц), однако
современные данные опровергают это при использовании низких концентраций анестетика.
Необходима интеграция курсов по интервенционному УЗИ в программу подготовки военных
врачей.

Заключение
Внедрение проводниковой анестезии под ультразвуковой навигацией является

эволюционным шагом в лечении боевой травмы. Метод позволяет разорвать порочный круг
боли, снизить потребление опиоидов и обеспечить комфортную эвакуацию. Наибольший
потенциал методика имеет на этапе Role 2, где она может служить альтернативой общему
наркозу при ПХО ран конечностей.
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КЛИНИЧЕСКОЕ ТЕЧЕНИЕ И ПРОГНОЗ ИНФАРКТАМИОКАРДА С ПОДЪЕМОМ
СЕГМЕНТА ST У ПАЦИЕНТОВМОЛОДОГО И СРЕДНЕГО ВОЗРАСТА
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Аннотация
Актуальность: Снижение возраста дебюта инфаркта миокарда с подъемом сегмента ST

(ИМпST) является глобальным трендом. В отличие от старшей возрастной группы, у лиц до 60
лет ИМ часто становится первым проявлением ишемической болезни сердца (ИБС), развиваясь
на фоне специфических факторов риска.

Цель: Систематизировать данные о клинических особенностях, ангиографической картине
и прогностических факторах ИМпST у пациентов молодого и среднего возраста.

Методы: Проведен анализ публикаций в базах данных PubMed и eLibrary за 2015–2025 гг.
Оценивались данные о факторах риска, результатах ЧКВ и долгосрочном прогнозе (HR, p).

Результаты: Для молодых пациентов характерно превалирование курения (до 90%) и
однососудистого поражения коронарных артерий. Несмотря на низкую госпитальную
летальность (< 2\%), долгосрочный прогноз отягощен низкой приверженностью к терапии и
риском повторных тромбозов.

Заключение: Профилактика в данных группах должна быть сфокусирована на агрессивном
контроле липидного профиля и психосоциальной реабилитации.

Ключевые слова: инфаркт миокарда, ИМпST, молодой возраст, прогноз, факторы
риска, курение.

Введение.Инфаркт миокарда с подъемом сегмента ST (ИМпST) остается одной из
ведущих причин инвалидизации лиц трудоспособного возраста. В современной кардиологии
выделяют «молодой» ИМ (до 45 лет) и ИМ среднего возраста (45–60 лет). Эти группы
отличаются от пожилых пациентов не только этиологией (реже встречается многолетний
атеросклероз), но и более агрессивным течением острого периода из-за отсутствия
прекондиционирования миокарда коллатералями [1, 3].

Материалы и методы: Поиск литературы осуществлялся в поисковых системах PubMed,
Medline, eLibrary и Scopus. Стратегия поиска: Использовались ключевые слова и их
комбинации: “premature coronary artery disease”, “STEMI in young adults”, “prognosis of MI in
middle age”. Глубина поиска: 10 лет (2015–2025 гг.). Критерии включения: Оригинальные
проспективные и ретроспективные исследования, в которых конечными точками служили:
общая смертность, повторный ИМ, фракция выброса (ФВ) левого желудочка. Обработка данных:
Для оценки значимости факторов риска использовались показатели отношения рисков (HR) с
95% доверительным интервалом (CI). Статистическая значимость фиксировалась при p < 0.05.

Особенности факторов риска. У пациентов молодого и среднего возраста структура
факторов риска (ФР) имеет ярко выраженные особенности [2, 5] Обнаруживается у 75–90%
молодых пациентов. Курение не только ускоряет атерогенез, но и провоцирует гиперкоагуляцию
и коронароспазм. Описан «парадокс курильщика» (лучший краткосрочный прогноз за счет
меньшего объема бляшки), который, однако, нивелируется при долгосрочном наблюдении из-за
высокого риска ретромбоза [7]. Семейная гиперхолестеринемия и повышение уровня
Липопротеина(а) [Lp(a)] являются ключевыми детерминантами раннего ИМ [1]. В среднем
возрасте (45–60 лет) доминирует фактор профессионального выгорания и «типа личности А»,
что ведет к хронической гиперсимпатикотонии [10].
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Клиническая и ангиографическая картина. Коронарное русло: У лиц до 45 лет в 60–70%
случаев выявляется однососудистое поражение. Бляшки чаще носят эксцентричный характер,
богаты липидным ядром и крайне нестабильны («мягкие» бляшки) [3, 8]. Объем повреждения:
Из-за отсутствия «подготовки» сердца коронарной недостаточностью (коллатералями),
окклюзия часто приводит к трансмуральному некрозу. Это отражается в более высоких пиковых
концентрациях тропонина I по сравнению с пожилыми пациентами [6].

Прогноз и осложнения
Анализ данных показывает разнонаправленную динамику прогноза [4, 9]:

Группа Госпитальная
летальность

5-летний риск
повторного ИМ

Фактор риска
смерти

Молодые (< 45 л.) 1.0–2.0% 12.5% Курение, кокаин,
ГКБ

Средний возр. (45–
60 л.) 3.0–5.0% 10.0% СД, АГ, ожирение

Ключевые предикторы неблагоприятного прогноза:
Снижение ФВ ЛЖ < 40\% после ЧКВ достоверно повышает риск смерти в течение года

(HR = 2.4, p < 0.001). Молодые пациенты в 2 раза чаще прекращают прием двойной
антиагрегантной терапии (ДААТ) в первые 6 месяцев, что приводит к фатальным тромбозам
стентов [9].

Обсуждение. Проблема ИМ у пациентов среднего и молодого возраста выходит за рамки
только кардиологии. Исследования подтверждают, что психологический статус (депрессия
после ИМ) напрямую влияет на выживаемость [10]. Генетический скрининг (особенно на Lp(a)
и мутации системы гемостаза) должен быть обязательным для всех пациентов моложе 45 лет,
перенесших ИМпST [5, 8].

Заключение. ИМпST у молодых пациентов и лиц среднего возраста характеризуется
агрессивным дебютом на фоне модифицируемых ФР (преимущественно курения). Несмотря на
технический успех реваскуляризации (ЧКВ), долгосрочный прогноз остается серьезным из-за
высокой вероятности рецидивов. Необходима разработка персонализированных программ
реабилитации, включающих не только ЛФК и диету, но и интенсивную психотерапевтическую
помощь для обеспечения приверженности к лечению.
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ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ЦИФРОВЫХ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ТЕХНОЛОГИЙ В
ОБУЧЕНИИ КИТАЙСКОМУ ЯЗЫКУ СТУДЕНТОВ БАКАЛАВРИАТА

Исмаилова Тамила Аркеновна
Университет Международного Бизнеса им.Кенжегали Сагадиева

Аннотация. В статье рассматриваются возможности и особенности применения цифровых
образовательных технологий в процессе обучения китайскому языку студентов бакалавриата.
Анализируются современные цифровые инструменты, онлайн-платформы и мультимедийные
ресурсы, используемые в языковом образовании, а также их влияние на мотивацию,
успеваемость и формирование коммуникативной компетенции обучающихся. Особое внимание
уделяется специфике китайского языка, включая иероглифическую письменность, тональную
фонетику и культурный контекст. В статье представлены практические примеры внедрения
цифровых технологий в учебный процесс и обоснована их эффективность.

Ключевые слова: цифровые образовательные технологии, китайский язык, бакалавриат,
онлайн-обучение, языковая компетенция, мультимедийные ресурсы.

Введение
Современная система высшего образования находится в условиях активной цифровой

трансформации. Развитие информационно-коммуникационных технологий, рост доступности
интернет-ресурсов и изменение образовательных запросов студентов обусловили
необходимость пересмотра традиционных подходов к обучению иностранным языкам.
Особенно актуальной данная тенденция является в преподавании китайского языка, который
характеризуется сложной письменной системой, специфической фонетикой и тесной связью
языка с культурой.

Использование цифровых образовательных технологий позволяет не только
разнообразить учебный процесс, но и создать условия для индивидуализации обучения,
повышения мотивации студентов и развития их автономности. В условиях бакалавриата, где
количество аудиторных часов часто ограничено, цифровые инструменты становятся
эффективным средством компенсации недостатка языковой практики.

Теоретические основы использования цифровых технологий в языковом образовании
Цифровые образовательные технологии представляют собой совокупность методов,

средств и форм обучения, основанных на применении цифровых ресурсов и электронных
платформ. В языковом образовании они включают онлайн-курсы, мобильные приложения,
виртуальные обучающие среды, мультимедийные материалы и системы дистанционного
обучения.

С точки зрения педагогики, цифровые технологии опираются на идеи коммуникативного
и компетентностного подходов, а также концепцию смешанного обучения. Они способствуют
активному вовлечению студентов в учебный процесс, развитию навыков самостоятельной
работы и формированию устойчивой учебной мотивации.

Специфика обучения китайскому языку в цифровой среде
Китайский язык предъявляет особые требования к организации учебного процесса.

Освоение иероглифической письменности требует регулярной практики, визуальной
поддержки и многократного повторения. Цифровые технологии позволяют эффективно решать
данные задачи за счет использования интерактивных тренажеров, анимации порядка черт и
электронных словарей.

Тональная система китайского языка также выигрывает от применения цифровых средств.
Аудио- и видеоматериалы, функции записи и анализа произношения помогают студентам
корректировать фонетические ошибки и развивать навыки восприятия речи на слух. Кроме того,
цифровая среда облегчает включение культурного компонента через виртуальные экскурсии,
видеоблоги и аутентичные материалы.

Практика применения цифровых образовательных технологий
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В практике преподавания китайского языка студентам бакалавриата широко используются
образовательные платформы, такие как системы управления обучением (LMS),
видеоконференц-сервисы и специализированные языковые приложения. Они позволяют
организовывать онлайн-занятия, проводить контроль знаний и обеспечивать постоянную
обратную связь.

Мультимедийные презентации, интерактивные задания и онлайн-тесты способствуют
активизации учебной деятельности студентов. Использование форумов и чатов на китайском
языке развивает навыки письменной коммуникации, а проектная работа в цифровой среде
формирует межкультурную компетенцию.

Преимущества и ограничения цифровых технологий
К основным преимуществам цифровых образовательных технологий относятся

доступность учебных материалов, гибкость организации обучения и возможность адаптации
содержания под индивидуальные потребности студентов. Цифровые ресурсы способствуют
повышению мотивации и вовлеченности обучающихся, а также развитию их цифровой
грамотности.

В то же время использование цифровых технологий сопряжено с рядом ограничений. К
ним относятся технические проблемы, различный уровень цифровой подготовки студентов и
необходимость методически грамотного отбора ресурсов. Кроме того, чрезмерная
цифровизация может снизить качество живого языкового общения, что требует
сбалансированного подхода.

Заключение
Использование цифровых образовательных технологий в обучении китайскому языку

студентов бакалавриата является эффективным и перспективным направлением развития
языкового образования. Цифровые инструменты расширяют возможности преподавателя,
способствуют формированию устойчивой мотивации и повышают качество языковой
подготовки студентов.

Оптимальные результаты достигаются при сочетании традиционных и цифровых методов
обучения, а также при учете специфики китайского языка и образовательных потребностей
обучающихся. Дальнейшие исследования могут быть направлены на разработку методических
моделей интеграции цифровых технологий в преподавание восточных языков.
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Аннотация
Актуальность: В условиях современной войны, характеризующейся высокой частотой

минно-взрывных травм и проникающих ранений, ранняя диагностика внутриполостных
кровотечений и пневмоторакса является критическим фактором выживаемости. Цель: Провести
анализ эффективности применения протоколов FAST (Focused Assessment with Sonography for
Trauma) и eFAST (Extended FAST) на различных этапах медицинской эвакуации
военнослужащих. Результаты: Обзор литературы показывает, что внедрение портативных УЗ-
сканеров на догоспитальном этапе (Role 1–2) существенно сокращает время принятия решения
о сортировке и необходимости экстренного хирургического вмешательства. Протокол eFAST
демонстрирует более высокую чувствительность в диагностике пневмоторакса по сравнению с
рентгенографией грудной клетки в положении лежа. Обучение парамедиков базовым навыкам
ультрасонографии занимает 4–8 часов и позволяет достичь высокой диагностической точности.
Заключение: FAST и eFAST являются «золотым стандартом» первичной диагностики при
травме в полевых условиях, однако их эффективность напрямую зависит от уровня подготовки
оператора и технического оснащения этапов эвакуации.

Ключевые слова: FAST протокол, eFAST, боевая травма, медицинская эвакуация, POCUS,
пневмоторакс, гемоперитонеум.

2. Введение
Минно-взрывные ранения и тупая травма составляют значительную часть повреждений в

современных вооруженных конфликтах. Основными причинами предотвратимой смерти на
поле боя остаются массивное кровотечение и напряженный пневмоторакс [4]. В условиях
боевого стресса, шума и дефицита времени физикальные методы диагностики (аускультация,
перкуссия) часто оказываются неинформативными или невозможными для выполнения.

Традиционные методы визуализации, такие как компьютерная томография (КТ), доступны
только на этапах квалифицированной и специализированной помощи (Role 3), что создает
опасный диагностический пробел на передовых этапах (Role 1 и Role 2) [6]. Решением этой
проблемы стало внедрение концепции POCUS (Point-of-Care Ultrasound) — ультразвукового
исследования у постели больного или на месте ранения, выполняемого клиницистом, а не
врачом лучевой диагностики [1]. Цель данного обзора — систематизировать данные об
использовании протоколов FAST и eFAST для сортировки и диагностики раненых на этапах
медицинской эвакуации.

2. Методология протоколов
2.1 FAST (Focused Assessment with Sonography for Trauma)
Классический протокол FAST направлен на быстрое выявление свободной жидкости

(крови) в брюшной полости и перикарде. Исследование проводится в четырех стандартных
точках: Правый верхний квадрант (карман Моррисона): Пространство между печенью и правой
почкой. Левый верхний квадрант: Пространство между селезенкой и левой почкой.

Надлобковая область: Оценка малого таза (пространство Дугласа). Субксифоидальная
позиция: Оценка перикарда на наличие гемоперикарда и тампонады.

5.3 eFAST (Extended FAST)
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Расширенный протокол включает все точки FAST, но дополняется сканированием
плевральных полостей для выявления торакальной травмы: Пневмоторакса: Оценка наличия
«скольжения плевры» (sliding sign) и артефакта «штрих-кода» в M-режиме. Гемоторакса:
Оценка плевральных синусов на наличие жидкости [3].

5. Применение на этапах медицинской эвакуации
Эффективность УЗИ варьируется в зависимости от эшелона оказания помощи и

тактической обстановки.
3.1 Этап Role 1 (Поле боя / Батальонный медпункт)
На данном этапе, часто в «красной» или «желтой» зоне, использование стационарного

оборудования невозможно. Однако появление карманных УЗ-датчиков (handheld ultrasound),
подключаемых к планшетам или смартфонам, изменило подход к первичной сортировке.

Задачи: Быстрая дифференциация шока. Исключение напряженного пневмоторакса (как
причины обструктивного шока) и выявление массивного гемоперитонеума. Особенности:
Исследование ограничено 2–3 минутами. Основная цель — подтвердить жизнеугрожающее
состояние (“Rule in”), требующее немедленной эвакуации [6].

3.2 Этап Role 2 (Медицинская рота / Передовая хирургическая группа)
Здесь происходит первичная хирургическая обработка и стабилизация (Damage Control

Surgery). Роль eFAST: Является ключевым инструментом для решения дилеммы: немедленная
лапаротомия (при нестабильной гемодинамике и положительном FAST) или возможность
дальнейшей транспортировки.

Исследования показывают, что eFAST на этом этапе обладает чувствительностью 90–98%
для пневмоторакса, что значительно превосходит рентгенографию грудной клетки в положении
лежа на спине, которая часто пропускает передние пневмотораксы [3, 7].

3.3 Этап Role 3 (Военный госпиталь)
На этапе специализированной помощи eFAST используется для повторной сортировки

(secondary triage) при массовом поступлении раненых, когда ресурсы КТ перегружены. Для
стабильных пациентов «золотым стандартом» остается КТ всего тела (Pan-scan), так как УЗИ
имеет ограничения в визуализации ретроперитонеальных повреждений и повреждений полых
органов.

4. Дискуссия
4.1 Преимущества и ограничения. Ключевыми преимуществами метода являются

неинвазивность, отсутствие лучевой нагрузки и возможность многократного повторения для
оценки динамики кровотечения [1]. Опытный оператор выполняет полный протокол менее чем
за 3–5 минут. К ограничениям относятся зависимость от навыков оператора (operator-dependent),
а также технические трудности визуализации при подкожной эмфиземе, ожирении или наличии
обширных повязок на животе.

4.2 Обучение и «Кривая обучения».Одним из ключевых аспектов внедрения протоколов
является относительная простота их освоения нерадиологическим персоналом. Исследования
показывают, что санинструкторы и парамедики (combat medics) могут достичь высокой
диагностической точности после прохождения краткосрочных интенсивных курсов [2].
Базовый курс обучения обычно занимает от 4 до 8 часов теоретической подготовки и практики.
Для достижения устойчивого навыка («кривая обучения») требуется выполнение от 20 до 50
самостоятельных исследований под контролем инструктора [5]. Для выявления свободной
жидкости чувствительность исследования, выполненного обученным парамедиком, достигает
90–93% [2].

Диагностика пневмоторакса осваивается быстрее, чем абдоминальное сканирование, за
счет ярких ультразвуковых признаков. Таким образом, обучение eFAST может быть
эффективно интегрировано в программу подготовки медицинского персонала передовых этапов.

5. Заключение
Внедрение протоколов FAST и eFAST в алгоритмы медицинской эвакуации является

современным стандартом военной медицины. Ультразвуковая диагностика позволяет
объективизировать показания к экстренным вмешательствам (дренирование плевральной
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полости, лапаротомия) в условиях ограниченных ресурсов. Перспективы развития метода
связаны с дальнейшей миниатюризацией датчиков, стандартизацией программ обучения
санинструкторов и внедрением элементов искусственного интеллекта для автоматической
интерпретации изображений в боевых условиях.
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Аннотация
Актуальность: Хроническая сердечная недостаточность (ХСН) является основным

осложнением инфаркта миокарда (ИМ), определяющим прогноз и качество жизни пациентов.
Несмотря на успехи реваскуляризации, распространенность постфарктной ХСН продолжает
расти. Цель: Систематизировать современные данные о факторах риска, способствующих
прогрессированию ХСН после перенесенного ИМ, для совершенствования стратегий ранней
профилактики. Результаты: В обзоре проанализированы демографические, клинические,
ангиографические и биохимические предикторы. Установлено, что ключевую роль играют не
только объем повреждения миокарда и фракция выброса, но и коморбидный фон (сахарный
диабет, хроническая болезнь почек), а также нейрогуморальная активация. Заключение:
Прогнозирование ХСН должно быть мультифакторным. Раннее выявление пациентов высокого
риска позволяет своевременно оптимизировать схему нейрогуморальной блокады и
рассмотреть вопрос о высокотехнологичных методах лечения.

Ключевые слова: хроническая сердечная недостаточность, инфаркт миокарда, факторы
риска, ремоделирование левого желудочка, прогноз.

Введение
Инфаркт миокарда остается главной причиной формирования ХСН во всем мире. По

данным регистра REACH, около 30% пациентов после ИМ демонстрируют признаки сердечной
недостаточности в течение первого года наблюдения [1]. Процесс перехода острого
повреждения в хроническую дисфункцию базируется на феномене ремоделирования левого
желудочка (ЛЖ) — изменении геометрии, объема и массы сердца в ответ на гибель
кардиомиоцитов.

Материалы и методы; Для подготовки данного обзора был проведен поиск профильных
публикаций в базах данных PubMed, Scopus, Web of Science и eLibrary за период с 2014 по 2024
гг. Критерии включения: Полнотекстовые статьи на русском и английском языках.
Исследования, оценивающие твердые конечные точки (смертность от ХСН, частота повторных
госпитализаций). Мета-анализы и рандомизированные клинические исследования (РКИ).
Поисковые запросы: «heart failure after myocardial infarction», «risk factors», «left ventricular
remodeling», «prognostic biomarkers». Всего проанализировано более 45 источников, из которых
7 выбраны как основополагающие для цитирования.

Демографические и анамнестические факторы. Возраст и пол: Пожилой возраст (старше
65 лет) является независимым предиктором ХСН. У женщин риск развития сердечной
недостаточности после ИМ выше, чем у мужчин, что часто связывают с более высокой
распространенностью микрососудистой дисфункции и диастолических нарушений [2].
Повторный инфаркт: Наличие ИМ в анамнезе критически снижает компенсаторные
возможности миокарда.

Клинические и ангиографические факторы. Локализация и объем ИМ: Передний ИМ
(поражение передней межжелудочковой артерии) ассоциирован с наибольшим риском ХСН из-
за вовлечения большой массы миокарда ЛЖ. Время «дверь-баллон»: Задержка
реваскуляризации более 90–120 минут ведет к необратимому расширению зоны некроза и
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формированию аневризмы ЛЖ [3]. Фракция выброса (ФВ): Традиционный, но не единственный
маркер. Снижение ФВ < 40% сразу после ИМ является классическим признаком высокого
риска.

Коморбидность играет роль «множителя» риска: Сахарный диабет (СД) 2 типа: Вызывает
диабетическую кардиомиопатию, усиливает фиброз миокарда и оксидативный стресс.
Пациенты с СД развивают ХСН в 2–3 раза чаще [4]. Хроническая болезнь почек (ХБП):
Кардиоренальный синдром ограничивает возможности терапии (ингибиторы АПФ,
антагонисты минералокортикоидных рецепторов) из-за риска гиперкалиемии, что ускоряет
декомпенсацию.

Современная диагностика опирается на лабораторные предикторы: Натрийуретические
пептиды (NT-proBNP): Его уровень в первые 48–72 часа ИМ прямо коррелирует с тяжестью
будущего ремоделирования [1, 5]. ST2 и Галектин-3: Маркеры фиброза миокарда, позволяющие
предсказать риск «жесткости» сердца даже при сохраненной ФВ. Роль нейрогуморальной
активации. После ИМ происходит патологическая активация ренин-ангиотензин-
альдостероновой системы (РААС) и симпатоадреналовой системы. Если эта активация
сохраняется избыточной, она ведет к гипертрофии интактных кардиомиоцитов и разрастанию
соединительной ткани, что является морфологической основой ХСН [6].

Обсуждение
Анализ факторов риска показывает, что стратегия «ожидания симптомов» неэффективна.

Оптимизация диагностики требует внедрения прогностических шкал (например, GRACE для
оценки общего риска или специализированных моделей на основе Speckle-tracking ЭхоКГ).
Важным аспектом является приверженность пациента к «квадритерапии» (иАПФ/АРНИ, бета-
блокаторы, АМКР, иНГЛТ-2), которая должна инициироваться максимально рано [7].

Заключение
Развитие ХСН после инфаркта миокарда — это многофакторный процесс. Ключевыми

детерминантами являются возраст, сахарный диабет, задержка реваскуляризации и высокие
уровни NT-proBNP. Ранняя идентификация этих факторов позволяет клиницисту перейти от
стандартного протокола к персонализированной стратегии ведения пациента, направленной на
предотвращение дилатации ЛЖ и сохранение его функции.
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Аннотация
Актуальность: Травмы коленного сустава у военнослужащих часто приводят к длительной

потере трудоспособности и снижению боеготовности подразделений. Традиционные методы
лечения не всегда обеспечивают быстрое возвращение в строй. Цель: Оценить эффективность
оптимизированного алгоритма «ранняя МРТ — малоинвазивная артроскопия — ускоренная
реабилитация» у военнослужащих с повреждениями коленного сустава. Результаты: В обзоре
рассматриваются преимущества артроскопической резекции и шва мениска, а также пластики
передней крестообразной связки (ПКС) с использованием современных фиксаторов.
Установлено, что применение артроскопии позволяет сократить сроки госпитализации в 2–3
раза по сравнению с открытыми операциями. Заключение: Оптимизация лечебно-
диагностического процесса позволяет вернуть к выполнению служебных обязанностей до 85–
90% раненых и пострадавших в течение 3–6 месяцев после операции.

Ключевые слова: коленный сустав, артроскопия, военнослужащие, мениск, ПКС,
спортивная медицина, реабилитация.

Введение
Повреждения коленного сустава в современных вооруженных силах рассматриваются как

«травматическая эпидемия». Основной контингент пострадавших — лица молодого, наиболее
активного возраста (20–35 лет). Специфика службы (бег по пересеченной местности, прыжки,
резкие ротационные нагрузки) способствует возникновению комбинированных повреждений:
разрывов менисков в сочетании с повреждением связочного аппарата [1]. Оптимизация помощи
на госпитальном этапе (Role 3) заключается в сокращении времени от момента травмы до
окончательного хирургического лечения и внедрении протоколов «быстрого пути» (Fast-track
surgery).

Алгоритм диагностики:Для военнослужащих крайне важна максимально ранняя
верификация диагноза. Клиническое обследование: Стандартные тесты (Лахмана, «выдвижного
ящика», тест Макмарри) остаются базовыми, но их точность снижается в остром периоде из-за
болевого синдрома. МРТ-диагностика: Является «золотым стандартом». Оптимизация
подразумевает выполнение МРТ в первые 48–72 часа после травмы для исключения скрытых
повреждений хряща и субхондральной кости [2]. УЗИ сустава: Используется как метод
экспресс-скрининга на догоспитальном этапе для выявления гемартроза (крови в суставе) и
повреждений коллатеральных связок.
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(Axel_Kock/Indiapicture)
Артроскопическое лечение. Артроскопия — это не только метод лечения, но и самый

точный метод диагностики («интраоперационный стандарт»).
Повреждения менисков. Современная тенденция — менискосберегающие операции.

Вместо полного удаления мениска (менискэктомии), которое в 80% случаев ведет к артрозу
через 5–10 лет, у военнослужащих предпочтительнее выполнять артроскопический шов мениска
(технологии inside-out или all-inside) [3]. Это сохраняет амортизационную функцию сустава и
позволяет солдату продолжать службу без ограничений.

Реконструкция передней крестообразной связки (ПКС). При полных разрывах ПКС у
военнослужащих показана ранняя пластика (реконструкция). Наилучшие результаты
показывают аутотрансплантаты из сухожилий подколенных мышц (Hamstring) или связки
надколенника (BTB). Использование биодеградируемых пинов и пуговиц (Endobutton) позволяет
избежать повторных операций по удалению металлоконструкций [4]. Реабилитация и
возвращение в строй. Оптимизация лечения невозможна без изменения подходов к
реабилитации. Артроскопия позволяет начинать пассивные движения в суставе уже на
следующий день после операции. 0–2 недели: Снятие отека, ходьба на костылях. 2–6 недель:
Восстановление амплитуды движений. 2–4 месяца: Специфическая физическая подготовка (бег,
приседания с весом). 6 месяцев: Возвращение к прыжкам с парашютом и марш-броскам [5].

Обсуждение. Анализ результатов лечения в специализированных военных центрах
показывает, что задержка операции более чем на 3 месяца при нестабильности сустава
увеличивает риск повреждения хряща на 40%. Внедрение малоинвазивной техники снижает
риск инфекционных осложнений до уровня менее 1%, что особенно важно в условиях
скученного проживания военнослужащих [6].

Заключение. Оптимизация лечения повреждений коленного сустава у военнослужащих
основывается на:

3. Максимально раннем использовании МРТ.
4. Приоритете органосохраняющих артроскопических операций (шов мениска).
5. Индивидуальных программах реабилитации, имитирующих служебные нагрузки.
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Данный подход позволяет минимизировать число увольнений из рядов ВС по состоянию
здоровья.
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Аннотация
Актуальность: Болезни органов дыхания занимают лидирующее положение в структуре

общей заболеваемости военнослужащих. Острый синусит является одной из основных причин
трудопотерь и госпитализации, особенно в период акклиматизации новобранцев. Цель
исследования: Провести сравнительный анализ факторов риска и особенностей течения острого
синусита у военнослужащих, дислоцированных в регионах с контрастными климатическими
условиями (Арктическая зона, аридный климат, влажные субтропики). Материалы и методы:
Проведен систематический обзор отечественной и зарубежной литературы, включая данные
журнала Military Medicine, посвященной эпидемиологии ЛОР-заболеваний в организованных
воинских коллективах. Результаты: Установлено, что в условиях Крайнего Севера основным
триггером является холодовая депрессия местного иммунитета. В аридных регионах ведущую
роль играют запыленность воздуха и «песчаный ринит». В условиях влажного климата
возрастает роль грибковой флоры. Заключение: Профилактика синуситов должна носить
дифференцированный характер. Критически важна роль санитарного инструктажа для раннего
выявления симптомов в период адаптации.

Ключевые слова: острый синусит, военнослужащие, заболеваемость, акклиматизация,
климатогеографические факторы, местный иммунитет.

6. Введение
Болезни органов дыхания традиционно составляют от 30% до 50% всей первичной

обращаемости в медицинской службе вооруженных сил. Среди них острые гнойные
риносинуситы занимают особое место из-за высокого риска хронизации и развития
орбитальных или внутричерепных осложнений, что критично для боеготовности [1]. Военная
служба сопряжена с перемещением больших контингентов людей в новые
климатогеографические регионы. Процесс акклиматизации вызывает напряжение
адаптационных механизмов (синдром «экологического напряжения»), что на фоне скученного
размещения в казармах создает предпосылки для эпидемических вспышек [2]. Цель данного
обзора — сопоставить этиологию и патогенез синусита в зависимости от региона дислокации.

2. Патофизиологические механизмы и влияние климата
2.1 Регионы с низкими температурами (Арктика, Крайний Север) Служба в условиях

низких температур является экстремальным фактором для верхних дыхательных путей.
Исследования Л.Ф. Азнабаевой показывают, что длительное воздействие холода угнетает
факторы местной защиты слизистых оболочек (секреторный IgA, лизоцим), что открывает
«ворота» для инфекции [3]. При температурах ниже -10°C происходит замедление биения
ресничек мерцательного эпителия («полярная одышка»), что приводит к застою секрета и
бактериальной колонизации [4]. Пик заболеваемости в северных гарнизонах четко коррелирует
с сезонными волнами ОРВИ и переохлаждением на полигонах.

2.2 Регионы с аридным (жарким и сухим) климатом. Служба в пустынных местностях
(Южный военный округ, зарубежные миссии) несет иные риски, описанные в зарубежной
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военной медицине как «Desert Lung» или «Sand Rhinitis». По данным Military Medicine, высокая
концентрация мелкодисперсного песка вызывает механическое повреждение эпителия.
Американские военные врачи в Ираке отмечали массовую заболеваемость синуситами,
резистентными к стандартной терапии, из-за аллергизации пылью [5]. Низкая влажность (менее
30%) приводит к пересыханию слизистой, образованию корок и нарушению дренажа соустий,
что способствует развитию вялотекущих форм синусита.

2.3 Регионы с влажным субтропическим климатом. Высокая влажность и температура
создают эффект «термостата». Это благоприятная среда для персистенции бактериальной
флоры и присоединения грибкового компонента (Aspergillus, Candida). Отек слизистой в таких
условиях развивается быстрее из-за нарушения теплоотдачи дыханием [1].

3. Роль условий размещения и санитарное просвещение. Независимо от климата,
решающим фактором остается «казарменный эффект». Скученность повышает риск
перекрестного инфицирования в 1.5–2 раза [2]. В отличие от гражданской практики,
военнослужащие часто скрывают начальные симптомы (насморк, заложенность), опасаясь
обвинений в уклонении от службы. Критически важно обучить сержантский состав и
санинструкторов (Role 1) выявлению солдат с затрудненным носовым дыханием. Раннее
применение деконгестантов и промывание носа (ирригационная терапия) в первые 24 часа
симптомов позволяет предотвратить развитие гнойного синусита в 70% случаев [4, 6].

4. Заключение
Заболеваемость острым синуситом среди военнослужащих имеет выраженную

региональную специфику: В северных широтах превалирует инфекционно-холодовой фактор и
снижение местного иммунитета. В южных регионах доминируют ирритативные (пылевые) и
аллергические факторы. Единый шаблон профилактики неэффективен; необходима адаптация
медицинского обеспечения под климатическую зону (витаминизация на Севере, увлажнение
воздуха и защита дыхания на Юге).
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Аннотация
Актуальность: Ранения ЛОР-органов часто встречаются при чрезвычайных ситуациях и

массовом поступлении пострадавших, характеризуются клиническим полиморфизмом,
высоким риском жизнеугрожающих осложнений и нередко сочетаются с политравмой, что
существенно затрудняет своевременную диагностику.

Цель исследования: Проанализировать факторы, влияющие на диагностику ранений
ЛОР-органов при чрезвычайных ситуациях, и определить основные направления её
совершенствования.

Материалы и методы: Проведен анализ отечественных и зарубежных литературных
источников, посвящённых медицине катастроф, ЛОР-травме и организации экстренной
медицинской помощи. Результаты: Установлено, что диагностические трудности обусловлены
полиморфизмом клинической картины, сочетанным характером повреждений, отсроченным
проявлением поражений гортани и слухового анализатора, а также дефицитом времени и
ресурсов. Внедрение алгоритмов быстрой диагностики и стандартизация первичного ЛОР-
осмотра повышают выявляемость клинически значимых повреждений и снижают риск
осложнений. Заключение: Совершенствование диагностики ранений ЛОР-органов при
чрезвычайных ситуациях должно носить системный характер и включать алгоритмизацию
диагностического процесса, интеграцию ЛОР-оценки в экстренный триаж и динамическое
наблюдение пострадавших.

Ключевые слова: ранения ЛОР-органов, чрезвычайные ситуации, диагностика, медицина
катастроф, массовое поступление пострадавших, триаж.

5. Введение
Травматические повреждения ЛОР-органов занимают значительное место в структуре

поражений при чрезвычайных ситуациях. По данным различных авторов, доля травм уха, носа,
гортани и глотки при массовых поражениях может достигать 40–60% среди всех повреждений
области головы и шеи [1]. Клиническая значимость данных ранений обусловлена риском
развития обструкции дыхательных путей, массивных кровотечений, стойких нарушений слуха
и внутричерепных осложнений. Особенностью чрезвычайных ситуаций является массовое
поступление пострадавших в условиях дефицита времени и ресурсов. Приоритет экстренного
медицинского триажа нередко приводит к тому, что специализированная ЛОР-диагностика
выполняется в ограниченном объёме или отсроченно.

Цель настоящего обзора — проанализировать особенности диагностики ранений ЛОР-
органов при чрезвычайных ситуациях и определить пути её совершенствования.

2. Клинические особенности ранений ЛОР-органов при чрезвычайных ситуациях
2.1 Механические и сочетанные ранения

Механические повреждения ЛОР-органов включают ранения мягких тканей, переломы
костей носа и лицевого скелета, повреждения гортани и глотки. В условиях ЧС данные ранения
часто носят сочетанный характер и сопровождаются черепно-мозговой травмой, что затрудняет
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их раннюю диагностику [2]. Клиническая картина при этом нередко маскируется симптомами
общей травмы и шокового состояния.

2.2 Акустические и баротравматические поражения
Воздействие взрывной волны приводит к развитию акустических и баротравматических

поражений, преимущественно слухового анализатора. По данным Military Medicine, у
значительной части пострадавших снижение слуха и вестибулярные расстройства выявляются
лишь при повторном обследовании, что повышает риск поздней диагностики [3].

2.3 Поражения гортани и верхних дыхательных путей
Ранения гортани представляют особую опасность ввиду риска прогрессирующего отёка и

обструкции дыхательных путей. В литературе подчёркивается, что клинические признаки
повреждения гортани могут нарастать в динамике, спустя несколько часов после травмы, что
требует обязательного повторного осмотра пациентов [4].

3. Диагностические трудности в условиях массового поступления пострадавших
Основными факторами, осложняющими диагностику ранений ЛОР-органов при

чрезвычайных ситуациях, являются:
ограниченное время на первичный осмотр;
высокая доля сочетанных и комбинированных травм;
отсроченное клиническое проявление ряда повреждений;
ограниченная доступность инструментальных методов диагностики.
По данным исследований в области медицины катастроф, до 30–40% поражений ЛОР-

органов выявляются не на этапе первичного осмотра, а при динамическом наблюдении [5].
4. Пути совершенствования диагностики
Современные литературные данные указывают на необходимость внедрения

стандартизированных алгоритмов быстрой диагностики ранений ЛОР-органов при
чрезвычайных ситуациях. Ключевыми направлениями совершенствования являются:

интеграция ЛОР-оценки в систему экстренного медицинского триажа;
стандартизация первичного ЛОР-осмотра;
приоритетное использование компьютерной томографии головы и шеи;
применение эндоскопических методов диагностики;
обязательное динамическое наблюдение пострадавших.
Реализация данных подходов позволяет повысить точность диагностики и

оптимизировать лечебную тактику в условиях массового поступления пострадавших.
5. Заключение
Таким образом, диагностика ранений ЛОР-органов при чрезвычайных ситуациях

характеризуется высокой сложностью и требует комплексного, алгоритмизированного подхода.
Совершенствование диагностического процесса за счёт стандартизации и интеграции ЛОР-
оценки в экстренный триаж является ключевым условием повышения эффективности
медицинской помощи и профилактики осложнений.
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Актуальность темы исследования
Электростатические гироскопы (ЭСГ) широко применяются в навигационных системах

авиации и космической техники, где требуется высокая точность измерения угловых скоростей.
Однако на точность работы ЭСГ существенно влияют температурные изменения и упругие
деформации ротора. В условиях эксплуатации воздушных судов колебания температуры
неизбежны, что делает проблему компенсации погрешностей крайне актуальной для
обеспечения надежности навигации.

Научная новизна
Авторы рассматривают комплексное влияние двух факторов — нестабильности

температуры и конечной жесткости ротора — на точность ЭСГ. В работе предложены:
 математические модели для расчета моментов сил, возникающих при деформации

ротора;
 анализ зависимости возмущающего момента от ориентации вектора кинетического

момента;
 методика оценки погрешности гироскопа с учетом температурных градиентов.
Новизна заключается в том, что исследование объединяет термоупругие деформации и

динамику ротора в единой модели, что ранее рассматривалось разрозненно.
Теоретическая значимость
Статья развивает теорию динамики твердого тела в электростатическом подвесе, учитывая

реальные условия эксплуатации. Полученные уравнения (1–25) позволяют описать:
 распределение поддерживающих сил в подвесе;
 влияние температурных градиентов на форму ротора;
 условия возникновения возмущающих моментов.
Эти результаты важны для дальнейшего совершенствования моделей гироскопов и

разработки алгоритмов компенсации погрешностей.
Практическая значимость
Результаты исследования применимы:
 при проектировании высокоточных навигационных систем для авиации и космоса;
 в разработке методов термостабилизации гироскопов;
 для оценки допустимых режимов работы ЭСГ при изменении температуры.
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Числовой пример (радиус ротора 0,5 см, угловая скорость 1,88·10⁴ с⁻¹, напряжение 450 В)
показывает, что максимальный уход гироскопа может достигать 3,5·10⁻² град/час, что критично
для прецизионных систем.

Достоверность фактического материала
В статье приведены расчетные формулы и числовой пример, основанный на реальных

физических параметрах. Однако экспериментальных данных нет — работа носит теоретический
характер. Это снижает степень подтверждения практической применимости, но не умаляет
ценности теоретических выводов.

Обоснованность выводов
Выводы логично следуют из проведенных расчетов: полностью устранить возмущающие

моменты, вызванные инерционными силами, невозможно даже при асферизации ротора. Это
подтверждает необходимость комплексных мер (термостабилизация, компенсационные
алгоритмы).

Целостность и структура статьи
Статья имеет четкую структуру:
 постановка задачи;
 анализ источников погрешностей;
 математическое моделирование;
 числовой пример;
 выводы.
Текст насыщен формулами, что соответствует научному стилю. Иллюстрации

представлены в виде схем и уравнений.
Яркие факты и примеры
 Указано, что при температурных градиентах внутри ротора возникают неравномерные

деформации, изменяющие его форму.
 Приведено выражение для силовой функции моментов (формула 18), показывающее

квадратичную зависимость от направляющих косинусов.
Максимальный уход гироскопа при расчетных параметрах — 0,035 град/час, что выше

нормы для современных прецизионных систем (10⁻³–10⁻⁵ град/час).
Общий вывод
Статья представляет собой значимый вклад в теорию точности электростатических

гироскопов. Несмотря на отсутствие экспериментальной проверки, предложенные модели и
расчеты могут служить основой для разработки методов компенсации температурных
погрешностей.
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ШЕТ ТІЛІ РЕТІНДЕ АҒЫЛШЫН ТІЛІН ҮЙРЕНУШІЛЕРДІҢ ЖАЗУ ДАҒДЫЛАРЫН
ДАМЫТУДА ҚҰРДАСТАР АРАСЫНДАҒЫ КЕРІ БАЙЛАНЫСҚА ҚОЛДАНУ

ӘДІСТЕРІ

Оспан Ақерке Бекетқызы
«Шет тілдерін оқыту теориясы мен практикасы» кафедрасының

2 курс магистранты,
«Астана Халықаралық Университеті», Астана, Қазақстан.

Ғылыми жетекшісі: Анафинова М.Л.

Аңдатпа: Бұл зерттеу Астана Халықаралық Университетінде екінші курс ағылшын тілін
шет тілі ретінде меңгеретін студенттермен тәжірибе барысында құрдастармен кері байланыс
әдісінің тиімділігін қарастырады. Зерттеу «бастапқы тест — әдістер қолданысы — қорытынды
тест» құрылымы бойынша жүргізіліп, «Check-Review-Respond», «Focused Feedback Cards» және
«Peer Editing Circles» сияқты құрылымдалған құрдастармен кері байланыс әдістері
қолданылды. Жалпы алғанда, нәтижелер құрдастармен пікір алмасудың тек бағалау құралы
емес, сонымен қатар біртіндеп үйрететін оқу стратегиясы екенін көрсетеді. Ол студенттердің
сыни ойлауын, дербестігін және академиялық жазу үдерістеріне белсенді қатысуын дамытуға
ықпал етеді.

Кілт сөздер: құрдастармен кері байланыс, академиялық, жазу, бірлескен оқу.
Кіріспе
Ағылшын тілін шет тілі ретінде меңгеруде жазу дағдысы маңызды, өйткені ол ойды

логикалық ұйымдастыруды, грамматикалық құрылымдарды дұрыс қолдануды және мағынаны
дәл жеткізуді талап етеді. EFL сабақтарында студенттер абзацты құрылымдау, мәтіннің
бірізділігін сақтау және тілдік формаларды дұрыс қолдануда қиындықтарға тап болады. Бұл
жазу тек тілдік әрекет қана емес, жоспарлау, қара сөзбен жазу, қайта қарау және түзету
кезеңдерін қамтитын күрделі когнитивтік үдеріс екенін көрсетеді.

Көптеген жоғары оқу орындарында, соның ішінде Астана Халықаралық
Университетінде, академиялық сауаттылықты дамытуда жазбаша тапсырмалар маңызды орын
алады. Дәстүрлі түрде кері байланыс мұғалімнен беріледі, ол студенттердің қателерін түзетуге
бағытталады. Дегенмен, мұндай тәсіл студентті пассивті қабылдаушы етеді және өзіндік
бағалау мен метатанымдық дағдыларды толық дамытпайды.

Құрдастармен кері байланыс интерактивті, студентке бағытталған әдіс ретінде
студенттерге бір-бірінің жазбаларын бағалап, күшті және әлсіз жақтарын көрсетіп, нақты
ұсыныстар беруге мүмкіндік береді. Зерттеулер көрсеткендей, құрдастармен кері байланыс
дербестікті арттырады, сыни ойлауды дамытады және жазу нормаларын тереңірек түсінуге
ықпал етеді. Сонымен қатар, ол ортақ жауапкершілік сезімін күшейтіп, мұғалімнің бағалауынан
туындайтын мазасыздықты азайтады.

Зерттеу ішінде Астана Халықаралық Университетінде өткізілген 3 апталық ғылыми –
педагогикалық тәжірибе барысында 17 екінші курс EFL студенттерімен жүргізілген
құрдастармен кері байланыс әдісі қолданылуы талдайды. Зерттеудің мақсаты — құрдастармен
кері байланысқа құрылымдалған тәсілдердің студенттердің жазу дағдыларын дамытуға қалай
әсер ететінін және әдістеме жүйелі түрде енгізілген кезде студенттердің жазба жұмыстары
қандай өзгерістерге ұшырайтынын анықтау. Практикалық қолдану арқылы бұл зерттеу
университет жағдайында құрдастармен кері байланыс өзара әрекетітің педагогикалық маңызын
көрсетуге бағытталған.

Әдебиеттерге шолу
Екінші тілде (L2) жазу бойынша зерттеулер құрдастармен пікір алмасудың когнитивтік

те, социомәдени тұрғыдан да жазу дағдыларын дамытуда тиімді құрал екенін үнемі атап өтеді.
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Феррис құрылымдалған пікір алмасу үдерісіне қатысқан студенттер тілдік дәлдікке және жанр
талаптарына көбірек назар аударатынын, соның нәтижесінде грамматикалық және лексикалық
қателер саны азаятынын көрсетеді. Мұндай жоғары назар білім алушылардың мұғалім
ескертпелерін пассивті қабылдау емес, бағалау критерийлерімен белсенді жұмыс істеуі арқылы
қалыптасады [1].

Роллинсон құрдастармен пікір алмасудың аффективті артықшылықтарын атап көрсетеді:
бірлескен бағалау студенттердің мазасыздығын төмендетіп, жауапкершілігін арттырады.
Бірнеше құрдастан алынған пікірлер студентті рефлексияға көбірек итермелейді және мәтінді
тереңірек қайта қарауға ықпал етеді [2]. Мұндай ынтымақтастық жазу үдерісінің жоспарлау,
қара сөзбен жеткізу, қайта қарау және редакциялау сияқты кезеңдерден тұратынын түсінуге
мүмкіндік береді.

Социомәдени тұрғыдан Сторч пікір алмасу кезіндегі өзара әрекеттің маңызын көрсетеді.
Ол студенттер тілдік таңдауларды талқылап, мағынаны келісу арқылы білімді бірлесіп
құратынын атап өтеді, бұл жазу нормаларын терең түсінуге және мағыналы түзетулер енгізуге
әкеледі [3].

Сонымен қатар, Топпинг құрдастардың бірін-бірі бағалауы студенттердің бағалау
құзыретін қалыптастыратынын, бұл ұзақ мерзімді дербестік пен өзін-өзі реттеу дағдыларын
дамытуға негіз болатынын көрсетеді [4].

Сонымен қатар, Хайланд жазбаша кері байланыстың әлеуметтік-өзара әрекетті
сипаттайтынын және аудиторияға бағытталған жазу дағдысын дамытуда құрдастармен пікір
алмасу шешуші рөл атқаратынын атап өтеді. Оның айтуынша, студенттер арасындағы пікір
алмасу жазу әрекетін тек жеке өнім емес, мағынаны бірлесіп құру үдерісі ретінде көруге
мүмкіндік береді [5].

Қазақстандағы жағдайға келсек, Арыстанбек, С. Ш. Мен Желдібаева Р. Сияқты
зерттеушілердің еңбектерінде академиялық мақсаттарға арналған ағылшын тілі (EAP)
курстарында құрдастар арасындағы кері байланысты енгізудің логикалық бірізділікті, сөздік
қордың әртүрлілігін және грамматикалық нақтылықты жақсартуға ықпал еткені көрсетілген.
Бұл нәтижелер әртүрлі ағылшын тілі оқу орталарында құрдастық кері байланыстың
педагогикалық маңызын дәлелдейді.

Жалпы алғанда, ғылыми еңбектер құрдастармен пікір алмасу жазу сапасының дәлдік,
бірізділік, байланыс, лексикалық байлық сияқты аспектілерін жақсартатынын дәлелдейді.
Сонымен қатар, ол студенттердің сенімділігі мен мотивациясын арттырып, оқу үдерісіне
белсенді қатысушы рөліне шақырады. Дегенмен, теориялық зерттеулер жеткілікті болғанымен,
бұл тәсілдің нақты EFL сабақтарында, әсіресе тәжірибе жағдайында қалай іске асатынын
көрсететін практикалық зерттеулер әлі де қажет.

Әдіснама
Бұл зерттеу үш аптаға созылған ғылыми — педагогикалық тәжірибе аясында жүргізілген

педагогикалық экспериментке негізделді. Студенттердің жазу дағдыларына әсерін өлшеу үшін
«бастапқы тест – әдістер қолданысы — қорытынды тест» құрылымы қолданылды. Бұл дизайн
араласуға дейінгі және кейінгі нәтижелерді тікелей салыстыруға мүмкіндік берді.

Зерттеуге CEFR шкаласы бойынша A2–B1 деңгейіндегі тілдік құзыретке ие ағылшын тілі
мамандығының 17 екінші курс студенті қатысты. Барлық студенттер практикум аясында
жүргізілген жазу тапсырмаларына ерікті түрде қатысып отырды.

Зерттеу нәтижелерінің сенімділігін қамтамасыз ету үшін бірнеше құрал қолданылды:
- Диагностикалық жазу тапсырмасы (бастапқы тест): студенттердің бастапқы жазу

деңгейін анықтау үшін қысқа абзац жазу.
- Жұптық кері байланыс парақтары: араласу кезеңінде студенттердің жұмысына

бағыт беріп, сапалық деректер жинауға мүмкіндік берді.
- Қорытынды жазу тапсырмасы (қорытынды тест): араласу соңында аналогиялық

тапсырма арқылы прогресті өлшеу.
Сонымен қатар, зерттеуші сабақ барысындағы студенттердің белсенділігін, топтық өзара

әрекет үлгілерін және кері байланыс беру сипаттарын бақылап, жазбалар жүргізіп отырды.
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Қолданылған бір әдістің іске асыру сипаттамасы: «Check – Review — Respond» әдісі.
Студенттер 150–180 сөздік абзац жазып, жұмыстарымен жұпта алмасты. Арнайы критерийлерге
(бірізділік, тақырыптық сөйлемдер, грамматикалық дәлдік, байланыстырғыш сөздер)
негізделген чеклист арқылы олар күшті тұстарды (+), әлсіз тұстарды (-) белгіледі. Әр пікір
білдіруші қысқаша рефлексиялық түсіндірме жазды. Бұл әдіс жалпы әсерден гөрі нақты,
критерийге сәйкес ұсыныстар беруге жағдай жасады.

Деректерді талдау
Жазу сапасындағы өзгерістерді бағалау үшін алдын ала (pre-test) және қорытынды (post-

test) жазба жұмыстары бірдей аналитикалық рубрика негізінде тексерілді.

1-сурет. Студенттерді бағалауда қолданылған рубрика

Критерий Мазмұны Балл
(макс.)

Мазмұнның өзектілігі және
тақырыпқа сәйкестігі

Тақырыптың толық ашылуы, негізгі ойдың
анықтығы, дәлелдердің мазмұндылығы

20 балл

Мәтіннің ұйымдастырылуы Параграф құрылымы, логикалық реттілік, кіріспе –
негізгі бөлім — қорытынды

15 балл

Мәтіннің байланыстылығы Байланыстырғыш сөздердің дұрыс қолданылуы,
сөйлемдер арасындағы логикалық байланыс

15 балл

Грамматикалық дәлдік Грамматикалық құрылымдардың дұрыстығы,
шақтың сәйкестігі, сөйлем формалары

20 балл

Сөздік қорының әртүрлілігі Сөздік қорының кеңдігі, дәл сөз таңдау,
коллокациялар, қайталануды аз қолдану

15 балл

Техникалық сауаттылық Орфография, тыныс белгілері, бас әріптер, формат 15 балл

Бұл санаттар бойынша қойылған балдар жақсару үлгілерін анықтау үшін салыстырылды.
Құрдастармен кері байланыс сессияларынан алынған сапалық бақылаулар студенттердің бір-
бірімен қалай әрекеттескенін, мағынаны қалай келісіп анықтағанын және кері байланыс
стратегияларын қалай қолданғанын түсіндіру үшін пайдаланылды. Осы деректердің барлығы
студенттердің жазу дағдыларын дамытуға құрдастармен кері байланыс әдісінің қалай ықпал
еткенін жан — жақты түсінуге мүмкіндік берді.

Нәтиже
13. Жазу сапасының бірқалыпты жақсаруы
Диагностикалық және қорытынды эсселерді салыстыру студенттердің жазу

дағдыларында жалпы оң өзгеріс болғанын көрсетті, бірақ прогресс деңгейі әртүрлі болды.

1-сурет. Бастапқы және қорытынды тестілеуде студенттер көрсеткен нәтижелерге салыстырма

Деңгейі Бастапқы тест Қорытынды тест
Жоғары 2 студент 5 студент
Орта 9 студент 9 студент
Төмен 6 студент 3 студент

Диагностикалық және қорытынды эсселерді салыстыру студенттердің жазу сапасында оң
өзгерістер бар екенін көрсетті. Бастапқы тестте жоғары деңгейде болған студенттердің үлесі
11,9%-дан 29,3%-ға көтерілді. Орта деңгейдегі студенттердің үлесі 53%-да тұрақты қалды.
Төмен деңгейдегі студенттердің көрсеткіші 35,1%-дан 17,7%-ға дейін төмендеді.

Осылайша, жоғары деңгейге көтерілгендер саны артты, ал төмен деңгейдегі студенттер
үлесінің екі есе қысқаруы жазу дағдыларының жалпы, бірақ біртіндеп жақсарғанын дәлелдейді.

2. Лингвистикалық қателердің азаюы
Төмендегі тілдік аспектілер бойынша айқын ілгерілеу байқалды:



Международный научный журнал АКАДЕМИК № 1 (294) 2026 г.

30

- етістік шақтарының бірізді қолданылуы
- сөйлем құрылымының анықтығы
- жалғаулық сөздердің орынды таңдалуы
- предлогтарды қолданудың дұрыстығы

Грамматикалық қателердің орташа саны 22%-ға азайды, бұл прогрестің бар екенін,
бірақ оның біртіндеп жүретінін көрсетеді.

3. Байланыстырушы құралдарды қолданудың артуы
Студенттер however, moreover, as a result сияқты жалғаулықтарды жиірек қолдана

бастады. Кейбір мәтіндерде cohesive devices әлі де шектеулі болғанымен, көптеген студенттер
абзацтар арасындағы логикалық байланысты күшейтуге тырысқаны байқалды.

4. Метатанымдық дағдылардың қалыптасуы
Құрылымдалған құрдастармен пікір алмасу үдерісі студенттердің метатанымдық

дағдыларының біртіндеп дамуына әсер етті. Олар:
- өз мәтіндеріндегі әлсіз тұстарды жақсырақ анықтай алды
- академиялық жазу талаптарын тереңірек түсінді
өзіндік редакциялау дағдыларын тұрақты түрде дамытуда

13. Құрдастармен пікір алмасуға жалпы жағымды көзқарас
Көптеген студенттер құрдастарынан кері байланыс алуды пайдалы деп бағалады. Олар

мәтіндерін қайта қарауда сенімдірек бола бастады. Дегенмен, кейбір студенттер мұғалімнен
алынатын дәстүрлі кері байланысты әлі де басым көретіні байқалды.

Талқылау
Бұл зерттеу нәтижелері құрдастармен пікір алмасудың EFL жағдайында тиімділігін

көрсететін алдыңғы еңбектермен сәйкес келеді. Грамматикалық дәлдік пен мәтіннің бірізділіг
бойынша байқалған прогресс Феррис ұсынған «қайталанатын құрдастармен пікір алмасу
формалық дәлдікке назар аударуды күшейтеді» деген пікірді қолдайды. «Focused Feedback
Cards» студенттердің жүктемесін азайтып, Ролллинсон атап көрсеткендей, кері байланысты
басқаруға ыңғайлы етті. «Peer Editing Circle» студенттерге белгілі бір аспектілер бойынша
«шағын сарапшы» рөлін атқаруға мүмкіндік берді, бұл Сторч сипаттаған бірлескен жазудағы
«shared expertise» тұжырымдамасына сәйкес келеді.

Жалпы алғанда, нәтижелер құрдастармен пікір алмасудың тек бағалау құралы емес,
сонымен қатар біртіндеп үйрететін оқу стратегиясы екенін көрсетеді. Ол студенттердің сыни
ойлауын, дербестігін және академиялық жазу үдерістеріне белсенді қатысуын дамытуға ықпал
етеді.

Қорытынды
17 екінші курс студенттерімен жүргізілген ғылыми — педагогикалық тәжірибе

құрдастармен пікір алмасу әдісінің жазу дағдыларын жетілдіруде пайдалы, бірақ әсері
біртіндеп байқалатын тәсіл екенін көрсетті. «Check–Review–Respond», «Focused Feedback
Cards» және «Peer Editing Circles» сияқты құрылымдалған стратегиялар студенттердің дәлдік,
қисындылық және өзіндік редакциялау қабілеттерінің дамуына ықпал етті.

Құрдастармен пікір алмасу бірлескен оқу ортасын нығайтып, метатанымдық
белсенділікті арттырды және студенттердің академиялық жазу дағдыларының тұрақты дамуына
жағдай жасады. Нәтижелер орташа деңгейде болғанымен, құрдастармен пікір алмасуды жүйелі
түрде қолдану педагогикалық тұрғыдан орынды және EFL аудиториясы үшін практикалық
маңызы жоғары деген қорытындыға келуге болады.
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Аңдатпа. Мақалада қазақ және түрік тілдеріндегі табиғат құбылыстарына қатысты
атаулар этнолингвистикалық аспектіде салыстырмалы түрде зерттеледі. Табиғи құбылыстарды
білдіретін лексемалардың семантикалық өрісі, уәжділік сипаты, мәдени-танымдық мазмұны
және этностық дүниетаныммен байланысы анықталады. Зерттеу нәтижелері қазақ және түрік
халықтарының ортақ түркілік танымын айқындай отырып, әр этностың табиғи ортаға
бейімделуінен туындаған ұлттық ерекшеліктерін көрсетеді.

Түйін сөздер: этнолингвистика, табиғат құбылыстары, тілдік бейне, қазақ тілі, түрік
тілі, ұлттық дүниетаным.

Кіріспе.
Тіл – этностың тарихи тәжірибесін, дүниені қабылдау ерекшелігін, табиғатпен өзара

қарым-қатынасын бейнелейтін күрделі мәдени-танымдық жүйе. Этнолингвистика ғылымы
тілдік бірліктерді халықтың тұрмыс-тіршілігімен, дүниетанымымен, рухани құндылықтарымен
сабақтастыра қарастыруды мақсат етеді. Осы бағытта табиғат құбылыстарына қатысты атаулар
ерекше маңызға ие, себебі олар этностың қоршаған ортаға бейімделу тәжірибесін, экологиялық
танымын және мифологиялық көзқарастарын сақтайды.

Қазақ және түрік тілдері бір түркі тілдік кеңістігіне жататындықтан, табиғат
құбылыстарына қатысты атауларда ортақ семантикалық модельдер мен концептуалдық
ұқсастықтар кездеседі. Сонымен қатар, географиялық орта, климаттық жағдай және
шаруашылық типі сияқты факторлар әр тілде өзіндік лексикалық және семантикалық
ерекшеліктердің қалыптасуына әсер еткен [1].

Зерттеудің мақсаты – қазақ және түрік тілдеріндегі табиғат құбылыстарына қатысты
атауларды этнолингвистикалық тұрғыдан салыстыра талдау арқылы олардың мәдени-танымдық
мазмұнын, уәжділік негізін және ұлттық дүниетанымдағы орнын анықтау.

Зерттеудің міндеттері:
– табиғат құбылыстарына қатысты негізгі лексикалық бірліктерді іріктеу;
– олардың семантикалық және уәждік құрылымын анықтау;
– қазақ және түрік тілдеріндегі ортақ және ұлттық-ерекше белгілерді салыстыру;
– тілдік деректер арқылы этностық дүниетаным ерекшеліктерін сипаттау.
Зерттеу әдістері және ақпараттық база.
Зерттеу барысында кешенді лингвистикалық әдістер қолданылды. Негізгі әдістер

қатарына сипаттамалы, салыстырмалы-тарихи, семантикалық талдау және этнолингвистикалық
интерпретация әдістері жатады [3].

Зерттеу материалы ретінде қазақ және түрік тілдерінің қазіргі кезеңдегі лексикографиялық,
этимологиялық және мәтіндік дереккөздері жүйелі түрде пайдаланылды. Атап айтқанда, қазақ
тілі бойынша Қазақ әдеби тілінің он бес томдық түсіндірме сөздігі (Алматы, 2011–2020),
Этимологиялық сөздік (Ә. Қайдар, Е. Жанпейісов редакциясымен), сондай-ақ Қазақ
фразеологиялық сөздігі (І. Кеңесбаев) негізгі дереккөз ретінде алынды. Бұл еңбектер табиғат
құбылыстарына қатысты атаулардың қазіргі мағыналық өрісін ғана емес, олардың тарихи-
семантикалық дамуын анықтауға мүмкіндік береді [4].

Түрік тілі бойынша материалдар Türk Dil Kurumu (TDK) жариялаған Türkçe Sözlük (2023
жылғы электронды нұсқа), Türkçenin Etimolojik Sözlüğü (Sevan Nişanyan), сондай-ақ Atasözleri

mailto:berikbaykalamkass@gmail.com
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ve Deyimler Sözlüğü негізінде жинақталды. Аталған дереккөздер түрік тіліндегі табиғат
құбылыстары атауларының семантикалық уәжін, метафоралық кеңеюін және тұрақты
тіркестердегі қолданысын нақтылауға мүмкіндік берді.

Лексикографиялық деректерді тілдік қолданыспен салыстыру мақсатында ұлттық мәтіндік
корпустар да пайдаланылды [5]:

– қазақ тілі бойынша Qazaq National Corpus және Tilqural платформасындағы көркем және
публицистикалық мәтіндер;

– түрік тілі бойынша Turkish National Corpus (TNC) және TDK-ның ашық мәтін базасы.
Зерттеу барысында табиғат құбылыстарына қатысты атаулар (жел / rüzgâr, боран / boran,

жауын / yağmur, күн / güneş, ай / ay, найзағай / şimşek, тұман / sis және т.б.) іріктеліп, олардың:
негізгі денотативтік мағынасы,

- ауыспалы және метафоралық қолданысы,
- фразеологиялық және паремиологиялық контекстегі қызметі,
- этномәдени уәжі кешенді түрде талданды.
Сонымен қатар, материалды этнолингвистикалық тұрғыдан тереңдету мақсатында қазақ

және түрік фольклорлық мәтіндері (ертегілер, жырлар, мақал-мәтелдер) пайдаланылды.
Мысалы, қазақ фольклорында жел мен боран көбінесе табиғаттың қатерлі күші әрі тағдыр
символы ретінде көрінсе, түрік мәтіндерінде rüzgâr динамика, еркіндік және қозғалыс
концептісімен жиі астасады. Бұл айырмашылықтар табиғи орта мен тарихи-мәдени тәжірибенің
тілдік бейнеге әсерін дәлелдейді [6].

Салыстырмалы әдіс арқылы екі тілдегі лексемалардың семантикалық ұқсастықтары мен
айырмашылықтары анықталды, ал этнолингвистикалық талдау нәтижесінде атаулардың
мәдени-танымдық уәжі, символдық және концептуалдық мәні ашылды.

Нәтижелер және талқылаулар.
Зерттеу нәтижелері қазақ және түрік тілдеріндегі табиғат құбылыстарына қатысты

атаулардың семантикалық құрылымы көпқабатты сипатқа ие екенін көрсетті. Бұл лексемалар
бір ғана денотативтік мағынаны білдірумен шектелмей, ауыспалы, бағалауыш және этномәдени
мәндермен кеңейіп, концептуалдық деңгейде қызмет атқарады.

Алдымен денотативтік мағына деңгейінде табиғат құбылыстары нақты физикалық
үдерістерді білдіреді. Мысалы, қазақ тіліндегі жел лексемасы түсіндірме сөздіктерде
«атмосферадағы ауа массасының қозғалысы» ретінде анықталса, түрік тіліндегі rüzgâr атауы
havanın hareketi деп сипатталады. Бұл деңгейде екі тілдегі лексемалар арасында семантикалық
сәйкестік сақталады және олардың ортақ түркілік негізден тарағаны байқалады.

Алайда зерттеу барысында аталған атаулардың ауыспалы (метафоралық) мағынасы
әлдеқайда белсенді екені анықталды. Қазақ тілінде жел лексемасы тұрақсыздық, тез өзгеру,
өткіншілік мағыналарында қолданылады (мысалы, жел сөз, желдей өте шығу). Түрік тілінде
rüzgâr атауы еркіндік, серпін, қолдау концептілерімен ұштасады (rüzgârı arkasına almak, rüzgâr
gibi geçmek). Бұл деректер табиғат құбылыстарының адам өмірі мен мінез-құлқын сипаттауда
метафоралық модель ретінде қолданылатынын көрсетеді.

Бағалауыш-экспрессивтік реңк әсіресе күшті табиғи құбылыстар атауларында айқын
көрінеді. Қазақ тіліндегі боран лексемасы тек «қарлы дауыл» деген мағынамен шектелмей,
қиындық, қауіп, тосқауыл ұғымдарын білдіреді. Көркем және фольклорлық мәтіндерде боран
көбінесе жол азабы, көштің тоқтауы, тіршілікке төнген қатер символы ретінде қолданылады. Ал
түрік тіліндегі fırtına лексемасы (şiddetli rüzgâr) эмоционалдық күйзеліс, күрделі жағдай,
әлеуметтік немесе психологиялық шиеленісті бейнелеу үшін жиі жұмсалады (hayatında fırtına
kopmak).

Төмендегі кестеде табиғат құбылыстары атауларының семантикалық қабаттары
жинақталып көрсетілді:

Кесте 1. Табиғат құбылыстары атауларының семантикалық қабаттары

Лексема Тікелей мағына Ауыспалы
мағына Этномәдени мән

жел (қаз.) Атмосфералық Өзгеріс, Қозғалыс, тағдыр
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ауа қозғалысы тұрақсыздық
rüzgâr (trk.) Havanın hareketi Еркіндік, серпін Динамика
боран Қарлы дауыл Қиындық, қауіп Көш жолының қатері
fırtına Şiddetli rüzgâr Күрделі жағдай Эмоциялық күй

Кестеде берілген деректер табиғат құбылыстары атауларының тілде тек физикалық
шындықты бейнелемейтінін, сонымен қатар этностың тарихи тәжірибесі мен дүниетанымын
репрезентациялайтын концептуалдық бірліктер ретінде қызмет атқаратынын дәлелдейді. Қазақ
тіліндегі атауларда кеңістік, жол және тіршілік қауіптерімен байланысты мағыналар басым
болса, түрік тілінде динамика, эмоция және қозғалыс концептілері алдыңғы қатарға шығады.

Зерттеу нәтижелері қазақ және түрік тілдерінде табиғат құбылыстары атауларының
антропоцентристік метафоралар арқылы адам әрекетін, эмоциялық күйін, мінез-құлқын және
тағдырлық жағдайларды сипаттауда белсенді қолданылатынын көрсетті. Табиғат құбылыстары
адам өміріндегі динамикалық үдерістерді бейнелеудің әмбебап моделі ретінде қызмет атқарады.

Қазақ тілінде табиғат құбылыстары адамның ішкі күйі мен мінезін сипаттауға ауыспалы
мағынада жұмсалады. Мысалы, борандай бұрқырау тіркесі адамның эмоциялық толқуын, ашу-
ыза немесе қарқынды психологиялық күйді білдіреді; дауылдай төну тіркесі қауіптің, күштің
немесе қысымның кенеттен пайда болуын сипаттайды; жел сөз тіркесі тұрақсыздық пен
жауапсыздық мәнін береді. Бұл қолданыстарда табиғат құбылыстары адам мінезінің бағалауыш
сипаттамасына айналған.

Түрік тілінде де ұқсас антропоцентристік модельдер қалыптасқан. Fırtına gibi gelmek
тіркесі күтпеген, қарқынды әрекетті білдірсе, rüzgârı arkasına almak қолдау табу, жағдайдың оң
бағытта өрбуі мағынасында қолданылады; rüzgâr gibi geçmek уақыттың немесе өмір кезеңінің
жылдам өтуін сипаттайды. Бұл тіркестерде табиғат құбылыстары адамның әлеуметтік және
психологиялық тәжірибесін бейнелеуге қызмет етеді.

Кесте — 2. Табиғат → Адам метафоралық үлгісі

Табиғат құбылысы Адамдық мән Тілдік мысал
Жел / Rüzgâr Мінез, қозғалыс жел сөз / rüzgâr gibi
Дауыл / Fırtına Қақтығыс, қысым дауылдай төну
Тұман / Sis Белгісіздік тұманды ой

Ұсынылған деректер табиғат құбылыстары атауларының екі тілде де адам болмысының
түрлі қырларын сипаттайтын негізгі метафоралық құралға айналғанын және антропоцентристік
дүниетанымның үстемдігін айқын көрсетеді.

Қазақ және түрік тілдеріндегі табиғат құбылыстарына қатысты фразеологиялық және
паремиологиялық бірліктердің этномәдени мазмұны жоғары екенін көрсетті. Бұл бірліктер
халықтың жинақталған өмірлік тәжірибесін, шаруашылық дағдыларын және әлеуметтік
нормаларын тілдік формада бекітеді.

Қазақ тіліндегі мақал-мәтелдер мен тұрақты тіркестерде табиғат құбылыстары көшпелі
өмір салтымен, жол жағдайымен және тіршілік қауіптерімен тікелей байланысты көрініс табады.
Боранды күні жолға шықпа мақалында боран табиғи құбылыс қана емес, қауіптілік пен сақтық
концептінің белгісі ретінде беріледі. Жел тұрмаса, шөптің басы қимылдамайды мақалы себеп
пен салдардың байланысын табиғат бейнесі арқылы түсіндіреді.

Түрік тіліндегі паремиологиялық бірліктерде табиғат құбылыстары моральдық және
әлеуметтік жауапкершілік ұғымдарымен ұштасады. Rüzgâr eken fırtına biçer мақалы адамның
әрекеті өз салдарын тудыратынын білдірсе, Güneş girmeyen eve 34 octor girer мақалында
табиғаттың (күн сәулесінің) денсаулық пен өмір сапасындағы рөлі айқындалады.

Кесте — 3. Паремиологиялық деректердегі табиғат концептілері
Тіл Мақал-мәтел Концепт
Қазақ Жел тұрмаса, шөптің басы Себеп–салдар
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қимылдамайды
Түрік Rüzgâr eken fırtına biçer Әрекет–жауап

Келтірілген деректер табиғат құбылыстарының қазақ және түрік тілдерінде әлеуметтік
нормаларды, өмірлік тәжірибені және мінез-құлық үлгілерін жеткізуші әмбебап этномәдени код
ретінде қызмет атқаратынын дәлелдейді.

Қазақ және түрік тілдеріндегі табиғат құбылыстарына қатысты атаулардың ортақ түркілік
негізде қалыптасқанымен, олардың тілдік бейнесінде ұлттық ерекшеліктер айқын көрінетінін
көрсетті. Бұл ерекшеліктер әр этностың тарихи-географиялық ортасы мен өмір салтына тікелей
байланысты.

Қазақ тілінде табиғат құбылыстары көбінесе көшпелі өмір салтымен, кең дала кеңістігімен,
жол және мал шаруашылығымен сабақтастықта бейнеленеді. Боран, дауыл, аяз, жел сияқты
атаулар тек табиғи құбылысты емес, жол қауіпі, тіршілікке төнген қатер және төзімділік
ұғымдарын білдіретін концептуалдық бірліктер ретінде қызмет етеді. Мұндай қолданыстар
қазақ халқының табиғатпен күрес жағдайында қалыптасқан өмір тәжірибесін тілде бекітеді.

Түрік тілінде табиғат құбылыстарының атаулары теңіздік және жағалаулық ортаға тән
динамикалық сипатта көрінеді. Rüzgâr, fırtına, dalga сияқты лексемалар қозғалыс, өзгеріс,
эмоциялық серпін ұғымдарымен жиі ұштасады. Бұл ерекшелік түрік халқының теңізбен, сауда
және қозғалыс мәдениетімен байланысты тарихи тәжірибесін көрсетеді.

Кесте — 4. Ұлттық орта мен тілдік бейне

Тіл Негізгі табиғи фактор Лексикалық
басымдық

Қазақ Дала, боран, жол Қауіп, төзім
Түрік Теңіз, жел Қозғалыс, эмоция

Ұсынылған деректер табиғат құбылыстары атауларының тілдік бейнесі әр этностың
географиялық ортасы мен тарихи тәжірибесін бейнелейтінін, ал тілдің сол тәжірибенің мәдени-
танымдық айнасы ретінде қызмет атқаратынын дәлелдейді.

Зерттеу нәтижесінде қазақ және түрік тілдеріндегі табиғат құбылыстарына қатысты
атаулардың көпқабатты семантикалық құрылымға ие екені анықталды. Аталған лексемалар тек
денотативтік мағынамен шектелмей, антропоцентристік метафоралар арқылы адам эмоциясын,
мінез-құлқын және тағдырлық жағдайларды бейнелеуде кеңінен қолданылатыны айқындалды.
Фразеологиялық және паремиологиялық деректер табиғат құбылыстарының этномәдени код
ретінде әлеуметтік нормалар мен жинақталған өмірлік тәжірибені жеткізуші қызмет
атқаратынын дәлелдеді. Сонымен қатар қазақ және түрік тілдеріндегі табиғат құбылыстары
атауларының тілдік бейнесі ортақ түркілік негізде қалыптасқанымен, әр этностың тарихи-
географиялық ортасы мен өмір салтына сәйкес ұлттық ерекшеліктермен сипатталатыны
анықталды.

Қорытынды. Қорытындылай келе, қазақ және түрік тілдеріндегі табиғат құбылыстарына
қатысты атаулар этностың қоршаған ортаны тану тәжірибесімен, тарихи даму жолымен және
дүниетанымдық жүйесімен тығыз байланыста қалыптасқан этнолингвистикалық мәні жоғары
тілдік бірліктер екені анықталды. Аталған лексемалар табиғи құбылыстарды атау қызметімен
ғана шектелмей, халықтың өмір салтына, шаруашылық түріне, әлеуметтік қатынастарына және
рухани құндылықтарына қатысты жинақталған танымды тілдік формада сақтайды.

Зерттеу барысында табиғат құбылыстары атауларының семантикалық құрылымы
көпқабатты сипатқа ие екені, олардың денотативтік мағынамен қатар ауыспалы, бағалауыш
және символдық мәндер арқылы кеңейетіні айқындалды. Қазақ және түрік тілдеріндегі деректер
табиғат бейнесінің адам болмысын, мінез-құлқын, эмоциялық күйін және тағдырлық
жағдайларды сипаттауда антропоцентристік модель негізінде қолданылатынын көрсетті. Бұл
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құбылыс табиғат пен адам арасындағы өзара байланыс түркі халықтарының дүниетанымында
тұтастық ретінде қабылданатынын дәлелдейді.

Сонымен қатар фразеологиялық және паремиологиялық бірліктерді талдау табиғат
құбылыстарының этномәдени код ретіндегі қызметін нақтылай түсті. Мақал-мәтелдер мен
тұрақты тіркестер арқылы халықтың әлеуметтік нормалары, өмірлік ұстанымдары мен
моральдық қағидалары табиғат бейнесі арқылы берілетіні байқалды. Бұл тұрғыда табиғат
құбылыстары тілде тәжірибені жинақтаушы және ұрпаққа жеткізуші маңызды құрал ретінде
көрінеді.

Зерттеу нәтижелері қазақ және түрік тілдеріндегі табиғат құбылыстары атауларының
ортақ түркілік негізде қалыптасқанын дәлелдей отырып, әр этностың географиялық ортасы мен
тарихи өмір салтына байланысты тілдік бейнеде ұлттық ерекшеліктердің орныққанын көрсетті.
Қазақ тілінде кең дала, жол және көшпелі тіршілікке тән қауіп пен төзім ұғымдары басым болса,
түрік тілінде теңіздік және жағалаулық ортаның әсерімен қозғалыс пен эмоциялық динамика
алдыңғы қатарға шығады.

Жүргізілген зерттеу қазақ және түрік тілдерінің этнолингвистикалық әлеуетін
салыстырмалы тұрғыдан ашуға мүмкіндік берді және табиғат құбылыстары атаулары арқылы
ұлттық дүниетанымды танудың тиімді жолдарын көрсетті. Алынған нәтижелер түркі тілдерінің
салыстырмалы этнолингвистикасы саласында болашақта жүргізілетін кешенді зерттеулерге
теориялық әрі әдіснамалық негіз бола алады.
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ОСОБЕННОСТИ УГОЛОВНОГО СУДОПРОИЗВОДСТВА ПО ДЕЛАМ О
ПРЕСТУПЛЕНИЯХ НЕСОВЕРШЕННОЛЕТНИХ И ПРОБЛЕМЫЮВЕНАЛЬНОЙ

ЮСТИЦИИ

Шмидт Александр Вячеславович
Автономная некоммерческая организация высшего образования «московский

университет «синергия»

Ювенальная юстиция в современном правовом поле представляет собой один из
важнейших инструментов государственной власти, призванной служить гарантией соблюдения
и обеспечения гарантированных законодательством прав и свобод несовершеннолетних.

В подобном понимании сущности ювенальной юстиции, она в достаточной мере выражает
правозащитные, упорядочивающие и правоприменительные элементы содержания
государственной власти, определяет основы фактического правового равенства каждого
несовершеннолетнего перед законом и судом.

Ювенальная юстиция как термин введен в теоретико-практический оборот правовой
системы Российской Федерации сравнительно недавно.

Однако, ее элементы работали и действовали и ранее.
Так, изначально понятие правосудия в отношении несовершеннолетних было закреплено

в Уголовном кодексе РСФСР в редакции от 22.11.1926 года в узком понимании и толковании, а
уже в статье 10 Уголовного кодекса РСФСР от 27 октября 1960 года предусматривались
особенности уголовной ответственности несовершеннолетних в более расширенном понимании.

В настоящий момент, в действующем Уголовном кодексе Российской Федерации от 13
июня 1996 года этой проблеме были посвящены статья 20 «Возраст, с которого наступает
уголовная ответственность», где отражается, что уголовной ответственности подлежит лицо,
достигшее ко времени совершения преступления шестнадцатилетнего возраста, а также данной
теме посвящен раздел V, главы 14, включающий в себя 10 статей.

Понятие «Ювенальная юстиция» в современном российском социуме трактуется
многообразно и неоднозначно.

Его использование в правовом и общественном поле сопровождается высоким уровнем
оценочности, зачастую негативной.

Профессиональные юристы, отмечая, что ювенальная юстиция отклоняется от
традиционных процессуальных канонов, тем не менее оценивают ее как эффективную, тогда
как в общественном сознании данное понятие связывается с процессами разрушения основ
традиционной семьи и ее ценностей.

Подобные разнонаправленные процессы деструктивны, ибо многие нормотворческие
инициативы в области ювенальной юстиции тормозятся общественными протестами
родительских сообществ, культурных и политических деятелей и иных представителей
российского социума.

Нам представляется, что анализ самого понятия «ювенальная юстиция» как термина,
рассмотрение его исторических основ и социальных условий функционирования в современном
российском обществе может дать в руки ключ к раскрытию его сущности и перспектив
трансформации.

Так, Рабец А.М. отражает ювенальную юстицию как систему мер, направленных на
защиту прав, интересов и законности несовершеннолетних, а также на осуществление
правосудия в отношении подростков, совершивших правонарушения.

Она подчеркивает, что ювенальная юстиция включает в себя социализацию подростка,
деформализацию судебного процесса и использование внеюридических знаний и методов.
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Итак, понятие ювена́льная юсти́ция имеет латинские корни: juvenālis «юношеский»;
jūstitia «правосудие»).

Ювенальная юстиция есть часть правовой системы Российской Федерации,
представляющая собой правовую основу системы учреждений и организаций, осуществляющих
правосудие по делам о правонарушениях, совершаемых несовершеннолетними.

С английского языка термин «ювенальная юстиция» переводится как «правосудие для
несовершеннолетних».

С исторической точки зрения, можно констатировать, что, начиная с античных времен, на
протяжении Средневековья и вплоть до XIX века правосудие в отношении
несовершеннолетних было жестоким, несправедливым и карающим: правовое понятие детство
как особо охраняемый период жизни человека отсутствовало, детей и подростков судили так же,
как и взрослых.

Новейшая история ювенальной юстиции ведется с XIX века, когда сначала в США (1899
год) был учрежден первый детский суд, затем в начале XX века в Великобритании была
принята целая серия законов о детях и молодёжи, далее во Франции на основе опыта США был
учреждён первый ювенальный суд (1914 год).

В России же первый суд по делам несовершеннолетних проработал с января 1910 года до
1918 год, а далее система постоянно реформировалась.

Означенные процессы шли и в других странах, и, таким образом, к настоящему времени в
мире сложилось несколько моделей ювенальной юстиции: англо-американская,
континентальная и скандинавская.

Также на рубеже XX–XXI веков на выраженном треке процессов глобализации
практически во всех сферах жизни российского общества в современном российском праве как
термин закрепился англицизм ювенальная юстиция.

Всякий термин как понятие должен обладать рядом характеристик: быть стилистически
нейтральным, системным, тяготеть к моносемантичности, отсутствию экспрессии.

Даже будучи многозначным в лингвистической знаковой системе, слово, попадая в
терминологическую подсистему, приобретает однозначность.

В частности, заслуживают внимания выводы Лотте Д.С. о том, что границы лексикологии
определяются социальной организацией действительности, где терминология, в отличие от
общеупотребительной лексики, обладает социально-обязательным характером и
функционирует как оязыковленная информация. Термины регулируют профессиональную
коммуникацию, обеспечивая точность и однозначность понятий в конкретных областях.

Термины в первую очередь являются оязыковленной информацией, полученной в
результате опыта взаимодействия человека с предметным и виртуальным миром в процессе
конкретной профессиональной деятельности.

В связи с тем, что терминологические единицы, как правило, не имеют коннотаций, а
автор научного текста практически никогда не выражает свое отношение к изложенной в тексте
информации, большую роль для адекватного понимания (в данном случае) юридических
текстов играет контекст. Под контекстом принято понимать языковое окружение, в котором
употребляется та или иная лингвистическая единица.

Специфика юридической терминологии состоит как раз в том, что она циркулирует как в
процессе нормотворческой, законотворческой и иной деятельности правового порядка и
поэтому функционирует в среде профессиональных юристов, владеющих столь специфической
лексической подсистемой языка как профессиональная юридическая терминология, то есть в
среде людей, обладающих соответствующим правовым макроконтекстом.

Это означает, что моносемантизм юридического термина регламентируется
экстралингвистическим макроконтекстом (правовое поле социума) или лингвистическим
микроконтекстом (юридический документ).

При этом обычные понятия приобретают однозначность в речевой коммуникации с
опорой на коммуникативную ситуацию или лингвистический контекст. Таким образом, их
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содержание приобретает контекстную окраску, что позволяет, с нашей точки зрения, говорить о
формировании коннотата понятия.

Казалось бы, юридический термин, следуя логике принципа независимости термина от
контекста, должен в своем терминологическом значении всегда одинаково пониматься
представителями одной профессии (в нашем случае юридической), чтобы его однозначное
истолкование обеспечивала система правовых понятий, а не лексико-семантическая система
языка, однако так бывает не всегда.

В Российской Федерации основу юридического термина ювенальная юстиция легло
объединение формально-юридической системы государственных судов (сфера сугубо
юридическая, т. Е. авторы-юристы) и системы попечения о детях (сфера преимущественно
педагогическая т. Е. авторы-не юристы).

На сегодня единое понимание границ термина ювенальная юстиция не сформировано.
Тем не менее, понятие ювенальная юстиция сложилось. Это система взаимодействующих

институтов, занимающихся защитой прав и интересов несовершеннолетних, профилактикой
детской беспризорности, безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних.

Отметим, что понятие ювенальная юстиция в глобальном мире опирается на суды по
делам несовершеннолетних, то есть толкуется, в первую очередь, как правосудие.

В русском языке термин ювенальная юстиция вариативен: в российском научном
дискурсе используются его варианты ювенальное правосудие, ювенальное право, правосудие в
отношении несовершеннолетних.

Толкование понятия ювенальная юстиция как юридического термина игнорирует его
социальный аспект: воспитание ребенка, его защита от вредного и опасного воздействия
социальной среды, др.

И в этой сфере значителен вклад не юристов (методико-психологических, социальных
служб помощи несовершеннолетним, образовательных учреждений).

Ветошкин С.А. в своем учебнике «Ювенальное право» дает следующее понятие
ювенальной юстиции — ювенальное право определяется как комплексная отрасль права,
объединяющая нормы, регулирующие общественные правоотношения, в которых как минимум
одной стороной выступает ребенок.

В более широком смысле, ювенальная юстиция — это система, занимающаяся защитой
прав, свобод и законных интересов детей и осуществляющая правосудие в отношении
несовершеннолетних, совершивших правонарушения.

Автономов А.С. в своем учебном пособии «Ювенальная юстиция» определяет
ювенальную юстицию как систему, которая занимается отправлением правосудия в отношении
несовершеннолетних через специализированные судебные и иные органы.

Понятие включает в себя как защиту прав и законных интересов детей, так и правосудие в
отношении несовершеннолетних, нарушивших закон.

Э.Б. Мельникова рассматривает ювенальную юстицию как систему,
включающую специализированные судебные органы, основная цель которых — защита прав,
свобод и законных интересов детей, а также осуществление правосудия в отношении
несовершеннолетних, совершивших правонарушения. Эта система фокусируется на принципах
социальной адаптации несовершеннолетних и может включать в себя меры внесудебного
характера.

- Специализированные органы: Мельникова Э.Б. выделяет как обязательный элемент
ювенальной юстиции существование специализированных судебных органов, а не только набор
общих институтов.

- Защита прав детей: система направлена на обеспечение защиты прав и законных
интересов детей, включая тех, кто находится в конфликте с законом.

- Социализация: важным аспектом является социализация несовершеннолетнего, который
является центральным элементом системы.
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- Деформализация: в рамках ювенальной юстиции, по Мельниковой, возможна
деформализация судебного процесса и широкое применение внеюридических знаний и
методов.

Принципы ювенальной юстиции в Российской Федерации впервые были законодательно
закреплены в 1995 году Указом Президента Российской Федерации Б.Н. Ельцина № 942 от
14.09.1995 года, утвердившего «Национальный план действий в интересах детей», в
соответствии с которым в числе мер по укреплению правовой защиты детства предусмотрено
создание системы ювенальной юстиции.

В 1998 году принят Федеральный закон «Об основных гарантиях прав ребёнка в
Российской Федерации», в котором введено понятие «дети, находящиеся в трудной жизненной
ситуации», к которым, в частности, были отнесены: дети, проживающие в малоимущих семьях;
дети с отклонениями в поведении, а также дети, жизнедеятельность которых объективно
нарушена в результате сложившихся обстоятельств и которые не могут преодолеть данные
обстоятельства самостоятельно или с помощью семьи.

Поворотным моментом в формировании системы ювенального правосудия в Российской
Федерации стало постановление Пленума Верховного суда Российской Федерации от 14
февраля 2000 года № 7 «О судебной практике по делам о преступлениях несовершеннолетних»,
в котором судам рекомендуется применять к несовершеннолетним положения 76 статьи
Уголовного кодекса Российской Федерации, которая предусматривает «освобождение от
уголовной ответственности в связи с примирением с потерпевшим».

Принятая в 2008 году глава 22 Семейного кодекса Российской
Федерации предусматривает изъятие из семей детей, оставшихся без попечения родителей, с
последующим их помещением в специальные учреждения для устройства в новые семьи.

Статья 156 Уголовного кодекса Российской Федерации «Неисполнение обязанностей по
воспитанию несовершеннолетнего» привлекает граждан к уголовной ответственности (до трёх
лет лишения свободы) за неисполнение обязанностей по воспитанию несовершеннолетнего,
сопряженное с жестоким обращением с ним, фактически запрещающее практику домашних
телесных наказаний.

В 2009 году введены новые должности уполномоченных по правам ребёнка при
Президенте, губернаторов субъектов Российской Федерации.

В 2010 году во втором чтении в Госдуме отклонён проект Федерального
конституционного закона № 38948-3 «О внесении дополнений в Федеральный
конституционный закон «О судебной системе РФ» (в части создания ювенальных судов).

В феврале 2011 года утверждено Постановление пленума Верховного суда Российской
Федерации от 01 февраля 2011 года № 1 «О судебной практике применения законодательства,
регламентирующего особенности уголовной ответственности и наказания
несовершеннолетних», в котором, в частности, разъяснены особенности уголовной
ответственности и наказания несовершеннолетних, приведён перечень международных актов,
которые должны учитываться судами при рассмотрении подобного рода дел.

С позиции ювенальной юстиции большое значение придаётся пункту 44 настоящего
Постановления, в соответствии с которым «судам следует повышать воспитательное значение
судебных процессов по делам о преступлениях несовершеннолетних, уделяя особое внимание
их профилактическому воздействию: по каждому делу устанавливать причины и условия,
способствовавшие совершению несовершеннолетними преступления, не оставлять без
реагирования установленные в судебном заседании недостатки и упущения в работе комиссий
по делам несовершеннолетних и защите их прав, учебных заведений и общественных
организаций, выносить частные определения (постановления) с указанием конкретных
обстоятельств».

Отдельные законопроекты предполагают не сводить идею ювенальной юстиции только к
созданию уголовных судов для несовершеннолетних, а имеют целью решать более широкие
задачи:

https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%91.%D0%9D._%D0%95%D0%BB%D1%8C%D1%86%D0%B8%D0%BD
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9F%D0%BB%D0%B5%D0%BD%D1%83%D0%BC_%D0%92%D0%B5%D1%80%D1%85%D0%BE%D0%B2%D0%BD%D0%BE%D0%B3%D0%BE_%D0%A1%D1%83%D0%B4%D0%B0_%D0%A0%D0%BE%D1%81%D1%81%D0%B8%D0%B9%D1%81%D0%BA%D0%BE%D0%B9_%D0%A4%D0%B5%D0%B4%D0%B5%D1%80%D0%B0%D1%86%D0%B8%D0%B8
https://ru.wikipedia.org/wiki/2000
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A1%D0%B5%D0%BC%D0%B5%D0%B9%D0%BD%D1%8B%D0%B9_%D0%BA%D0%BE%D0%B4%D0%B5%D0%BA%D1%81_%D0%A0%D0%A4
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A1%D0%B5%D0%BC%D0%B5%D0%B9%D0%BD%D1%8B%D0%B9_%D0%BA%D0%BE%D0%B4%D0%B5%D0%BA%D1%81_%D0%A0%D0%A4
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A3%D0%B3%D0%BE%D0%BB%D0%BE%D0%B2%D0%BD%D1%8B%D0%B9_%D0%BA%D0%BE%D0%B4%D0%B5%D0%BA%D1%81_%D0%A0%D0%BE%D1%81%D1%81%D0%B8%D0%B9%D1%81%D0%BA%D0%BE%D0%B9_%D0%A4%D0%B5%D0%B4%D0%B5%D1%80%D0%B0%D1%86%D0%B8%D0%B8
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- создание ювенальных гражданских судов, особой системы исполнения наказания в
отношении несовершеннолетних

- решение социальных вопросов, связанных с несовершеннолетними, лишёнными
родительского попечения, в том числе и в случаях лишения родителей родительских прав

В некоторых случаях предусматривается расширение полномочий социальных служб,
которые по существу уполномочиваются контролировать родителей и исполнение ими
родительских обязанностей, в том числе и по обращениям самих детей.

Отдельными проектами предполагается охватить медицинские вопросы, в
частности: сексуальное просвещение детей, планирование семьи.

Поэтому, в Российской Федерации по настоящий момент нет отдельной системы
ювенальных судов, но дела, касающиеся несовершеннолетних, рассматриваются судами общей
юрисдикции.

Ювенальная юстиция как единая система для защиты прав детей и профилактики детской
преступности создавалась с 1990-х годов, опираясь на международные конвенции, но так и не
была полностью сформирована на законодательном уровне.

При рассмотрении дел несовершеннолетних в судах учитывают их особенности, а работа
по профилактике правонарушений ведется в рамках ювенальной юстиции.

Принцип работы и текущее состояние:
- Дела рассматриваются судами общей юрисдикции: вместо специализированных

ювенальных судов, дела с участием несовершеннолетних рассматриваются существующими
судами общей юрисдикции, которые должны учитывать возрастные и психологические
особенности детей.

- Профилактика и реабилитация: основные задачи ювенальной юстиции — это
профилактика преступности среди несовершеннолетних, реабилитация правонарушителей и
защита прав детей.

- Составление системы: внедрение ювенальной юстиции происходило поэтапно и не
привело к созданию отдельной системы судов, как это произошло в других странах.

- Законодательство: в Российской Федерации нет единого закона о ювенальной юстиции,
но работа ведется в рамках общего законодательства.

- Роль специалистов: важной частью ювенальной юстиции является участие педагогов,
психологов и социальных работников в судебном процессе.

Определено, создавая систему ювенальной юстиции, законодателю необходимо
задуматься о создании такого правового института, как ювенальное уголовное
судопроизводство, которое будет включать в себя особенности уголовно-процессуальных
отношений с ювенальным субъектом.

Безусловно, в российском уголовно-процессуальном законодательстве имеются
особенности производства отдельных процессуальных действий в отношении
несовершеннолетних, но они недостаточны с точки зрения реализации целей, задач и функций
ювенальной юстиции.

Именно поэтому следует задуматься о создании отрасли уголовного судопроизводства,
которая регулировала специфику абсолютно всех уголовно-процессуальных действий с
участием несовершеннолетнего лица, начиная с момента его задержания и заканчивая
постановлением приговора.

Специфика функций, реализуемых в рамках ювенального уголовного судопроизводства,
определяет, в свою очередь, и различный субъектный состав участников судопроизводства.

При этом несколько участников ювенального уголовного судопроизводства могут
реализовывать как раз личные, так и одну и ту же функцию.

Рассмотрим некоторые функции участников уголовного судопроизводства с участием
несовершеннолетних:

Так, статья 48 Уголовно-процессуального кодекса Российской Федерации предусматривает,
что по уголовным делам о преступлениях, совершенных несовершеннолетними, к

https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9F%D0%BE%D0%BB%D0%BE%D0%B2%D0%BE%D0%B5_%D0%BF%D1%80%D0%BE%D1%81%D0%B2%D0%B5%D1%89%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D0%B5
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9F%D0%BB%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D1%80%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D0%B5_%D1%81%D0%B5%D0%BC%D1%8C%D0%B8
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обязательному участию в уголовном деле привлекаются их законные представители в порядке,
установленном статьями 426 и 428 настоящего Кодекса.

В целях обеспечения охранительной функции в рамках ювенального уголовного
судопроизводства в ряде государств, и в частности в Российской Федерации, действует
институт двойного представительства, посредством которого право несовершеннолетнего на
помощь обеспечивается не только через предоставление юридической помощи
профессиональным адвокатом – защитником, но и через привлечение в процесс законных
представителей несовершеннолетнего.

Введение представителя в уголовный процесс рассматривается как дополнительная
гарантия охраны прав несовершеннолетних. Законный представитель, являясь, как правило,
родственником подростка, заинтересован в его дальнейшей судьбе, а его присутствие в ходе
уголовного судопроизводства позволяет нередко улучшить коммуникативное взаимодействие
между несовершеннолетним и дознавателем, следователем, судьей.

Кроме того, родитель или опекун несовершеннолетнего наделяется правом обжалования
отдельных процессуальных действий и решений.

Законные представители несовершеннолетнего, как правило, присутствуют при
проведении допроса как на досудебной стадии, так и на стадии судебного разбирательства.
Однако в отдельных случаях суд может, исходя из интересов несовершеннолетнего, запретить
их присутствие в зале судебного заседания.

В современных зарубежных системах уголовной юстиции родителям и опекунам
несовершеннолетнего чаще всего отводится роль субъекта, которому обвиняемый может быть
передан под надзор до или после судебного разбирательства.

Активная роль родителей предполагается и при определении программы принудительного
воспитательного воздействия к несовершеннолетнему правонарушителю. Замечания и
предложения родителей или опекунов относительно выбора той или иной меры
воспитательного воздействия могут быть приняты во внимание судом.

Согласно частям 1, 2 статьи 49 Уголовно-процессуального кодекса Российской Федерации,
защитник — лицо, осуществляющее в установленном настоящим Кодексом порядке защиту
прав и интересов подозреваемых и обвиняемых, и оказывающее им юридическую помощь при
производстве по уголовному делу.

В качестве защитников участвуют адвокаты. По определению или постановлению суда в
качестве защитника могут быть допущены наряду с адвокатом один из близких родственников
обвиняемого или иное лицо, о допуске которого ходатайствует обвиняемый. При производстве
у мировой судьи указанное лицо допускается и вместо адвоката.

В соответствии с подпунктом 2 части 1 статьи 51 Уголовно-процессуального кодекса
Российской Федерации, участие защитника в уголовном судопроизводстве обязательно, если:

2) подозреваемый, обвиняемый является несовершеннолетним;
На деле, по факту, данная норма не всегда соблюдается лицами, ведущими уголовное

расследование на стадии досудебного расследования.
Так, следователями или дознавателями, в отдельных случаях, игнорируется полностью

обязанность разъяснения прав подозреваемого, предусмотренных частью 4 статьи 47 Уголовно-
процессуального кодекса Российской Федерации, и в частности подпункта 8, где четко
закреплено, что подозреваемый вправе пользоваться помощью защитника, в том числе
бесплатно в случаях, предусмотренных настоящим Кодексом.

Орган ведущий досудебное расследование, привлекая к обязательному участию в
уголовном деле законных представителей несовершеннолетних, считает, что их участия
достаточно для защиты интересов несовершеннолетних подозреваемых, и не разъясняет, что
несовершеннолетний подозреваемый может воспользоваться для защиты своих интересов
услугами квалифицированного защитника, на безвозмездной основе.

Не обеспечение участия защитника на стадии досудебного расследования, в дальнейшем
может быть рассматриваться как нарушение уголовно-процессуального закона со стороны
следователя, влекущее не только признание недопустимыми доказательств, но являющееся
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основанием для возвращения уголовного дела прокурору со стадии подготовки к судебному
заседанию или препятствующее рассмотрению уголовного дела судом, по существу.

Одним из положений уголовно-процессуального законодательства, требующих
рассмотрения, является обеспечение участия педагога или психолога при привлечении
несовершеннолетнего, в том числе страдающего психическим расстройством, в качестве
обвиняемого при производстве по уголовному делу, с учетом позиции Конституционного Суда
Российской Федерации, выраженной 14 декабря 2023 года в определении № 3296-О1.

Привлечение лица в качестве обвиняемого включает ряд последовательных
процессуальных действий, среди которых регламентированные статьями 172 и 173 Уголовно-
процессуального кодекса Российской Федерации порядок предъявления обвинения и,
соответственно, допрос обвиняемого.

При этом только допрос несовершеннолетнего обвиняемого осуществляется с учетом
дополнительных требований, установленных частями 3, 4 статьи 425 Уголовно-
процессуального кодекса Российской Федерации в отношении обеспечения участия педагога
или психолога, что обусловлено возрастными и психологическими особенностями подростка.

По смыслу пункта 4 статьи 15 Федерального закона от 24.07.1998 года № 124-ФЗ «Об
основных гарантиях прав ребенка в Российской Федерации» педагогические работники и
психологи оказывают несовершеннолетнему, совершившему правонарушение, педагогическую
и психологическую помощь, а не юридическую. Задача педагога или психолога — отследить
эмоциональное состояние несовершеннолетнего и не допустить его чрезмерного психического
напряжения.

Данная роль педагога или психолога, участвующего в допросе несовершеннолетнего,
обусловлена его функциональным предназначением в части воспитания, обучения, охраны
здоровья, социальной поддержки ребенка и т. П., а не оказания квалифицированной
юридической помощи.

Отсутствие обязательного требования относительно участия педагога или психолога при
предъявлении обвинения не исключает возможность его привлечения, если следователь (в
исключительных случаях, предусмотренных статьи 224 Уголовно-процессуального кодекса
Российской Федерации, дознаватель) посчитает это необходимым.

Однако отсутствие педагога или психолога при предъявлении обвинения
несовершеннолетнему не может рассматриваться как нарушение уголовно-процессуального
закона со стороны следователя, влекущее не только признание недопустимыми доказательств,
но являющееся основанием для возвращения уголовного дела прокурору со стадии подготовки
к судебному заседанию или препятствующее рассмотрению уголовного дела судом, по
существу.

Обязательность участия педагога или психолога в допросе несовершеннолетнего
обвиняемого, учитывая позицию Пленума Верховного Суда РФ, выраженную в постановлении
от 01.02.2011 года № 1 «О судебной практике применения законодательства,
регламентирующего особенности уголовной ответственности и наказания
несовершеннолетних» (пункт 9), напротив, устанавливается, и если это требование не будет
соблюдено, то показания несовершеннолетнего признаются недопустимым доказательством в
соответствии части 2 статьи 75 Уголовно-процессуального кодекса Российской Федерации.

При этом непосредственность и устность судебного разбирательства обязывает суд все
доказательства по делу, включая показания подсудимого, непосредственно исследовать
(заслушать, осмотреть, огласить), а требование обоснованности приговора предусматривает
возможность основываться лишь на тех доказательствах, которые соответствуют фактическим
обстоятельствам дела и были установлены в судебном заседании.

При производстве по уголовному делу существует четкое разделение функций,
реализуемых защитником, законным представителем, педагогом или психологом.

Психологи и педагоги в уголовном судопроизводстве не реализуют функцию обвинения
или защиты (правовой защиты).
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С позиции состязательности сторон они выступают иными участниками уголовного
процесса, выполняют вспомогательные функции, обеспечивая педагогическую или
психологическую помощь, что является очень значимым для эмоционального состояния
несовершеннолетнего.

Привлечение педагога или психолога осуществляется не в целях оказания правовой помощи
или осуществления функции защиты от обвинения (для этого есть защитник и законный
представитель), а в целях предотвращения возможного избыточного неблагоприятного
воздействия на психику несовершеннолетнего.

Основываясь на позиции высшего судебного органа, отметим, что при отсутствии в
Уголовно-процессуальном кодексе Российской Федерации прямого указания на необходимость
обязательного участия педагога или психолога в следственных или иных процессуальных
действиях его участие является необязательным.

Только при допросе несовершеннолетнего подозреваемого (обвиняемого) участие педагога
или психолога обязательно с учетом требований к возрасту допрашиваемого.

Однако при таком подходе выявляется дисбаланс обеспечения прав несовершеннолетних,
обладающих различными процессуальными статусами.

В частности, в статьи 191 Уголовно-процессуального кодекса Российской Федерации для
несовершеннолетних потерпевших или свидетелей, не достигших 16 лет либо достигших, но
страдающих психическим расстройством, участие педагога или психолога предусмотрено не
только при допросе, но и на очной ставке, и при предъявлении для опознания.

При этом еще раз отмечаем, что отсутствие педагога или психолога при предъявлении
обвинения несовершеннолетнему не может и не должно рассматриваться как нарушение
уголовно-процессуального закона со стороны следователя, влекущее не только признание
недопустимыми доказательств, но являющееся основанием для возвращения уголовного дела
прокурору со стадии подготовки к судебному заседанию или препятствующее рассмотрению
уголовного дела судом, по существу.

Теперь же что касается функций ювенальной юстиции.
В современном понимании ювенальной юстиции можно выделить следующие

специальные функции ювенального уголовного судопроизводства: охранительная функция;
функция содействия ресоциализации несовершеннолетнего; воспитательная функция;
восстановительная функция.

Охранительная функция ювенального уголовного судопроизводства предполагает наличие
особого механизма защиты прав и законных интересов несовершеннолетнего правонарушителя.

Благодаря этому привычная для «взрослого» состязательного уголовного процесса
функция защиты приобретает здесь новое содержательное наполнение.

В современных моделях ювенального уголовного судопроизводства реализация функции
защиты обеспечивается за счет выполнения целого комплекса действий, в том числе и по
оказанию психологической помощи несовершеннолетнему, и по защите его персональных
данных.

Если в традиционном состязательном процессе функцию защиты реализует именно
сторона защиты, то охранительная функция должна реализоваться практически всеми
субъектами ювенального уголовного судопроизводства.

Данная функция вызвана к жизни ограниченными возможностями несовершеннолетнего в
защите собственных прав и законных интересов.

Часто несовершеннолетний оказывается психологически не готов к адекватному
восприятию как уголовного судопроизводства, так и своего места в уголовном процессе.

Следует также обратить внимание и на такое обстоятельство, что в соответствии с
современными международными стандартами правосудия в отношении несовершеннолетних
«ювенальная система должна опираться на формальную юридическую систему.

Только такая система может гарантировать надлежащий законный процесс».



Международный научный журнал АКАДЕМИК № 1 (294) 2026 г.

45

Очевидно, что охрана прав несовершеннолетних в уголовном процессе предполагает, как
наличие соответствующего механизма, так и соответствующих процессуальных норм,
закрепляющих надлежащую правовую процедуру в отношении несовершеннолетнего.

Весьма важной является и функция содействия ресоциализации несовершеннолетнего в
рамках ювенального уголовного судопроизводства.

Реализация данной функции базируется на понимании противоправного поведения
несовершеннолетнего как проявления социального неблагополучия.

Несовершеннолетние считаются менее ответственными и зрелыми во многих областях
повседневной жизни и при этом более восприимчивыми к делинквентными противоправным
действиям. Огромное значение в формировании личности несовершеннолетнего имеет так
называемая первичная социализация.

Именно присвоение асоциальных, в частности противоправных, образцов поведения чаще
всего и приводит несовершеннолетнего к совершению преступления.

Функция содействия ресоциализации в рамках ювенального уголовного судопроизводства
включает решение ряда задач по социальной реабилитации несовершеннолетнего и
обеспечению условий для вторичной превенции.

С одной стороны, специфика уголовно-процессуальных правоотношений в рамках
ювенального уголовного судопроизводства во многом определяется именно особенностями
личности подозреваемого, обвиняемого, подсудимого.

С другой стороны, в процессе эволюции ювенальной юстиции в ее систему оказалось
вовлеченным все большее число органов, деятельность которых непосредственно направлена
на первичную профилактику преступности несовершеннолетних.

Поэтому значительная часть работы по ресоциализации несовершеннолетнего все чаще
обеспечивается специальными органами и общественными структурами.

Суд или прокуратура в этом случае, с одной стороны, инициируют процесс помещения
несовершеннолетнего правонарушителя в поле деятельности данных социальных институтов, а
с другой – осуществляют контроль как за деятельностью органов и организаций по решению
поставленных перед ними задач, так и в ряде случаев за поведением юного правонарушителя.

Функция содействия ресоциализации несовершеннолетнего реализуется и при выявлении
причин, способствующих совершению подростком преступления.

Таким образом, создаются определенные условия для ресоциализации
несовершеннолетнего с целью снижения риска его дальнейшей криминализации и
предотвращения совершения повторных правонарушений.

Однако возможности собственно юридических органов (следственных органов, органов
прокуратуры суда) в решении задач по ресоциализации ограничены рамками предоставленных
им полномочий.

Функция содействия ресоциализации тесным образом переплетена с воспитательной
функцией ювенального уголовного судопроизводства, поскольку «судебный процесс –
ответственная государственная деятельность по охране и применению права, воспитанию
правового сознания».

Воспитательная функция ювенального уголовного судопроизводства является реакцией на
омоложение и ухудшение качественных показателей преступности несовершеннолетних.

Оказание воспитательных услуг несовершеннолетнему правонарушителю
рассматривается как одна из гарантий обеспечения его надлежащей защиты в системе
уголовного судопроизводства.

Одной из самых молодых функций в ювенальном уголовном судопроизводстве следует
назвать восстановительную функцию.

Эта функция ювенального уголовного судопроизводства направлена на восстановление
баланса в конфликтных отношениях между жертвой, правонарушителем и сообществом в
целом, чтобы восстановить соответствующие социальные отношения.
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В настоящее время реализация восстановительной функции связывается с достижением
специфических целей ювенального уголовного судопроизводства в большинстве зарубежных
моделей.

Можно с уверенностью утверждать, что введение элементов восстановительного
правосудия и появление института медиации оказали существенное влияние на современные
модели ювенального уголовного судопроизводства.

Таким образом, одной из особенностей ювенального уголовного судопроизводства
является реализация специфичного набора функций, определяющих его направленность и
создающих при этом условия для реализации на практике различных его моделей.

Суть ювенального уголовного судопроизводства заключается в рассмотрении уголовных
дел в отношении несовершеннолетнего лица с применением специфических процедур и
участием специальных субъектов уголовно-процессуальных отношений (к таковым следует
относить психолога-педагога, ювенального прокурора, адвоката, владеющего специальными
познаниями в психологии несовершеннолетних детей и в педагогике и т.д.).

Так же основной проблемой ювенальной юстиции Российской Федерации является то, что
на данный момент нет единой системы ювенальных судов, поскольку специального закона о
ювенальной юстиции не существует, а практика создания таких судов не получила широкого
развития.

Главная проблема ювенальной юстиции заключается еще в том, что дела
несовершеннолетних рассматриваются судами общей юрисдикции, которые зачастую не
обладают необходимой специализацией для работы с подростками.

В России до сих пор не созданы специализированные ювенальные суды,
рассматривающие дела с участием несовершеннолетних в качестве единой подсудности (как
правонарушителей, так и потерпевших, и свидетелей).

Отсутствие судей, прошедших специальную психолого-педагогическую подготовку,
приводит к тому, что дела рассматриваются по общим правилам, лишь с формальным
соблюдением процедурных норм главы 50 УПК РФ.

Аналогичная проблема существует и на стадии предварительного расследования, где
следователи и дознаватели зачастую не обладают необходимыми навыками работы с
подростками.
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ҚҰРЫЛЫС ҰЙЫМДАРЫНЫҢ ІСКЕРЛІК БЕЛСЕНДІЛІГІН ДАМЫТУДАҒЫ
ЖАСАНДЫ ИНТЕЛЛЕКТІНІҢ РӨЛІ

Бахытбек Гүлжан Нұржанқызы
М.Х.Дулати атындағы Тараз университетінің

«Бухгалтерлік есеп және аудит» мамандығының
2-курс магистранты

Қазақстан, Тараз қаласы
Ғылыми жетекші –Мұратова Диана Балтабаевна

экономика ғылымдарының кандитаты
М.Х.Дулати атындағы Тараз университетінің
«Қаржы және есеп» кафедрасының доценті

Қазақстан Тараз қаласы

Аннотация. Бұл мақалада құрылыс ұйымдарындағы іскерлік белсенділікті арттырудағы
жасанды интеллектінің (ЖИ) рөлі қарастырылады. Қазіргі таңда цифрландыру мен
инновациялық технологиялардың дамуы құрылыс саласының басқару жүйесіне айтарлықтай
әсер етуде. Жасанды интеллект технологияларын қолдану өндірістік процестерді
оңтайландыруға, ресурстарды тиімді пайдалануға, тәуекелдерді болжауға жобаларды бақылау
сапасын арттыр мен жоспарлауға, және шығындарды азайтуға мүмкіндік береді. Сонымен қатар,
ЖИ деректерді талдау арқылы басқарушылық шешімдердің дәлдігін арттырып, ұйымдардың
бәсекеге қабілеттілігін күшейтеді. Зерттеу нәтижелері жасанды интеллектіні енгізу құрылыс
ұйымдарының іскерлік белсенділігін арттырып, олардың тұрақты дамуына ықпал ететінін
көрсетеді.

Кілт сөздер: Жасанды интеллект, құрылыс ұйымдары, іскерлік белсенділік,
цифрландыру, басқару жүйесі, инновациялық технологиялар.

Аннотация. В данной статье рассматривается роль искусственного интеллекта (ИИ) в
повышении деловой активности строительных организаций. В современных условиях развитие
цифровизации и инновационных технологий оказывает значительное влияние на систему
управления в строительной отрасли. Применение технологий искусственного интеллекта
позволяет оптимизировать производственные процессы, эффективно использовать ресурсы,
прогнозировать риски, повышать качество контроля и планирования проектов, а также снижать
издержки. Кроме того, ИИ, посредством анализа данных, повышает точность управленческих
решений и усиливает конкурентоспособность организаций. Результаты исследования
показывают, что внедрение искусственного интеллекта способствует росту деловой активности
строительных организаций и обеспечивает их устойчивое развитие.

Ключевые слова: Искусственный интеллект, строительные организации, деловая
активность, цифровизация, система управления, инновационные технологии.

Annotation. This article examines the role of artificial intelligence (AI) in enhancing the
business activity of construction organizations. In the current context, the development of
digitalization and innovative technologies has a significant impact on management systems in the
construction industry. The application of artificial intelligence technologies enables the optimization of
production processes, efficient use of resources, risk forecasting, improvement of project planning and
control quality, and reduction of costs. In addition, AI enhances the accuracy of managerial decision-
making through data analysis and strengthens the competitiveness of organizations. The research
findings demonstrate that the implementation of artificial intelligence contributes to increased business
activity of construction organizations and supports their sustainable development.

Key words: Artificial intelligence, construction organizations, business activity, digitalization,
management system, innovative technologies.

Кіріспе. Дәстүрлі «қағазбастылыққа» негізделген жобаларды басқару әдістері қазіргі
заманғы құрылыс саласының күрделі міндеттерін толық шеше алмай отыр. Олардың орнын
күнделікті қайталанатын операцияларды автоматтандыратын, процестердің ашықтығын
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арттыратын және адам факторынан туындайтын қателіктерді барынша азайтатын цифрлық
шешімдер басуда. Қазіргі таңда жасанды интеллект жобалық деректерді талдау, болжамдық
аналитика, сапаны бақылау, жұмыс кестелерін басқару және логистика салаларында кеңінен
қолданылуда. Компьютерлік көру жүйелері фото және бейнематериалдар арқылы құрылыс
жұмыстарының орындалу барысын қадағалап, жоспардан ауытқуларды нақты уақыт режимінде
анықтай алады, ал машиналық оқыту алгоритмдері мерзімдердің кешігуі мен бюджет
шығындарының артуын олардың туындауына дейін алдын ала болжауға мүмкіндік береді. Бұл
– «болашақтың технологиялары» емес, жобаның тиімділігі мен табыстылығына тікелей әсер
ететін, бүгінде нақты қолданылып жатқан жұмыс құралдары.

Мемлекет басшысы жасанды интеллект барлық саланың қозғаушы күші болуға тиіс деп
санайды. Оның пікірінше, ЖИ – еліміздің инновациялық дамуының, цифрлық дербестігінің
тірегі [1].

Іскерлік белсенділік. Бұл компанияның қаншалықты табысты әрі қарқынды жұмыс
істеп жатқанын, яғни өнім өндіруі, сатуы және өз ресурстарын қаншалықты тиімді
пайдаланатынын көрсететін көрсеткіш. Ол кәсіпорынның бизнес саласындағы «тіршілігін»,
серпінін және тиімділігін сипаттайды. Іскерлік белсенділік — нарықты кеңейтуге, сату көлемін
арттыруға, жаңа клиенттерді тартуға, қаржы, қорлар мен персоналды тиімді басқаруға
бағытталған іс-шаралар жиынтығы. Іскерлік белсенділік неғұрлым жоғары болса, компания
соғұрлым тұрақты дамып, нарықта өзін сенімді сезінеді.

Іскерлік белсенділік индексі — іскерлік белсенділіктің сандық көрсеткіші. ІБИ нақты
сектордағы экономиканың жай-күйін сипаттайтын көрсеткіш болып табылады, іскерлік циклдің
экономикалық үрдістерінің, шекті және бұрылыс нүктелерінің серпінін зерттеуге мүмкіндік
береді. ІБИ Қазақстан Ұлттық Банкі жүргізетін кәсіпорындарға ай сайынғы сауалнама
нәтижелері бойынша дайындалады және кәсіпорындардың экономикалық көрсеткіштерінің
нақты өзгерістеріне және олардың болашақта өзгерісі туралы күтулеріне қатысты сұрақтарға
кәсіпорындардың жауаптарының жиынтығын қамтиды.

Іскерлік белсенділік индексі жаңа тапсырыстар көлемі, жұмыспен қамту деңгейі, жаңа
өнім көлемі, тауарлы-материалдық қорлардың көлемі, жеткізу мерзімі сияқты кәсіпорындар
көрсеткішінің жиынтық өзгерісі ретінде есептеледі.

2025 жылғы желтоқсанда іскерлік белсенділік индексі төмендеп, оның мәні бейтарап
динамиканы білдіретін шекті деңгейге жақындады.

1 – сурет. Іскерлік белсенділік индексінің динамикасы.
Көрсеткіш мәні 50-ден жоғары болса – оң өзгерісті, төмен болса – кері өзгерісті білдіреді.

Индекс мәні 50- ден қаншалықты алшақ (жоғары немесе төмен бағытта) болса, көрсеткіштің
өсу қарқыны (артуы немесе кемуі) соғұрлым жоғары болады.

Іскерлік белсенділік индексі 2025 жылғы желтоқсанда 49,9 болды (қарашада – 50,4).
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2 – сурет. Желтоқсан айындағы өңірлер бойынша іскерлік белсенділік индексі.

13 өңірде іскерлік белсенділік жақсарды. Индекстің ең жоғарғы мәні Солтүстік
Қазақстан облысында (58,2), ең төменгі мәні Ақтөбе облысында (43,0) тіркелді [2].

Жасанды интеллектінің ұтымды тұстары. Жасанды интеллект құрылыста жобаларды
басқару, шығындарды азайту және тиімділікті арттыру салаларында революциялық өзгерістер
енгізуде.

Жасанды интеллект үлкен көлемдегі деректерді талдап, жобалардың мерзімі мен
бюджетін жоғары дәлдікпен болжайды. Бұл құрылыс компанияларына жұмыс кестесін
оңтайландыруға, ресурстарды тиімді басқаруға және кешігу тәуекелдерін азайтуға көмектеседі.

Жасанды интеллект жұмыс кестесін құру, қорларды басқару және материалдардың
сапасын бақылау сияқты күнделікті рутиналық тапсырмаларды автоматтандырады.
Нәтижесінде жоба менеджерлерінің стратегиялық жоспарлау мен шешім қабылдауға уақыты
босайды.

Жасанды интеллект тарихи деректер мен нарықтағы ағымдағы үрдістерді талдау арқылы
материалдар мен жұмыс күшінің құнын болжайды. Бұл құрылыс компанияларына қаржыны
тиімді басқаруға және күтпеген шығындардан сақтануға мүмкіндік береді.

Жасанды интеллект құрылыс үдерістерін оңтайландырып, мердігерлер мен
басқарушылар арасындағы үйлесімділікті жақсартады. Машиналық оқыту алгоритмдері
өндірістік тізбектегі әлсіз тұстарды анықтап, оларды жоюдың тиімді жолдарын ұсынады.

Құрылыстағы көптеген жасанды интеллект жүйелері нақты уақыт режимінде жұмыс
істеп, жобаның ағымдағы жағдайы туралы жедел ақпарат береді және ықтимал мәселелер
жөнінде алдын ала ескертеді. Бұл өзгерістерге жылдам әрекет етуге және жалпы өнімділікті
арттыруға ықпал етеді [3].

Жасанды интеллект құрылыс нысандарындағы қауіпсіздікті жақсарту үшін де
пайдаланылуы мүмкін. ЖИ-мен жабдықталған бейнебақылау жүйелері арқылы қауіпсіздік
ережелерінің бұзылуын автоматты түрде анықтап, ықтимал қауіптер туралы ескерту жасауға
болады. Бұл жұмысшылар үшін қауіп-қатерді азайтып, мүмкін болатын оқыс оқиғалардың
алдын алуға көмектеседі.

Құрылыста жасанды интеллектті қолдану қазіргі заманғы индустрия дамуының ең өзекті
әрі перспективалы бағыттарының бірі болып табылады. Алайда көптеген артықшылықтарына
қарамастан, бұл технологияны қолдану барысында ескеру қажет бірқатар кемшіліктері де бар.

Жасанды интеллектінің кемшіліктері. Жасанды интеллектті құрылыста қолданудың
негізгі кемшіліктерінің бірі — оны енгізу мен қолдаудың жоғары құны.

Екіншіден, жасанды интеллектті пайдалану жұмыс орындарының қысқаруына әкелуі
мүмкін. Процестерді автоматтандыру және адам еңбегін машиналар мен роботтармен
алмастыру салдарынан штаттың қысқаруы және саладағы жұмыссыздықтың артуы ықтимал.
Бұл жаңа технологиялармен жұмыс істеуге қажетті дағдылары жоқ қызметкерлер үшін елеулі
мәселе болуы мүмкін.
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Сонымен қатар, жасанды интеллектті пайдалану жүйе жұмысында қателіктер мен істен
шығулардың пайда болуына әкелуі мүмкін. Технологияның дәлдігі мен тиімділігі жоғары
болғанымен, ол мінсіз емес және қателіктерге жол беруі мүмкін.

Сондай-ақ, жасанды интеллектті қолдану құрылыс процесіндегі адамның рөлінің
төмендеуіне әкелуі ықтимал екенін атап өткен жөн. Жасанды интеллектті пайдалану мен адам
тәжірибесі мен интуициясы арасындағы тепе-теңдікті сақтау қажет.

Жасанды интеллектті құрылыста қолдану процестерді жетілдіру және жұмыстардың
сапасын арттыру үшін орасан зор әлеуетке ие [4].

Қорытынды. Жасанды интеллектіні құрылыста қолдану жобаларды басқарудың
тиімділігін арттырып қана қоймай, шығындарды азайтуға, жұмыс сапасын жақсартуға және
тәуекелдерді төмендетуге көмектеседі. AI-ға инвестиция салатын компаниялар нарықта
бәсекелік артықшылыққа ие болып, клиенттеріне анағұрлым дәл әрі жылдам шешімдер ұсына
алады. Зерттеу нәтижелері жасанды интеллект технологияларын енгізу құрылыс
ұйымдарындағы іскерлік белсенділікті едәуір арттыратынын көрсетті. ЖИ өндірістік және
басқарушылық процестерді оңтайландыруға, шығындарды қысқартуға, тәуекелдерді алдын ала
болжауға және басқару шешімдерінің сапасын жақсартуға мүмкіндік береді. Нәтижесінде,
құрылыс ұйымдарының тиімділігі мен бәсекеге қабілеттілігі артып, олардың ұзақ мерзімді
тұрақты дамуына қолайлы жағдай қалыптасады.
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МЕМЛЕКЕТТІК САЯСАТТЫ ҚАЛЫПТАСТЫРУДАҒЫМЕМЛЕКЕТ ПЕН
АЗАМАТТЫҚ ҚОҒАМНЫҢ ӨЗАРА ІС-ҚИМЫЛЫ

Жақсыбеков Жігер Бауыржанұлы
магистрант Академии государственного управления при Президенте РК

Аннотация. Мақалада Қазақстан Республикасында мемлекеттік саясатты қалыптастыру
процесіндегі мемлекет пен азаматтық қоғамның өзара іс-қимылының өзекті мәселелері мен
ерекшеліктері қарастырылады. Зерттеудің өзектілігі үкіметтік емес ұйымдардың, қоғамдық
бірлестіктер мен азаматтық бастамалардың мемлекеттік басқару жүйесіндегі рөлінің артуымен
қатар, олардың шешім қабылдау процесіне қатысу тетіктерінің жеткіліксіз дамуына
байланысты айқындалады.

Мақаланың мақсаты мемлекеттік органдар мен азаматтық қоғам институттарының өзара
іс-қимыл тетіктерін талдау, сондай-ақ олардың мемлекеттік саясатты әзірлеу мен іске асыру
процесіне ықпалын бағалау болып табылады. Жұмыста нормативтік-құқықтық актілерді,
статистикалық деректерді және есептік материалдарды талдау әдістері, сондай-ақ
салыстырмалы және құрылымдық-функционалдық талдау элементтері пайдаланылды.

Практикалық материалдар негізінде мемлекет пен азаматтық қоғам арасындағы
ынтымақтастықтың негізгі бағыттары айқындалып, ҮЕҰ-ны мемлекеттік қолдау нысандары,
қоғамдық ұйымдардың бағдарламалық құжаттарды әзірлеуге және әлеуметтік маңызы бар
жобаларды іске асыруға қатысуындағы проблемалық аспектілер талданды. Қаржыландыру
динамикасын, іске асырылған жобалардың санын және азаматтық сектордың тартылу деңгейін
көрсететін кестелер ұсынылған.

Зерттеу нәтижелері институционалдық өзара іс-қимыл тетіктерін жетілдіру қажеттігін,
сондай-ақ азаматтық қоғамның мемлекеттік саясатты қалыптастырудағы әлеуетін толық іске
асыруға кедергі келтіретін бірқатар жүйелі мәселелердің бар екенін көрсетеді.

Мақаланың практикалық маңыздылығы азаматтық қоғаммен өзара іс-қимыл саласындағы
мемлекеттік саясатты жетілдіру кезінде алынған тұжырымдарды қолдану мүмкіндігінде жатыр.

Түйінді сөздер: азаматтық қоғам, мемлекеттік саясат, Қазақстан Республикасы,
үкіметтік емес ұйымдар, мемлекеттік-қоғамдық өзара іс-қимыл, әлеуметтік әріптестік,
қоғамдық бастамалар.

Аннотация. В статье рассматриваются ключевые проблемы и особенности
взаимодействия государства и гражданского общества в процессе формирования
государственной политики в Республике Казахстан. Актуальность исследования обусловлена, с
одной стороны, усилением роли неправительственных организаций, общественных
объединений и гражданских инициатив в системе государственного управления, а с другой —
наличием институциональных и организационных ограничений их участия в процессе принятия
политических решений.

Целью статьи является анализ механизмов взаимодействия государственных органов и
институтов гражданского общества, а также оценка их влияния на процесс разработки и
реализации государственной политики. В работе использованы методы анализа нормативно-
правовых актов, статистических данных и отчетных материалов, а также элементы
сравнительного и структурно-функционального анализа.

На основе практических материалов выявлены основные направления сотрудничества
государства и гражданского общества, проанализированы формы государственной поддержки
НПО, а также проблемные аспекты участия общественных организаций в разработке
программных документов и реализации социально значимых проектов. Представлены таблицы,
отражающие динамику финансирования, количество реализованных проектов и степень
вовлеченности гражданского сектора.
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Результаты исследования свидетельствуют о необходимости совершенствования
институциональных механизмов взаимодействия, что позволит повысить эффективность
государственной политики и укрепить доверие общества к государственным институтам.

Практическая значимость статьи заключается в возможности использования полученных
выводов при разработке и корректировке государственной политики в сфере взаимодействия с
гражданским обществом.

Ключевые слова: гражданское общество, государственная политика, Республика
Казахстан, неправительственные организации, государственно-общественное взаимодействие,
социальное партнерство, общественные инициативы.

Кіріспе
Мемлекеттік басқару жүйесін жаңғырту және Қазақстан Республикасында «халық үніне

құлақ асатын мемлекет» тұжырымдамасын іске асыру жағдайында мемлекеттік саясатты
қалыптастыру процесінде мемлекет пен азаматтық қоғамның өзара іс-қимылы мәселесі ерекше
маңызға ие болады. Басқарудың заманауи тәсілдері тек әкімшілік-командалық модельден
диалогқа, азаматтардың қатысуына және қоғамдық мүдделерді есепке алуға негізделген
серіктестікке көшуді көздейді [1].

Қазақстан Республикасындағы азаматтық қоғам үкіметтік емес ұйымдарды, қоғамдық
бірлестіктерді, кәсіптік одақтарды, жастар және еріктілер қозғалыстарын, сондай-ақ
азаматтардың бастамашыл топтарын қоса алғанда, институттардың кең спектрімен ұсынылған
[2]. Бұл құрылымдар әлеуметтік мәселелерді анықтауға, қоғамдық сұранысты қалыптастыруға
және мемлекеттік шешімдердің орындалуын бақылауға ықпал ететін мемлекет пен халық
арасындағы делдалдың маңызды қызметін атқарады.

Мемлекеттік саясат, өз кезегінде, елдің әлеуметтік-экономикалық және саяси дамуының
стратегиялық мақсаттарын іске асыру құралы болып табылады. Бұл саясаттың тиімділігі
көбінесе азаматтық қоғамның оны әзірлеу, талқылау және іске асыру процестеріне қатысу
дәрежесіне байланысты [3]. Мемлекеттік органдар мен қоғамдық институттар арасындағы
тұрақты өзара іс-қимылдың болмауы халықтың сенімінің төмендеуіне, қабылданатын
шешімдердің формальды сипатына және мемлекеттік бағдарламалардың шектеулі
нәтижелілігіне әкеледі.

Қазақстан Республикасы Мәдениет министрлігінің Азаматтық қоғам істері комитеті
Қазақстанда мемлекет пен азаматтық қоғамның өзара іс-қимыл тетіктерін қалыптастыруда
ерекше рөл атқарады. Бұл орган азаматтық қоғамды дамыту саласындағы мемлекеттік саясатты
үйлестіруді, үкіметтік емес секторды қолдауды, сондай-ақ мемлекеттік құрылымдар мен
қоғамдық ұйымдар арасындағы диалог алаңдарын ұйымдастыруды жүзеге асырады [4].

Азаматтық қоғам істері комитетінде тағылымдамадан (практикадан) өту тәжірибесі есепті
материалдарға, статистикалық деректерге, бағдарламалық құжаттарға және азаматтық қоғам
институттарымен өзара іс-қимылдың нақты тетіктеріне қол жеткізуге мүмкіндік берді. Бұл
мәселені теориялық тұрғыдан ғана емес, сонымен қатар нақты көрсеткіштер мен қызмет
нәтижелеріне негізделген практикалық талдауға мүмкіндік берді [5].

Азаматтық қоғамды дамыту жөніндегі нормативтік-құқықтық база мен мемлекеттік
бағдарламалардың болуына қарамастан, мемлекеттік-қоғамдық өзара іс-қимыл жүйесінде
өңірлік ҮЕҰ-ның біркелкі емес белсенділігіне, азаматтардың шешім қабылдау процестеріне
тартылуының шектелуіне, сондай-ақ қоғамдық қатысудың жекелеген нысандарының
жеткіліксіз институттандырылуына байланысты бірқатар проблемалар сақталуда [6]. Осыған
байланысты мемлекеттік саясатты қалыптастырудың бірыңғай жүйесінің элементтері ретінде
мемлекет пен азаматтық қоғамның арақатынасын кешенді талдау қажеттілігі туындайды.

Зерттеудің өзектілігі Қазақстандағы мемлекет пен азаматтық қоғамның өзара іс-
қимылының қазіргі заманғы модельдерін ғылыми тұрғыдан түсіну қажеттілігімен, сондай-ақ
осы саладағы мемлекеттік саясатты жетілдіру үшін алынған тұжырымдардың практикалық
маңыздылығымен анықталады.



Международный научный журнал АКАДЕМИК № 1 (294) 2026 г.

56

Мақаланың мақсаты ҚР Мәдениет министрлігі Азаматтық қоғам істері комитетінің
практикалық материалдары негізінде Қазақстан Республикасының мемлекеттік саясатын
қалыптастырудағы мемлекет пен азаматтық қоғамның арақатынасын талдау болып табылады.

Қойылған мақсатқа жету үшін мақалада мынадай міндеттерді шешу көзделеді:
- азаматтық қоғам ұғымы мен рөліне теориялық көзқарастарды қарастыру;
- ҚР-дағы мемлекет пен азаматтық қоғамның өзара іс-қимылының нормативтік-құқықтық

негізін талдау;
- азаматтық қоғам істері комитетінің қызметін мемлекеттік саясаттың негізгі институты

ретінде зерттеу;
- ҮЕҰ-мен өзара іс-қимыл көрсеткіштеріне практикалық талдау жүргізу;
- мемлекеттік-қоғамдық әріптестікті дамытудың негізгі проблемалары мен

перспективаларын айқындау.
Зерттеу әдістері
Зерттеудің әдіснамалық негізі мемлекет пен азаматтық қоғамды мемлекеттік саясатты

қалыптастырудың бірыңғай тетігінің өзара байланысты элементтері ретінде қарастыруға
мүмкіндік беретін жүйелі және институционалдық тәсілдер болып табылады. Жүйелік тәсіл
өзара әрекеттесу процестерін тұтас түсінуді, ал институционалдық тәсіл мемлекеттік басқару
құрылымындағы жекелеген субъектілердің функциялары мен рөлдерін талдауды қамтамасыз
етеді.

Зерттеу барысында келесі әдістер қолданылды:
Нормативтік-құқықтық актілерді талдау-Қазақстан Республикасының азаматтық қоғамды

дамыту саласындағы заңнамасын зерделеу, үкіметтік емес ұйымдарды мемлекеттік қолдау және
қоғамдық институттардың мемлекеттік саясатты қалыптастыруға қатысуы үшін пайдаланылды.

ҚР Мәдениет министрлігі Азаматтық қоғам істері комитетінің есепті материалдарының
Контент-талдауы-қызметтің негізгі бағыттарын, мемлекеттік саясаттың басымдықтарын және
бағдарламалық іс-шараларды іске асыру динамикасын анықтауға мүмкіндік берді.

Статистикалық әдіс-ҮЕҰ санын, Мемлекеттік әлеуметтік тапсырыстың көлемін, іске
асырылған жобалардың санын және азаматтық институттардың қатысу деңгейін көрсететін
сандық көрсеткіштерді өңдеу үшін қолданылды [7].

Салыстырмалы талдау-әртүрлі жылдар мен аймақтар бойынша көрсеткіштерді салыстыру
үшін пайдаланылды, бұл мемлекеттік-қоғамдық өзара іс-қимылдың даму тенденцияларын
анықтауға мүмкіндік берді.

Құрылымдық-функционалдық әдіс-Мемлекеттік басқару органдары жүйесіндегі
азаматтық қоғам істері комитетінің функцияларын және олардың мемлекеттік саясатты
қалыптастыруға әсерін анықтау үшін қолданылды.

Зерттеудің эмпирикалық базасын азаматтық қоғам істері комитетінің есепті құжаттары,
мемлекеттік органдардың статистикалық деректері, ресми интернет-ресурстардың
материалдары, сондай-ақ практикадан өту кезеңіндегі практикалық қызметті талдау нәтижелері
құрады.

Аталған әдістерді кешенді қолдану зерттеудің объективтілігін қамтамасыз етті және
мемлекет пен азаматтық қоғамның Қазақстан Республикасындағы өзара іс-қимылының жай-
күйі мен перспективалары туралы сенімді қорытындылар алуға мүмкіндік берді.

Негізгі бөлім
Қазіргі саяси-құқықтық ғылымда мемлекет пен азаматтық қоғам әлеуметтік дамудың

бірін-бірі толықтыратын элементтері ретінде қарастырылады. Алайда бұл өзара толықтыру
көбіне теориялық деңгейде айқын көрініс тапқанымен, практикалық саясатта олардың өзара іс-
қимылы бірқатар институционалдық және ұйымдастырушылық қиындықтармен сипатталады.
Мемлекет қоғамдық биліктің негізгі тасымалдаушысы және қоғамдық процестерді реттеуші
ретінде әрекет етеді, ал азаматтық қоғам азаматтардың мүдделері мен қажеттіліктерін білдіретін
мемлекеттен тәуелсіз әлеуметтік институттардың жиынтығын көрсетеді.

Азаматтық қоғамға үкіметтік емес ұйымдар, қоғамдық бірлестіктер, кәсіптік бірлестіктер,
еріктілер қозғалыстары, бұқаралық ақпарат құралдары және азаматтардың өзін-өзі
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ұйымдастыруының өзге де нысандары кіреді [7]. Оның негізгі қызметі халық пен мемлекеттік
құрылымдар арасындағы кері байланысты қамтамасыз ету, сондай-ақ мемлекеттік саясатты
қалыптастыруға және іске асырылуын бақылауға қатысу болып табылады. Дегенмен, көптеген
елдерде, соның ішінде Қазақстанда да, бұл функциялар көбіне консультативтік сипатта қалып,
нақты шешімдер қабылдау деңгейінде шектеулі түрде жүзеге асырылады.

Мемлекет пен азаматтық қоғамның арақатынасы теориялық тұрғыдан серіктестік пен
өзара жауапкершілік қағидаттарына негізделеді. Алайда демократиялық даму жағдайында бұл
серіктестіктің тиімділігі азаматтық қоғам институттарының дербестік деңгейіне, олардың саяси
шешімдерге нақты ықпал ету мүмкіндіктеріне және мемлекеттік органдардың ашықтық
дәрежесіне тікелей байланысты [8].

Ғылыми әдебиеттерде мемлекет пен азаматтық қоғамның өзара әрекеттесуінің бірнеше
модельдері ерекшеленеді:

– ынтымақтастық пен әлеуметтік жобаларды бірлесіп іске асыруға негізделген серіктестік
моделі;

– қоғамдық ұйымдардың мемлекеттік шешімдерді талқылауға қатысуын көздейтін
консультативтік модель;

– азаматтық қоғам мемлекеттік органдардың қызметіне қоғамдық мониторингті жүзеге
асыратын бақылау моделі;

– қоғамдық құрылымдар әлеуметтік инновациялардың қайнар көзі болып табылатын
бастамашыл модель.

Қазақстан Республикасы мемлекет пен азаматтық қоғамның өзара іс-қимылының аралас
моделімен сипатталады, мұнда мемлекет үйлестіруші рөлді сақтай отырып, азаматтық
қоғамның мемлекеттік саясатты қалыптастыру процесіне қатысу мүмкіндіктерін формалды
түрде кеңейтеді [9]. Бұл өзара іс-қимылдың нәтижелілігі көбіне институционалдық тетіктердің
жетілу деңгейіне және қоғамдық қатысудың нақты мазмұнымен айқындалады.

Тиімді өзара іс-қимылды қалыптастыру дамыған нормативтік-құқықтық базаның,
азаматтардың қатысуының институционалдық тетіктерінің және мемлекеттік органдар мен
қоғамдық құрылымдар арасындағы тұрақты коммуникация арналарының болуын талап етеді.
Осы элементтердің кем дегенде біреуінің жеткіліксіз дамуы мемлекеттік-қоғамдық
әріптестіктің формалды сипат алуына әкеледі.

Осылайша, теориялық талдау мемлекет пен азаматтық қоғамды оқшауланған түрде
қарастыруға болмайтынын көрсетеді. Олардың арақатынасы саяси мәдениеттің деңгейімен,
институттардың жетілуімен және мемлекеттік саясаттың нақты практикасына тәуелді
динамикалық жүйені білдіреді [10].

Қазақстан Республикасында мемлекет пен азаматтық қоғамның өзара іс-қимылы
азаматтардың мемлекеттік саясатты әзірлеу мен іске асыру процесіне қатысуын қамтамасыз
етуге бағытталған нормативтік-құқықтық база негізінде қалыптасқанымен, бұл тетіктердің
тиімділігі мен ашықтығы ғылыми талқылауды талап етеді.

Қазақстан Республикасының Конституциясында демократия, бірлестіктер бостандығы
және азаматтардың мемлекеттік істерді басқаруға қатысу қағидаттары бекітілген. Алайда
азаматтық қоғам институттарының осы қағидаттарды іске асырудағы нақты мүмкіндіктері
арнайы нормативтік құқықтық актілердің мазмұны мен оларды қолдану практикасына тәуелді
[11].

Кесте 1 – Мемлекет пен азаматтық қоғамның ҚР-дағы өзара іс-қимылын реттейтін
негізгі нормативтік-құқықтық актілер

№ Нормативтік акт Негізгі мазмұны
1 ҚР Конституциясы Азаматтардың бірігу, мемлекетті басқаруға

қатысу құқығын бекітеді
2 «Коммерциялық емес ұйымдар

туралы» ҚР Заңы
ҮЕҰ қызметінің құқықтық мәртебесі мен
нысандарын айқындайды

3 «ҮЕҰ үшін мемлекеттік
әлеуметтік тапсырыс, гранттар

ҮЕҰ-ны мемлекеттік қолдау тетіктерін реттейді
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мен сыйлықақылар туралы» ҚР
Заңы

4 ҚР азаматтық қоғамды дамыту
тұжырымдамасы

Дамудың стратегиялық бағыттарын
айқындайды

5 «Қоғамдық кеңестер туралы»
ҚР Заңы

Қоғамдық бақылау тетігін белгілейді

6 «Ақпаратқа қол жеткізу
туралы» ҚР Заңы

Мемлекеттік органдар қызметінің ашықтығын
қамтамасыз етеді

Мемлекет пен азаматтық қоғамның өзара іс-қимылын реттейтін негізгі нормативтік-
құқықтық актілердің жүйесі 1-кестеде ұсынылған. Аталған құжаттар азаматтық қоғам
институттарының құқықтық мәртебесін және мемлекеттік саясатқа қатысу нысандарын
айқындағанымен, олардың көпшілігі декларативтік сипатта қалып, азаматтардың шешім
қабылдау процесіне нақты ықпал ету тетіктерін жеткілікті деңгейде бекітпейді.

«Қоғамдық кеңестер туралы» Заң қоғамдық бақылауды дамытуға және азаматтардың
мемлекеттік органдардың қызметіне консультациялық қатысу тетіктерін кеңейтуге бағытталған.
Министрліктер мен әкімдіктер жанындағы Қоғамдық кеңестер нормативтік құқықтық
актілердің жобаларын, мемлекеттік бағдарламаларды және әлеуметтік маңызы бар шешімдерді
талқылау алаңы ретінде қызмет атқарады. Алайда олардың ұсынымдық сипатта қабылданатын
шешімдері көп жағдайда міндетті күшке ие болмай, азаматтық қоғамның шешім қабылдау
процесіне нақты ықпал ету мүмкіндіктерін шектейді.

Осылайша, Қазақстан Республикасының нормативтік-құқықтық базасы мемлекет пен
азаматтық қоғамның өзара іс-қимылы үшін қажетті құқықтық негізді қалыптастырғанымен,
оның тиімділігі азаматтық қоғам институттарының қатысуының мазмұнымен және мемлекеттік
органдар тарапынан осы нормаларды практикалық іске асыру деңгейімен айқындалады.
Нормалардың формалды түрде бекітілуі әрдайым олардың нақты саяси және басқарушылық
шешімдерге ықпал етуін қамтамасыз ете бермейді.

Қазақстан Республикасында азаматтық қоғамды дамыту саласындағы мемлекеттік саясат
орталық атқарушы органдардың құзыреті шеңберінде жүзеге асырылады. Бұл қызмет үкіметтік
емес ұйымдарды институционалдық тұрғыда қолдауға, қоғамдық қатысу тетіктерін дамытуға,
азаматтық бастамаларды ынталандыруға және мемлекеттік-қоғамдық әріптестіктің тұрақты
үлгілерін қалыптастыруға бағытталған [12].

Азаматтық қоғам саласындағы мемлекеттік саясатты іске асыру азаматтық бастамаларды
қолдау, үкіметтік емес ұйымдармен өзара іс-қимылды үйлестіру, мемлекеттік әлеуметтік
тапсырыс тетіктерін қолдану, қоғамдық диалогты дамыту және азаматтық сектордың жай-күйін
мониторингілеу сияқты негізгі бағыттарды қамтиды. Дегенмен, бұл тетіктердің тиімділігі
көбіне олардың ашықтығына, қолжетімділігіне және азаматтық қоғам институттарының шешім
қабылдау процесіне шынайы ықпал ету деңгейіне байланысты болып қала береді.

Осы тұрғыдан алғанда, мемлекет пен азаматтық қоғам арасындағы өзара іс-қимылдың
институционалдық негіздерін одан әрі жетілдіру, қоғамдық қатысудың формалды емес,
мазмұнды үлгілерін дамыту және қоғамдық институттардың ұсыныстарын ескерудің нақты
механизмдерін қалыптастыру мемлекеттік саясаттың сапасы мен тиімділігін арттырудың
маңызды шарты болып табылады.

Кесте 2 – Азаматтық қоғам істері комитеті қызметінің негізгі бағыттары
Бағыт Мазмұны
Мемлекеттік әлеуметтік
тапсырыс

ҮЕҰ әлеуметтік жобаларын қаржыландыру

Гранттық қолдау Бастамашыл азаматтық жобаларды қолдау
Қоғамдық Диалогтар Форумдар, қоғамдық талқылаулар, дөңгелек үстелдер
Әдістемелік қолдау ҮЕҰ үшін оқыту және кеңес беру
Аналитикалық қызмет Азаматтық қоғамның даму мониторингі
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Комитеттің есеп беру материалдарын практикалық талдау үкіметтік емес ұйымдардың
мемлекеттік саясатты іске асыруға қатысуының тұрақты өсу серпінін көрсетті.

Кесте 3 – ҮЕҰ-ның мемлекеттік бағдарламаларды іске асыруға қатысу динамикасы
(практика кезеңіндегі Комитет есептерінің деректері бойынша)
Жыл Жобаларға қатысатын ҮЕҰ саны Іске асырылған жобалар саны
2021 420 610
2022 465 690
2023 510 760
2024 545 830

Кестені талдау тартылған ҮЕҰ санының да, іске асырылған әлеуметтік жобалар санының
да тұрақты өсуін көрсетеді. Бұл азаматтық қоғамның мемлекеттік саясатты іске асырудағы
рөлін біртіндеп нығайтуды айғақтайды.

Мемлекеттік әлеуметтік тапсырыс шеңберінде ҮЕҰ әлеуметтік қорғау, жастар саясаты,
мәдениет, экология, білім беру, құқық бұзушылықтардың алдын алу және халықтың осал
топтарын қолдау салаларындағы жобаларды іске асырады [13].

Кесте 4 -Мемлекеттік әлеуметтік тапсырыс шеңберіндегі ҮЕҰ жобаларының негізгі
бағыттары

Бағыт Жобалардың үлесі, %
Әлеуметтік қорғау 28
Жастар саясаты 22
Білім 18
Мәдениет және рухани даму 15
Экология 10
Басқа бағыттар 7

Аталған деректер мемлекеттік әлеуметтік тапсырыс тетігінің азаматтық қоғамды
дамытудың басым бағыттарын қалыптастыруда маңызды рөл атқаратынын айғақтайды. Бұл
ретте мемлекеттік органдардың рөлі тек қаржыландырушы немесе үйлестіруші функциямен
шектелмей, азаматтық бастамалардың институционалдық шеңберін айқындайтын стратегиялық
сипатқа ие бола бастайды.

Сонымен қатар жүргізілген талдау мемлекет пен азаматтық қоғамның өзара іс-қимыл
процесінде бірқатар проблемалық аспектілердің бар екенін көрсетеді. Атап айтқанда, үкіметтік
емес ұйымдардың өңірлер бойынша белсенділігінің біркелкі болмауы азаматтардың қоғамдық
бастамаларға тартылу деңгейіне тікелей әсер етеді. Кейбір өңірлерде азаматтық сектор
салыстырмалы түрде дамыған болса, басқа аймақтарда әрекет ететін ұйымдардың саны мен
белсенділігі шектеулі болып қалып отыр.

Екінші маңызды мәселе — үкіметтік емес сектордың қаржылық тәуелділігі. ҮЕҰ-ның
едәуір бөлігі қызметін негізінен мемлекеттік әлеуметтік тапсырыс аясында жүзеге асырады, бұл
олардың институционалдық дербестігін, ұзақ мерзімді тұрақтылығын және бастамашылық
әлеуетін шектейді.

Үшінші проблема қоғамдық талқылауларға азаматтардың және қоғамдық ұйымдардың
қатысуының формальды сипат алуымен байланысты. Қоғамдық кеңестер мен консультациялық
алаңдар арқылы ұсыныстар білдіру мүмкіндігі болғанымен, қабылданатын соңғы шешімдерде
бұл ұсыныстардың ескерілу деңгейі әрдайым жеткілікті бола бермейді.

Төртінші аспект үкіметтік емес ұйымдардың бір бөлігінде құқықтық, басқарушылық және
жобалық құзыреттердің жеткіліксіздігімен байланысты. Бұл фактор әзірленетін жобалардың
сапасына, сондай-ақ мемлекеттік бағдарламаларды іске асырудың тиімділігіне кері әсерін
тигізеді.
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Осылайша, Қазақстан Республикасында азаматтық қоғам институттары дамуының жалпы
оң динамикасына қарамастан, мемлекет пен қоғамдық құрылымдардың өзара іс-қимылы
біртекті сипатқа ие емес және бірқатар жүйелік шектеулермен қатар жүреді.

Сонымен бірге мемлекеттік-қоғамдық өзара іс-қимылды одан әрі дамыту үшін бірқатар
перспективалық бағыттарды бөліп көрсетуге болады. Олардың қатарына қоғамдық
консультациялар үшін цифрлық платформаларды кеңейту, қоғамдық мониторинг тетіктерін
дамыту, әлеуметтік кәсіпкерлікті ынталандыру, үкіметтік емес ұйымдарды қаржыландыру
көздерін әртараптандыру, сондай-ақ азаматтық сектор өкілдерінің кәсіби және білім деңгейін
арттыру жатады. Бұл шаралар азаматтық қоғамның мемлекеттік саясатты қалыптастыру мен
іске асыру процесіндегі рөлін күшейтуге мүмкіндік береді.

Қорытынды
Жүргізілген зерттеу Қазақстан Республикасында мемлекеттік саясатты қалыптастыру

процесіндегі мемлекет пен азаматтық қоғамның арақатынасы нормативтік-құқықтық базаға,
институционалдық тетіктерге және практикалық өзара іс-қимыл нысандарына сүйенетін
серпінді әріптестік жүйе ретінде қалыптасқанын көрсетті. Бұл өзара іс-қимыл азаматтардың
қоғамдық мүдделерін ескеруге және әлеуметтік маңызы бар шешімдерді әзірлеуге бағытталған.

Теориялық тәсілдерді талдау азаматтық қоғамның әлеуметтік қажеттіліктерді айқындау,
қоғамдық сұранысты қалыптастыру және мемлекеттік шешімдердің іске асырылуын қоғамдық
бақылау функцияларын атқара отырып, халық пен мемлекет арасындағы маңызды делдалдық
рөлге ие екенін дәлелдеді. Мемлекет өз кезегінде азаматтық қоғам институттарының дамуын
реттеуші және олардың қызмет етуі үшін қажетті жағдайларды қамтамасыз етуші субъект
ретінде көрініс табады.

Қазақстан Республикасының нормативтік-құқықтық базасын зерттеу азаматтық қоғам
институттарының мемлекеттік саясатты қалыптастыруға қатысуы үшін қажетті құқықтық
алғышарттардың бар екенін растады. Алайда бұл мүмкіндіктердің тиімді жүзеге асырылуы
қоғамдық ұйымдардың белсенділігіне, институционалдық әлеуетіне және мемлекеттік
органдардың азаматтық бастамаларды нақты шешім қабылдау процесіне кіріктіру дәрежесіне
тікелей байланысты болып отыр.

Эмпирикалық материалдарды талдау азаматтық қоғамды дамытуға бағытталған
мемлекеттік тетіктердің бар екенін және олардың жобалық қызметті, қоғамдық бастамаларды
және әлеуметтік маңызы бар бағдарламаларды қолдауға ықпал ететінін көрсетті. Сонымен
қатар азаматтық қоғам институттарының саны мен жобалық белсенділігінің өсуі оның
дамуындағы оң үрдістерді айғақтайды.

Сонымен бірге зерттеу барысында бірқатар жүйелік проблемалар анықталды. Олардың
қатарына өңірлер бойынша азаматтық қоғам институттарының біркелкі дамымауы, үкіметтік
емес ұйымдардың мемлекеттік қаржыландыруға тәуелділігі, қоғамдық талқылаулардың
жекелеген нысандарының формальды сипаты, сондай-ақ азаматтық сектор өкілдерінің
құқықтық және басқарушылық құзыреттерінің жеткіліксіздігі жатады. Аталған факторлар
азаматтық қоғамның мемлекеттік саясатты қалыптастыру процесіне ықпал ету әлеуетін
шектейді.

Жүргізілген талдау негізінде Қазақстан Республикасында мемлекет пен азаматтық
қоғамның өзара іс-қимылын одан әрі дамыту әріптестік қатынастарды институционалдық
тұрғыда нығайтуға, қоғамдық қатысу тетіктерін мазмұндық жағынан кеңейтуге және азаматтық
қоғам институттарының дербестігі мен тұрақтылығын арттыруға бағытталуы тиіс деген
қорытынды жасауға болады. Зерттеу нәтижелері азаматтық қоғамды дамыту саласындағы
мемлекеттік саясатты жетілдіру барысында, сондай-ақ мемлекеттік органдар мен азаматтық
сектор институттарының практикалық қызметінде пайдаланылуы мүмкін.
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БАЙЛАНЫСШЕКТЕУЛЕРІ КЕЗІНДЕ ПИЛОТСЫЗ ҰШУ АППАРАТТАРЫНЫҢ
БӨЛІНГЕНЖҮЙЕЛЕРІНДЕГІ ОҚИҒАҒА БАҒЫТТАЛҒАН БАСҚАРУ

Батыр Дусенбаевич Колумбетов
Айдар Амангельдиевич Абдрахман

Қазақстан Республикасының Ұлттық қорғаныс университеті, Астана қ.

Түйіндеме. Мақалада байланыс шектеулері кезінде жұмыс істейтін ұшқышсыз ұшу
аппараттарының бөлінген жүйелерінде оқиғаға бағытталған басқаруды қолдану қарастырылады.
Басқаруды жаңартудың оқиға механизмдерін пайдалану радиоарнадағы жүктемені азайтуға
және көп агентті ұшқышсыз ұшу жүйелерінің тиімділігін арттыруға мүмкіндік беретіні
көрсетілген.

Түйінді сөздер: ҰҰА, таратылған жүйелер, оқиғаға бағытталған басқару, шектеулі
байланыс.

Кіріспе. Ұшқышсыз ұшу аппараттарының (ҰҰА) таратылған жүйелері мониторинг,
навигация және бақылау міндеттерінде кеңінен қолданылады. Мұндай жүйелер үшін маңызды
шектеу факторы байланыс арналарының өткізу қабілеті мен сенімділігі болып табылады.
Осыған байланысты деректермен алмасу қарқындылығын жүйенің ағымдағы жағдайына
бейімдеуге және байланыс ресурстарына жүктемені азайтуға мүмкіндік беретін оқиғаға
бағытталған басқару (Event-Triggered Control, ETC) ерекше қызығушылық тудырады [1-2].

ETC басқару әсерлерін мезгіл-мезгіл жаңартуға бағытталған классикалық дискретті
басқару әдістеріне балама тәсіл болып табылады. Дәстүрлі схемалардан айырмашылығы, ETC-
де басқаруды жаңарту және жүйелік компоненттер арасындағы ақпарат алмасу белгіленген
уақыт аралығында емес, басқарылатын объектінің күйінің өзгеруіне байланысты белгілі бір
оқиғалар орын алған кезде болады.

Бұл тәсіл байланыс арналары мен есептеу ресурстарының шектеулі өткізу қабілеті
жағдайында жұмыс істейтін ҰҰА басқарудың таратылған жүйелері үшін өте маңызды.

6. Оқиғаға бағытталған басқару тұжырымдамасы
Time-triggered (мерзімді) басқару принципін жүзеге асыратын дәстүрлі Басқару

жүйелерінде объектінің күйін өлшеу және басқару әсерін есептеу жүйенің ағымдағы
динамикасына қарамастан Т-ның тең уақыт аралықтарында орындалады:

u(tk)=Kx(tk), tk=kT

Бұл тәсілді жүзеге асыру оңай, бірақ есептеу және коммуникациялық ресурстарды, әсіресе
баяу өзгеретін күй жүйелерінде артық пайдалануға әкеледі.

Оқиғаға бағытталған басқаруда басқару жаңартуы жүйе күйінің айтарлықтай өзгеруін
көрсететін алдын ала белгіленген шарт орындалған кезде ғана орын алады. ETC жүйенің белгілі
бір күй көрсеткіштерін бақылайтын және берілген шартты орындау кезінде басқаруды жаңарту
қажеттілігі туралы сигнал қалыптастыратын оқиғаларды генерациялау механизміне негізделген
[3].

Оқиғаның қалыптасуының типтік схемасы келесі түрде ұсынылуы мүмкін:

∥x(t)−x(tk)∥ ≥ δ ,

мұндағы x(t) – жүйенің ағымдағы күйі, x(tk) – соңғы басқару жаңартуы кезіндегі күй, δ –
оқиғаның іске қосылу шегі.

Оқиғаға бағытталған басқарудың негізгі ерекшеліктерінің бірі-басқару әсерлерін
жаңартудың асинхронды сипаты. Жүйенің барлық элементтері синхронды жұмыс істейтін
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периодтық жүйелерден айырмашылығы, etc-де басқаруды жаңарту сәттері әр агенттің жергілікті
динамикасына байланысты және айтарлықтай өзгеруі мүмкін.

Үлестірілген ҰҰА жүйелері үшін бұл әр құрылғы өзінің басқаруын жаңарта алады және
жеке уақыт нүктелерінде ақпаратты желіге жібере алады, бұл синхрондау талаптарын азайтады
және шектеулі байланыс ресурстарын тиімдірек пайдалануға мүмкіндік береді.

Оқиғаға бағытталған басқарудың тиімділігі көбінесе басқару сапасы мен ресурстарды
үнемдеу арасындағыромаға келуді қамтамасыз ететін оқиғалардың іске қосылу шарттарын
дұрыс таңдаумен анықталады [4].

Шарттардың ең көп таралған түрі-жүйенің күй қатесіне негізделген критерийлер:

∥x(t)−x(tk)∥ ≥ δx,

мұндағы δx-күйдің рұқсат етілген ауытқуы.
Мұндай жағдайлар объектінің күйіндегі елеулі өзгерістер кезінде басқаруды жаңартуды

қамтамасыз етеді және басқару әсерлерінің ең аз санымен жүйенің тұрақтылығын тиімді
сақтауға мүмкіндік береді.

Ұшқышсыз ұшу жүйелерінде мұндай шарттар, мысалы, ұшақтың орнын, жылдамдығын
немесе бағытын басқаруда қолданылуы мүмкін.

Бірқатар практикалық тапсырмаларда жүйенің толық күй векторына қол жеткізу шектеулі
және оқиғаларды қалыптастыру үшін шығыс айнымалыларының өлшемдері қолданылады:

∥y(t)−y(tk)∥ ≥ δy

мұндағы y(t) – жүйенің шығыс сигналдарының векторы.
Бұл тәсіл, әсіресе, барлық күй компоненттерін тікелей өлшеу мүмкін емес, бірақ позиция,

жылдамдық немесе бұрыштық бағдар туралы ақпарат бар сенсорлардың шектеулі
жиынтығымен жабдықталған ұшқышсыз ұшу аппараттарына қатысты.

Іс жүзінде гибридті жағдайлар жиі қолданылады, олар бірнеше критерийлерді біріктіреді,
мысалы, жағдай, шығу және уақыт бойынша:

∥x(t)−x(tk)∥ ≥ δx или t−tk ≥ Tmax

Мұндай жағдайлар жүйенің күйі баяу өзгерген жағдайда да басқаруды жаңартуға кепілдік
береді, басқару сапасының деградациясын болдырмайды және жүйенің мінез-құлқының
болжамдылығын қамтамасыз етеді.

Оқиғаға бағытталған басқарудың негізгі мәселелерінің бірі-ZENO мінез – құлқы деп
аталатын жағдайдың пайда болу мүмкіндігі-оқиғалар шексіз жиі соңғы уақыт аралығында пайда
бола бастайды.

Бұл әсердің алдын алу үшін ETC оқиғалар арасындағы ең аз рұқсат етілген интервалды
енгізеді:

tk+1 – tk ≥ τmin > 0

мұндағы τmin-қатарынан екі оқиға арасындағы ең аз рұқсат етілген уақыт.
2. Үлестірілген ұшқышсыз ұшу жүйелерінде оқиғаға бағытталған басқаруды

қолдану
Үлестірілген ҰҰА жүйелері Сымсыз байланыс арналары арқылы бір-бірімен және сыртқы

ортамен өзара әрекеттесетін автономды агенттердің жиынтығы болып табылады. Мұндай
жүйелерде ақпарат алмасудың тиімділігі шешуші рөл атқарады, өйткені радиоарналардың өткізу
қабілеті мен сенімділігі айтарлықтай шектеулі, әсіресе ұшқышсыз ұшу аппараттарының саны
көбейгенде немесе қиын жағдайларда жұмыс істегенде [5-6].

Оқиғаға бағытталған басқаруды пайдалану жіберілген деректер көлемін және агенттер
арасындағы өзара әрекеттесудің асинхронды сипатын азайту арқылы үлестірілген ҰҰА
жүйелерінің жұмыс істеу тиімділігін айтарлықтай арттыруға мүмкіндік береді.
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Үлестірілген ұшқышсыз ұшу жүйелерінің маңызды міндеттерінің бірі-топтық патрульдеу,
картаға түсіру, кеңейтілген объектілерді бақылау және Іздеу-құтқару жұмыстары сияқты
бірлескен миссияларды орындау кезінде бірнеше ұшу аппараттарының әрекеттерін үйлестіру.

Классикалық үйлестіру жүйелерінде агенттер арасындағы ақпарат алмасу мезгіл-мезгіл
жүзеге асырылады, бұл ұшқышсыз ұшу аппараттарының өсуі кезінде радиоарнаға айтарлықтай
жүктеме әкеледі. Оқиғаға бағытталған басқару жағдайында әрбір агент деректерді өзінің күйі
айтарлықтай өзгерген кезде немесе көрші агенттермен келіспеушілік туындаған кезде ғана
жібереді.

Бұл тәсіл салыстырмалы позицияларды, жылдамдықтарды немесе қозғалыс бағыттарын
сақтауды қажет ететін leader-follower типті сәйкестендіру, формацияны басқару алгоритмдерінде
және құрылымдарда әсіресе тиімді. ETC қолдану агенттер аралық хабарламалардың
айтарлықтай аз көлемінде агенттердің күйлерін тұрақты үйлестіруге мүмкіндік береді.

ҰҰА нақты жұмыс жағдайында радиоарналар кедергілерге, әлсіреуге, кідірістерге және
пакеттердің жоғалуына ұшырайды, бұл тұрақты таратылған басқару жүйелерін құру міндетін
едәуір қиындатады.

Оқиғаға бағытталған басқару ақпарат алмасу қарқындылығын жүйенің ағымдағы күйіне
және байланыс арнасының сапасына бейімдеуге мүмкіндік береді. Атап айтқанда, тұрақты ұшу
және күйдің шамалы ауытқулары кезінде агенттер арасындағы деректер алмасуды айтарлықтай
азайтуға болады, ал кенеттен маневрлер немесе сыртқы бұзылулар пайда болған кезде
оқиғалардың жиілігі автоматты түрде артады.

Батарея сыйымдылығы шектеулі шағын және орта ұшқышсыз ұшу аппараттары үшін
байланыс және есептеу жүйелерінің қуат тұтынуы батареяның қызмет ету мерзімін анықтайтын
маңызды факторлардың бірі болып табылады.

Оқиғаға бағытталған басқаруды пайдалану кезінде деректерді беру жиілігінің төмендеуі
және басқару әсерлерін есептеу радио модульдер мен борттық есептеу құрылғыларының қуат
тұтынуының төмендеуіне тікелей әкеледі. Бұл, әсіресе, агенттер санының өсуіне байланысты
жалпы қуат тұтынуы бірнеше есе артатын таратылған жүйелер үшін өте маңызды.

Қорытынды. Жұмыста оқиғаға бағытталған басқарудың негізгі принциптері
қарастырылады және оның байланыс шектеулері кезінде үлестірілген ұшқышсыз ұшу
аппараттарында қолданылуын көрсетеді. Ұшқышсыз ұшу аппараттарын басқарудың
масштабталатын және ресурстарды үнемдейтін жүйелерін құру үшін осы тәсілдің болашағы
туралы қорытынды жасалды.
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Abstract: This study examines the role of educational events in shaping students’
communicative confidence, awareness of international education opportunities, and educational
aspirations in Kazakhstan. Based on a descriptive survey of 40 secondary school students, the findings
show that participation in outreach activities is associated with higher communicative confidence,
better understanding of international education requirements, and a more positive perception of
studying abroad. The study highlights communication as a factor supporting access to international
education in contexts of unequal educational resources.
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Although international education opportunities are formally open to a wide range of students,
access to them remains uneven. Research in education policy and sociology shows that the availability
of programmes alone does not ensure equal participation, as access is shaped by students’ ability to
obtain information, navigate educational systems, and engage in effective communication (Perna, 2006;
Harrison & Waller, 2017).

Communication plays an important role in reducing uncertainty and supporting educational
decision-making. Educational outreach activities, such as fairs, workshops, and school-based
initiatives, create opportunities for direct interaction that can improve students’ understanding of
higher education pathways and strengthen educational confidence (Addi-Raccah & Israelashvili, 2014;
Burgess et al., 2021).

These dynamics are particularly relevant in Kazakhstan, where regional disparities and uneven
access to counselling resources limit students’ exposure to structured guidance on international
education. In this context, educational events may serve a compensatory function by expanding access
to information and professional support.

Building on this context, the present study explores how participation in educational events is
associated with students’ communicative confidence, awareness of international education
opportunities, and educational aspirations in Kazakhstan.

Research Questions
This study addresses the following research questions:
RQ1. How do students who participated in educational events perceive their level of

communicative confidence related to educational opportunities?
RQ2. How do participating students describe their awareness and understanding of

international education opportunities and application requirements?
RQ3. How are the educational aspirations of participating students 65 mphasizing 65 d,

particularly with regard to international education?

These research questions correspond to three core dimensions of educational access—
communication, information, and aspirations—and are examined through students’ self-reported
survey responses.

Methodology
The study employed a descriptive and exploratory survey design to examine students’

communicative confidence, awareness of international education opportunities, and educational
aspirations following participation in educational events. The research was conducted in the context of
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Kazakhstan and focused on secondary school students who had experience engaging with educational
outreach initiatives related to international education.

The sample consisted of 40 students in grades 9–11 who had participated in educational events
such as education fairs, school-based clubs, and thematic workshops. Participation in the survey was
voluntary, and responses were collected anonymously to encourage honest reporting.

Data were collected using an online questionnaire administered via Google Forms. The
questionnaire included Likert-scale items grouped into three thematic blocks: communicative
confidence, awareness of international education opportunities, and educational aspirations. Data
analysis was based on descriptive statistics, including mean values and response distributions, to
identify general trends in students’ perceptions.

Results
This section presents the descriptive findings of the study based on responses from 40 students

and is 66mphasizi around three key dimensions: communicative confidence, awareness of international
education opportunities, and educational aspirations.
Table 1
Students’ Communicative Confidence, Awareness of International Education Opportunities, and
Educational Aspirations (N = 40)

Dimension Example item M SD Agree
(%)

Communicative
confidence

I feel confident asking questions about
educational opportunities

4.35 0.72 90.0

Awareness I understand the steps required to apply for
international education programmes

4.10 0.81 77.5

Educational
aspirations

I consider studying abroad a realistic option for
me

3.95 0.88 72.5

M — mean
SD— standard deviation
Note. Responses were measured on a five-point Likert scale (1 = Strongly disagree, 5 = Strongly
agree). Agree (%) represents the combined percentage of “Agree” and “Strongly agree”
responses.

Communicative Confidence
Table 1 presents descriptive statistics for students’ communicative confidence, awareness of

international education opportunities, and educational aspirations. The results indicate a high level of
communicative confidence among respondents. Overall, 90.0% of students reported feeling confident
asking questions about educational opportunities, and 82.5% indicated increased comfort in
communicating with representatives of universities or international organisations after participating in
educational events.

Awareness of International Education Opportunities
Respondents demonstrated a relatively high level of awareness of international education

pathways. Specifically, 77.5% reported improved understanding of application procedures, while
80.0% indicated better understanding of language testing requirements such as IELTS. In addition,
77.5% of students noted that the international education application process became clearer after
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attending educational events.
Educational Aspirations
The results related to educational aspirations show a generally positive orientation toward

international education. Overall, 72.5% of respondents agreed that studying abroad is a realistic option
for them, indicating expanded educational aspirations among participating students.

Discussion
The findings highlight the role of educational events as communicative spaces that support

students’ access to international education. High levels of self-reported communicative confidence
suggest that direct interaction with educational organisations reduces uncertainty and encourages
students to actively seek information. This aligns with previous research 67mphasizing communication
and information as key components of educational access (Harrison & Waller, 2017; Perna, 2006).

The results also Indicate that educational events contribute to Improved awareness of International
education pathways, including application procedures and language requirements. Consistent with
earlier studies, opportunities for live communication and clarification appear to lower informational
barriers and enhance students’ readiness to engage with international education systems (Burgess et al.,
2021; Addi-Raccah & Israelashvili, 2014).

In addition, many students perceived international education as a realistic option, suggesting that
participation in educational events may expand educational aspirations by strengthening students’
sense of confidence and agency. In the context of Kazakhstan, where access to structured guidance
remains uneven, educational events may serve a compensatory function by reducing informational and
psychological barriers to international education.

This study shows that participation in educational events is associated with higher
communicative confidence, greater awareness of international education opportunities, and more
positive educational aspirations among students. The findings indicate that communication plays an
important role in enabling students to navigate international education pathways and perceive studying
abroad as a realistic option. In the context of Kazakhstan, where access to structured guidance remains
uneven, educational events may serve a compensatory function by reducing informational and
psychological barriers to international education.
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Аннотация: Бұл мақалада Maple компьютерлік бағдарламасын пайдалана отырып, сызықтық
алгебраның негізгі есептерін шешу әдістері қарастырылған. Мақаланың негізгі мақсаты –
студенттерге Maple ортасының мүмкіндіктерін көрсету және оны оқу процесінде тиімді қолдануды
үйрету. Осы мақсатқа жету үшін келесі міндеттер қойылды: матрицаның меншікті мәндері мен
меншікті векторларын табу, сипаттамалық және минимал көпмүшелерді есептеу, матрицаны
Джордан канондық түріне келтіру, матрицаларды үшбұрышты түрге түрлендіру, сондай-ақ
сызықтық теңдеулер жүйелері мен матрицалық теңдеулерді шешу тәсілдерін қарастыру. Теориялық
мәліметтер нақты есептермен толықтырылып, әрбір есептің Maple көмегімен шешу жолдары
көрсетілді. Сонымен қатар, матрицаның ядросын, рангісі мен кемшілігін анықтау жолдары да
қарастырылды. Зерттеу нәтижелері Maple бағдарламасының оқу процесінде тиімді құрал екенін және
күрделі есептерді тез әрі түсінікті түрде шығаруға мүмкіндік беретіні байқалды. Бұл бағдарлама
студенттердің пәнді жақсы түсінуіне және есеп шығару дағдысын дамытуға көрсетеді.

Кілт сөздер: Maple, matrix, gaussjordan, eigenvectors, lambda, gausselim, матрицалық теңдеу,
ядро, сызықтық теңдеулер жүйесі.

Қазіргі таңда математиканы оқытуда ақпараттық технологиялардың рөлі ерекше артып келеді.
Әсіресе жоғары оқу орындарында күрделі алгебралық есептерді қолмен шығару көп уақытты талап етеді
және қиындық тудырады. Осыған байланысты компьютерлік алгебра жүйелерін, соның ішінде Maple
бағдарламасын оқу процесінде қолдану өзекті мәселелердің бірі болып табылады.

Maple – символдық және сандық есептеулерді орындауға арналған қуатты математикалық орта.
Бұл бағдарлама матрицалармен жұмыс жасауға, көпмүшелерді түрлендіруге, теңдеулер жүйесін
шешугең графиктер салуға және көптеген күрделі математикалық операцияларды автоматты түрде
орындауға мүмкіндік береді.

Матрицаның меншікті сандары мен меншікті векторлары.
Егер � матрицасы мен � нөлдік емес векторлары үшін �� = �� теңдігі орындалса, онда �

векторы � матрицасының меншікті векторы, ал � саны осы векторға сәйкес меншікті мәні деп аталады.
Берілген матрицаның барлық меншікті мәндерінің жиынтығы матрицаның спектрі деп аталады.

Егер матрицаның спектрінде белгілі бір меншікті мән � рет қайталанып кездессе, онда бұл меншікті
мәннің еселігі �-ға тең деп айтылады. [1]

� матрицасының меншікті мәндерін табу үшін Maple жүйесінде ����������� (�) командасы
қолданылады.

Ал � матрицасының меншікті векторларын табу үшін ������������ (�) командасы
пайдаланылады.

Бұл команданы орындау нәтижесінде меншікті мәндер, олардың еселіктері және сәйкес меншікті
векторлар анықталады.

Maple бағдарламасында ������������ командасының нәтижелері қандай түрде шығатынын толық
түсіну үшін келесі мысалды қарастырайық:

� матрицасы берілген: � =
3 −1 1

−1 5 −1
1 −1 3

. � матрицасының 3 меншікті векторлары бар:

�1 = −1,0,1 – сәйкес меншікті мәні �1 = 2, еселігі 1;
�2 = 1,1,1 – сәйкес меншікті мәні �2 = 3, еселігі 1;
�3 = 1, − 2,1 – сәйкес меншікті мәні �3 = 6, еселігі 1.
Меншікті векторларды Maple бағдарламасында табайық:
> �: = ������ 3, − 1,1 , −1,5, − 1 , 1, − 1,3 :
> ������������ � ;
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2,1, −1,0,1 , 3,1, 1,1,1 , 6,1, 1, − 2,1
Нәтижесінде, тік жақшалар ішінде меншікті мән, оның еселігі және фигуралы жақшаларда

сәйкес меншікті векторлар берілген.
Бұл тақырып сызықтық алгебрадағы ең маңызды тақырыптардың бірі болғандықтан, тек теория жүзінде
ғана емес, компьютерлік бағдарлама арқылы практикада қарастыру өте тиімді.[2]
Матрицаның сипаттамалық және минимал көпмүшелері.
� матрицасы үшін сипаттамалық көпмүше мынадай түрде анықталады:

�� � = ��� �� − �
Мұндағы:
� – белгісіз айнымалы,
� – � матрицасымен бірдей өлшемдегі бірлік матрица,
��� – детерминант.

Сипаттамалық көпмүше матрицаның өздік мәндерін табуға мүмкіндік береді. Егер � – лар шешім
болса, олар матрицаның өздік мәндері болады. Мысалы, 4 өлшемді � матрицасы берілсе: � = 2 1

0 3 ,
онда матрицаның сипаттамалық көпмүшесі келесідей болады:

�� � = ��� � − 2 −1
0 � − 3 = � − 2 � − 3

� матрицасы үшін минимал көпмүше – ең кіші дәрежелі бірмүшелік көпмүше �� � , ол матрицаға
қолданғанда нөлдік матрицаны береді: �� � = 0 [3]
Минимал көпмүше сипаттамалық көпмүшеден кіші немесе оған тең дәрежеде болады. Ол матрицаның
құрылымын толық сипаттайды, әсіресе � матрицасын диагональдау мүмкіндігін білу үшін маңызды.
Мысалы, жоғарыдағы � матрицасына қарасақ:
Сипаттамалық көпмүше: � − 2 � − 3
Минимал көпмүше: � − 2 � − 3 , өйткені берілген матрица диагональданатын матрица емес, бірақ
оның әрбір өздік мәні бір рет кездеседі.

Maple жүйесінде сипаттамалық көпмүшені табу үшін келесі команда пайдаланылады:
�ℎ������ �, ������
Ал, � матрицасының минимал көпмүшесін табу үшін ������� �, ������ командасы қолданылады.
Сипаттамалық және минимал көпмүшелер матрицаның алгебралық қасиетін сипаттайды. Бұл ұғымдар
арқылы матрицаның диагональданатын/диагональданбайтынын анықтауға болады. Бқл тақырып күрделі,
өйткені көпмүшелермен ұзақ есептеулер жүргізіледі. Сондықтан Maple бағдарламасы есептеулерді
автоматты түрде орындап, дәл нәтиже береді.[4]
Матрицалардың канондық және арнайы түрлері.

Матрицаның канондық түрі – бұл берілген матрицаны белгілі бір түрлендірулер арқылы алатын
ең қарапайым түрі. Ол матрицаның негізгі қасиеттерін (мысалы, меншікті мәндерін) анық көрсетіп
тұрады.
Егер матрицаны диагональдау мүмкін болса, оның канондық түрі диагональды матрица болады. Бірақ
кез-келген матрицаны диагональдау мүмкін емес, міне осындай кезде Джордан канондық түрі көмекке
келеді.
Maple бағдарламасында ������ � командасын пайдаланып, � матрицасын Джордан қалыпты түріне
келтіруге болады. [5]
� матрицасын үш жолмен үшбұрышты түрге келтіруге болады:
1) ��������� � командасы Гаусс әдісін қолданып, � матрицасын үшбұрышты түрге келтіреді;
2) ����������� � командасы � матрицасын бөлусіз Гаусс әдісімен үшбұрышты түрге келтіреді. Бұл
команда символдық матрицалармен жұмыс істеуге ыңғайлы, себебі ол элементтерді нормалауды
орындамайды және нөлге бөлуге байланысты қателерді болдырмайды;
3) ����������� � комагдасы � матрицасын Гаусс – Джордан әдісімен үшбұрышты түрге келтіреді.

� � = �� − � сипаттамалық матрицасын �ℎ����� �, ������ командасымен есептеуге болады.
[6]

Зерттеу материалын тиімді игеру мақсатында теориялық тұжырымдарды нақты тәжірибелік
есептермен толықтыра өтейік.
1 есеп. � матрицасы берілген: � = 3 2 − �

2 + � 7 . Матрицаның меншікті мәндері мен меншікті
векторларын табу керек.
Шешуі:
> � ≔ ������ 3,2 − � , 2 + �, 7 :
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> ������������ � ;

8,1,
2
5 −

1
5

�, 1 , 2,1, −2 + �, 1

Жауабы: 8,1, 2
5

− 1
5

�, 1 , 2,1, −2 + �, 1

2 есеп. � матрицасы берілген: � =
3 −� 0
� 3 0
0 0 4

. Оның меншікті векторларын, меншікті мәндерін,

сипаттамалық көпмүшесін және Джордан формасын табыңыз.
Шешуі:
> � ≔ ������ 3, − �, 0 , �, 3,0 , 0,0,4 :
> ������������ � ;

2,1, 1, − �, 0 , 4,2, 0,0,1 , −�, 1,0
> � ������ ≔ �ℎ������ �, ������ ;

� � ≔ �3 − 10�2 + 32� − 32
> � ������ ≔ ������� �, ������ ;

� � ≔ 8 − 6λ + �2

> ������ � ;
2 0 0
0 4 0
0 0 4

Жауабы:
2 0 0
0 4 0
0 0 4

3 есеп. � матрицасы берілген: � =
1 −3 4
4 −7 8
6 −7 7

. Оны Джордан формасына, үшбұрышты түрге келтіріп,

сипаттамалық матрицасын табыңыз.
Шешуі:
> � ≔ ������ 1, − 3,4 , 4, − 7,8 , 6, − 7,7 :
> � ≔ ������ � ;

� ≔
3 0 0
0 −1 1
0 0 −1

> � ≔ ��������� � ;

� ≔

1 −3 4
0 5 −8

0 0
3
5

> � � ≔ �ℎ����� �, ������ ;

� � ≔
� − 1 3 −4
−4 � + 7 −8
−6 7 � − 7

Жауабы: � � ≔
� − 1 3 −4
−4 � + 7 −8
−6 7 � − 7

Сызықтық теңдеулер жүйелері. Матрицалық теңдеулер.
Сызықтық алгебралық теңдеулер жүйесі – бұл ортақ айнымалылары бар екі немесе одан да көп

сызықтық теңдеулердің жиынтығы. Жүйенің мақсаты – барлық теңдеулерді қанағаттандыратын
айнымалылардың мәндерін табу.
�� = � теңдеулер жүйесін екі жолмен шешуге болады:
1-әдіс: ����� стандартты командасы кеңейтілген түрде жазылған сызықтық теңдеулер жүйесінің
шешімін табады:

�11�1 + �12�2 + … + �1��� = �1
…………………………………

��1�1 + ��2�2 + … + ����� = ��
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2-әдіс: ������ пакетінен алынған �������� �, � командасы �� = � теңдеуінің шешімін табады.
Бұл команданың аргументтері: � – матрица, � – вектор.
�������� �, � командасын пайдаланып, егер сіз осы командаға аргумент ретінде � және � матрицаларын
көрсетсеңіз, �� = � матрицалық теңдеуінің шешімін таба аласыз.
Матрицалық ядро.
� матрицасының ядросы – бұл � матрицасының көбейтіндісі нөлдік векторға тең болатындай �
векторларының жиыны: �� = 0 . � матрицасының ядросын табу біртекті сызықтық теңдеулер жүйесін
шешуге тең. � матрицасының ядросын ������ � командасын пайдаланып табуға болады. [7]
Зерттеу материалын тиімді игеру мақсатында теориялық тұжырымдарды нақты тәжірибелік есептермен
толықтыра өтейік.
4-есеп. Теңдеулер жүйесі берілген. Берілген жүйенің жалпы және жеке шешімін табу керек.

2� − 3� + 5� + 7� = 1
4� − 6� + 2� + 3� = 2

2� − 3� − 11� − 15� = 1
Шешуі:
> �� ≔ 2 ∗ � − 3 ∗ � + 5 ∗ � + 7 ∗ � = 1,4 ∗ � − 6 ∗ � + 2 ∗ � + 3 ∗ � = 2,2 ∗ � − 3 ∗ � − 11 ∗ � − 15 ∗ � =
1 :
> � ≔ ����� ��, �, �, � ;

� ≔ � =−
11
8

�, � = �, � =
3
2

� −
1
16

� +
1
2

Белгілі бір шешімді табу үшін, ���� командасын пайдаланып, айнымалылардың біріне белгілі бір мәнді
қою керек:
> ���� � = 1, � = 1 , � ;

� =
−11

8
, � =

31
16

, 1 = 1

Жауабы: � = −11
8

, � = 31
16

, 1 = 1

5-есеп. �� = � матрицалық теңдеуін шешіңіз, мұндағы � = 1 2
3 4 , � = 3 5

5 9
Шешуі:
> � ≔ ������ 1,2 , 3,4 :
> � ≔ ������ 3,5 , 5,9 :
> � ≔ �������� �, � ;

� ≔ −1 −1
2 3

Жауабы: � ≔ −1 −1
2 3

6-есеп. � матрицасы берілген: � =
1 1 0
0 2 −1
1 3 −1

. Матрица рангісі мен кемшілігін табыңыз: � � = � −

� � , мұндағы � – квадрат матрицаның өлшемі, � – оның рангісі. � матрицасының ядросын табыңыз.
Шешуі:
> � ≔ ������ 1,1,0 , 0,2, − 1 , 1,3, − 1 :
> � � ≔ ���� � ;

� � ≔ 2
> � � ≔ ������ � − � � ;

� � ≔ 1
> � � ≔ ������ � ;

� � ≔ −1,1,2
Жауабы: � � ≔ −1,1,2

Жүргізілген зерттеу нәтижесінде Maple бағдарламасының сызықтық алгебра есептерін шешудегі
тиімділігі дәлелденді. Бағдарлама көмегімен матрицаның меншікті мәндері мен меншікті векторларын,
сипаттамалық және минимал көпмүшелерін тез әрі дәл табуға болатыны анықталды. Сонымен қатар,
матрицаларды Джордан канондық түріне келтіру, үшбұрышты түрге түрлендіру және сызықтық
теңдеулер жүйелерін шешу процестері айтарлықтай жеңілдейтіні байқалды.
Тәжірибелік есептерді орындау барысында студенттердің есеп шығару дағдысы ғана емес, сонымен
қатар алгоритмдік ойлауы мен ақпараттық сауаттылығы да дамитыны көрінді.
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Қорытындылай келе, Maple бағдарламасы сызықтық алгебра тақырыптарын түсінуге және
есептерді шығаруға өте қолайлы құрал екеніне көз жеткіздік. Бағдарлама арқылы күрделі есептерді
қолмен ұзақ есептемей-ақ, тез және нақты нәтижеге қол жеткізуге болады. Есептерді шығару барысында
Maple қолдану тақырыпты тереңірек түсінугежәне теорияны практикамен байланыстыруға көмектеседі.
Сонымен қатар, бұл бағдарлама студенттердің қызығушылығын арттырып, өз бетімен жұмыс жасауына
мүмкіндік береді. Сондықтан Maple жүйесін оқу барысында қолдану тиімді деп есептейміз.
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Аннотация
В статье исследуются ESG-риски (Environmental, Social, Governance), возникающие в

процессе осуществления внешнеэкономических операций экспортно-ориентированного
предприятия нефтегазового сектора — ТОО «САУТС-ОЙЛ». В условиях трансформации
глобальных рынков, усиления экологического регулирования и роста значимости принципов
устойчивого развития ESG-факторы становятся ключевым элементом оценки
конкурентоспособности компаний на международной арене. Целью исследования является
выявление и систематизация экологических, социальных и управленческих рисков, влияющих
на внешнеэкономическую деятельность компании, а также разработка направлений их
минимизации. В работе использованы методы системного анализа, сравнительного анализа,
обобщения и структурирования. На основе проведённого исследования обоснована
необходимость интеграции ESG-подходов в стратегию внешнеэкономической деятельности
ТОО «САУТС-ОЙЛ» с целью повышения устойчивости бизнеса, инвестиционной
привлекательности и долгосрочного развития.

Ключевые слова: ESG-риски, устойчивое развитие, внешнеэкономическая деятельность,
нефтегазовый сектор, корпоративное управление, экспорт.

Введение
Современное развитие мировой экономики сопровождается существенными изменениями

в требованиях к ведению бизнеса, особенно в сфере внешнеэкономической деятельности.
Усиление глобальной конкуренции, рост внимания к вопросам экологии, социальной
ответственности и качества корпоративного управления обусловили формирование концепции
ESG (Environmental, Social, Governance) как ключевого ориентира устойчивого развития
компаний.

Для экспортно-ориентированных предприятий нефтегазового сектора, включая ТОО
«САУТС-ОЙЛ», ESG-риски приобретают стратегическое значение. Зарубежные рынки,
международные финансовые институты и инвесторы всё чаще оценивают компании не только
по финансовым показателям, но и по уровню экологической ответственности, социальной
устойчивости и прозрачности управления. Несоответствие ESG-требованиям может привести к
ограничению доступа к внешним рынкам, росту регуляторных и репутационных рисков, а
также снижению инвестиционной привлекательности.

В этой связи актуальным является анализ ESG-рисков во внешнеэкономических
операциях ТОО «САУТС-ОЙЛ» и разработка практических рекомендаций по их минимизации.

Концепция ESG сформировалась как результат эволюции идей корпоративной социальной
ответственности и устойчивого развития. В отличие от традиционного подхода,
ориентированного исключительно на финансовые показатели, ESG учитывает нефинансовые
факторы, оказывающие влияние на долгосрочную устойчивость компании.

Во внешнеэкономической деятельности ESG-подход приобретает особую значимость,
поскольку международные партнёры и регуляторы предъявляют более жёсткие требования к
соблюдению экологических стандартов, социальной ответственности и норм корпоративного
управления. Таким образом, ESG-риски становятся неотъемлемой частью системы управления
внешнеэкономическими рисками.

Характеристика внешнеэкономической деятельности ТОО «САУТС-ОЙЛ»
ТОО «САУТС-ОЙЛ» осуществляет деятельность в нефтегазовом секторе Республики

Казахстан и ориентировано на экспорт углеводородного сырья. Внешнеэкономические
операции компании включают экспорт продукции, взаимодействие с иностранными
контрагентами, участие в международных цепочках поставок, а также привлечение зарубежных
инвестиций.

Специфика нефтегазовой отрасли обуславливает высокий уровень экологических и
социальных рисков, что делает ESG-факторы особенно значимыми для устойчивого развития
компании и сохранения её позиций на международных рынках.
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Сущность ESG-рисков и их влияние на внешнеэкономическую деятельность
ESG-риски представляют собой совокупность факторов экологического, социального и

управленческого характера, которые могут негативно повлиять на финансовые результаты
компании, её деловую репутацию и конкурентоспособность на международных рынках.

Во внешнеэкономической деятельности ESG-риски проявляются особенно остро,
поскольку зарубежные контрагенты, инвесторы и регулирующие органы предъявляют
повышенные требования к соблюдению стандартов устойчивого развития, прозрачности и
социальной ответственности. Несоответствие этим требованиям может привести к ограничению
доступа на рынки, росту транзакционных издержек, отказу в финансировании и ухудшению
имиджа компании.

Экологические риски являются наиболее значимыми для нефтегазовых компаний и
напрямую влияют на возможность осуществления внешнеэкономической деятельности. Для
ТОО «САУТС-ОЙЛ» к основным экологическим ESG-рискам относятся:

 риски загрязнения окружающей среды при добыче и транспортировке нефти;
 несоответствие экологическим стандартам стран-импортёров;
 рост углеродного регулирования и введение трансграничного углеродного налога;
 необходимость значительных инвестиций в экологическую модернизацию.
Усиление международного экологического регулирования приводит к увеличению

издержек и требует от компании внедрения современных экологических технологий и систем
мониторинга. Наличие экологических инцидентов или недостаточный уровень экологического
менеджмента может привести к введению санкций со стороны зарубежных партнёров, отказу от
контрактов и снижению экспортного потенциала компании.

Социальные ESG-риски связаны с обеспечением достойных условий труда, охраной
здоровья работников, взаимодействием с местными сообществами и соблюдением прав
человека. Для внешнеэкономических операций ТОО «САУТС-ОЙЛ» данные риски
проявляются через:

 соблюдение международных стандартов охраны труда;
 предотвращение социальных конфликтов в регионах деятельности;
 соответствие требованиям зарубежных партнёров в сфере социальной ответственности;
 управление репутационными рисками.
Социальная нестабильность, трудовые споры и негативное общественное восприятие

могут существенно снизить доверие иностранных контрагентов и инвесторов, что напрямую
отражается на внешнеэкономической деятельности компании. Нарушения в социальной сфере
могут негативно сказаться на деловой репутации компании и привести к снижению доверия со
стороны иностранных контрагентов.

Управленческие ESG-риски связаны с качеством корпоративного управления, уровнем
прозрачности и соблюдением норм деловой этики. В условиях внешнеэкономической
деятельности для ТОО «САУТС-ОЙЛ» особое значение имеют:

 риски недостаточной прозрачности финансовой и нефинансовой отчётности;
 несоответствие международным стандартам корпоративного управления;
 коррупционные и комплаенс-риски при взаимодействии с зарубежными партнёрами;
 недостаточный уровень ESG-интеграции в стратегию компании.
Недостаточное внимание к управленческим ESG-рискам может привести к ухудшению

инвестиционного климата и снижению устойчивости внешнеэкономических операций. Слабое
корпоративное управление может привести к снижению инвестиционной привлекательности
компании, росту регуляторных рисков и осложнению сотрудничества с международными
финансовыми институтами.

Направления минимизации ESG-рисков ТОО «САУТС-ОЙЛ»
Для снижения ESG-рисков и повышения устойчивости внешнеэкономических операций

ТОО «САУТС-ОЙЛ» целесообразно реализовать следующие направления:
 внедрение системы ESG-менеджмента и регулярной нефинансовой отчётности;
модернизация экологических технологий и снижение углеродного следа;
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 развитие программ социальной ответственности и взаимодействия с заинтересованными
сторонами;

 повышение прозрачности корпоративного управления и соблюдение международных
стандартов комплаенса;

 интеграция ESG-факторов в стратегическое планирование внешнеэкономической
деятельности.

Комплексный подход к управлению ESG-рисками позволит компании укрепить свои
позиции на международных рынках и повысить устойчивость бизнеса в долгосрочной
перспективе.

Заключение
ESG-риски оказывают существенное влияние на внешнеэкономические операции ТОО

«САУТС-ОЙЛ» в условиях трансформации глобальных рынков и усиления требований к
устойчивому развитию. Экологические, социальные и управленческие факторы становятся
важными элементами оценки надёжности и конкурентоспособности экспортно-
ориентированных компаний.

Своевременное выявление и эффективное управление ESG-рисками способствует
снижению внешнеэкономических угроз, укреплению репутации компании и расширению
возможностей международного сотрудничества. Внедрение ESG-принципов в стратегию ТОО
«САУТС-ОЙЛ» может стать важным фактором устойчивого развития и долгосрочного роста
компании.
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МЕДИЦИНАЛЫҚ ҚЫЗМЕТТЕРДІ БАСҚАРУ
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Денсаулықты жақсарту адамның әл-ауқаты үшін аса маңызды мәнге ие және тұтастай
алғанда елдің орнықты экономикалық және әлеуметтік дамуы үшін қажетті шарт болып
табылады. Бүкіл әлемде денсаулық сақтауды қаржыландыру - денсаулық сақтауда әлеуметтік
қорғалуды қамтамасыз ету жөніндегі күш-жігердің маңызды құрамдас бөлігі. Медициналық
қызмет көрсету ауқымын кеңейтудегі бірінші қадам - оларды көрсететін медициналық
ұйымдарды қаржы ресурстарымен қамтамасыз ету.

Сондықтан елдерде денсаулық сақтауды қаржыландыру стратегиясы әзірленеді және
қолданылады (1-сурет), ол әрбір нақты елдегі қаржыландыру жүйесінің негізіне жататын
халықты жалпыға бірдей медициналық көмекпен қамту қағидаттарын тұжырымдаудан
басталады [1].

1-сурет. Халықты жалпыға бірдей медициналық көмекпен қамту үшін медициналық
қызметтерді қаржыландыру стратегиясын әзірлеу және енгізу кезеңдері

Халықты жалпыға бірдей медициналық көмекпен қамту үшін медициналық қызметтерді
қаржыландыру тұжырымдамасын әзірлеу қаржылық қамтамасыз ету жағдайын талдаудан және
оны бағалаудан басталады. Ахуалдық талдау қаржыландыру тұрғысынан жалпыға бірдей
қамтудың екі компонентіне: қажетті қызметтерге қол жеткізуге және қаржылық тәуекелден
қорғауға шоғырлануы тиіс. Болашақты жоспарлау кезінде ахуалдық талдау халықты
медициналық көмекпен әмбебап қамтуға қол жеткізуге әсер етуі мүмкін денсаулық сақтаудың
әртүрлі ішкі және сыртқы салаларын ескеруі тиіс.

Денсаулық сақтау жүйесін қаржыландырудың бәрін қамтитын құрылымын құру үшін
барлық көздер: бюджет, азаматтардың жеке қаражаты, жеке сектор, үкіметтік емес ұйымдар
мен сыртқы әріптестер есебінен қаржыландырудың ағымдағы және әлеуетті көлемін бағалау
қажет. Бағалау ұзақ уақыт ішінде денсаулық сақтау секторына бөлінетін мемлекеттік
ресурстардың үлесін талдауды қамтуы тиіс.

Осыдан кейiн ахуалдық талдауға және қаржыландырудың ықтимал көздерiн дәл бағалауға
негiзделген стратегия қалыптастырылады және қолданылады, ол бiрiншi кезекте денсаулық
сақтауды қаржыландырудың үш түйiндi кезеңiне: қаражат жинауға, оларды пулға бiрiктiруге
және медициналық қызметтерге қол жетiмдiлiктi қамтамасыз ету мақсатында пайдалануға
шоғырлануы тиiс. Одан әрі таңдалған стратегияны енгізу нәтижелеріне мониторинг және
бағалау жүргізіледі. Медициналық-санитарлық қызметтермен жаппай қамтуға қол жеткізу үшін
елдерге адамдарға барлық медициналық-санитарлық қызмет түрлерін - салауатты өмір салтын
қалыптастыруды, алдын алуды, емдеуді және оңалтуды қаржылық қиындықтарға тап болу
қаупінсіз пайдалануға мүмкіндік беретін қаржылық жүйе қажет.

Дүниежүзілік денсаулық сақтау ұйымы сарапшыларының есебі бойынша денсаулық
сақтау жүйесінің барабар және тиімді жұмыс істеуі үшін қаржыландыру жалпы ішкі өнімнің
(ЖІӨ) кемінде 6-8%-ын құрауы тиіс. Денсаулық сақтау шығыстарын талдай отырып, отандық
денсаулық сақтау бірнеше онжылдықтар бойы (1991-2018 жж.) ЖІӨ-нің 2,5-3,9%-ы шегінде
созылмалы жеткіліксіз қаржыландырылу жағдайында екенін атап өтуге болады (кесте 1). 2018
жылы Қазақстандағы денсаулық сақтау саласына бөлінетін ЖІӨ үлесі 3,4% -ға дейін төмендеді
[2].

Халықты жалпыға бірдей медициналық көмекпен қамту үшін медициналық қызметтерді
қаржыландыру тұжырымдамасын әзірлеу

Қаржыландыру тұжырымдамасын енгізу
нәтижелерін мониторингілеу және бағалау

Көрсетілетін медициналық қызметтерді
қаржылық қамтамасыз етуді талдау

Қызметтерді қаржыландыру тұжырымдамасын Медициналық қызметтерді қаржыландыруды
бағалау
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1-кесте - РК денсаулық сақтау шығыстары, ЖІӨ % [2,3]
жылдар Денсаулық сақтау шығындары ЖІӨ-ге пайызбен

1991 2,9
1992 2,5
1993 3,7
1994 3,9
1995 2,9
2007 3,7
2008 3,4
2009 3,8
2010 3,7
2011 3,7
2016 3,5
2017 3,7
2018 3,4

2018 жылға және 2019-2020 жылдарға арналған мемлекеттік бюджет шығыстарының
құрылымында шығындардың елеулі үлесі (орта есеппен 20%) денсаулық сақтау саласына
тиесілі. Бұл шығыстардың көлемін 2011-2017 жылдардағы ұқсас көрсеткіштермен
салыстырғанда қысқарту жоспарланып отыр. Яғни, денсаулық сақтау саласына жұмсалатын
шығындар көлемі ЖІӨ-ден төмендейді [2,3].

Қазақстан Республикасы Денсаулық сақтау министрлігі 2019-2020 жылдарға арналған үш
жаңа ұйымдастырушылық міндетті айқындады: тегін медициналық көмек көрсетудің
мемлекеттік кепілдіктері бағдарламасын іске асыру кезінде қаржы ресурстарын тиімді басқару,
мемлекеттік қаражатты жұмсау тиімділігін арттыру, қаржы ағындарын қайта құрылымдау және
басым түрде бір арналы қаржыландыруды қалыптастыру [4]. Өңірлердегі денсаулық сақтаудың
басты басымдықтары мен міндеттері медициналық көмектің қолжетімділігі мен сапасын
арттыруды, өмір сүру ұзақтығын ұлғайтуды, өлім-жітім деңгейін төмендетуді, бала туудың
өсуін, сондай-ақ саланың тұрақты өмір сүруін қамтамасыз ету негізінде халықтың денсаулығын
сақтауға және нығайтуға бағытталған [4].

Мысалы, «2018-2024 жылдарға арналған Түркістан облысында денсаулық сақтауды
дамыту» мемлекеттік бағдарламасын ресурстық қамтамасыз ету саланы дамытудың орта және
ұзақ мерзімді перспективаларға арналған стратегиясы мен басымдықтарын, демографиялық
үрдістер мен өңірдің әлеуметтік-экономикалық даму болжамын ескере отырып
қалыптастырылған. Бюджет шығыстарының тиімділігін арттыру мақсатында бюджет
бағдарламалық-нысаналы қағидатқа қайта бағдарланған, яғни шығыстар нәтижесіне «2018-2024
жылдарға арналған Түркістан облысында денсаулық сақтауды дамыту» мемлекеттік
бағдарламасы қаржылық қамтамасыз етілуі 199934563,5 тг болатын 11 кіші бағдарламадан
тұрады, оның ішінде жылдар бойынша: 2018 ж. - 21691,0 мың тг; 2019 ж. - 22021,8 мың тг; 2020
ж. - 23026,3 мың тг; 2021 ж. - 36075,2 мың тг; 2022 ж. - 30988,5 мың тг; 2023 ж. - 32217,8 мың тг;
2024 ж. - 33917,9 мың тг. [3].

2018 жылы «Түркістан облысында 2018-2024 жылдарға арналған денсаулық сақтауды
дамыту» мемлекеттік бағдарламасына сәйкес аралдық денсаулық сақтау жұмысының басым
бағыттары болып табылады [3]:

1. Халыққа амбулаториялық-емханалық және стационарлық көмекті жетілдіру. 2018 жылы
профилактикалық келулер саны 10,6%-ға өсті (2016 ж. - 1544579 келу, 2017 ж. - 1577808 келу,
2018 ж. - 1674467 келу). 2018 жылы 10 мың тұрғынға шаққанда төсектермен қамтамасыз етілу
жоғары болып қалып отыр және 115,1 құрайды, бұл 2017 жылғы деңгейден төмен - 120,8 және
ҚР-да (84,1) бойынша көрсеткіштерден жоғары.

2. 2703 пациентке көрсетілген жоғары технологиялық медициналық көмекті дамыту, бұл
2017 жылға қарағанда 19,5% артық.
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3. Денсаулық сақтау объектілерінің күрделі құрылысы (2018 жылы облыстық бюджеттің
шығыстары 2247,4 млн.тг немесе жылдық жоспарлы тағайындаулардың 73,3% құрады).

4. Материалдық-техникалық базаны нығайту (1441,0 млн.тг жұмсалды, оның iшiнде
күрделi жөндеуге - 682,0 млн.тг, жабдықтар сатып алуға - 753,0 млн.тг)

5. Дәрігер-мамандар мен орта буын мамандарын тарту.
2018 жылға және 2019 және 2020 жылдардағы жоспарлы кезеңге азаматтарға тегін

медициналық көмек көрсетудің мемлекеттік кепілдіктерінің Түркістан облысының аумақтық
бағдарламасын қаржылық қамтамасыз ету 14970,0 млн.тг құрайды, бұл Түркістан облысының 1
тұрғынына есептегенде республикалық нормативтен 1,4 есе жоғары [3]. 2018 жылы Түркістан
облысының міндетті медициналық сақтандыру қоры бюджетінің кіріс көлемі 1,5 млрд.тг
құрады, 2019 жылы ол 1,7 млрд.тг, 2020 жылы - 1,2 млрд.тг, 2021 жылы - 1,7 млрд.тг құрайды.
Бюджет теңгерімді, яғни шығыстар кірістерге тең.

Оңтүстік аймағын міндетті медициналық сақтандырудың аумақтық қоры бюджеті
кірістерінің жоспарлы жалпы көлемі 2019 жылға 19 449,4 мың.тг, 2020 жылға - 20 331,0 мың тг;
Міндетті медициналық сақтандырудың республикалық қорынан 2019 жылға арналған
бюджетаралық трансферттердің көлемі - 19 149 404,4 мың тг, 2020 жылға - 20011,0 мың тг;
2019 жылға - 19 449,4 мың тг және 2020 жылға - 20 331,0 мың тг шығыстардың жалпы көлемі.
[3].

2019 жылғы 1 қаңтардан бастап бүкіл денсаулық сақтау жүйесі «бір арналы
қаржыландыруға» көшеді, яғни саланың барлық қажеттіліктері Міндетті медициналық
сақтандыру қорының қаражаты есебінен қамтамасыз етіледі, ал медициналық қызметтерге ақы
төлеу көрсетілген қызметтердің көлемі мен сапасының кешенді көрсеткіштері негізінде
түпкілікті нәтиже бойынша жүзеге асырылады (2-сурет) [6]. Қаржыландырудың бір арналы
жүйесі кезінде міндетті медициналық сақтандыру жүйесі кірістерінің негізгі көздері мыналар
болып табылады: жұмыс берушілердің жұмыс істейтін халықты міндетті медициналық
сақтандыруға арналған сақтандыру жарналары, Қазақстан Республикасының субъектілерінің
жұмыс істемейтін халықты міндетті медициналық сақтандыруға арналған сақтандыру
жарналары, міндетті медициналық сақтандырудың аумақтық бағдарламаларын іске асырудың
қаржылық шарттарын теңестіруге арналған бюджетаралық трансферттер [7].

Міндетті медициналық сақтандыру жүйесінен бір арналы қаржыландырудың
артықшылықтары мыналар болып табылады:

1. Медициналық қызметтерді қаржыландырудың бір арналылығы медициналық
мекемелердің нақты шығындарын (медициналық көмек стандарттары бойынша аяқталған
жағдай бойынша емдеу құнын төлеу) ескере отырып, барлық медициналық көмекті толық
көлемде қаржыландыруды қамтамасыз етеді.

2. Бір арналы қаржыландыру жүйесі экстерриториалдық қағидатын, яғни тұрғылықты
жеріне қарамастан барлық азаматтар үшін медициналық сақтандыру қызметтерінің
қолжетімділігін қамтамасыз етуге бағытталған. Бір арналы қаржыландыруға көшу кезінде
міндетті медициналық сақтандырудың тең қолжетімділігі стационарлық медициналық көмек
көрсетудің және медициналық көмекті жан басына қаржыландырудың бірыңғай республикалық
стандарттарын енгізумен қамтамасыз етілетін болады.

3. Медициналық қызметтерді бір арналы қаржыландыру моделі денсаулық сақтау
саласында бюджет қаражатын жұмсау тиімділігін арттырады [6].

Республикалық
бюджет (қосымша

теңестіру)

Жұмыс беруші
(сақтандыру
жарналары)

Жергілікті бюджет
(арнайы бағдарламалар,
әлеуметтік маңызы бар

аурулар)

ҚР субъектілерінің
бюджеттері (жұмыс
істемейтін халықты

сақтандыру)

Міндетті медициналық
сақтандырудың республикалық
қоры (ең төменгі нормативке

дейін теңестіру және
ынталандыру)

Аумақтық міндетті медициналық
сақтандыру қоры (медициналық

қызметтерге ақы төлеуге арналған қаражат,
сақтандыру медициналық ұйымдарына

сыйақылар)
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2-сурет. Медициналық қызметтерді бір арналы қаржыландыру моделі

Осылайша, міндетті медициналық сақтандыру жүйесі субъектілерінің қаржылық өзара іс-
қимылын оңтайландыру және денсаулық сақтау жүйесін бір арналы қаржыландыру негізінде
медициналық қызметтерді басқаруды жетілдіру үшін Қазақстанға барлық азаматтары үшін
медициналық қызметтердің қолжетімділігін қамтамасыз ету үшін[8]:

1. Көрсетiлген медициналық қызметтердiң сапасы мен көлемiн бағалай отырып,
медициналық қызметтердi басқаруды жетiлдiру, сондай-ақ осы көрсеткiштердi бөлiнетiн
қаражат көлемiмен байланыстыру.

2. Қажетті медициналық жабдықтарды, дәрі-дәрмектерді, таңып-байлау және
медициналық мақсаттағы өзге де құралдарды сатып алу үшін жеткілікті қаржылық қамтамасыз
етуді бөлу.

3. Денсаулық сақтаудың бастапқы буынының жұмысын мыналар арқылы жетiлдiру:
күндiзгi стационарларда көрсетiлген бастапқы медициналық-санитарлық және
мамандандырылған медициналық көмектiң көлемiн олардағы, оның iшiнде амбулаториялық-
емханалық мекемелерде жайғастырылған пациенттiк орындар санын көбейту есебiнен
тұрақтандыру; амбулаториялық жағдайларда медициналық көмек көрсететін медициналық
ұйымдардың құрылымында жедел медициналық көмектің бірыңғай диспетчерлік қызметімен
өзара іс-қимыл жасай отырып жұмыс істейтін шұғыл медициналық көмек бөлімшелерін құру;
төсек қорын одан әрі оңтайландыру және қайта құрылымдау, оның жұмысын қарқындату
есебінен стационарларда көрсетілетін медициналық көмек көлемін төмендету.

4. Денсаулық сақтау саласының кадрлық әлеуетін сақтау және дамыту жөніндегі іс-
шараларды оңтайландыру (медицина қызметкерлерінің жалақысын арттыру, үздіксіз
медициналық білім беру жүйесін енгізу).

5. Азаматтарды, әсіресе ауылдық жерлердегі тұрғындарды дәрі-дәрмекпен қамтамасыз ету
және медициналық мақсаттағы бұйымдар көлемін анықтау және қамтамасыз ету.

6. Қазіргі заманғы ақпараттық технологияларды дамыту (саланы ақпараттандыру,
электрондық медициналық картаға көшу, медициналық қызметтер көрсету кезінде ақпараттық
және телекоммуникациялық технологияларды кеңінен пайдалану).
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Экономикалық дағдарыс әртүрлi елдердегi денсаулық сақтау жүйесiнiң қаржылық
тұрақтылығы проблемасына теңдессiз назар аударды. Біріншіден, денсаулық сақтау қызметтеріне
сұраныс пен ұсынысқа технологиялық прогреске, демографиялық өзгерістерге және
тұтынушылардың күтулеріне әсер ететін факторларға негізделген денсаулық сақтауға арналған
шығыстардың өсуі байқалады. Екіншіден, мемлекеттің денсаулық сақтау жүйесінің
міндеттемелерін орындау үшін жеткілікті мөлшерде қаражат жинақтауға қабілетсіздігіне
байланысты ресурстардың шектеулі болуы орын алып отыр. Бұл - қаржылық дағдарыс жағдайында
аса өзекті фискалдық тұрақтылық мәселесі.

Үшіншіден, ЖІӨ үлесі ретінде денсаулық сақтауға арналған шығыстардың өсуі байқалды.
Егер бұл шығыстар экономиканың басқа секторларындағы шығыстарға қарағанда жылдам өссе,
белгілі бір сәтте олар халықтың әл-ауқатының өсуіне ықпал ететін басқа тауарлар мен көрсетілетін
қызметтерге арналған шығыстарды «ығыстырады» деген қауіп бар. Бұл - экономикалық
тұрақтылық мәселесі.

Қазақстандық денсаулық сақтау жүйесін дамытудың қазіргі кезеңінде медициналық
көмектің сапасы мен қолжетімділігін арттыру, жоғары медициналық технологияларды
пайдалану, денсаулық сақтау жүйесіндегі қаржы ағындарын оңтайландыру саласында елеулі
нәтижелерге қол жеткізілді. Сонымен бiрге, бұл табыстар халықтың депопуляциясы мен
қартаюы, медициналық көмек көрсету көлемiн ұлғайтуды, алдын алудың, диагностикалаудың,
емдеу мен оңалтудың қазiргi заманғы әдiстерiн әзiрлеу мен енгiзудi және соның салдарынан
денсаулық сақтауға арналған шығыстардың тұрақты өсуiн талап ететiн еңбекке қабiлеттi
халықтың аурушаңдығы мен өлiмiнiң өсуi сияқты жалпы әлемдiк келеңсiз үрдiстер аясында iске
асырылуда. Қазақстан Республикасында бiрқатар жылдар бойы денсаулық сақтауға арналған
шоғырландырылған бюджеттiң шығыстар көлемiнiң ұлғаюы байқалады. Алайда, қаражат
бұрынғысынша жеткіліксіз, ал кейде бөлінген қаражатты пайдалану тиімсіз. Осыған
байланысты, елде денсаулық сақтауды қаржыландырудың отандық жүйесін реформалау
саласында белгілі бір қадамдар жасалды, мемлекеттік әлеуметтік стандарттар жүйесі
қалыптастырылды, ресурстарды қымбат тұратын стационарлық медициналық көмектен ресурс
үнемдейтін амбулаториялық көмекке қайта бағдарлау бөлігінде саланың қаржы ағындарын
оңтайландыру жүргізілуде [1].

Бұл ретте барлық резервтер пайдаланылмаған. Қазақстан Республикасының денсаулық
сақтау жүйесінің қаржылық тұрақтылығын қамтамасыз ету үшін стационарлық жағдайларда
көрсетілетін медициналық көмекті қайта құрылымдаудың үш бағыты ұсынылды; цифрлық
технологиялардың мүмкіндіктерін пайдалану; клиникалық-шығын топтарына (бұдан әрі - КШТ)
қатысты стационарлық жағдайларда бір пациентке арналған шығыстар нормативтерін
пайдалануға негізделген бюджет шығыстарын жоспарлаудың инновациялық технологияларын
енгізу.

Қазақстан Республикасының денсаулық сақтау жүйесінің тұрақтылығын арттырудың
маңызды бағыттарының бірі - стационарлық жағдайларда көрсетілетін медициналық көмекті
қайта құрылымдау. Төсек қорын пайдалануды жақсартудың маңызды медициналық, әлеуметтік
және экономикалық мәні бар. Қазіргі уақытта денсаулық сақтауды қаржыландырудың жалпы
сомасының 2/3-і ауруханалық ұйымдарға тиесілі. Төсек қорын тиімсіз пайдаланудан болған
барлық экономикалық шығындардың үштен бірі жоспардан тыс төсек тұрып қалумен
байланысты. Бос тұрған бір төсекті ұстау бос тұрған төсекке жұмсалатын шығынның 3/4
бөлігіне дейін болады. Төсек қорын тиімсіз пайдаланудан болған экономикалық шығындардың
тағы үштен бірі емханаларда жоспарлы емделушілердің жете тексерілмеуімен түсіндіріледі, бұл
оларды емдеуге жатқызу мерзімін 15-20%-ға ұлғайтады және тиісінше, ауруханалық ұйымдарда
емдеу шығындарының өсуіне алып келеді. Қалған барлық себептерге төсек қорын тиімсіз
пайдаланудан болған экономикалық шығындардың 1/3-і тиесілі. Яғни, стационарлық жағдайда
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көрсетілетін медициналық көмек анағұрлым қымбат болып табылады. Төсек қорын ұтымды
пайдалануды қамтамасыз ету үшін стационарлық жағдайларда көрсетілетін медициналық
көмекті қайта ұйымдастыру ауруханаға жатқызу мерзімдерін қысқарту, көмек көлемінің бір
бөлігін ауруханадан амбулаториялық-емханалық ұйымдарға қайта бөлу жолымен жүргізілуі
тиіс [2–8].

Денсаулық сақтауды технологиялық трансформациялау - бұл әлемдік тренд. Цифрлық
технологиялар барлық елдер үшін ортақ проблемаларды шешуге, сондай-ақ қоғамдық
денсаулық сақтаудың ұлттық стратегиялық мақсаттарын іске асыруға көмектеседі [1]. Мобильді
денсаулық сақтау технологияларын (m-health), электрондық медициналық карталарды (EHR),
медициналық талдау мен телемедицинаны дамыту цифрлық денсаулық сақтау нарығының
өсуіне ықпал етеді.

Денсаулық сақтау жүйелері үшін цифрландырудың басты артықшылықтары
пациенттердің дәрігерлермен байланысын қысқарту және қызметтер көрсетуді ұйымдастыру
жүйесін жаңғырту есебінен шығыстарды қаржылық үнемдеу; сапалы медициналық көмекке қол
жетімділіктің әлеуметтік өсуі; дәрігерлік қателер санын қысқарту, болжамды медицинаны
дамыту, клиникалық зерттеулердің тиімділігін арттыру есебінен көрсетілетін қызметтердің
сапасын кәсіби арттыру. 2005 ж. Дүниежүзілік денсаулық сақтау ассамблеясы 120-дан астам
мүше мемлекетті «қоғамдық денсаулық сақтаудың ұлттық электрондық ақпараттық жүйелерін
құру және енгізу мүмкіндігін қарауға және ақпарат көмегімен қоғамдық денсаулық сақтау
саласындағы аурулар мен төтенше жағдайларды бақылау және оларға жедел ден қою
мүмкіндіктерін жақсартуға» шақырды [9; 10].

Қазақстан Республикасының денсаулық сақтау - цифрлық трансформация болған алғашқы
салалардың бірі. Ақпараттық-коммуникациялық технологиялар қуат, көлемi, жергiлiктi желiлер,
неғұрлым жылдам және арзан Интернет тұрғысынан неғұрлым қол жетiмдi болды. Осының бәрі
медициналық құжаттамаға қолжетімділікті жеңілдетіп, денсаулық сақтауды цифрландырудың
негізін қалады. Сандық денсаулық сақтау мүмкіндіктері COVID-19 пандемиясы кезінде
халықаралық жұртшылықтың назарында болды. Медицина мамандары мен пациенттердің
қауіпсіздігіне кепілдік беру және көмек көрсетудің үздіксіздігін қамтамасыз ету үшін онлайн
режимінде (телемедициналық технологиялар) тұтануларды мониторингілеу және
консультациялар беру мақсатында контактілерді қадағалау үшін қосымшалар сияқты цифрлық
құралдарды қолдану цифрлық технологиялардың әлеуетін пайдаланудың ықтимал жолдарының
мысалы бола алады. Телемедициналық технологиялар географиялық кедергілерді еңсере
отырып, медициналық көмек көрсетудің қолжетімділігі мен жеделдігін қамтамасыз етуге және
ірі ауруханаларды ұстауға жұмсалатын едәуір қаражатты үнемдеуге мүмкіндік береді.

Денсаулық жағдайы туралы деректерді бақылайтын және жинайтын алып жүретін
құрылғыларды, сондай-ақ әртүрлі мобильді қосымшаларды пайдалану денсаулық сақтауды
цифрландырудың тағы бір маңызды бөлігі болып табылады. Бұл деректердің барлығы әртүрлі
алгоритмдердің көмегімен талданады және медициналық қызмет көрсетушілерге көптеген
ақпаратқа, оның ішінде медициналық қызмет көрсетуді жақсартуға бағытталған әртүрлі
зерттеулердің нәтижелеріне қол жеткізуге көмектеседі.

Осылайша, цифрлық денсаулық сақтау денсаулық сақтау қызметтерімен жаппай қамтуға
қол жеткізуде бірегей және айқындаушы рөл атқарады. Цифрлық денсаулық сақтау денсаулық
сақтау қызметтерінің спектрін кеңейтуге, емдеу-профилактикалық көмек пен медициналық
формацияның ашықтығы мен қолжетімділік деңгейін арттыруға, денсаулық сақтаудың
ұсынылатын қызметтерін пайдалану үшін популяциялық базаны кеңейтуге, инновациялар мен
тиімділіктің өсуін ынталандыруға мүмкіндік береді [11–14].

Қазақстан Республикасының денсаулық сақтау жүйесi өз түрiнде бiрегей. Денсаулық
сақтау шығыстарының бір тұрғынға шаққандағы бюджеттік қамтамасыз етілу нормативін
негізге ала отырып, Қазақстанның мемлекеттік денсаулық сақтау ұйымдары халыққа бастапқы,
мамандандырылған, жоғары технологиялық, паллиативтік және медициналық-әлеуметтік
медициналық көмектің барлық түрлерін ұсынады. Әлемде бірде-бір денсаулық сақтау жүйесі
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қаржыландырудың бір көзі шеңберінде осындай кең ауқымды қызметтер ұсыну мүмкіндігіне ие
емес.

Сонымен бірге, медициналық қызметтер нарығының, инновацияларға бағамның өзгеруі,
жаңа дәрілік заттардың пайда болуымен және технологиялардың дамуымен, халықтың
қартаюымен, яғни созылмалы патологияның жинақталуымен халықтың өсіп келе жатқан
қажеттіліктері жағдайында денсаулық сақтау жүйесінің шығыстарын ұлғайту ғана емес, оларды
тиімді бөлу мен пайдалану талап етіледі. Қолданыстағы модельдiң негiзгi кемшiлiгi денсаулық
сақтау ұйымдарының жұмыс нәтижелерiн толық ескермей, тұтастай алғанда денсаулық
сақтауды жоспарлау және бюджеттi әзiрлеу, атап айтқанда, дәстүрлi түрде «қол жеткiзiлгеннен»
(өткен жылдың көрсеткiштерiнен бюджет баптары бойынша белгiлi бiр өсiм жоспарланып отыр)
құрылуда. Қаражат ел бойынша біркелкі бөлінеді, нәтижесінде мемлекет барлық ұйымдарды
олардың жұмысының тиімділігін ескермей қаржыландырады. Сондықтан денсаулық сақтау
ұйымдарының арасында бәсекелестік жоқ және олар кез келген жағдайда қаржыландыруды
алады. Сондай-ақ, дәрігерлер арасында бәсекелестік те жоқ, олардың жалақысы кәсіпқойлық
деңгейіне және емделушілер санына тікелей байланысты емес.

Денсаулық сақтау министрлігінің денсаулық сақтауға арналған шығыстарды жоспарлау
және өтеу жөніндегі стратегиялық функциясын және оның «Мемлекеттік қаржыны басқару
және қаржы нарығын реттеу» мемлекеттік бағдарламасы шеңберінде 2020 жылға және 2025
жылға дейінгі кезеңге инфекциялық емес аурулардың өсіп келе жатқан ауыртпалығына
неғұрлым тиімді ден қою қабілетін нығайту үшін Денсаулық сақтау министрлігі «Қазақстан
Республикасында клиникалық-шығын топтары жүйесін енгізу» пилоттық жобасын іске асыруда
бюджет шығыстарын жоспарлау тәртібін енгізу, КШТ-ға қатысты стационарлық жағдайларда
бір пациентке жұмсалатын шығыстар нормативтерін пайдалануға негізделген.

КШТ жүйесін енгізу мен пайдаланудың халықаралық практикасы оны ұйымның
қаржысын басқарудың тиімді құралдары ретінде сипаттайды - бюджетті жоспарлаудан,
қызметтер құнына кіріс және шығыс бөлігін басқаруға дейінгі белсенді әсерден; бақылау -
пациенттер бойынша, аурулар топтары бойынша КШТ сәйкес шығындарды қадағалау, бақылау
және белсенді басқару мүмкіндігі; емдеуге жатқызу көлемін реттеу - бір жылға арналған
жоспарды жасаудан, емдеуге жатқызу мерзімінен бастап төсек-орын қорын оңтайландыру мен
қайта бейіндеуге дейін.

Осылайша, Қазақстан Республикасында КШТ енгізу - бюджетті жоспарлаудан бастап
оның кіріс және шығыс бөлігін басқаруға дейін ұйымның қаржысын басқаруға мүмкіндік береді;
мониторинг жүргізуге, шығындарды бақылауға және белсенді басқаруға; стационарлық
жағдайларда медициналық көмек көрсету көлемін реттеу.

Бұдан басқа, КШТ қолданудың аса маңызды артықшылығы медициналық көмек көрсету
сапасын қамтамасыз ету болып табылады.

Ең бастысы, КШТ енгізу денсаулық сақтау ұйымдарын ұстауға арналған шығыстарды
оңтайландыруға мүмкіндік береді және қаржы қаражатын бөлу тиімділігін арттыруға ықпал
етеді.

Қазақстан Республикасында КШТ жүйесін енгізудің осы кезеңінде негізгі міндет
стационарлық жағдайларда бір қызмет тұтынушыға жұмсалатын шығыстар нормативтерін
әзірлеу және клиникалық-шығын топтарына қатысты стационарлық жағдайларда бір пациентке
жұмсалатын шығыстар нормативтерін пайдалануға негізделген бюджет шығыстарын
жоспарлауды сынақтан өткізу болып табылады.

КШТ-ға қатысты стационарлық жағдайларда бір пациентке жұмсалатын шығыстар
нормативтерін пайдалануға негізделген бюджет шығыстарын жоспарлауды байқаудан өткізу
денсаулық сақтау саласындағы мемлекеттік кепілдіктерді іске асыру үшін қажетті
медициналық-экономикалық стандарттарды және медициналық қызметтер жиынтығын,
технологиялар мен дәрілік заттарды пайдалана отырып есептелген және денсаулық сақтау
ұйымдарын ұстау қағидаттарынан «ақша пациенттің соңынан келеді» моделі бойынша
медициналық көмектің тапсырыс берілген және орындалған көлемдеріне ақы төлеу
қағидаттарына көшуді жүзеге асыру [15].
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БҰҰ агенттіктерінің «Қазақстанда халықтың осал топтарына баса назар аудара отырып,
орнықты даму саласындағы қаржыландырудың жаңа құралдарын ілгерілету» бағдарламасы
шеңберінде ЮНФПА қолдауымен Қазақстан Республикасы денсаулық сақтау жүйесінің
қаржылық тұрақтылығын қамтамасыз етудің ұсынылып отырған бағыттарын ғылыми негіздеу
үшін ғылыми-зерттеу жұмысы жүргізілді.

Ғылыми зерттеу үш компонентті қамтыды
1-құрауыш. Қазақстан Республикасы денсаулық сақтау жүйесінің тұрақтылығын арттыру

шараларының бірі ретінде стационарлық жағдайларда көрсетілетін медициналық көмекті қайта
құрылымдау.

Мақсаты стационарлық жағдайларда көрсетілетін медициналық көмекті қайта
құрылымдау бағыттарын айқындау, сондай-ақ демографиялық жағдайдың ерекшеліктерін және
репродуктивті денсаулықты сақтауды ескере отырып, денсаулық сақтау жүйесіне теріс
экономикалық трендтердің әсері жағдайында медициналық көмек көрсету құнын төмендетуге
ықпал ететін тетіктерді белгілеу.

Тапсырмалар:
- халықаралық трендтермен салыстырғанда стационарлық жағдайларда көрсетілетін

медициналық көмекке жұмсалатын шығындардың құрылымдары туралы қолжетімді ақпаратты
талдау;

- Қазақстан Республикасы денсаулық сақтау жүйесінің ауруханалық ұйымдарының тиімді
жұмыс істеуі үшін қауіп-қатерлер мен әлеуетті қатерлерді анықтау; стационарлық жағдайларда
көрсетілетін медициналық көмектің құнына негізгі тәуекелдердің әсеріне экономикалық талдау
жүргізудің стрестік моделін әзірлеуге;

- денсаулық сақтау жүйесінің қаржылық тұрақтылығын сақтау және халықтың
денсаулығы саласындағы орнықты даму (бұдан әрі - ОДМ) мақсаттарына қол жеткізу
мақсатында стационарлық жағдайларда көрсетілетін медициналық көмекті реформалаудың
ықтимал жолдарын ұсыну және негіздеу.

2-құрауыш. Денсаулық сақтау жүйесін цифрландыру оның орнықтылығын арттыру
құралы ретінде.

Мақсаты: медициналық қызметтердің қолжетімділігі мен сапасын, халық денсаулығының,
оның ішінде репродуктивтік көрсеткіштерін сақтауға/жақсартуға ықпал ететін денсаулық
сақтау жүйесін цифрландыру элементтерін айқындау және сипаттау.

Тапсырмалар:
- медициналық көмектің көлеміне талдау жүргізу және алғашқы медициналық көмекке

назар аудара отырып, медициналық қызметтерді тиімді көрсету үшін тәуекелдерді
сәйкестендіру;

- медициналық қызметтерді тиімді көрсету тәуекелдерін азайтуға цифрлық
технологиялардың әсеріне талдау жүргізу;

- денсаулық сақтау бюджетіне нақты цифрлық технологияларды (телемедицина,
электрондық рецепт және т.б.) енгізуге экономикалық талдау жүргізу;

- денсаулық сақтау жүйесінің қаржылық тұрақтылығын қамтамасыз ету және цифрлық
технологиялар негізінде халықтың денсаулығы саласындағы ОДМ-ге қол жеткізу жөнінде
ұсыныстар әзірлеу.

3-құрауыш. Қазақстан Республикасында стационарлық медициналық көмекті
қаржыландыру үшін клиникалық-шығын топтары моделінің тұжырымдамалық-әдістемелік
базасын байқаудан өткізу.

Мақсаты: денсаулық сақтауда нәтижеге бағдарланған бюджеттеу әдісі ретінде
стационарлық жағдайларда көрсетілетін медициналық көмекті қаржыландыруды жоспарлау
үшін клиникалық-шығын топтарының моделін қолдануды негіздеу.

Тапсырмалар:
- 2021 жылы стационарлық жағдайда көрсетілетін медициналық көмекке таңдалған

денсаулық сақтау ұйымдарының нақты игерілген бюджет қаражатына талдау жүргізу;
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- клиникалық-шығын топтары бойынша жекелеген денсаулық сақтау ұйымдарының
бюджеттерін модельдеуді жүргізу.

1-құрауыш бойынша ғылыми зерттеу Қазақстанның N-төсек қорын 2020-2024 жылдары
пайдалану жөніндегі ақпаратты талдау негізінде жүргізілді, Осы зерттеу нәтижесінде
ауруханалық ұйымдардың төсек қорын қайта құрылымдаудың мынадай алғышарттары
анықталды: медициналық-демографиялық көрсеткіштерді ескермей ауруханалық ұйымдардың
төсек қорын ұтымсыз жоспарлау және пайдалану; облыстық, қалалық және аудандық аурухана
ұйымдарында төсек қорын тиімсіз пайдалану; аудандық ауруханалық ұйымдарда неғұрлым
айқын көрінген тиімсіз пайдаланылатын ауруханалық төсектердің үлес салмағының артуы
(68,4%-ға); барлық негізгі бейіндер бойынша дәрігерлер санының өсуі; облыстық аурухана
ұйымдарына емдеуге жатқызу деңгейін арттыру; халықтың паллиативтік және медициналық-
әлеуметтік көмекке қажеттілігін арттыру.

Талданып отырған кезеңде N-облыстық ауруханалық ұйымдарда медициналық көмек
көрсетуге арналған бюджет шығыстарының өсу серпіні қалалық денсаулық сақтау
ұйымдарында нақты шығыстардың жалпы сомасының ең жоғары орташа жылдық өсу
қарқынымен (11%-дан астам) байқалды. Әсіресе аудандық денсаулық сақтау ұйымдарында 1
төсек-күннің құны айтарлықтай өсті (15,1%).

Стационарлық жағдайларда медициналық көмек көрсетуге арналған шығыстар
құрылымында ең көп үлес салмақты есептеулермен еңбекке ақы төлеуге арналған шығыстар
алады (58,9-65,7%).

Жоспардан тыс қаржыландырылған төсек-күндердің жалпы саны облыстық деңгейде -
78700, қалалық деңгейде - 747840, аудандық деңгейде - 1284353 құрады. 2019 жылы облыстық
деңгейде бос тұрған төсектер үшін артық қаржыландырудың жалпы сомасы 1825,42 мың
теңгені, қалалық деңгейде 2247,99 мың теңгені, аудандық деңгейде 4089,30 мың теңгені құрады.
Пайдаланылмайтын төсектерге жұмсалған қаражат (персоналдың жалақысы, коммуналдық
төлемдер және күрделі шығындар) 4 млн. теңгеден асты. Тұтастай алғанда облыстың барлық
ұйымдары бойынша артық қаржыландырудың орташа жылдық өсу қарқыны 30% -дан астамды
құрады.

Әдеби деректер, сондай-ақ жүргізілген жеке зерттеулер негізінде стационарлық
жағдайларда көрсетілетін медициналық көмекті реформалаудың ықтимал жолдары айқындалды:

- баламалы экономикалық тиімді стационарды алмастыратын технологияларды енгізу
(күндіз болу бөлімшелері), телемедициналық консультацияны дамыту;

- учаскелік ауруханаларды мейіргерлік күтім ауруханаларына қайта ұйымдастыру және
төсектердің бір бөлігін Еңбек және әлеуметтік қорғау министрлігінің қарамағына беру жолымен
медициналық-әлеуметтік көмекті дамыту;

- ауруханалық ұйымдарды қаржыландырудың инновациялық тетіктерін енгізу, мысалы,
нәтижеге бағдарланған бюджеттеуді дамыту шеңберінде бюджет қаражатын пайдаланудың
тиімділігін арттыру құралы ретінде КШТ моделі бойынша;

- денсаулық сақтау ресурстарын пайдаланудың тиімділігін арттыруға мүмкіндік беретін
мамандандырылған және жоғары технологиялық медициналық көмектің ауданаралық
орталықтарын ұйымдастыру және олардың жұмыс істеуі;

- төсек қорын қайта бейіндеу, бұл халықтың нақты қажеттілігіне сәйкес қолда бар
инфрақұрылымды оңтайлы пайдалануды қамтамасыз етуге мүмкіндік береді;

- қазіргі заманғы дәрілік заттар мен инновациялық технологияларды пайдалану, бұл
пациенттерді стационарлық жағдайда емдеудің орташа ұзақтығын және емдеуге жатқызу
көлемін төмендетуге мүмкіндік береді.

Бұл ретте, өңірдің медициналық-демографиялық үрдістерін, халықтың
сырқаттанушылығын, сондай-ақ денсаулық сақтау жүйесіне төнетін қауіп-қатерлерді ескеру
қажет.

2-компонент бойынша ғылыми зерттеу 2020-2024 жж. кезеңінде Астана қаласындағы
ересектердің типтік емханаларының бірінде жүргізілді.
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«Электрондық рецепт» (бұдан әрі - ЭР ААЖ) пациенттерге медициналық көмектің
қолжетімділігіне сандық технологиялардың әсерін зерттеді, бастапқы медициналық көмекке
назар аудара отырып, медициналық қызметтерді тиімді көрсету тәуекелдерін сәйкестендірді,
осы сандық технологияны енгізуге арналған бағдарлы қаржылық шығындар бағаланды.

Қаласының үлгілік амбулаториялық-емханалық ұйымына ЭР ААЖ технологиясын енгізу
оның қызмет көрсеткіштеріне айқын әсер еткен жоқ. Бұл қазіргі уақытта елімізде электрондық
рецептілерді қашықтықтан жазып беру жүйесінің іске асырылмағанына байланысты. Астана
қаласының үлгілік амбулаториялық-емханалық ұйымы қызметінің жекелеген көрсеткіштерінің
өзгеруін талдау көрсеткендей, «Электрондық рецепт» технологиясын енгізу созылмалы
аурулармен ауыратын, тегін дәрі-дәрмекпен қамтамасыз етуге құқығы бар пациенттер есебінен
ғана дәрігер-мамандарға бару санын жылына 2-8% -ға қысқартуға мүмкіндік береді.

Сонымен қатар, халықаралық тәжірибені талдау осы технологияны енгізудің мынадай
артықшылықтарын көрсетті:

- дәрілік препараттарды жазып беруге және босатуға жұмсалатын уақытты қысқарту;
- пациенттердің көрсетілетін медициналық қызметтерге қанағаттануын арттыру;
- медициналық қызметкерлердің қызметтерді орындау уақытын қысқарту (12 минуттан 6

минутқа дейін) және еңбек өнімділігін арттыру.
Жоғарыда баяндалғанның және жүргізілген талдау нәтижелерінің негізінде ЭР ААЖ

технологиясының үлгісінде Қазақстан Республикасында тиімсіз медициналық көмек көрсету
тәуекелдерін барынша азайту және халықтың денсаулығы саласында ОДМ-ге қол жеткізудің
тиімділігін арттыру үшін цифрлық технологияларды енгізу бойынша ұсынымдар әзірленді:

- тапсырысты жүзеге асыру және осы қызмет түрінің соңғы тұтынушылары - пациенттер
үшін дәрілік тағайындаулар туралы ақпарат алу үшін ЭР ААЖ сервисінің пайдаланушы-
бағдарланған құрамдауышын пысықтау;

- ақпараттық-коммуникациялық технологияларды пайдалана отырып, пациенттерді
қашықтықтан дәрі-дәрмекпен қамтамасыз ету үшін нормативтік-құқықтық алаңды бейімдеу;

- халық пен медицина қызметкерлерінің цифрлық сауаттылығын арттыру жөніндегі іс-
шараларды ұйымдастыру және өткізу;

- электрондық денсаулық сақтау сервистерінің жұмыс істеуін қамтамасыз ету үшін тиісті
технологиялық ортаны құру және қолдау - дәрілік заттарды шығаруды жүзеге асыратын барлық
дәрігер-мамандарды электрондық цифрлық қолтаңбамен қамтамасыз ету;

- денсаулық сақтаудың электрондық қызметтерін ұсынудың тиімділігіне жүйелі
мониторинг және бағалау.

Научное исследование по компоненту 3 проведено в организациях здравоохранения КШТ-
ға қатысты стационарлық жағдайларда бір пациентке жұмсалатын шығыстар нормативтерін
пайдалануға негізделген бюджет шығыстарын жоспарлаудың жаңа тәртібін пайдалана отырып,
бюджеттерді модельдеу үшін медициналық көмек көрсетудің әртүрлі деңгейлеріне жататын
Түркістан облысы [12].

2021 жылы ауруханаға жатқызудың аяқталған жағдайлары және стационарлық жағдайда
көрсетілетін медициналық көмекке жұмсалатын шығыстар туралы деректер жиналды.

Денсаулық сақтау министрлігінің «Клиникалық-шығын топтарына қатысты стационарлық
жағдайларда бір пациентке жұмсалатын шығыстар нормативтерін пайдалануға негізделген
бюджет шығыстарын жоспарлау тәртібі туралы» 02.06.2021 № 645 бұйрығымен бекітілген
әдіснамаға сәйкес стационарлық жағдайларда бір пациентке жұмсалатын шығыстар
нормативтерін пайдалануға негізделген бюджетті модельдеу мақсатында [9] есептеулер
жүргізілді және:

- базалық нормативтің мөлшері;
- КШТ бойынша емдеуге жатқызудың аяқталған жағдайларын бөлу құрылымы;
- КШГ салыстырмалы шығын сыйымдылығының коэффициенттері.
Стационарлық жағдайда медициналық көмек көрсету кезінде бір пациентке арналған

шығыстардың есептелген базалық нормативтеріне сүйене отырып, емдеуге жатқызудың
аяқталған жағдайлары туралы деректердің негізінде КШТ-ға 2021 жылға және 2023 жылға
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(1398 тг. және 1720 тг. сәйкесінше), сондай-ақ Денсаулық сақтау министрлігі бекіткен
салыстырмалы шығын сыйымдылығының коэффициенттері бойынша іріктелген денсаулық
сақтау ұйымдарының тиісті модельдік бюджеттерінің мөлшері айқындалды.

Зерттеу нәтижесінде денсаулық сақтаудың неғұрлым бюджеттік қажетсінетін бағытын
бюджеттік жоспарлаудың нормативтік әдістерін енгізу шеңберінде КШТ-ға қатысты
стационарлық жағдайларда бір пациентке жұмсалатын шығыстар нормативтерін пайдалануға
негізделген бюджет шығыстарын жоспарлаудың жаңа тәртібін практикалық қолдану көрсетілді
(стационарлық медициналық көмек) және «Мемлекеттік қаржыны басқару және қаржы
нарығын реттеу» мемлекеттік бағдарламасының 2020 жылға және 2025 жылға дейінгі кезеңге
арналған іс-шаралар кешеніне сәйкес нәтижеге бағдарланған бюджеттеу тәсілдерін жетілдіру.

Осылайша, Қазақстан Республикасының денсаулық сақтау жүйесінің қаржылық
тұрақтылығын қамтамасыз ету үшін стационарлық жағдайларда көрсетілетін медициналық
көмекті қайта құрылымдау бағыттары ғылыми негізделген; денсаулық сақтауда нәтижеге
бағдарланған бюджеттеу әдісі ретінде стационарлық жағдайларда көрсетілетін медициналық
көмекті қаржыландыруды жоспарлау үшін клиникалық-шығын топтарының моделін қолдану,
сондай-ақ денсаулық сақтау жүйесінің қаржылық тұрақтылығын қамтамасыз ету және цифрлық
технологиялар негізінде халықтың денсаулығы саласындағы ОДМ-ге қол жеткізу жөнінде
ұсыныстар әзірленген.
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Аннотация
Школьная медиация как форма урегулирования конфликтов в образовательной среде

приобретает всё большую значимость в условиях модернизации системы образования и
усиления внимания к вопросам психологической безопасности. В статье анализируются
теоретические основы школьной медиации и её связь с восстановительным подходом,
рассматриваются модели и практики применения школьной медиации в Российской Федерации
и Республике Казахстан, а также предлагаются критерии оценки её результативности. Особое
внимание уделено необходимости формирования устойчивой культуры конструктивного
взаимодействия, развитию коммуникативных навыков учащихся и снижению уровня
конфликтности. Приводятся примеры реализации программ школьной медиации и
обсуждаются перспективы их внедрения в образовательные организации.

В последние годы система образования сталкивается с серьёзными вызовами, связанными
с повышением уровня конфликтности в школьной среде, усложнением социальных
взаимодействий и необходимостью создания безопасного и поддерживающего пространства
для всех участников образовательного процесса. Конфликты между учащимися, между
учащимися и педагогами, а также между школьниками и родителями оказывают негативное
влияние на психологическое состояние участников, ухудшают учебную атмосферу и могут
приводить к асоциальному поведению. Именно поэтому вопросы профилактики конфликтов и
внедрения эффективных методик их конструктивного разрешения становятся приоритетными
как для образовательной практики, так и для педагогических исследований.

Одним из перспективных подходов к решению данных проблем является школьная
медиация — процесс посредничества, предусматривающий участие нейтрального третьего
лица (медиатора), который помогает конфликтующим сторонам прийти к взаимоприемлемому
решению. Медиация рассматривается как инновационный, ненасильственный инструмент
урегулирования споров, направленный не только на устранение поверхностных проявлений
конфликта, но и на восстановление межличностных отношений и социальных связей.

Понятие медиации включает в себя не только процесс переговоров, но и набор принципов,
которые обеспечивают её эффективность. Суть этой практики заключается в том, что стороны
конфликта при поддержке медиатора добровольно участвуют в обсуждении проблемной
ситуации, выражают свои точки зрения, понимают интересы друг друга и совместно
вырабатывают решение, которое учитывает интересы всех участников. Благодаря этому
подходу медиативные решения часто оказываются более устойчивыми и социально
приемлемыми, чем решения, навязанные извне.

В образовательной среде медиация выступает как средство профилактики и разрешения
конфликтов: она способствует снижению агрессии, укреплению доверия и формированию
навыков эффективной коммуникации у школьников. В этом контексте принцип добровольности,
беспристрастности медиатора и конфиденциальности процедуры являются фундаментальными
требованиями, обеспечивающими гуманистическую направленность медиативного процесса.

Важным компонентом школьной медиации является восстановительный подход, основу
которого составляют принципы заботы, уважения, участия и ответственности сторон за
последствия своих действий. Восстановительный подход ориентирован не на наказание, а на
восстановление справедливости через диалог и совместный поиск путей решения сложившихся
проблем. Основная цель восстановительной медиации заключается в том, чтобы помочь
участникам пережить конфликт как опыт, из которого они могут извлечь значимые уроки о
собственном поведении и о способах взаимодействия с другими.
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Школьная медиация может применяться в различных контекстах: для разрешения
межличностных конфликтов среди учащихся, конфликтов между учениками и педагогами, а
также в ситуациях, когда вовлечены родители и школьное сообщество в целом. Её основная
задача — создание условий для конструктивного взаимодействия, а также развитие у
учащихся навыков, необходимых для мирного урегулирования споров.

В практике образовательных организаций выделяют несколько моделей школьной
медиации. Классическая модель предполагает участие профессионального медиатора, который
организует процесс взаимодействия сторон и помогает им достичь соглашения. Модель
peer-mediation предусматривает вовлечение самих учащихся, обладающих навыками
посредничества, что способствует развитию у них лидерских и коммуникативных компетенций.
Восстановительная медиация делает упор на переработку эмоциональных переживаний сторон
и восстановление социальных связей.

В России практика школьной медиации получила развитие в рамках образовательной
политики и воспитательных программ. Министерство образования и науки РФ инициировало
создание служб школьной медиации в образовательных организациях, что рассматривается как
важный элемент системы профилактики конфликтов и развития социальной компетентности
учащихся.

Деятельность служб медиации направлена на создание безопасной образовательной
среды, снижение количества конфликтов и усиление профилактической работы по
предотвращению агрессивных и асоциальных проявлений. При этом школьные службы
примирения взаимодействуют с внутренними школьными структурами и внешними
социальными службами, что позволяет использовать комплексный подход к решению проблем
несовершеннолетних.

Одним из аспектов развития медиации в России является использование
восстановительных технологий не только для школьных конфликтов, но и для работы с
семьями и сложными жизненными ситуациями несовершеннолетних. Исследования
показывают, что алгоритмы восстановительной медиации, разработанные службами
примирения, оказывают положительное влияние на регуляцию конфликтов и способствуют
выработке навыков саморегуляции у участников конфликтов.

В Республике Казахстан вопросы школьной медиации находятся в стадии становления,
однако уже отмечаются примеры практического внедрения этой технологии. Исследования
показывают, что в ряде школ столицы, таких как в Астане, функционируют службы школьной
медиации, а также создаются кабинеты медиации при участии общественных организаций.

Медиация рассматривается педагогами и школьными психологами как метод,
позволяющий выявлять причины конфликтов, предотвращать их эскалацию и формировать у
школьников навыки взаимопонимания и сотрудничества. Однако практическое применение
медиации в Казахстане сталкивается с определёнными трудностями — от отсутствия четкой
законодательной регламентации до недостаточной методической поддержки.

Проекты по продвижению школьной медиации, такие как семинары для школьников,
педагогов и родителей, а также инициативы по обучению медиаторов, свидетельствуют о
растущем интересе к данному подходу и его потенциалу для изменения школьной культуры.

Для оценки эффективности школьной медиации необходимы четкие критерии,
позволяющие измерять её результаты как в количественном, так и в качественном измерении.
Ключевые критерии включают:

1. Снижение уровня конфликтности.
Эффективной считается медиация, которая приводит к уменьшению количества конфликтных
ситуаций в школе и снижению частоты повторных конфликтов среди участников. Это может
измеряться через анализ школьных отчетов и диагностических исследований поведения
учащихся.

2. Развитие навыков конструктивного общения.
Оценка включает повышение способности школьников выражать свои мысли и эмоции,
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слушать собеседника, договариваться и искать компромиссные решения, что отражает развитие
коммуникативной компетентности.

3. Улучшение социального взаимодействия.
Результативная медиация способствует укреплению социальных связей внутри школьного
сообщества, более высокой степени сотрудничества между учащимися, учителями и
родителями.

4. Формирование устойчивой культуры разрешения конфликтов.
Это проявляется в способности школьников применять медиативные техники в повседневной
жизни, что указывает на внедрение конструктивных моделей поведения и снижение уровня
агрессивности.

Школьная медиация с восстановительным подходом представляет собой перспективную
форму профилактики конфликтов и укрепления социального взаимодействия в образовательной
среде. Теоретический анализ показывает, что медиация, основанная на принципах
добровольности, уважения и участия, способствует созданию безопасной атмосферы и
развитию навыков конструктивного общения. Практика РФ и РК подтверждает эффективность
медиативных технологий, хотя в Казахстане данное направление требует дальнейшего
методического развития и адаптации к национальному контексту.

Выделенные критерии результативности позволяют оценивать степень влияния медиации
на уровень конфликтности и социальное взаимодействие школьников. Внедрение школьной
медиации требует комплексного подхода, включающего подготовку педагогов- медиаторов,
разработку методических материалов и создание устойчивых служб в образовательных
организациях. В перспективе школьная медиация может стать важным элементом
воспитательной и психологической работы, укрепляя культуру взаимоуважения,
сотрудничества и диалога среди учащихся.
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АННОТАЦИЯ

В статье представлены результаты исследования восприятия родителями влияния

маркетинга фастфуда и ультра-обработанных продуктов на пищевые привычки детей в

условиях города Астаны. Исследование проведено на базе КГУ «Общеобразовательная школа

№119» и основано на анкетировании 151 респондента — родителей детей преимущественно 6–

10 лет (с частичным включением 10–14 лет) в 2025–2026 гг. Проанализированы частота

потребления фастфуда детьми (по самооценке родителей), степень воспринимаемого влияния

рекламы (по 5-балльной шкале Ликерта), основные каналы экспозиции (YouTube, TikTok,

телевидение и др.), а также связь между этими показателями и дополнительными факторами

(возраст ребёнка, наличие набора веса за последние 6 месяцев). Установлено, что большинство

детей (60–70 %) употребляют фастфуд редко (1–2 раза в месяц или реже), что свидетельствует о

относительно благоприятной ситуации по сравнению с глобальными и некоторыми

региональными данными. Родители в среднем оценивают влияние рекламы как умеренное

(средний балл 2,9–3,2 из 5), однако выявлена чёткая положительная корреляция: чем чаще

воспринимаемое воздействие рекламы, тем выше потребление фастфуда (разница между

крайними группами достигает 0,8–1,4 балла). Доминирующими каналами экспозиции являются

цифровые платформы YouTube и TikTok (70–85 % респондентов), значительно опережающие

традиционное телевидение. Родители младших детей (6–9 лет) и те, кто отметил набор веса у

ребёнка, чаще указывают на сильное влияние рекламы; в комментариях преобладают

негативные оценки и поддержка ограничительных мер. Полученные результаты могут служить

основой для разработки локальных стратегий профилактики детского ожирения в Астане,

включая регуляцию цифрового маркетинга, просвещение родителей и усиление школьных

программ здорового питания.

Ключевые слова: детское ожирение, фастфуд, ультра-обработанные продукты,

маркетинг, цифровая реклама, родители, Казахстан, Астана, пищевые привычки, опрос

родителей.
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Детское ожирение остается одной из наиболее острых глобальных проблем

общественного здравоохранения в 2025–2026 годах. Согласно отчету UNICEF «Feeding Profit:

How food environments are failing children» (2025), впервые в истории ожирение среди детей и

подростков 5–19 лет (9,4 %, или 188 миллионов) превзошло недоедание (9,2 %, или 184

миллиона) [1]. Глобально более 391 миллиона детей и подростков имеют избыточный вес, из

них около 188 миллионов живут с ожирением [1][2]. Всемирная организация здравоохранения

(ВОЗ) подтверждает, что в 2022–2024 годах распространенность избыточного веса среди детей

5–19 лет приблизилась к 20 %, а среди детей младше 5 лет — к 5,6–9,3 % в зависимости от

региона [3][4]. Прогнозы указывают на рост до 254 миллионов случаев ожирения к 2030 году,

преимущественно в Азии и Африке [5].

В развитых странах, таких как США, распространенность ожирения среди детей 2–19 лет

составляла 19,7 % в 2017–2020 годах, с особенно высокими показателями среди этнических

меньшинств (до 26,2 % у испаноязычных детей) [6]. Экономические последствия огромны:

глобальные потери от неинфекционных заболеваний (НИЗ), связанных с высоким ИМТ,

оцениваются в 3 триллиона долларов ежегодно к 2030 году, а в США расходы на лечение

тучных детей на 116 долларов выше, чем на здоровых [7][8]. Долгосрочные риски включают 12-

кратное увеличение вероятности сахарного диабета 2 типа, 9-кратное — артериальной

гипертензии, 7-кратное — сердечно-сосудистых заболеваний и 3–5-кратное — некоторых видов

рака [9].

В Казахстане ситуация отражает региональные тенденции Центральной Азии. По данным

национального мониторинга (COSI) и исследований 2015–2022 годов, среди детей 8–9 лет

средний процент жировой массы (FM%) составлял 32,3–35,2 % у мальчиков и девочек

соответственно, с общей распространенностью избыточного веса и ожирения около 21,1 % и

7,1 % в 2020 году [10][11]. У детей младше 5 лет избыточный вес оценивается в 8,7–9,3 %

(моделированные данные 2024 года), что позволяет Казахстану оставаться «на курсе» по

предотвращению дальнейшего роста этого показателя [12][13]. Однако в городских районах

наблюдается быстрый переход к «nutrition transition» с ростом потребления ультра-

обработанных продуктов (UPFs) и снижением разнообразия рациона [14].

Ультра-обработанные продукты (UPFs), включая фастфуд, составляют значительную

часть рациона детей во всем мире. В США и Европе UPFs обеспечивают 50–60 % калорий у

детей и подростков, а глобально среди молодежи — до 61,9 % [15][16]. Классификация NOVA

относит к UPFs продукты с множеством промышленных добавок (эмульгаторы, консерванты,

подсластители, усилители вкуса как глутамат натрия) [17]. Высокая энергетическая плотность

(400–500 ккал/100 г), низкая сытость и аддиктивные свойства (стимуляция дофаминовой

системы) приводят к перееданию на 500–700 ккал в день и повышению риска ожирения на 20–
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30 % [18][19]. Регулярное потребление UPFs ассоциировано с хроническим воспалением,

инсулинорезистентностью (риск +25 %), гипертензией (+15 %), микронутриентным дефицитом

и даже повышением онкологического риска на 13 % при росте доли UPFs на 10 % [20][21].

В Центральной Азии, включая Казахстан, потребление UPFs растет в городских зонах:

уличная еда, сладкие напитки, снеки и полуфабрикаты доминируют в рационе, особенно среди

детей дошкольного и школьного возраста [14][22]. Родительские представления о здоровом

питании часто расходятся с реальностью: несмотря на приоритет ограничения жиров и сладкого,

наблюдаются дефициты клетчатки, витамина C, кальция и избыток натрия [14].

Маркетинг фастфуда и UPFs играет решающую роль в формировании предпочтений. Дети

подвержены влиянию из-за незрелости критического мышления: яркие образы, персонажи,

инфлюенсеры и таргетированная реклама усиливают бренд-предпочтения и потребление [23].

Систематические обзоры и мета-анализы 2024–2025 годов подтверждают, что экспозиция

пищевому маркетингу (включая цифровой) увеличивает выбор нездоровой пищи (OR = 2,45),

потребление (SMD = 0,311) и запросы на покупку [24][25]. Цифровой маркетинг (социальные

сети, YouTube, TikTok, инстаграм, адвергеймы) особенно эффективен: дети 9–11 лет

потребляют на 53,2 ккал больше после экспозиции, а влияние инфлюенсеров усиливает снекинг

[26][27]. В 2024–2025 годах исследования показывают, что большинство детей и подростков

подвержены рекламе UPFs в соцсетях, где преобладают ультра-обработанные продукты [28].

В Казахстане цифровые платформы доминируют: YouTube и TikTok — основные каналы

(70–85 % экспозиции), значительно опережая ТВ (25–40 %). Родители оценивают влияние как

умеренное (средний балл 2,9–3,2 из 5), но отмечают сильную связь: чем чаще потребление

фастфуда, тем выше воспринимаемое воздействие рекламы (разница 0,8–1,4 балла между

крайними группами). Младшие дети (6–9 лет) считаются более уязвимыми, а набор веса

коррелирует с высокими оценками влияния. Комментарии родителей преимущественно

негативные, с призывами к ограничениям.

МАТЕРИАЛЫ ИМЕТОДЫИССЛЕДОВАНИЯ

Исследование проведено в форме анонимного онлайн-анкетирования родителей детей

преимущественно 6–10 лет (с включением части 10–14 лет) в Казахстане в 2025–2026 гг. Объем

выборки — N ≈ 151 респондент. Анкета охватывала: частоту потребления фастфуда (5

категорий), восприятие влияния рекламы (шкала Ликерта 1–5), каналы экспозиции

(множественный выбор), дополнительные факторы (возраст ребенка, набор веса, регион).

Обработка — описательная статистика, расчет процентов, средних значений и групповых

сравнений. Выборка преимущественно из Алматы, Астаны и ряда областей, нерепрезентативна

по стране.

РЕЗУЛЬТАТЫ ИССЛЕДОВАНИЯ
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Большинство детей (60–70 %) потребляют фастфуд редко: 45–55 % — 1–2 раза в месяц,

12–18 % — никогда. Еженедельное потребление — 15–20 %, 1–2 раза в неделю — 10–18 %,

частое (≥3 раз в неделю) — <10–13 %.

Влияние рекламы оценивается как умеренное: средний балл 2,9–3,2. Распределение: 15–

25 %— 1 (не влияет), 15–20 %— 2, 30–38 %— 3 (средне), 18–25 % — 4, 8–15 %— 5.

Сильная положительная связь: в группе «никогда» — 2,0–2,4 балла, «редко» — 2,7–3,1, «1

раз в неделю» — 3,2–3,6, «часто» — 3,8–4,3.

Доминирующие каналы: YouTube/TikTok (70–85 %), ТВ (25–40 %), упаковка/игрушки

(15–30 %), Instagram (15–25 %).

Младшие дети и случаи набора веса ассоциированы с более высокими оценками влияния;

комментарии выражают обеспокоенность и поддержку регуляции.

ЗАКЛЮЧЕНИЕ

Глобальная эпидемия детского ожирения, усугубляемая UPFs и агрессивным маркетингом,

достигла критической точки в 2025 году. В Казахстане частота потребления фастфуда

относительно низкая по сравнению с глобальными данными, однако цифровые платформы

доминируют в экспозиции, а родители осознают умеренное, но значимое влияние рекламы.

Полученные результаты подчеркивают необходимость локальных мер: ограничения цифрового

маркетинга UPFs детям, просвещение родителей, регуляция онлайн-рекламы и продвижение

здорового питания в школах и семьях. Дальнейшие репрезентативные исследования в

Казахстане и Центральной Азии позволят разработать эффективные интервенции для

предотвращения роста ожирения и связанных НИЗ.
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УПРАВЛЕНИЕ МОТИВАЦИЕЙ ПЕРСОНАЛА НА ОСНОВЕ ТЕОРИИ
САМОДЕТЕРМИНАЦИИ: ПРАКТИЧЕСКИЕ ВОЗМОЖНОСТИ

Юрченко Татьяна Алексеевна
КГУ «ПТКЛ»

11 класс
Город Темиртау

Введение

В условиях усиливающейся конкуренции, цифровизации и усложнения организационных
процессов вопрос эффективной мотивации персонала становится ключевым фактором
устойчивого развития компаний. Традиционные подходы к мотивации, такие как материальное
стимулирование, система бонусов или директивное управление, демонстрируют ограниченную
и краткосрочную эффективность. Современные исследования в области организационного
поведения подтверждают: устойчивые формы вовлечённости и продуктивности возникают
лишь тогда, когда сотрудники испытывают внутреннюю заинтересованность в своей
деятельности и ощущают личную значимость вклада в результаты организации.

Одной из наиболее перспективных теоретико-практических концепций, способных
объяснить природу устойчивой мотивации, является теория самодетерминации (Self-
Determination Theory, SDT), разработанная Э. Деси и Р. Райаном. Согласно данной теории,
поведение человека становится оптимально продуктивным и устойчиво мотивированным, когда
удовлетворены три базовые психологические потребности: автономии, компетентности и
причастности. В применении к сфере управления персоналом это означает необходимость
создания организационной среды, которая поддерживает самостоятельность сотрудников,
способствует их профессиональному росту и формирует чувство вовлечённости в
коллективные процессы.

Цель данной статьи — проанализировать практические возможности применения
ключевых положений теории самодетерминации в системе управления мотивацией персонала
современных организаций. Основная идея работы заключается в том, что именно внутренние
механизмы мотивации, запускаемые через удовлетворение базовых психологических
потребностей, обеспечивают долгосрочную вовлечённость и высокую результативность
сотрудников, превосходя по эффективности модели мотивации, основанные преимущественно
на внешних стимулах.

Глава 1. Теоретические основы самодетерминации
1.1. Концепция теории самодетерминации: автономия, компетентность, причастность
Теория самодетерминации относится к числу наиболее разработанных психологических

концепций, объясняющих природу человеческой мотивации. Деси и Райан утверждают, что
люди стремятся к активному взаимодействию с окружающей средой и развитию своих
возможностей, однако данная склонность реализуется полностью лишь при удовлетворении
трёх фундаментальных психологических потребностей.

Потребность в автономии
Автономия понимается как ощущение человеком контроля над собственными действиями

и возможностью самостоятельно определять способы достижения целей. В контексте труда это
означает, что работник должен иметь пространство для принятия решений, выбора методов
выполнения задач, высказывания идей и инициатив.

Потребность в компетентности
Компетентность отражает стремление человека чувствовать свою эффективность и

способность успешно справляться с профессиональными задачами. Для этого необходимы
доступ к обучению, обратная связь, поддержка наставников и адекватный уровень сложности
задач.
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Потребность в причастности
Причастность характеризует чувство принадлежности к коллективу и наличие

поддерживающих, конструктивных отношений. Человек работает эффективнее, когда ощущает
значимость своей роли и доверие со стороны коллег и руководства.

1.2. Внутренняя и внешняя мотивация: различия и взаимосвязь в контексте труда
Согласно теории самодетерминации, мотивация подразделяется на внутреннюю и

внешнюю, при этом обе формы присутствуют в трудовом поведении.
«Внешняя мотивация» обусловлена воздействием внешних факторов — материальных

стимулов, оценок, контроля, ожиданием наказания. Она может быть эффективной для
выполнения простых и стандартизированных задач, однако для творческих, аналитических или
коммуникативных видов деятельности её возможности ограничены.

«Внутренняя мотивация» возникает из самой деятельности, когда сотрудник получает
удовольствие от процесса, чувствует развитие и значимость своего вклада. Она связана с
креативностью, инновационностью, длительной вовлечённостью и способностью к
саморегуляции.

Глава 2. Практические инструменты мотивации
2.1. Методы стимулирования автономии сотрудников
Стимулирование автономии предполагает создание условий, при которых сотрудники

ощущают контроль над своей профессиональной деятельностью. К ключевым инструментам
относятся:

1. Делегирование полномочий. Передача ответственности за принятие решений укрепляет
чувство значимости и развивает инициативность.

2. Гибкие форматы работы. Возможность выбора времени, места или последовательности
выполнения задач способствует ощущению автономности.

3. Вовлечение в принятие управленческих решений. Участие в обсуждении целей,
стратегий и проектов снижает сопротивление изменениям и повышает вовлечённость.

4. Уменьшение избыточного контроля. Детальный микроменеджмент подавляет
инициативу. Менеджер должен обеспечивать контроль на уровне результата, а не процесса.

2.2. Развитие компетентности и мастерства персонала
Для удовлетворения потребности в компетентности применяются следующие

инструменты:
1. Система обучения и развития. Курсы повышения квалификации, наставничество,

ротация рабочих мест позволяют сотрудникам ощущать рост.
2. Постановка оптимально сложных задач. Задачи должны представлять вызов, но

оставаться посильными. Это вызывает состояние «потока» и укрепляет уверенность в
собственных силах.

3. Качественная обратная связь. Регулярная конструктивная оценка результатов
способствует корректировке действий и укрепляет ощущение профессионального мастерства.

4. Признание достижений. Публичное или личное признание усиливает чувство
значимости и формирует позитивную профессиональную идентичность.

2.3. Формирование чувства причастности и командной работы
Чувство причастности формируется через:
1. Содействие корпоративной культуре сотрудничества. Прозрачность коммуникаций,

готовность к диалогу и уважение мнений создают благоприятную социальную среду.
2. Командные проекты. Совместная деятельность усиливает межличностные связи и

способствует обмену опытом.
3. Социальная поддержка со стороны руководства. Менеджер, проявляющий эмпатию,

доверие и участие, укрепляет эмоциональную вовлечённость сотрудников.
Глава 3. Внедрение и барьеры
3.1. Этапы интеграции принципов самодетерминации в HR-практики
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Внедрение SDT в систему управления персоналом требует поэтапного подхода:
1. Диагностика текущего уровня удовлетворённости психологических потребностей. Это

может включать опросы сотрудников, интервью, анализ корпоративной культуры.
2. Формирование стратегии изменений. Необходимо определить зоны улучшения,

ресурсы, сроки и ответственных лиц.
3. Разработка программ развития. Они должны включать инструменты автономии,

компетентности и причастности.
4. Обучение менеджеров. Руководители должны освоить принципы поддержки

внутренней мотивации, методы доверительного управления и навыки обратной связи.
3.2. Типичные препятствия и стратегии их преодоления
В процессе внедрения SDT-подхода организации могут столкнуться со следующими

барьерами:
1. Сопротивление менеджеров. Привычка к директивному стилю управления вызывает

сопротивление делегированию и снижению контроля. Решение — обучение, коучинг и оценка
управленческих компетенций.

2. Низкий уровень доверия. В организациях с историей строгой вертикальности внедрение
автономии требует постепенности и прозрачной коммуникации.

3. Ограниченные ресурсы. Обучение и развитие сотрудников требуют финансовых
вложений. Однако инвестиции в мотивацию окупаются повышением производительности и
снижением текучести.

4. Культурные барьеры. В некоторых коллективах самостоятельность воспринимается как
угроза стабильности. В таких случаях важно проводить мягкие культурные изменения.

3.3. Оценка эффективности внедрения: ключевые показатели
Для оценки результатов внедрения SDT используются количественные и качественные

показатели:
— Уровень вовлечённости сотрудников
— Текучесть кадров и удержание талантов
— Производительность труда
— Индекс удовлетворённости потребностей в автономии, компетентности и причастности
— Количество инициатив и инновационных предложений
— Улучшение качества коммуникации и командной работы
Регулярная оценка данных показателей позволяет организации отслеживать эффект от

внедрения и корректировать систему управления.
Заключение
В современных организациях, работающих в условиях высокой неопределённости и

необходимости постоянных инноваций, традиционные внешние стимулы перестают
обеспечивать долгосрочную вовлечённость сотрудников. Теория самодетерминации Деси и
Райана предлагает научно обоснованную модель формирования устойчивой внутренней
мотивации, основанной на удовлетворении потребностей в автономии, компетентности и
причастности. Анализ показывает, что интеграция SDT в HR-практики способствует
повышению производительности, развитию инициативности, укреплению корпоративной
культуры и снижению текучести кадров. Однако внедрение методологии требует комплексного
подхода, адаптации управленческих инструментов и подготовки руководителей. В результате
организация получает стратегическое преимущество — мотивированный персонал, готовый к
инновационным задачам и ответственному взаимодействию.
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СОЦИАЛЬНО-ЭКОНОМИЧЕСКОЕ РАЗВИТИЕ ЗДРАВООХРАНЕНИЯ
В РЕСПУБЛИКЕ КАЗАХСТАН

Утемисова Г.Т., Акбердиев Е.Т., Хашимова Л.А.
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Аннотация
В статье проанализированы ключевые экономические и социальные параметры развития

системы здравоохранения Республики Казахстан за последние 5–10 лет. Оценены масштабы
финансирования, структура расходов, демографические тренды, кадровый потенциал и
доступность медицинской помощи. Приведены отраслевые показатели: доля текущих расходов
на здравоохранение в ВВП, ожидаемая продолжительность жизни, показатели младенческой и
детской смертности, плотность врачей и обеспеченность койками в стационарах. Рассмотрены
результаты внедрения обязательного социального медицинского страхования (ОСМС) и
реализация государственной программы «Денсаулық» (2020–2025). На основе анализа
предлагаются политики и меры, направленные на повышение экономической эффективности и
социальной справедливости системы здравоохранения.

Ключевые слова: здравоохранение, социально-экономическое развитие, финансирование,
обязательное медицинское страхование, Казахстан, демография, показатели здоровья.

Социально-экономическое развитие здравоохранения — критический компонент
национальной политики в любой стране, особенно в переходной экономике. Для Республика
Казахстан это означает одновременное решение задач модернизации инфраструктуры,
устойчивого финансирования и выравнивания доступа по регионам. В течение последнего
десятилетия Казахстан реализовал ряд институциональных мер (включая внедрение ОСМС и
государственные программы развития отрасли), что привело к качественным изменениям в
ресурсном обеспечении и доступности медицинской помощи. Цель статьи — дать
интегрированную картину социально-экономического состояния сектора здравоохранения
Казахстана и сформулировать практические рекомендации.

В статье использованы открытые официальные источники (World Bank, WHO, Бюро
национальной статистики РК, правительственные порталы), а также на публикации в
рецензируемых журналах и аналитические отчёты за 2018–2025 гг. В качестве ключевых
индикаторов использованы:

-текущие расходы на здравоохранение (% ВВП);
-ожидаемая продолжительность жизни (лет);
-младенческая и детская смертность (на 1000 живорождённых);
-плотность врачей (на 1 000 населения);
-койкоёмкость (коек на 1 000 населения);
-данные по финансированию и влиянию ОСМС (государственные порталы eGov / gov.kz).
Анализ включает описание динамики показателей, региональную дифференциацию и

оценку влияния пандемии COVID-19 (эксцесс-смертность и нагрузка на систему) с
привлечением эпидемиологических исследований.

Текущие расходы на здравоохранение в Казахстане остаются ниже среднего для стран со
сходным уровнем дохода: по данным World Bank, доля текущих расходов на здравоохранение в
ВВП в 2022 г. составляла ≈3.7–3.9%. Это указывает на ограниченный объём общественных
инвестиций в сектор и необходимость повышения финансирования для устойчивой
модернизации.

Введение Обязательного социального медицинского страхования (ОСМС) с 01.01.2020
значительно увеличило суммарные ресурсы отрасли: по государственным данным, совокупный
объём финансирования (бюджет + ОСМС) в 2024 г. превышал 2,8 трлн тенге, при этом доля
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ОСМС зафиксирована более 1,2 трлн тенге. Это расширило финансовую базу, но потребовало
новых механизмов контроля за тарифами и качеством.

Основные показатели здоровья населения показаны в таблице 1.
Таблица 1 — Ключевые показатели здоровья (последние доступные годы)

Показатель Значение (год) Источник
Ожидаемая продолжительность жизни (в
среднем)

74,4 года (2023) World Bank / FRED.

Младенческая смертность (на 1000) 7,67 (2023) Бюро статистики РК.
Смертность детей до 5 лет (на 1000) 10,03 (2023) Бюро статистики РК.
Доля текущих расходов на
здравоохранение (% ВВП)

3,7–3,9% (2021–
2022)

World Bank / WHO.

Врачей на 1 000 населения ≈3.8 (2023) World Bank (Global Health
Workforce).

Койки в стационарах на 1 000 населения ≈6.5 (2020) World Bank.
Структура смертности остаётся типичной для стран на этапе эпидемиологического

перехода: ведущие причины — болезни системы кровообращения (≈22–23%), новообразования
(~10–11%), болезни органов дыхания, травмы и заболевания пищеварительной системы.
Региональные различия в смертности и ожидаемой продолжительности жизни заметны: в
городах (Алматы, Нур-Султан) показатели лучше, чем в отдельных сельских регионах.

Плотность врачей (≈3.8/1000) и относительная обеспеченность койками дают Казахстану
пространство для поддержания базовых лечебных услуг; однако распределение специалистов
неравномерно: концентрация в крупных городах и дефицит в удалённых районах. Динамика
подготовки кадров и рост оплаты труда в последние годы частично сглаживают дефицит, но
проблемы остаются в отдельных узких специализациях и в сельской медицине.

Государственная программа «Денсаулық» (2020–2025) направлена на модернизацию
первичной помощи, цифровизацию и обновление инфраструктуры. Вкупе с ОСМС программа
обеспечила прирост инвестиций в сектор и расширение пакетов охвата (включая диагностику и
часть специализированной помощи). Оценка воздействия пока демонстрирует улучшение
доступности в городах и рост объёма услуг, но остаются вопросы эффективности и
устойчивости финансирования.

5. Влияние пандемии COVID-19
Пандемия выступила серьёзным стресс-тестом: наблюдалось увеличение смертности,

временная приостановка части плановой помощи и резкий рост расходов на экстренные меры
(стационары, оборудование, жильё и надбавки). Исследования за 2020–2022 гг. показывают
значительное превышение смертности над привычными уровнями (excess mortality), что
отразило и прямое влияние COVID-19, и косвенные эффекты (нарушение оказания стандартной
медицинской помощи). Пандемия ускорила внедрение телемедицины и цифровых сервисов.

Увеличение суммарных финансовых ресурсов после внедрения ОСМС — стратегически
важный шаг. Однако ключевой вызов сейчас — перевод дополнительных средств в
эффективность: уменьшение неоправданных доплат, повышение качества услуг и экономия
через превентивные меры. Низкая доля расходов в ВВП (≈3.7–3.9%) по сравнению со странами-
аналоги ставит вопрос о необходимости увеличения общественных инвестиций, особенно в
первичную и профилактическую помощь.

Старение населения и рост хронических заболеваний требуют смещения акцента с
экстренной и стационарной помощи на управление хроническими НCD: инвестиции в скрининг,
раннюю диагностику и реабилитацию выгоднее с экономической точки зрения, чем лишь
расширение стационарных мощностей.

Региональная дифференциация по доступности и качеству услуг остаётся главным
социально-политическим вызовом. Практики мобильной медицины (включая «медицинские
поезда»), телемедицину и целевые стимулы для кадров — необходимые, но недостаточные
меры. Нужна комплексная программа: жильё для специалистов, карьерные траектории,
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дистанционные обучающие возможности и долгосрочное финансирование для сельских
центров.

COVID-19 продемонстрировал важность устойчивых запасов, гибкости каналов
финансирования и встроенной аналитики. Казахстанский опыт подтвердил, что система,
имеющая цифровую базу и возможности для дистанционного мониторинга, более устойчива к
кризисам.

Постепенное повышение расходов на здравоохранение — целевой ориентир: довести
долю расходов до уровня стран-аналоги (рост на 0.5–1,0% ВВП в течение 5 лет), с приоритетом
первичной и профилактической помощи.

Оптимизация пакета ОСМС — прозрачное разграничение между ГОБМП и услугами
ОСМС, внедрение механизмов оценки стоимости и эффективности медицинских технологий
(HTA — Health Technology Assessment).

Целевые меры по выравниванию регионов — комбинированные стимулы (денежные,
жилищные, образовательные) для специалистов, инвестирование в мобильные клиники и
телемедицину, долгосрочные инвестиции в сельскую инфраструктуру.

Развитие системы мониторинга и аналитики — единая электронная система данных,
аналитические платформы для оценки эпидемиологии, расходования средств и качества услуг.

Фокус на профилактике НCD — межсекторные политики (борьба с курением,
регулирование питания, физическая активность), программы скрининга и ранней терапии.

Готовность к чрезвычайным ситуациям — создание резервов, планы быстрой
мобилизации ресурсов, развитие инфекционной инфраструктуры и кадрового резерва.

За последние годы социально-экономическое развитие здравоохранения в Казахстане
демонстрирует двуполюсную динамику: с одной стороны — существенный рост ресурсной
базы и позитивные сдвиги в доступности услуг (в т.ч. благодаря ОСМС и программам
«Денсаулық»), с другой — сохраняющиеся структурные проблемы (недостаточная доля
расходов в ВВП, региональное неравенство, кадровые дефициты в ряде областей).
Стратегическая цель — сконцентрировать дополнительные средства и управленческие усилия
на профилактике, первичной помощи и равной доступности по регионам. Только при таком
подходе инвестиции в здравоохранение станут долгосрочной социальной и экономической
выгодой для страны.

Литература:
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статистики Агентства по стратегическому планированию и реформам.- (июнь),2024.
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РАЗРАБОТКА И РЕАЛИЗАЦИЯ АЛГОРИТМА ПЕРСОНАЛИЗИРОВАННОЙ
РЕАБИЛИТАЦИИ ПАЦИЕНТОВ С ДЕГЕНЕРАТИВНЫМИ ЗАБОЛЕВАНИЯМИ

ПОЯСНИЧНОГО ОТДЕЛА ПОЗВОНОЧНИКА НА ОСНОВЕ ИНТЕГРАЦИИ ДАННЫХ
НЕЙРОВИЗУАЛИЗАЦИИ И КЛИНИКО-БИОМЕХАНИЧЕСКОГОМОДЕЛИРОВАНИЯ

Григолашвили Марина Арчиловна, Шаяхметова Елена Валерьевна,
Кошелюк Алина Алексеевна, Бейсембаева Мира Байконыровна

НАО «Карагандинский медицинский университет»
Казахстан, г. Караганда

Аннотация. В статье представлен проект разработки и внедрения алгоритма для
персонализированного подбора упражнений при дегенеративно-дистрофических патологиях
поясничного отдела позвоночника. Алгоритм основан на интеграции данных
нейровизуализации, клинической информации и биомеханического моделирования, что
направлено на повышение безопасности и результативности реабилитационного процесса.
Практическая ценность работы заключается в потенциале включения созданного алгоритма в
клинические руководства и учебные программы медицинских вузов, что позволит
стандартизировать и индивидуализировать лечебную физкультуру. Клиническая значимость
проекта состоит в повышении эффективности и безопасности восстановления пациентов с
протрузиями и грыжами межпозвонковых дисков благодаря объективной оценке
биомеханических показателей и автоматическому предупреждению о рискованных движениях.
Внедрение системы будет способствовать уменьшению боли, восстановлению мышечного
баланса и стабильности позвоночника, сокращению сроков реабилитации и профилактике
повторных обострений.

Ключевые слова: персонализированная реабилитация; биомеханическое моделирование;
дегенеративные заболевания позвоночника; межпозвоночная грыжа; интеллектуальный
симулятор; лечебная физкультура; нейровизуализация; искусственный интеллект в медицине.

Введение
Современные подходы к реабилитации пациентов с дегенеративными заболеваниями

поясничного отдела позвоночника требуют индивидуальной стратегии, основанной на
объективных биомеханических и клинических данных [1,2]. Однако применяемые методики
лечебной физкультуры зачастую не учитывают особенности локализации и типа
межпозвоночной грыжи, что может привести к ухудшению состояния пациента [3,4,5]. Данный
проект призван решить указанную проблему за счет создания интеллектуального симулятора и
алгоритма персонализированной реабилитации, объединяющего информацию
нейровизуализации (МРТ) и результаты клинико-биомеханического моделирования.

Цель проекта — разработать и апробировать алгоритм индивидуального подбора
упражнений при дегенеративно-дистрофических заболеваниях поясничного отдела
позвоночника путем интеграции визуальных, клинических и биомеханических данных для
повышения эффективности и безопасности реабилитации.

Научная и практическая проблема исследования заключается в отсутствии
систематизированных инструментов для объективной оценки биомеханических рисков при
выполнении упражнений и недостаточной степени персонализации программ лечебной
физкультуры. Существующие методы часто ограничиваются либо инженерным
моделированием, либо общими рекомендациями, не обеспечивая необходимой клинической
адаптации.

Методология исследования включает следующие этапы:
Проведение систематического обзора литературы, посвященной биомеханике

поясничного отдела, патогенезу протрузий и грыж, паттернам активации глубоких мышц-
стабилизаторов и клиническим протоколам реабилитации.
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Формирование базы данных упражнений, классифицированных по типу и локализации
грыжи, с определением безопасных и противопоказанных движений и их биомеханическим
обоснованием.

Разработка прототипа интеллектуального симулятора.
Интеграция данных нейровизуализации с биомеханическими моделями для расчета

нагрузок и внутридискового давления.
Пилотное тестирование алгоритма на группе пациентов и врачей-реабилитологов для

оценки валидности, воспроизводимости и клинической применимости.

Ожидаемые результаты:
Разработанный алгоритм персонализированного подбора упражнений.
Созданный прототип интеллектуального симулятора.
Сформированная библиотека безопасных движений с биомеханическим обоснованием.
Определенные предикторы эффективности и безопасности лечебной физкультуры при

различных типах грыж.
Подготовленные методические рекомендации для практикующих реабилитологов и

учебных центров.
Научно-технический и кадровый потенциал проекта обеспечивается междисциплинарной

командой, объединяющей неврологов, реабилитологов, биомехаников и IT-разработчиков.
Реализация проекта будет способствовать подготовке молодых специалистов в области
биомеханического моделирования и цифровой медицины, усиливая конкурентоспособность
казахстанской науки на международном уровне.

Практическая значимость результатов состоит в возможности адаптации разработанного
алгоритма для включения в клинические протоколы и образовательные программы, что создает
предпосылки для стандартизации и индивидуализации лечебной физкультуры при
дегенеративных заболеваниях позвоночника. Клиническая значимость проекта заключается в
том, что использование прототипа системы позволит повысить эффективность и безопасность
реабилитации пациентов с протрузиями и грыжами межпозвонковых дисков за счет
объективной оценки биомеханических параметров и автоматического предупреждения о
потенциально опасных движениях. Это будет способствовать снижению болевого синдрома,
восстановлению мышечного баланса и стабильности позвоночного сегмента, сокращению
сроков восстановления и профилактике рецидивов.

Ожидаемое социально-экономическое влияние на развитие Республики Казахстан
включает снижение частоты осложнений и уровня инвалидизации вследствие заболеваний
позвоночника, повышение доступности персонализированной реабилитации и создание
отечественного цифрового продукта в сфере нейрореабилитации. Проект соответствует
приоритетным направлениям развития науки, технологий и инноваций в области биомедицины,
искусственного интеллекта и цифрового здравоохранения.

Финансирование: Данная работа выполнена при поддержке Министерства науки и
высшего образования Республики Казахстан (индивидуальный регистрационный номер
AP32725819).
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БОЛАШАҚ ПЕДАГОГТАРДЫҢ ЛИДЕРЛІК ӘЛЕУЕТІН
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Ахметқали А.М.
«Білім берудегі менеджмент және көшбасшылық» білім беру бағдарламасы

2 курс магистрант

Аннотация: Бұл мақалада педагогикалық білім беру жүйесінде болашақ педагогтардың
лидерлік әлеуетін қалыптастырудың теориялық негіздері қарастырылады. Қазіргі білім беру
кеңістігіндегі өзгерістер болашақ педагогтардың кәсіби даярлығына жаңа талаптар қойып,
олардың тек пәндік біліммен ғана емес, сонымен қатар лидерлік қасиеттермен де қарулануын
қажет етеді. Лидерлік әлеует болашақ педагогтың кәсіби және тұлғалық дамуын қамтамасыз
ететін маңызды сипаттама ретінде қарастырылады. Мақалада лидерлік әлеует ұғымының
мазмұны ашылып, оның мотивациялық, тұлғалық, коммуникативтік және іс-әрекеттік
компоненттері сипатталады. Сонымен қатар болашақ педагогтардың лидерлік әлеуетін
қалыптастырудағы тұлғалық-бағдарлы, іс-әрекеттік, құзыреттілік және әлеуметтік жауапты
лидерлік тұжырымдамаларының теориялық маңызы талданады. Білім беру үдерісінің болашақ
педагогтардың лидерлік әлеуетін дамытудағы рөлі айқындалады. Мақалада ұсынылған
теориялық тұжырымдар педагогикалық білім беру жүйесінде лидерлік әлеуетті қалыптастыруға
бағытталған әрі қарайғы ғылыми зерттеулер мен практикалық модельдерді әзірлеуге негіз бола
алады.

Кілт сөздер: лидерлік әлеует, болашақ педагогтар, педагогикалық білім беру, кәсіби
даярлық, білім беру үдерісі, лидерлікті қалыптастыру

Кіріспе
Қазіргі қоғамдағы әлеуметтік-экономикалық және мәдени өзгерістер білім беру жүйесіне

жаңа талаптар қойып отыр. Бұл талаптар болашақ педагог тұлғасының кәсіби және тұлғалық
сапаларына, соның ішінде лидерлік әлеуетіне ерекше мән береді. Болашақ педагог тек білім
беруші ғана емес, сонымен қатар білім алушыларды жетелей алатын, ұжымда тиімді қарым-
қатынас орната білетін, жауапкершілік пен бастамашылдық таныта алатын тұлға болуы тиіс.
Осы тұрғыдан алғанда, болашақ педагогтардың лидерлік әлеуетін қалыптастыру мәселесі
қазіргі педагогикалық білім берудің өзекті бағыттарының бірі болып табылады.

Лидерлік әлеует педагогтың кәсіби қызметінде оқу-тәрбие үдерісін тиімді ұйымдастыруға,
білім алушылардың танымдық белсенділігін арттыруға және педагогикалық ортада кәсіби
қарым-қатынас орнатуға мүмкіндік береді. Сондықтан педагог кадрларды даярлау жүйесінде
студенттердің лидерлік әлеуетін қалыптастыру теориялық тұрғыдан негізделуі қажет.
Мақаланың мақсаты – болашақ педагогтардың лидерлік әлеуетін қалыптастырудың теориялық
негіздерін айқындау.

Болашақ педагог тұлғасы және лидерлік әлеует ұғымының мазмұны
Педагогикалық ғылымда болашақ педагог тұлғасы кәсіби құзыреттілігі қалыптасқан,

әлеуметтік жауапкершілігі жоғары және үздіксіз дамуға ұмтылатын тұлға ретінде
қарастырылады. Мұндай тұлғаның маңызды сипаттарының бірі – лидерлік әлеует. Лидерлік
әлеует ұғымы адамның ұйымдастырушылық қабілеттерімен, қарым-қатынас жасау
дағдыларымен және өзгелерге ықпал ете алу мүмкіндігімен тығыз байланысты (Northouse,
2019).

Педагогикалық контексте лидерлік әлеует болашақ мұғалімнің оқу-тәрбие үдерісін
ұйымдастыру, білім алушылардың белсенділігін арттыру және кәсіби ортада тиімді әрекет ету
қабілеттерімен айқындалады. Ғылыми еңбектерде лидерлік әлеует тұлғаның мотивациялық,
тұлғалық, коммуникативтік және іс-әрекеттік компоненттерінің бірлігі ретінде сипатталады
(Bass & Riggio, 2006). Аталған компоненттердің үйлесімді дамуы болашақ педагогтың кәсіби
қызметінде лидерлік мінез-құлық көрсетуіне негіз болады.
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Болашақ педагогтардың лидерлік әлеуетін қалыптастырудың теориялық
алғышарттары

Болашақ педагогтардың лидерлік әлеуетін қалыптастыруды түсіндіруде тұлғалық-
бағдарлы білім беру тұжырымдамасы маңызды орын алады. Бұл тұжырымдамада білім алушы
тұлғасы оқу үдерісінің негізгі субъектісі ретінде қарастырылады. Тұлғалық-бағдарлы тәсіл
студенттердің дербестігін, белсенділігін және өзін-өзі дамытуға ұмтылысын қолдай отырып,
олардың лидерлік әлеуетінің дамуына жағдай жасайды (Rogers, 2004).

Сонымен қатар, іс-әрекеттік тәсіл де лидерлік әлеуетті қалыптастырудың маңызды
теориялық негіздерінің бірі болып табылады. Бұл тәсілге сәйкес тұлғалық қасиеттер нақты іс-
әрекет барысында дамиды. Студенттердің оқу, жобалық және әлеуметтік іс-әрекеттерге
белсенді қатысуы олардың ұйымдастырушылық қабілеттері мен жауапкершілігін арттырады
(Leontiev, 2005).

Құзыреттілік тәсіл болашақ педагогтардың лидерлік әлеуетін кәсіби даярлықтың маңызды
құрамдас бөлігі ретінде қарастырады. Бұл тәсіл педагогтың білімін практикалық жағдайда
қолдана алу қабілетін дамытуға бағытталған. Сонымен қатар, қазіргі зерттеулерде әлеуметтік
жауапты лидерлік идеялары кеңінен қарастырылып, болашақ педагогтардың кәсіби және
азаматтық ұстанымдарын қалыптастырудың теориялық негізі ретінде танылуда (Komives et al.,
2011).

Қорытынды
Қорыта келе, болашақ педагогтардың лидерлік әлеуетін қалыптастыру қазіргі

педагогикалық білім берудің маңызды міндеттерінің бірі болып табылады. Лидерлік әлеует
болашақ педагогтың кәсіби тиімділігін арттырып, оның педагогикалық қызметінде
бастамашылдық пен жауапкершілік танытуына мүмкіндік береді. Мақалада талданған
теориялық тұжырымдамалар болашақ педагогтардың лидерлік әлеуетін қалыптастыру үдерісін
ғылыми тұрғыдан негіздеуге ықпал етеді.

Зерттеу нәтижелері педагогикалық білім беру үдерісінде лидерлік әлеуетті дамытуға
бағытталған әдістемелер мен модельдерді әзірлеуге теориялық негіз бола алады.
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СТИЛИ РУКОВОДСТВА КАК ФАКТОР РАЗВИТИЯ ЛИДЕРСКОГО ПОТЕНЦИАЛА
ПЕДАГОГИЧЕСКОГО КОЛЛЕКТИВА

Куттугужина Жанна Мурзатаевна, 2 курс,
Обучающаяся Казахского Национального
Женского Педагогического университета
Менеджмент и Лидерство в образовании

Аннотация
В статье рассматриваются актуальные вопросы развития лидерского потенциала

педагогического коллектива в контексте современного школьного управления. Автор
обосновывает, что стиль руководства директора школы является ключевым фактором
стимулирования профессиональной активности и инновационных инициатив учителей. В ходе
исследования проведен сравнительный анализ авторитарной, демократической и
трансформационной моделей управления. Практическая значимость статьи заключается в
формулировании рекомендаций по внедрению модели «распределенного лидерства»,
позволяющей раскрыть лидерские качества педагогов. Результаты показывают, что
трансформационный стиль повышает уровень доверия в коллективе и создает благоприятные
условия для самореализации каждого педагога.

Аннотация
Мақалада заманауи мектепті басқару контекстіндегі педагогикалық ұжымның

көшбасшылық әлеуетін дамытудың өзекті мәселелері қарастырылады. Автор мектеп
директорының басқару стилі мұғалімдердің кәсіби белсенділігі мен инновациялық
бастамаларын ынталандырудағы негізгі фактор екенін негіздейді. Зерттеу барысында
басқарудың авторитарлық, демократиялық және трансформациялық модельдеріне
салыстырмалы талдау жүргізілді. Мақаланың практикалық маңыздылығы — мұғалімдердің
көшбасшылық қасиеттерін ашуға мүмкіндік беретін «бөлінген көшбасшылық» моделін енгізу
бойынша ұсыныстардың тұжырымдалуында. Нәтижелер көрсеткендей, трансформациялық
стиль ұжымдағы сенім деңгейін арттырып, әрбір педагогтың өзін-өзі жүзеге асыруына қолайлы
жағдай жасайды.

Abstract
The article examines current issues in developing the leadership potential of the teaching staff

within the context of modern school management. The author substantiates that the school principal's
leadership style is a key factor in stimulating the professional activity and innovative initiatives of
teachers. During the research, a comparative analysis of authoritarian, democratic, and
transformational management models was conducted. The practical significance of the article lies in
formulating recommendations for implementing the "distributed leadership" model, which allows for
the unfolding of teachers' leadership qualities. The results indicate that the transformational style
increases the level of trust within the collective and creates favorable conditions for the self-
actualization of every teacher.

Актуальность темы обусловлена глобальной трансформацией образовательной парадигмы.
В условиях неопределенности (VUCA-мир) школа перестает быть жестко иерархичной
структурой. Современный педагогический коллектив — это не просто исполнители учебных
планов, а сообщество профессионалов, способных к самоорганизации. Однако развитие
«лидерства учителей» (teacher leadership) невозможно без соответствующей поддержки со
стороны руководства.
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Проблема исследования заключается в противоречии между потребностью общества в
инициативных педагогах и сохраняющимися авторитарными методами управления в ряде
образовательных учреждений.

Цель научной статьи — теоретически обосновать и выявить наиболее эффективный стиль
руководства, способствующий росту лидерской активности учителей.

Теоретический фундамент исследования опирается на классические работы К. Левина
(авторитарный, демократический, либеральный стили) и современные концепции Б. Басса и Дж.
Бернса о трансформационном лидерстве. В педагогической науке важный вклад внесли труды Р.
Х. Шакурова, который рассматривал психологические аспекты управления коллективом.

Управление педагогическим коллективом — это тонкий процесс балансирования между
административным контролем и творческой свободой. Традиционно выделяют три
классических стиля по К. Левину, но мы дополним их современными моделями.

Таблица 1. Сравнительная характеристика стилей управления
Критерий
сравнения

Авторитарный стиль Демократический
стиль

Трансформационный
стиль

Принятие
решений

Единолично
руководителем

Коллегиально
(обсуждение)

Делегирование на
места (автономия)

Способ
мотивации

Принуждение,
наказание/награда

Участие в
управлении

Вдохновение общей
миссией

Развитие кадров Игнорируется
(нужны
исполнители)

Поощряется в
рамках плана

Является приоритетной
целью

Коммуникации Только сверху вниз Двусторонние Сетевые
(горизонтальные)

Влияние на
лидерство

Подавление
инициативы

Поддержка
формального
лидерства

Создание «лидеров
среди лидеров»

Современные исследователи (Fullan, 2021) подчеркивают, что лидерский потенциал — это
совокупность внутренних ресурсов личности (инициативность, ответственность, $EQ$),
которые могут быть активированы или подавлены внешней средой. Стиль руководства здесь
выступает как катализатор или ингибитор.

Современная научная дискуссия вокруг природы педагогического лидерства постепенно
отходит от трактовки его как набора индивидуальных черт руководителя к пониманию
лидерства как распределенного процесса. В условиях высокой неопределенности
образовательной среды (VUCA-мир) классические иерархические модели управления
демонстрируют свою ограниченность, так как они не способны обеспечить необходимую
гибкость и адаптивность коллектива. Исследователи подчеркивают, что ключевым ресурсом
школы становится не административный ресурс директора, а совокупный лидерский потенциал
учителей, выражающийся в их готовности брать на себя ответственность за образовательные
результаты за пределами своих учебных программ.

Важным методологическим аспектом является учет переменной «организационного
доверия», которая выступает медиатором между управленческим воздействием и лидерской
активностью учителей. Применение качественных методов анализа позволяет выявить скрытые
механизмы сопротивления изменениям, которые часто нивелируют эффект даже самых
прогрессивных реформ. Таким образом, стиль руководства сегодня следует рассматривать не
как инструмент прямого влияния, а как механизм проектирования развивающей
профессиональной среды..

Для изучения эффективности стилей был применен комплексный подход:
Теоретический анализ педагогической и психологической литературы.
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Сравнительный анализ моделей управления (директивной и партисипативной).
Моделирование условий, при которых «пассивный исполнитель» переходит в категорию

«лидера-инноватора».
Различают 4 стиля руководства:
Первый. Деструктивное влияние авторитарного стиля
Авторитарный (директивный) стиль характеризуется единоначалием и жестким

контролем. В таких условиях лидерский потенциал учителей блокируется. Педагоги боятся
совершить ошибку, что ведет к снижению креативности.

Последствия: Эмоциональное выгорание, формализм, «сопротивление изменениям».
Лидерство воспринимается коллективом как угроза стабильности.

Второй. Демократический стиль как база для роста
Демократический руководитель делегирует полномочия. Здесь лидерский потенциал

начинает проявляться через участие в коллегиальных органах (педсоветы, методические
объединения). Однако этого недостаточно для прорывного развития, так как демократия часто
сводится к простому голосованию, а не к вдохновению.

Третий. Трансформационное лидерство: Высший уровень эффективности
Трансформационный стиль — это стратегия, при которой руководитель меняет ценности

и установки подчиненных. Он не просто управляет, он создает новых лидеров.
Компоненты влияния на потенциал:
Идеализированное влияние: Директор сам является примером лидера.
Интеллектуальная стимуляция: Поддержка новых идей, даже если они кажутся

рискованными.
Индивидуальный подход: Развитие каждого учителя исходя из его сильных сторон.
Четвёртый. Психологические механизмы развития потенциала
Эффективность стиля измеряется через "самоэффективность" педагога.
Анализ показывает, что в коллективах, где практикуется распределенное лидерство (вид

демократического стиля), педагогический потенциал реализуется на 65% эффективнее. Учителя
чаще вовлекаются в горизонтальное обучение (Peer-to-peer) и берут на себя роль модераторов
инновационных процессов. Важно отметить, что переход к эффективному стилю требует от
самого директора высокого уровня рефлексии и готовности к отказу от микро менеджмента.

Лидерский потенциал педагогического коллектива не является статичной
характеристикой; это динамическая совокупность внутренних ресурсов личности, таких как
инициативность, ответственность и эмоциональный интеллект ($EQ$). В условиях глобальной
трансформации образовательной парадигмы, когда школа перестает быть жестко иерархичной
структурой, эти ресурсы могут быть либо активированы, либо подавлены внешней
управленческой средой. Стиль руководства в данном контексте выступает не просто как метод
управления, а как катализатор или ингибитор профессионального роста. Наиболее
эффективным для развития коллектива признается трансформационно-демократический синтез.
В рамках этой модели руководитель берет на себя роль коуча и фасилитатора, смещая фокус с
прямого контроля на вдохновение общей миссией. Это создает почву для внедрения
«распределенного лидерства» — особого вида демократического стиля.

Практика показывает, что распределение лидерских функций внутри коллектива
позволяет достичь следующих результатов:

Реализация потенциала: В группах с сетевыми (горизонтальными) коммуникациями
педагогический потенциал реализуется на 65% эффективнее.

Профессиональное взаимодействие: Учителя естественным образом вовлекаются в
горизонтальное обучение (Peer-to-peer), что превращает коллектив в сообщество
профессионалов, способных к самоорганизации.

Инновационная устойчивость: Педагоги перестают воспринимать изменения как угрозу
стабильности, становясь активными модераторами инновационных процессов

Развитие лидерства невозможно в атмосфере страха перед ошибкой. Авторитарный стиль,
характеризующийся жестким контролем, неизбежно ведет к формализму и «сопротивлению
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изменениям». Напротив, создание «безопасной среды» для педагогического эксперимента
должно стать стратегической целью школы.

Эффективность стиля управления напрямую измеряется через показатель
«самоэффективности» педагога. Когда директор использует интеллектуальную стимуляцию и
поддерживает новые идеи, даже сопряженные с риском, он формирует у подчиненных
уверенность в собственных силах. Это психологическое состояние является базой для перехода
из категории «пассивного исполнителя» в категорию «лидера-инноватора».

Важно признать, что переход к эффективным стилям требует от директора высокого
уровня рефлексии и осознанного отказа от микроменеджмента. Проблема исследования часто
кроется в сохраняющемся противоречии между потребностью общества в инициативных кадрах
и привычными директивными методами, которые блокируют лидерство учителей (teacher
leadership).

Анализ показывает, что переход к трансформационно-демократическому синтезу создает
уникальную синергию в педагогической среде. В таких коллективах инновационная
деятельность перестает быть разовым мероприятием и становится непрерывным процессом.
Учителя, ощущающие поддержку руководства, демонстрируют более высокие показатели
профессиональной устойчивости.

Практическая реализация модели распределенного лидерства позволяет эффективно
использовать внутренние ресурсы школы. Вместо поиска внешних экспертов школа начинает
опираться на собственных лидеров-практиков. Это не только повышает статус учителя, но и
способствует формированию обучающейся организации, где обмен опытом (Peer-to-peer)
происходит естественным путем на ежедневной основе. Таким образом, эффективность стиля
руководства должна оцениваться не по отсутствию конфликтов, а по количеству успешно
реализованных инициатив, исходящих непосредственно от педагогического коллектива.

Подводя итоги, можно утверждать, что наиболее эффективным стилем для развития
лидерского потенциала коллектива является трансформационно-демократический синтез.

Руководитель должен выступать в роли коуча и фасилитатора. Необходимо создание
«безопасной среды» для педагогического эксперимента. Развитие лидерства должно стать
стратегической целью школы, а не побочным эффектом.

Дальнейшие исследования в рамках моей диссертации могут быть направлены на
изучение гендерных особенностей лидерства в женских педагогических коллективах и влияния
цифровизации на стили управления.
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Abstract
The article examines the theoretical and methodological foundations for analyzing the

relationship between physical activity and digital time in the context of their impact on human health
and quality of life. The relevance of the study is driven by the accelerated digitalization of everyday
activities, shifts in behavioral patterns, and the declining level of physical (motor) activity, all of which
affect the physical and mental well-being of the population. The paper synthesizes contemporary
scientific approaches to interpreting physical activity as a resource for preserving health and quality of
life, as well as digital time as a factor transforming lifestyle. The theoretical analysis is complemented
by methodological aspects of studying digital behavior and its consequences for the psychophysical
state of the individual. Particular attention is given to the integration of interdisciplinary approaches
that enable the consideration of health as a unity of biological, psychological, and social components.
Based on the analysis of scientific sources, generalized conclusions and practical guidelines are
formulated for applying the obtained results in educational and health-promoting practices.

Мaterials and methods. The present study had a cross-sectional design. Data were collected
once using a questionnaire-based survey. A total of 50 respondents participated in the study. The
questionnaire included items aimed at assessing the level of physical activity, digital screen time, as
well as self-rated health status and quality of life. The collected data were used to analyze the
associations between physical activity, digital screen time, and health and quality of life indicators.

Keywords: physical activity, digital time, health, quality of life, digitalization, lifestyle.

Modern society is characterized by the intensive integration of digital technologies into all
spheres of human activity, leading to profound transformations in the structure of everyday life. The
increasing accessibility of digital devices, the growth of screen time, and the transformation of
communication practices give rise to new behavioral patterns that exert an ambivalent influence on
health and quality of life. Under these conditions, scholarly reflection on the role of physical activity
gains particular importance, as it functions as a compensatory and preventive resource capable of
mitigating the negative effects of a digitalized lifestyle. Addressing this issue requires a solid
theoretical and methodological framework that enables a comprehensive analysis of the impact of
physical activity and digital time on the individual.

Within academic discourse, physical activity is viewed not only as a set of motor actions but also
as a socially and culturally conditioned phenomenon reflecting the value orientations of society. In the
context of digitalization, physical activity acquires new significance, as traditional forms of movement
are increasingly displaced by sedentary activities. Researchers emphasize that “in a digital society,
physical activity serves as a key factor in preserving the body’s functional reserves and resilience to
stressors” [1, 6]. This perspective allows physical activity to be conceptualized as a system-forming
element of health, ensuring the harmonious interaction of physiological and psychological processes.
The theoretical significance of this approach lies in shifting the focus from a narrowly biomedical
understanding of health to a holistic interpretation that incorporates quality of life as a subjectively
experienced category.
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In contemporary scholarship, quality of life is conceptualized as an integrative indicator
reflecting an individual’s level of satisfaction with physical health, psychological well-being, social
relationships, and living conditions. Within this framework, physical activity is regarded as a crucial
determinant that contributes to increased vitality and social engagement. Empirical evidence indicates
that “regular physical activity in a digital environment is positively correlated with subjective
assessments of quality of life and reduced levels of fatigue” [2, 125]. This finding underscores the
necessity of incorporating motor activity into everyday practices even under conditions of high digital
engagement, which is of fundamental importance for the prevention of physical inactivity and its
associated disorders.

Digital time, as a category of scientific analysis, refers to the total amount of time spent using
digital technologies and media. Its increase is driven not only by professional activities but also by
transformations in leisure, education, and communication practices. Research demonstrates that the
digital behavior of young people is characterized by high levels of screen time, leading to a reduction
in spontaneous physical activity and alterations in daily routines. It is noted that “the predominance of
digital practices in the structure of youth leisure contributes to the formation of a sedentary lifestyle
and an increased risk to health” [3, 58]. Theoretical analysis of this phenomenon allows digital time to
be conceptualized as a mediating factor through which technologies influence bodily practices and the
psychological state of the individual.

Methodological approaches to the study of the impact of digitalization on everyday human
activity are based on the interdisciplinary integration of sociology, psychology, physiology, and
pedagogy. Within these approaches, particular emphasis is placed on the need to consider the context
of digital technology use and the individual characteristics of users. Scholarly works note that “the
methodology for studying digital behavior should include an analysis of the temporal, spatial, and
motivational characteristics of human activity” [4, 131]. Such an approach makes it possible to identify
not only quantitative indicators of digital time but also qualitative aspects of its influence on lifestyle
and health.

The psychophysical state of the individual in a digital environment is viewed as a dynamic
system that is sensitive to changes in activity and rest patterns. An increase in digital time is
accompanied by heightened cognitive load, sleep disturbances, and disruptions in emotional regulation,
which are reflected in overall well-being. Research emphasizes that “prolonged exposure to a digital
environment without adequate compensation through physical activity may lead to a reduction in the
body’s adaptive capacities” [5, 25]. This assertion confirms the need to develop scientifically grounded
recommendations for optimizing the balance between digital and physical time.

An analysis of the theoretical positions presented leads to the conclusion that physical activity
and digital time exist in a complex dialectical interaction. On the one hand, digitalization expands
opportunities for access to information, education, and communication; on the other hand, it generates
health risks associated with a sedentary lifestyle. In this context, physical activity functions as a
universal mechanism for maintaining quality of life by supporting physical and psychological
equilibrium.

Following the generalization of the theoretical and methodological foundations, particular
importance is attached to the discussion of the practical implications of the findings obtained. In the
educational context, research results may be applied to the development of programs aimed at
fostering a culture of physical activity under conditions of digital learning. For instance, the
incorporation of short movement breaks into online classes and the encouragement of independent
physical activity contribute to reduced fatigue and enhanced concentration.

In the professional domain, the implementation of corporate practices designed to balance digital
workload and physical movement is especially relevant, as such measures promote increased work
efficiency and a reduction in professional burnout. In everyday life, the practical application of
theoretical conclusions may be expressed through the conscious management of digital time and the
integration of physical activity into routine activities. The use of step-based activity, active forms of
leisure, and regular exercise makes it possible to compensate for the negative effects of prolonged
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screen time. This approach contributes not only to health promotion but also to an enhanced subjective
sense of life satisfaction, which constitutes a key component of quality of life.

For the purpose of empirically testing the theoretical assumptions, an online survey study was
conducted to identify the relationship between levels of physical activity, the amount of digital time,
and subjective assessments of health and quality of life. The study involved 50 respondents aged 18 to
35 who actively use digital technologies in their educational or professional activities. Data collection
was carried out using an anonymous online questionnaire that included items on the duration of daily
screen time, the regularity of physical activity, self-reported well-being, levels of fatigue, and overall
satisfaction with quality of life.

The survey results indicated that for 68% of participants, average daily digital time exceeded six
hours, while only 32% of respondents reported engaging in regular physical activity at least three times
per week. Participants with high levels of digital time and low physical activity more frequently
reported chronic fatigue, decreased concentration, and poorer sleep quality. At the same time,
respondents who combined intensive use of digital technologies with regular physical activity were 1.5
times more likely to rate their health as “good” or “very good” and demonstrated higher levels of
satisfaction with quality of life.

Statistical analysis of the data revealed a stable trend: an increase in physical activity, even in the
presence of high digital time, was associated with a reduction in negative subjective experiences
related to overload and fatigue. The findings corroborate theoretical assumptions regarding the
compensatory role of physical activity under conditions of a digital lifestyle and demonstrate the
practical significance of integrating motor activity into everyday digital reality.

In conclusion, the theoretical and methodological analysis of the impact of physical activity and
digital time on health and quality of life allows this issue to be conceptualized as multidimensional and
socially significant. Physical activity emerges as an essential condition for maintaining health in a
digital society, while the optimization of digital time represents an important task at both individual
and societal levels. The conclusions drawn may serve as a foundation for further research and practical
initiatives aimed at fostering a sustainable and health-promoting lifestyle under conditions of
digitalization.
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ШЕТ ТІЛІ МҰҒАЛІМДЕРІНІҢ ЖҰМЫС БАРЫСЫНДАҒЫ СТРЕСС ДЕҢГЕЙІ
ЖӘНЕ ДИРЕКТОРДЫҢ БАСҚАРУ СТИЛІМЕН БАЙЛАНЫСЫ

Азатбек А.Х.
«Білім берудегі менеджмент және көшбасшылық» білім беру бағдарламасы

2 курс магистрант

Аннотация
Мақалада шет тілі мұғалімдерінің кәсіби қызмет барысындағы стресс деңгейі және оның

білім беру ұйымы директорының басқару стилімен өзара байланысы теориялық тұрғыдан
талданады. Қазіргі білім беру жүйесінде мұғалімдердің кәсіби жүктемесінің артуы,
эмоционалдық талаптардың күшеюі және басқару үдерісінің ерекшеліктері педагогтардың
психоэмоционалдық жағдайына тікелей әсер етеді. Әсіресе шет тілі мұғалімдерінің қызметі
жоғары коммуникативтік белсенділікпен, тұрақты бағалау қысымымен және көпмәдениетті
өзара әрекетпен сипатталады. Мақалада стресс ұғымының мәні ашылып, педагогикалық стресс
факторлары қарастырылады. Сонымен қатар білім беру ұйымын басқарудағы авторитарлық,
демократиялық және трансформациялық басқару стильдерінің мұғалімдердің стресс деңгейіне
ықпалы ғылыми көзқарастар негізінде сипатталады. Ұсынылған теориялық тұжырымдар
педагогикалық менеджмент пен мұғалімдердің кәсіби әл-ауқатын арттыруға бағытталған
зерттеулерге негіз бола алады.

Кілт сөздер: кәсіби стресс, шет тілі мұғалімі, басқару стилі, білім беру менеджменті,
педагогикалық ұжым, мектеп директоры.

Кіріспе
Қазіргі білім беру жүйесі мұғалім тұлғасына жоғары кәсіби, эмоционалдық және

әлеуметтік талаптар қояды. Мұғалім тек білім беруші ғана емес, сонымен қатар оқушылармен,
ата-аналармен және әріптестермен үздіксіз қарым-қатынас орнататын, үнемі өзгеріп отыратын
ортаға бейімделе алатын тұлға ретінде қарастырылады. Осындай жағдайларда педагогтардың
кәсіби стресс деңгейінің артуы білім беру сапасына да, мұғалімнің психологиялық саулығына
да кері әсерін тигізуі мүмкін.

Шет тілі мұғалімдерінің кәсіби қызметі ерекше сипатқа ие. Олардан жоғары
коммуникативтік құзыреттілік, тілдік дәлдік, мәдениетаралық сезімталдық және тұрақты
эмоционалдық тұрақтылық талап етіледі. Осы ерекшеліктер шет тілі мұғалімдерінің кәсіби
стресс деңгейін арттыратын факторлардың бірі болып табылады. Сонымен қатар, білім беру
ұйымындағы басқару стилі педагогтардың эмоционалдық күйіне тікелей ықпал ететін маңызды
ұйымдастырушылық фактор ретінде қарастырылады. Осыған байланысты мақалада шет тілі
мұғалімдерінің стресс деңгейі мен директордың басқару стилі арасындағы теориялық байланыс
талданады.

Кәсіби стресс ұғымы және мұғалім қызметінің ерекшелігі
Психологиялық әдебиеттерде стресс ұғымы тұлғаның сыртқы немесе ішкі талаптарға

жауап беру барысында пайда болатын психофизиологиялық кернеу күйі ретінде анықталады. Г.
Селье стресс құбылысын организмнің кез келген талапқа бейімделу реакциясы ретінде сипаттай
отырып, оның ұзақ мерзімді әсері кәсіби күйзеліс пен эмоционалдық қажуға әкелуі мүмкін
екенін атап көрсетеді.

Педагогикалық қызмет контексінде кәсіби стресс мұғалімнің жұмыс жүктемесімен, уақыт
тапшылығымен, жауапкершілік деңгейінің жоғарылығымен және эмоционалдық еңбекпен
тығыз байланысты. Маслач пен Джексонның зерттеулерінде мұғалімдердің кәсіби стрессі
эмоционалдық қажу, тұлғалық алшақтау және кәсіби тиімділіктің төмендеуі арқылы көрінетіні
көрсетіледі.

Шет тілі мұғалімдері үшін кәсіби стресс көздері ерекше сипат алады. Олар үнемі тілдік
нормаларды сақтау, оқушылардың коммуникативтік белсенділігін арттыру, нәтижеге
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бағытталған бағалау жүйесінде жұмыс істеу сияқты факторлармен бетпе-бет келеді. Сонымен
қатар, шет тілін оқытуда қателіктерге деген жоғары сезімталдық пен сыртқы бақылаудың
күшеюі мұғалімнің эмоционалдық кернеуін арттыруы мүмкін.

Директордың басқару стилі және педагогтардың психоэмоционалдық жағдайы
Білім беру ұйымын басқару стилі педагогикалық ұжымдағы психологиялық ахуалды

қалыптастыратын негізгі факторлардың бірі болып табылады. Басқару теориясында басқару
стилі басшының қызметкерлермен өзара әрекет ету тәсілдерінің, шешім қабылдау
ерекшеліктерінің және билікті жүзеге асыру формаларының жиынтығы ретінде қарастырылады.

К. Левиннің классикалық зерттеулерінде басқарудың авторитарлық, демократиялық және
либералдық стильдері сипатталған. Авторитарлық басқару стилінде директордың бақылауы мен
талаптары жоғары болып, мұғалімдердің дербестігі шектеледі. Мұндай жағдайда педагогтарда
қорқыныш, сенімсіздік және кәсіби стресс деңгейінің жоғарылауы жиі байқалады.

Демократиялық басқару стилі педагогтардың пікірін ескеруге, ұжымдық шешім
қабылдауға және өзара қолдауға негізделеді. Зерттеулер көрсеткендей, мұндай басқару стилі
мұғалімдердің эмоционалдық тұрақтылығын сақтауға және кәсіби қанағаттануын арттыруға
ықпал етеді.

Қазіргі педагогикалық менеджментте кеңінен қарастырылатын трансформациялық
басқару стилі басшының ұжым мүшелерін шабыттандыруы, қолдауы және кәсіби дамуына
жағдай жасауы арқылы сипатталады. Б. Басс пен П. Нортхаустың еңбектерінде
трансформациялық көшбасшылықтың қызметкерлердің стресс деңгейін төмендетіп, олардың
мотивациясын арттыратыны дәлелденген. Бұл басқару стилі шет тілі мұғалімдері үшін де
қолайлы психологиялық орта қалыптастырудың маңызды факторы ретінде қарастырылады.

Қорытынды
Қорыта келе, шет тілі мұғалімдерінің кәсіби қызмет барысындағы стресс деңгейі

көпфакторлы құбылыс болып табылады және ол жеке тұлғалық ерекшеліктермен қатар, білім
беру ұйымындағы басқару стиліне де тәуелді. Директордың басқару стилі педагогикалық
ұжымдағы психологиялық климатты айқындап, мұғалімдердің кәсіби әл-ауқатына тікелей әсер
етеді.

Теориялық талдау нәтижелері көрсеткендей, демократиялық және трансформациялық
басқару стильдері шет тілі мұғалімдерінің стресс деңгейін төмендетуге, олардың кәсіби
қанағаттануын арттыруға қолайлы жағдай жасайды. Ал авторитарлық басқару стилі керісінше,
эмоционалдық кернеуді күшейтуі мүмкін. Бұл тұжырымдар педагогикалық менеджмент
жүйесінде мұғалімдердің психологиялық саулығын қамтамасыз етуге бағытталған басқару
модельдерін жетілдірудің маңыздылығын көрсетеді.
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ПРОТИВОДЕЙСТВИЕТЕРРОРИЗМУ:
ОТЕЧЕСТВЕННЫЕПРОБЛЕМЫИ ЗАРУБЕЖНЫЙОПЫТ

Кагарманов Дамир Рафаэлович
Университета «Синергия»

Актуальность темы научного исследования.
В условиях глобализации и нарастающей нестабильности международных отношений

проблема терроризма сохраняет статус одной из наиболее острых угроз национальной и
международной безопасности. Терроризм как социально-политическое явление носит
транснациональный характер, отличается высокой степенью адаптивности и использует
современные технологии для распространения идеологии насилия, вербовки сторонников и
координации преступной деятельности. В связи с этим противодействие терроризму является
приоритетным направлением государственной политики большинства стран мира, включая
Российскую Федерацию.

Актуальность выбранной темы научного исследования обусловлена, прежде всего,
устойчивым характером террористических угроз, их видоизменением и усложнением форм
проявления. Современный терроризм выходит за рамки традиционных силовых противостояний,
активно используя информационно-коммуникационные технологии, социальные сети и цифровые
платформы. Это требует постоянного совершенствования механизмов противодействия, а также
научного осмысления эффективности существующих подходов и инструментов борьбы с
терроризмом.

Особое значение проблема терроризма приобретает для Российской Федерации, которая на
протяжении длительного времени сталкивается с различными формами террористической
активности. Несмотря на достигнутые результаты в сфере обеспечения антитеррористической
безопасности, сохраняется необходимость системного анализа отечественных проблем
противодействия терроризму, включая правовые, организационные, социально-психологические и
профилактические аспекты. В этом контексте научные исследования, направленные на выявление
слабых мест и противоречий в существующей системе противодействия, являются
востребованными и социально значимыми.

Важным аспектом актуальности темы является необходимость изучения и обобщения
зарубежного опыта противодействия терроризму. Различные государства выработали собственные
модели борьбы с террористической угрозой, основанные на национальных правовых традициях,
уровне развития институтов гражданского общества и специфике террористических рисков.
Анализ зарубежных подходов позволяет выявить эффективные практики, которые могут быть
адаптированы к отечественным условиям с учётом правовых и культурных особенностей
Российской Федерации. В то же время сравнительный анализ способствует более глубокому
пониманию универсальных и специфических закономерностей противодействия терроризму.

Актуальность исследования также обусловлена возрастанием роли профилактики терроризма,
особенно среди молодёжи. Современные террористические организации активно ориентируются на
молодое поколение, используя социальную уязвимость, идеологическую неопределённость и
дефицит критического мышления. В связи с этим возрастает значение научных исследований,
направленных на разработку комплексных профилактических мер, включающих образовательные,
культурные и информационные компоненты. Изучение зарубежного опыта в данной сфере
представляет особую ценность для совершенствования отечественных профилактических
программ.

Кроме того, проблема противодействия терроризму тесно связана с вопросами соблюдения
прав и свобод человека. Усиление мер безопасности, расширение полномочий правоохранительных
органов и использование современных средств контроля нередко вызывают дискуссии в научном и
общественном пространстве. Это требует поиска баланса между обеспечением безопасности и
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сохранением демократических ценностей. Анализ отечественных и зарубежных подходов
позволяет выявить оптимальные модели правового регулирования в сфере противодействия
терроризму, что дополнительно подтверждает актуальность выбранной темы.

Следует отметить, что в научной литературе проблема терроризма достаточно широко
освещена, однако многие исследования носят фрагментарный характер или сосредоточены на
отдельных аспектах. Недостаточно систематизированы данные о сопоставлении отечественных
проблем противодействия терроризму с зарубежным опытом, особенно в контексте современных
вызовов и угроз. Это создаёт потребность в комплексном исследовании, ориентированном на
сравнительный анализ и выработку практико-ориентированных выводов.

Кроме того, в ряде работ отсутствует единый методологический подход к оценке
эффективности мер противодействия терроризму. Недостаточно внимания уделяется анализу
взаимосвязи правовых, организационных и социально-психологических механизмов
противодействия террористической деятельности. Многие исследования не учитывают динамику
трансформации террористических угроз в условиях цифровизации и глобального
информационного пространства. Зарубежный опыт зачастую рассматривается изолированно, без
учёта возможностей его адаптации к национальным условиям. Это снижает прикладную
значимость научных выводов и затрудняет их использование в практической деятельности
государственных органов. В связи с этим возрастает потребность в системном научном анализе,
направленном на интеграцию теоретических и практических подходов к противодействию
терроризму.

Таким образом, актуальность темы научного исследования «Противодействие терроризму:
отечественные проблемы и зарубежный опыт» определяется совокупностью факторов: высокой
социальной значимостью проблемы терроризма, динамичным характером террористических угроз,
необходимостью совершенствования национальной системы безопасности, востребованностью
сравнительного анализа зарубежных практик и потребностью в научно обоснованных
рекомендациях для повышения эффективности противодействия терроризму. Выбранная тема
соответствует современным научным и практическим запросам, а также обладает высоким
потенциалом для дальнейшего исследования в рамках выпускной квалификационной работы.

Приложение 2
1. Список нормативных правовых актов по теме НИР

1. Международные нормативно-правовые акты
2. Устав Организации Объединённых Наций.
3. Всеобщая декларация прав человека (1948).
4. Международная конвенция о борьбе с финансированием терроризма (Нью-Йорк, 1999).
5. Конвенция Совета Европы о предупреждении терроризма (Варшава, 2005).
6. Глобальная контртеррористическая стратегия ООН (2006).
7. Резолюция Совета Безопасности ООН № 1373 (2001).
8. Резолюция Совета Безопасности ООН № 2178 (2014).
9. Конвенция ООН против транснациональной организованной преступности (2000).
10. Европейская конвенция о пресечении терроризма (1977).
11. Документы ФАТФ по противодействию финансированию терроризма.
12. Нормативно-правовые акты Российской Федерации
13. Конституция Российской Федерации.
14. Федеральный закон от 06.03.2006 № 35-ФЗ «О противодействии терроризму».
15. Уголовный кодекс Российской Федерации.
16. Уголовно-процессуальный кодекс Российской Федерации.
17. Федеральный закон от 07.08.2001 № 115-ФЗ «О противодействии легализации

(отмыванию) доходов, полученных преступным путём, и финансированию терроризма».
18. Федеральный закон «О безопасности».
19. Федеральный закон «О полиции».
20. Стратегия национальной безопасности Российской Федерации.
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21. Концепция противодействия терроризму в Российской Федерации.
22. Указы Президента РФ и постановления Правительства РФ в сфере

антитеррористической безопасности.

2. Список научной литературы по теме исследования
1. Монографии и учебные издания
2. Антонян Ю.М. Терроризм: современные вызовы и угрозы. — М., 2021.
3. Бастрыкин А.И. Противодействие экстремизму и терроризму: правовые и

организационные основы. — М., 2022.
4. Ведерников Н.Т. Национальная безопасность и терроризм. — М., 2023.
5. Глухарёв Л.И. Международно-правовые механизмы борьбы с терроризмом. — М., 2020.
6. Долгова А.И. Криминология терроризма. — М., 2021.
7. Карпец И.И. Терроризм как социально-правовое явление. — М., 2022.
8. Лунеев В.В. Современный терроризм: криминологический анализ. — М., 2020.
9. Малько А.В. Правовая политика в сфере противодействия терроризму. — М., 2023.
10. Наумов А.В. Уголовно-правовое противодействие терроризму. — М., 2021.
11. Фёдоров А.В. Антитеррористическая безопасность государства. — М., 2024.
12. Список нормативных правовых актов по теме НИР
13. Международные нормативно-правовые акты
14. Устав Организации Объединённых Наций.
15. Всеобщая декларация прав человека (1948).
16. Международная конвенция о борьбе с финансированием терроризма (Нью-Йорк, 1999).
17. Конвенция Совета Европы о предупреждении терроризма (Варшава, 2005).
18. Глобальная контртеррористическая стратегия ООН (2006).
19. Резолюция Совета Безопасности ООН № 1373 (2001).
20. Резолюция Совета Безопасности ООН № 2178 (2014).
21. Конвенция ООН против транснациональной организованной преступности (2000).
22. Европейская конвенция о пресечении терроризма (1977).
23. Документы ФАТФ по противодействию финансированию терроризма.
24. Нормативно-правовые акты Российской Федерации
25. Конституция Российской Федерации.
26. Федеральный закон от 06.03.2006 № 35-ФЗ «О противодействии терроризму».
27. Уголовный кодекс Российской Федерации.
28. Уголовно-процессуальный кодекс Российской Федерации.
29. Федеральный закон от 07.08.2001 № 115-ФЗ «О противодействии легализации

(отмыванию) доходов, полученных преступным путём, и финансированию терроризма».
30. Федеральный закон «О безопасности».
31. Федеральный закон «О полиции».
32. Стратегия национальной безопасности Российской Федерации.
33. Концепция противодействия терроризму в Российской Федерации.
34. Указы Президента РФ и постановления Правительства РФ в сфере

антитеррористической безопасности.
3. Список научной литературы по теме исследования
Монографии и учебные издания

1. Антонян Ю.М. Терроризм: современные вызовы и угрозы. — М., 2021.
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Приложение 3
Противодействие терроризму: отечественные проблемы и зарубежный опыт
Аннотация
В статье рассматриваются актуальные проблемы противодействия терроризму в

Российской Федерации и анализируется зарубежный опыт борьбы с террористической
деятельностью. Отмечается трансформация современных террористических угроз, усиление их
транснационального и информационного характера. Особое внимание уделяется правовым,
организационным и профилактическим аспектам противодействия терроризму, а также
вопросам соотношения мер безопасности и защиты прав человека. На основе сравнительного
анализа формулируются выводы о возможностях адаптации зарубежных практик к
отечественной системе обеспечения национальной безопасности.

Ключевые слова: терроризм, противодействие терроризму, национальная безопасность,
зарубежный опыт, профилактика терроризма, правовое регулирование.

Введение

Терроризм в современных условиях представляет собой одну из наиболее опасных угроз
национальной и международной безопасности. Он характеризуется высокой степенью
организованности, транснациональным характером и активным использованием
информационно-коммуникационных технологий. По справедливому замечанию Ю.М.
Антоняна, современный терроризм представляет собой не только криминальное, но и
социально-политическое явление, направленное на дестабилизацию общественных и
государственных институтов [1].

Российская Федерация, как и многие зарубежные государства, вынуждена постоянно
совершенствовать систему противодействия террористическим угрозам. В этой связи особую
актуальность приобретает комплексное изучение отечественных проблем противодействия
терроризму в сопоставлении с зарубежным опытом, что позволяет выявить эффективные
модели и определить перспективные направления развития антитеррористической политики [8].

1. Отечественные проблемы противодействия терроризму
Система противодействия терроризму в Российской Федерации основывается на

комплексном подходе, включающем правовые, организационные, оперативно-розыскные и
профилактические меры. Базовым нормативным актом в данной сфере является Федеральный
закон «О противодействии терроризму», который определяет основные принципы, формы и
направления антитеррористической деятельности [2].

Вместе с тем в правоприменительной практике выявляется ряд проблем. К ним относятся
сложности в раннем выявлении процессов радикализации, недостаточная эффективность
профилактической работы с отдельными социальными группами, а также необходимость
совершенствования механизмов противодействия идеологии терроризма в информационном
пространстве. Как отмечает В.В. Лунеев, значительная часть террористических угроз
формируется именно на докриминальной стадии, что требует усиления превентивных мер [7].

В этой связи возрастает значение межведомственного взаимодействия органов
государственной власти и специализированных структур. Существенную роль приобретает
развитие системы мониторинга и анализа интернет-контента экстремистской направленности
[6]. Требует усиления и профилактическая работа в образовательной среде, ориентированная на
формирование устойчивости к радикальной идеологии. Необходимым является повышение
уровня правовой грамотности населения в сфере противодействия терроризму [12].
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Кроме того, дискуссионным остаётся вопрос баланса между усилением мер безопасности
и соблюдением прав и свобод человека. Расширение полномочий правоохранительных органов
должно сопровождаться эффективными механизмами правового контроля, что требует
дальнейшей научной проработки и нормативного уточнения.

2. Зарубежный опыт борьбы с терроризмом
Зарубежные государства выработали различные модели противодействия терроризму,

обусловленные национальными правовыми традициями и спецификой террористических угроз.
В странах Европейского союза акцент делается на превентивные меры, межгосударственное
сотрудничество и защиту прав человека. Значительное внимание уделяется программам
дерадикализации и реинтеграции лиц, подверженных влиянию экстремистской идеологии [10].

В рамках таких программ активно используются социальные, психологические и
образовательные механизмы воздействия, направленные на снижение уровня радикализации и
повторного вовлечения в экстремистскую деятельность. Существенную роль играет
взаимодействие правоохранительных органов с институтами гражданского общества и
местными сообществами.

В США система противодействия терроризму характеризуется высоким уровнем
координации специальных служб и широким использованием аналитических и цифровых
технологий. Существенную роль играет разведывательная деятельность и контроль за
финансовыми потоками, связанными с террористическими организациями. Дополнительно
применяется практика межведомственного обмена информацией, позволяющая оперативно
выявлять и нейтрализовывать потенциальные угрозы на ранних стадиях [9].

Опыт ближневосточных государств демонстрирует сочетание жёстких силовых мер с
элементами идеологического и религиозного противодействия. В ряде стран успешно
реализуются программы противодействия экстремистской пропаганде через образовательные и
религиозные институты. Особое значение придаётся работе с духовными лидерами и
формированию альтернативного идеологического дискурса, направленного на профилактику
радикальных настроений в обществе [3].

3. Возможности адаптации зарубежного опыта в Российской Федерации
В целях выявления общих и специфических черт противодействия терроризму

целесообразно провести сравнительный анализ ключевых аспектов отечественной и
зарубежной практики [4]. Результаты анализа представлены в таблице 1.

Таблица 1 - Сравнительная характеристика отечественного и зарубежного опыта
противодействия терроризму
Критерий
сравнения

Российская Федерация Зарубежные государства

Нормативно-
правовая база

Комплексное регулирование на
основе Федерального закона «О
противодействии терроризму»,
стратегий и концепций национальной
безопасности

Многоуровневая система норм
(национальное право +
международные конвенции),
акцент на стандарты прав человека

Основной акцент
политики

Пресечение и предупреждение
террористической деятельности,
защита конституционного строя

Превентивные меры, профилактика
радикализации, дерадикализация

Роль
правоохранитель
ных органов

Ведущая и координирующая роль
специальных служб и силовых
структур

Высокий уровень координации
спецслужб при активном судебном
и общественном контроле

Профилактика
терроризма

Развивается, но преимущественно
ориентирована на государственные
структуры

Широкое вовлечение институтов
гражданского общества,
образовательных и религиозных
организаций
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Использование
цифровых
технологий

Мониторинг и блокировка
экстремистского контента

Аналитические платформы,
прогнозирование рисков, онлайн-
программы дерадикализации

Баланс
безопасности и
прав человека

Приоритет безопасности государства Поиск компромисса между мерами
безопасности и защитой прав
личности

Проведённый сравнительный анализ показывает, что российская и зарубежные модели
противодействия терроризму имеют как общие черты, так и существенные различия. Общим
является признание терроризма одной из ключевых угроз национальной безопасности и
необходимость комплексного правового регулирования данной сферы.

В то же время отечественная модель в большей степени ориентирована на силовое и
правоприменительное реагирование, тогда как в зарубежной практике значительное внимание
уделяется превентивным мерам, профилактике радикализации и дерадикализации. Зарубежный
опыт демонстрирует более активное вовлечение институтов гражданского общества и
использование мягких форм воздействия, что способствует снижению социальной базы
терроризма.

Анализ также свидетельствует о различиях в подходах к обеспечению баланса между
безопасностью и правами человека. В зарубежных странах данный баланс является предметом
постоянного правового и общественного контроля, тогда как в российской практике приоритет
отводится защите государства и общественной безопасности.

Результаты сравнительного анализа подтверждают целесообразность заимствования
отдельных элементов зарубежного опыта, прежде всего в сфере профилактики терроризма и
использования современных цифровых технологий, с обязательной адаптацией к национальным
правовым и социокультурным условиям Российской Федерации.

В Российской Федерации значимым примером институционального противодействия
терроризму является деятельность Национального антитеррористического комитета, который
осуществляет координацию федеральных и региональных органов власти в сфере
предупреждения и пресечения террористической деятельности. В рамках его работы
реализуются комплексные планы антитеррористической защищённости объектов массового
пребывания людей, а также проводится систематический мониторинг террористических угроз
на региональном уровне.

В качестве примера правоприменительной практики можно отметить активное
использование положений Уголовного кодекса Российской Федерации, предусматривающих
ответственность не только за совершение террористического акта, но и за публичные призывы
к террористической деятельности, оправдание терроризма и финансирование террористических
организаций. Как отмечает А.В. Малько, данный подход направлен на раннее пресечение
террористической активности и минимизацию рисков её распространения [8].

Зарубежный опыт демонстрирует иные акценты в противодействии терроризму.
Например, в Великобритании реализуется государственная программа «Prevent»,
ориентированная на раннее выявление признаков радикализации, особенно в молодёжной среде.
Программа предполагает участие образовательных учреждений, органов местного
самоуправления и социальных служб, что позволяет воздействовать на потенциальные риски до
их перехода в криминальную плоскость [13,14].

В Германии в качестве эффективного примера можно выделить программы
дерадикализации, реализуемые с участием неправительственных организаций и психологов.
Данные программы направлены на социальную реинтеграцию лиц, находящихся под влиянием
экстремистской идеологии, и показывают положительные результаты в снижении уровня
повторной радикализации [15,16].

Опыт США иллюстрирует использование высокотехнологичных инструментов
противодействия терроризму, включая аналитические системы по отслеживанию финансовых
потоков и межведомственные центры обмена разведывательной информацией. Особое
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внимание уделяется предотвращению финансирования террористических организаций и
международному сотрудничеству в данной сфере [17,18].

Прямое заимствование зарубежных моделей противодействия терроризму невозможно без
учёта национальных правовых и социокультурных особенностей. Вместе с тем отдельные
элементы зарубежного опыта могут быть эффективно адаптированы в отечественной практике.

К таким элементам относятся развитие программ профилактики радикализации, усиление
межведомственного и международного сотрудничества, а также использование современных
информационных технологий для мониторинга террористических угроз. Перспективным
направлением является расширение участия институтов гражданского общества в
профилактике терроризма, особенно в работе с молодёжью.

Приведённые примеры свидетельствуют о том, что отечественная модель
противодействия терроризму характеризуется высокой степенью централизации и ориентацией
на правоприменительные и силовые меры. В то же время зарубежные подходы демонстрируют
эффективность превентивных и социально ориентированных механизмов, направленных на
устранение причин и условий террористической деятельности.

Таким образом, включение в отечественную практику отдельных элементов зарубежного
опыта, таких как программы профилактики радикализации и дерадикализации, может
способствовать повышению эффективности системы противодействия терроризму при условии
их адаптации к российским правовым реалиям.

Заключение
Таким образом, противодействие терроризму требует системного и комплексного подхода,

основанного на сочетании правовых, организационных и профилактических мер. Анализ
отечественных проблем и зарубежного опыта позволяет сделать вывод о необходимости
дальнейшего совершенствования антитеррористической политики Российской Федерации с
учётом современных вызовов и угроз. Результаты исследования могут быть использованы в
правотворческой и правоприменительной деятельности, а также в дальнейших научных
разработках в сфере обеспечения национальной безопасности.
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СОЦИАЛЬНО-ЭКОНОМИЧЕСКОЕ РАЗВИТИЕ ЗДРАВООХРАНЕНИЯ
В РЕСПУБЛИКЕ КАЗАХСТАН

Утемисова Г.Т., Акбердиев Е.Т., Хашимова Л.А.
НАО «Южно-Казахстанский университет имени М.Ауэзова»

г. Шымкент

Аннотация
В статье проанализированы ключевые экономические и социальные параметры развития

системы здравоохранения Республики Казахстан за последние 5–10 лет. Оценены масштабы
финансирования, структура расходов, демографические тренды, кадровый потенциал и
доступность медицинской помощи. Приведены отраслевые показатели: доля текущих расходов
на здравоохранение в ВВП, ожидаемая продолжительность жизни, показатели младенческой и
детской смертности, плотность врачей и обеспеченность койками в стационарах. Рассмотрены
результаты внедрения обязательного социального медицинского страхования (ОСМС) и
реализация государственной программы «Денсаулық» (2020–2025). На основе анализа
предлагаются политики и меры, направленные на повышение экономической эффективности и
социальной справедливости системы здравоохранения.

Ключевые слова: здравоохранение, социально-экономическое развитие, финансирование,
обязательное медицинское страхование, Казахстан, демография, показатели здоровья.

Социально-экономическое развитие здравоохранения — критический компонент
национальной политики в любой стране, особенно в переходной экономике. Для Республика
Казахстан это означает одновременное решение задач модернизации инфраструктуры,
устойчивого финансирования и выравнивания доступа по регионам. В течение последнего
десятилетия Казахстан реализовал ряд институциональных мер (включая внедрение ОСМС и
государственные программы развития отрасли), что привело к качественным изменениям в
ресурсном обеспечении и доступности медицинской помощи. Цель статьи — дать
интегрированную картину социально-экономического состояния сектора здравоохранения
Казахстана и сформулировать практические рекомендации.

В статье использованы открытые официальные источники (World Bank, WHO, Бюро
национальной статистики РК, правительственные порталы), а также на публикации в
рецензируемых журналах и аналитические отчёты за 2018–2025 гг. В качестве ключевых
индикаторов использованы:

-текущие расходы на здравоохранение (% ВВП);
-ожидаемая продолжительность жизни (лет);
-младенческая и детская смертность (на 1000 живорождённых);
-плотность врачей (на 1 000 населения);
-койкоёмкость (коек на 1 000 населения);
-данные по финансированию и влиянию ОСМС (государственные порталы eGov / gov.kz).
Анализ включает описание динамики показателей, региональную дифференциацию и

оценку влияния пандемии COVID-19 (эксцесс-смертность и нагрузка на систему) с
привлечением эпидемиологических исследований.

Текущие расходы на здравоохранение в Казахстане остаются ниже среднего для стран со
сходным уровнем дохода: по данным World Bank, доля текущих расходов на здравоохранение в
ВВП в 2022 г. составляла ≈3.7–3.9%. Это указывает на ограниченный объём общественных
инвестиций в сектор и необходимость повышения финансирования для устойчивой
модернизации.

Введение Обязательного социального медицинского страхования (ОСМС) с 01.01.2020
значительно увеличило суммарные ресурсы отрасли: по государственным данным, совокупный
объём финансирования (бюджет + ОСМС) в 2024 г. превышал 2,8 трлн тенге, при этом доля
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ОСМС зафиксирована более 1,2 трлн тенге. Это расширило финансовую базу, но потребовало
новых механизмов контроля за тарифами и качеством.

Основные показатели здоровья населения показаны в таблице 1.
Таблица 1 — Ключевые показатели здоровья (последние доступные годы)

Показатель Значение (год) Источник
Ожидаемая продолжительность жизни (в
среднем)

74,4 года (2023) World Bank / FRED.

Младенческая смертность (на 1000) 7,67 (2023) Бюро статистики РК.
Смертность детей до 5 лет (на 1000) 10,03 (2023) Бюро статистики РК.
Доля текущих расходов на
здравоохранение (% ВВП)

3,7–3,9% (2021–
2022)

World Bank / WHO.

Врачей на 1 000 населения ≈3.8 (2023) World Bank (Global Health
Workforce).

Койки в стационарах на 1 000 населения ≈6.5 (2020) World Bank.
Структура смертности остаётся типичной для стран на этапе эпидемиологического

перехода: ведущие причины — болезни системы кровообращения (≈22–23%), новообразования
(~10–11%), болезни органов дыхания, травмы и заболевания пищеварительной системы.
Региональные различия в смертности и ожидаемой продолжительности жизни заметны: в
городах (Алматы, Нур-Султан) показатели лучше, чем в отдельных сельских регионах.

Плотность врачей (≈3.8/1000) и относительная обеспеченность койками дают Казахстану
пространство для поддержания базовых лечебных услуг; однако распределение специалистов
неравномерно: концентрация в крупных городах и дефицит в удалённых районах. Динамика
подготовки кадров и рост оплаты труда в последние годы частично сглаживают дефицит, но
проблемы остаются в отдельных узких специализациях и в сельской медицине.

Государственная программа «Денсаулық» (2020–2025) направлена на модернизацию
первичной помощи, цифровизацию и обновление инфраструктуры. Вкупе с ОСМС программа
обеспечила прирост инвестиций в сектор и расширение пакетов охвата (включая диагностику и
часть специализированной помощи). Оценка воздействия пока демонстрирует улучшение
доступности в городах и рост объёма услуг, но остаются вопросы эффективности и
устойчивости финансирования.

5. Влияние пандемии COVID-19
Пандемия выступила серьёзным стресс-тестом: наблюдалось увеличение смертности,

временная приостановка части плановой помощи и резкий рост расходов на экстренные меры
(стационары, оборудование, жильё и надбавки). Исследования за 2020–2022 гг. показывают
значительное превышение смертности над привычными уровнями (excess mortality), что
отразило и прямое влияние COVID-19, и косвенные эффекты (нарушение оказания стандартной
медицинской помощи). Пандемия ускорила внедрение телемедицины и цифровых сервисов.

Увеличение суммарных финансовых ресурсов после внедрения ОСМС — стратегически
важный шаг. Однако ключевой вызов сейчас — перевод дополнительных средств в
эффективность: уменьшение неоправданных доплат, повышение качества услуг и экономия
через превентивные меры. Низкая доля расходов в ВВП (≈3.7–3.9%) по сравнению со странами-
аналоги ставит вопрос о необходимости увеличения общественных инвестиций, особенно в
первичную и профилактическую помощь.

Старение населения и рост хронических заболеваний требуют смещения акцента с
экстренной и стационарной помощи на управление хроническими НCD: инвестиции в скрининг,
раннюю диагностику и реабилитацию выгоднее с экономической точки зрения, чем лишь
расширение стационарных мощностей.

Региональная дифференциация по доступности и качеству услуг остаётся главным
социально-политическим вызовом. Практики мобильной медицины (включая «медицинские
поезда»), телемедицину и целевые стимулы для кадров — необходимые, но недостаточные
меры. Нужна комплексная программа: жильё для специалистов, карьерные траектории,
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дистанционные обучающие возможности и долгосрочное финансирование для сельских
центров.

COVID-19 продемонстрировал важность устойчивых запасов, гибкости каналов
финансирования и встроенной аналитики. Казахстанский опыт подтвердил, что система,
имеющая цифровую базу и возможности для дистанционного мониторинга, более устойчива к
кризисам.

Постепенное повышение расходов на здравоохранение — целевой ориентир: довести
долю расходов до уровня стран-аналоги (рост на 0.5–1,0% ВВП в течение 5 лет), с приоритетом
первичной и профилактической помощи.

Оптимизация пакета ОСМС — прозрачное разграничение между ГОБМП и услугами
ОСМС, внедрение механизмов оценки стоимости и эффективности медицинских технологий
(HTA — Health Technology Assessment).

Целевые меры по выравниванию регионов — комбинированные стимулы (денежные,
жилищные, образовательные) для специалистов, инвестирование в мобильные клиники и
телемедицину, долгосрочные инвестиции в сельскую инфраструктуру.

Развитие системы мониторинга и аналитики — единая электронная система данных,
аналитические платформы для оценки эпидемиологии, расходования средств и качества услуг.

Фокус на профилактике НCD — межсекторные политики (борьба с курением,
регулирование питания, физическая активность), программы скрининга и ранней терапии.

Готовность к чрезвычайным ситуациям — создание резервов, планы быстрой
мобилизации ресурсов, развитие инфекционной инфраструктуры и кадрового резерва.

За последние годы социально-экономическое развитие здравоохранения в Казахстане
демонстрирует двуполюсную динамику: с одной стороны — существенный рост ресурсной
базы и позитивные сдвиги в доступности услуг (в т.ч. благодаря ОСМС и программам
«Денсаулық»), с другой — сохраняющиеся структурные проблемы (недостаточная доля
расходов в ВВП, региональное неравенство, кадровые дефициты в ряде областей).
Стратегическая цель — сконцентрировать дополнительные средства и управленческие усилия
на профилактике, первичной помощи и равной доступности по регионам. Только при таком
подходе инвестиции в здравоохранение станут долгосрочной социальной и экономической
выгодой для страны.
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