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2026. Что такое физическая культура 

Физическая культура – это гораздо больше, чем просто уроки физкультуры в школе или 

тренировки в зале. Это целая система привычек, взглядов и действий, направленных на 

поддержание и развитие собственного тела. 

Сюда относится всё, что связано с движением: спорт, зарядка по утрам, прогулки, 

активный отдых, игры на свежем воздухе, плавание, танцы и даже обычная повседневная 

активность вроде ходьбы пешком. По сути, физическая культура – это образ жизни, в котором 

человек осознанно заботится о своём теле и здоровье. 

Интересно, что отношение к физической активности в разные эпохи сильно отличалось. В 

древности физическая сила и выносливость были необходимы для выживания. Позже, в 

античности, физическое развитие считалось частью гармонии личности. Сегодня же, в условиях 

технологий и малоподвижного образа жизни, физическая культура снова приобретает особое 

значение – уже как способ сохранить здоровье. 

2. Почему движение так важно для организма 

Человеческое тело буквально «создано» для движения. Когда мы двигаемся, в организме 

запускается множество полезных процессов: улучшается кровообращение, активизируется 

обмен веществ, органы получают больше кислорода и питательных веществ. 

Регулярная физическая активность даёт ощущение бодрости, повышает уровень энергии и 

помогает лучше справляться с повседневными нагрузками – как физическими, так и 

умственными. 

А вот при недостатке движения всё происходит наоборот. Организм постепенно теряет 

тонус: мышцы слабеют, появляется лишний вес, быстрее наступает усталость. Со временем это 

может привести к различным заболеваниям и ухудшению качества жизни. 

3. Как физическая активность влияет на сердце и сосуды 

Сердце – это мышца, и, как и любая другая мышца, оно становится сильнее при 

регулярной тренировке. Когда человек занимается физической активностью, сердце начинает 

работать более эффективно: за одно сокращение оно перекачивает больше крови, а значит, ему 

не нужно биться так часто. 

У тренированных людей обычно ниже пульс в состоянии покоя, а сосуды более гибкие и 

эластичные. Это снижает нагрузку на сердечно-сосудистую систему и уменьшает риск таких 

серьёзных заболеваний, как гипертония, инсульт или инфаркт. 

4. Влияние на дыхательную систему 

Во время движения дыхание становится более глубоким и ритмичным. Лёгкие начинают 

работать активнее, увеличивается их жизненная ёмкость, а организм получает больше 

кислорода. 

Со временем это приводит к тому, что человек меньше задыхается при нагрузках, легче 

переносит физическую работу и чувствует себя более выносливым. А достаточное количество 

кислорода напрямую влияет на работу мозга и уровень энергии в течение дня. 

5. Опорно-двигательный аппарат и физическая культура 

Регулярные упражнения укрепляют мышцы, делают связки более эластичными, а суставы 

– подвижными. Это помогает формировать правильную осанку и снижает риск травм. 
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Кроме того, физическая активность положительно влияет на костную ткань: она 

становится более плотной и прочной. Это особенно важно в долгосрочной перспективе, так как 

помогает предотвратить переломы и заболевания, связанные с хрупкостью костей. 

6. Обмен веществ и контроль веса 

Физическая активность ускоряет обмен веществ. Организм начинает более эффективно 

использовать энергию, поступающую с пищей, а лишние калории не откладываются «про 

запас». 

Регулярное движение помогает поддерживать стабильный уровень сахара в крови, 

нормализует уровень холестерина и снижает риск развития таких заболеваний, как ожирение и 

сахарный диабет. 

Проще говоря, активный человек легче поддерживает нормальный вес и чувствует себя 

более лёгким и энергичным. 

7. Психологическое состояние и настроение 

Одно из самых приятных «побочных» эффектов физической активности – улучшение 

настроения. Во время движения в организме вырабатываются эндорфины, которые часто 

называют «гормонами счастья». 

Благодаря этому снижается уровень стресса, уменьшается тревожность, появляется 

ощущение удовлетворения и внутреннего спокойствия. После тренировки многие чувствуют 

себя не только физически лучше, но и морально легче. 

Кроме того, регулярные занятия спортом повышают уверенность в себе, дисциплинируют 

и помогают лучше контролировать свои эмоции. 

8. Профилактика заболеваний 

Физическая культура – один из самых простых и доступных способов заботы о здоровье. 

Она помогает предотвратить множество заболеваний: сердечно-сосудистые, эндокринные, 

заболевания опорно-двигательной системы. 

Также регулярная активность укрепляет иммунитет. Люди, которые двигаются, как 

правило, реже болеют и легче переносят инфекции. 

9. Физическая культура как часть образа жизни 

Физическая активность – это не разовое усилие «перед летом», а привычка, которая 

должна быть частью повседневной жизни. Она формирует дисциплину, учит заботиться о себе 

и развивает ответственное отношение к своему здоровью. 

Особенно важно прививать любовь к движению в детстве и подростковом возрасте. 

Именно тогда формируются привычки, которые остаются с человеком на долгие годы. 

Но даже если начать позже — это всё равно принесёт огромную пользу. Организм 

благодарно откликается на движение в любом возрасте. 

 

Заключение 

Физическая культура оказывает комплексное влияние на человека: укрепляет тело, 

поддерживает здоровье, улучшает работу всех систем организма и положительно влияет на 

психику. 

Регулярное движение делает жизнь более активной, насыщенной и качественной. Это 

один из самых доступных и эффективных способов сохранить здоровье на долгие годы и 

чувствовать себя лучше каждый день. 

И самое главное — физическая активность не требует чего-то сверхъестественного. 

Иногда достаточно просто начать больше двигаться: ходить пешком, делать зарядку, проводить 

время активно. Маленькие шаги постепенно формируют большие изменения. 
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“TURANIAN ROMANTICISM” IN THE GRAPHIC ART OF THE KAZAKHSTANI  

ARTIST KANAT SHUKIRBEKOV 

 

 

Ilinova  Anastassiya 

 

Abstract 

 

 The article is devoted to an art-historical analysis of the artistic heritage of the Kazakhstani 

artist Kanat Toktarovich Shukirbekov within the conceptual framework of “Turanian Romanticism” as 

a cultural and artistic movement in contemporary visual art. The study examines the biographical 

factors that shaped Shukirbekov’s artistic worldview, the stylistic characteristics of his graphic works, 

the specific features of his figurative system, the particularities of the portrait genre and book 

illustration, as well as the symbolic and philosophical foundations of his works within the field of 

graphic portraiture. The research reveals the influence of the artist’s creative activity on the 

development of the national artistic discourse and on the formation of the contemporary Kazakhstani 

school of graphic art. 

 Keywords: Kanat Shukirbekov, Turanian Romanticism, contemporary Kazakhstani graphic art, 

national identity in graphic art, reflection of the epoch in graphic art, artistic images of historical 

figures of the Turanian era. 

 The term “Turanian Romanticism” was first introduced and conceptually substantiated at the 

level of a manifesto on the national central scientific art platform TuranArt in 2021 in the Kazakh 

language by Zhanarbek Beristen — Professor, Candidate of Philosophical Sciences, and laureate of the 

International Turanian Prize in the field of fine arts [1; 2]. Already in the following year, 2022, 

Zhanarbek Beristen published a two-volume album-monograph entitled “Turanian Romanticism” [3]. 

The researcher defined the concept of “Turanian Romanticism” as an integral artistic-philosophical 

movement that emerged as a response to the crisis of contemporary art, the spiritual fragmentation of 

postcolonial and post-Soviet consciousness, the loss of national ideals, and the destruction of a holistic 

worldview. 

 According to the author, “People have split into two camps: ‘love’ and ‘enmity,’ ‘angels’ and 

‘bestial essence.’ The middle path has disappeared. Even religion failed to become a form of 

protection: alongside other religious sects, Islam itself became fragmented, beginning to corrode 

Kazakh spirituality from within” [2]. 

 In his interpretation, “Turanian Romanticism” is formed as a reformational cultural model 

oriented toward a return to the origins of Turanian civilization, the overcoming of the fragmentation of 

national schools, the restoration of the continuity of historical thinking, and the revival of romanticism 

as a universal cyclical historical phenomenon manifested in unique ideological forms within each 

civilization. Zhanarbek Beristen interprets “Turanian Romanticism” not as a style in the narrow 

formal-artistic sense, but as an aesthetic phenomenon of world cognition, a philosophy of active 

romanticism, an artistic method, and a worldview system in which art is understood as a form of 

spiritual being, and creativity as the highest form of human activity. 

 Within this conceptual framework, “Turanian Romanticism” is understood, on the one hand, as 

the genetic code of Kazakh national culture, and on the other, as a path of spiritual transformation of 

both the individual and society. At the same time, functioning as a mechanism for liberating national 
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consciousness from depersonalization, “Turanian Romanticism” forms a new artistic mindset capable 

of uniting historical memory, heroic origins, the spirit of the epoch, national archetypes, ideals of 

freedom, transcendent meanings, and the civilizational mission of the Turanian world into a single 

artistic-philosophical system. 

 “Romanticism in art is one of the directions capable of giving an impulse to national revival. 

The use of cultural heritage and the demonstration of creative power are the main tasks of modern 

society and art. Romantic artists represent our spiritual and intellectual potential” [2]. 

“…A special genre of visual art — ‘Turanian Romanticism’ — developed in the culture of Kazakhstan 

through the romanticization of the images of legendary historical figures of the Great Steppe, the 

glorification of their courage and honor, and the idealization of their achievements by modern 

descendants” [4]. 

 Thus, “Turanian Romanticism” is formed as an artistic-aesthetic movement in contemporary 

visual art of Kazakhstan on the basis of the cultural-historical memory of the Turkic peoples, the epic 

consciousness of the Great Steppe, the images of the heroic past, and the spiritual archetypes of 

Central Asia. In visual art, “Turanian Romanticism” manifests itself through the monumentality of 

images, emotional expressiveness, epic form, and the philosophical depth of artistic language. 

 In contemporary Kazakhstani graphic art, one of the most significant representatives of this 

movement is Kanat Toktarovich Shukirbekov — a graphic artist and painter whose creative work 

organically combines the traditional values of Kazakh culture with modern artistic forms and 

contemporary visual thinking. Many of Shukirbekov’s works are characterized by the romanticization 

of historical images, the symbolization of national values, and the poeticization of folk heroism, labor 

feats, and the spiritual strength of the individual. His artistic practice is formed at the intersection of 

national tradition, philosophical comprehension of history, and contemporary artistic consciousness. 

Within the context of “Turanian Romanticism,” the artist’s works acquire a symbolic-epic resonance, 

in which the artistic image becomes a form of cultural memory and national identity. The 

monumentality of compositions, poetic imagery, philosophical depth, and epic expressiveness form the 

unique artistic language of the master and determine his contribution to the development of the 

Kazakhstani school of graphic art. 

 Kanat Toktarovich Shukirbekov was born on March 12, 1961, in the Ayagoz District of the 

Semipalatinsk Region. In 1980, he graduated from the Alma-Ata Art College named after N. V. Gogol. 

In 1986, he completed his studies at the Moscow State Academic Art Institute named after V. I. 

Surikov, awarded the Order of the Red Banner of Labor. Since 1990, he has been a member of the 

Union of Artists of the Republic of Kazakhstan. His main specialization is graphic art. Since 1987, he 

has been working at the Kazakh National Academy of Arts named after Temirbek Zhurgenov, where he 

serves as Professor in the Department of Fine Arts, combining pedagogical activity with active artistic 

practice [5]. 

 In Shukirbekov’s graphic works, dominant techniques include pencil, ink-and-pen, linocut, and 

colored linocut. The compositions are built on principles of monumentality, stability, and structural 

coherence, creating a sense of inner strength and philosophical completeness of the depicted forms. 

“Shukirbek places particular importance on historical themes, and it is precisely through historical 

portraits that the artist primarily attracts attention” [6]. Portraits in his work lack external 

individualization and decorative effects but possess profound internal substance. The protagonists 

serve as archetypal figures embodying spiritual, cultural, and moral values, aligning his portrait 

graphics with the philosophical-symbolic direction of art. A special place in his work is occupied by 

book illustration. Shukirbekov illustrated children’s books using color graphic techniques, 



Международный научный журнал АКАДЕМИК                                                                       № 1 (298) 2026 г. 

 

8 
 

collaborating with publishers such as Zhazuushy, Atamura, Oner, and Mektep. His illustrations are 

distinguished by softness, atmospheric quality, poetic sensibility, and clarity of imagery, forming a 

distinctive visual culture for child perception [7]. 

 Shukirbekov’s artistic works on the theme of Kazakh cultural-historical images are imbued 

with courage, inner strength, and faith in the future of Kazakhstan. His work reflects the country’s 

history, the heroic and laborious daily life of its people, contemporary social reality, and society’s 

spiritual searches. The artist works professionally with color, line, and space; his works are 

characterized by vivid, saturated color, expressive linear structure, clear compositional organization, 

rhythmic repetition of forms, and harmonious combination of plastic generalization and emotional 

expressiveness. 

 In 2008, under the auspices of the Aruna publishing house, Kanat Shukirbekov illustrated the 

literary work Istemi-Kagan by Kairat Begalin. The book narrates the foreign policy of Istemi-Kagan, 

aimed at expanding the Turkic territories starting in 552 CE. Kairat Begalin is also the author of other 

historical works, including Bumin-Kagan, Khans of the Golden Horde, and Subedei-Bogatyr. The 

publication is recommended for readers seeking knowledge of the history of the Turkic Khaganate [8]. 

 The reign of Istemi-Kagan marked the formation of the first Turkic Empire. As a statesman, 

military leader, and diplomat, Istemi-Kagan was a pivotal figure in early Turkic history. In historical 

memory, he is not merely a ruler but a geopolitical architect who merged international diplomacy with 

the steppe tradition and nomadic culture. Belonging to the Ashina ruling dynasty, he was the younger 

brother of Bumin-Kagan, founder of the Turkic Khaganate. After the state was established, power was 

divided between the brothers, and Istemi became ruler of the western territories, holding the title of 

supreme ruler of the western khaganate, with almost independent authority over vast areas of Central 

Asia. By the mid-6th century, the Turkic Khaganate spanned from Manchuria and the Altai to the 

Caucasus, the Black Sea region, and the Aral Sea region. This period can be characterized as an era of 

large-scale migrations, military conquests, the formation of new ethnopolitical structures, and military-

administrative systems. Istemi-Kagan’s rule represented the apex of the western Turkic Khaganate. 

Under his leadership, the western Turks reached the peak of military power, conquered extensive 

steppe territories, subjugated numerous tribes, and defeated the Hephthalites, one of the strongest 

states in the region, fundamentally reshaping Central Asia’s political map. Istemi-Kagan integrated his 

state into international diplomacy, establishing political and economic relations with the Persian and 

Byzantine empires, thereby incorporating the Turks into the global politics of Late Antiquity. During 

his reign, the Turks gained control over a significant portion of the Great Silk Road, becoming 

intermediaries between Central Asia, China, Iran, and the Mediterranean. Trade transformed the Turkic 

Khaganate into not only a military power but also an economic center for the entire Eurasian space. 

Unfortunately, reliable sources, chronicles, or annals detailing Istemi-Kagan’s personal qualities, 

character, or appearance have not survived. He died around 576 CE, leaving a powerful state legacy. 

His activity laid the foundation for Eurasian geopolitics among the Turkic peoples, making them a key 

civilizational factor on the continent. In contemporary Kazakh visual culture, Istemi-Kagan is 

perceived not merely as a historical character but as a symbol of an epoch [9;10;11]. 

 Now, let us examine several works from the series of graphic sheets created by Kanat 

Shukirbekov for Kairat Begalin’s Istemi-Kagan. These works are executed in watercolor, chamber 

size: 21 × 28 cm, and some are reproduced in the artist’s album for his anniversary exhibition “Kanat 

Shukirbek” (Almaty, 2019). On album page 134, a waist-length profile portrait of Istemi-Kagan is 

depicted [12]. It occupies a central position in a series of three graphic sheets (Fig. 1). 
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 Compositionally, the figure of Istemi-Kagan occupies the central position of the sheet, while 

the natural space behind him forms a symbolic extension of his image. The commander’s figure is 

turned to the left, creating the impression of a gaze directed forward, beyond the visible perspective, as 

though a strategic vision — a “look through the ages.” The graphic work is executed in an ochre-

brown palette, where subdued earthy tones and gentle light-shadow transitions create a sense of being 

“outside time and space.” The color is symbolic, associated with the land, the golden steppe, the 

people’s history, and the memory of Turanian civilization. The watercolor technique, in combination 

with detailed graphic elaboration of the entire form and elements of the artwork, generates a 

contemplative atmosphere and inner silence. 

 As a viewer, one may infer that Istemi-Kagan is situated within a mountainous or high-steppe 

landscape, symbolically correlating with the geographical space of historical memory and the eternal 

sacred Turanian world. The composition’s background includes rocky massifs, mountain forms, and 

fragments of natural relief. The mountains and stone formations create a sense of unity between the 

human figure and the surrounding landscape. This unity constructs a philosophical image of the ruler 

as a unit of historical and cosmic order, a figure integrated into the structure of the Turanian world. 

Istemi-Kagan embodies the archetype of the Turkic ruler, a fulfiller of historical mission, authority, and 

destiny. He appears not only as a historical figure but rather as an archetype embodying the Turanian 

idea of statehood. 

 The ruler’s face is depicted without detailed portrait features, yet the profile — the heavy line 

of the nose and the tense line of the lips — plastically conveys concentration, will, focus, and readiness 

for new conquests. He is not shown in battle or surrounded by troops but within the silence of nature, 

creating the sense of a moment of deep reflection, decision-making, and internal dialogue with history, 

destiny, and himself. Istemi-Kagan seems poised between the terrestrial and the metaphysical 

dimensions of symbolic eternal space. 

 The next work by Kanat Shukirbekov, presented in his author’s album for the anniversary 

exhibition “Kanat Shukirbek” (Almaty, 2019), is also located on page 134. To the left of the 

previously described work, a waist-length portrait of Istemi-Kagan appears in a different angle [12] 

(Fig. 2). He is depicted at the moment of drawing a bowstring, at the point of internal tension and 

latent force, where the action has not yet occurred but is already inevitable. His figure seems to gather 

all the surrounding space, including people and landscape, becoming the semantic center of the 

composition. 

 “He grew and matured, skilled in archery, proficient with saber and spear. He was no longer 

afraid of wounds or death. The young man was agile and courageous, never lost composure in danger. 

An honorary prefix — Bagatur — was added to his name. Experienced warriors said that Istemi’s 

chest contained an iron heart” — excerpt from Kairat Begalin’s Istemi-Kagan [8]. 

 It can be inferred that, in this graphic sheet, Istemi-Kagan is captured in the process of military 

engagement or contest. In Shukirbekov’s work, the ruler’s image transforms into a historical symbol. 

The spatial organization follows an ontological hierarchy, with Istemi-Kagan at the center, and the 

surrounding warriors forming the collective body of power, representing the “matter of the state.” 

Within the canons of “Turanian realism,” it is essential that humans are not opposed to the cosmos but 

integrated into it. The landscape can be interpreted archetypally: rocks symbolize mountains — 

stability, support, and eternity; the sky represents the sacred principle and freedom; birds function as 

Tengrian symbolism. The bow and arrow in Istemi-Kagan’s hands also acquire symbolic meaning, 

representing fate, law, and direction rather than mere weaponry. The moment of bowstring tension 

signifies the transition from potentiality to action, from repose to realization. Thus, the artwork’s space 
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transforms into a mythological model of the world. The figure of Istemi-Kagan integrates multiple 

archetypes: “warrior and protector,” as guarantor of order and justice; “king-ruler,” representing 

authority and connection with the heavens; and “progenitor,” as a figure of foundation and beginning. 

Within the postulates of “Turanian Romanticism,” Istemi-Kagan embodies law, power, structure, and 

destiny, where personality is archetypal and history flows into myth. 

 In the subsequent work, located on the same album page 134, to the right of the central piece, 

Istemi-Kagan is depicted with his back to the viewer [12] (Fig. 3). In his right hand, he holds the reins 

of his loyal battle horse, and in his left, he grips the sword hilt. Both figures are clad in plate armor — 

cataphracts, which according to many ethnographic scholars not only surpassed bronze armor in 

protective properties but also allowed ancient Turkic warriors to dominate on the battlefield. In this 

piece from the Istemi-Kagan series, Shukirbekov radically shifts the emphasis toward contemplation. 

The composition functions as a scene of revelation or epiphany. The character is shown with his back 

to the viewer, stripping the image of specific facial features and transforming it primarily into a 

symbol. Istemi-Kagan becomes the figure through which contact is realized between the human and 

the transcendent, the real and the mystical. He performs no physical action but merely observes and 

receives a sign. His figure is oriented toward a stream of light, revealing the image of a sacred being 

— a she-wolf. The lighted space between them loses material stability, transforming into a zone 

between worlds, between cosmic order and human reality, within a unified metaphysical field. 

 The sacred image of the she-wolf refers to the ancient Turkic myth of the progenitor of the 

Turks, the she-wolf Böri-Ana or Ashina. “According to legend, when Attila’s empire perished, only a 

small prince survived, and the she-wolf became pregnant by him. The prince died, and the she-wolf 

moved toward the Altai, giving birth in a mountain cave to ten sons. From them descended the ancient 

Turks. For the ancient Turks, the she-wolf was not a deity but a progenitor. As a Chinese princess once 

said about her Turkic husband: ‘The Khan in his nature is a wolf.’ For the ancient Chinese, the 

concepts ‘Turkic Khan’ and ‘wolf’ were identical,” symbolizing genealogical memory and the sacred 

foundation of statehood [13]. 

 Within the framework of “Turanian Romanticism,” Shukirbekov’s Istemi-Kagan series does not 

depict a specific event as a historical scene of the past but constructs a mythological reality as a form 

of truth, a model of the origin of Turanian civilizational identity. 

 In the contemporary context of geopolitical and economic globalization, unification, and loss of 

nationally distinctive forms, turning to the heroic past becomes a natural response of young states 

striving to preserve and strengthen the history and culture of their ethnic group. A return to historical 

figures, in whom the sacred principle of Turkic statehood is concentrated, becomes not only an artistic-

aesthetic task but also a civilizationally significant one. This underscores the relevance of the artistic 

movement “Turanian Romanticism” in contemporary Kazakh art. Traditionally, in the national 

historical discourse, attention is focused on the most renowned figures of the Turkic era, such as 

Kultegin — a symbol of Turkic statehood, valor, and military-political power of that period. In this 

context, Shukirbekov’s focus on a lesser-known yet equally monumental historical figure — Istemi-

Kagan — gains particular significance and cultural value. His choice holds both artistic and 

historiocultural importance. Shukirbekov contributes not only to the development of contemporary 

Kazakh graphic art but also to forming a holistic visual image of the Turkic historical epoch in 21st-

century visual culture, where art becomes a space for interpreting the past, reflecting on the present, 

and projecting the future. His creative work extends beyond his personal artistic activity, as he 

functions both as an author of visual images and as a researcher, actualizing forgotten images of 

cultural memory. By engaging with historical material, the artist participates in the preservation and 
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reinterpretation of heritage, contributing to the formation of historical consciousness in contemporary 

society. 

 In conclusion, the artistic heritage of Kanat Toktarovich Shukirbekov represents a significant 

contribution to contemporary Kazakh graphic art and to the broader discourse of Turanian 

Romanticism. His works exemplify the synthesis of national cultural values, historical consciousness, 

and modern artistic thinking. Through his graphic series, such as Istemi-Kagan, Shukirbekov 

constructs a visual language that conveys philosophical depth, symbolic complexity, and epic narrative 

qualities. The monumental compositional structures, poetic imagery, and archetypal symbolism of his 

works create an integrated artistic-philosophical system in which the image becomes both a form of 

cultural memory and a mechanism for reinforcing national identity. 

 The methodological framework of this study combines art historical analysis, formal-stylistic 

methods, iconographic approach, and elements of cultural and semiotic analysis. The research draws 

upon biographical sources, exhibition catalogs, museum publications, scholarly articles, educational 

editions, and other art historical materials dedicated to Kazakh graphic art and contemporary artistic 

processes. Through these methodological lenses, Shukirbekov’s work is understood not merely as 

aesthetic production but as a cognitive and philosophical activity, reflecting the interplay between 

history, culture, and artistic imagination. 

 Shukirbekov’s graphic oeuvre operates at the intersection of national tradition, philosophical 

reflection on history, and contemporary visual thinking. Within the framework of Turanian 

Romanticism, his works acquire a symbolic-epic resonance, wherein each image embodies cultural 

memory and national identity. His portraits and historical compositions exemplify the principal tenets 

of the movement: epic scope, archetypal representation, philosophical interpretation of history, the 

integration of humans with sacred space, and the transformation of historical past into a spiritual and 

cultural resource for the present. 

 Turanian Romanticism, as represented in Shukirbekov’s work, should not be understood as a 

narrowly defined artistic style but as a comprehensive aesthetic and philosophical paradigm. It 

functions simultaneously as a genetic code of Kazakh national culture and as a path for spiritual 

transformation of both individual and society. By linking historical memory, heroic ethos, the spirit of 

the era, national archetypes, ideals of freedom, transcendent meanings, and the civilizational mission 

of the Turanian world into a unified artistic-philosophical system, Turanian Romanticism becomes a 

vehicle for cultural continuity and national self-awareness. The movement embodies the romantic ideal 

that art serves as a means of national revitalization, reflecting cultural heritage, the creative power of 

society, and the enduring potential of intellectual and spiritual growth [2;4]. 

 Shukirbekov’s visual interpretations of historical figures, landscapes, and mythological motifs 

reveal the narrative potential of graphic art to convey philosophical, cultural, and historical meaning. 

His works operate on multiple levels, merging historical realism, mythological archetypes, and 

symbolic abstraction to produce images that are simultaneously historically informed and 

philosophically resonant. In this sense, the artist functions both as a creator of visual narratives and as 

a mediator of cultural memory, translating historical and mythological knowledge into a contemporary 

artistic language. 

 Ultimately, Kanat Shukirbekov’s contributions exemplify the central objectives of Turanian 

Romanticism in contemporary Kazakh art: the preservation and revitalization of historical memory, the 

integration of national cultural identity into artistic expression, and the establishment of a 

philosophical-aesthetic system in which art is a form of cognitive engagement with history, society, 

and the human condition. His work demonstrates the potential of graphic art to serve not merely as 
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visual representation but as a profound instrument of cultural continuity, philosophical reflection, and 

national consciousness formation. 
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Аннотация. В статье исследуется влияние мер макроэкономического регулирования на 

развитие банковского сектора. Рассматривается противоречие между стимулирующей 

экономической политикой, направленной на расширение совокупного спроса, и 

рестрикционными антиинфляционными мерами денежно-кредитного характера. Определены 

ключевые последствия данной политике: удорожание банковских ресурсов, снижение 

инвестиционного кредитования, трансформация структуры активов банков и усиление рисков 

финансовой устойчивости. Обоснована необходимость координации фискальной и монетарной 

политики как условия устойчивого функционирования банковской системы. 

В 2023–2025 гг. экономика Казахстана испытывала сильное инфляционное давление на 

фоне расширительного бюджетного курса и роста цен на энергоносители. По оценкам МВФ, 

ВВП страны рос около 5% в 2023–2024 гг. при «перегреве» экономики, а в 2025 году рост 

должен был превысить 6%. В то же время инфляция оставалась на двузначном уровне (в 

среднем около 12% в 2025 г.). Национальный Банк Казахстана (НБРК) отвечал на инфляцию 

высокой базовой ставкой: в начале 2024 г. Ставка составляла 15,25% годовых, затем была 

понижена до 14,25% к осени 2024 г. И повышена до 18% к концу 2025 г. (см. табл. 1). Таким 

образом, сочетание мягкой фискальной политики и ужесточенной монетарной политики 

создало «резонанс», влияющий на банковский сектор и экономику в целом. 

Макроэкономическая ситуация и инфляция (2024–2026) 

В 2024 г. Инфляция заметно снизилась под влиянием высокой прошлогодней базы и 

действий регуляторов. Так, годовой темп инфляции к декабрю 2024 г. Составил лишь 8,6%, 

тогда как годом ранее в декабре 2023 г. Он был 9,8%. В первую половину 2024 г. Давление на 

цены ослабло благодаря снижению мировых цен на продовольствие и прогрессивному 

смягчению ставки: в апреле 2024 г. Инфляция составила 8,7% годовых. 

Однако уже к концу 2024 – началу 2025 гг. инфляция стала ускоряться из-за восприятия 

стимулирующих фискальных мер и ослабления национальной валюты. В декабре 2025 г. 

Годовой рост потребительских цен вернулся к ~12%. В частности, с января по сентябрь 2025 г. 

Инфляция ускорилась с ~8–9% до 12,9% (в сентябре 2025 г.). Основной вклад в рост цен по-

прежнему вносила продовольственная компонента (рост порядка 12–13%) и сдерживаемые 

тарифными реформами услуги. Согласно прогнозам Нацбанка, инфляция должна снизиться до 

средних однозначных величин к 2026 г. (5–7%), однако риски её роста остаются высокими из-за 

сохранения сильного внутреннего спроса и фискальных стимулов. 
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По оценке МВФ, «инфляция остаётся упорно высокой – около 12,5%», отражая 

сочетание внутреннего и внешнего давления. Внешнее инфляционное давление усилилось из-за 

ускорения цен в соседней России и на мировых продовольственных рынках. В то же время 

ослабление тенге стимулировало рост импортных цен: в июле 2025 г. Курс тенге достиг 550 

KZT/USD, что на 4,7% слабее уровней начала года. Однако валютные интервенции НБРК в 

июле 2025 г. И осень 2025 г. Сдержали дальнейшее ослабление (к концу 2025 г. Курс вернулся 

в район ~480–490 KZT/USD). Таким образом, валютный курс оказывал смешанный эффект на 

динамику инфляции. 

Денежно-кредитная политика и банковский сектор 

В ответ на ускорение инфляции Национальный Банк в 2025 г. Резко ужесточил 

монетарную политику. В январе 2025 г. Ставка повысилась до 15,25% (снижение предыдущим 

летом), а в октябре 2025 г. – до 18%. НБРК подчёркивает, что такое ужесточение было 

необходимо для «стабилизации инфляционной динамики» и недопущения инфляционной 

спирали. Жёсткая денежная политика привела к удорожанию банковского фондирования и 

ограничению ликвидности. По данным банка Halyk Finance, рост активов банковского сектора в 

2025 г. Заметно замедлился из-за «дорогого фондирования»: несмотря на ускорение 

корпоративного кредитования, темпы роста розничных займов замедлились (розничное 

кредитование выросло всего на ~7,3% по итогам 11 месяцев 2025 г.), что в итоге привело к 

сдержанному расширению совокупного кредитного портфеля. При этом избыточные 

бюджетные расходы и государственные программы льготного кредитования оттесняют 

коммерческие банки: программа «Байтерек» продолжает предоставлять бюджеты дешёвых 

кредитов через казённые банки, что снижает спрос на рыночные кредиты. 

Банковская ликвидность в целом остаётся достаточной. Несмотря на «дорогое 

фондирование» частных банков, показатели ликвидности (депозиты/кредиты) удерживаются на 

комфортном уровне. Сильная капитализация банковского сектора служит буфером при 

разнородных внешних шоках. Тем не менее высокие ставка и МРТ неизбежно повышают 

издержки банковского сектора, что может привести к удорожанию кредитов для бизнеса. 

Общее соотношение кредитов и депозитов к ВВП остаётся ниже уровня развивающихся стран 

из-за ориентации экономики на сырьевой сектор и значительных внешних заимствований в 

сырьевом секторе. 

Фискальные стимулы и программы поддержки экономики 

Правительство продолжает расширять бюджетные расходы и субсидии в попытке 

стимулировать рост. Так, в 2024–2025 гг. ежегодно выделялись значительные средства на 

государственные программы поддержки бизнеса и населения: налоговые льготы для малого и 

среднего бизнеса, субсидирование ставки по ипотеке («7-20-25» и пр.), льготное кредитование в 

приоритетных отраслях через «Байтерек», а также прямые выплаты малоимущим гражданам. 

НБРК отмечает, что «устойчивый внутренний спрос» по-прежнему «подкрепляется 

фискальным стимулированием». В частности, значительную долю расходов бюджета занимают 

инвестиционные и социальные программы, а дефицит бюджета в 2024–2025 гг. финансировался 

за счёт средств Национального фонда. По оценке НБРК, «внутренний спрос превышает 

возможности предложения» на фоне активного бюджетного стимулирования и роста доходов 

населения. 
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Дисбаланс складывается из-за формирующегося бюджетного дефицита (за 2024–2025 гг. 

страна недоимела порядка 1–2% ВВП налоговых поступлений) и масштабных квазифискальных 

программ. Так, правительство планирует постепенно сокращать прямую трансфертную 

поддержку из Фонда национального благосостояния, но одновременно увеличивать объёмы 

льготного кредитования через фонд «Байтерек». Эти меры обеспечивают краткосрочную 

поддержку экономики, однако усиливают инфляционные риски и выступают 

«противоречивым» элементом в сочетании с жёсткой денежной политикой. Другими словами, 

государственные субсидии и налоговые послабления стимулируют спрос и инвестиции, тогда 

как высокая ставка НБРК и ограничения ликвидности выступают в роли тормозящего фактора. 

Особенности фискальной и денежно-кредитной политики и риски для банков 

Ситуация характеризуется «противоречивым» сочетанием мер. С одной стороны, 

сохраняется жёсткий денежно-кредитный режим: высокая базовая ставка и 

макропруденциальные ограничения сдерживают инфляцию и кредитный бум. С другой 

стороны, расширительная фискальная политика наращивает спрос (особенно в 

непроизводственных секторах), что создаёт риски перегрева экономики. НБРК подчёркивает, 

что «внутренний совокупный спрос превышает возможности предложения» и что «бюджетное 

стимулирование» является существенным фактором инфляционных рисков. При этом 

правительственные программы дешёвого финансирования конкурируют с частными банками, 

вытесняя их с рынка кредитования выгодных клиентов. 

Для банков это означает неопределённость. С одной стороны, высокие ставки повышают 

процентный доход банков, но и резко замедляют рост кредитного портфеля. С другой стороны, 

совокупные денежно-кредитные условия остаются смягченными из-за бюджетного 

стимулирования и слабой валюты.  

Таблица 1. Основные экономические показатели РК на 2023-2026 гг. 

Показатель 2023 (факт) 2024 (факт) 2025 (факт) 2026 (прогноз) 

Рост реального ВВП, % ~5,0 3,5–4,5 5,0–6,0 4,9–5,9 

Инфляция (г/г), конец года, % 9,8 ~8,5 ~12–12,5 5–7 

Базовая ставка НБРК, конец года, % 15,25 14,25 18,0 18,0 (ожид.) 

Курс тенге (KZT/USD, конец года) ~525 ~515 ~530 (прогноз не дан) 

Источник: расчёты автора на основе данных НБРК и прогнозов МВФ. 

В результате банки вынуждены балансировать между риском недокредитования 

реального сектора и риском инфляции, стимулированной избыточным спросом.  

Поэтому нами предлагаются следующие направления устойчивого функционирования 

банковской системы.  

Во-первых, координация монетарной и фискальной политики позволит НБРК и 

правительству выработать механизм совместного планирования масштабов стимулирования. 

Во-вторых, фискальное стимулирование перенаправить бюджетные расходы в проекты с 

долговременным эффектом (инфраструктура, образование) и поэтапно сокращать прямые 

субсидии потреблению (адресные трансферты). Это позволит снизить структурное давление на 

цены. 
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В-третьих, реформирование кредитных программ позволит постепенно сокращать 

перекрестное субсидирование через государственные банки и фонды («Байтерек», «Даму»), 

чтобы не вытеснять коммерческие банки. Фокус нужно сместить на гарантии и поддержку 

новых отраслей, а не на прямые льготные кредиты. 
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Аннотация. В статье исследуется влияние колебаний национальной валюты на 

стабильность банковской системы Казахстана. Проанализированы механизмы передачи 

валютной волатильности в банковский сектор через валютный разрыв активов и пассивов, 

ликвидность и качество кредитного портфеля. На примере резкой девальвации тенге в 2015 

году показано, что сильные колебания курса обостряют кредитный риск и могут 

спровоцировать кризис. Подчёркивается уязвимость банков из-за высокой долларизации и 

зависимости экономики от сырьевого экспорта. Сделан вывод о необходимости 

макропруденциальных мер и диверсификации для снижения системных рисков. 

Системный риск финансового сектора традиционно определяется как риск «сбоя в 

предоставлении финансовых услуг, вызванный ухудшением состояния всей финансовой 

системы или ее части, с потенциальными отрицательными последствиями для реальной 

экономики». Валютная волатильность – резкие и частые изменения обменного курса – может 

выступать одним из таких шоков. В Казахстане, экономика которого тесно связана с экспортом 

нефти и сырья, курс тенге подвержен внешним шокам. Так, в 2015 г. Вследствие падения цен на 

нефть тенге девальвировался почти на 86,5% к доллару США, что привело к росту инфляции и 

изменению финансовых условий. Такие колебания могут сказываться на банковской системе 

через механизмы валютных разрывов и переходы рисков во взаимосвязанные звенья рынка. В 

этой статье анализируется, каким образом волатильность тенге может стать источником 

системных рисков для банков Казахстана, с учётом особенностей структуры банковской 

системы и истории валютных кризисов. 

Валютная волатильность и системный риск 

Валютная волатильность проявляется в резких изменениях обменного курса, которые 

усиливаются при сочетании факторов – изменении процентных дифференциалов, давления на 

торговый баланс и политических шоков. Такие скачки могут проявлять себя в трёх основных 

механизмах. 

Во-первых, кредитный риск через валютный разрыв. Если заемщики имеют пассивы в 

иностранной валюте, а доходы – в тенге, резкая девальвация увеличивает реальную долговую 

нагрузку. Это приводит к росту просроченной задолженности (NPL) банков. Так, после 

девальвации тенге в 2015 г. Портфель проблемных кредитов банков существенно вырос. 

Во-вторых, банковская система с высокой долларизацией может столкнуться с нехваткой 

тенге. При массовом переводе средств в иностранную валюту или возрастании спроса на 

наличность в тенге банки испытывают дефицит ликвидности в нацвалюте. 

В-третьих, резкие валютные колебания могут вызвать нестабильность на финансовых 

рынках. Инвесторы и вкладчики, ожидая девальвацию, могут изымать депозиты или выводить 

активы, что ускоряет финансовый стресс. По замечанию МВФ, внезапные обвалы валюты 
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«могут спровоцировать финансовую нестабильность»: банки столкнутся с ухудшением 

валютных разрывов и невозможностью рефинансирования внешних обязательств на 

приемлемых условиях. 

Таким образом, валютная нестабильность создает цепочку взаимосвязанных рисков: 

дефицит тенге усугубляет кредитный кризис, а падение стоимости активов и бегство клиентов 

усиливают системный эффект. 

Особенности банковской системы Казахстана и её уязвимости 

Банковская система Казахстана обладает специфическими чертами, усиливающими 

влияние валютных шоков. Во-первых, она остаётся сильно долларизованной: по данным МВФ, 

хотя доля внешней валюты снижается, она «по-прежнему остается относительно высокой» с 

точки зрения пассивов банков. Во-вторых, значительная часть корпоративного сектора 

финансируется через внешние заимствования. Как отмечает доклад МВФ, «большие 

непроизводственные корпорации в совокупности финансируются в основном извне».  

Кроме того, данные Национального банка РК за 2015 г. Показывают резкий рост 

валютных кредитов перед кризисом. В 2015 г. Сумма кредитов в национальной валюте 

снизилась на 1,9%, тогда как кредиты в иностранной валюте выросли на 20,7% (до 4,3 трлн 

тенге). В результате доля валютных кредитов в портфеле банков увеличилась: уровень 

долларизации кредитов вырос с 29,2% до 33,7%. Одновременно отмечалось усиление оттока 

тенге и дефицит ликвидности. Такое сочетание валютного разрыва и дефицита тенге 

подготовило банки к большим потерям после девальвации. 

Важно и то, что регулятор уделяет особое внимание валютному риску: Национальный 

банк Казахстана устанавливает более высокие нормативы резервов для валютных пассивов 

банков и регулярно проводит стресс-тесты чувствительности к валютной девальвации. Тем не 

менее сохраняющаяся значительная валютная экспозиция банковского сектора делает его 

уязвимым к резким колебаниям курса. 

Влияние девальвации тенге на банковскую систему Казахстана 

Ярким примером системных эффектов валютной волатильности стала девальвация тенге 

в 2015–2016 гг.. В ходе этого шока Национальный банк Казахстана констатировал: 

«девальвация тенге и большие потери, рост портфеля проблемных кредитов привели к 

возникновению валютного разрыва на балансах банков и нехватке ликвидности в нацвалюте». 

Фактически сценарии стресс-тестов оказались реализованными: при падении цен на нефть 

банки понесли крупные кредитные потери, особенно по валютной части портфеля. 

Вследствие этого меры примирительной политики включали принудительную 

дедолларизацию активов и пассивов банков. По оценке МВФ, в последующие годы шла 

«долларизация банковской системы, активов и обязательств» (в тексте отмечается «continued 

de-dollarization», что подразумевает сниженный уровень долларизации к текущему времени). В 

результате к концу 2022 года уровень депозитов в долларах неуклонно снижался, хотя доля 

валютных вкладов оставалась значительной. В то же время регулятор усилил мониторинг 

валютных разрывов: в том же ФСАП подчёркивается необходимость «усиления мониторинга 

валютного риска ликвидности». 

Более свежие данные свидетельствуют о продолжающейся чувствительности к курсу. 

Так, в ноябре 2025 года в аналитических СМИ констатировали, что снижение кредитной 

активности в Казахстане было вызвано многими причинами, включая «волатильность тенге и 

ужесточение макропруденциальной политики». Регулятор также указывает, что невыполнение 
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нормативов ликвидности банками является поводом для повышения надзора во избежание 

системных угроз. 

 

Меры противодействия валютным рискам 

Учитывая выявленные уязвимости банковской системы РК, для снижения системных 

рисков применяются макропруденциальные и институциональные меры. Среди них: 

• Усиление резервов и капитализации позволит поддерживать более высокие буферы капитала и 

ликвидности, особенно в тенге, чтобы выдерживать периодические оттоки валюты. 

• Дифференцированное резервирование активно используется для повышенных нормативов 

обязательных резервов для валютных пассивов, что стимулирует банки диверсифицировать 

пассивы в пользу нацвалюты. 

• Ограничения валютного кредитования засчет усиления требования к оценке риска валютных 

ипотечных и корпоративных кредитов, а также политики хеджирования валютного риска самим 

банком.  

• Регулярное проведение стресс-тестов банковского сектора с учетом курсовых шоков позволяет 

выявлять скрытые угрозы заранее. Кроме того, долгосрочным решением является 

демонетизация экономики – уменьшение зависимости бизнеса и населения от доллара.  

Заключение 

Валютная волатильность выступает важным источником системных рисков в банковской 

системе Казахстана. Высокая долларизация активов и пассивов создает разрыв, который при 

резких колебаниях курса вызывает одновременный рост неплатежей по кредитам и дефицит 

тенге. История 2015–2016 гг. показала, что такие шоки могут спровоцировать кризис, 

требующий масштабной санации. В современных условиях, когда экономика страны остается 

чувствительна к изменениям внешних цен, поддержание финансовой стабильности требует 

комплексных мер: укрепления внутренней валютной базы банков, макропруденциального 

контроля и диверсификации экономики. Только таким образом волатильность курса тенге не 

перерастет в угрозу общей стабильности финансовой системы. 
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Аннотация. Настоящая статья посвящена статистическому и смысловому анализу 

образных сравнений (ат-ташбих) в тексте Священного Корана в соотношении с хронологией 

ниспослания аятов. В ходе исследования были выявлены количественные параметры 

использования данного риторического приема: общее число образных сравнений составляет 

190, из которых 110 приходятся на мекканский период, а 80 на мединский. Выявленная 

диспропорция рассматривается автором не как случайность, а как отражение глубинных 

изменений в коммуникативной стратегии Корана, обусловленных сменой аудитории и задач 

пророческой миссии. 

Особое внимание уделяется социокультурному контексту мекканского общества, 

славившегося высочайшей речевой культурой. Коран использовал богатый арсенал образных 

средств как инструмент убеждения и эстетического воздействия. В мединский период на 

первый план выходят законодательные и этические нормы, требующие прямой и однозначной 

речи, что объясняет снижение плотности сравнений при сохранении их художественной 

выразительности в ключевых смысловых узлах. Исследование демонстрирует органическую 

связь между формой коранического выражения и меняющимися условиями ниспослания, 

раскрывая мудрость риторической стратегии Священного Писания. 

Ключевые слова: Коран, образное сравнение, статистика, Мекка и Медина, язык, 

мудрость, красноречие  

Коран – это уникальное явление в мировой литературе, сочетающее в себе высокую 

поэтичность и глубокую религиозность. Эта божественная речь, будучи вершиной арабской 

прозы, поражает богатством и глубиной своих метафор и сравнений. Литературно-

риторические приёмы Корана, такие как, метафора и образное сравнение  выполняют не только  

эстетическую функцию, но и служат для передачи сложных религиозных концепций  ,таких как 

единство Аллаха, сотворение мира, природа человека и др. 

Прежде чем перейти к рассмотрению особенностей образных сравнений в Коране, 

необходимо провести краткий лексикологический и терминологический анализ понятия 

образного сравнения (التشبيه) в арабском языке, также упомянуть его виды приводя примеры на 

каждый из них. 

Образное сравнение с лексической точки зрения означает создание образа путём 

сопоставления одного предмета с другим. Говорят: «تشبيها بهذا  هذا   ,(я сравнил это с этим) «شبهت 

подразумевая, что я представил один предмет как другой. Сходство (التمثيل) и сравнение (التشبيه) – 

это синонимы, а множественное число от слова (الشبه) – это (أشباه). То, что похоже на что-то, 

называется подобным [5: Т. 8, 15]. 
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Что касается терминологического значения, то образное сравнение – это языковое 

средство, которое позволяет показать, что один предмет обладает одним или несколькими 

признаками, общими с другим предметом. Для этого используется частица сравнения ( التشبيه  أداة ) 

например, «ك» (как), или её эквивалент, которая подчёркивает сходство между сравниваемыми 

объектами (المشبه والمشبه به)  по определённому признаку (وجه الشبه) [13 :7]. 

Например в Коране, 29-ом аяте суры аль-Кахф (пещера), Всевышний Аллах говорит: 

ن  الْحَقِ   وَقلُِ   « ب  كُمِْ  م  ن  شَاءَِ  فمََن  رَّ ينَِ  أعَْتدَْنَاِ  إ نَّا  فَلْيكَْفرُِْ  شَاءَِ  وَمَن  فَلْيؤُْم  مِْ  أحََاطَِ  نَارًا  ل لظَّال م  قهَُا  ب ه  يثوُا  وَإ ن  سُرَاد    بِمَاءٍ   يغَُاثوُا  يسَْتغَ 
 .»مُرْتفَقًَا وَسَاءَتِْ الشَّرَابُِ ب ئسَِْ  الْوُجُوهٍَ يَشْوِي كَالْمُهْلٍِ

«И скажи: [что Куръан есть] истина от вашего Господа. Кто хочет, пусть верит, а 

кто не хочет, пусть не верит [это угроза]. Мы приготовили для [неверующих] злодеев Огонь, 

стены которого окружат их со всех сторон. Если они станут просить о помощи, то им 

помогут водой, как расплавленный металл [или масло], что обжигает лица. Ужасен 

[этот] напиток, и скверно это место [Ад]» [6: 331]. 

Как мы видим из приведённого выше определения образного сравнения (التشبيه) в 

арабском языке, оно включает в себя четыре ключевых элемента: 

1) То, что сравнивают – المشبه(в примере выше – вода). 

2) То, с чем сравнивают –به  в примере выше – расплавленный металл или)المشبه 

масло). 

Эти первые две составляющие сравнения называются сторонами сравнения ( التشبيه طرفا ). 

3) Средство сравнения  –  أداة التشبيه(в примере выше – как). Средство сравнения может 

быть и именем, и глаголом, и предлогом. 

4) Общая особенность сличаемых объектов – الشبه  в примере выше – обжигает)وجه 

лица) [4: 42]. 

В простых формах сравнения все эти четыре компонента присутствуют. Однако, для 

достижения определённых стилистических целей, некоторые из них могут быть опущены. 

Поскольку две стороны образного сравнения (المشبّه والمشبّه به) являются его основой, они должны 

присутствовать в любом случае. Следовательно, опускаются либо средство сравнения (  أداة

الشبه) либо общая особенность двух сторон ,(التشبيه  В результате этого, образное .[34 :9] (وجه 

сравнение можно классифицировать на пять основных типов [3: 233]:  

1. Свободное сравнение ( المرسل  التشبيه )  – это сравнение, в котором упомянуто средство 

сравнения. Например: ( لماء صفاء كا أنت ) – Ты как вода чистотой. 

2. Усиленное сравнение ( المؤكّد  التشبيه ) – это сравнение, в котором не помянуто средство 

сравнения. Например:  ( شمس في ضيائها أنت   ) – Ты – солнце в своём свечении.  

Этот вид сравнения назван усиленным потому, что усечение средства сравнения 

усиливает мысль о подобии двух сторон сравнения, так как утверждение «ты – солнце» сильнее, 

чем утверждение «ты как солнце». 

3. Подробное сравнение ( المفصّل  التشبيه ) – это сравнение, в котором упомянута общая 

особенность двух сторон. Например: ( مثل الوشق في سرعته  محمد  ) – Мухаммад подобен рыси в своей 

быстроте. 

Этот вид сравнения назван подробным потому, что в нём подробно излагается мысль, в 

чём именно заключается подобие двух сторон сравнения. 

4. Краткое сравнение ( المجمل  التشبيه ) – это сравнение, в котором не  упомянута общая 

особенность двух сторон. Например: ( كأسد علي ) – Али как лев. 

5. Предельное сравнение ( البليغ   التشبيه ) – это сравнение, в котором не упомянута ни общая 

особенность двух сторон, ни средство сравнения. 

Это делается для того, чтобы уравнять в статусе стороны сравнения. Например: ( نور أنت   ) 

– Ты – свет! 
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Такое уравнивание двух основных составляющих путём умалчивания общей 

особенности и средства сравнения даёт понять собеседнику, что сравниваемый объект 

полностью идентичен с тем, с кем сравнивают. Так, например, в предложении:  

مروان سيف  لسان  

Язык Марвана – меч! 

Говорящий как бы утверждает, что язык Марвана не просто как меч, а он и есть меч. Такая 

предельность сравнения достигнута за счёт того, что в данном предложении усечены общая 

особенность сторон и средство сравнения, и они здесь всего лишь подразумеваются:  

مروان كسيف في حدتّه  لسان  

Язык Марвана как меч в своей остроте! 

Особенности образных сравнений в Коране: 

Не любое сравнение или метафора является образцом высокого искусства. Некоторые 

сравнения могут снизить литературную и риторическую ценность текста, а иногда даже свести 

её на нет. Чтобы развить утонченный вкус, который позволит отличать качественные сравнения 

от посредственных, и научиться глубоко анализировать тексты, выявляя в них различные виды 

сравнений, необходимо обратиться к одному из главных источников арабской литературы – 

Корану [1: 55].  

1) Изучая особенности образных сравнений, мы замечаем, что сравнения в Коране 

не ограничиваются какой-либо конкретной средой, эпохой или местом. Вместо этого Коран 

черпает свои образы из природы, используя растения, животных и неживые объекты. 

Например, в качестве сравнений используются: увядшая трава, сердцевина пальмы, съедобные 

листья, хорошее и плохое дерево, сухой хворост, зерно, дающее семь колосьев, паук, осел, 

собака, муха, саранча, верблюды, скот, мёд, град, горы, камни, пепел, яхонт, коралл, дерево. 

Все эти и многие другие элементы играют важную роль в жизни человека благодаря своей 

ясности и способности вызывать эмоциональный отклик [8: 53]. 

Например, мираж — это природное явление, знакомое всем людям. В Коране он 

используется как яркая метафора для описания дел неверующих: «А дела неверующих подобны 

миражу в пустыне: измученный жаждой видит воду, но, подойдя к ней, ничего не находит. Он 

[неверующий в Судный день] найдёт [за свои поступки] наказание Аллаха, Который воздаст 

ему сполна по расчёту. И Аллах скор в расчёте» [6: Сура ан-Нур, 39-й аят. С. 390] 

Также в Коране камни используются как пример ожесточения сердец: «После этого 

[несмотря на увиденные вами ошеломляющие чудеса, такие как воскрешение мертвого] ваши 

сердца ожесточились и стали подобны камням, или еще тверже» [6: Сура Бакара, 74-й аят. С. 

41]. 

Кроме того, Коран сравнивает погибших людей с высохшими пальмовыми стволами и 

сухой хворостом: «Поистине, Мы наслали на них ледяной ветер в день продолжавшегося 

несчастья. Он [ветер] отрывал людей [от земли], будто стволы выкорчеванных пальм» 

[Калям Шариф, сура аль-Камар, 5-й аят. С. 564]. И ещё в этом же суре: «Поистине, Мы наслали 

на них всего лишь один вопль, и они стали подобны сухой траве» [6: Сура ас-Саффат, 16-й аят]. 

2) Сравнение не является дополнительным элементом предложения, а является его 

неотъемлемой частью, без которой смысл не будет полным. Всевышний Аллах говорит:  

«[Ведь лицемеры] Глухие, немые, слепые [не способные услышать истину, произнести 

ее вслух и увидеть ее] – они не вернутся [к покинутому ими верному пути]» [6: Сура аль-

Бакара, 18-й аят. С. 33]. 

Мы видим, что сравнение в этом аяте передает нам яркий и впечатляющий образ тех, кто 

не слышит истины и не говорит о ней. Также сравнение передаёт образ женщины и ее 

беспокойства в словах Всевышнего: 
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 «Поэтому [делайте все, что в ваших силах и] не склоняйтесь лишь к одной  

[которую любите], оставляя другую [жену] в подвешенном состоянии [так, чтобы, 

имея мужа, она чувствовала себя незамужней]» [6: Сура ан-Ниса, 129-й аят. С. 126].  

Сравнение в этом аяте не является дополнительным элементом, а является неотъемлемой 

частью, от которой зависит смысл и полнота высказывания, оно передает ощущение 

длительности и всеобъемлющего характера. 

3) Сравнения в Коране настолько детальны, что создают ясную и четкую картину, 

усиливая ее воздействие. Например, описание гор в Судный день как «распушенного ватина» 

(аль-ихн аль-манфуш) точно передает их хрупкость в тот момент. Коране выбирает точных и 

образных слов, которые вызывают определенные ассоциации. Например, в аяте: 

 «Воистину, Аллах любит тех, которые сражаются на Его пути, строем, как будто 

они единое здание» [6: Сура ас-Софф, 4-й аят. С. 585] выбор слова «бунян» (здание) создает 

образ прочной и сплоченной группы людей. Также слово «либас» (одежда) в аяте: 

«Разрешается вам в ночь поста близость с вашими женами. Они – ваша одежда, а вы – их 

одежда» [6: Сура аль-Бакара, 187-й аят. С. 87] подчеркивает необходимость и важность 

супругов друг для друга. 

4) Когда Коран сравнивает одно осязаемое явление с другим, он создает образ, 

который человек может представить, что оказывает сильное эмоциональное воздействие на 

слушателя. Например, в аяте: «Потом отворачивайся от них в тот день, когда призывающий 

призовет к чему-то ужасному, с потупленными взор они выйдут из могил, словно рассеянные 

саранча, спеша к призывающему. И скажут неверующие: Это — тяжелый день» [6: Сура аль-

Комар, 6-7 аяты. С. 562] – сравнение людей с рассеянной саранчой создает яркую и 

устрашающую картину. 

Также, в аяте: «Что такое сокрушительное землетрясение? И что ты знаешь, что 

такое сокрушительное землетрясение? В тот день, когда люди будут как мотыльки 

рассеянные, а горы будут как распушенный ватин» [6: Сура аль-Кориа, 1-5 аяты. С. 638], - 

сравнения людей с мотыльками и гор с распушенным ватином создают краткий, но яркий и 

полный образ хаоса и разрушения. 

5) В Коране часто используются зрительные и осязаемые образы для объяснения 

абстрактных понятий. Это делает их более запоминающимися и оказывает глубокое 

воздействие на человека, раскрывая тайны человеческой души. Например, Всевышний Аллах 

говорит: «Подобны они тем, которые взяли себе покровителями других наряду с Аллахом. 

Пример их подобен примеру паука, который построил себе дом. А ведь самый хрупкий из домов 

– дом паука, если бы они только знали» [6: Сура аль-Анкабут, 41-й аят. С. 430]. В этом аяте 

Коран сравнивает тех, кто поклоняется наряду с Аллахом, с пауком, который ткет свою 

паутину. Это сравнение подчеркивает тщетность их усилий и хрупкость их убеждений [2: 205].  

  Статистика образных сравнений в мекканских и мединских аятах: 

  В результате проведенного статистического анализа коранического текста нами было 

выявлено 190 случаев использования образных сравнений. Распределение этого риторического 

приема по двум основным периодам ниспослания оказалось неравномерным: на долю 

мекканских аятов приходится 110 сравнений, тогда как мединский период представлен 80 

примерами. Такая диспропорция не случайна и указывает на глубинную связь формы 

коранического выражения с характером аудитории и решаемыми задачами на каждом этапе 

пророческой миссии. 

  Преобладание образных сравнений в мекканской части Корана объясняется спецификой 

аудитории, к которой было обращено первое послание. Мекканцы были признанными 

мастерами слова: среди них жили авторы «Муаллакат», в их землях процветала ярмарка Указ – 

центр поэтических состязаний. К этой среде принадлежал и Пророк صلى الله عليه وسلم, сказавший: «Я – самый 
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красноречивый из тех, кто говорит на языке «дад» (арабский язык), при том что я из 

курайшитов». Обращаясь к столь искушенным ценителям слога, Коран использовал близкий и 

впечатляющий их воображение инструментарий: яркие, осязаемые образы делали отвлеченные 

истины единобожия и воскрешения эмоционально ощутимыми, вовлекая слушателя в диалог 

через эстетическое потрясение. 

  С переселением в Медину характер Откровения меняется вслед за задачами: на смену 

убеждению язычников приходит законодательное и этическое строительство общины. 

Снижение числа образных сравнений (до 80) в этот период — не упадок красноречия, а смена 

приоритетов. Закон, предписания и нормы требуют ясности и однозначности, которые 

достигаются прямой речью. Тем не менее, образность не исчезает полностью: она сохраняется в 

тех местах, где необходимо вдохновить на джихад, описать награду праведникам или 

проиллюстрировать нравственные категории. В этом проявляется мудрость Корана, который, 

оставаясь чудом слова, меняет свою риторическую стратегию сообразно нуждам времени, 

сохраняя при этом высочайший художественный уровень на всех этапах ниспослания. 
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Abstract—The proliferation of artificial intelligence in K-12 education technology has 

intensified debates over which software development methodology best governs the creation of AI-

powered school platforms. This paper conducts a systematic comparative analysis of the Agile and 

Waterfall methodologies through the lens of EdTech product development, with particular attention to 

platforms incorporating large language models (LLMs), adaptive recommendation engines, and 

teacher-facing automation tools. Drawing on peer-reviewed literature from software engineering [17], 

[11], [22], Agile research [1], [21], and EdTech Hub studies on low- and middle-income country 

deployments [7], the study develops a multi-dimensional comparison matrix covering require- ments 

flexibility, AI/ML iteration cycles, regulatory compliance, stakeholder engagement, and scalability. A 

real-world case study 

— the AIQ School HUB platform developed in Kazakhstan 

— illustrates how a hybrid methodology combining Waterfall- governed infrastructure 

phases with Agile-managed AI feature sprints yields measurable outcomes: lesson preparation time 

reduced by 87%, teacher panel utilization increased from 15% to 92%, and government accreditation 

(Order 175, Ministry of Education and Science of the Republic of Kazakhstan) achieved within a 12-

month development window. The findings suggest that neither methodology alone is optimal for AI-

powered EdTech; instead, a context-sensitive hybrid model — the Structured-Agile EdTech Model 

(SAEM) — anchored in the unique constraints of national curriculum standards and digital equity 

objectives, produces superior project and pedagogical outcomes. 

Keywords: Agile methodology, Waterfall model, EdTech develop- ment, AI-powered education, 

school platform, IT project man- agement, hybrid methodology, Kazakhstan, LLM, instructional 

design. 

9. INTRODUCTION 

The global EdTech market reached an estimated USD 404 bil- lion in 2025, driven largely by the 

integration of artificial in- telligence into learning management systems, adaptive tutoring platforms, 

and teacher productivity tools [9]. Simultaneously, national governments from Kazakhstan to 

Kyrgyzstan are committing to large-scale school digitization programmes — Kazakhstan’s “2026: 

Year of Artificial Intelligence” mandate targets the deployment of AI-enabled classrooms across all 

7,200+ state schools, directly creating demand for platforms that can be built, validated, and scaled at 

unprecedented speed. 

The choice of software development”meth’dology for such platforms carries significant strategic 

weight. The traditional 
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Fig. 1: Waterfall vs Agile: Development Timeline Compari- son. Waterfall delivers a single release at 

project end; Agile provides working increments every sprint (1–4 weeks). 

Source: Compiled by the author based on [11], [17], [22]. 

Waterfall model — characterized by linear, sequential phases and exhaustive upfront 

documentation — dominated govern- ment IT procurement for decades. Yet its rigidity is increasingly 

misaligned with the stochastic nature of AI/ML development, where model performance, user 

acceptance, and pedagogi- cal effectiveness can only be empirically validated through iterative 

deployment. The Agile family of methodologies, particularly Scrum and Kanban, offer iterative 

delivery and continuous stakeholder involvement, but introduce challenges in compliance-heavy 

educational environments where curriculum standards, data privacy regulations, and procurement 

classifica- tions are fixed external constraints. 

This paper addresses a gap in the literature: while comparative analyses of Agile and Waterfall 

are abundant in enterprise software contexts [11], [17], their application to AI-powered school 

education platforms remains understudied, particularly in the Central Asian context where digital 

sovereignty concerns, bilingual curriculum requirements, and hardware-software co- deployment 

create project management conditions distinct from those documented in Western EdTech literature. 

The research objectives are threefold: (1) to construct a theoretically grounded comparative 

framework for Agile vs Waterfall in AI-powered EdTech projects; (2) to evaluate each methodology 

against dimensions critical to school platform 

development; and (3) to propose a hybrid model — the Structured-Agile EdTech Model (SAEM) 

— validated against a real-world case study of the AIQ School HUB, developed and piloted in 

Kazakhstan between 2024 and 2026. 

This article forms part of a broader dissertation research programme on the management of IT 

projects for AI-powered EdTech platforms for school education. The companion paper (Article 1) 

addressed teacher-centered design principles and pedagogical requirements; the present article focuses 

on the project management methodology required to realize those requirements at scale. 

II. LITERATURE REVIEW 

9. Foundations of Waterfall and Agile 

The Waterfall model, first formally described by Royce [19] and codified in defense and 

government procurement standards through the 1980s and 1990s, proceeds through discrete phases 

— requirements, design, implementation, verification, and maintenance — with each phase 

fully completed before the next commences. Rao et al. [17] characterize Waterfall as offering “a great 

deal of documentation and predictability” through its “step-by-step progression,” but acknowledge its 

“rigid” response to change. Empirical data are stark: Khan & Mahadik [11] report only a 15% 

successful completion rate for Waterfall projects, with a 30% failure rate, compared to 40% success 

and 10% failure for Agile initiatives [22]. 

The Agile Manifesto [3] reoriented software development around four values: Individuals and 

interactions over processes and tools; working software over comprehensive 27 hematic- tation; 

customer collaboration over contract negotiation; and responding to change over following a plan. In 

the two decades since, Scrum — with its time-boxed sprints, product backlogs, and cross-functional 

teams — has become the dominant Agile framework, adopted by over 66% of organizations according 

to the 16th Annual State of Agile Report [5]. 

B. Agile and Artificial Intelligence: A Natural Alignment 

The emergence of machine learning as a core component of software systems has renewed 

interest in the fit between Agile practices and AI project characteristics. The Agile Research 
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Network’s horizon scan of ICSE 2024 identifies AI development as uniquely well-suited to Agile 

principles: “LLMs are here to stay and are evolving rapidly,” requiring iterative deployment, human-

in-the-loop validation, and rapid response to emergent model behaviours [2]. Scrum.org [21] notes that 

the Agile Manifesto’s principles “align almost perfectly with how generative AI functions in 2024,” 

specifically in the pattern of AI preparing context while humans decide — mirroring the sprint review 

cycle where AI-generated outputs are evaluated by Product Owners. 

Accenture’s deployment of a virtual Scrum Master (myWizard, 2016) demonstrated that 30–40% 

of Agile ceremony tasks — sprint planning, retrospective analysis, burndown tracking — could be 

automated by AI agents, suggesting a bidirectional 

relationship: Agile enables AI product development, while AI in turn augments Agile processes 

[1]. Scrum Alliance [20] confirms that “AI/ML development projects have unique characteristics that 

require a fresh look at project management techniques.” 

C. EdTech-Specific Methodology Considerations 

EdTech platform development introduces constraints absent from generic enterprise software: 

(1) curriculum alignment 

— content must satisfy national standards (e.g., GOSO RK in Kazakhstan) revised by 

ministries on multi-year cycles; 

(2) pedagogical validation — effectiveness claims require quasi-experimental evidence cycles 

longer than typical sprint cadences; (3) government procurement — platforms sold to state schools 

must comply with classification systems and public tender requirements; (4) teacher adoption — 

research consistently shows teachers as the primary bottleneck in EdTech diffusion [16]; and (5) 

digital equity — platforms must function across connectivity spectrums from metropolitan fiber to 

rural satellite. 

Magic EdTech [13], with a portfolio exceeding 400 custom learning platforms, reports that Agile 

is the default methodology for EdTech development because “security is an integral part of our agile 

methodology, and applications are made secure from day one.” Frizzle [8] explicitly reframes its AI 

assessment platform as shifting “education from waterfall to agile learning,” arguing that Waterfall’s 

end-of-unit testing model delays the feedback loops that teachers need to personalize instruction. 

D. Hybrid Methodologies 

Recognition of the complementary strengths of Agile and Waterfall has produced extensive 

hybrid literature. Springer [22] documents multiple hybrid implementations and confirms a sector-

wide “trend in favor of agile methodology as it quickly meets changing consumer demands” while 

acknowledging hybrid adoption remains widespread. Rao et al. [17] synthesize these findings into a 

recommendation that “rather than asking which methodology is superior, it is more productive to 

determine which one is most effective for a particular project.” 

In the context of government EdTech, Kara et al. [10] demonstrate through case study 

exploration that Waterfall retains advantages in “government utilities and services” where fixed 

procurement and compliance requirements dominate. They conclude that “the smartest teams assess 

each project individually, matching methodology to context rather than forcing everything into one 

approach.” 

III. RESEARCH METHODOLOGY 

This study employs a mixed-methods comparative research de- sign [4]. The theoretical 

framework is constructed through a sys- 28hematic literature review of peer-reviewed publications 

(2018– 2025) sourced from Springer, IEEE Xplore, ResearchGate, and domain-specific repositories 
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(Agile Alliance, Scrum.org, EdTech Hub). Search terms included: “Agile EdTech,” “Wa- terfall 

school platform,” “AI machine learning development 

  

methodology,” “hybrid Agile Waterfall education,” and “school platform management 

Kazakhstan/Central Asia.” 

The empirical component uses a single embedded case study [23] of the AIQ School HUB. Data 

sources include: 

(9) project documentation — team structure records, roadmaps, procurement proposals (KP 414, 

01.02.2026), and government correspondence; (b) pilot outcome metrics — teacher surveys 

(n=18), student assessments (n=9 initial cohort; n=250 extended pilot), and pre/post 

performance data; (c) official reviews — two school-level pedagogical reviews (Gymnasium 

No. 26, Astana; Lyceum OZAT, Kostanai) and the Ministry of Education STEM Laboratory 

protocol (No. 31, 17.12.2025). 

Comparative analysis is organized through a nine-dimension framework: (1) requirements 

flexibility; (2) delivery cadence; 

(3) AI/ML iteration suitability; (4) stakeholder engagement; 

(5) documentation burden; (6) risk management; (7) regulatory compliance; (8) team structure; 

and (9) scalability planning. 

IV. COMPARATIVE ANALYSIS: AGILE VS WATERFALL IN 

AI-POWERED EDTECH 

9. The Core Tension 

The fundamental tension in AI-powered EdTech project man- agement arises from a collision 

between two sets of constraints. On one side, AI/ML components are inherently exploratory: model 

selection, prompt engineering, training data quality, and instructional effectiveness can only be 

empirically determined through deployment and feedback — a process structurally identical to Agile 

sprint cycles. On the other side, state school platforms operate within institutional frameworks that are 

inherently sequential and documentation-heavy: curriculum standards are fixed by ministry decree, 

hardware procurement follows multi-stage tender procedures, and teacher certification programmes 

require accreditation before rollout. 

B. Comparative Framework 

Table I presents the eleven-dimension framework comparing Agile and Waterfall across the 

critical parameters for AI- powered school EdTech development. 

C. Requirements Flexibility and AI Iteration 

AI-powered school platforms occupy a product category where requirements are genuinely 

unknowable at project initiation. The accuracy of an LLM-generated lesson plan (KSP), the relevance 

of a recommendation engine’s content suggestions, and the improvement in student engagement from 

adaptive quizzes cannot be specified in advance — they emerge from real classroom usage and teacher 

feedback. This characteristic makes Waterfall’s requirement for a fully specified System Requirements 

Specification before design commences episte- mologically untenable for the AI layer of such 

platforms. 

The Agile Research Network [2] confirms that AI systems “are evolving rapidly” and that their 

deployment “will affect how work is done, what capabilities are needed and how products are 

designed.” Scrum Alliance [20] frames AI/ML 
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development as uniquely requiring “significant adjustments” to project management practices, 

with traditional acceptance criteria replaced by probabilistic model performance metrics evaluated 

over multiple sprint cycles. 

D. Stakeholder Engagement and Teacher Adoption 

Research on EdTech diffusion consistently identifies teacher adoption as the primary predictor of 

platform impact. Agile’s sprint review ceremony — in which working software is demonstrated to 

stakeholders (including pilot teachers) every 1– 4 weeks — directly satisfies this requirement. EdTech 

Hub [7] advocates this “sandbox” approach in government EdTech partnerships, characterizing it as 

shifting from “a rigid, linear mindset to an agile approach.” The AIQ pilot data confirm this dynamic: 

94% teacher satisfaction was achieved through continuous platform refinement based on classroom 

feedback 

— a result unachievable through a Waterfall process that would have delivered the 

complete platform at project end. 

E. Regulatory Compliance and Government Procurement 

The compliance and procurement dimension presents the strongest case for retaining Waterfall 

elements. Kazakhstan’s 414 procurement classification requires that EdTech systems be specified, 

priced, and documented before tender submission 

— structurally identical to Waterfall’s requirements phase. Similarly, state accreditation 

(Order 175, MoE RK) demands a complete programme specification, not an iterative roadmap. Kara et 

al. [10] document this pattern across government sector comparisons, finding that Waterfall retains 

genuine advantages wherever “fixed procurement and compliance requirements dominate.” 

V. CASE STUDY: AIQ SCHOOL HUB (KAZAKHSTAN, 2024–2026) 

A. Platform Overview 

AIQ School HUB is an AI-powered school education ecosystem comprising: (1) Formula Three 

interactive panels (65”–86”, 4K, Android 13 with AI acceleration); (2) an AI lesson platform (LLM-

powered KSP generator aligned to GOSO RK, 800+ lesson content library with vector-search 

recommendation); 

(3) an AI-powered LMS (CyberFormula3, five full IT courses); and (4) Starlink satellite 

connectivity (exclusive EdTech dealer agreement, Kazakhstan). The platform targets Kazakhstan’s 

7,200 state schools, serving approximately 3.4 million students and 200,000 teachers. 

B. Methodology Applied: Emergent Hybrid 

The AIQ development team operated a de facto hybrid method- ology without initially labeling it 

as such. Analysis of project artefacts reveals a consistent pattern: Waterfall governance was applied to 

phases where external constraints fixed the scope; Agile Scrum was applied where teacher feedback 

and AI model performance required iterative refinement. Table II summarizes the phases and their 

methodology logic. 
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TABLE I: Comparative Analysis: Agile vs Waterfall in AI-Powered School EdTech 

 
Source: compiled by the author based on AIQ project documentation (2024–2026). 

 

C. Outcomes and Methodology Contribution 

The hybrid approach produced outcomes documented across three independent data sources: 

a) Pilot school data: (TZ AI HUB, 2025): across a cohort of 250 students and 18 teachers, 

lesson preparation time fell from 120 minutes to 15 minutes (−87.5%); student engagement rose from 

45% to 85% (+40 pp); panel utilization increased from 15% to 92% of lesson time; academic 

performance improved by 18 pp within three months. Teacher satisfaction reached 94%. 

b) Independent student research:: A 36-session cohort study (n=9) of the CyberFormula3 

course documented that 88.9% of participants reported improvement in IT skills; all partic- ipants 

progressed from self-assessed “low” to “high” digital competency; 77.8% rated course clarity and 

effectiveness at 10/10. 

c) Government validation:: The STEM Laboratory of the Min- istry of Education, RK 

(Protocol No. 31, 17.12.2025, reviewer 

  

A.S. Kabdushev, Senior Researcher) formally recommended the platform for nationwide 

deployment. Two school-level pedagogical reviews confirmed alignment with GOSO RK and 

recommended adoption as an elective programme. 

VI. PROPOSED HYBRID FRAMEWORK: STRUCTURED-AGILE EDTECH MODEL 

(SAEM) 
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Drawing on the comparative analysis and case study findings, the paper proposes the following 

five-principle hybrid frame- work for AI-powered school education platforms in national deployment 

contexts. 

Principle 1: Governance by constraint type, not project phase: Methodology selection should be 

determined by the nature of the constraint governing each component. Components governed by 

external, fixed constraints (national curriculum standards, hardware certification, government 

procurement, IP registration) require Waterfall-type sequential specification. Components governed by 

empirical performance criteria (AI 

  

MLOps pipeline rather than discrete software releases. This separates AI performance iteration 

(continuous) from software feature delivery (sprint-cadenced) and infrastructure updates (Waterfall-

governed). 

Principle 5: Digital equity as non-functional requirement: For national-scale school platform 

deployment in countries with significant rural-urban digital divides (Kazakhstan: 1,500+ schools 

without cable internet), connectivity infrastructure (Starlink deployment) must be specified as a non-

functional requirement in the Waterfall envelope, not deferred to a later sprint. 

 

 
Fig. 2: Structured-Agile EdTech Model (SAEM): Hybrid Framework for AI-Powered School 

Platforms. The Waterfall governance envelope (outer blue frame) contains the fixed GOSO RK 

standards and compliance gates; the Agile iterative core (inner green dashed frame) houses Scrum 

sprints and MLOps pipeline. 

 
Fig. 3: AIQ School HUB — Key Outcomes Across Three Evidence Sources. Panel A: teacher 

and classroom metrics (before/after); Panel B: student research outcomes (n=9, pre/post design); Panel 

C: compliance and scale milestones (Waterfall envelope achievements). 

 

Model accuracy, teacher usability, student engagement) require Agile iteration. 

Principle 2: AI/ML sprints within a Waterfall envelope: The outer structure of the project 

follows a Waterfall timeline with defined milestones and deliverable gates. Within this envelope, 
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AI/ML feature development operates on 2-week Scrum sprints, with sprint reviews conducted in pilot 

classrooms. This pre- serves the predictability required for public procurement while enabling the 

empirical iteration that AI quality demands. 

Principle 3: Teacher as Product Owner proxy: Pilot teachers participate in sprint reviews as de 

facto Product Owner proxies, providing acceptance criteria for AI-generated content (lesson plans, 

quiz questions, course recommendations). This operationalizes Agile’s customer collaboration 

principle in the EdTech context, where the end-user is institutionally distinct from the commissioning 

government authority. 

Principle 4: MLOps as continuous delivery pipeline: AI model improvement — prompt 

refinement, LLM fine-tuning, recom- mendation algorithm updates — is managed as a continuous 

  

VII. DISCUSSION 

The findings challenge two common assumptions in EdTech project management literature. 

First, the assumption that Agile is unambiguously superior for software-intensive products: the AIQ 

case demonstrates that Waterfall compliance gates (Order 175, copyright registration, procurement 

classification) created institutional legitimacy that Agile iteration alone could not have generated. 

Government procurement in Kazakhstan, as in most national education systems, operates on Waterfall 

logic — fixed specifications, multi-stage approvals, defined deliverables. 

Second, the assumption that Waterfall’s documentation burden is purely overhead: in the AIQ 

case, GOSO RK alignment documentation required for Ministry accreditation served simultaneously 

as instructional design specifications for the content team — performing dual functions with no 

additional overhead. 

The paper’s proposed SAEM framework extends prior hybrid models [12], [18], [6] by 

introducing two novel dimensions specific to AI-powered EdTech: (1) the MLOps continuous delivery 

pipeline as a third methodology layer alongside Agile sprints and Waterfall gates; and (2) the teacher-

as-Product- Owner-proxy mechanism, which resolves the institutional gap between government 

commissioning authority and end-user feedback in state school deployments. 

The Central Asian context contributes a dimension underrep- resented in the international 

EdTech methodology literature: data sovereignty. Kazakhstan’s digital sovereignty policy re- quires 

that student data reside on Kazakhstan-registered cloud infrastructure. This constraint is a Waterfall-

type specification (it applies to the entire platform architecture) but creates ongoing Agile sprint 

obligations (maintaining compliance as the platform scales from 100 to 5,000+ schools). 

VIII. LIMITATIONS 

This study presents three limitations. First, the case study is single-site and single-country; 

generalizability of the SAEM framework requires validation through additional cases, par- ticularly in 

systems with different curriculum specification ap- proaches. Second, teacher satisfaction and student 

engagement metrics are derived from early pilot phases (n=18 teachers, n=250 students); longitudinal 

data across the full scale-up 

  

(target: 200,000 teachers by 2028) will be necessary to confirm that the hybrid methodology 

sustains quality at national scale. Third, the comparison matrix synthesizes findings from diverse 

industrial and educational contexts; controlled experimental comparison of Agile vs Waterfall within a 

single EdTech project is methodologically difficult to achieve in practice. 

IX. CONCLUSION 



Международный научный журнал АКАДЕМИК                                                                       № 1 (298) 2026 г. 

 

34 
 

This paper has argued that the Agile vs Waterfall debate, as applied to AI-powered school 

education platforms, is a false dichotomy. The empirical evidence from the AIQ School HUB case and 

the comparative framework derived from the literature consistently support a hybrid model in which 

methodology selection is governed by constraint type — external and fixed vs empirical and emergent 

— rather than by project phase or team preference. 

The proposed Structured-Agile EdTech Model (SAEM) pro- vides five operational principles for 

EdTech project managers navigating the intersection of AI development fluidity and national 

education system rigidity. Its core insight — that AI feature development and compliance 

documentation are governed by different methodology logics that can coexist within a single project 

— offers a practical resolution to a challenge facing EdTech teams globally as AI capabilities 

increasingly define the pedagogical value of school platforms. 

For Kazakhstan specifically, the 2026 Year of AI mandate creates an unprecedented window of 

institutional support for AI-powered EdTech. The methodology findings of this paper suggest that 

projects able to navigate the Waterfall procurement environment while delivering Agile-quality 

teacher experiences will achieve both institutional legitimacy and pedagogical impact — the 

combination necessary for sustainable national- scale deployment. The AIQ case demonstrates this is 

achievable within a 12-month development-to-pilot window, offering a replicable model for similar 

initiatives across Central Asia and beyond. 
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Аннотация 

 

В данной статье рассматривается эстрадно-симфоническое искусство как исторически 

развивающаяся гибридная оркестровая парадигма, находящаяся на пересечении джаза, 

эстрадной музыки и европейской симфонической традиции. Выходя за рамки описательной 

историографии, исследование предлагает четырехэтапную модель развития: синтетические 

эксперименты (1920-е–1930-е годы), институциональная консолидация (1940-е–1960-е годы), 

функциональная инверсия (1970-е–1990-е годы) и технологическая гибридизация (2000-е годы – 

настоящее время). Сочетая историко-типологический анализ с теорией оркестровки и 

медиаисследованиями, статья демонстрирует, что эстрадно-симфоническая практика 

представляет собой автономную музыкальную систему, сформированную процессами 

культурной легитимизации, институционального посредничества и цифровой трансформации 

[1; 2; 3]  

В XX веке наблюдалась прогрессивная дестабилизация эстетических иерархий, 

разделяющих «высокие» и «популярные» музыкальные формы. Одним из наиболее структурно 

значимых результатов этой трансформации стало появление эстрадно-симфонической 

парадигмы: гибридной оркестровой конфигурации, интегрирующей поп идиомы в 

симфонические рамки [1; 4]. 

Хотя симфонический джаз, «третье течение» и кроссовер широко изучались, в научных 

исследованиях эти явления редко рассматриваются в рамках единой эволюционной модели. В 

данной статье утверждается, что эстрадно-симфоническое искусство следует понимать не как 

стилистический побочный продукт, а как исторически структурированную систему оркестровой 

организации, сформированную институциональным посредничеством, эстетическими 

переговорами и технологическими преобразованиями [5; 6].  

Термин «эстрадно-симфоническое» обозначает специфическую оркестровую систему, 

характеризующуюся гибридным инструментарием, двойной структурной логикой, 

институциональным посредничеством и технологической встроенностью [7; 8].  

В отличие от симфонического джаза, который исторически ограничен, эстрадно-

симфоническое искусство включает в себя кроссоверные концерты, музыку к фильмам, 

эпические симфонические постановки и оркестровые выступления, гибридизированные с 

использованием цифровых технологий [1; 9].  

Научные дискуссии о взаимодействии джаза и классической музыки выдвигают на 

первый план вопросы легитимности и формирования канона [2:4]. Исследования кроссовера 

подчеркивают рыночное посредничество и гибридную эстетику [10]. В исследованиях музыки 

для кино оркестровка рассматривается как аффективное усиление [11]. 

Технологические исследования демонстрируют, как инструменты записи и цифровые 

технологии изменяют композиционные процессы [11]. Однако эти направления редко сходятся в 

рамках единой исторической и теоретической модели. В данной статье эти перспективы 

синтезируются в единую концептуальную основу развития. Исследование сочетает историко-

типологический анализ, анализ оркестровки, медиакультурную контекстуализацию и теорию 
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жанров [12:13]. Особое внимание уделяется изменениям в инструментальной иерархии и 

функциональному доминированию в оркестровых текстурах. 

Этап I: Синтетические эксперименты (1920-е–1930-е годы) 

Ранние эстрадно-симфонические эксперименты включали интеграцию джаза в 

симфонический дискурс. Синкопа, блюзовая гармония и тембры саксофона были 

кодифицированы в оркестровых формах [1; 2]. Импровизационная практика стала частично 

нотированной, что ознаменовало переход от разговорной культуры к 

институционализированному концертному представлению [4]. 

Оркестр выступал в роли культурного посредника, легитимизируя эстрадные 

музыкальные направления на концертных площадках [5; 8].    

Этап II: Институциональная консолидация (1940-е – 1960-е годы) 

С развитием радио и звукозаписи сформировались постоянные эстрадно-симфонические 

ансамбли. Возникла стабильная трехчастная оркестровая конфигурация: струнные, 

духовые/тростниковые инструменты, ритм-секция [6; 10]. Оркестровка стала 

стандартизированной; ансамбли были ориентированы на распространение в средствах массовой 

информации. Функциональная универсальность позволила адаптировать музыку для 

радиовещания, кино и эстрадного репертуара [3; 9]. 

Этап III: Функциональная инверсия (1970-е – 1990-е годы) 

Рок-симфонизм изменил внутреннюю оркестровую иерархию. Ритмические группы 

стали структурно доминирующими, в то время как оркестровая музыка усилила 

существовавший ранее эстрадный материал [3; 8]. Киномузыка еще больше 

институционализировала эту инверсию; оркестровый тембр передавал зрелищность и 

кинематографический эффект [11]. 

Этап IV: Технологическая гибридизация (2000-е – настоящее время) 

Цифровое производство изменило оркестровую практику. Современные эстрадно-

симфонические произведения интегрируют акустические элементы, ансамбли, электронные 

слои, виртуальная оркестровка и глобализированные стилистические отсылки [13;12]. 

Эпические симфонические концерты и кроссовер-проекты отражают адаптацию к экосистемам 

цифровых медиа, а не эрозию жанра. 

Четырехэтапная модель развития эстрадно-симфонического искусства: 

1. Синтетическое экспериментирование – исследовательская интеграция джазовых и 

популярных идиом. 

2. Институциональная консолидация – стабилизация оркестровой конфигурации. 

3. Функциональная инверсия – ритмоцентрическая иерархия. 

4. Технологическая гибридизация – интеграция цифровых медиа в оркестре  

Предлагаемая концепция имеет несколько принципиальных научных результатов: 

− Представляет интегрированную четырехэтапную типологию развития. 

− Концептуализирует функциональную инверсию в рамках исследований оркестровки. 

− Переосмысливает кроссовер и эпический симфонизм как структурную реконфигурацию. 

− Интегрирует теорию жанров, анализ оркестровки и медиаисследования  

Таким образом, эстрадно-симфоническое искусство представляет собой автономную 

гибридную оркестровую парадигму, сформированную культурными, институциональными и 

технологическими силами. Его эволюция отражает системные изменения в музыкальном 

производстве XX и XXI веков. Современный гибридный симфонизм означает адаптивную 

преемственность в рамках глобализированных медиасетей.  
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Аннотация 

 

Мақалада медициналық қызметкерлердің (МҚ) қауіпсіздігін басқару мәселелері, атап 

айтқанда, алғашқы медициналық-санитарлық көмек (АМСК) аясында патронаж жүргізу кезінде 

қарастырылады. Зерттеу Тараз қаласындағы ТОО «JANUIA Medical Center» мысалында 

жүргізілді. Мақалада тіркелген халықтың құрылымы, бөлімшелер бойынша келушілердің саны, 

медициналық құрал-жабдықтармен қамтамасыз етілуі және акушерлік-гинекологиялық 

қызметтің сапалық көрсеткіштері қарастырылған. 

Сонымен қатар, мақалада әмбебап прогрессивті патронаж моделі ұсынылады. Бұл модель 

медициналық қызметкерлердің қауіпсіздігін қамтамасыз ету үшін ұйымдастырушылық-

техникалық және әлеуметтік-психологиялық механизмдерді біріктіреді. Ұсынылған тәсіл 

патронаж қызметінде кәсіби тәуекелдерді азайтуға, қызметкерлердің жүктемесін тиімді бөлуге 

және пациенттерге көрсетілетін медициналық қызмет сапасын арттыруға бағытталған. 

Түйінді сөздер: медициналық қызметкерлердің қауіпсіздігі, патронаж, алғашқы 

медициналық-санитарлық көмек, универсалды прогрессивті модель, ТОО «JANUIA Medical 

Center». 

 

Кіріспе 

Медициналық қызметкерлердің қауіпсіздігін қамтамасыз ету – денсаулық сақтау 

жүйесінің тұрақты жұмыс істеуінің негізгі аспектілерінің бірі болып табылады. Алғашқы 

медициналық-санитарлық көмек (АМСК) аясында патронаж қызметінің қарқынының артуы 

кәсіби тәуекелдерді төмендету үшін ұйымдастырушылық, техникалық және әлеуметтік-

психологиялық тәсілдерді біріктіруді қажет етеді 1,2. Қазіргі уақытта Қазақстанда учаскелік 

қызмет және профильдік бөлімшелерге түсетін жүктеме өсіп келеді, бұл персоналдың 

қауіпсіздігін басқарудың прогрессивті модельдерін енгізуді талап етеді 3.  

Бейінді ғылыми зерттеулер көрсеткендей, алғашқы және үй жағдайындағы медициналық 

қызметтерде қауіпсіздік мәдениетін бағалау және дамыту маңызды мәселе болып табылады, 

өйткені қауіпсіздік мәдениеті медициналық қызметтің сапасын жақсартып, қызметкерлер мен 

науқастар үшін жағымсыз жағдайлардың алдын алуға ықпал етеді — бұл аспект клиникалық 

практикада әлі де жеткілікті зерттелмеген сала болып отыр 4. 

Сонымен қатар, үй жағдайында көрсетілетін медициналық қызметтердің қауіпсіздігі өзіне 

тән арнайы тәуекелдерге ие, өйткені бұл орталар кәсіби күтім үшін арнайы құрылмаған. Осыған 

байланысты қауіпсіздік процестерін жүйелі түрде зерттеу медициналық қызметкерлердің 

жұмыс жағдайларын жақсартуға ықпал етеді 5. 

Қазақстан жағдайында алғашқы медициналық-санитарлық көмек қызметкерлері арасында 

кәсіби күйзеліске және эмоционалдық жүктемеге қатысты мәселе айтарлықтай өзекті болып 

отыр. Ел бойынша жүргізілген кең ауқымды зерттеу көрсеткендей, алғашқы медициналық 

қызмет көрсететін мамандар арасында эмоционалды шаршау, деперсонализация және жеке 

жетістіктер сезімінің төмендеуі секілді профессионалдық күйзеліс факторлары кең тараған, бұл 
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олардың жұмысқа тиімділігін және қауіпсіздік нормаларын сақтаудағы қабілетін төмендетуі 

мүмкін 6. Осы деректер Қазақстанда патронаж қызметін көрсететін медициналық 

қызметкерлер үшін қауіпсіздік менеджментін жақсартуға бағытталған прогрессивті шешімдерді 

енгізудің аса қажеттілігін көрсетеді. 

Зерттеудің мақсаты – Тараз қаласындағы ТОО «JANUIA Medical Center» мекемесінде 

патронаж қызметінің қазіргі жағдайын талдау және медициналық қызметкерлердің қауіпсіздігін 

қамтамасыз ететін универсалды прогрессивті патронаж моделін әзірлеу. 

Зерттеу объектісі ретінде ТОО «JANUIA Medical Center» алынды, ол қалада үш корпус 

бойынша орналасқан. Мекемеде АМСК бөлімшелері, клинико-диагностикалық кабинеттер, 

жастар орталығы, қалпына келтіру бөлімшесі және күндізгі стационар қызмет көрсетеді. 

2025 жылдың соңындағы мәліметтерге сәйкес тіркелген халық саны 50 402 адамды 

құрады, оның ішінде ересектер – 63,6%, балалар – 36,4%. Ересек халықтың 57,8%-ын әйелдер, 

42,2%-ын ерлер құрайды. 70 жастан асқан адамдар – 9,8%, 15–17 жас аралығындағы 

жасөспірімдер – 4,5%, 15 жасқа дейінгі балалар – 32% болды. 

Зерттеу деректері поликлиниканың ішкі статистикасынан алынды, оған бөлімшелер 

бойынша келушілердің саны, көрсетілген медициналық қызметтердің көлемі мен түрі, 

акушерлік-гинекологиялық қызметтің сапалық көрсеткіштері, медициналық жабдықтардың 

қамтамасыз етілуі және олардың тозу деңгейі қатысты мәліметтер кірді. Бұл ақпарат патронаж 

қызметін ұйымдастырудағы қауіпсіздік шараларын талдау және персоналға түсетін кәсіби 

жүктемені бағалау үшін негіз болды. 

Зерттеу деректерін талдау үшін дескриптивтік статистикалық әдістер қолданылды, 

олардың ішінде бөлімшелер бойынша келушілер санын бағалау, учаскелік қызметтерге түсетін 

жүктеменің қарқындылығын есептеу, сондай-ақ кәсіби қызметтен туындайтын тәуекелдерді 

бағалау әдістері бар. Медициналық қызметкерлердің қауіпсіздігін басқару моделін әзірлеу үшін 

ұйымдастырушылық-техникалық және әлеуметтік-психологиялық компоненттерді біріктіретін 

логико-жүйелік әдіс қолданылды. 

Патронаж қызметін ұйымдастырудағы ұйымдастырушылық-техникалық жағдайларды 

қарастырғанда, поликлиниканың жоспарлы қуаттылығы бір ауысымда 500 қабылдауды құраса, 

2025 жылы нақты жүктеме 728,4 қабылдауға жеткен. Медициналық құрал-жабдықтардың 

қамтамасыз етілуі 98,3%-ға жетіп, олардың орташа тозуы 19,76% болды. 2025 жылы 28 918 430 

теңге сомасына жаңа құрал-жабдықтар сатып алынған, олардың ішінде зәр анализаторы, 

портативтік рентген аппараты және билирубин тесті бар. 

1-кестеде көрсетілген медициналық қызметкерлерге түсетін жүктемені талдау 

нәтижесінде 2025 жылы учаскелік қызмет 193 652 қабылдауды қамтамасыз еткен, оның 33 877-і 

үйге шығу, 89 846-сы ауру бойынша қабылдау болған. Ең үлкен жүктеме жалпы практика 

дәрігерлеріне (ВОП), профильдік мамандарға және акушерлік-гинекологиялық кабинеттерге 

тиеді. Бір тіркелген тұрғынға шаққандағы қызметтердің орташа көлемі былайша бөлінді: 

зертханалық қызмет – 11,7, физиотерапия – 1,0, рентген – 0,4, ультрадыбыстық зерттеу (УДЗ) – 

0,3. 

Кесте 1 – Акушерлік және гинекологиялық қызметтің сапа көрсеткіштері 

Көрсеткіштер 2025 

1000 тұрғынға шаққандағы туу көрсеткіші 30,0 

Бала туатын жастағы 1000 әйелге шаққандағы 

туу көрсеткіші 

80,2 

100 000 тірі туғандарға шаққандағы ана өлімі - 

Бала туатын жастағы 1000 әйелге шаққандағы 

түсік жасату саны 

5,9 

100 тірі және өлі туғандарға шаққандағы 

түсік жасату көрсеткіші 

7,4 
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Перинаталдық өлім 4 – 4,4%о 

Ерте жаңа туған нәрестелер өлімі 2 – 2,1%о 

Өлі туу көрсеткіші 2 – 2,1%о 

Шамалы босану пайызы 4,4% 

Ерте келу пайызы 97,4%о 

12 аптаға дейінгі жалпы тәжірибе дәрігерінің 

тексерулері 

79,5%о 

Гестоз пайызы 4,7% 

 

Акушерлік-гинекологиялық қызметтің сапалық көрсеткіштерін қарастырғанда, 1000 

тұрғынға шаққандағы туу көрсеткіші 30,0, фертильді әйелдер арасындағы өнгіштік – 80,2, аборт 

жиілігі – 7,4, перинатальдық өлім-жітім – 4–4,4‰, ерте неонатальдық өлім-жітім – 2–2,1‰, өлі 

туу – 2–2,1‰ болды. Жүктіліктің ерте кезеңінде әйелдердің алғашқы келу деңгейі 97,4%-ды 

құрап, 12 аптаға дейін терапевт тексеруінен өткендер – 79,5% болды. Бұл көрсеткіштер 

патронаж қызметінің тиімділігін бағалауға, медициналық қызметкерлерге түсетін жүктемені 

басқаруға және қауіпсіздік шараларын жақсартуға мүмкіндік береді. 

Әмбебапты прогрессивті модель аяқтамасында патронажды іске асыру кезінде 

медициналық қызметкерлердің қауіпсіздігін басқару тек ұйымдық-техникалық аспектілерді 

ғана емес, сонымен қатар әлеуметтік-психологиялық компоненттерді де қамтиды. Зерттеу 

көрсеткендей, патронаж қызметін тиімді ұйымдастыру үшін маршрутизацияны оңтайландыру, 

жүктемені тең бөлу, құрал-жабдықтардың жұмыс күйін тұрақты бақылау, сондай-ақ 

қызметкерлерге кәсіби қолдау мен психологиялық көмек көрсету маңызды. Бұл тәсіл кәсіби 

тәуекелдерді азайтып қана қоймай, медициналық қызметкерлердің эмоционалды және 

физикалық әл-ауқатын жақсартады, олардың кәсіби тиімділігін арттырады. 

Сонымен қатар, әмбебапты прогрессивті модель патронаж қызметін көрсетудің қауіпсіздік 

стандарттарын жүйелі түрде енгізуге мүмкіндік береді. Мұндай модельдің қолданылуы 

қызметкерлердің жарақат алу, инфекциялық тәуекелдер немесе кәсіби күйзеліс сияқты қауіп 

факторларын азайтуға септігін тигізеді. Нәтижесінде, медициналық персоналдың сенімділігі 

мен жұмысқа мотивациясы артып, пациенттерге көрсетілетін қызмет сапасы жақсарады. Бұл 

тәсіл Қазақстандағы алғашқы медициналық-санитарлық көмек көрсететін мекемелер үшін де 

практикалық маңызға ие, себебі ол патронаж қызметінің қауіпсіздігін басқарудың кешенді 

жүйесін қалыптастырады. 

Қорытынды 

Зерттеу нәтижелері көрсеткендей, патронаж қызметі медициналық қызметкерлерге елеулі 

кәсіби жүктеме әкеледі, әсіресе балалар мен ересек халыққа, сондай-ақ хроникалық аурулары 

бар пациенттерге қызмет көрсеткен кезде. Талдау барысында ТОО «JANUIA Medical Center» 

поликлиникасының ұйымдастырушылық-техникалық жағдайлары, құрал-жабдықтармен 

қамтамасыз етілу деңгейі және акушерлік-гинекологиялық қызметтің сапалық көрсеткіштері 

бағаланды. 

Патронаж қызметінде медициналық қызметкерлердің қауіпсіздігін қамтамасыз ету үшін 

ұсынылған универсалды прогрессивті модель ұйымдастырушылық-техникалық және 

әлеуметтік-психологиялық компоненттерді біріктіреді. Модельдің қолданылуы кәсіби 

тәуекелдерді төмендетуге, қызметкерлерге түсетін жүктемені оңтайландыруға және 

пациенттерге көрсетілетін медициналық қызмет сапасын арттыруға мүмкіндік береді. 

Осылайша, әмбебап прогрессивті патронаж моделі ТОО «JANUIA Medical Center» 

жағдайында тиімді жұмыс істейтін жүйелік шешім болып табылады және алғашқы 

медициналық-санитарлық көмек көрсету қызметін қауіпсіз әрі сапалы ұйымдастыруға үлес 

қосады. Модельді енгізу Қазақстандағы басқа мекемелер үшін де практикалық маңызға ие, 

себебі ол медициналық персоналдың қауіпсіздігін басқарудың кешенді тәсілін қамтамасыз 

етеді. 
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АНДАТПА 

Мақалада орта кәсіптік білім беру жүйесіндегі білім алушылардың эмоционалдық 

күйзелісінің алдын алу мәселесі қарастырылады. Колледж студенттерінде эмоционалдық 

шаршаудың пайда болуына әсер ететін негізгі факторлар – оқу жүктемесі, стресс, бейімделу 

қиындықтары және білім беру ортасының ерекшеліктері талданады. Эмоционалдық күйзелістің 

алдын алуда стресс тұрақтылығын қалыптастыру, өзін-өзі реттеу дағдыларын дамыту, 

қолдаушы білім беру ортасын ұйымдастыру және психологиялық сүйемелдеу бағдарламаларын 

енгізу сияқты психологиялық-педагогикалық әдістерге ерекше назар аударылады. 

Түйін сөздер: эмоционалдық күйзеліс, колледж студенттері, кәсіптік білім беру, 

психологиялық қолдау, стресс. 

ABSTRACT 

The article examines the problem of emotional burnout among students of the secondary 

vocational education system. The study analyzes the main factors contributing to emotional exhaustion 

among college students, including academic workload, stress, adaptation difficulties, and 

characteristics of the educational environment. Special attention is paid to psychological and 

pedagogical methods of burnout prevention, such as the development of stress resilience, self-

regulation skills, the creation of a supportive educational environment, and the implementation of 

psychological support programs. Practical approaches aimed at improving students’ psychological 

well-being and enhancing the quality of the educational process are discussed. 

Keywords: emotional burnout, college students, vocational education, psychological 

prevention, stress, student well-being. 

АННОТАЦИЯ 

В статье рассматривается проблема эмоционального выгорания обучающихся системы 

среднего профессионального образования. Анализируются основные факторы, способствующие 

возникновению эмоционального истощения у студентов колледжей, включая учебную 

нагрузку, стресс, адаптационные трудности и особенности образовательной среды. Особое 

внимание уделяется психолого-педагогическим методам профилактики выгорания, таким как 

формирование стрессоустойчивости, развитие навыков саморегуляции, организация 

поддерживающей образовательной среды и внедрение программ психологического 

сопровождения. Рассматриваются практические подходы к профилактике эмоционального 

выгорания, направленные на повышение психологического благополучия обучающихся и 

улучшение качества образовательного процесса. 

Ключевые слова: эмоциональное выгорание, студенты колледжа, среднее 

профессиональное образование, психолого-педагогическая профилактика, стресс, 

психологическое здоровье. 
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ВВЕДЕНИЕ 

В современных условиях развития системы образования всё более актуальной 

становится проблема сохранения психологического благополучия обучающихся. 

Интенсивность учебного процесса, высокая академическая нагрузка, необходимость 

профессионального самоопределения и адаптации к новым условиям обучения нередко 

становятся источниками повышенного эмоционального напряжения. В результате у 

обучающихся может формироваться состояние эмоционального выгорания, проявляющееся в 

снижении мотивации к обучению, эмоциональном истощении и утрате интереса к учебной 

деятельности [1]. 

Особенно остро данная проблема проявляется в системе среднего профессионального 

образования. Студенты колледжей находятся на этапе перехода от школьного обучения к 

профессиональной подготовке, что сопровождается изменением образовательных требований, 

увеличением объёма самостоятельной работы и необходимостью адаптации к новой 

социальной среде. В этот период повышается риск возникновения стрессовых состояний, 

тревожности и эмоционального истощения, что может негативно сказаться на учебной 

успешности и психологическом здоровье обучающихся [2]. 

Исследования показывают, что эмоциональное выгорание обучающихся связано с рядом 

факторов, среди которых выделяются учебная перегрузка, недостаточная поддержка со стороны 

образовательной среды, трудности в межличностном взаимодействии и отсутствие 

сформированных навыков саморегуляции [3]. В этой связи особое значение приобретает 

разработка и внедрение эффективных методов профилактики эмоционального выгорания в 

образовательных организациях. 

Психолого-педагогическая профилактика эмоционального выгорания предполагает 

создание условий, способствующих поддержанию психологического благополучия 

обучающихся. К таким условиям относятся формирование благоприятного социально-

психологического климата, развитие стрессоустойчивости, организация психологического 

сопровождения студентов и внедрение программ, направленных на развитие навыков 

саморегуляции и эмоционального интеллекта [4]. 

Таким образом, профилактика эмоционального выгорания обучающихся системы 

среднего профессионального образования представляет собой важное направление 

современной педагогической практики. Комплексный подход к решению данной проблемы 

позволяет не только снизить уровень эмоционального напряжения среди студентов, но и 

повысить эффективность образовательного процесса, способствуя формированию устойчивой 

учебной мотивации и психологического благополучия обучающихся. 

 

ОСНОВНАЯ ЧАСТЬ 

Проблема эмоционального выгорания в образовательной среде традиционно 

рассматривалась преимущественно применительно к педагогам и специалистам помогающих 

профессий. Однако в последние годы исследователи всё чаще отмечают, что подобные 

состояния могут возникать и у обучающихся, особенно в условиях интенсивного 

образовательного процесса. Эмоциональное выгорание студентов проявляется в форме 

психологического истощения, утраты интереса к учебной деятельности, снижении 

академической мотивации и появлении негативного отношения к образовательному процессу 

[5]. 

Для обучающихся системы среднего профессионального образования данная проблема 

имеет свою специфику. Студенты колледжей одновременно сталкиваются с несколькими 

задачами: освоением профессиональных компетенций, адаптацией к новой образовательной 

среде и формированием будущей профессиональной идентичности. В условиях высокой 
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учебной нагрузки и необходимости совмещать учебу с работой или практикой уровень 

эмоционального напряжения может существенно возрастать. 

Важно отметить, что эмоциональное выгорание у студентов формируется не мгновенно. 

Как правило, это постепенный процесс, в котором можно выделить несколько стадий: 

накопление усталости, снижение учебной мотивации, эмоциональное истощение и, в некоторых 

случаях, полное отчуждение от учебной деятельности. На ранних этапах данный процесс может 

оставаться незаметным как для преподавателей, так и для самих студентов, что усложняет 

своевременную профилактику. 

Для более системного понимания причин возникновения эмоционального выгорания 

целесообразно рассмотреть основные группы факторов, влияющих на психологическое 

состояние обучающихся. 

Таблица 1. Основные факторы возникновения эмоционального выгорания у студентов 

СПО 

Группа 

факторов 

Проявления Возможные последствия 

Учебные высокая нагрузка, большое количество 

заданий 

усталость, снижение интереса 

к обучению 

Психологические тревожность, неуверенность в своих силах эмоциональное истощение 

Социальные трудности адаптации в группе, конфликты снижение мотивации 

Организационные несбалансированное расписание, 

недостаток обратной связи 

рост стресса 

*Примечание. Таблица составлена автором на основе анализа научных исследований по 

проблеме эмоционального выгорания обучающихся. 

 

Анализ факторов показывает, что эмоциональное выгорание студентов формируется под 

воздействием совокупности причин, среди которых значительную роль играют не только 

индивидуальные особенности личности, но и характеристики образовательной среды. В 

частности, перегруженность учебной программы, недостаток психологической поддержки и 

низкий уровень развития навыков саморегуляции могут значительно усиливать эмоциональное 

напряжение обучающихся. 

В этой связи профилактика эмоционального выгорания должна рассматриваться не как 

разовая психологическая помощь, а как системная работа образовательной организации, 

направленная на формирование благоприятной образовательной среды и развитие у студентов 

устойчивых психологических ресурсов. 

 

Причины эмоционального выгорания обучающихся системы среднего профессионального 

образования 

Эмоциональное выгорание обучающихся формируется под воздействием комплекса 

факторов, связанных как с особенностями образовательного процесса, так и с личностными и 

социальными условиями жизни студентов. В системе среднего профессионального образования 

данная проблема приобретает особую актуальность, поскольку студенты одновременно 

сталкиваются с необходимостью освоения профессиональных компетенций, адаптации к новой 

образовательной среде и формированием будущей профессиональной идентичности [5]. 

Исследования показывают, что эмоциональное выгорание редко возникает под влиянием 

одной причины. Как правило, это результат сочетания нескольких факторов, которые 

постепенно усиливают эмоциональное напряжение и приводят к истощению психологических 

ресурсов обучающихся. 
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Для более наглядного представления основных причин эмоционального выгорания 

обучающихся системы среднего профессионального образования можно выделить следующие 

группы факторов. 

 

Схема 1. Модель Эмоциональное выгорание студентов СПО 

 

Представленная схема позволяет систематизировать основные факторы, влияющие на 

формирование эмоционального выгорания обучающихся системы среднего профессионального 

образования. Анализ показывает, что наибольшее влияние оказывают учебные и 

психологические факторы, поскольку именно они непосредственно связаны с ежедневной 

учебной деятельностью студентов. 

В то же время социальные и организационные условия образовательной среды могут 

усиливать или, напротив, снижать уровень эмоционального напряжения обучающихся. 

Например, благоприятный психологический климат в учебной группе и поддержка со стороны 

преподавателей способны значительно снизить риск возникновения выгорания. 

Таким образом, эмоциональное выгорание обучающихся следует рассматривать как 

результат взаимодействия нескольких групп факторов. Это означает, что профилактика данного 

явления должна носить комплексный характер и включать как организационные изменения 

образовательной среды, так и развитие у студентов навыков стрессоустойчивости и 

психологической саморегуляции [6]. 

После анализа факторов эмоционального выгорания обучающихся системы среднего 

профессионального образования целесообразно рассмотреть, какие из этих факторов наиболее 

часто проявляются в образовательной практике. Для этого был проведён анализ данных 

анкетирования студентов колледжа, направленного на выявление признаков эмоционального 

выгорания и факторов, способствующих его формированию. 
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В исследовании приняли участие обучающиеся нескольких учебных групп системы 

среднего профессионального образования. Анкетирование включало вопросы, направленные на 

выявление уровня учебной нагрузки, эмоционального состояния, отношения к учебной 

деятельности и уровня социальной поддержки. Полученные результаты позволили определить 

наиболее распространённые признаки эмоционального выгорания среди студентов. 

 

Результаты исследования представлены в таблице. 

Таблица 2. Распространённость факторов эмоционального выгорания среди студентов 

СПО 

Показатель Доля 

студентов (%) 

Интерпретация 

Ощущение постоянной учебной 

усталости 

64 % большинство студентов испытывает 

регулярную перегрузку 

Снижение интереса к учебной 

деятельности 

52 % более половины обучающихся отмечают 

падение мотивации 

Трудности совмещения учебы и 

практики 

47 % значительная часть студентов испытывает 

организационные трудности 

Частые стрессовые состояния 

перед экзаменами 

71 % экзаменационный стресс является 

наиболее распространённым фактором 

Чувство эмоционального 

истощения 

39 % почти каждый третий студент 

сталкивается с признаками выгорания 

Недостаток поддержки со 

стороны преподавателей 

28 % относительно умеренный показатель, но 

значимый 

Конфликты или трудности 

адаптации в группе 

34 % социальные факторы также оказывают 

влияние 

Недостаток времени для отдыха 58 % высокий уровень перегруженности 

учебным процессом 

Снижение уверенности в 

профессиональном выборе 

31 % часть студентов испытывает сомнения в 

выбранной профессии 

Потребность в психологической 

поддержке 

46 % почти половина студентов отмечает 

необходимость помощи 

 

Представленные данные позволяют сделать несколько важных наблюдений. Прежде 

всего обращает на себя внимание высокий уровень учебной усталости и стрессовых состояний, 

связанных с экзаменационной нагрузкой. Более двух третей опрошенных студентов отмечают, 

что испытывают выраженное напряжение в период промежуточной и итоговой аттестации. 

Существенную роль играют и организационные факторы образовательного процесса. 

Почти половина студентов указывает на трудности совмещения учебных занятий, практики и 

самостоятельной подготовки. Это свидетельствует о необходимости более сбалансированного 

распределения учебной нагрузки. 

Немаловажным является и психологический аспект проблемы. Значительная часть 

обучающихся отмечает чувство эмоционального истощения и снижение мотивации к обучению. 

Данные результаты подтверждают вывод о том, что эмоциональное выгорание в системе 

среднего профессионального образования носит комплексный характер и связано с 

совокупностью учебных, психологических и социальных факторов. 

Результаты исследования подтверждают необходимость разработки системных мер 

профилактики эмоционального выгорания обучающихся. Такие меры должны включать не 

только оптимизацию учебной нагрузки, но и развитие психологической поддержки студентов, 

формирование навыков стрессоустойчивости и создание благоприятной образовательной 

среды. 
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В последние годы проблема эмоционального выгорания студентов активно исследуется 

не только в национальных образовательных системах, но и в международной образовательной 

практике. Многие образовательные учреждения за рубежом внедряют специальные программы, 

направленные на снижение уровня стресса у обучающихся, развитие навыков саморегуляции и 

формирование психологически благоприятной образовательной среды [7]. 

Одним из показательных примеров является опыт образовательных учреждений 

Финляндии, где большое внимание уделяется психологическому благополучию обучающихся и 

профилактике эмоционального выгорания. 

Кейс: программа профилактики выгорания студентов в колледжах Финляндии 

В системе профессионального образования Финляндии реализуется комплексная 

программа поддержки психологического благополучия студентов. Одним из ключевых 

элементов данной программы является регулярный мониторинг эмоционального состояния 

обучающихся и раннее выявление признаков учебного стресса. 

В рамках программы в колледжах проводятся следующие мероприятия: 

➢ регулярные встречи студентов с психологами и наставниками; 

➢ тренинги по управлению стрессом и развитию эмоционального интеллекта; 

➢ гибкая организация учебного расписания; 

➢ внедрение практик осознанности (mindfulness) в образовательный процесс; 

➢ создание пространств психологической поддержки внутри учебных заведений. 

Результаты внедрения программы показали, что уровень эмоционального истощения 

студентов снизился примерно на 18–22%, а показатели учебной мотивации и 

удовлетворенности обучением выросли почти на 15%. Кроме того, наблюдалось снижение 

числа студентов, испытывающих выраженный академический стресс в период 

экзаменационных сессий. 

Важной особенностью данной модели является системный характер профилактики: 

мероприятия направлены не только на помощь студентам, испытывающим трудности, но и на 

формирование устойчивой психологической среды в образовательной организации. 

Рассмотренный пример показывает, что профилактика эмоционального выгорания 

обучающихся требует комплексного подхода, включающего как психологическую поддержку 

студентов, так и организационные изменения в образовательной среде. Зарубежный опыт 

подтверждает, что ранняя диагностика эмоционального напряжения и внедрение программ 

развития стрессоустойчивости способны существенно снизить риск формирования 

эмоционального выгорания. 

Использование элементов международных практик может стать эффективным 

направлением совершенствования системы профилактики эмоционального выгорания в 

образовательных организациях системы среднего профессионального образования. 

Изучение международного опыта показывает, что профилактика эмоционального 

выгорания обучающихся в разных странах строится на сходных принципах, однако отличается 

степенью системности и организационными механизмами реализации. В зарубежных 

образовательных системах значительное внимание уделяется ранней диагностике 

эмоционального состояния студентов, развитию навыков стрессоустойчивости и созданию 

благоприятной образовательной среды. 

В то же время в системе среднего профессионального образования многих стран 

постсоветского пространства профилактика выгорания чаще реализуется через отдельные 

психологические мероприятия и консультации. Для наглядного сопоставления подходов 

рассмотрим основные различия в организации профилактической работы. 

 

 



Международный научный журнал АКАДЕМИК                                                                       № 1 (298) 2026 г. 

 

49 
 

Таблица 3. Сравнение международных и национальных практик профилактики 

эмоционального выгорания обучающихся 

Показатель Зарубежные образовательные 

системы 

Система СПО 

(национальная практика) 

Мониторинг 

психологического 

состояния 

регулярные опросы и 

психологический скрининг 

студентов 

проводится эпизодически 

Психологическое 

сопровождение 

штатные психологи и наставники ограниченная 

психологическая поддержка 

Развитие 

стрессоустойчивости 

специальные тренинги и 

программы 

отдельные занятия или 

факультативы 

Организация учебной 

нагрузки 

гибкое расписание и адаптивные 

программы 

более жесткая структура 

учебного процесса 

Поддержка учебной 

мотивации 

менторство и индивидуальные 

образовательные траектории 

преимущественно 

традиционные методы 

обучения 

Профилактика 

академического стресса 

программы mindfulness и 

психологические практики 

психологические 

консультации по 

необходимости 

Примечание. Таблица составлена автором на основе анализа международных 

исследований и практики организации образовательного процесса. 

 

Представленные данные позволяют сделать вывод о том, что в зарубежных 

образовательных системах профилактика эмоционального выгорания рассматривается как часть 

комплексной образовательной политики. В таких системах психологическое благополучие 

студентов рассматривается как один из факторов повышения эффективности обучения и 

качества образовательных результатов. 

В системе среднего профессионального образования профилактическая работа также 

проводится, однако она чаще носит фрагментарный характер и зависит от возможностей 

конкретной образовательной организации. Это свидетельствует о необходимости дальнейшего 

развития системных программ психологической поддержки студентов. 

Для более системного понимания возможностей и ограничений профилактической 

работы в образовательных организациях среднего профессионального образования можно 

использовать инструмент SWOT-анализа. Этот подход позволяет рассмотреть внутренние 

ресурсы образовательной среды, а также внешние факторы, которые могут способствовать или 

препятствовать снижению уровня эмоционального выгорания студентов. 

Таблица 4. SWOT-анализ профилактики эмоционального выгорания обучающихся  

S – Сильные стороны W – Слабые стороны 

наличие педагогического сопровождения 

студентов 

ограниченное количество психологов в колледжах 

возможность регулярного взаимодействия 

преподавателя и группы 

высокая учебная нагрузка 

развитие наставничества и кураторства недостаточная подготовка педагогов к работе с 

эмоциональным состоянием студентов 

наличие воспитательных и внеучебных 

мероприятий 

формальный характер некоторых 

профилактических мероприятий 

O – Возможности T – Угрозы 

внедрение программ психологической 

поддержки 

рост учебной нагрузки и требований к 

обучающимся 

развитие тренингов стрессоустойчивости цифровая перегруженность и информационный 
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стресс 

использование зарубежных практик 

профилактики 

снижение учебной мотивации студентов 

интеграция психологических программ в 

образовательный процесс 

недостаточное финансирование психологических 

служб 

 

SWOT-анализ показывает, что профилактика эмоционального выгорания в системе 

среднего профессионального образования опирается на ряд внутренних ресурсов, связанных с 

организацией образовательного процесса и взаимодействием преподавателей со студентами. 

При этом эффективность профилактических мероприятий во многом зависит от уровня 

психологической поддержки обучающихся и подготовки педагогов к работе с эмоциональными 

трудностями студентов. 

Одновременно существуют внешние факторы, которые могут усиливать риск 

эмоционального истощения. К ним относятся рост академической нагрузки, цифровая 

перегруженность и изменения в образовательных требованиях. Работа по профилактике 

выгорания требует учета этих факторов и постепенного внедрения более системных программ 

психологической поддержки в образовательной среде. 

 

ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

Проблема эмоционального выгорания обучающихся системы среднего 

профессионального образования связана с совокупностью учебных, психологических и 

социальных факторов, которые постепенно накапливаются в процессе обучения. Высокая 

учебная нагрузка, стрессовые ситуации в период экзаменационных сессий, сложности 

адаптации к новой образовательной среде и недостаток психологической поддержки могут 

приводить к снижению учебной мотивации и эмоциональному истощению студентов [1], [2]. 

Проведённый анализ факторов эмоционального выгорания и результатов анкетирования 

студентов показывает, что значительная часть обучающихся сталкивается с проявлениями 

учебной усталости и эмоционального напряжения. Эти данные подтверждают необходимость 

системной профилактической работы в образовательных организациях системы среднего 

профессионального образования. 

Изучение зарубежного опыта демонстрирует, что наиболее эффективные модели 

профилактики выгорания основаны на комплексном подходе, включающем регулярный 

мониторинг эмоционального состояния студентов, развитие навыков стрессоустойчивости, 

работу психологических служб и создание благоприятного социально-психологического 

климата в образовательной среде [3], [4]. 

Анализ возможностей и ограничений профилактической работы показывает, что 

образовательные организации располагают значительными ресурсами для снижения уровня 

эмоционального выгорания обучающихся. В их числе – кураторская поддержка студентов, 

развитие наставничества, организация внеучебной деятельности и внедрение программ 

психологического сопровождения. При этом дальнейшее развитие профилактических мер 

связано с расширением психологической поддержки студентов и повышением внимания к 

вопросам их эмоционального благополучия. 

Профилактика эмоционального выгорания должна рассматриваться как важное 

направление образовательной политики, направленное на сохранение психологического 

здоровья обучающихся и повышение эффективности образовательного процесса. Реализация 

комплексных психолого-педагогических мер позволяет создать условия, при которых студенты 

смогут успешно осваивать профессиональные компетенции, сохраняя при этом устойчивую 

учебную мотивацию и психологическое благополучие [5]. 
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Аннотация: В статье рассматривается проблема формирования представления о 

творчестве у учащихся на основе анализа произведений казахстанского писателя Толена 

Абдикова. В условиях современного образования особую значимость приобретает развитие у 

учащихся способности к самостоятельному осмыслению художественного текста и 

формированию творческого мышления. Анализ литературных произведений позволяет 

раскрыть внутренние механизмы художественного мышления, а также способствует развитию 

аналитических и интерпретационных навыков учащихся. В работе исследуется потенциал 

произведений Т. Абдикова как средства формирования творческого восприятия художественной 

реальности. Рассматриваются особенности психологизма, философской проблематики и 

художественных приемов писателя, которые могут быть использованы в образовательном 

процессе. Особое внимание уделяется анализу методов интерпретации художественного текста 

и их роли в формировании у учащихся представления о природе творчества. 

Ключевые слова: творчество, художественный анализ, литературное образование, 

интерпретация текста, казахская проза, Т. Абдиков, развитие мышления, литературное 

восприятие. 

Современное литературное образование ориентировано не только на усвоение 

фактических знаний о произведениях художественной литературы, но и на развитие 

способности учащихся к интерпретации и осмыслению художественного текста. В этом 

контексте особую значимость приобретает проблема формирования у учащихся представления 

о творчестве как особом типе художественного мышления. Литература выступает важным 

инструментом развития воображения, эмоционального интеллекта и аналитического восприятия 

художественного мира. Одним из эффективных способов формирования понимания творческого 

процесса является анализ произведений писателей, чья художественная манера отличается 

глубиной психологического анализа и философской проблематики. 

Казахстанский писатель Толен Абдиков занимает особое место в современной казахской 

литературе. Его произведения отличаются сложной философской структурой, вниманием к 

внутреннему миру человека и стремлением исследовать нравственные дилеммы современного 

общества. В художественных текстах писателя поднимаются вопросы свободы выбора, 

ответственности человека за свои поступки и поиска смысла существования. Эти особенности 

делают произведения автора особенно ценными для образовательного процесса, поскольку они 

стимулируют у учащихся способность к размышлению и интерпретации. 

Исследования в области литературоведения показывают, что художественная система 

произведений Т. Абдикова строится на глубоком психологическом анализе персонажей. В 

научной работе Михаила Бектасова «Авторская концепция и образ персонажей в творчестве Т. 

Абдикова» подчеркивается, что «в произведениях писателя художественный образ строится 
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через внутренний конфликт личности, что усиливает философскую глубину повествования» [1, 

4]. Подобная особенность художественного стиля автора позволяет рассматривать его 

произведения как важный материал для формирования у учащихся представления о природе 

творчества и художественного мышления. 

В литературоведческих исследованиях также отмечается влияние мировой литературы на 

художественную систему произведений казахстанского писателя. В работе Татьяны 

Сидихменовой «Традиции М. Булгакова в творчестве Т. Абдикова» подчеркивается, что 

«художественный мир писателя строится на соединении философской аллегории и 

психологического анализа» [2, 6]. Подобное сочетание художественных приемов формирует 

сложную систему образов, которая требует активного интеллектуального участия читателя. Для 

учащихся анализ таких текстов становится важным этапом формирования навыков 

интерпретации художественного произведения. 

Особое место в художественной системе произведений писателя занимают мистические 

и философские мотивы. Исследование Гульнар Балтабаевой и Гульжан Орынхановой 

«Мистические мотивы в современной казахской прозе» показывает, что «использование 

мистических образов позволяет авторам современной прозы раскрывать сложные философские 

проблемы человеческого существования» [3, 88]. В произведениях Т. Абдикова подобные 

художественные элементы становятся инструментом выражения авторской концепции мира. 

Анализ таких элементов в процессе обучения способствует развитию у учащихся способности к 

символическому мышлению и интерпретации художественных образов. 

Значительное внимание в научных исследованиях уделяется психологическому аспекту 

художественной прозы. В работе Алины Зейнулиной и Айданы Анесовой «Психологический 

анализ персонажей в казахской художественной прозе» отмечается, что «современная казахская 

литература активно использует приемы внутреннего монолога и психологического анализа для 

раскрытия характера героя» [4, 52]. Эти особенности художественной структуры произведений 

Т. Абдикова позволяют использовать их в образовательном процессе для формирования у 

учащихся навыков анализа внутреннего мира литературных персонажей. 

Теоретический анализ научных источников показывает, что художественные 

произведения могут рассматриваться как эффективный инструмент формирования 

представления о творчестве. Понимание природы художественного мышления формируется 

через анализ структуры произведения, особенностей художественного образа и авторской 

концепции. 

Методологической основой исследования стали методы литературоведческого анализа, 

сравнительной интерпретации художественного текста и педагогического наблюдения. В 

процессе работы анализировались художественные тексты Т. Абдикова, а также изучались 

научные исследования, посвященные особенностям его художественного стиля. Кроме того, 

рассматривались педагогические возможности использования данных произведений в 

образовательной практике. 

В ходе исследования было выявлено, что анализ произведений Т. Абдикова способствует 

развитию у учащихся нескольких важных когнитивных навыков. Во-первых, формируется 

способность к интерпретации художественного текста. Учащиеся начинают воспринимать 

литературное произведение не как набор сюжетных событий, а как сложную систему символов 

и художественных образов. 

Во-вторых, развивается способность к критическому мышлению. Произведения писателя 

часто строятся на философских дилеммах, требующих осмысления. Например, в повести 
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«Правда» поднимается проблема морального выбора человека в сложных жизненных 

обстоятельствах. Обсуждение подобных вопросов на уроках литературы стимулирует у 

учащихся способность анализировать различные точки зрения. 

В-третьих, формируется творческое восприятие художественного текста. Учащиеся 

учатся не только анализировать произведение, но и создавать собственные интерпретации. 

Например, при изучении рассказов писателя учащимся предлагается представить 

альтернативное развитие сюжета или проанализировать мотивы поведения персонажей. 

Результаты исследования показывают, что использование произведений Т. Абдикова в 

образовательном процессе способствует развитию творческого мышления учащихся. Анализ 

художественного текста формирует у них способность воспринимать литературу как 

пространство интеллектуального и эмоционального диалога. 

Практическое применение результатов исследования связано с разработкой методов 

анализа художественного текста на уроках литературы. В образовательной практике могут 

использоваться различные формы работы с произведениями писателя. Одним из эффективных 

методов является коллективное обсуждение философских проблем, поднятых в тексте. Такой 

подход позволяет учащимся сопоставлять различные точки зрения и формировать собственную 

позицию. 

Другим методом является интерпретационный анализ художественного образа. 

Учащимся предлагается исследовать внутренний мир персонажа, определить мотивы его 

поступков и выявить авторскую позицию. Подобная работа развивает навыки аналитического 

мышления и способствует формированию более глубокого понимания художественного 

произведения. 

Особое значение имеет использование творческих заданий. Например, учащиеся могут 

написать эссе о философской проблеме, поднятой в произведении, создать альтернативный 

финал рассказа или представить диалог между персонажами. Такие задания помогают осознать, 

что творчество связано не только с созданием художественного текста, но и с процессом 

интерпретации. 

Таким образом, анализ произведений Т. Абдикова в образовательном процессе позволяет 

рассматривать литературу как средство формирования творческого мышления учащихся. 

Художественные тексты писателя обладают значительным педагогическим потенциалом, 

поскольку они стимулируют интеллектуальную активность и формируют способность к 

философскому осмыслению действительности. Проведенное исследование показывает, что 

формирование представления о творчестве у учащихся возможно через систематический анализ 

художественных произведений. Проза Т. Абдикова обладает значительным педагогическим 

потенциалом благодаря глубине психологического анализа и философской проблематики. 

Использование произведений писателя в образовательном процессе способствует развитию у 

учащихся аналитического и творческого мышления, а также формированию способности к 

интерпретации художественного текста. 
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ӘУЕЖАЙЛАРДА ЖҮК СҰРЫПТАУДЫ АВТОМАТТАНДЫРУҒА АРНАЛҒАН 

КИБЕРФИЗИКАЛЫҚ ЖҮЙЕНІ ӘЗІРЛЕУ ЖӘНЕ ОҢТАЙЛАНДЫРУ 

 

 

Сисенбек Даулет Құрманбекұлы 

Магистрант 2 курса 

Л. Н. Гумилев атындағы Еуразия ұлттық университетінің Ақпараттық технологиялар 

факультетінің магистранты 

Астана, Қазақстан 

Ғылыми жетекші – Сагнаева Сауле Кайроллиевна 

 

Аннотация 

 

Әлемдік электрондық коммерция мен жаһандық логистикалық тізбектердің қарқынды 

дамуы әуежайлардағы жүк ағынының айтарлықтай өсуіне әкелді. Дәстүрлі, ішінара 

автоматтандырылған сұрыптау жүйелері қажетті өткізу қабілеті мен икемділікті толық 

қамтамасыз ете алмайды. Осы мақалада әуежайларда жүктерді автоматты сұрыптауды 

ұйымдастыру үшін киберфизикалық жүйелерді (Cyber-Physical Systems, CPS) қолдану 

мүмкіндіктері қарастырылады. Зерттеуде физикалық инфрақұрылымды өнеркәсіптік IoT, 

машиналық көру және жасанды интеллект технологияларымен біріктірудің архитектуралық 

тәсілдері талданады. Сонымен қатар динамикалық маршруттау, болжамды техникалық қызмет 

көрсету және жүк параметрлерін автоматты анықтау сияқты қолдану сценарийлері 

сипатталады. Нәтижесінде CPS негізіндегі жүйелер сұрыптау процесінің тиімділігін арттырып, 

әуежай логистикасының тұрақтылығы мен бейімделгіштігін қамтамасыз ететіні көрсетіледі. 

 

Кілт сөздер: киберфизикалық жүйе, жүктерді сұрыптау, әуежай, өнеркәсіптік IoT, 

автоматтандыру, машиналық көру, оңтайландыру алгоритмдері, сандық егіз, логистика. 

 

9. Кіріспе 

 

Әуе жүктері жаһандық экономикада маңызды рөл атқарады, бұл қосымша құны жоғары 

тауарларды, дәрі-дәрмектерді және пошта жөнелтілімдерін ең жылдам жеткізуді қамтамасыз 

етеді.. Дегенмен, жүк көлемінің жыл сайынғы өсуімен қатты бағдарламаланған PLC 

(бағдарламаланатын логикалық контроллерлер) және қол еңбегінің жоғары үлесіне негізделген 

дәстүрлі өңдеу әдістері өз мүмкіндіктерінің шегіне жетеді. 

Қазіргі терминалдардың негізгі мәселелеріне ұшу кестесін өзгерту кезінде маршруттау 

икемділігінің жеткіліксіздігі, зақымдалған штрих-кодтарды оқудағы қателіктердің жоғары 

пайызы, сондай-ақ құбыр жабдығының бұзылуына байланысты күтпеген үзілістер жатады. Бұл 

мәселелерді шешу «оқшауланған автоматтандыру» тұжырымдамасынан интеллектуалды 

киберфизикалық жүйелерді (cyber-Physical Systems, CPS) құруға көшуді талап етеді. 

Әуежай контекстіндегі киберфизикалық жүйе физикалық сұрыптау жабдығын 

виртуалды басқару ортасымен біріктіріп, бақылаудың, талдаудың және оңтайландырудың 

тұйық тізбегін құрайды. Бұл мақаланың мақсаты-жүктерді автоматтандырылған сұрыптау үшін 

CPS-ті оңтайландыру принциптері мен әдістерін жүйелеу, сонымен қатар оны іс жүзінде 

қолданудың архитектурасы мен парадигмасын анықтау. 

 

2.Жүктерді сұрыптаудың киберфизикалық жүйесінің мәні мен архитектурасы 

 

Әуежайдағы жүктерді сұрыптауға арналған киберфизикалық жүйе (CPS) — конвейер 

мен сканерлердің жай жиынтығы емес, нақтырақ айтқанда, физикалық орта мен цифрлық 

басқарудың үздіксіз байланысқан тұтас жүйесі. Мұнда «темір» (конвейер, сұрыптағыш, 
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жетектер, датчиктер) өз бетінше жұмыс істемейді: әр әрекет бағдарламалық логика арқылы 

жоспарланады, ал бағдарламалық шешімдер керісінше физикалық әлемнен келетін деректерге 

сүйеніп үнемі нақтыланып отырады. 

CPS-тің ерекшелігі — басқару тек «қосып-өшір» деңгейінде емес, жүйенің жағдайын 

түсініп, өзгерістерге бейімделе алуында. Мысалы, таспа жылдамдығы сәл өзгерсе немесе 

белгілі бір торапта жүк тығыздығы арта бастаса, жүйе бұл белгілерді ерте байқап, жалпы ағын 

бұзылмайтындай етіп маршруттау логикасын түзете алады. Яғни CPS үнемі «өлшейді – 

талдайды – шешім қабылдайды – әрекет етеді» деген циклде жұмыс істеп, сол арқылы өнімділік 

пен тұрақтылықты қатар ұстайды. 

 

2.1 Жүйенің үш деңгейлі архитектурасы 

 
Жүк терминалы сияқты күрделі ортада CPS-ті түсінікті әрі басқаруға ыңғайлы ету үшін 

жүйені үш деңгейге бөліп қарастыру тиімді. Бұл — инженерлік тұрғыдан «тәртіп орнатудың» 

жолы: қай функция қай жерде орындалатыны анық болады, ал интеграция кезінде «бәрі бәріне 

тәуелді» болып кетпейді. 

Физикалық деңгей — бұл жерде нақты жұмыс жүріп жатады: жүк лента бойымен 

қозғалады, сұрыптағыштар (cross-belt, shoe sorter сияқты) бағыт береді, AGV арбалары мен 

роботты манипуляторлар тасымалдау/орналастыру операцияларына қатысады. Дәл осы қабатта 

жүйенің «сезім мүшелері» орналасады: машиналық көру камералары, динамикалық таразылар, 

RFID оқырмандары, лазерлік өлшем сканерлері. Басқаша айтқанда, физикалық деңгей 

терминалдың «денесі» сияқты: ол әрекет етеді және сол әрекетті өлшеп, тіркеп отырады. 

Осы өлшенген деректердің барлығы желілік/деректер деңгейі арқылы жоғарыға 

жеткізіледі. Бұл қабаттың мәні — ақпаратты мүмкіндігінше тез әрі жоғалтпай тасымалдау ғана 

емес, сонымен қатар деректерді алғашқы ретке келтіру: қажетсіз шуылдарды сүзу, бірнеше 

көзден келген ақпаратты біріктіру, оқиғаларды уақыт бойынша синхрондау. Қазіргі 

әуежайларда мұндай міндеттер жеке 5G желілері мен өндірістік IoT хаттамалары (MQTT, OPC 

UA) арқылы шешіледі. Мұнда edge computing қолданылса, жүйе «бәрін орталыққа жіберіп, 

кейін ойлану» тәсілінен арылып, кейбір маңызды шешімдерді жергілікті деңгейде жылдамырақ 

қабылдай алады. 

Ал кибернетикалық (шешім қабылдау) деңгейі — жүйенің «миы». Осында 

терминалдың сандық бейнесі (Digital Twin) қалыптасып, деректерге сүйенген аналитика мен 

жасанды интеллект модульдері іске қосылады. WMS/TOS сияқты басқару жүйелерімен 

байланыс та осы деңгейде күшейеді: мақсат — әр жүктің қайда баруы керек екенін ғана емес, 

жалпы жүйенің теңгерімін сақтау. Мысалы, бір желі уақытша баяуласа, жүйе қалған желілерге 

жүктемені дұрыс бөліп, кептеліс болмайтындай етіп маршруттарды қайта есептей алады. 

Осылайша үш деңгейлі архитектура CPS жүйесін «жинақы» әрі басқаруға ыңғайлы 

құрылымға келтіреді: төменгі қабат нақты процесті орындайды және өлшейді, ортаңғы қабат 

деректерді сенімді жеткізіп, біріздендіреді, ал жоғарғы қабат оларды талдап, тиімді басқару 

шешімдерін қалыптастырады. Деңгейлердің мұндай бөлінуі интеграцияны жеңілдетіп қана 

қоймай, жүйенің тұрақтылығын арттырады: бір қабаттағы уақытша ақау немесе өзгеріс бүкіл 

терминалдың жұмысын бірден тоқтатпай, қалған қабаттардың қолдауымен оқиғаны 

локализациялап, жұмыс режимін сақтауға мүмкіндік береді. 

 

2.2 Логистикадағы CPS жүйесінің негізгі сипаттамалары 

 
Киберфизикалық тәсілдің дәстүрлі автоматтандырудан басты айырмашылығы — 

бейімделгіштік. Дәстүрлі жүйе көбіне алдын ала жазылған сценарийлерге сүйенеді: белгілі бір 

жерде проблема шықса, оны оператор байқап, қолмен әрекет етеді немесе линия толық тоқтап 

қалуы мүмкін. CPS болса, жағдайды «оқиға» ретінде қабылдап, жүйенің басқа бөліктерімен 

байланыста талдайды да, тез арада жаңа шешім ұсынады. 
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Мәселен, сұрыптау торабының бірінде кептеліс пайда болды делік. CPS бұл жағдайды 

датчиктер мен камералардан келетін белгі арқылы ерте байқайды: жүк арасындағы 

арақашықтық қысқарады, жылдамдық тұрақсызданады, белгілі бір сегментте кезек ұлғаяды. 

Осыдан кейін жүйе барлық қозғалыстағы жүктер үшін маршруттарды дереу қайта есептеп, 

резервтік бағыттарды пайдалана отырып, жалпы ағынды тоқтатпай-ақ өткізуі мүмкін. Дәл 

осындай «тірі» әрекет жүйедегі компоненттердің тұрақты дерек алмасуына негізделеді, яғни 

M2M (machine-to-machine) өзара әрекеттесуі қалыпты жұмыс режиміне айналады. 

Нәтижесінде CPS тек өндірістік процесті автоматтандырып қана қоймай, оны тұрақты, 

икемді және ақауға төзімді етеді: жүйе бір торапқа тәуелді болмай, бүкіл терминалдың 

мақсатты көрсеткіштерін (өткізу қабілеті, уақытылы жеткізу, қауіпсіздік) сақтауға ұмтылады. 

Сонымен қатар, мұндай CPS жүйесін жобалауда деректердің тек жиналуы емес, олардың 

сапасы мен контексті шешуші рөл атқарады. Әуежай жағдайында бір ғана датчик қателессе 

немесе бирка оқылымы уақытша нашарласа, ол қате бүкіл маршруттау тізбегіне әсер етіп, 

кешігулер мен қайта өңдеу операцияларын көбейтуі мүмкін. Сондықтан жүйе деректерді «сол 

күйінде қабылдамай», оларды өзара салыстырып, сәйкессіздіктерді ерте анықтайтын тексеру 

механизмдерін қолданады: мысалы, салмақ өлшемін габаритпен, қозғалыс жылдамдығын 

жүктеме тығыздығымен, ал сәйкестендіру нәтижесін күтілетін бағытпен салыстыру арқылы. 

Осы тәсіл CPS-тің сенімділігін арттырып, терминалдың жұмысын нақты уақыт режимінде 

тұрақты ұстап тұруға мүмкіндік береді. 

Практикалық тұрғыдан алғанда, CPS-тің құндылығы оның «идеал жағдайда» ғана емес, 

күнделікті операциялық өзгерістер кезінде де тиімді жұмыс істеуінен көрінеді. Әуежайда 

жоспардан тыс факторлар жиі кездеседі: рейстің кешігуі, жүк ағынының күрт артуы, бір 

учаскенің уақытша тоқтауы немесе қауіпсіздік тексерісінің күшеюі. Осындай сәттерде жүйе тек 

ақауды тіркеп қоймай, терминалдың ағымдағы мүмкіндіктеріне сәйкес жұмысты қайта 

ұйымдастырады: басымдықтарды өзгертіп, ресурстарды қайта бөледі, қажет болса өңдеу 

тәртібін динамикалық түрде реттейді. Нәтижесінде CPS сұрыптау процесін тек 

автоматтандырмай, оны операциялық тұрғыдан «икемді басқарылатын» жүйеге айналдырып, 

жалпы қызмет сапасын және уақытылы жеткізуді тұрақты деңгейде сақтауға көмектеседі. 

 

3. Әзірлеу, қолдану және алгоритмдік оңтайландыру 

 

CPS әзірлеу нақты қолдану сценарийлерін анықтауды және негізгі процестерді 

математикалық оңтайландыруды қажет етеді. 

 

3.1 қолдану сценарийлері (application Scenarios) 

 

CPS практикалық мәні келесі сценарийлер арқылы ашылады: 

Ақылды жүктерді анықтау және профильдеу: машиналық көру жүйелері мен нейрондық 

желілердің интеграциясы штрих-кодтар мен мәтінді (OCR) тіпті деформацияланған немесе 

жартылай жабық жапсырмаларда тануға мүмкіндік береді. Сонымен қатар, 3D камералар 

пакеттің өлшемдерін (көлемдік салмағын) бірден есептейді, бұл авиациялық контейнерлерді 

(ULD) оңтайлы жүктеу үшін қажет. 

Құбырдағы динамикалық маршруттау: дәстүрлі жүйелер жүкті ең қысқа қатаң маршрут 

бойынша жібереді. CPS әрбір түйіннің нақты уақыттағы жүктемесін бағалайды. Егер мақсатты 

жең (chute) толып кетсе, жүйе бос орын болғанша жүкті қайта өңдеу цикліне (recirculation loop) 

уақытша бағыттай алады. 

Болжалды техникалық қызмет көрсету: конвейер жетектеріне орнатылған діріл, 

температура және Ток датчиктері деректерді кибер деңгейге үздіксіз жібереді. Машиналық 

оқыту алгоритмдері диспетчерлерге мойынтіректің немесе белдіктің нақты бұзылуынан 

бірнеше күн бұрын істен шығуы мүмкін екенін ескерту арқылы ауытқуларды анықтайды. 

 

3.2 процестерді математикалық оңтайландыру 
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Киберфизикалық жүйенің негізгі міндеттерінің бірі-сұрыптау торабының жұмысын көп 

өлшемді оңтайландыру. Оңтайландыру көбінесе өткізу қабілеттілігін арттыруға (Throughput) 

және қуат тұтынуды азайтуға (energy Consumption) бағытталған. 

 

Жүйенің мақсатты функциясын өлшенген сома түрінде жеңілдетуге болады: 

 

 
Мұндағы: 

  

• N — өңделетін жүктердің саны; 

•  𝑇𝑗(𝑟𝑗) − 𝑟𝑗 бағытын таңдаған кездегі $i$-ші жүктің жүйеде болу уақыты; 

•  M — белсенді конвейерлік модульдердің саны; 

•  Е𝑗(𝑣𝑗) − 𝑣𝑗 жылдамдығына байланысты j-ші модульдің энергия тұтынуы; 

•  𝛼, 𝛽 — әуежайдың ағымдағы жүктемесіне байланысты жылдамдықтың энергия 

үнемдеуден басымдылығын анықтайтын салмақ коэффициенттері. 

 

 

3.3. Қолдану парадигмасы 

 

Цифрлық егізді әуежайларда жүктерді сұрыптауды автоматтандыру контекстінде тек 

бағдарламалық құрал немесе 3D-модель ретінде қарастыру дұрыс емес. Ол – сенсорлық 

инфрақұрылым, өндірістік IoT, деректерді беру желісі, үлкен деректер аналитикасы, жасанды 

интеллект алгоритмдері, визуализация платформалары, білімдер базасы (knowledge network) 

және алгоритмдік кітапханаларды біріктіретін кешенді киберфизикалық жүйе. 

Әуежайдың багаж сұрыптау жүйесінде бұл кешен көпсалалы түйісуді талап етеді: 

логистика және операциялық менеджмент, конвейерлік механика, робототехника, 

автоматтандыру және басқару жүйелері, компьютерлік көру, IT/OT интеграциясы, 

киберқауіпсіздік және тәуекелдерді басқару. 

 

 
1-сурет. Әуежайдағы жүктерді сұрыптау жүйесіне арналған цифрлық егіздің қолданбалы 

парадигмасы 
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Екі ұш (ends) 

1. Физикалық ұш (Entity): 

Нақты багаж сұрыптау инфрақұрылымы – конвейерлік желілер, автоматты сұрыптау 

модульдері, RFID және оптикалық сканерлер, камералар, роботталған манипуляторлар, 

контроллерлер және өнеркәсіптік IoT-құрылғылар. Сонымен қатар жүк қабылдау аймағы, 

терминал ғимараты, ұшақ тиеу аймағы және нақты операциялық орта осы ұштың құрамына 

кіреді. 

2. Қолданба ұшы (Application): 

Жүк ағындарын интеллектуалды басқару, сұрыптау логикасын оңтайландыру, рейстер 

бойынша жүктемені теңестіру, кідірістерді болжау және азайту, жүк жоғалуын бақылау, апатты 

жағдайларды ерте анықтау және шешім қабылдауды қолдау жүйелері. 

 

Екі өзек (cores): 

3. Деректер моделі (Data model core): 

RFID/штрих-код деректерін, камера бейне ағындарын, рейстер кестесін, жолаушылар 

ағынын, IoT сенсор деректерін жинау және біріктіру; деректер орталығы; деректерді басқару 

және сапасын бақылау (data governance); үлкен деректерді талдау; алгоритмдер кітапханасы; 

білімдер кітапханасы. 

4. Виртуалды модель (Virtual model core): 

Әуежайдың 3D-моделі, конвейерлік жүйе моделі, сұрыптау логикасының модельдері, 

агенттік және симуляциялық модельдер, AI болжау модельдері, жүктеме сценарийлері және 

оптимизация модулі. Сонымен қатар білім ережелеріне негізделген басқару логикасы осы 

өзектің құрамына кіреді. 

Бұл архитектурада «деректер моделі» мен «виртуалды модель» бір-бірінен тәуелсіз емес, 

керісінше өзара біріктірілген және тұйық контурда жұмыс істейді. Ең маңыздысы – цифрлық 

егіздің «нағыз өміршеңдігі» пайдалану кезеңінде айқын байқалады. Дәл осы уақытта нақты 

операциялық деректер үздіксіз келіп, виртуалды модель тұрақты калибрленеді, ал басқару 

шешімдері нақты уақыт режимінде қабылданады. 

Қолдану парадигмасының негізгі қызметтік мақсаты бірнеше логикалық механизм арқылы 

нақтылауға болады: 

- Операциялық деректер арқылы модельді калибрлеу (calibration): 

Нақты жүк ағыны, рейс кешігулері және сенсор деректері симуляциялық модель параметрлерін 

нақтылайды. Бұл жүйенің болжау дәлдігін кезең-кезеңімен арттырады. 

- AI және Big Data нәтижелерін виртуалды модель арқылы тексеру (verification/validation): 

Машиналық оқыту модельдері кей жағдайда корреляцияны себеп-салдар ретінде қате 

интерпретациялауы мүмкін. Механизмдік және симуляциялық модельдер бұл нәтижелерді 

инженерлік тұрғыдан тексеруге мүмкіндік береді. 

- Білім ережелері арқылы басқаруды қолдау: 

Сирек кездесетін немесе толық сипатталмаған жағдайларда білімге негізделген ережелер 

(knowledge rules) және жинақталған тәжірибелік деректер басқару шешімін бағыттайды. 

- Дерек аз кезде симуляция арқылы дерек кеңейту (data augmentation): 

Авариялық режимдер, жүктеменің шектен тыс өсуі немесе төтенше сценарийлер виртуалды 

модельде имитацияланып, оқыту деректері кеңейтіледі. Бұл қауіпсіздік талдауын да, AI 

модельдерін оқытуды да күшейтеді. 

Нәтижесінде цифрлық егіз жүйесі әуежайдағы багаж сұрыптау инфрақұрылымы үшін 

«жоғары дәлдікті виртуалды модельді» және «операциялық тұрғыдан қолдануға жарамды 

сенімді аналитиканы» бір уақытта қамтамасыз ететін толыққанды киберфизикалық 

платформаға айналады. 

 

4. Киберфизикалық жүйенің архитектуралық иерархиясы және интеграциясы 
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Әуежайда багажды автоматты сұрыптауға арналған киберфизикалық жүйе (CPS) — бұл 

жай ғана «конвейер + сканер + компьютер» емес. Негізінде, бұл — біртұтас организм: онда 

физикалық әлем (багаждың таспа бойымен қозғалысы, датчиктердің жұмысы, механикалық 

итергіштер) цифрлық әлеммен (алгоритмдер, маршруттау логикасы, дерекқорлар, жасанды 

интеллект модельдері) үнемі байланыста болады. 

CPS-тің басты идеясы — жүйе: 

- нақты уақыт режимінде не болып жатқанын көріп отырады; 

- нақты не болып жатқанын және неліктен солай екенін түсінеді;шешім қабылдайды; 

- физикалық жабдыққа кері әсер етеді (жылдамдықты өзгертеді, багажды қайта 

бағыттайды, кезектерді қайта құрады); 

- мұның бәрін бір реттік емес, үздіксіз түрде орындайды. 

Осы логика ретсіздікке ұрынбай жұмыс істеуі үшін CPS әдетте архитектуралық 

иерархия қағидаты бойынша құрастырылады. Бұл жобада ең қолайлы негіз ретінде 5C-

архитектурасын (CPS-тің бес “жетілу деңгейі”) қолдануға болады. Оның артықшылығы — 

күрделі жүйені деңгейлер тіліне аударып, датчиктерден бастап «өзін-өзі оңтайландыруға» 

дейінгі процесті түсінікті құрылымға келтіреді. 

Неліктен иерархия маңызды? 

Егер жүйеде деңгейлер болмаса, бәрі «ботқаға» айналады: датчиктер тікелей серверге 

“жабысады”, сервер тікелей моторға бұйрық береді, бір модуль істен шықса — бүкіл жүйе 

құлайды, ал себепті табу өте қиын болады. 

Иерархиялық құрылым мұны былай шешеді: 

- төменгі деңгей сигналдарды жинауға және “темірдің” тұрақтылығына жауап береді; 

- орта деңгей сигналдарды оқиғалар мен көрсеткіштерге айналдырады; 

- жоғарғы деңгей талдау, оңтайландыру және шешім қабылдаумен айналысады; 

- олардың арасында нақты шекара бар: кім не үшін жауапты, логика қайда, қауіпсіздік 

қайда, істен шығуға төзімділік (failover) қайда. 

CPS-тің багажды сұрыптаудағы жалпы жұмыс логикасы (қарапайым тілмен) 

Әуежайдағы багаж ағыны әрқашан біркелкі емес: таңертең бір жүктеме, кешке басқа; 

рейстер топ-топ болып келеді; кейде таспа тұрып қалады (кептелу/қысылу салдарынан); кейде 

«түсініксіз» багаж кездеседі (жыртылған бирка, салмақтың сәйкес келмеуі, стандарттан тыс 

пішін). 

Сондықтан CPS әрбір сәтте өте практикалық мәселелерді шешуі керек, мысалы: 

- дәл қазір нақты бір багажды қай бағытқа жіберу; 

- бирка нашар оқылса, не істеу керек; 

- сұрыптау торабында кептеліс болып қалмауын қалай қамтамасыз ету; 

- параллель желілер арасында жүктемені қалай тең бөлу; 

- ролик/қозғалтқыш ақауын жанама белгілер арқылы қалай тез анықтау; 

- багаждың қажетті рейске жету уақытын қысқарту үшін маршрутты қалай 

оңтайландыру. 

Дәл осы жерде 5C деңгейлері жүйенің логикасын «сатылап», әр функцияның орнын 

нақты көрсетіп, бүкіл процесті рет-ретімен түсіндіруге көмектеседі. 

9.M. 5C деңгейлері бойынша жүйенің құрылымы 

Сұрыптау жүйесінің тиімді жұмыс істеуі үшін келесі функционалдық қабаттар өзара 

әрекеттеседі: 

- Connection (Байланыс деңгейі): Конвейерлердегі RFID-ридерлер, штрих-код 

сканерлері және лазерлік сенсорлар арқылы жүк туралы алғашқы ақпаратты жинау. Бұл 

деңгейде деректердің үзіліссіз және нақты уақыт режимінде берілуі маңызды. 

- Conversion (Түрлендіру деңгейі): Шикі деректерді мағыналы ақпаратқа айналдыру. 

Мысалы, сенсорлық сигналдарды жүктің салмағы, көлемі және баратын бағыты туралы нақты 

көрсеткіштерге айналдыру. 
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- Cyber (Кибер деңгей): Бұл деңгейде 4-суретте көрсетілген «Виртуалды модель» 

орналасады. Ол физикалық желінің цифрлық көшірмесін жасайды және барлық активтердің 

(конвейерлер, сұрыптаушылар) күйін бақылайды. 

- Cognition (Таным деңгейі): Жиналған деректер негізінде машиналық оқыту 

алгоритмдерін қолдана отырып, жүйенің болашақтағы жүктемесін болжау және ықтимал 

кептелістерді анықтау. 

- Configuration (Конфигурация деңгейі): Қабылданған оңтайлы шешімді кері 

физикалық әлемге жіберу. Мысалы, конвейер жылдамдығын өзгерту немесе жүкті баламалы 

бағытқа бұру командаларын PLC (программаланатын логикалық контроллерлер) арқылы 

орындау. 

 

9.M. Ақпараттық және операциялық технологиялардың (IT/OT) интеграциясы 

Сұрыптау жүйесінің сәтті жұмыс істеуі үшін кәсіпорынның басқару жүйелері мен физикалық 

жабдықтар арасында «жіксіз» интеграция қажет: 

1. Төменгі деңгей (Field level): Өндірістік протоколдар (Profinet, EtherCAT) арқылы 

моторлар мен жетектерді басқару. 

2. Орта деңгей (Edge Computing): Деректерді бұлттық серверге жібермес бұрын, 

конвейердің жанында жылдам өңдеу. Бұл сұрыптау кезіндегі кідірістерді (latency) 

миллисекундтарға дейін азайтады. 

3. Жоғары деңгей (Enterprise level): Әуежайдың рейстерді басқару жүйесімен (AODB) 

байланыс. Егер рейс уақыты өзгерсе, CPS автоматты түрде сол рейске тиесілі жүктердің 

басымдылығын қайта есептейді. 

9.M. Тұйық циклді (Closed-loop) басқару тетігі 

CPS-тің басты ерекшелігі — оның «өзін-өзі реттеу» қабілеті. 3.2-бөлімде сипатталған 

математикалық оңтайландыру функциясы нақты уақыттағы кері байланыс негізінде жүзеге 

асады. 

 

5. Болашақтағы дамудың негізгі бағыттары 

 

Жүк терминалдарын киберфизикалық жүйелер (CPS) арқылы түрлендіру — бір реттік жоба 

емес, үздіксіз эволюциялық үдеріс. Инфрақұрылым, деректер көлемі, қауіпсіздік талаптары 

және логистикалық тізбектің күрделенуі артқан сайын CPS шешімдері де жаңарып, кеңейіп 

отырады. Осы саладағы болашақ зерттеулер мен әзірлемелер бірнеше басым бағытқа 

шоғырланады. 

 

5.1 Толық масштабты цифрлық егіздерді құру (Digital Twins) 

Алдағы кезеңде сұрыптау жүйесінің толық цифрлық егізін жасап, оны әуежайдың 

операциялық деректерімен кешенді түрде біріктіру маңызды болады. Атап айтқанда, цифрлық 

егізді: 

- ұшу кестесімен (рейстердің келуі/кетуі, жүктеме толқындары), 

- ауа райы жағдайымен (ұшу кідірістері мен қайта жоспарлау ықтималдығы), 

- жерүсті көлігі және терминалға кіретін/шығатын ағын деректерімен 

интеграциялау жүйенің болжамдық мүмкіндігін арттырады. 

Мұндай тәсілдің практикалық пайдасы — жүйе үлкен партия жүк келетінін бірнеше сағат 

бұрын алдын ала анықтап, қажетті сұрыптау желілерін жоспарлы түрде дайындауға мүмкіндік 

алады: жабдықтарды алдын ала іске қосу, персонал мен ресурстарды дұрыс бөлу, 

маршруттарды ерте қайта конфигурациялау және «қысып қалу» тәуекелін төмендету. 

5.2 Бірлескен робототехниканы (Cobots) және AGV гетерогенді флоттарын енгізу 

Болашақта стандартты емес жүкпен (Oversized cargo) жұмыс істейтін аймақтарда адам–

робот кооперациясы кеңінен таралады. Бұл жерде: 

- cobot-тар (бірлескен роботтар) — адамдармен бір кеңістікте қауіпсіз жұмыс істеуге 

бейімделген, 
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- AGV (автономды басқарылатын көліктер) — жүктерді қойма/сұрыптау аймақтары 

арасында тасымалдауды автоматтандырады. 

Маңыздысы: роботтар ауыр және қайталанатын физикалық жұмыстарды өз мойнына 

алғанымен, оларды басқару CPS алгоритмдері арқылы қауіпсіздікке басымдық бере 

отырып жүзеге асады. Яғни жүйе персоналдың орналасуын, қауіпті аймақтарды, қозғалыс 

траекторияларын және ықтимал қақтығыс сценарийлерін ескеріп, роботтардың әрекетін 

динамикалық түрде шектейді немесе қайта жоспарлайды. 

9.M Кросс-платформалық деректерді біріктіру және бірыңғай ақпарат алмасу стандарттары 

Келесі маңызды бағыт — деректердің тек терминал ішінде ғана емес, бүкіл 

логистикалық тізбек бойынша “үзіліссіз” қозғалуын қамтамасыз ету. Ол үшін: 

- әуежай CPS жүйелері, 

- авиакомпаниялардың ақпараттық жүйелері, 

- кеден қызметтерінің платформалары, 

- логистикалық операторлар (Freight Forwarders) 

арасында бірыңғай деректер алмасу стандарттарын қалыптастыру қажет. 

Бұл интеграцияның негізгі нәтижесі — жүк туралы цифрлық мәліметтер оның 

физикалық келуінен бұрын жүйелерге жетіп, алдын ала тексеруден өтіп, жоспарға енгізіледі. 

Соның арқасында «жіксіз транзит» (seamless transit) тұжырымдамасын іске асыруға болады: 

құжат айналымын жеделдету, кідірістерді азайту, тәуекелдерді ерте анықтау және бүкіл өңдеу 

циклын мөлдір ету. 

 

Қорытынды 

 

Әуежай терминалдарында жүктерді сұрыптауды автоматтандыруға арналған 

киберфизикалық жүйені (CPS) әзірлеу және оны оңтайландыру — авиациялық логистикада 

тиімділікті арттырып, нарықтағы бәсекеге қабілеттілікті сақтауды көздейтін заманауи 

әуежайлар үшін стратегиялық маңызды қадам. CPS енгізу нәтижесінде терминал жұмысы 

«жағдайға кейін жауап беру» (реактивті басқару) қағидатынан біртіндеп бас тартып, алдын ала 

болжай алатын, өздігінен бейімделетін және интеллектуалды басқарылатын операциялық 

ортаға ауысады. Бұл өзгеріс тек технологиялық жаңару емес, сонымен бірге бүкіл логистикалық 

процесті басқарудың жаңа мәдениетін қалыптастырады. 

IoT сенсорлары, машиналық көру және жасанды интеллект алгоритмдерін физикалық 

сұрыптау жабдықтарымен бір жүйеге біріктіру жүк ағынын дәлірек бақылауға мүмкіндік беріп, 

өткізу қабілеттілігін арттырумен қатар маршруттау қателіктерін азайтады. Сонымен бірге жүйе 

жинақталған деректерге сүйеніп, жабдықтың тозуын ерте байқап, ақауды күтпей-ақ техникалық 

қызмет көрсетуді жоспарлауға жол ашады, бұл өз кезегінде құрылғылардың қызмет ету 

мерзімін ұзартып, тоқтап қалу тәуекелін төмендетеді. Ал көпөлшемді оңтайландыру әдістерін 

қолдану сұрыптау процесін тек жылдам ғана емес, сонымен қатар энергия тұрғысынан үнемді 

етуге жағдай жасайды. Болашақта мұндай CPS шешімдерінің эволюциясы толық масштабты 

цифрлық егіздер тұжырымдамасымен тығыз байланысып, әуежайлардың жүк хабтарын 

біртіндеп жоғары автономды, деректерге сүйенген «логистикалық фабрикаларға» 

айналдырудың негізін қалайды. 
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В начале XXI века молодежь выступает одной из наиболее динамичных и восприимчивых 

социальных групп, чьи ценностные ориентации формируются под влиянием целого комплекса 

факторов: социальных, культурных, экономических и информационных. Процессы 

глобализации, активное развитие информационно-коммуникационных технологий, а также 

расширение медиапространства существенно изменили условия социализации молодого 

поколения. 

Особенно заметным становится влияние медиа и цифровых платформ, которые не только 

выполняют функцию передачи информации, но и формируют представления молодежи о 

социальных нормах, жизненных целях и приоритетах. В этих условиях исследование 

ценностных ориентаций молодых людей и факторов, оказывающих влияние на их 

формирование, приобретает особую актуальность. 

Значительную часть населения Казахстана составляет молодежь, этот факт представляет 

интересный объект для подобных исследований. Изучение ценностных установок молодых 

казахстанцев позволяет выявить особенности их мировоззрения, а также определить роль 

различных социальных институтов — семьи, образования, интернета и средств массовой 

информации — в формировании жизненных ориентиров. 

В данной работе рассматриваются ценностные приоритеты современной казахстанской 

молодежи на основе анализа научных исследований и данных социологических опросов, а 

также результатов авторского исследования, направленного на выявление степени влияния СМИ 

на формирование ценностных ориентаций молодых людей. 

Казахстанский исследователь Сарсембеков Г.Е. считает, что система ценностей нынешней 

молодежи существенно отличается от прошлых поколений потому, как это поколение родилось 

в период серьезных политических, социальных и экономических изменений.  По его мнению, 

ценности молодых казахстанцев формируются под влиянием двух основных аспектов. 

«Первый из них – это духовное содержание, проявляющееся в нравственных установках, 

гуманизме, человеколюбии. Второй аспект, влияющий на ценностные ориентации молодежи, 

стал приобретать большую актуальность в последние десятилетия – это индивидуализм, 

нередкое преобладание материальных ценностей над духовными» [1, с. 271-273]. 

Сарсембеков выделяет семерку главных жизненных ценностей современной казахстанской 

молодежи. В первую очередь, это семья, друзья и здоровье, затем идет интересная работа, 

деньги и справедливость. В число ценностей также входит «религиозная вера». 

Сарсембеков отмечает, что сейчас казахстанская молодежь находится на этапе 

формирования своего «ценностного каркаса».  Важную роль в этом процессе играют несколько 

факторов: «поток вестернизации и рыночной психологии», «влияние государственной 

идеологии» и «возрождение духовно-культурных традиций».  

«Именно смешение этих потоков и образует некую новую социальную реальность, 

называемую казахстанской молодежью» [1, с. 273] 
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Согласно ежегодного масштабного социологического исследования – доклада «Молодежь 

Казахстан -2024», Казахстан – это молодая нация, средний возраст члена которой в 2023 году 

составил 32 года. Причем в 2023 году возраст молодежи был повышен до 35 лет, в результате 

чего численность молодежи составила 5, 7 миллионов человек. Получается, что сегодня каждый 

третий гражданин страны – это молодой человек. [2, с. 111]. 

Таким образом, по мнению коллектива авторов доклада, молодежь является одной из 

главных движущих сил национального развития. 

«Вместе с тем в современных условиях масштабной глобализации и развития 

информационно-коммуникационных технологий, а также под влиянием социально-

экономических изменений в мире происходит серьезное переосмысление ценностных 

ориентаций. В этом контексте важное значение приобретает процесс самоопределения 

индивида на уровне личности и гражданина, особенно в молодежной среде. Исследование 

ценностей, интересов и запросов молодых казахстанцев является значимым инструментом 

повышения качества реализации государственной молодежной политики» [2, с.110-111]. 

Авторы доклада сообщают, что сейчас казахстанская молодежь представлена разными 

поколениями, которые пережили свои различные и уникальные трансформации и влияния. Это 

поколение Y или миллениалы, родившиеся родившиеся примерно с 1984 по конец- 1990-ых, и 

следующее поколение – поколение Z (до 2012 года). 

Миллениалы родились и выросли в период значительных политических изменений, таких 

как распад СССР, образование суверенных государств и переход к рыночной экономике. Также 

представители этого поколения стали свидетелями стремительного развития новых технологий 

и интернета. «Зумеры» же росли во время глобализации, быстрого распространения интернета 

и социальных сетей, что значительно изменило их социокультурную и информационную среду. 

«Эти различия в историческом и социокультурном контексте привели к формированию 

различных ценностных ориентиров, мировоззрений и поведенческих моделей среди молодежи 

Казахстана. Вместе с тем с учетом географического положения, исторических событий, влияния 

крупных держав, многовекторности политики государства, ценностные ориентации молодежи 

являются достаточно нейтральными, без радикальных уклонений». [2, с. 139]. 

Ученые сообщают, что в сравнении с результатами исследований прошлых лет, 

ценностные ориентиры молодежи не изменились существенно. Главными ценностями для 

молодых казахстанцев по-прежнему остаются семья и здоровье (80, 3 и 63 %). Третье место 

среди самых главных ценностей казахстанцев стала материально обеспеченная жизнь (42,4 %). 

Также среди ценностей выросло знание и образование (25, 2%), религия и вера (20, 4 %), 

душевный покой (22,2 %), а также интересная работа и профессия (22,1%). 

Если изучить ответы более старших респондентов, то эта группа больше других ценит 

здоровье (69,2%, «14-18» – 59,8%, «19-23» – 60,6%, «24-28» – 60,2%). Важность ценности 

материально обеспеченной жизни также повышается с возрастом (от 34,2% до 46,7%).  

Данные таблицы [2, с.139]. 
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Авторы доклада также поинтересовались у молодежи кому они доверяют?     Так вот почти 

30 % опрошенных респондентов сказали, что не доверяют никому, 22,8% процентов ответили, 

что верят ученым, еще 20,8 % доверяют общественным деятелям. Среди «авторитетов» также 

оказались лидеры политических партий (14,2%), врачи (13,7 %), блогеры, вайнеры, тиктокеры 

(10%) [11. С.140] 

Диаграмма [2, с. 140] 

 
 

Удивительно, но среди возможных вариантов ответов не значились казахстанские СМИ. 

Блогеров, вайнеров и тиктокеров с трудом можно назвать представителями средств массовой 

информации, хотя они, частично, и взяли на себя обязанности информирования населения. 

Причем зачастую делают это некачественно, не акцентируясь на достоверности и этике, в угоду 

лайкам, репостам и комментариям. Ни для кого не секрет, что, повышая таким образом 

активность на своих платформах, они повышают стоимость своего заработка. Последние 

десятилетия СМИ играли важную роль в формировании ценностных ориентиров у молодежи. 

Как же дела обстоят сейчас? Мы решили «дополнить» это исследование своим. 

В нашем собственном социологическом исследовании, в котором приняли участие более 

двухсот респондентов в возрасте от 13 до 30 лет, мы задали этот вопрос: «Чьему мнению вы 

доверяете»? Среди вариантов ответов значились: «родители и родственники», «СМИ», 

«представители власти», «блогеры/тиктокеры, вайнеры», «религиозные деятели», 

«знаменитости актеры, спортсмены, бизнесмены, шоумены, активисты), а также «свой вариант 

ответа». 

На первом месте с огромным отрывом оказалось мнение родителей и родственников – 74, 

1%. На втором месте СМИ- 17,4 %, затем знаменитости и представители власти. Среди также 

значилось «своему». 

Так вот в нашем опросе наивысшую ценности для молодежи по-прежнему имела семья, на 

втором месте оказалась карьера и высокое положение в обществе и только на третьем здоровье. 

Рис. 1.  
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Рис. 1 

 
На наш взгляд потеря такой ценности как «здоровье» второго места в рейтинге 

обусловлена юностью респондентов. Все-таки большую часть опрошенных составляли 

школьники от 13 до 18 лет. Большая часть опрошенных юных казахстанцев еще не успела 

столкнуться с серьезными проблемами со здоровьем. Впереди же их ждет прохождение ЕНТ, 

поступление в учебные заведения страны, обучение и приобретение профессии. Поэтому такая 

важная ценность как здоровье, могла поменяться местами с возможностью построить карьеру и 

обеспечить себе достойное положение в обществе. 

В число высоких ценностей молодежи также вошли учеба и образование. Среди вариантов 

ответов, набравших меньший процент, также были: вера и религия, патриотизм, дружба, 

любовь, личный комфорт, спорт и другое. 

Карагандинцы также рассказали, что, по их мнению, оказало влияние на формирование их 

картины жизненных ценностей. 

Самое большое влияние на их картину мира оказала семья. На втором месте оказалась 

школа, учителя, колледж и университет. На третьем месте интернет, на четвертом соцсети, на 

пятом СМИ. Среди единичных ответов оказались такие «факторы», как друзья, книги, 

окружение, тренер, k-pop айдолы и другое (грамматика и пунктуация респондентов сохранена). 

Рис.2 

Рис.2 
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Также молодые люди поделились, откуда получают информацию о родном городе, стране 

и мире. На первом месте оказались социальные сети (Instagram, Youtube, Tik Tok, VK, Twitch и 

другое). Второй важный источник информации – СМИ (телевидение, радио, газеты, журналы, 

официальные интернет-порталы), на третьем месте – родители, на четвертом – блогеры. Рис. 3 

Рис. 3 

 
«Являются ли средства массовой информации для вас авторитетом»? 

55, 3% респондентов ответили, что средства массовой информации не являются для них 

авторитетом. 28, 6 % участников затруднились дать ответ и только 14, 6 % ответили 

утвердительно. Рис. 4.  

Рис.4 

 
Анализ научных исследований и результатов социологических опросов позволяет сделать 

вывод о том, что ценностные ориентиры современной казахстанской молодежи формируются 

под влиянием совокупности социальных, культурных и информационных факторов. Несмотря 

на происходящие изменения в общественной и медиасреде, ключевыми жизненными 

ценностями для молодых казахстанцев по-прежнему остаются семья, здоровье, материальная 

обеспеченность, образование и профессиональная самореализация. 

Проведенное авторское исследование показало, что важнейшую роль в формировании 

системы ценностей молодежи продолжает играть семья, за которой следуют образовательные 

учреждения и интернет-среда. Средства массовой информации также сохраняют определенное 

влияние, однако их авторитет среди молодых людей остается относительно невысоким. При 

этом значительная часть молодежи воспринимает СМИ прежде всего как источник информации, 

а не как авторитетный институт, формирующий мировоззрение. 
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В условиях активного развития цифровых технологий и социальных сетей возрастает 

конкуренция между традиционными СМИ и новыми медиа-платформами, включая блогеров и 

лидеров мнений. Это приводит к изменению структуры доверия молодежной аудитории и 

требует от средств массовой информации более ответственного подхода к качеству контента, 

достоверности информации и соблюдению профессиональной этики. 

Таким образом, современные медиа продолжают оказывать влияние на формирование 

ценностных установок молодежи, однако их роль трансформируется и требует дальнейшего 

научного осмысления в контексте развития цифровой медиасреды. 
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Түйін 

 

Халықаралық технологиялық форумдар көптілді ортада ұйымдастырылатындықтан, 

синхронды аударма мұндай іс-шаралардың ажырамас құрамдас бөлігі болып табылады. 

Синхронды аударма барысында дискурстың прагматикалық мақсаты, терминологиялық дәлдігі 

және коммуникативтік ықпалы бір мезгілде сақталуы тиіс. Бұл мақалада Digital Almaty 

халықаралық форумында коммуникативтік-дискурстық процестердің ерекшеліктері 

қарастырылған. Форум қатысушыларының кәсіби және институционалдық дискурсы, медиа 

элементтері және ақпараттық-коммуникативтік стратегиялары талданады. Зерттеу форум 

дискурсында қолданылатын терминологияның ерекшелігін, кәсіби салалық контекстін және 

аудиториямен тиімді коммуникация құрудағы рөлін көрсетеді. Мұндай дискурсты аудару 

барысында мазмұндық эквиваленттілік пен тілдік жүйелілікті сақтау принципі жетекші талап 

ретінде айқындалады. 

Тірек сөздер: аударма, синхронды аударма, коммуникативтік дискурс, технологиялық 

форум, медиа дискурс, термин, аудитория, институционалдық коммуникация, ақпараттық 

стратегиялар. 

Digital Almaty форумы қазақстандық және жаһандық цифрлық саладағы басты 

оқиғалардың бірі ретінде технологиялық прогресс пен цифрландыру мәселелерін талқылауға 

арналған беделді халықаралық платформа болып табылады. Аталмыш форумның дискурсы 

көпқырлы сипатымен ерекшеленеді, бұл ең алдымен қатысушылар құрамының әртектілігінен 

(мемлекеттік қызметкерлер, бизнес өкілдері, стартаптар, инвесторлар, сарапшылар мен 

ғалымдар) көрініс табады [1].  

Сонымен қатар, коммуникация тілдерінің кең ауқымы (ресми тілдерден кәсіби 

халықаралық тілге дейін) мен аудиторияға бағдарланған әдіс-тәсілдердің (академиялық 

пікірсайыстан практикалық семинарларға дейін) қолданылуы, сондай-ақ кәсіби дискурс 

элементтерінің (терминдер, стратегиялық баяндамалар, нақты мысалдар мен пікірталастар) жиі 

қолданылуы форумның ерекше коммуникативтік келбетін қалыптастырады. Форум диалог 

алаңы ғана емес, сонымен бірге бірлескен инновациялар мен болашақ цифрлық экожүйені 

құрудың маңызды институты ретінде қызмет етеді. 

Форумның тілдік ерекшеліктері 

Форумдағы халықаралық коммуникацияның негізгі құралы ағылшын тілі болып 

табылады. Ол әртүрлі елдерден келген спикерлер мен қатысушылар үшін ортақ лингва франка 

рөлін атқарып, ақпарат алмасу үдерісін біріздендіреді. Ағылшын тілінің үстемдігі форумның 

ресми әрі кәсіби дискурсын айқындап, халықаралық аудиторияның ақпаратты дұрыс 

қабылдауы мен сенімін арттыруға ықпал етеді. Бұл тіл күрделі терминология мен 

концепцияларды жеткізуге мүмкіндік беретін танымдық құрал ғана емес, сонымен қатар 

әртүрлі мәдениеттер мен салаларды байланыстыратын маңызды медиатор қызметін атқарады. 

Осылайша, формат технологиялық платформадан гөрі, заманауи цифрлық коммуникация 

үлгісіне айналып, халықаралық деңгейде идеялар сабақтастығы мен кәсіби байланыстарды 

нығайтуға мүмкіндік береді. 

Форум дискурсының іргелі екі қағидаты – оның жаһандық ауқымы мен жоғары кәсіби 
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деңгейі бірін-бірі толықтырып, бірегей коммуникациялық орта түзеді. Ағылшын тілінің ортақ 

тіл ретінде бекуі траншекаралық диалогты жеңілдетіп қана қоймай, әлемдік цифрлық 

қауымдастыққа интеграцияның маңызды символына айналады. Бұл тілдік бірлік арқылы ортақ 

концептуалдық кеңістік қалыптасады [2]. 

Форумдағы тілдік мәдениет ресми-дипломатиялық сипатқа ие, бұл спикерлердің 

мәртебесі мен ұйымдастырушылардың имиджін айқындайды. Дискурс негізінен фактілерге, 

статистикалық деректерге, ғылыми тұжырымдар мен нақты бизнес-жағдайларға сүйенеді. 

Технологиялық саладағы сенімділік сандық көрсеткіштермен дәлелденеді. Мұндай тәсіл кәсіби 

қоғамдастық үшін ақпараттың маңыздылығын арттырып, стратегиялық шешімдерге негіз 

болатын дәлелдемелік базаны құрайды. 

Келесі кестеде синхронды аудармашы қолданған кәсіби стратегиялар мен тілдік 

шешімдерге жүйелі талдау жасалған: 

№ Түпнұсқа 

(Ағылшын) 

Аударма  

(Қазақ) 

Стратегиялар Лингвистикалық 

негіздеме 

1 According to the 

analytical 

agency IDC… 

[3] 

IDC 

аналитикалық 

агенттігінің 

деректері 

бойынша… [4] 

Лексикалық 

дәлдік; 

терминологиялық 

сәйкестік; 

стилистикалық 

бейімделу 

Экономикалық 

терминдердің 

мағыналық 

айырмашылығы 

сақталған, ресми 

стиль қолданылған. 

2 The theme of 

the Forum this 

year is 

Industrial AI 

Technologies 

for the new era 

[3]. 

Биылғы 

форумның 

тақырыбы – жаңа 

дәуір үшін 

өнеркәсіптік 

жасанды 

интеллект 

технологиялары 

[4]. 

Мағыналық 

компрессия; 

құрылымдық 

параллелизм 

Сөйлем құрылымы 

сақталып, мағына 

ықшам берілген. 

3 50 years ago 

only one out of 

a thousand 

people would 

have a personal 

computer [3]. 

50 жыл бұрын әр 

мың адамның тек 

бірі ғана жеке 

компьютерге ие 

болатын [4]. 

Модальдылықты 

сақтау; эмфаза 

Тарихи сипат пен 

статистикалық 

дәлдік берілген. 

4 Intelligent 

systems not 

only analyze 

data but also 

predict risks… 

[3] 

Интеллектуалды 

жүйелер тек 

деректерді 

талдай қоймай… 

[4] 

Грамматикалық 

эквиваленттілік; 

терминологиялы

қ дәлдік 

Құрылым қазақ 

тілінің нормасына 

бейімделген. 

5 Welcome dear 

participants of 

Digital Almaty 

2025… [3] 

Digital Almaty 

2025 форумының 

құрметті 

қатысушылары… 

[4] 

Прагматикалық 

бейімделу; 

сегментация 

Дипломатиялық 

стиль мен мәдени 

норма сақталған. 
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6 We set 

ambitious goals 

to train 1 

million people 

in AI… [3] 

Келесі бес жыл 

ішінде… [4] 

Коннотацияны 

сақтау; сандық 

дәлдік 

Стратегиялық 

жоспарлау 

дискурсы дәл 

жеткізілген. 

1-кесте. Digital Almaty 2025 форумының баяндамаларын ағылшын тілінен қазақ тіліне 

аударудағы тілдік ерекшеліктер 

Кестедегі негізгі тұжырымдамалар: 

− Терминологиялық жүйелілік. Барлық техникалық терминдер қазақ тіліндегі ғылыми-

техникалық дискурста қалыптасқан стандартты баламалармен беріліп, салалық 

терминологияның біркелкілігі мен дәлдігі қамтамасыз етілген; 

− Грамматикалық трансформация. Ағылшын тілінің аналитикалық құрылымдары қазақ 

тілінің синтетикалық құрылымына сай өзгертіліп, атап айтқанда, көмекші етістіктер 

морфологиялық тәсілдермен (жалғаулар, жұрнақтар) берілген; 

− Прагматикалық бейімделу. Мәдениетаралық коммуникацияның ұлттық-спецификалық 

ерекшеліктері ескеріліп, аударма материалдары қазақ аудиториясының қабылдау 

нормалары мен коммуникативтік күтулеріне бейімделген; 

− Стилистикалық сәйкестік. Әрбір мәтін түрінің (экономикалық есеп, дипломатиялық сөз, 

техникалық баяндама) функционалды стилі аударма барысында толық сақталып, 

түпнұсқаның жанрлық-стилистикалық бірегейлігі мен прагматикалық әлеуеті қалпына 

келтірілген; 

− Экономия принципі. Синхронды аударманың шектеулі уақыт ресурсы жағдайында 

артық вербалды элементтер мен конструкциялар қолданылмай, тек мағыналық маңызы 

бар компоненттер ғана сақталып, ақпараттың максималды ықшамдылығы мен 

сыйымдылығына қол жеткізілген. 

Форумдағы коммуникативтік құралдар 

Digital Almaty форумы синхронды аударма процесін оңтайландыруға және ақпараттық 

алмасу тиімділігін арттыруға бағытталған бірнеше коммуникативтік құралдармен 

сипатталады. Төменде осы құралдардың негізгілеріне академиялық талдау ұсынылады. 

Халықаралық ресми дискурс Digital Almaty форумының басты коммуникативтік 

құралдарының бірі болып табылады. Форум жұмысына әртүрлі мемлекеттердің үкімет 

басшылары, салалық министрлер, халықаралық ұйымдар өкілдері мен жетекші сарапшылар 

қатысады. Бұл спикерлер өз елдерінің цифрландыру және жасанды интеллект саласындағы 

даму стратегияларын, қол жеткізген нәтижелері мен перспективалық жоспарларын 

таныстырады [5]. Аталмыш ресми дискурс синхронды аудармашылар алдына бірқатар кәсіби 

талаптар қояды: 

− баяндаманың мағыналық және фактологиялық дәлдігін қамтамасыз ету; 

− ресми-іскерлік стильдің нормаларын сақтау; 

− статистикалық деректер мен хронологиялық мәліметтерді қатесіз беру. 

№ Түпнұсқа 

(Ағылшын) 

Аударма 

(Қазақ) 

Стратегиялар Лингвистикалық 

және прагматикалық 

негіздеме 

1 Ladies and 

gentlemen, I 

am proud to 

present our 

national 

strategy for AI 

development… 

[6] 

Құрметті 

қатысушылар, мен 

жасанды интеллектті 

дамытуға арналған 

ұлттық 

стратегиямызды 

ұсынуға 

қуаныштымын… [7] 

Протоколдық 

бейімделу; 

эмоционалды 

модуляция; 

сандық дәлдік 

Ресми дискурс 

нормалары сақталған, 

мәдени тұрғыдан 

бейімделген. 
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2 Our 

government 

has allocated 

$2 billion to 

support AI 

innovation… 

[6] 

Біздің үкімет … 

жасанды интеллект 

инновацияларын 

қолдау үшін 2 

миллиард доллар 

бөлді [7]. 

Аспектуалды 

сәйкестік; 

терминологиял

ық трансфер; 

құрылымдық 

параллелизм 

Мемлекеттік 

шешімнің аяқталғаны 

көрсетіліп, 

халықаралық 

терминология 

сақталған. 

3 We are 

committed to 

international 

cooperation 

and knowledge 

sharing… [6] 

Біз … халықаралық 

ынтымақтастық пен 

тәжірибе алмасуға 

міндеттіміз [7]. 

Деонтикалық 

модальдылық; 

концептуалды 

ауыстыру 

Саяси міндеттеме дәл 

берілген, 

дипломатиялық 

лексика қолданылған. 

4 By 2025, we 

plan to 

implement AI 

solutions in 

over 100 

government 

institutions… 

[6] 

2025 жылға дейін біз 

… 100-ден астам 

мемлекеттік 

мекемеге … енгізуді 

жоспарлап отырмыз 

[7]. 

Футуральдылы

қты сақтау; 

сандық дәлдік; 

функционалды 

эквивалент 

Жоспарлық 

модальділік пен 

әкімшілік 

терминология 

сақталған. 

2-кесте. Жасанды интеллект саласындағы мемлекеттік стратегия дискурсын аударудағы 

лингвистикалық және прагматикалық негіздеме 

Негізгі дискурсивті стратегиялар: 

− Протоколдық нормаларды сақтау. Барлық аудармаларда ресми іс-шараларға тән 

этикеттік формалар (сәлемдесу, алғыс білдіру) қазақ тілінің дипломатиялық дискурс 

нормаларына сай бейімделіп, коммуникативтік этикеттің ұлттық-мәдени спецификасы 

сақталған; 

− Модальділік категориясының дәлдігі. Міндеттеме (committed to → міндеттіміз), 

жоспарлық (plan to → жоспарлап отырмыз) және аяқталған әрекет (has 

allocated → бөлді) сияқты модальділік реңктерінің барлық семантикалық нюанстары 

түпнұсқаға сәйкес дәл берілген; 

− Сандық деректердің дәлдігі – «over» («астам»), «500,000» («500 мың»), «$2 billion» («2 

миллиард доллар») секілді сандық көрсеткіштер статистикалық дәлдікпен аударылып, 

фактологиялық ақпараттың өзгеріссіз жеткізілуі қамтамасыз етілген; 

− Терминологиялық жүйелілік – «AI adoption» («енгізу»), «knowledge sharing» («тәжірибе 

алмасу»), «public service» («қоғамдық қызмет көрсету») терминдері қазақ тіліндегі 

салалық дискурста қалыптасқан стандартты баламалармен беріліп, терминологиялық 

біркелкілік сақталған; 

− Контекстуалды бейімделу. Кейбір ұғымдар тікелей аудармадан гөрі, қабылдаушы 

мәдениеттің коммуникативтік кодына сай трансформацияланып (мысалы, «I am proud» 

→ «қуаныштымын»), прагматикалық бейімделу принципі жүзеге асырылған; 

− Синтаксистік ықшамдылық – Синхронды аударманың уақыт шектеуін ескере отырып, 

сөйлемдер оңтайлы ұзындықта және логикалық құрылымда сақталып, ақпараттың 

максималды сыйымдылығы мен коммуникативтік тиімділігі қамтамасыз етілген. 

Аталмыш стратегиялардың жиынтығы халықаралық ресми дискурстың үш негізгі 

талабын – ақпараттық дәлдікті, стилистикалық сәйкестікті және прагматикалық тиімділікті – 

толық көлемде қамтамасыз етеді. 

Бұл мақала №0124РКИ0228 «Синхронды аудармашыны оқыту курсына 

медиасауаттылықты интеграциялау» университетішілік ғылыми зерттеу жобасы негізінде 

орындалды. 

Қорытындылай келе, Digital Almaty форумы жоғары деңгейде ұйымдастырылған 
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пікірталас алаңы ретінде халықаралық стандарттарға сай, аналитикалық және деректерге 

негізделген диалог жүргізуге мүмкіндік береді. Бұл тек инновациялық тақырыптарды талқылау 

ортасы ғана емес, сонымен бірге цифрлық дәуірдегі тиімді халықаралық қарым-қатынас пен 

кәсіби дискурстың эталондық үлгісін ұсынады. 

 

Пайдаланылған әдебиеттер тізімі:  

 

1. VII Халықаралық Digital Almaty 2025 форумы әлемнің әр түкпірінен 40 мыңнан астам 

қатысушыны жинайды [Электрондық ресурс] // Astana Hub: – 2025. – 31 қаңтар. – 

URL: https://astanahub.com/ru/article/digital-almaty-2025-soberet-bolee-40-tysiach-

uchastnikov-so-vsego-mira (өтініш берген күні: 13.02.2026). 

2. Digital Almaty Forum to Host Plenary Session of EAEU Prime Ministers [Electronic 

resource] // The Astana Times. – 2025. – 30 Jan. – 

URL: https://astanatimes.com/2025/01/digital-almaty-forum-to-host-plenary-session-of-eaeu-

prime-ministers/ (accessed: 13.02.2026). 

3. PLENARY SESSION OF INTERNATIONAL DIGITAL FORUM DIGITAL ALMATY 

[Industrial AI: New Era Technologies] [Electronic resource] // YouTube: [video hosting]. – 

Almaty, 2025. – Jan. 30. – URL: https://www.youtube.com/live/YrSwCRXHO-U (accessed: 

13.02.2026). 

4. DIGITAL ALMATY ХАЛЫҚАРАЛЫҚ ЦИФРЛЫҚ ФОРУМЫНЫҢ ПЛЕНАРЛЫҚ 

ОТЫРЫСЫ [Электрондық ресурс] // YouTube : [бейнехостинг]. – Алматы, 2025. – 30 

қаңтар. – URL: https://www.youtube.com/live/k-DZBpaNv_Y (өтініш берген күні: 

13.02.2026). 

5. Digital Almaty 2025: Industrial AI – Technologies for a New Era: International Forum: 

Ministry of Digital Development, Innovations and Aerospace Industry of the Republic of 

Kazakhstan. – Almaty, 2025. – URL: https://almatydigital.kz/ (accessed: 13.02.2026). 

6. Digital Almaty 2025 | 31.01.2025 | Main Hall 1 | ENG [Industrial AI: New Era Technologies] 

[Electronic resource] // YouTube: [video hosting]. – Almaty, 2025. – Jan. 31. – 

URL: https://www.youtube.com/live/Ydd9wj6yUo0 (accessed: 13.02.2026). 

7. Digital Almaty 2025 | 31.01.2025 | Басты зал 1 | QAZ [Industrial AI: New Era Technologies] 

[Электрондық ресурс] // YouTube: [бейнехостинг]. – Алматы, 2025. – 31 қаңтар. – 

URL: https://www.youtube.com/live/_SROMsJSBcQ (өтініш берген күні: 13.02.2026). 
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РАЗРАБОТКА И РАЗВИТИЕ СИСТЕМЫ ОНЛАЙН-БРОНИРОВАНИЯ МЕСТ В 

ОБЩЕЖИТИИ: ИНТЕГРАЦИЯ ПЛАТЁЖНЫХ СЕРВИСОВ, ИСКУССТВЕННОГО 

ИНТЕЛЛЕКТА И МУЛЬТИЯЗЫЧНОЙ ПОДДЕРЖКИ 

 

 

Нығмет Р.А. 

магистрант 2 курса 

Казахский университет технологии и бизнеса 

(Астана, Казахстан) 

 

Аннотация 

 

Предлагаемая система является расширением и развитием ранее опубликованного 

бакалаврского проекта, выполненного в Университете Сулеймана Демиреля и описанного в [1]: 

«Online booking system for dormitory accommodation at SDU University» — платформа «Dorm 

Hub». В той работе был разработан веб-сайт, предоставляющий студентам полную 

информацию об общежитии и позволяющий бронировать комнаты и места с отображением их 

доступности. Процесс бронирования был автоматизирован с использованием Python (Django), 

фронтенд был реализован на React, база данных — SQLite, развёртывание выполнялось на AWS 

EC2. Настоящее исследование продолжает и расширяет эту систему. Актуальность данного 

проекта заключается в том, что нами добавлены интеграция с локальными и международными 

платёжными системами (Kaspi Pay, Stripe), чатбот на базе искусственного интеллекта для 

круглосуточной поддержки пользователей, push- и email-уведомления через Firebase, а также 

мультиязычный интерфейс (казахский, русский, английский). Серверная часть сохранена на 

Django, фронтенд переписан на Vue.js, база данных переведена на PostgreSQL для лучшей 

масштабируемости. Данная разработка служит мостом между студентом и администрацией 

общежития, снижая нагрузку на персонал и улучшая пользовательский опыт. Администрация 

общежития остаётся ключевым пользователем, управляющим новостями, проверкой 

документов и контролем бронирований; новые модули дополняют функциональность, 

описанную в [1], не подменяя основного процесса. 

Глава 1 

Введение 

9.M Постановка проблемы 

В современную эпоху, когда всё оцифровано и автоматизировано, наличие у университета 

системы онлайн-бронирования мест в общежитии является насущной необходимостью. 

Каждый студент хочет получать своевременный и лёгкий доступ к любой информации, 

касающейся университета или общежития. Это бесспорно важная и уникальная тема, особенно 

для первокурсников. В предыдущей работе автора [1] была реализована веб-платформа «Dorm 

Hub» для решения этих задач: она позволяла студентам выбирать комнату и место, подавать 

документы и оплачивать проживание, а администрации — проверять документы и публиковать 

новости. Та система, описанная в [1], была построена на Python (Django), React и SQLite и 

развёрнута на AWS EC2. После публикации [1] на основе обратной связи пользователей и 

опыта эксплуатации мы выявили несколько направлений для улучшения. Во-первых, студенты 

и администрация высказали потребность в поддержке локальных способов оплаты, в частности 
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Kaspi Pay, широко используемого в Казахстане, в дополнение к оплате картой. Во-вторых, 

отсутствие автоматизированной поддержки привело к большому количеству повторяющихся 

обращений в администрацию (какие документы нужны, сроки оплаты, статус бронирования). В-

третьих, отсутствие push- и email-уведомлений вынуждало пользователей многократно 

заходить в систему, чтобы проверить статус заявки или оплаты. В-четвёртых, интерфейс был 

доступен только на одном языке, тогда как аудитория университета многоязычна (казахский, 

русский, английский). Наконец, для будущего роста числа пользователей и объёма данных 

потребовалась миграция с SQLite на более масштабируемую СУБД и доработка фронтенда для 

лучшей сопровождаемости. Настоящее исследование продолжает работу, представленную в [1], 

и добавляет указанные улучшения, чтобы система оставалась простой и эффективной для 

управления общежитием и сохраняла прямую связь между администрацией и студентом. 

 

1.2 Цели и задачи 

Главная цель данной работы — развить и расширить систему онлайн-бронирования мест в 

университетском общежитии, представленную в [1], сделав жизнь каждого студента и работу 

администрации ещё проще. Мы стремимся не только сохранить функциональность платформы 

«Dorm Hub», но и обогатить её новыми возможностями: интеграцией платёжных систем (Kaspi 

Pay и Stripe), ИИ-чатботом для поддержки пользователей, уведомлениями в реальном времени 

и мультиязычным интерфейсом. Всё это делается с явной опорой на результаты [1]. Для 

достижения этой цели определены несколько этапов и предварительных условий. 

Задачи: 

• Проанализировать ограничения системы, описанной в [1], и собрать требования к 

расширениям 

• Изучить платёжные API (Kaspi Pay, Stripe), Firebase и Dialogflow и спланировать их 

интеграцию 

• Выполнить миграцию фронтенда на Vue.js и базы данных на PostgreSQL; сохранить и 

расширить бэкенд на Django 

• Реализовать интеграцию платежей, модуль уведомлений и ИИ-чатбот; добавить 

мультиязычную поддержку 

• Провести тестирование и развёртывание расширенной системы; исправить ошибки и 

недостатки 

 

1.3 Структура работы 

Первая глава включает раздел «Введение», в котором обобщается проект и даётся 

постановка проблемы с явной ссылкой на предыдущую работу [1]. Здесь же уточняются цели и 

задачи настоящей разработки. Вторая глава основана на обзоре литературы и на связи данной 

работы с [1]. В третьей главе представлены исследование рынка (анализ продукта и целевая 

аудитория) и используемая гибкая методология. Глава 4 посвящена детальной разработке 

проекта: функциональные требования, дизайн, фронтенд (Vue.js), бэкенд (Django), база данных 

(PostgreSQL), интеграция с платёжными системами, уведомления и ИИ-чатбот, развёртывание. 

В главе «Заключение» подводятся итоги и обозначается связь с [1], а также намечаются 

направления дальнейшей работы.  

 

Глава 2 

Обзор источников 
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2.1 Обзор литературы и связь с предыдущей работой [1] 

 

Отсутствие системы онлайн-бронирования мест в общежитиях — одна из типичных 

проблем во многих странах. В ряде университетов Индонезии до сих пор действует система 

бронирования на бумажной основе. Студент может заранее встать в очередь, подать 

необходимые документы, дождаться ответа и лишь после подтверждения получить место в 

общежитии. Это означает недооценку ценности времени. Нет возможности что-то изменить или 

исправить, как на онлайн-сайте, остаётся только выбрасывать бумаги. Поэтому для студента 

крайне выгодно иметь такую автоматизированную онлайн-систему: можно бронировать из 

любой точки, оставлять предложения и отзывы. Таким образом, это оказывает неоценимое 

влияние на развитие сферы общежитий [2]. 

Бесспорно, технологии проникли во все сферы нашей повседневной жизни. С момента 

пробуждения, выхода из дома или поездки на работу нас окружает мир, живущий благодаря 

этим технологиям [3]. В этой связи, по словам Билла Гейтса, мир переживает эпоху высоких 

технологий, и многое можно сделать, не вставая с офисного кресла. 

Общежитие очень важно для студента. Поэтому система онлайн-бронирования делает 

жизнь студента максимально простой и современной, тогда как бумажная система 

бронирования создаёт проблемы с точки зрения управления общежитием [4]. 

Безопасность и комфорт студентов важны для Сельскохозяйственного университета 

Тарлака. Для 11% от общей численности было установлено, что доступ к университету из 

общежития наиболее удобен. В качестве мер безопасности администрация университета и 

общежития ввела ряд правил и регламентов. Это, конечно, позволяет родителям, 

администрации и студентам оставаться в курсе. Кроме того, пользователи в любое время и в 

любом месте могут войти в онлайн-систему университета и общежития, чтобы получить любую 

информацию и высказать личные мнения и предложения [5]. 

Система онлайн-бронирования имеет ряд преимуществ. Пользователь экономит время, 

видит, какие места заняты, а какие свободны, то есть видит доступность, может избежать 

ошибки, не выбирая одно и то же место несколько раз. Также пользователь может подробнее 

ознакомиться с условиями проживания. Это даёт ему общее представление. Доступность 24/7 

многое объясняет для пользователя. Что касается недостатков системы онлайн-бронирования, 

основная проблема здесь — отсутствие интернета. У пользователя могут возникнуть проблемы 

с интерфейсом и неожиданные затруднения. Но это ответственность владельцев данной 

системы. Тем не менее преимущества перевешивают [6]. 

Обсуждаемые здесь проблемы и требования сходны с теми, что рассматривались в [1]. 

Главная цель — сделать систему бронирования максимально простой и для администратора, и 

для студента. В [1] была создана реализация веб-платформы «Dorm Hub» на Django, React и 

SQLite с подачей документов, бронированием, оплатой картой, новостями и функциями для 

администрации. Были проведены эксперименты, собраны данные, команда приступила к 

работе. Это помогло нам улучшить проект с точки зрения функциональности [7]. 

В последнее время из-за большого числа иностранных студентов на Тайване эта тема 

получила широкое признание в академической среде Восточной Азии. Из-за нехватки мест в 

кампусе им приходится искать жильё за пределами университета. В основном студенты ищут 

места на онлайн-платформах. Поэтому исследовалось, насколько важны для них отзывы с точки 

зрения репутации платформы и цены места. При опросе 109 иностранных студентов было 

отмечено, что негативные отзывы влияют на онлайн-бронирование студента, а позитивные 
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оказывают противоположный эффект. Это существенно способствует совершенствованию 

системы онлайн-бронирования [8]. В нашем случае расширение системы мультиязычной 

поддержкой и локальными платёжными опциями (Kaspi Pay) отвечает потребностям 

разнородной студенческой аудитории. 

В настоящей работе мы напрямую опираемся на [1]. Мы сохраняем ту же предметную 

область (бронирование мест в общежитии SDU), тот же основной процесс (регистрация, 

документы, бронирование, оплата, новости) и тот же серверный фреймворк (Django). Новые 

вклады таковы: (1) интеграция Kaspi Pay и Stripe, чтобы пользователи могли платить 

локальными и международными способами; (2) ИИ-чатбот (Dialogflow) для ответов на часто 

задаваемые вопросы и снижения нагрузки на администрацию; (3) уведомления на базе Firebase 

о статусе бронирования и напоминаниях об оплате; (4) мультиязычный интерфейс (казахский, 

русский, английский); (5) миграция фронтенда на Vue.js и базы данных на PostgreSQL для 

масштабируемости и сопровождаемости. Все отсылки к исходной архитектуре, дизайну и 

функциональности системы следует понимать как отсылки к [1].  

Глава 3 Методология 

3.1 Исследование рынка 

Чтобы определить важность темы и необходимые по сравнению с [1] расширения, были 

проведены несколько исследований и опрос среди студентов до и в ходе расширения проекта. 

Реализация проекта упрощается в соответствии с проведёнными анализами и определениями. 

По данным Центрального статистического управления, население города Тангеранг (провинция 

Бантен) выросло на 2,35% по переписи 2019 года. В связи с этим Университет Буддхи Дхарма 

провёл исследование структуры информационного веб-сайта. Оно предоставляет платформу 

для получения студентом места в общежитии в соответствии с личными требованиями [9]. 

По данным анализа Национального бюро, в 2022–2023 годах из 118,1 тыс. студентов лишь 

73,1 тыс. смогли получить место в общежитии [10]. Из этого анализа видно, что доступ 

студентов к общежитиям следует расширять. Рассматриваемый проект призван сделать 

общежитие доступным для студента с учётом существующих требований. Система, описанная в 

[1], уже частично решала эту задачу; наши расширения направлены на то, чтобы сделать её 

более доступной (мультиязычность, несколько способов оплаты) и проще в поддержке (чатбот, 

уведомления). 

Вместе с командой мы можем улучшить платформу на основе собранных ответов на 

вопросы. В опросе среди студентов подавляющее большинство — 57,4% — высказались за 

реализацию платформы в виде веб-сайта (см. Приложение А, А.1). Мы понимаем, что этот 

показатель важен не только для того, чтобы платформа была создана как сайт, но и чтобы она 

была удобной для пользователя. Кроме того, студенты выразили явное предпочтение оплате 

через Kaspi Pay и получению уведомлений о статусе заявки и сроках оплаты. Эти выводы 

определили наш выбор Kaspi Pay, Stripe и Firebase в данной работе. 

 

3.1.1 Анализ продукта 

Сначала мы хотели выяснить у студентов, прошедших опрос, с какими проблемами они 

сталкивались в процессе бронирования. Определив это, мы постарались упростить эти 

трудности при реализации проекта. Как уже упоминалось в [1], при бумажном бронировании 

студент не мог просмотреть все комнаты и места, то есть они были недоступны. Кроме того, не 

было информации о других студентах, проживающих в той же комнате. На диаграмме наглядно 

видно, что эти два фактора были важны для студентов (рис. 3.1). 
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Опрос показал, какая форма системы онлайн-бронирования предпочтительнее — 

оказалось, удобнее в виде веб-сайта. Также было определено, какое приложение 

использовалось для совершения платёжной операции. Многие студенты запрашивали 

возможность оплаты через Kaspi Pay в дополнение к оплате картой, которая была 

единственным вариантом в [1]. Кроме того, выяснилось, что для студентов важны удобная 

платёжная система и онлайн-тур, дающий представление об общежитии. Было высказано и 

требование о том, чтобы после бронирования студент получал уведомление об успешном 

завершении; в [1] это не было полностью автоматизировано, и теперь это реализовано через 

уведомления Firebase. 

 

 
Рис. 3.1: Выявленные проблемы 

 

Как упоминалось выше, многие студенты охотно делят проживание с другими 

студентами, которых знают (см. Приложение А, А.2). Это связано с тем, что для новичка важно 

сначала жить в общежитии с кем-то знакомым и привыкнуть. Такой шаг несомненно 

положительно сказывается на психологии студента [11]. 

В ходе опроса мы выяснили, какие факторы наиболее важны для студента в процессе 

бронирования. Это необходимо для того, чтобы наш проект был обеспечен этими функциями. 

Для многих важно, чтобы подача заявки была простой и удобной и чтобы была доступна 

информация о текущих зарезервированных или забронированных местах. Лёгкая подача 

документов при регистрации составляет 63,8%, и студенты не хотят сталкиваться с проблемами 

в процессе подачи. Поэтому через данную платформу легко отправить необходимые 

документы. Не менее важный вопрос — информация о доступности в реальном времени, она 

составила 61,7% (рис. 3.2). Также была отмечена потребность в автоматизированных ответах на 

типовые вопросы (например, «Какие документы нужны?», «Как оплатить?») и в уведомлениях; 

это привело к внедрению чатбота Dialogflow и Firebase. 

Показано, что пользователям удобно осуществлять оплату через мобильные приложения в 

системе онлайн-бронирования (см. Приложение А, А.3). После бронирования места мы решили 

поддерживать не только ввод карты, но и Kaspi Pay и Stripe, чтобы пользователь мог выбрать 

предпочтительный способ. Поток оплаты остаётся как в [1]: после подтверждения документов 

пользователь переходит к оплате; мы расширили варианты оплаты. 
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Рис. 3.2: Функции 

 

3.1.2 Целевая аудитория 

 Выделены основные группы пользователей, взаимодействующих с системой онлайн-

бронирования. Эта классификация была установлена в [1] и остаётся в силе. 

1. Студенты: студенты — основные пользователи проекта. Они используют систему для 

удобного онлайн-бронирования места в общежитии. Для студентов предусмотрен ряд других 

функций: подача документов, просмотр новостей в блоге, получение комментариев. В 

расширенной системе студенты дополнительно получают выбор способа оплаты (Kaspi Pay или 

Stripe), push- и email-уведомления, ИИ-чатбот для быстрых ответов и мультиязычный 

интерфейс. 

2. Родители: вторая группа пользователей — родители. То есть если студент только поступил, 

он может воспользоваться помощью родителей. Мультиязычный интерфейс и понятные 

варианты оплаты также поддерживают родителей, которые могут помогать в процессе 

бронирования. 

3. Администрация: вторая основная группа — администрация общежития. Она осуществляет 

управление общежитием и информирует студентов и родителей о новостях. Чатбот и 

автоматизированные уведомления снижают количество повторяющихся обращений в 

администрацию, позволяя сотрудникам сосредоточиться на проверке документов и 

исключительных случаях. 

 

 

3.2 Гибкая методология 

Мы использовали гибкую методологию — одну из наиболее эффективных методологий 

управления проектами — при работе над проектом, как и в [1]. Гибкая методология (рис. 3.3) 

реализуется пошагово. Поскольку это гибкая методология, в процессе приветствуется 

адаптивное планирование с учётом изменений [12]. 

Шаг 1 — Требования: на начальном этапе определяются требования (включая новые функции: 

платежи, чатбот, уведомления, мультиязычность) и начинается подготовка к следующему 

этапу. 

Шаг 2  — Планирование: планируются все функции, включаемые в проект, в том числе 

миграция с React на Vue.js и с SQLite на PostgreSQL и интеграция с внешними API. 
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Шаг 3 — Разработка: реализация проекта выполняется разработчиками в команде в ходе частых 

итераций. 

Шаг 4 — Тестирование: проверка проекта на соответствие заданным требованиям и 

корректность работы существующей функциональности из [1]. 

Шаг 5 — Развёртывание: требования выполнены, цель достигнута, система рекомендуется к 

использованию. 

Шаг 6 — Сопровождение: постоянное обновление в соответствии с требованиями. 

 
Рис. 3.3 Процесс гибкой разработки 

 

Глава 4 Разработка 

9.M Процесс разработки 

После анализа и исследований мы приступили к реализации расширений веб-платформы. 

На протяжении проекта задачи распределялись между участниками еженедельно, 

использовалась система ClickUp [13]. За основу был взят код из [1]; бэкенд (Django) сохранён и 

расширен, фронтенд переписан на Vue.js, база данных переведена на PostgreSQL. Новые 

модули для платежей, уведомлений и чатбота добавлялись пошагово. 

 

9.M Функциональные требования 

В проекте определены функциональные требования. Базовые требования совпадают с [1]; 

мы перечисляем их здесь для полноты, а затем — новые. 

Авторизация состоит из двух частей. 

• Вход — если у пользователя есть аккаунт, вводятся требуемые данные (email и пароль). 

При правильных данных пользователь перенаправляется на главную страницу. При неверных 

— на страницу входа. 

• Регистрация — требуются данные: полное имя, идентификатор, факультет, пол, email и 

пароль для создания аккаунта. 

• Главная страница предоставляет две основные функции. 

• Подача документов — перечень требуемых документов и формы для их загрузки. 

• Бронирование — основная рабочая страница сайта, на которой студент бронирует 

доступную и удобную комнату и место. 

• После подтверждения документов пользователь получает доступ к другим страницам. 

• Оплата — на этой странице пользователь может выбрать оплату картой (как в [1]) или 

через Kaspi Pay или Stripe. Система поддерживает несколько платёжных провайдеров; 

пользователь вводит требуемые данные в соответствии с выбранным способом. 

• История — список истории бронирований, студенты также могут при необходимости 

отменить бронирование. 
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• Новости — последние новости общежития о мероприятиях и событиях. 

• Уведомления — пользователь получает push- и email-уведомления (через Firebase) о 

статусе бронирования, проверке документов и напоминаниях об оплате. 

• Чатбот — пользователь может открыть ИИ-чатбот (Dialogflow) с любой страницы, чтобы 

задать часто задаваемые вопросы (документы, оплата, сроки, навигация). 

• Язык — пользователь может переключить язык интерфейса (казахский, русский, 

английский); выбор сохраняется в профиле. 

 

 
 

На диаграмме 4.2 показаны два пользователя и связь между ними: студент и администратор 

общежития. Подробно описано, какие функции выполняют студент и администратор и как 

студент взаимодействует с администратором. Новые прецеденты (варианты оплаты, чатбот, 

уведомления, язык) расширяют диаграмму из [1].  

9.M Дизайн 

Этап дизайна проекта начался после того, как командой были выбраны тема и идея. Три 

принципа [14], признанных наиболее важными при разработке дизайна проекта, таковы (как и в 

[1]): 

Пользовательский дизайн: при разработке дизайна проекта очень важно учитывать 

требования пользователей платформы. 

Создание удобного и простого интерфейса: при разработке проекта необходимо уметь 

создавать удобный и простой интерфейс. Потому что при использовании платформы 

пользователю должно быть легко понимать, куда ведут кнопки и какой процесс выполняется на 

какой странице. Мультиязычный интерфейс спроектирован так, чтобы переключение языка не 

нарушало компоновку и ясность. 

Надёжность и безопасность: в проекте Dorm Hub этот принцип реализован исходя из того, 

что студенты должны чувствовать себя в безопасности и доверять своим данным при подаче 

документов в администрацию общежития и при оплате. Интеграция с Kaspi Pay и Stripe следует 

стандартам безопасности этих провайдеров; данные карт и платёжные реквизиты на нашем 

сервере не хранятся. 

9.M.2 Пользовательский сценарий 

 

В процессе пользовательского сценария была разработана карта движения пользователя по 

платформе от начальной точки «Вход» через подачу документов, бронирование, оплату (с 
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выбором Kaspi Pay, Stripe или карты) и другие страницы. Сценарий согласован с [1], с 

дополнительными шагами выбора способа оплаты, получения уведомлений и использования 

чатбота. На диаграмме пользовательского сценария процессы показаны подробно: какие 

страницы просматривает пользователь и на какие кнопки нажимает: 

Рис. 4.3: Бронирование 

 
 

4.4 Фронтенд 

4.4.1 Введение 

Данный раздел в значительной степени поясняет то, что видит пользователь. В 

предыдущей работе [1] клиентский интерфейс был реализован на библиотеке ReactJS 

(JavaScript). В настоящей разработке мы переписали фронтенд на Vue.js, сохранив тот же 

пользовательский опыт и расширив его мультиязычной поддержкой, выбором способа оплаты и 

виджетом чатбота. Наша команда стремится сделать бронирование мест в университетском 

общежитии максимально удобным для пользователя, в соответствии с [1]. 

 

9.M.2 Vue.js и миграции с React 

Vue.js [16] — прогрессивный JavaScript-фреймворк для создания пользовательских 

интерфейсов. Он рассчитан на постепенное внедрение и часто выбирается за ясную 

документацию и систему реактивности. В отличие от React, использовавшегося в [1], Vue 

предлагает синтаксис на основе шаблонов, который многим разработчикам кажется 

интуитивным для привязки данных к DOM. Для проекта Dorm Hub мы решили мигрировать с 

 



Международный научный журнал АКАДЕМИК                                                                       № 1 (298) 2026 г. 

 

85 
 

 

React на Vue.js по следующим причинам: (1) более простая интеграция i18n 

(интернационализации) для трёх языков (казахский, русский, английский); (2) реактивное 

обновление доступности мест в реальном времени и значков уведомлений; (3) компонентная 

структура, позволившая добавить выбор платёжного провайдера и виджет чатбота без 

переработки всего дерева. Приложение на Vue.js взаимодействует с тем же Django REST API, 

что был построен в [1], поэтому контракт бэкенда остался неизменным там, где новые функции 

не добавлялись. Ниже можно ознакомиться с различными аспектами нашего проекта: 

 

Рис.  4.11: Главная страница 

 
Рис. 4.12: Страница бронирования 

 

9.M Бэкенд 

Мы использовали Django Rest Framework [19] для бэкенда, как и в [1]; он тесно 

соответствует архитектуре REST (Representational State Transfer) и является удачным выбором 

для разработки надёжных веб-приложений. Наш бэкенд работает по следующим принципам: 

Клиент-серверная архитектура: разделение пользовательского интерфейса и хранилища 

данных повышает масштабируемость и упрощает разработку на уровне компонентов. 

Без состояния: каждый запрос от клиента к серверу содержит всю информацию, 

необходимую серверу для обработки. Это заголовки и тело. Сервер не сохраняет данные 

состояния клиента между запросами. 

Кэшируемость: ответы должны быть явно помечены как кэшируемые, что улучшает 

производительность системы и повторное использование данных. 

Одно из главных преимуществ Django Rest Framework — возможность сохранять чёткое 

разделение между серверной и клиентской логикой. Он рассчитан на лёгкое подключение к 

любому фронтенд-фреймворку (мы перешли с React на Vue.js без изменения API-контракта для 

существующих конечных точек) и может расширяться дополнительными модулями для 
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высоконагруженных сайтов. В данном проекте мы добавили новые представления и 

сериализаторы для: выбора платёжного провайдера и вебхуков (Kaspi Pay, Stripe), отправки 

уведомлений (Firebase) и прокси чатбота (Dialogflow). 

Роль и функции сериализаторов 

Преобразование сложных структур из JSON в объекты Python и обратно — из объектов 

Python в JSON. В процессе было важно создать REST API, в котором данные передаются 

клиенту в формате JSON и могут быть десериализованы в любой удобный объект для работы с 

ними. Десериализация данных — это обратное преобразование из JSON в объект Python для 

использования в коде. 

 

9.M База данных 

В [1] в проекте использовалась база данных SQLite3. Это был простой и стандартный 

выбор для начального проекта на Django. Для расширенной системы мы выполнили миграцию 

на PostgreSQL [22]. PostgreSQL — мощная реляционная СУБД с открытым исходным кодом. 

Она обеспечивает: (1) лучшую параллельность при одновременном бронировании и оплате 

несколькими пользователями; (2) поддержку больших объёмов данных при росте числа 

студентов и бронирований; (3) надёжность и соответствие ACID для транзакций оплаты и 

бронирования; (4) совместимость с облачным развёртыванием (например, AWS RDS). Схема из 

[1] (пользователи, документы, бронирования, места, новости и т.д.) сохранена; мы добавили 

таблицы Payment (провайдер, сумма, статус, external_id), NotificationLog (пользователь, тип, 

канал, sent_at) и ChatSession (опционально, для логирования диалогов чатбота). Написаны 

миграции для переноса существующих данных из SQLite в PostgreSQL. Мы использовали тот 

же подход PaymentApiView для обработки подтверждения оплаты и теперь сохраняем результат 

в новой модели Payment, связанной с бронированием. 

 

9.M Интеграция с платёжными системами (Kaspi Pay, Stripe) 

Важным дополнением к системе, описанной в [1], стала интеграция двух платёжных 

провайдеров: Kaspi Pay для локального (казахстанского) рынка и Stripe для международных 

карт и гибкости. 

Kaspi Pay: Kaspi Pay широко используется в Казахстане. Мы интегрировали его через 

официальный API. Поток такой: (1) пользователь выбирает «Оплатить через Kaspi Pay» на 

странице оплаты; (2) бэкенд создаёт платёжную сессию через API Kaspi Pay (сумма, 

идентификатор заказа, URL возврата, URL обратного вызова); (3) пользователь 

перенаправляется в Kaspi Pay (или открывает приложение Kaspi); (4) после успешной оплаты 

Kaspi Pay отправляет вебхук на наш бэкенд; (5) мы проверяем подпись, обновляем статус 

бронирования и запись о платеже и инициируем уведомление пользователю через Firebase. Все 

чувствительные ключи хранятся в переменных окружения; данные карт через наш сервер не 

проходят. 

Stripe: Stripe предоставляет хорошо документированный API для платежей. Мы 

реализовали аналогичный поток: (1) пользователь выбирает «Оплатить картой» (Stripe); (2) 

бэкенд создаёт PaymentIntent (или Checkout Session) через API Stripe; (3) фронтенд использует 

Stripe.js для ввода данных карты или перенаправляет на Stripe Checkout; (4) при успехе Stripe 

отправляет вебхук; (5) мы обновляем бронирование и отправляем уведомление. Это сохраняет 

тот же пользовательский опыт, что и в [1] для оплаты картой, но передаёт обработку Stripe для 

безопасности и соответствия PCI. Оба провайдера абстрагированы за общим интерфейсом 
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(например, create_payment, confirm_payment), так что добавление другого провайдера в 

будущем не потребует изменений в основной логике бронирования. 

 

9.M.2 Уведомления (Firebase) и ИИ-чатбот (Dialogflow) 

Firebase: В [1] уведомление об успешном бронировании или оплате ограничивалось 

внутри приложения или email в разовом порядке. Мы интегрировали Google Firebase Cloud 

Messaging и Firebase (или SendGrid) для email. При подтверждении бронирования, проверке 

документов или завершении оплаты бэкенд инициирует уведомление. Сообщение локализуется 

(казахский, русский, английский) в соответствии с профилем пользователя. Токены push 

сохраняются при входе пользователя из поддерживаемого браузера или устройства. Это 

снижает необходимость постоянно заходить на сайт для проверки обновлений. 

Dialogflow: Чтобы снизить нагрузку на администрацию общежития и обеспечить 

круглосуточные ответы на частые вопросы, мы интегрировали ИИ-чатбот на базе Google 

Dialogflow. Мы спроектировали интенты для: «Какие документы требуются?», «Как 

оплатить?», «Какой статус моего бронирования?», «Как отменить?», «Где находится 

общежитие?» и т.д. На фронтенде на каждой странице отображается виджет чата; сообщение 

пользователя отправляется на наш бэкенд, который пересылает его в API Dialogflow и 

возвращает ответ агента. По умолчанию бэкенд не хранит полную историю диалога, но мы 

можем логировать сообщения для улучшения бота. Чатбот доступен на тех же трёх языках, что 

и интерфейс, где это поддерживается Dialogflow. 

 

9.M.2 Развёртывание на AWS EC2 

Конвейер CI/CD: Как и в [1], проект размещён в GitHub, мы используем GitHub Actions 

для автоматического тестирования и развёртывания на сервер AWS EC2 при каждом push или 

слиянии в основную ветку (рис. 4.18). Конвейер обновлён: (1) запуск тестов Django с 

PostgreSQL (например, в сервис-контейнере); (2) сборка фронтенда Vue.js; (3) при наличии — 

запуск тестов фронтенда; (4) развёртывание бэкенда и фронтенда на EC2 (копирование файлов, 

выполнение миграций, перезапуск gunicorn и nginx). 

 

Глава 5  

Заключение 

В заключение наш проект является прямым продолжением и развитием системы онлайн-

бронирования «Dorm Hub», представленной в предыдущей работе автора [1]. Та система была 

реализована на Python (Django), React и SQLite и развёрнута на AWS EC2; она обеспечивала 

регистрацию, подачу документов, бронирование, оплату картой, новости и функции для 

администрации. В настоящем исследовании мы сохранили ту же предметную область и 

основной процесс и добавили следующие новые элементы: (1) интеграцию Kaspi Pay и Stripe, 

чтобы пользователи могли платить локальными и международными способами; (2) ИИ-чатбот 

(Dialogflow) для ответов на часто задаваемые вопросы и снижения нагрузки на администрацию; 

(3) push- и email-уведомления на базе Firebase о статусе бронирования и напоминаниях об 

оплате; (4) мультиязычный интерфейс (казахский, русский, английский); (5) миграцию 

фронтенда на Vue.js и базы данных на PostgreSQL для лучшей масштабируемости и 

сопровождаемости. Мы ссылались на [1] на протяжении всей работы для исходного дизайна, 

требований и деталей реализации и расширили эту основу без дублирования предыдущей 

публикации. 
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Одна из главных функций системы по-прежнему, как и в [1], — возможность 

администратора проверять документы, отправленные студентами, и получать доступ к 

содержащейся в них информации. Также есть сервис, где администратор может публиковать 

новости на сайте, а затем редактировать и удалять их. Этим проектом мы хотели построить 

мост между студентом и общежитием, и мы считаем, что [1] достиг этой цели, а настоящие 

расширения её укрепляют. Благодаря опросу среди студентов и опыту эксплуатации системы из 

[1] мы смогли добавить варианты оплаты, уведомления и чатбот. Таким образом, обновления 

можно выполнять с учётом обратной связи студентов и персонала. 

Платформа «Dorm Hub» имеет большой потенциал и возможности в будущем. В [1] уже 

отмечалось, что в дальнейшем можно добавить прямую связь между студентами и 

администрацией (например, чат) или интеграцию с студенческим порталом. Мы добавили ИИ-

чатбот, который частично удовлетворяет потребность в быстрых ответах; полноценный чат с 

сотрудниками может стать следующим шагом. Другие возможные расширения включают 

мобильное приложение, углублённую аналитику по бронированиям и платежам и интеграцию с 

другими системами университета. В целом платформа «Dorm Hub» способствует цифровизации 

жизни в общежитии с помощью современных технологий и инноваций. Мы будем продолжать 

развивать и совершенствовать этот проект, опираясь на результаты [1]. 
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ИНФОРМАЦИОННЫЕ ТЕХНОЛОГИИ КАК ФАКТОР ПОВЫШЕНИЯ 

ПРОЗРАЧНОСТИ И ЭФФЕКТИВНОСТИ ДОСУДЕБНОГО РАССЛЕДОВАНИЯ 

КОРРУПЦИОННЫХ ПРАВОНАРУШЕНИЙ В РЕСПУБЛИКЕ КАЗАХСТАН 

 

 

Калыкова Динара Ержановна 

магистрант Академии правоохранительных органов при Генеральной прокуратуре  

Республики Казахстан 

 

Аңдатпа 

Бұл мақала Қазақстан Республикасындағы сыбайлас жемқорлық құқық бұзушылықтарды 

сотқа дейінгі тергеу процестеріне ақпараттық технологиялардың әсерін талдауға арналған. 

Жұмыста тергеу сапасын жақсартуға, сыбайлас жемқорлық деңгейін төмендетуге және 

азаматтардың құқық қорғау органдарына сенімін арттыруға ықпал ететін өзекті цифрлық 

шешімдер қарастырылады. 

Сыбайлас жемқорлыққа қарсы қызметке ақпараттық технологияларды енгізудің 

халықаралық тәжірибесіне салыстырмалы талдау жүргізілді. Бұл тәжірибелерді қазақстандық 

заң жүйесіне бейімдеу перспективалары талқыланады. 

Сот сараптамасы мен құқық қолдану тәжірибесінде цифрлық құралдарды қолданудың 

әдіснамалық аспектілеріне ерекше назар аударылады. Ақпараттық технологиялардың әділ және 

тиімді сот төрелігі жүйесін қалыптастыруға әлеуетті үлесіне қатысты мәселелер қаралды. 

Зерттеудің мақсаты сыбайлас жемқорлық құқық бұзушылықтарды сотқа дейінгі тергеудің 

ашықтығы мен тиімділігін арттыру үшін ақпараттық технологиялардың мүмкіндіктерін бағалау, 

сондай-ақ оларды Қазақстан Республикасының құқық қорғау органдарының қызметінде іс 

жүзінде қолдану бойынша ұсынымдарды әзірлеу болып табылады. 

Түйінді сөздер: ақпараттық технологиялар, сыбайлас жемқорлық, сотқа дейінгі тергеу, 

ашықтық, тиімділік, құқық қорғау органдары, Қазақстан, цифрландыру, сыбайлас жемқорлыққа 

қарсы іс-қимыл 

 

Аннотация  

Настоящая статья посвящена анализу воздействия информационных технологий на 

процессы досудебного расследования коррупционных правонарушений в Республике 

Казахстан. В работе рассматриваются актуальные цифровые решения, которые могут 

способствовать улучшению качества расследования, снижению уровня коррупции и 

укреплению доверия граждан к правоохранительным органам. 

Проведён сравнительный анализ международного опыта внедрения информационных 

технологий в антикоррупционную деятельность. Обсуждаются перспективы адаптации этих 

практик в казахстанской юридической системе. 

Особое внимание уделено методологическим аспектам применения цифровых 

инструментов в криминалистике и правоприменительной практике. Рассмотрены вопросы, 

связанные с потенциальным вкладом информационных технологий в формирование более 

справедливой и эффективной системы правосудия. 

Целью исследования является оценка возможностей информационных технологий для 

повышения прозрачности и эффективности досудебного расследования коррупционных 

правонарушений, а также разработка рекомендаций по их практическому применению в 

деятельности правоохранительных органов Республики Казахстан. 

Ключевые слова: информационные технологии, коррупция, досудебное расследование, 

прозрачность, эффективность, правоохранительные органы, Казахстан, цифровизация, 

антикоррупционная деятельность 
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Annotation 

This article analyzes the impact of information technologies on the processes of pre-trial 

investigation of corruption offenses in the Republic of Kazakhstan. The paper discusses current digital 

solutions that help improve the quality of investigations, reduce corruption, and increase public 

confidence in law enforcement agencies. 

A comparative analysis of international experience in implementing information technologies in 

the Anti-Corruption Service is carried out. The prospects for adapting these practices to the Kazakh 

legal system are discussed. 

Special attention is paid to methodological aspects of the use of digital tools in forensic expertise 

and law enforcement practice. Issues related to the potential contribution of information technologies 

to the formation of a fair and effective justice system are considered. 

The aim of the study is to assess the possibilities of information technologies for increasing 

transparency and efficiency of pre-trial investigation of corruption offenses, as well as to develop 

recommendations for their practical application in the activities of law enforcement agencies of the 

Republic of Kazakhstan. 

Keywords: information technologies, corruption, pre-trial investigation, transparency, 

efficiency, law enforcement agencies, Kazakhstan, digitalization, anti-corruption 

 

Введение 

Коррупция в современном мировом пространстве представляет собой одно из наиболее 

серьёзных и комплексных явлений, препятствующих стабильному развитию государств и 

поддержанию законности. В условиях глобализации и цифровизации коррупционные 

проявления приобретают качественно новые характеристики, требующие разработки и 

внедрения инновационных подходов к их выявлению, расследованию и профилактике. 

Республика Казахстан, как и многие другие государства, активно работает над 

совершенствованием антикоррупционных механизмов. В этом контексте особую актуальность 

приобретает исследование роли информационных технологий (ИТ) в противодействии 

коррупции. 

Информационные технологии являются неотъемлемой частью современного общества и 

оказывают существенное влияние на все сферы деятельности, включая правоохранительную 

систему. Внедрение ИТ-решений в процесс досудебного расследования коррупционных 

преступлений способствует повышению его прозрачности, эффективности и результативности. 

В контексте борьбы с коррупцией ИТ представляют собой действенный инструмент, 

позволяющий оптимизировать работу правоохранительных органов и повысить уровень 

доверия граждан к институтам власти.  

Целью настоящей статьи является комплексный анализ роли информационных 

технологий в качестве основополагающего элемента, направленного на обеспечение 

прозрачности и повышение эффективности досудебного расследования коррупционных 

правонарушений в Республике Казахстан. 

Актуальность темы обусловлена необходимостью приведения антикоррупционных 

механизмов в соответствие с реалиями цифровой трансформации общества и возрастающими 

угрозами в сфере информационных технологий. В связи с глобализацией и стремительным 

развитием киберпространства традиционные методы противодействия коррупции 

демонстрируют снижение эффективности. В условиях усложнения информационных процессов 

и интеграции цифровых технологий во все сферы жизни возникает необходимость 

совершенствования нормативно-правового регулирования в области противодействия 

коррупции с учётом особенностей цифровой среды.  

Гипотеза. В целях повышения уровня прозрачности и эффективности досудебного 

расследования коррупционных правонарушений в Республике Казахстан, осуществляется 

внедрение и развитие информационных технологий, что способствует более справедливому, 

оперативному выявлению, пресечению и наказанию коррупционных деяний в соответствии с 

законодательством Республики Казахстан. 
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Основная часть 

«Цифровизация — это не дань моде, а ключевой инструмент повышения 

конкурентоспособности страны и улучшения качества жизни населения. Внедрение ИТ в 

правоохранительную деятельность должно привести к искоренению бытовой коррупции и 

повышению доверия граждан к полиции и судам.» — Касым-Жомарт Токаев, Президент 

Республики Казахстан (из различных посланий и выступлений о цифровизации и реформе 

правоохранительных органов) [1]. 

«Мы должны стремиться к тому, чтобы государственные услуги были максимально 

автоматизированы, а контакт между чиновником и гражданином был сведён к минимуму. Это и 

есть лучшая профилактика коррупции.» — Алихан Смаилов, бывший Премьер-министр 

Республики Казахстан [2]. 

«Прозрачность и подотчетность — это два столпа, на которых должно строиться любое 

современное правительство.» — Кофи Аннан, бывший Генеральный секретарь ООН [3]. 

«Солнечный свет — лучшее дезинфицирующее средство.» (Эта фраза часто используется 

в контексте прозрачности государственного управления и борьбы с коррупцией). — Луи 

Брэндайс, судья Верховного суда США [4]. 

«Технология делает возможным то, что было невозможно ранее. Она может помочь нам 

сделать правительства более открытыми, а расследования — более эффективными.» — Билл 

Гейтс, основатель Microsoft и филантроп (общее высказывание о потенциале технологий) [5]. 

На основании представленных цитат можно сделать вывод, что внедрение принципов 

прозрачности и автоматизации в деятельность государственных органов является одной из 

ключевых мер по противодействию коррупции и повышению доверия граждан к 

государственным институтам. Цифровизация и автоматизация процессов оказания 

государственных услуг способствуют повышению уровня прозрачности и подотчётности 

государственных органов. Кроме того, внедрение современных информационных технологий в 

систему государственного управления позволяет оптимизировать процессы принятия 

управленческих решений, повысить эффективность взаимодействия между различными 

уровнями власти, а также улучшить доступ граждан к государственным услугам. Указанные 

меры способствуют формированию более эффективной системы государственного управления, 

основанной на принципах децентрализации и деперсонализации.  

Таким образом, внедрение информационных технологий в деятельность 

правоохранительных органов и государственных структур выступает в качестве одного из 

основных направлений государственной политики, нацеленной на противодействие коррупции 

и повышение уровня доверия граждан к государственным институтам. 

В Республике Казахстан коррупция является одной из наиболее серьёзных проблем, 

оказывающих деструктивное влияние на общественное доверие к государственным институтам 

и угрожающих основам демократического развития страны. Указанное явление определено в 

качестве одного из ключевых приоритетов государственной политики Республики Казахстан, 

что закреплено в соответствующих стратегических документах.  

Нормативно-правовые акты Республики Казахстан 

1. Закон Республики Казахстан «Об информатизации» от 24 ноября 2015 года № 418-V 

ЗРК. Этот законодательный акт устанавливает правовые основы для внедрения и развития 

информационных технологий в Республике Казахстан [6]. 

2. Уголовно-процессуальный кодекс Республики Казахстан от 4 июля 2014 года № 231-V 

ЗРК. В данном кодексе, в частности, содержатся нормы, регулирующие ведение Единого 

реестра досудебных расследований (ЕРДР), а также использование электронного формата в 

уголовном судопроизводстве [7]. 

3. Приказ Генерального Прокурора Республики Казахстан от 19 сентября 2014 года № 89 

«Об утверждении Правил приёма, регистрации заявлений и сообщений о преступлениях, а 

также ведения Единого реестра досудебных расследований». Данный нормативный правовой 

акт конкретизирует процедуры, связанные с функционированием ЕРДР, что является важным 

элементом в системе обеспечения законности и правопорядка [8]. 
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Государственные программы и стратегические документы 

1. Стратегия «Казахстан-2050»: новый политический курс страны, утверждённая Указом 

Президента Республики Казахстан от 14 декабря 2012 года № 410 определяет основные 

направления развития государства на долгосрочную перспективу, включая цифровизацию и 

внедрение информационных технологий [9]. 

2. Концепция антикоррупционной политики Республики Казахстан на 2022–2026 годы, 

утверждённая Указом Президента Республики Казахстан от 2 февраля 2022 года. В данном 

документе сформулированы ключевые цели и задачи в области противодействия коррупции, 

включая использование информационных технологий для повышения прозрачности и 

эффективности государственных процессов [10]. 

3. Государственная программа «Цифровой Казахстан», утверждённая Постановлением 

Правительства Республики Казахстан от 12 декабря 2017 года № 827 направлена на развитие 

цифровой экономики и общества, что включает внедрение информационных технологий в 

различные сферы государственной деятельности, включая правоохранительные органы [11]. 

Отчёты и аналитические материалы 

1. Отчёты Агентства Республики Казахстан по противодействию коррупции 

(Антикоррупционная служба). На официальном портале Antikor.gov.kz публикуются 

статистические данные и информация о реализации ИТ-проектов в области противодействия 

коррупции, что позволяет анализировать тенденции и эффективность антикоррупционных мер. 

2. Отчёты Генеральной прокуратуры Республики Казахстан. На официальном сайте 

Prokuror.gov.kz публикуются сведения о функционировании ЕРДР и использовании 

электронного формата в уголовном процессе, что способствует повышению прозрачности и 

эффективности уголовного судопроизводства. 

В рамках настоящего исследования особое внимание уделяется анализу роли 

информационных технологий (ИТ) в контексте трансформации подходов к досудебному 

расследованию коррупционных правонарушений. Применение ИТ способствует повышению 

прозрачности, эффективности и подотчётности правоохранительной деятельности. 

Одним из ключевых аспектов в борьбе с коррупцией является обеспечение прозрачности 

государственных процессов.  

В рамках оптимизации и повышения эффективности досудебного расследования 

осуществлён переход от традиционного бумажного делопроизводства к электронному формату. 

Создана и внедрена Единая система регистрации досудебных расследований (ЕРДР) и 

электронных уголовных дел. 

Проблема 

До 2015 года процесс досудебного расследования в Республике Казахстан осуществлялся 

преимущественно в бумажном формате, что создавало предпосылки для возникновения 

коррупционных рисков внутри правоохранительных органов. Отсутствие возможности у 

участников процесса (адвокатов, потерпевших) в режиме реального времени отслеживать ход 

дела, а также низкая скорость обмена данными между ведомствами способствовали 

затягиванию сроков расследования и снижению его эффективности. 

Решение 

В целях минимизации коррупционных рисков и повышения эффективности досудебного 

расследования Комитетом по правовой статистике и специальным учётам Генеральной 

прокуратуры Республики Казахстан внедрена система Единого реестра досудебных 

расследований (ЕРДР) в рамках проекта «Электронное уголовное дело» (ЭУД). 

Ключевые инструменты: 

1. Цифровая подпись (ЭЦП). Каждое действие следователя фиксируется с указанием 

времени и подтверждается ЭЦП, что исключает возможность внесения данных «задним 

числом». 

2. Портал электронного правительства. Заявители могут проверить статус своего 

обращения по номеру штрих-кода (ШПИ) через сервис «Проверка регистрации КУИ/ЕРДР». 
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3. Интеграция с базами данных. Автоматическое получение сведений о банковских счетах, 

недвижимости и автотранспорте подозреваемых критически важно для выявления 

коррупционных активов. 

Результаты внедрения: 

1. Прозрачность. Исключена возможность незаконного удаления дела или манипуляции 

уликами, так как система логирует каждое действие. 

2. Эффективность. Сроки назначения экспертиз и получения санкций суда сократились с 

нескольких суток до нескольких часов благодаря электронному взаимодействию с судами. 

3. Снижение бюрократии. Прокурорский надзор осуществляется в режиме реального 

времени онлайн, что позволяет немедленно пресекать нарушения прав граждан. 

Вывод 

Внедрение информационных технологий в уголовный процесс Республики Казахстан 

позволило трансформировать его из закрытой системы в прозрачный механизм. Цифровизация 

стала ключевым фактором, минимизирующим «человеческий фактор» и коррупционные риски 

на стадии досудебного производства. 

Приведём пример из практики. 

Обстоятельства 

В период с 2023 по 2024 годы в Туркестанской области и области Жетысу Республики 

Казахстан были выявлены факты хищения бюджетных средств, выделяемых на нужды 

образования [12]. Преступления заключались в начислении заработной платы фиктивным 

сотрудникам («мёртвым душам») либо в завышении выплат аффилированным лицам. 

Использование информационных технологий для выявления и расследования преступлений 

Преступления были обнаружены благодаря интеграции информационных систем. 

Антикоррупционной службой использовалась аналитическая система «Risk Traker», которая в 

автоматическом режиме сопоставляла данные из банковских счетов с данными казначейства и 

штатными расписаниями школ. 

В рамках электронного уголовного дела (ЭУД) следователи получили мгновенный доступ 

к электронным банковским выпискам подозреваемых через систему «Следственные действия». 

Это исключило возможность уничтожения бумажных платёжных документов или подделки 

подписей. 

Благодаря интеграции Единого реестра досудебных расследований (ЕРДР) с 

информационными системами ЗАГС, баз недвижимости и транспорта, следователь за несколько 

минут сформировал полную картину активов подозреваемых, на которые был наложен 

электронный арест. В традиционном «бумажном» формате этот процесс занимал бы 

значительно больше времени. 

Роль информационных технологий в повышении прозрачности 

Каждое действие следователя Антикоррупционной службы (Антикор) — от задержания 

до допроса — отображалось в системе для дежурного прокурора в режиме реального времени, 

что исключило возможность неформальных договорённостей на стадии досудебного следствия. 

Допросы проводились с применением видеофиксации, ссылки на которую автоматически 

прикреплялись к материалам дела в ЕРДР. Данный процесс сделал невозможным отказ от 

показаний или заявления о давлении со стороны следствия. 

Результаты 

В 2024 году благодаря цифровым инструментам по делу бухгалтеров в области Жетысу 

было доказано хищение более 4,4 миллиарда тенге. Процесс расследования занял в два раза 

меньше времени, чем аналогичные «бумажные» дела прошлых лет. 

Практическое значение 

Данный пример послужил основой для внедрения обязательной «Облачной бухгалтерии» 

для всех государственных учреждений Республики Казахстан. Теперь информационная 

технологическая система не позволяет провести платёж, если данные сотрудника не совпадают 

с базой данных Цифрового профиля гражданина. 

Вывод 
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Применение информационных технологий в данном деле позволило превратить 

досудебное расследование из субъективного процесса в математически доказанную процедуру. 

Прозрачность была достигнута за счёт невозможности изменения цифровых данных (логов) в 

системе ЕРДР, а эффективность — за счёт автоматизации сбора доказательств (банковские 

транзакции и данные информационных систем). 

Потенциал внедрения информационных технологий в правоохранительную деятельность 

Республики Казахстан значителен и включает в себя несколько ключевых аспектов: 

- Аналитические системы и инструменты цифровой криминалистики позволяют выявлять 

преступления, которые сложно раскрыть с использованием традиционных методов, что 

особенно актуально для преступлений, связанных с киберпреступностью и использованием 

цифровых технологий. 

- Автоматизация процессов и обеспечение прозрачности, особенно в рамках досудебного 

расследования, минимизируют риски, связанные с человеческим фактором и коррупционными 

проявлениями.  

- Автоматизация рутинных задач позволяет высвободить время сотрудников для 

выполнения более сложных и оперативных функций.  

- Обеспечение прозрачности и оперативности оказания государственных услуг 

способствует укреплению общественного доверия к правоохранительным органам.  

В условиях активного внедрения информационных технологий в различные сферы жизни 

интеграция данных систем в деятельность правоохранительных органов Республики Казахстан 

сталкивается с рядом серьёзных проблем и барьеров, которые требуют детального анализа и 

разработки комплексных решений. 

1. Кибербезопасность. Хранение и обработка больших объёмов конфиденциальной 

информации в правоохранительных органах требуют внедрения усиленных мер по 

обеспечению кибербезопасности. Утечки данных представляют собой актуальную угрозу, 

которая требует постоянного внимания и совершенствования систем защиты информации. 

Правоохранительные органы должны принимать все необходимые меры для предотвращения 

несанкционированного доступа к конфиденциальной информации и её утечки. 

2. Кадровый дефицит. Недостаток специалистов в области информационных технологий, 

анализа данных и кибербезопасности создаёт дисбаланс между потребностями и 

возможностями правоохранительных органов. Для устранения данного дефицита необходимо 

разработать программы подготовки и переподготовки кадров, а также привлечь специалистов 

из других отраслей. Правоохранительные органы должны активно сотрудничать с 

образовательными учреждениями и отраслевыми специалистами для обеспечения 

необходимого уровня квалификации сотрудников. 

3. Финансирование и инфраструктура. Внедрение и поддержка сложных информационных 

систем требуют значительных финансовых вложений и наличия соответствующей 

инфраструктуры, особенно в отдалённых районах страны. Поэтому необходимо разработать и 

реализовать программы по обеспечению доступа к современным информационным 

технологиям в отдалённых районах, а также оптимизировать расходы на их внедрение и 

поддержку. 

4. Нормативно-правовая база. Развитие информационных технологий опережает 

формирование нормативно-правовой базы, что приводит к правовым пробелам в регулировании 

использования цифровых доказательств. Правоохранительным органам необходимо тесно 

взаимодействовать с законодательными органами для разработки и внедрения 

соответствующих нормативных актов, регулирующих использование цифровых доказательств в 

уголовном процессе. 

5. Консерватизм и сопротивление внедрению новых технологий. Часть сотрудников 

правоохранительных органов может проявлять консерватизм и сопротивление внедрению 

новых технологий. Для преодоления данного барьера необходимо проводить дополнительные 

образовательные мероприятия, направленные на повышение осведомлённости сотрудников о 
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преимуществах новых технологий и их роли в повышении эффективности работы 

правоохранительных органов. 

Внедрение информационных технологий в деятельность правоохранительных органов 

Республики Казахстан имеет важное значение в борьбе с коррупцией. Системы, такие как 

Единый реестр досудебных расследований (ЕРДР) и электронное уголовное дело, повышают 

эффективность досудебного расследования, обеспечивают высокий уровень прозрачности и 

подотчётности правоохранительных органов. 

Цифровизация создаёт основу для формирования антикоррупционной культуры и 

способствует улучшению позиций страны в международных рейтингах, таких как Индекс 

восприятия коррупции. Однако для достижения этих целей необходимо постоянное 

инвестирование в развитие информационных технологий и адаптация правоохранительных 

органов к новым условиям работы. 

В современном мире наблюдается активное внедрение информационных технологий в 

сферу досудебного расследования.  

Анализ зарубежного опыта позволит нам выявить ключевые тенденции и лучшие 

практики, которые могут быть адаптированы в контексте казахстанской правовой системы. 

Рассмотрим наиболее показательные примеры [13, 14, 15, 16]. 

1. Соединённые Штаты Америки. В США широко применяются специализированные 

информационные системы, такие как Национальная система информации о преступлениях 

(NCIC), обеспечивающая интеграцию данных между федеральными, штатными и местными 

правоохранительными органами. Кроме того, активно используются аналитические 

инструменты для выявления паттернов и корреляций в преступной деятельности, включая 

программы анализа метаданных телефонных разговоров и финансовых транзакций. Данные 

технологии позволяют значительно повысить уровень координации между различными 

правоохранительными структурами и улучшить качество расследования. 

2. Королевство Великобритания. В Великобритании внедрена Национальная модель 

разведки (National Intelligence Model), основанная на комплексном использовании 

информационных технологий для анализа данных и выявления угроз. В рамках этой модели 

применяются специализированные системы управления расследованием, обеспечивающие 

следователям возможность оперативного мониторинга прогресса дел и эффективного обмена 

информацией, что способствует более слаженной работе правоохранительных органов и 

повышению их способности к прогнозированию и предотвращению преступлений. 

3. Федеративная Республика Германия. В Германии активно внедряются системы 

электронного документооборота и управления делами в сфере правопорядка. Эти системы 

позволяют централизовать данные о подозреваемых, преступлениях и доказательствах, а также 

использовать аналитические инструменты для выявления связей между различными 

правонарушениями и прогнозирования их динамики. Таким образом, немецкие 

правоохранительные органы достигают высокой степени автоматизации и оптимизации 

процессов расследования. 

4. Австралийский Союз. В Австралии правоохранительные органы применяют передовые 

технологии для обмена информацией между различными юрисдикциями и уровнями власти. 

Особое внимание уделяется использованию платформ для совместной работы следователей из 

разных стран в рамках международных расследований. Кроме того, в Австралии активно 

применяются методы анализа больших данных, позволяющие выявлять закономерности в 

противоправной деятельности и повышать эффективность борьбы с преступностью. 

В целях повышения эффективности правоохранительной деятельности представляется 

целесообразным интегрировать международный опыт внедрения информационных технологий 

в практику досудебного расследования в Республике Казахстан. 

Для достижения данной цели необходимо реализовать следующие меры: 

1. Разработка и внедрение национальных систем управления данными и аналитических 

инструментов. Необходимо создать централизованные базы данных, содержащие всю 

релевантную информацию о преступлениях, подозреваемых и доказательствах. Это позволит 
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обеспечить эффективный анализ и прогнозирование в сфере правоохранительной деятельности. 

Также требуется разработка аналитических инструментов, которые позволят выявлять сложные 

взаимосвязи между различными элементами преступной деятельности и оптимизировать 

процессы расследования. 

2. Интеграция с международными системами и платформами. Необходимо обеспечить 

интеграцию с глобальными информационными системами обмена данными, что позволит 

казахстанским правоохранительным органам участвовать в совместных расследованиях и 

оперативно получать доступ к необходимой информации. 

3. Обучение сотрудников правоохранительных органов. Требуется подготовка 

следователей и иных сотрудников правоохранительных органов к работе с новыми 

информационными системами и инструментами. Для этого необходимо разработать 

специализированные программы обучения и повышения квалификации. 

4. Создание инфраструктуры для поддержки внедрения информационных технологий. 

Необходимо развивать телекоммуникационную инфраструктуру, обеспечивать доступ к сети 

Интернет и создавать центры обработки данных.  

5. Законодательное регулирование и стандартизация. Необходимо разработать и внедрить 

законодательные и нормативные акты, регулирующие использование информационных 

технологий в правоохранительной деятельности. Установление стандартов и требований к 

системам и инструментам позволит обеспечить их эффективное и безопасное использование. 

Реализация указанных мер будет способствовать значительному повышению 

эффективности правоохранительной деятельности, улучшению координации между 

различными структурами и усилению борьбы с преступностью. 

Однако успешная реализация данных перспектив требует комплексного подхода, 

учитывающего особенности правовой системы, культурные и социальные факторы, а также 

обеспечения адекватного финансирования и технической поддержки. 

В целях выявления сильных и слабых сторон текущей системы расследования, а также 

возможностей и угроз, связанных с использованием новых технологий, нами подготовлен 

SWOT-анализ. 

 

Таблица 1 – SWOT-анализ информационных технологий в повышении прозрачности и 

эффективности досудебного расследования коррупционных правонарушений в Республике 

Казахстан 

 

Strengths (Сильные стороны) Weaknesses (Слабые стороны) 

Информационные технологии позволяют 

автоматизировать рутинные процессы, 

такие как сбор и анализ данных, что 

сокращает время на обработку информации 

и уменьшает вероятность ошибок. 

Ограниченный бюджет и техническая 

инфраструктура. 

Современные технологии обеспечивают 

быстрый доступ к большим объёмам 

данных из различных источников, что 

способствует более полному и 

всестороннему расследованию. 

Сотрудники правоохранительных органов 

могут сопротивляться внедрению новых 

технологий из-за страха перед изменениями 

или недостатка компетенций. 

Использование аналитических 

инструментов и искусственного интеллекта 

помогает выявлять скрытые закономерности 

и связи, которые могут быть неочевидны 

при традиционном расследовании. 

Увеличение объёма данных и их обработка 

через цифровые системы повышают риск 

кибератак и утечек информации. 

Цифровые системы позволяют отслеживать 

все этапы расследования в реальном 

времени, что повышает прозрачность и 

Для эффективного использования 

информационных технологий требуется 

постоянное обучение и повышение 
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доверие к процессу. квалификации сотрудников. 

Технологии удалённого доступа и облачные 

сервисы позволяют следователям работать 

из любой точки мира, что повышает 

мобильность и оперативность 

расследования. 

Эффективность использования 

информационных технологий зависит от 

качества и надёжности 

телекоммуникационных и информационных 

систем. 

Opportunities (Возможности) Threats (Угрозы) 

Информационные технологии облегчают 

обмен информацией между 

правоохранительными органами разных 

стран, что способствует более 

эффективному расследованию 

международных коррупционных схем. 

Рост числа кибератак и киберугроз требует 

постоянного совершенствования систем 

кибербезопасности. 

Постоянное развитие информационных 

технологий открывает новые возможности 

для улучшения процессов расследования, 

такие как блокчейн и искусственный 

интеллект. 

Недостаточная правовая база для 

использования информационных 

технологий в расследовании может стать 

препятствием для их эффективного 

применения. 

Правительство может разработать и 

внедрить специальные программы 

поддержки и финансирования для 

внедрения информационных технологий в 

правоохранительные органы. 

Анонимность и распространение 

информации в социальных сетях могут 

усложнить расследование коррупционных 

правонарушений. 

Прозрачность и эффективность 

расследования, обеспеченные 

информационными технологиями, могут 

повысить доверие граждан к 

правоохранительным органам. 

Экономические кризисы и сокращение 

бюджета могут ограничить возможности 

для внедрения и развития информационных 

технологий. 

Автоматизация процессов и более 

эффективное использование данных 

позволяют оптимизировать использование 

человеческих и материальных ресурсов. 

Политическая нестабильность и изменения 

в законодательстве могут негативно 

сказаться на стабильности и эффективности 

использования информационных 

технологий. 

Примечание: составлено автором 

 

Таким образом, для успешной реализации технологий необходимо: финансировать и 

поддерживать современные информационные системы; обучать сотрудников; разрабатывать 

законодательные акты; сотрудничать с международными органами. 

Заключение 

В контексте обеспечения эффективности и прозрачности досудебного расследования 

коррупционных правонарушений необходимо акцентировать внимание на интеграции 

информационных технологий в деятельность правоохранительных органов Республики 

Казахстан. 

Сравнительный анализ международного опыта показывает, что применение цифровых 

решений в сфере противодействия коррупции демонстрирует высокую результативность в 

различных юрисдикциях. Это позволяет сделать вывод о значительном потенциале 

информационных технологий для повышения эффективности функционирования 

правоохранительных органов Казахстана. 

Использование передовых цифровых инструментов в криминалистической науке и 

правоприменительной практике способствует формированию более справедливой и 

эффективной системы правосудия.  
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Для успешной адаптации зарубежных практик в казахстанской правовой системе 

необходимо провести комплексный анализ и разработать соответствующие методологические 

подходы. В частности, требуется: 

- создать условия для внедрения цифровых решений в деятельность правоохранительных 

органов; 

- обеспечить профессиональную подготовку специалистов для работы с новыми 

технологиями; 

- разработать нормативно-правовую базу, регламентирующую использование 

информационных технологий в борьбе с коррупционными проявлениями. 

Таким образом, интеграция информационных технологий в досудебное расследование 

коррупционных правонарушений является стратегически важным направлением деятельности 

правоохранительных органов Республики Казахстан, способствующим формированию более 

прозрачной и эффективной системы правосудия. 
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АВТОМАТИЗАЦИЯ ПРОЦЕССОВ ВЗЫСКАНИЯ АЛИМЕНТОВ: ПЕРСПЕКТИВЫ 

ПРИМЕНЕНИЯ ИСКУССТВЕННОГО ИНТЕЛЛЕКТА 

 

 

А.М. Курманалина 

Академия правоохранительных органов при Генеральной прокуратуре Республики Казахстан, г. 

Косшы, Республика Казахстан 

 

 Аннотация. В статье рассматриваются перспективы внедрения технологий 

искусственного интеллекта в процессы взыскания алиментов в Республике Казахстан. 

Исследование основано на анализе международных нормативных актов, научных публикаций, а 

также трудов зарубежных авторов, отражающих концепции цифровизации правосудия и 

автоматизации правоприменительных процедур. 

 Автор обосновывает необходимость формирования комплексной цифровой системы 

исполнительного производства, интегрирующей межведомственные базы данных и 

интеллектуальные алгоритмы прогнозирования. Показаны потенциальные преимущества и 

риски применения искусственного интеллекта, а также возможные угрозы для принципов 

законности и справедливости. 

 В заключении сформулированы предложения по совершенствованию нормативного 

регулирования, этических стандартов и организационно-технических механизмов внедрения 

искусственного интеллекта в сферу исполнения судебных решений. 

 Ключевые слова: искусственный интеллект; исполнительное производство; взыскание 

алиментов; автоматизация; эффективность правоприменения; прогнозирование; этические 

стандарты; цифровая трансформация. 

 

А.М. Курманалина 

Қазақстан Республикасы Бас прокуратурасының жанындағы Құқық қорғау органдары 

академиясы, Қосшы қ., Қазақстан Республикасы 

 

АЛИМЕНТ ӨНДІРІП АЛУ ПРОЦЕСТЕРІН АВТОМАТТАНДЫРУ: ЖАСАНДЫ 

ИНТЕЛЛЕКТТІ ҚОЛДАНУ ПЕРСПЕКТИВАЛАРЫ 

 

 Аннотация. Мақалада Қазақстан Республикасында алимент өндіріп алу үдерістеріне 

жасанды интеллект технологияларын енгізу перспективалары қарастырылады. Зерттеу 

халықаралық нормативтік актілерді, ғылыми жарияланымдарды, сондай-ақ сот төрелігін 

цифрландыру және құқық қолдану рәсімдерін автоматтандыру тұжырымдамаларын көрсететін 

шетелдік авторлардың еңбектерін талдауға негізделген. 

 Автор ведомствоаралық мәліметтер базасы мен болжаудың интеллектуалды 

алгоритмдерін біріктіретін атқарушылық өндірістің кешенді цифрлық жүйесін қалыптастыру 

қажеттілігін негіздейді. Жасанды интеллектті қолданудың ықтимал артықшылықтары мен 

тәуекелдері, сондай-ақ заңдылық пен әділеттілік принциптеріне ықтимал қауіптер көрсетілген. 

 Қорытындыда сот шешімдерін орындау саласына жасанды интеллектті енгізудің 

нормативтік реттеуін, этикалық стандарттарын және ұйымдастырушылық-техникалық 

тетіктерін жетілдіру бойынша ұсыныстар тұжырымдалған.  

 Түйінді сөздер: жасанды интеллект; атқарушылық іс жүргізу; алимент өндіріп алу; 

автоматтандыру; құқық қолданудың тиімділігі; болжау; этикалық стандарттар; цифрлық 

трансформация. 
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AUTOMATION OF ALIMONY COLLECTION PROCESSES: PROSPECTS FOR THE USE 

OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE 

 

 Abstract. The article discusses the prospects for the introduction of artificial intelligence 

technologies in the processes of alimony recovery in the Republic of Kazakhstan. The study is based 

on an analysis of international regulations, scientific publications, as well as the works of foreign 

authors reflecting the concepts of digitalization of justice and automation of law enforcement 

procedures. 

 The author substantiates the need to form a comprehensive digital system of enforcement 

proceedings that integrates interdepartmental databases and intelligent forecasting algorithms. The 

potential advantages and risks of using artificial intelligence, as well as possible threats to the 

principles of legality and justice, are shown. 

 In conclusion, proposals are formulated to improve regulatory regulation, ethical standards, and 

organizational and technical mechanisms for the introduction of artificial intelligence into the 

enforcement of court decisions.  

 Keywords: artificial intelligence; enforcement proceedings; alimony recovery; automation; 

effectiveness of law enforcement; forecasting; ethical standards; digital transformation. 

 

Введение.  Проблематика взыскания алиментов относится к числу устойчивых 

вызовов гражданского судопроизводства и исполнительного производства. Она имеет не только 

правовое, но и выраженное социальное измерение, поскольку затрагивает обеспечение прав 

ребенка и принцип социальной справедливости. Несмотря на наличие правовых механизмов, 

эффективность их реализации остается ограниченной: должники уклоняются от исполнения, 

исполнительные процедуры затягиваются, а судебные исполнители перегружены. 

 На этом фоне возрастающий интерес вызывает потенциал использования искусственного 

интеллекта в автоматизации взыскания алиментов. 

 Цифровую трансформацию юстиции можно отнести к одним из ключевых направлений 

модернизации государственного управления в Республике Казахстан. 

  Глава государства Касым-Жомарт Токаев в своем Послании народу Казахстана 

«Казахстан в эпоху искусственного интеллекта: актуальные задачи и их решения через 

цифровую трансформацию» отметил, что развитие искусственного интеллекта рассматривается 

как ключевой элемент будущего страны1. 

 Одним из секторов, где подобная трансформация имеет наибольший социальный эффект, 

является исполнительное производство, особенно процесс взыскания алиментов, 

затрагивающий права и интересы детей. 

 Несмотря на внедрение электронных сервисов, эффективность взыскания алиментов 

остается недостаточной. Среди ключевых проблем высокая нагрузка на судебных исполнителей, 

слабая интеграция между ведомственными системами и ограниченные аналитические 

возможности существующих платформ. Так, по состоянию на 2025 год в производстве 

находилось порядка 319 тысяч исполнительных документов о взыскании алиментов, при этом 

свыше 13 тысяч из них (на общую сумму около 18,5 млрд тенге) относились к категории 

проблемных2. 

 
1  Казахстан в эпоху искусственного интеллекта: актуальные задачи и их решения через цифровую 

трансформацию: Послание Главы государства Касым-Жомарта Токаева народу Казахстана [Электронный ресурс] – 
Режим доступа: https://www.akorda.kz/ru/poslanie-glavy-gosudarstva-kasym-zhomarta-tokaeva-narodu-kazahstana-
kazahstan-v-epohu-iskusstvennogo-intellekta-aktualnye-zadachi-i-ih-resheniya-cherez-cifrovuyu-transformaciyu-885145 
(дата обращения: 03.10.2025). 

2 Минюст РК: Долги по алиментам в Казахстане превысили 18,5 млрд тенге [Электронный ресурс] – Режим 
доступа: https://www.inform.kz/ru/dolgi-po-alimentam-v-kazahstane-previsili-185-mlrd-tenge-3ccca8 (дата обращения: 
03.10.2025). 

https://www.akorda.kz/ru/poslanie-glavy-gosudarstva-kasym-zhomarta-tokaeva-narodu-kazahstana-kazahstan-v-epohu-iskusstvennogo-intellekta-aktualnye-zadachi-i-ih-resheniya-cherez-cifrovuyu-transformaciyu-885145
https://www.akorda.kz/ru/poslanie-glavy-gosudarstva-kasym-zhomarta-tokaeva-narodu-kazahstana-kazahstan-v-epohu-iskusstvennogo-intellekta-aktualnye-zadachi-i-ih-resheniya-cherez-cifrovuyu-transformaciyu-885145
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 Международные организации подчеркивают необходимость перехода от фрагментарной 

цифровизации к системным интеллектуальным решениям. В отчетах Организации 

экономического сотрудничества и развития, цифровизация исполнительного производства 

рассматривается как один из ключевых инструментов повышения эффективности правосудия. 

Искусственный интеллект способен обеспечивать поиск должников и активов, прогнозировать 

вероятность взыскания, анализировать схемы уклонений и даже автоматизировать подготовку 

процессуальных документов 3 . Согласно данным Управления ООН по наркотикам и 

преступности, искусственный интеллект способен существенно повысить эффективность 

правоприменения при условии соблюдения правовых и этических стандартов4. Всемирный банк 

подчеркивает, что автоматизация исполнительных процедур является ключевым фактором 

повышения доверия граждан5. 

 Как отмечает Б.В. Вирц, внедрение искусственного интеллекта в государственный сектор 

требует институциональной адаптации и развития цифровой культуры [1]. Для Казахстана это 

особенно актуально в свете последнего Послания Главы государства. 

Материалы и методы. Нормативную основу исследования составили правовые акты и 

стандарты международного и национального уровня: Европейской этической хартии по 

использованию ИИ в судебных системах, рекомендаций Организации экономического 

сотрудничества и развития, докладов Управления ООН по наркотикам и преступности, законах 

Республики Казахстан (далее – РК) «Об исполнительном производстве и статусе судебных 

исполнителей», «О персональных данных и их защите», «Об информатизации». 

В частности, Европейская этическая хартия подчеркивает принципы законности, 

прозрачности и технологической подотчетности при использовании алгоритмов в судебной 

системе6. Эти положения могут быть адаптированы в отечественный контекст при разработке 

отраслевых стандартов автоматизации исполнительного производства. 

Теоретическую основу исследования составили научные труды отечественных и 

зарубежных ученых, таких как Б.В. Вирц, С. Кульман, Н. Алетрас, Д.М. Кац, М. Медведева, Дж. 

Ролз, М. Янссен, М.Б. Садыков и др. 

Количественные данные были получены с использованием официальной статистики и 

аналитики Министерства юстиции РК о количестве исполнительных документов и проблемных 

задолженностей по алиментам. 

В исследовании использован комплекс методов: сравнительно-правовой метод для 

анализа международного опыта правового регулирования применения ИИ в процессе взыскания 

алиментов; системный подход для рассмотрения процесса взыскания алиментов не 

обособленно, а как часть единой цифровой экосистемы осуществления правосудия; метод 

системного анализа данных для оценки статистических данных и прогнозной аналитики. 

Результаты, обсуждение.  В научной литературе вопрос интеграции искусственного 

интеллекта в публичное управление и правосудие изучается с позиций эффективности, 

прозрачности и управляемости алгоритмов. 

 В своем труде С. Кульман указывает, что искусственный интеллект в публичной 

администрации способен выполнять функции аналитического инструмента для поддержки 

принятия решений, однако требует четкого нормативного регулирования и учета этических 

рисков [2]. 

 Значительное внимание уделяется предсказательным моделям судебных решений. Н. 

Алетрас продемонстрировал возможность применения технологий обработки естественного 

языка для прогнозирования исходов дел в Европейском суде по правам человека [3]. 

 
3 OECD. Digital Transformation in the Justice Sector. – Paris: OECD Publishing, 2021. – 105 s. 
4 UNODC.  Artificial Intelligence and the Rule of Law. – Vienna: UNODC, 2021. – 23 s. 
5 World Bank. Justice Sector Reform: Improving Legal Services. – Washington, DC:  World Bank, 2020. – 30 s. 
6 CEPEJ (Council of Europe). European Ethical Charter on the Use of AI in Judicial Systems. – Strasbourg, 2018. – 

78 s. 
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 Аналогичные результаты были указаны в труде Д.М. Кац на примере Верховного суда 

США [4], а М. Медведева подтвердила эффективность алгоритмов машинного обучения для 

анализа аргументации судей [5]. 

 Эти исследования закладывают основу для развития судебной аналитики и 

автоматизации процедур исполнения решений. В контексте исполнительного производства 

искусственный интеллект может использоваться для прогнозирования вероятности исполнения 

алиментных обязательств, выявления должников, склонных к уклонению, а также 

автоматической приоритизации дел по степени риска. 

 Согласно теории справедливости Дж. Ролз, справедливое общество должно обеспечивать 

равенство возможностей и защиту прав на институциональном уровне. В условиях цифрового 

правосудия это предполагает, что использование искусственного интеллекта должно служить 

укреплению прав человека, а не их ограничению. Вопрос алиментов напрямую связан с 

обеспечением прав детей, что делает своевременность и полноту их взыскания проявлением 

институциональной справедливости [6]. 

 Вместе с тем, как подчеркивает М. Янссен, алгоритмические решения в публичном 

секторе сталкиваются с проблемой непрозрачности и предвзятости данных, что требует особых 

гарантий контроля, верификации и этической экспертизы [7]. 

9) Прогностическая аналитика и управление рисками 

 На основе практик, описанных Н. Алетрас [3], Д.М. Кац [4], а также М. Медведева [5], 

возможно создание моделей прогнозирования вероятности исполнения алиментных 

обязательств. Такие алгоритмы могут учитывать социально-демографические данные, историю 

выплат, сведения о занятости и налоговые отчисления. 

 Алгоритмы искусственного интеллекта могут выделять группы должников с высокой или 

низкой вероятностью исполнения и тем самым оптимизировать приоритетность работы 

судебных исполнителей. 

 Например, система может рекомендовать судебному исполнителю автоматическое 

направление запросов в банки или блокировку счетов при выявлении признаков уклонения. 

 2) Автоматизация документооборота 

 Применение технологий обработки естественного языка позволяет автоматизировать 

процесс составления исполнительных документов, уведомлений и запросов, что отражается в 

трудах Б.В. Вирц [1] и Т. Сурдин [8]. Интеллектуальные системы способны не только 

подготавливать типовые документы, но и отслеживать их статус, сроки, направлять 

напоминания участникам процесса. Подобные решения реализованы в некоторых странах 

Европейского Союза и Азии. 

 3) Интеграция цифровых платформ 

 Создание единого «Цифрового исполнительного портала» позволит объединить данные 

судов, юстиции, полиции, банков, налоговых органов. Искусственный интеллект будет 

выполнять функции интеллектуального посредника с возможностью сбора данных, 

классификации дел по сложности и оценки эффективности мер принудительного исполнения. 

 Такой портал может включать модуль автоматического расчета задолженности, 

уведомления сторон через мобильные приложения (чат-боты) и онлайн-мониторинг 

исполнения. 

9) Автоматизированный поиск должников и активов 

 Искусственный интеллект способен интегрироваться с налоговыми, банковскими и 

регистрационными системами для выявления источников доходов и имущества. 

9) Анализ схем уклонения 

 С помощью искусственного интеллекта можно выявлять закономерности, например 

фиктивные сделки, регистрацию имущества на родственников, искусственное снижение 

доходов, что станет эффективной мерой для неплательщиков. 

Дискуссия. Несмотря на высокий потенциал, применение искусственного интеллекта в 

данной сфере сопряжено с рядом проблем. 
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 Так, изучение международных документов показывает, что внедрение искусственного 

интеллекта возможно лишь при условии транспарентности, подотчетности и сохранения 

контроля человека. 

 Как отмечает С. Кульман, применение искусственного интеллекта в публичном 

управлении должно сопровождаться нормативным разграничением ответственности между 

человеком и машиной [2]. В исполнительном производстве это означает необходимость 

сохранения судебного контроля и права лица на пересмотр автоматизированного решения. 

 Согласно Закону РК «О персональных данных и их защите», обработка персональных 

данных в автоматизированных системах допускается только при наличии правовых оснований и 

в пределах заявленных целей 7 . При этом необходимо учитывать требования Европейской 

этической хартии о прозрачности алгоритмов и возможности объяснения логики принятия 

решений8. 

 С. Вахтер указывает, что право на объяснение автоматизированных решений не 

закреплено прямо в европейском законодательстве, что создает правовую неопределенность [9]. 

Для отечественного законодательства актуально нормативное закрепление принципа 

«объяснимость алгоритмов» для предотвращения принятия неверных решений. 

Важность учета этических вопросов при применении искусственного интеллекта в 

правоохранительной деятельности также освещена в ряде работ М.Б. Садыкова [10]; [11]. 

 При этом, управление ООН по наркотикам и преступности обращает внимание на риск 

подмены правосудия техническими процедурами, алгоритм не должен принимать 

окончательное решение, а должен выполнять вспомогательную функцию по поддержке 

деятельности судебных органов9. 

 М. Янссен подчеркивает, что алгоритмы, основанные на больших данных, подвержены 

ошибкам из-за неполноты или искаженности исходных массивов информации [7]. 

 Кроме того, автоматизация взыскания алиментов затрагивает вопросы социальной 

справедливости. Алгоритмы должны учитывать не только формальные параметры, но и 

нестабильность занятости, семейные обстоятельства, добросовестность плательщика. Без этих 

факторов применение искусственного интеллекта рискует стать формальным, что противоречит 

принципам Дж. Ролз о равных возможностях и справедливости [6]. 

Заключение. В последние годы все чаще обсуждается возможность применения 

технологий искусственного интеллекта в исполнительном производстве, особенно при 

взыскании алиментов. 

С теоретической точки зрения, искусственный интеллект рассматривается как 

инструмент минимизации рисков и средство укрепления институциональной справедливости. С 

философской точки зрения он представляет собой новый этап диалектики права и техники, в 

котором правопорядок сохраняет приоритет человека над алгоритмом. 

Однако, для успешного внедрения искусственного интеллекта требуется комплексный 

подход. 

 Во-первых, разработка нормативно-правовой базы, регламентирующих использование 

искусственного интеллекта в исполнительном производстве. 

 Для эффективного внедрения искусственного интеллекта необходимо создать и 

утвердить четкие нормативные акты, которые будут определять правовые рамки его 

применения. Это включает в себя установление правил и ограничений, регулирующих, какие 

задачи и процессы могут быть автоматизированы с помощью искусственного интеллекта, а 

также обеспечение ответственности за возможные ошибки или злоупотребления. Важно, чтобы 

законодательство учитывало быстрое развитие технологий и было гибким для адаптации к 

новым вызовам, при этом защищая интересы всех участников исполнительного производства. 

 
7 О персональных данных и их защите: закон Республики Казахстан от 21 мая 2013 г. № 94-V [Электронный 

ресурс] – Режим доступа: https://adilet.zan.kz/rus/docs/Z1300000094 (дата обращения: 03.10.2025). 
8 CEPEJ (Council of Europe). European Ethical Charter on the Use of AI in Judicial Systems. – Strasbourg, 2018. – 

78 s. 
9 UNODC.  Artificial Intelligence and the Rule of Law. – Vienna: UNODC, 2021. – 23 s. 

https://adilet.zan.kz/rus/docs/Z1300000094
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 Во-вторых, обеспечение защиты персональных данных и прав граждан на 

автоматизированные решения. 

 Внедрение искусственного интеллекта в исполнительное производство связано с 

обработкой большого объема персональных данных, что требует строгого соблюдения норм 

конфиденциальности и безопасности. Необходимо гарантировать, что данные граждан будут 

защищены от несанкционированного доступа, утечки или неправильного использования. Кроме 

того, важным аспектом является обеспечение прав граждан на прозрачность и возможность 

обжалования решений, принятых автоматизированными системами, чтобы избежать 

дискриминации и необоснованных ограничений прав и свобод. 

 В третьих, формирование единой цифровой системы с интеграцией государственных 

информационных систем. 

 Для повышения эффективности и согласованности работы исполнительного 

производства требуется создание единой цифровой платформы, которая объединит различные 

государственные информационные системы. Такая интеграция позволит обеспечить 

оперативный обмен данными между ведомствами, исключить дублирование информации и 

повысить скорость принятия решений. Кроме того, централизованная система создаст условия 

для использования искусственного интеллекта в масштабах всей государственной структуры, 

что повысит прозрачность и автоматизирует многие рутинные процессы. 

 В-четвертых, подготовка специалистов, способных управлять и контролировать 

процессы автоматизации на основе принципов законности и подотчетности. 

Внедрение искусственного интеллекта требует наличия квалифицированных кадров, 

которые смогут не только разрабатывать и внедрять технологические решения, но и 

обеспечивать их законное и этичное использование. Необходимо организовать программы 

обучения и повышения квалификации, ориентированные на глубокое понимание правовых, 

технических и этических аспектов работы с искусственным интеллектом. Специалисты должны 

быть готовы контролировать работу систем, предотвращать и устранять возможные сбои или 

нарушения, а также обеспечивать подотчетность автоматизированных процессов перед 

обществом и государственными органами. 

Таким образом, внедрение искусственного интеллекта при взыскании алиментов может 

сделать исполнительное производство более эффективным и прозрачным. Его успешная 

реализация способна повысить результативность исполнения судебных актов и укрепить 

гарантии защиты прав несовершеннолетних детей, однако только при условии сохранения 

приоритета человеческого усмотрения, прозрачности алгоритмических решений и надлежащего 

правового регулирования.  
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Аннотация 

 

Статья посвящена исследованию влияния стилистики виртуальных пространств на 

когнитивное восприятие в рамках образовательных и артмедиа-практик. Автор анализирует 

ключевые визуальные и структурные элементы VR-дизайна, влияющие на внимание, память и 

вовлечённость пользователя. Особое внимание уделяется роли искусственного интеллекта в 

адаптации виртуальных сред к индивидуальным когнитивным потребностям. Делается вывод о 

необходимости междисциплинарного подхода к проектированию VR-пространств для 

повышения эффективности обучения и художественного взаимодействия. 

Виртуальная реальность (VR) стремительно интегрируется в сферы образования и 

артмедиа, предоставляя уникальные возможности для иммерсивного восприятия, обучения и 

взаимодействия. В условиях цифровой трансформации стилистика и структура VR-

пространства становятся важными не только с эстетической, но и с когнитивной точки зрения. 

Эффективный дизайн виртуальной среды способен усиливать запоминаемость, облегчать 

навигацию, повышать вовлеченность и даже формировать эмоциональный отклик. В контексте 

образовательных и художественных практик, ориентированных на пользователя, необходимо 

рассматривать VR-дизайн как активный элемент, влияющий на когнитивную обработку 

информации. Дополнительно следует учитывать, что восприятие виртуальной среды 

формируется не только за счёт отдельных визуальных элементов, но и через целостную 

организацию пространственного опыта пользователя. В VR взаимодействие с информацией 

происходит одновременно на нескольких уровнях: сенсорном, пространственном и 

когнитивном. Пользователь не просто наблюдает представленный контент, как в традиционных 

медиа, а оказывается включённым в среду, где расположение объектов, масштаб пространства, 

расстояния между элементами и направление движения формируют особую логику восприятия. 

Такая пространственная организация может либо облегчать когнитивную обработку 

информации, создавая ясную и предсказуемую структуру взаимодействия, либо, напротив, 

усложнять её при избыточной визуальной насыщенности или недостаточной логике построения 

среды. В результате дизайн виртуального пространства начинает выполнять функцию 

своеобразного когнитивного каркаса, который задаёт порядок взаимодействия пользователя с 

информацией и влияет на глубину её осмысления. 

Кроме эстетики, VR-среда становится каналом передачи смыслов и идей. 

Пространственная метафора, заложенная в архитектуре виртуального мира, способна 

направлять мышление пользователя и структурировать его взаимодействие с информацией. 

Такой подход особенно важен в артмедиа-практиках, где восприятие произведения 

формируется не только через содержание, но и через форму подачи, контекст и взаимодействие. 

При этом смысловая нагрузка виртуального пространства формируется не только через 

отдельные объекты или сюжетные элементы, но и через саму организацию среды как целостной 

структуры. Архитектура виртуального мира может выступать в роли своеобразного 

нарративного каркаса, где расположение зон, последовательность перемещений и характер 

пространственных переходов постепенно раскрывают заложенные идеи. Пользователь в таком 

случае воспринимает содержание не только через текст или визуальные образы, но и через 

собственное движение внутри пространства, которое становится частью интерпретации. 
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Подобная пространственная драматургия позволяет выстраивать сложные уровни смыслового 

взаимодействия: отдельные зоны могут символически отражать различные состояния, этапы 

познания или эмоциональные состояния. В результате VR-пространство функционирует как 

медиум, в котором форма среды и её композиционная логика становятся не менее значимыми 

носителями смысла, чем непосредственно представленный контент. 

Параллельно с этим, образовательные VR-сценарии требуют высокой степени 

структурной и когнитивной прозрачности: обучающиеся должны быстро осваиваться в среде, 

понимать логику пространства и легко находить информацию. Это требует тщательного 

продумывания навигационных паттернов, визуальных акцентов и механик взаимодействия — 

всех тех элементов, которые формируют «когнитивный интерфейс» среды. В условиях 

образовательного использования виртуальной реальности особенно важным становится 

принцип предсказуемости среды. Пользователь должен интуитивно понимать, какие действия 

возможны в пространстве, где располагаются ключевые элементы и каким образом происходит 

переход между различными этапами взаимодействия. Если структура среды оказывается 

слишком сложной или неоднозначной, значительная часть когнитивных ресурсов пользователя 

начинает расходоваться не на усвоение материала, а на попытки разобраться в логике самой 

системы. Поэтому проектирование образовательных VR-пространств требует внимательного 

баланса между визуальной выразительностью и функциональной ясностью: элементы 

интерфейса, интерактивные объекты и пространственные ориентиры должны быть 

организованы таким образом, чтобы направлять внимание обучающегося и постепенно 

раскрывать структуру учебного материала. В этом смысле VR-среда выступает как 

пространственно организованная система навигации знаний, где архитектура пространства и 

механики взаимодействия помогают пользователю выстраивать последовательное понимание 

изучаемого содержания. 

 

Виртуальная среда и когнитивные процессы 

 

Когнитивное восприятие в виртуальной среде определяется множеством факторов: от 

цветовой палитры и геометрии пространства до уровня детализации и звукового оформления. 

Исследования показывают, что оформление виртуального пространства может либо 

поддерживать внимание пользователя, либо, напротив, вызывать когнитивную перегрузку [1]. 

Компактная, интуитивная среда способствует более продуктивному усвоению информации и 

уменьшает вероятность дезориентации. Напротив, чрезмерное визуальное насыщение, сложные 

архитектурные формы и нелогичная организация пространства затрудняют навигацию и 

увеличивают когнитивную нагрузку. Дополнительным фактором, влияющим на когнитивное 

восприятие в виртуальной среде, является способ распределения визуальных и смысловых 

акцентов внутри пространства. Когда ключевые элементы среды выделены через освещение, 

контраст, масштаб или расположение в поле зрения пользователя, процесс ориентации и 

интерпретации информации происходит значительно быстрее. В таких условиях внимание 

пользователя естественным образом концентрируется на значимых объектах, что снижает 

необходимость в дополнительных объяснениях или сложных навигационных подсказках. 

Напротив, отсутствие чёткой визуальной иерархии приводит к тому, что пользователь 

вынужден самостоятельно анализировать множество равнозначных элементов, пытаясь 

определить их функциональное значение. Подобная неопределённость увеличивает 

когнитивную нагрузку и может вызывать эффект дезориентации, особенно в средах с большим 

количеством интерактивных объектов. Таким образом, грамотная организация визуальной 

структуры пространства становится важным инструментом управления вниманием и 

оптимизации когнитивных процессов внутри VR-среды. 

Немаловажно помнить временной фактор. Продолжительное пребывание в 

перегруженной визуальной среде может провоцировать так называемое «VR-усталость» — 

снижение сенсорной чувствительности и снижение мотивации к взаимодействию. 
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Эффективные VR-среды проектируются с учётом оптимальных сессий взаимодействия и 

включением элементов паузы, переключения внимания и восстановления когнитивного 

ресурса. С временным аспектом также связана динамика изменения восприятия пользователя в 

процессе длительного взаимодействия с виртуальной средой. На начальных этапах погружения 

новизна пространства и высокая степень сенсорной стимуляции способны усиливать 

концентрацию и повышать интерес к исследованию окружения. Однако по мере увеличения 

времени пребывания в среде когнитивные ресурсы постепенно истощаются, а внимание 

становится менее устойчивым. Если дизайн пространства не предусматривает естественных 

точек «передышки» или смены активности, пользователь начинает испытывать снижение 

вовлеченности и усталость от постоянной обработки большого количества визуальной 

информации. В связи с этим проектирование VR-пространств всё чаще включает элементы 

ритмизации взаимодействия: чередование активных и спокойных зон, изменение темпа 

событий, а также введение визуально более простых участков среды. Подобная структура 

помогает поддерживать баланс между стимуляцией и восстановлением когнитивных ресурсов, 

позволяя пользователю дольше сохранять концентрацию и эффективность взаимодействия. 

 

Стилистика пространства: от эстетики к функции 

 

Дизайн VR-пространства следует рассматривать не как фоновый элемент, а как 

функциональный модуль, влияющий на эффективность взаимодействия. Стилистика среды, 

будь то реалистичный симулятор, минималистичное учебное пространство или абстрактная 

арт-инсталляция, задаёт темп и контекст для когнитивной активности. Минимализм 

способствует концентрации внимания, тогда как гиперреализм может усиливать эффект 

присутствия, но требует дополнительных ресурсов для обработки. В образовательной среде 

оптимальным является баланс между визуальной насыщенностью и функциональной 

читаемостью интерфейса. Дополнительное внимание должно уделяться когнитивной 

картографии пространства — способности пользователя легко запоминать и воспроизводить его 

структуру. 

Важно учитывать и стилистическую последовательность: несогласованные стили внутри 

одного VR-опыта могут вызывать эффект «когнитивного диссонанса», мешая восприятию и 

снижая уровень доверия пользователя к среде. Однородность визуального языка, логика 

переходов между зонами, согласованность цветовой палитры и звукового сопровождения — всё 

это повышает когнитивный комфорт и облегчает выполнение задач.  

Также существенным элементом является тип визуальной метафоры, применяемой в 

дизайне. Пространства, оформленные на основе знакомых пользователю архетипов — 

библиотеки, аудитории, лаборатории — активируют уже существующие когнитивные схемы и 

ускоряют адаптацию. В артмедиа-практиках же, наоборот, может быть целесообразным 

использование незнакомых, сюрреалистических образов для создания эффекта «когнитивного 

вызова» — состояния, стимулирующего переосмысление и эмоциональную вовлеченность. 

Помимо визуальных аспектов, стилистика включает и динамические компоненты: 

анимации, трансформации пространства, появление или исчезновение элементов. Грамотная 

работа с этими эффектами позволяет создавать нарратив внутри пространства, где каждый 

визуальный переход становится частью смыслового сценария. Динамические элементы при 

этом выполняют не только декоративную функцию, но и играют важную роль в управлении 

вниманием пользователя. Плавные анимации, постепенное появление объектов или 

трансформация пространства могут выступать своеобразными сигналами, направляющими 

взгляд и подсказывающими логику дальнейшего взаимодействия. Когда движение в среде 

организовано последовательно и предсказуемо, пользователь легче воспринимает 

происходящие изменения и быстрее понимает функциональное значение объектов. В этом 

смысле динамика становится инструментом пространственной коммуникации, позволяющим 

без дополнительных текстовых указаний объяснять структуру среды и последовательность 
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действий. Кроме того, контролируемые изменения пространства могут усиливать 

эмоциональное восприятие, создавая ощущение развития события или перехода между 

различными смысловыми состояниями среды. Благодаря этому виртуальное пространство 

приобретает свойства интерактивного повествования, где движение, трансформация и 

временные эффекты становятся частью общей композиции пользовательского опыта. 

 

Примеры в образовании и артмедиа 

 

Современные образовательные VR-платформы, такие как Labster или Engage, уже 

внедряют принципы стилистической простоты и когнитивной эргономики. Пространства в 

таких проектах организованы логично, с чёткой визуальной иерархией, что способствует 

лучшему запоминанию и повышению мотивации. Кроме того, элементы геймификации, 

интегрированные в образовательную среду, способствуют формированию устойчивого 

интереса и улучшают усвоение материала. В артмедиа-направлении примеры вроде проекта 

«The Key» или инсталляции «Tree» демонстрируют, как художественный дизайн пространства 

усиливает эмоциональное восприятие и вызывает рефлексию. В обоих случаях виртуальная 

стилистика работает как медиатор между контентом и восприятием. Не менее важным 

становится звуковое оформление и интуитивная интерактивность среды, которые также 

определяют уровень иммерсивности. 

Стоит отметить и отечественные инициативы: к примеру, пилотные VR-курсы по 

техническим дисциплинам в университетах Казахстана демонстрируют растущий интерес к 

использованию VR не только в гуманитарной, но и в инженерной подготовке. В таких проектах 

важную роль играют адаптивные интерфейсы, позволяющие учитывать различный уровень 

подготовки учащихся. Подобные инициативы свидетельствуют о постепенном расширении 

образовательных сценариев применения виртуальной реальности в национальной 

академической среде. Использование VR в техническом образовании позволяет моделировать 

сложные производственные или лабораторные процессы, которые в реальных условиях 

требуют значительных материальных ресурсов или сопряжены с повышенными требованиями 

безопасности. Виртуальные лаборатории и симуляционные среды дают студентам возможность 

многократно воспроизводить практические действия, наблюдать последствия различных 

решений и постепенно формировать профессиональные навыки в контролируемом цифровом 

пространстве. 

Особую ценность в таких проектах приобретает гибкость интерфейсов и сценариев 

взаимодействия. Адаптивные системы способны изменять уровень сложности заданий, 

количество подсказок и структуру навигации в зависимости от опыта пользователя и темпа 

освоения материала. Это позволяет выстраивать более персонализированную образовательную 

траекторию, в которой каждый обучающийся взаимодействует со средой в соответствии со 

своим уровнем подготовки. В результате VR-пространство становится не только средством 

демонстрации учебного материала, но и инструментом индивидуализации обучения, что 

особенно актуально для технических дисциплин, требующих последовательного формирования 

практических компетенций. 

 

Интеграция с ИИ и интерактивным дизайном 

 

С развитием алгоритмов искусственного интеллекта открываются новые горизонты в 

адаптивности VR-пространств. ИИ способен анализировать поведение пользователя, адаптируя 

элементы дизайна в реальном времени: упрощая навигацию, изменяя освещение, масштабируя 

объекты. Такие системы создают персонализированный когнитивный маршрут, снижая 

нагрузку и повышая вовлеченность. Дополнительно, ИИ может использоваться для 

распознавания эмоционального состояния пользователя на основе биофидбека — мимики, 

частоты сердечных сокращений, дыхания. Это даёт возможность варьировать контент или 

адаптировать окружение под эмоциональное состояние, что особенно актуально в 
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образовательных практиках, направленных на снижение тревожности и повышение мотивации. 

В будущем ожидается синтез эмоционального ИИ с дизайнерскими системами, что позволит 

создавать эмпатичные, реагирующие на эмоциональное состояние среды. 

Кроме того, ИИ может выступать и как агент сопровождения: виртуальные ассистенты, 

встроенные в VR-пространства, помогают пользователям ориентироваться, напоминают о целях 

и дают подсказки. Такие решения уже активно тестируются в корпоративном обучении и 

виртуальных тренажёрах для специалистов технических профессий. 

 

Заключение 

 

Стилистика VR-пространства — это не только эстетическая оболочка, но и ключевой 

элемент когнитивной архитектуры среды. От того, насколько грамотно выстроена визуально-

пространственная структура, зависит эффективность обучения, глубина художественного 

восприятия и общая иммерсивность. В условиях нарастающей цифровизации, интеграция 

когнитивных и дизайнерских подходов становится необходимой для разработки эффективных 

VR-решений в образовании и артмедиа. Практическая реализация такого подхода требует 

сотрудничества между специалистами в области когнитивной психологии, цифрового дизайна, 

педагогики и программирования. В результате возникает новое направление — когнитивно-

ориентированный VR-дизайн, где пользователь находится в центре проектной логики, а 

пространство становится активным медиатором смысла и знаний.  

Дополнительно следует отметить, что развитие VR-технологий постепенно 

трансформирует само понимание цифрового пространства как среды передачи знаний и 

художественного опыта. Если на ранних этапах виртуальная реальность рассматривалась 

преимущественно как инструмент визуализации или симуляции, то в современных условиях 

она всё чаще функционирует как самостоятельная когнитивная среда, в которой структура 

пространства напрямую участвует в формировании смысла. Это требует переосмысления 

традиционных подходов к проектированию образовательных и художественных медиа: 

дизайнеру необходимо учитывать не только визуальную выразительность среды, но и её 

влияние на процессы внимания, ориентации и интерпретации информации. В этом контексте 

особую значимость приобретает разработка методологических принципов проектирования 

виртуальных пространств, основанных на данных когнитивных исследований. Системное 

соединение знаний из областей психологии восприятия, медиадизайна и интерактивных 

технологий позволяет создавать среды, в которых эстетические решения и функциональная 

организация пространства работают согласованно. Подобный подход способствует 

формированию более устойчивых форм взаимодействия пользователя с цифровым контентом и 

открывает перспективы для дальнейшего развития VR как полноценного медиума 

образовательной и художественной коммуникации. 

 

 

Список литературы: 

1. Radianti, J., Majchrzak, T. A., Fromm, J., & Wohlgenannt, I. (2020). A systematic review of 

immersive virtual reality applications for higher education: Design elements, lessons learned, and 

research agenda. [147, 103778]. 

2. Slater, M., & Sanchez-Vives, M. V. (2016). Enhancing our lives with immersive virtual reality. 

Frontiers in Robotics, [3, 74]. 

3. Makransky, G., & Lilleholt, L. (2018). A structural equation modeling investigation of the 

emotional value of immersive virtual reality in education. Educational Technology Research and 

Development, [66(5), 1141–1164]. 

4. Dede, C. (2009). Immersive interfaces for engagement and learning, [66–69]. 

5. Guger, C., Allison, B. Z., & Edlinger, G. (2010). Brain – computer interface research: A state-of-

the-art summary.  



Международный научный журнал АКАДЕМИК                                                                       № 1 (298) 2026 г. 

 

113 
 

 

КҮРДЕЛІ ФИЗИКАЛЫҚ ҚҰБЫЛЫСТАРДЫ ТҮСІНДІРУДЕ VR 

ТЕХНОЛОГИЯСЫНЫҢ РӨЛІ 
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магитрант, 

М. Өтемісов атындағы Батыс Қазақстан университеті, Қазақстан, Орал 

 

Аннотация. Қазіргі білім беру жүйесінде цифрлық технологияларды қолдану оқыту 

процесінің тиімділігін арттырудың маңызды бағыттарының бірі болып табылады. Әсіресе 

физика пәнінде көптеген құбылыстардың абстрактілі сипатта болуы оқушылардың оларды 

толық түсінуін қиындатады. Осыған байланысты зерттеу жұмысының мақсаты – мектеп физика 

курсында күрделі физикалық құбылыстарды түсіндіруде виртуалды шындық (VR) 

технологиясын қолданудың педагогикалық мүмкіндіктерін анықтау. Зерттеу барысында 

теориялық талдау, салыстырмалы талдау және тәжірибелік нәтижелерді жүйелеу әдістері 

қолданылды. Эксперименттік жұмыс 10 «А» және 10 «В» сынып оқушылары арасында 

жүргізіліп, «Электр және магнит өрісі» тарауын оқыту барысында VR технологиясын 

пайдалану тиімділігі қарастырылды. Нәтижесінде виртуалды зертханалық жұмыстарды қолдану 

оқушылардың пәнге қызығушылығын арттырып, күрделі физикалық ұғымдарды көрнекі түрде 

түсінуіне мүмкіндік беретіні анықталды. Сонымен қатар, VR технологиясы тәжірибелік 

дағдыларды дамытуға, зерттеушілік қабілеттерді қалыптастыруға және оқу мотивациясын 

арттыруға ықпал ететіні байқалды. Зерттеу нәтижелері виртуалды шындық технологиясын 

физика сабақтарында қолдану білім беру процесін жаңғыртып, оқушылардың танымдық 

белсенділігін арттырудың тиімді құралы бола алатынын көрсетеді. 

Түйін сөздер: виртуалды шындық, VR технологиясы, физиканы оқыту, цифрлық білім 

беру, виртуалды зертхана, физикалық құбылыстар. 

   Кіріспе. Қазіргі білім беру жүйесінде цифрлық технологиялардың қарқынды дамуы 

оқыту мазмұны мен әдістемесін жаңартуды талап етеді. Әсіресе физика пәнінде көптеген 

құбылыстар микродүниеде өтетіндіктен, не болмаса күрделі математикалық модельдер арқылы 

сипатталатындықтан, оларды оқушылардың толық әрі терең түсінуі әрдайым оңай бола 

бермейді. Мұндай жағдайда оқыту процесін көрнекі, интерактивті және зерттеушілік бағытта 

ұйымдастыру ерекше маңызға ие. 

Осы тұрғыда виртуалды шындық технологиясы (VR) білім беру саласында жаңа 

мүмкіндіктер ашатын тиімді құрал ретінде қарастырылады. Виртуалды шындық – бұл 

үшөлшемді интерактивті орта құру арқылы пайдаланушыны жасанды кеңістікке енгізіп, оның 

көру, есту, кей жағдайда сипап-сезу сияқты сезім мүшелері арқылы виртуалды әлеммен өзара 

әрекеттесуін қамтамасыз ететін жүйе. VR жүйелері қарапайым компьютерлік бағдарламалардан 

айырмашылығы – адамның бірнеше сезім мүшесіне бір уақытта әсер етіп, процестерді шынайы 

қабылдауға барынша жақын жағдай жасайды. Соның нәтижесінде оқушылар күрделі физикалық 

құбылыстарды тек формула арқылы емес, визуалды және тәжірибелік тұрғыда да меңгере 

алады. 

Виртуалды шындықтың алғашқы кең танылған құрылғыларының бірі – Oculus VR 

компаниясы әзірлеген Oculus Rift шлемі болды. Бұл құрылғы IT саласының алпауыт 

компанияларында емес, стартап ретінде дамып, қысқа уақыт ішінде үлкен қолдау тапты. Оның 

пайда болуы VR технологиясының ойын-сауықтан бөлек, білім беру және ғылыми зерттеу 

салаларында да белсенді қолданылуына жол ашты. 

Қазіргі уақытта виртуалды шындық жүйелері қолданылу ерекшелігіне қарай бірнеше 

түрге бөлінеді. Толықтырылған шындық (AR) нақты ортаны сақтай отырып, оны виртуалды 

элементтермен толықтырады. Аралас шындық (MR) шынайы және жасанды объектілерді бір 

ортада біріктіріп, олардың өзара әрекеттесуін қамтамасыз етеді. Ал толық виртуалды шындықта 

(VR) пайдаланушы толықтай жасанды түрде құрылған ортаға енеді. Бұл технологиялар физика 
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сабақтарында күрделі процестерді модельдеуге, тәжірибелерді қауіпсіз ортада жүргізуге және 

абстрактілі ұғымдарды нақты бейнелер арқылы түсіндіруге мүмкіндік береді. 

Осылайша, виртуалды шындық технологиясын физика пәнінде қолдану – теория мен 

тәжірибені ұштастыратын, оқушылардың танымдық белсенділігін арттыратын және 

зерттеушілік дағдыларын дамытуға бағытталған өзекті ғылыми-әдістемелік бағыт болып 

табылады. 

Зерттеу материалдары мен әдістері. Бұл зерттеу жұмысы күрделі физикалық 

құбылыстарды түсіндіруде виртуалды және толықтырылған шынайылық технологияларының 

(VR/AR) білім беру үдерісіндегі мүмкіндіктерін талдауға бағытталды. Зерттеу барысында 

ғылыми-педагогикалық әдебиеттерге теориялық шолу жасалып, виртуалды ортада модельдеу 

тәсілдерінің оқу нәтижесіне ықпалы қарастырылды. Сонымен қатар, білім беру саласында 

қолданылып жүрген VR және AR жүйелерінің тарихи дамуы мен олардың оқытудағы 

тиімділігіне қатысты еңбектер талданды. 

Толықтырылған шынайылықтың алғашқы элементтері XX ғасырдың ортасында әскери 

мақсаттағы құрылғыларда қолданылғаны белгілі. Кейіннен симуляциялық ойындар мен 

компьютерлік модельдер білім беру саласына енгізіліп, күрделі кәсіби жағдайларды қауіпсіз 

ортада үйренуге мүмкіндік берді [1]. 1980–1990 жылдары оқу ойындары мен имитациялық 

бағдарламалардың дамуы оқушылардың мотивациясы мен когнитивтік қабілеттеріне оң әсер 

ететінін көрсетті. Зерттеулер оқу ойындарының концентрацияны арттыру, жедел кері байланыс 

беру және жеке оқу траекториясын қалыптастыруға ықпал ететінін дәлелдеді [2;3]. 

Зерттеу әдістерінің бірі – салыстырмалы талдау. Онда дәстүрлі көрнекілік құралдары мен 

AR технологиясы қолданылған оқу материалдарының тиімділігі қарастырылды. Эксперимент 

нәтижелері толықтырылған шынайылық қолданылған жағдайда оқушылардың ақпаратты 

қабылдау деңгейі жоғары болатынын және назар тұрақтылығы артатынын көрсетті [4]. 

Сонымен қатар, VR технологиясы үшөлшемді графика арқылы күрделі физикалық процестерді 

егжей-тегжейлі модельдеуге мүмкіндік беретіні анықталды. Бұл әдіс оқушыларға 

құбылыстарды әртүрлі жылдамдықта бақылауға және тәжірибені бірнеше рет қайталауға 

жағдай жасайды [5]. 

Зерттеу барысында виртуалды шындық құрылғыларының түрлері де қарастырылды: VR 

дулығалары, кеңістікті қадағалау жүйелері және тактильді кері байланыс беретін қолғаптар. 

Мұндай құрылғылар иммерсивті оқу ортасын құрып, пайдаланушының қозғалысына сәйкес 

бейнені өзгерту арқылы шынайылық әсерін күшейтеді [6, б.3]. Сонымен қатар, медицина, 

инженерия және өндірістік оқыту салаларында VR технологиясын қолдану тәжірибелері 

талданып, олардың қауіпсіз тренажер ретінде тиімділігі анықталды [7]. 

Жалпы алғанда, зерттеу әдістемесі теориялық талдау, салыстырмалы зерттеу және 

тәжірибелік нәтижелерді жүйелеу тәсілдеріне негізделді. Бұл әдістер VR технологиясының 

күрделі физикалық құбылыстарды түсіндіруде визуализация деңгейін арттырып, оқушылардың 

танымдық белсенділігін күшейтетінін дәлелдеуге мүмкіндік берді. 

Зерттеу нәтижелері және талқылау. Ғылым мен техника қарыштап дамыған заманда 

дүниеге келген альфа ұрпақ өкілдерімен жұмыс жасау – бір жағынан күрделі, екінші жағынан 

өте қызықты үдеріс. Қиындығы – бұл оқушылар жаңа бағдарламалар мен цифрлық 

технологияларды тез меңгеріп, еркін қолдана алады, сондықтан кей жағдайда мұғалімнің өзі де 

олардан көп нәрсе үйренеді. Ал қызықтылығы – оқушылар күнделікті құбылыстарды виртуалды 

ортада бақылап, оны пән бойынша теориямен байланыстырып, талдау арқылы түсіндіруге 

мүмкіндік алады. Мұндай тәсіл олардың пәнге деген қызығушылығын арттырып, оқу үдерісін 

мазмұнды әрі тартымды етеді.  

Зерттеу жұмысының мақсаты – күрделі физикалық құбылыстарды оқытуда VR 

технологиясын қолдану мүмкіндіктерін анықтау. Осыған байланысты мектеп физика курсы 

бойынша көзбен көріп, қолмен тікелей бақылауға немесе тәжірибе жасауға қиын болатын 

«Электр және магнит өрісі» бөлімі таңдап алынды. Аталған тарау 10-сынып оқу 

бағдарламасына сәйкес келеді. Зерттеу сыныптары ретінде 10 «А» және 10 «В» сыныптары 

алынды. Оқушылар VR технологиясымен бұрыннан таныс болғандықтан, 10 «А» және 10 «В» 
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сыныптары арасында сауалнама жүргізілді. Сауалнамаға екі сынып бойынша жалпы 22 оқушы 

қатысты. Нәтижесі 1-суретте көрсетілгендей оқушылардың 89%-ы VR және AR 

технологияларын қолданып сабақ өткізуді тиімді деп бағаласа, 11%-ы VR технологиясын 

қолдану сабақ уақытын ұйымдастыруда қиындық туғызуы мүмкін екенін атап көрсетті. 

Сауалнама қорытындысы бойынша қолдау деңгейі жоғары болған 10 «В» сыныбы зерттеу 

сыныбы ретінде таңдап алынды, ал 10 «А» сыныбы дәстүрлі оқыту форматында қалдырылды. 

 
1-сурет 

 

«Электр және магнит өрісі» тарауын оқыту барысында 10 «В» сыныбында VR 

технологиясы белсенді қолданылды. Нәтижесінде оқушылар «электр өрісі» және «магнит өрісі» 

тақырыптарын терең әрі жан-жақты меңгеріп, құбылыстарды тек теориялық тұрғыда ғана емес, 

визуалды модельдер арқылы да түсіне алды. 

Сабақ барысында оқушылар теориялық материалды игерумен қатар, сабақ соңында 

берілетін қалыптастырушы бағалау (ҚБ) тапсырмаларын жеке жұмыс ретінде орындады, ал 

виртуалды зертханалық жұмыстарды жұптық форматта орындап, бірлескен талдау жүргізді. Бұл 

тәсіл олардың зерттеушілік дағдыларын, талдау және қорытынды жасау қабілеттерін дамытуға 

ықпал етті. 

Осылайша VR технологиясы мектеп физикасын оқытуда көрнекілік пен түсінуді 

тереңдетіп қана қоймай, тәжірибелік дағдылар мен зерттеушілік құзыреттерді қалыптастыруға, 

оқу мотивациясын арттыруға және жеке оқу траекториясын іске асыруға мүмкіндік береді. Ең 

маңыздысы – VR дәстүрлі дидактикалық принциптерді жоққа шығармай, керісінше оларды 

жаңа цифрлық ортада күшейтетін құрал ретінде қарастырылады, бұл оның педагогикалық 

негізділігін диссертациялық деңгейде дәлелдеуге мүмкіндік береді. Виртуалды шынайылық 

технологиясының мектеп физикасын оқытудағы педагогикалық әсері және дидактикалық 

принциптермен байланысы. 

1-кесте. Виртуалды шынайылық технологиясының мектеп физикасын оқытудағы 

педагогикалық әсері және дидактикалық принциптермен байланысы 

VR-дың 

педагогикалық 

әсері (оқыту 

нәтижелері) 

Қысқаша 

сипаттама 

(физика 

контексінде) 

Қандай 

дидактикалық 

принциптерді 

күшейтеді 

Дәлел (VR принципті қалай 

күшейтеді, 1–2 сөйлем) 

Көрнекілік пен 

түсінуді 

тереңдету (3D, 

динамика, 

себеп–салдар) 

Құбылысты 3D 

кеңістікте және 

уақыт бойынша 

өзгерісте көрсету; 

параметр өзгерсе 

нәтиже бірден 

байқалады 

Ғылымилық, 

көрнекілік, 

қолжетімділік, 

жүйелілік/біріз

ділік 

VR ғылыми модельді 

(заңдылықты) динамикалық 

3D бейнемен байланыстырып, 

көзге көрінбейтін процестерді 

көрнекі етеді. Күрделі 

ұғымдар “көріп-түсіну” 

арқылы қолжетімді болып, 

89%

11%

10 А және 10 В сынып оқышларына 
жүргізілген сауалнама қорытындысы

VR технологиясы ұтымды VR қолдану қиындық келтіреді
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тақырыптарды біртіндеп 

күрделендіру арқылы жүйелі 

меңгеруге жағдай жасайды. 

Тәжірибелік 

дағдыларды 

қалыптастыру 

(өлшеу, бақылау, 

параметр 

өзгерту, 

қорытынды) 

Виртуалды 

зертханада 

құралды 

таңдау/қосу, 

өлшеу жүргізу, 

шарттарды 

өзгерту және 

нәтижені 

салыстыру 

Практикалық 

бағыттылық, 

белсенділік, 

қолжетімділік 

VR оқушыны әрекетке енгізіп, 

тәжірибені көп мәрте қауіпсіз 

қайталауға мүмкіндік береді, 

бұл практикалық дағдыны 

бекітеді. Құрал-жабдық 

тапшылығына тәуелділікті 

азайтып, әр оқушыға белсенді 

жұмыс форматын береді. 

Зерттеушілік 

құзырет 

(гипотеза, 

жоспар, дерек 

жинау/талдау) 

Оқушы гипотеза 

құрып, 

айнымалыларды 

анықтап, 

экспериментті 

жоспарлап, 

нәтижені дерек 

ретінде тіркеп 

талдайды 

Ғылымилық, 

белсенділік, 

жүйелілік/біріз

ділік 

VR зерттеу циклін (гипотеза–

эксперимент–дерек–

қорытынды) толық орындауға 

жағдай жасап, ғылыми 

ойлауды практикамен 

ұштастырады. Экспериментті 

жоспарлау мен қадамдық 

сценарий жүйелілікті сақтауға 

көмектеседі. 

Оқу 

мотивациясы 

(қызығушылық, 

вовлечённость, 

геймификация) 

Иммерсия 

“қатысу” әсерін 

арттырады; 

тапсырма 

деңгейлері, жедел 

кері байланыс, 

мақсатқа жету 

механикасы 

Белсенділік, 

қолжетімділік, 

практикалық 

бағыттылық 

VR оқушыны пассив 

тыңдаушыдан белсенді 

қатысушыға айналдырып, 

қызығушылықты күшейтеді. 

Геймификация тапсырманы 

эмоционалды тартымды етіп, 

тұрақты орындауға 

ынталандырады және 

тәжірибені нақты әрекетке 

айналдырады. 

Жеке оқу 

траекториясы 

(қарқын, 

қайталау, 

қателесіп 

үйрену, дербес 

кері байланыс) 

Оқушы өз 

қарқынымен 

жұмыс істейді, 

тәжірибені қайта 

орындайды, 

қателігін түзетеді; 

жүйе жеке кері 

байланыс береді 

Қолжетімділік, 

белсенділік, 

жүйелілік/біріз

ділік 

VR оқу қарқынын 

жекелендіріп, күрделі 

тұстарды қайталауға және 

“қателесу арқылы үйренуге” 

қауіпсіз орта ұсынады. Дербес 

кері байланыс оқушыны келесі 

қадамға бағыттап, білімді 

бірізді бекітуге көмектеседі. 

Қауіпсіздік 

және ресурстық 

тиімділік 

(қосымша 

күшейткіш 

фактор) 

Қауіпті/қымбат 

тәжірибені 

виртуалды ортада 

орындау; құрал 

тапшылығын өтеу 

Қолжетімділік, 

практикалық 

бағыттылық, 

ғылымилық 

VR қауіпсіздік тәуекелін 

жойып, мектеп жағдайында 

орындалмайтын тәжірибелерді 

қолжетімді етеді, тәжірибелік 

бағыттылық сақталады. 

Ресурстық шектеуді азайтып, 

ғылыми құбылысты тәжірибе 

арқылы меңгеруге мүмкіндік 

береді. 

Бұл кестеде виртуалды шынайылық (VR) технологиясын мектеп физикасын оқыту 

процесінде қолданудың негізгі педагогикалық әсерлері жүйеленген. Атап айтқанда, көрнекілік 

пен түсінуді тереңдету, тәжірибелік дағдыларды қалыптастыру, зерттеушілік құзыретті дамыту, 

оқу мотивациясын арттыру, жеке оқу траекториясын жүзеге асыру және қауіпсіздік пен 
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ресурстық тиімділікті қамтамасыз ету мүмкіндіктері талданған. Әрбір бағыт тиісті 

дидактикалық принциптермен (ғылымилық, көрнекілік, қолжетімділік, белсенділік, 

жүйелілік/бірізділік, практикалық бағыттылық) байланыста қарастырылып, VR 

технологиясының осы принциптерді күшейту тетіктері қысқаша дәлелденген.  

Зерттеу нәтижесін негізге ала отырып дәстүрлі және VR-негізіндегі оқытуды салыстыру 

бірнеше аспект бойынша қажет етеді. Біріншіден, тиімділік тұрғысынан: қандай тәсіл 

ұғымдарды тереңірек меңгеруге, себеп–салдар байланысын түсінуге және білімнің 

тұрақтылығын қамтамасыз етуге көбірек ықпал етеді деген сұрақ туындайды. Екіншіден, 

ресурстық аспект маңызды: дәстүрлі зертханалық жұмыстар материалдық-техникалық базаға 

тәуелді болса, VR белгілі бір жағдайда ресурстық шектеуді азайтуы мүмкін. Үшіншіден, 

қауіпсіздік мәселесі өзекті: қауіпті немесе техникалық тұрғыдан күрделі тәжірибелерді орындау 

мүмкіндігі әртүрлі. Төртіншіден, оқу нәтижелері кешенді түрде қарастырылады: білімдік (ұғым, 

заңдылықтарды түсіну), дағдылық (тәжірибе жүргізу, модельдеу), құндылықтық (ғылыми ойлау, 

қауіпсіздік мәдениеті, қызығушылық) компоненттерге әсері салыстырылады. Демек, 

салыстырмалы талдау технологияны жай ғана жаңашылдық ретінде емес, нақты педагогикалық 

нәтиже тұрғысынан бағалауға мүмкіндік береді. 

VR қолданудың тиімділігін бағалау жүйесі де нақты құрылуы қажет. Күтілетін оқу 

нәтижелері үш деңгейде қарастырылады. Біріншісі – білімдік нәтиже: оқушы физикалық 

ұғымдар мен заңдарды терең түсініп, себеп–салдар байланысын дұрыс түсіндіре алуы тиіс. 

Екіншісі – дағдылық нәтиже: тәжірибе жүргізу, модельдеу, параметрлерді өзгерту, деректерді 

тіркеу және талдау қабілеті қалыптасады. Үшіншісі – құндылықтық және қатынастық нәтиже: 

қауіпсіздік мәдениетін сақтау, ғылыми танымға қызығушылық, зерттеуге оң көзқарас 

қалыптасады. 

Қорытынды. Жүргізілген зерттеу жұмысы виртуалды шындық (VR) технологиясының 

күрделі физикалық құбылыстарды түсіндіруде тиімді педагогикалық құрал бола алатынын 

көрсетті. Физика пәнінде көптеген құбылыстар микродеңгейде өтетіндіктен немесе тікелей 

тәжірибе арқылы бақылау қиын болғандықтан, оларды оқушыларға түсіндіруде визуализация 

мен модельдеудің маңызы ерекше. Осы тұрғыдан алғанда VR технологиясы абстрактілі 

ұғымдарды үшөлшемді модельдер арқылы нақты көрсетіп, оқушылардың теориялық білімді 

тәжірибелік түрде түсінуіне мүмкіндік береді. 

Зерттеу барысында 10 «А» және 10 «В» сынып оқушылары арасында жүргізілген 

салыстырмалы талдау нәтижелері VR технологиясын қолдану оқушылардың пәнге 

қызығушылығын арттырып, оқу материалын қабылдау деңгейін жоғарылататынын көрсетті. 

Әсіресе «Электр және магнит өрісі» тарауын оқыту барысында виртуалды зертханалық 

жұмыстар оқушылардың тәжірибелік әрекеттерін белсенді ұйымдастыруға, гипотеза құру, 

эксперимент жүргізу және нәтижені талдау сияқты зерттеушілік дағдыларын дамытуға ықпал 

етті. 

Сонымен қатар, VR технологиясын қолдану дәстүрлі оқыту әдістерін толықтырып, 

дидактикалық принциптердің (ғылымилық, көрнекілік, қолжетімділік, белсенділік және 

практикалық бағыттылық) тиімді жүзеге асуына жағдай жасайды. Виртуалды ортада 

тәжірибелерді қауіпсіз әрі бірнеше рет қайталап орындау мүмкіндігі оқушылардың жеке оқу 

траекториясын қалыптастыруға және білімді терең меңгеруіне ықпал етеді. 

Осылайша, зерттеу нәтижелері виртуалды шындық технологиясын мектеп физикасын 

оқыту процесінде қолдану оқушылардың танымдық белсенділігін арттырып қана қоймай, 

күрделі физикалық құбылыстарды терең әрі саналы түсінуге мүмкіндік беретінін дәлелдейді. 

Болашақта VR технологиясын мектеп тәжірибесіне кеңінен енгізу физиканы оқытудың сапасын 

арттыруға және цифрлық білім беру ортасын дамытуға маңызды үлес қосады. 

 

МҮДДЕЛЕР ҚАРАМА-ҚАЙШЫЛЫҒЫ: 

Авторлар осы зерттеу жұмысына байланысты мүдделер қарама-қайшылығы жоқ екенін 

мәлімдейді. 
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ҚАРЖЫЛАНДЫРУ: 

Бұл зерттеу жұмысы арнайы гранттық немесе мақсатты қаржыландырусыз орындалды. 

АЛҒЫС БІЛДІРУ: 

Авторлар зерттеу жұмысын орындау барысында әдістемелік қолдау көрсеткен әріптестеріне 

және ғылыми кеңестері мен ұсыныстары үшін пікір білдірген мамандарға алғыс білдіреді. 

 

ЖАСАНДЫ ИНТЕЛЛЕКТ ТЕХНОЛОГИЯЛАРЫН ҚОЛДАНУ ТУРАЛЫ ХАБАРЛАМА: 

Мақаланы дайындау барысында мәтінді редакциялау және құрылымдау мақсатында генеративті 

жасанды интеллект құралдары қолданылды. Жасанды интеллект тек тілдік өңдеу үшін 

пайдаланылды, ал ғылыми мазмұны мен қорытындылары автордың жауапкершілігінде. 
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ПРОБЛЕМЫ РЕАЛИЗАЦИИ АНТИКОРРУПЦИОННОГО ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВА  

И ПРАВОПРИМЕНИТЕЛЬНОЙ ПРАКТИКИ 

 

 

Рахимжанов Тимур Серикович 

Место учебы “Q” university 

 

В статье рассматриваются проблемы реализации антикоррупционного законодательства 

и правоприменительной практики в Республике Казахстан. Анализируется современное 

состояние системы противодействия коррупции, а также выявляются основные факторы, 

затрудняющие эффективное применение антикоррупционных норм. Особое внимание 

уделяется вопросам несоответствия между нормативно-правовой базой и практикой ее 

реализации, недостаточной эффективности профилактических мер, а также влиянию 

социально-экономических условий на распространение коррупционных правонарушений. В 

работе рассматриваются научные подходы отечественных и зарубежных исследователей к 

изучению коррупции как социально-правового явления. На основе анализа законодательства и 

научной литературы определяются основные проблемы правоприменительной практики и 

обосновывается необходимость дальнейшего совершенствования антикоррупционной политики 

государства. Сделан вывод о том, что повышение эффективности борьбы с коррупцией 

возможно только при комплексном подходе, включающем совершенствование 

законодательства, развитие механизмов общественного контроля и формирование 

антикоррупционной культуры в обществе. 

Ключевые слова: коррупция, антикоррупционная политика, антикоррупционное 

законодательство, правоприменительная практика, противодействие коррупции, Республика 

Казахстан, государственное управление, профилактика коррупции. 

 

Сыбайлас жемқорлыққа қарсы заңнаманы және құқық қолдану тәжірибесін іске 

асыру мәселелері 

 

Аңдатпа. 

Мақалада Қазақстан Республикасындағы сыбайлас жемқорлыққа қарсы заңнаманы іске асыру 

және құқық қолдану тәжірибесінің мәселелері қарастырылады. Сыбайлас жемқорлыққа қарсы 

іс-қимыл жүйесінің қазіргі жағдайы талданып, сыбайлас жемқорлыққа қарсы нормаларды 

тиімді қолдануға кедергі келтіретін негізгі факторлар анықталады. Зерттеуде нормативтік-

құқықтық база мен оны тәжірибеде жүзеге асыру арасындағы сәйкессіздікке, алдын алу 

шараларының жеткіліксіз тиімділігіне, сондай-ақ әлеуметтік-экономикалық жағдайлардың 

сыбайлас жемқорлық құқықбұзушылықтарының таралуына әсеріне ерекше назар аударылады. 

Жұмыста сыбайлас жемқорлықты әлеуметтік-құқықтық құбылыс ретінде зерттеудегі отандық 

және шетелдік ғалымдардың ғылыми көзқарастары қарастырылады. Заңнама мен ғылыми 

әдебиеттерді талдау негізінде құқық қолдану тәжірибесінің негізгі проблемалары айқындалып, 

мемлекеттің сыбайлас жемқорлыққа қарсы саясатын одан әрі жетілдіру қажеттілігі негізделеді. 

Зерттеу нәтижесінде сыбайлас жемқорлыққа қарсы күрестің тиімділігін арттыру заңнаманы 

жетілдіруді, қоғамдық бақылау тетіктерін дамытуды және қоғамда сыбайлас жемқорлыққа 

қарсы мәдениетті қалыптастыруды қамтитын кешенді тәсіл арқылы ғана мүмкін екендігі 

туралы қорытынды жасалады. 

Түйін сөздер: сыбайлас жемқорлық, сыбайлас жемқорлыққа қарсы саясат, сыбайлас 

жемқорлыққа қарсы заңнама, құқық қолдану тәжірибесі, сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-

қимыл, Қазақстан Республикасы, мемлекеттік басқару, сыбайлас жемқорлықтың алдын алу. 

 

Problems of implementation of anti-corruption legislation and law enforcement practice 
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Abstract. 

This article examines the problems of implementing anti-corruption legislation and law enforcement 

practice in the Republic of Kazakhstan. The current state of the anti-corruption system is analyzed, and 

the main factors that hinder the effective application of anti-corruption norms are identified. Particular 

attention is paid to the inconsistency between the legal framework and its practical implementation, the 

insufficient effectiveness of preventive measures, as well as the influence of socio-economic 

conditions on the spread of corruption offenses. The paper considers the scientific approaches of 

domestic and foreign researchers to the study of corruption as a socio-legal phenomenon. Based on the 

analysis of legislation and scientific literature, the main problems of law enforcement practice are 

identified and the need for further improvement of the state anti-corruption policy is substantiated. It is 

concluded that increasing the effectiveness of the fight against corruption is possible only through a 

comprehensive approach that includes improving legislation, developing mechanisms of public 

control, and forming an anti-corruption culture in society. 

Keywords: corruption, anti-corruption policy, anti-corruption legislation, law enforcement 

practice, combating corruption, Republic of Kazakhstan, public administration, corruption prevention. 

 

Введение. Самым главным отрицательным явлением современного мира является 

коррупция. Такое пагубное явление ухудшает имидж страны, сдерживает экономический рост и 

развитие, ухудшает отношение с другими странами. Поэтому для Республики Казахстан на 

первом месте стоит борьба и профилактика коррупции. Президент РК в своем послании говорит 

о борьбе с коррупцией, как о самой важной проблеме настоящего времени и говорит о том, что 

без участия общества нельзя победить коррупцию. 

Коррупция – это уголовное преступление, показатель развития экономики и 

функционирование политической системы. Данный термин по смыслу означает «разрушение 

государства и общественных отношений». [1] 

Данный вопрос является очень актуальным. Так как в настоящее время коррупция 

является проблемой практически в любом государстве. Многие страны имеют в своем 

законодательстве целый ряд законов и нормативов. А также в каждом государстве есть 

специальные организации, которые занимаются данным вопросом.  

Материалы и методы. Для более глубокого исследования выбранной темы, 

проанализированы как научные труды отечественных и зарубежных авторов, а также проведен 

анализ законодательства Республики Казахстан.  

В качестве методов были использованы общелогические и общий метод теоретического 

анализа, тем самым автором обеспечены объективность и полнота исследования проблемных 

вопросов антикоррупционных ограничений в Республике Казахстан. 

Результаты и обсуждения. Антикоррупционное законодательство в Республике 

Казахстан требует тщательного анализа.  Антикоррупционная политика выступает 

фундаментальной функцией государства, которая должна реализовываться через синергию 

правовых, политических и управленческих инструментов. Ее практическое воплощение 

заключается не в формальном декларировании запретов, а в последовательном исполнении 

комплекса мер, направленных на искоренение базовых причин коррупции и минимизацию 

вреда от ее проявлений [2]. Однако в реалиях 2026 года совершенствование нормативной 

составляющей, которое традиционно считается ключом к успеху, наталкивается на серьезное 

сопротивление в плоскости реального исполнения. Несмотря на наличие детализированных 

правовых средств, правоприменительная практика демонстрирует разрыв между буквой закона 

и его фактическим внедрением в повседневную деятельность государственного аппарата [3]. 

Одной из центральных преград на пути реализации антикоррупционных инициатив 

остается фрагментарность организационных мер. Даже при наличии жестких санкций, 

предусмотренных в обновленном УК РК, управленческие средства борьбы зачастую не 

достигают цели из-за инерции бюрократической системы. Социально-экономические 

предпосылки коррупции, такие как сохраняющийся разрыв в доходах и отсутствие реальных 

гарантий для добросовестных служащих, создают среду, в которой карательные меры КНБ 
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воспринимаются не как инструмент очищения, а как фактор дополнительного стресса. Это 

приводит к тому, что профилактика коррупции подменяется ее имитацией, а усилия по 

минимизации последствий правонарушений сталкиваются с нежеланием ведомств признавать 

внутренние управленческие ошибки, что прямо противоречит стратегическим задачам 

государственной политики. 

В современных условиях актуализируется проблема отсутствия баланса в использовании 

социально-политических средств противодействия. Нормативная база 2026 года предлагает 

передовые алгоритмы анализа рисков, но их правоприменение осложняется отсутствием 

«единого окна» ответственности. Когда правовые средства сосредоточены в силовом блоке, а 

социально-организационные в гражданском (АДГС), возникает институциональная коллизия, 

при которой теоретическая профилактика оторвана от оперативных данных о реальных схемах. 

Как следствие, процесс устранения детерминант коррупции превращается в бесконечную 

борьбу с симптомами, а не с самой «болезнью», что требует не просто очередного улучшения 

законов, а кардинальной перестройки системы взаимодействия между государством и 

обществом на всех уровнях исполнительной власти. 

Коррупционные правонарушения в условиях 2026 года представляют собой не просто 

изолированные акты беззакония, а сложную деструктивную совокупность социально-правовых, 

экономических и культурно-нравственных противоречий. Как подчеркивает профессор Р. Т. 

Нуртаев, даже единичное коррупционное злоупотребление, будь то административный 

проступок или дисциплинарная провинность, обладает кумулятивным эффектом и способно 

спровоцировать цепную реакцию тяжких и особо тяжких преступлений [4]. В этом контексте 

преодоление коррупционных сценариев во взаимоотношениях между государством и 

гражданином ориентировано на глобальную задачу -морально-психологическое оздоровление 

общества. По мнению Нуртаева, только создание справедливого государственного аппарата, 

мотивированного честным служением, способно развернуть позитивный потенциал народа 

Казахстана [76]. Это требует реализации не только правотворческих задач по коррекции 

нормативных актов, но и формирования принципиальной жизненной позиции активного 

противостояния коррупции на всех уровнях общественного сознания. 

Особое внимание высшего руководства страны к данной проблеме подтверждается 

словами Президента Касым-Жомарта Токаева, который отмечает, что системная борьба с 

коррупцией — это абсолютно необходимая работа, направленная не только на выявление, но и 

на предотвращение рисков [5]. Практика последних лет показала способность государства 

эффективно ликвидировать организованные преступные группы и их коррупционные связи в 

высших эшелонах власти. Тем не менее, как указывает Р. Т. Нуртаев, конечная цель полная 

ликвидация коррупции достижима лишь при условии восхождения общества на новый уровень 

функционирования, фундаментом которого являются принципы справедливости, заложенные в 

Конституции РК. Повышенная опасность коррупции заключается в ее посягательстве на мир и 

согласие между людьми, что делает комплексный подход к исследованию этого феномена 

(включая юриспруденцию, социологию и культурологию) единственно верным инструментом 

диагностики и лечения данной социальной патологии. 

Критическим барьером на пути реализации законодательства остается безнаказанность и 

несовершенство системы освобождения от ответственности. Профессор С. М. Рахметов 

обоснованно утверждает, что избыточное количество видов освобождения от уголовной 

ответственности в УК РК само по себе является коррупциогенным фактором, дающим 

процессуальные лазейки для прекращения дел на не безвозмездной основе. Ярким и 

резонансным подтверждением этого тезиса служит реальный судебный пример: уголовное дело 

в отношении экс-руководителя НПП «Атамекен» А. Мырзахметова, подозреваемого в 

получении взятки в размере 30 миллионов долларов за обещание содействия в освобождении 

родственника от ответственности. Аналогичным примером является приговор экс-заместителю 

главы Антикоррупционной службы Максату Кожабаеву, осужденному за мошенничество: он 

оценил свои «услуги» по оказанию влияния на ход уголовного дела в 120 тысяч долларов США. 

Такие факты свидетельствуют о том, что коррупция поражает даже те органы, которые 
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призваны с ней бороться, подрывая принцип неотвратимости наказания [6]. 

Одной из ключевых проблем реализации антикоррупционного законодательства в 

Республике Казахстан является несоответствие между нормативным регулированием и 

практикой его применения. Несмотря на наличие развитой законодательной базы и 

специализированных государственных органов, эффективность реализации 

антикоррупционных норм на практике остается недостаточной. Это проявляется в сложности 

выявления коррупционных схем, ограниченной прозрачности отдельных управленческих 

решений и недостаточной эффективности механизмов профилактики коррупционных 

правонарушений. 

Существенной проблемой также выступает несовершенство правоприменительной 

практики. В ряде случаев нормы законодательства трактуются неоднозначно, что приводит к 

различным подходам при рассмотрении аналогичных правонарушений. Такая ситуация может 

создавать предпосылки для злоупотреблений со стороны должностных лиц и снижать уровень 

доверия граждан к государственным институтам. Кроме того, наличие отдельных пробелов в 

законодательстве позволяет использовать различные правовые механизмы для ухода от 

ответственности. 

Еще одной проблемой является недостаточная эффективность системы предупреждения 

коррупционных правонарушений. На практике деятельность государственных органов 

зачастую ориентирована преимущественно на выявление уже совершенных преступлений, 

тогда как профилактические меры реализуются в ограниченном объеме. Отсутствие системного 

анализа коррупционных рисков в отдельных сферах государственного управления также 

способствует сохранению условий, благоприятных для возникновения коррупции. 

Важным фактором, осложняющим реализацию антикоррупционного законодательства, 

выступает влияние социально-экономических условий. Различия в уровне доходов, 

недостаточная мотивация государственных служащих и несовершенство механизмов 

служебного контроля могут создавать дополнительные коррупционные риски. В таких 

условиях повышается вероятность возникновения злоупотреблений служебным положением, а 

также формируется толерантное отношение к коррупционным проявлениям в отдельных слоях 

общества. 

Кроме того, значительной проблемой остается недостаточный уровень взаимодействия 

между государственными органами и институтами гражданского общества. Несмотря на 

развитие механизмов общественного контроля, участие граждан в противодействии коррупции 

остается ограниченным. Это связано как с недостаточной информированностью населения о 

существующих инструментах противодействия коррупции, так и с недостаточным уровнем 

доверия к системе защиты лиц, сообщающих о коррупционных правонарушениях[7]. 

Таким образом, анализ реализации антикоррупционного законодательства Республики 

Казахстан показывает, что существующие проблемы носят комплексный характер и 

затрагивают правовые, организационные, социальные и институциональные аспекты. Их 

решение требует дальнейшего совершенствования законодательства, повышения 

эффективности правоприменительной практики, а также усиления роли гражданского общества 

в системе противодействия коррупции. 
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УПРАВЛЕНИЕ МОТИВАЦИЕЙ ВРАЧЕЙ ОТДЕЛЕНИЯ АНЕСТЕЗИОЛОГИИ И 

РЕАНИМАЦИИ КАК ФАКТОР ПОВЫШЕНИЯ ЭФФЕКТИВНОСТИ ИХ 

ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

 

 

Муса Алияр Серикулы 

НАО «Медицинский университет Астана» 

 

                                                 Аннотация: 

          В статье рассматривается влияние управления мотивацией на эффективность 

профессиональной деятельности врачей отделения анестезиологии и реанимации. Проведен 

анализ современных подходов к мотивации персонала, изучены материальные и 

нематериальные стимулы, влияющие на трудовую активность и удовлетворенность 

сотрудников. На основе анкетирования и интервью выявлены предпочтения медицинского 

персонала относительно форм стимулирования и факторов, повышающих мотивацию. Сделан 

вывод о том, что совершенствование системы мотивации способствует повышению 

производительности труда и эффективности работы врачей-анестезиологов. 

Ключевые слова: мотивация, стимулы, персонал, отделение анестезиологии и 

реанимации, эффективность профессиональной деятельности, медицинские работники, KPI. 

 

Management of Motivation of Physicians in the Department of Anesthesiology and 

Intensive Care as a Factor of Improving Their Professional Performance 

 

Abstract: 

 

           The article examines the impact of motivation management on the professional performance of 

physicians in the Department of Anesthesiology and Intensive Care. Modern approaches to staff 

motivation are analyzed, including both material and non-material incentives affecting employee 

engagement and satisfaction. Based on surveys and interviews, the preferences of medical personnel 

regarding forms of stimulation and factors enhancing motivation were identified. The study concludes 

that improving the motivation system contributes to increased labor productivity and professional 

efficiency of anesthesiologists. 

Keywords: motivation, incentives, staff, Department of Anesthesiology and Intensive Care, 

professional performance, medical workers, KPI. 

 

 

Анестезиология және реанимация бөлімінің дәрігерлерінің мотивациясын басқару 

олардың кәсіби қызметінің тиімділігін арттыру факторы ретінде 

 

Аннотация: 

 

          Мақалада анестезиология және реанимация бөлімінің дәрігерлерінің кәсіби қызметінің 

тиімділігін арттыруда мотивацияны басқарудың әсері қарастырылады. Қызметкерлердің 

жұмысқа деген белсенділігі мен қанағаттанушылығына әсер ететін материалдық және 

материалдық емес ынталандырулар зерттелді. Сауалнама мен интервью нәтижесінде 

медициналық персоналдың мотивацияны арттыратын ынталандыру түрлері мен факторларға 

деген қалаулары анықталды. Зерттеу нәтижесі көрсеткендей, мотивация жүйесін жетілдіру 

дәрігерлердің еңбек өнімділігін және кәсіби тиімділігін арттыруға ықпал етеді. 

Түйінді сөздер: мотивация, ынталандыру, персонал, анестезиология және реанимация 

бөлімі, кәсіби қызмет тиімділігі, медициналық қызметкерлер, KPI. 

 



Международный научный журнал АКАДЕМИК                                                                       № 1 (298) 2026 г. 

 

125 
 

 

Введение. Мотивация персонала – один из кючевых факторов повышения 

производительности труда. Мотивация труда персонала является ключевым направлением 

кадровой политики любого предприятия. Наиболее эффективной системой мотивации является 

«мотивация на результат». Результаты работы сотрудников определяется с помощью KPI 

(Ключевых показателей эффективности) [1].   

Основу мотивации как способа повышения эффективности труда 

составляет психология субъекта. Все теории и методы психологии, которые составляют основу 

системы мотивации, направлены на формирование у сотрудников намерения качественного 

выполнения работы. Необходимо, чтобы желание повышения производительности труда стало 

результатом работы самого работника, не под внешним давлением [2]. 

Методы исследования. Для данной статьи были использованы результаты 

исследований на основе анализа публикаций, корпоративных практик и данных опросов. 

Результаты исследования. Мотивирование сотрудников является управленческим 

трендом, который получил активное развитие в Казахстане сравнительно недавно. Согласно 

результатам опроса, проведенного компанией KPMG в Центральной Азии, практика 

нематериальной мотивации персонала является относительно новой и применяется 

организациями в среднем в течение последних 3–5 лет. 

В системе управления персоналом медицинской организации важную роль играет 

кадровая служба, которая отвечает за прием и увольнение работников, организацию их 

обучения, повышения квалификации и профессиональной переподготовки. Эффективное 

управление человеческими ресурсами особенно важно для специализированных подразделений 

медицинских учреждений, таких как отделение анестезиологии и реанимации, где уровень 

профессиональной ответственности и интенсивность труда значительно выше[3]. 

Экономическая эффективность отражает как прямой, так и косвенный вклад в 

повышение производительности труда, рост национального дохода и совершенствование 

производственных процессов. Однако, по мнению экспертов, экономическая эффективность не 

может быть главным фактором в сфере здравоохранения; на первом месте находится медико-

социальная эффективность. Медицинская эффективность часто воспринимается как 

дорогостоящее мероприятие, отдача от которого может быть ощутима лишь в долгосрочной 

перспективе или проявляться косвенно. В то же время экономическая эффективность приносит 

государству ряд значительных преимуществ, таких как сокращение периодов временной 

нетрудоспособности населения, снижение уровня инвалидности и преждевременной 

смертности, а также сокращение расходов на здравоохранение [4]. 

С целью анализа эффективности системы стимулирования труда был проведен 

анонимный онлайн-опрос среди сотрудников отделения анестезиологии и реанимации 

Городской многопрофильной больницы № 2. В выборку вошли 40 респондентов в возрасте от 

20 до 50 лет. Опрос проводился в онлайн-формате и включал 6 вопросов. В исследовании 

приняли участие сотрудники отделения, представляющие различные категории медицинского 

персонала: врачи-анестезиологи-реаниматологи, средний и младший медицинский персонал. 

Проанализируем ответы на вопросы опроса. 

1. Ваш пол? 

          На данный вопрос были получены следующие ответы: женщины — 31 человек, мужчины 

— 9 человек (рисунок 1). 

 
Рисунок 1 – Гендерная структура опрошенных 
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2) Сколько Вам лет? 

Ответ: Было 28 участников в возрасте 20–30 лет, 8 участников в возрасте 31–40 лет и 4 

человека старше 41 года (рис. 2). 

 

 
Рисунок 2 – Возрастная структура опрошенных 

 

3) Какой у вас стаж работы в Городской многопрофильной больнице № 2? 

Результаты по данному вопросу показали, что среди сотрудников отделения анестезиологии и 

реанимации стаж работы распределился следующим образом: со стажем работы менее 1 года – 

2 человека, со стажем от 1 до 5 лет – 22 человека, со стажем от 5 до 10 лет – 12 человек, со 

стажем более 10 лет – 4 сотрудника (рисунок 3). 

 
Рисунок 3 – Структура опрошенных по стажу 

 

9) Знаете ли вы, что такое «Система мотивации сотрудников»? 

На этот вопрос были даны следующие ответы: А) ДА, Б) НЕТ, Б) Имею общее 

представление. 

15 сотрудников ответили «да», 11 сотрудников ответили «нет», 14 сотрудников ответили 

«имею общее представление» (рисунок 4). 

 

 
Рисунок 4 – Соотношение ответов на вопрос: «Знаете ли вы что такое система стимулирования 
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труда персонала?» 

 

9) Считаете ли вы методы мотивации персонала эффективными? 

Ответы на данный вопрос были следующими: 

A) Да, полностью; 

B) Нет, не эффективны; 

C) В достаточной степени выполняют поставленные задачи; 

D) Затрудняюсь ответить. 

9 сотрудников (22%) ответили «Да, полностью», 8 сотрудников (20%) отделения 

анестезиологии и реанимации Городской многопрофильной больницы № 2 ответили «Нет, 

неэффективны», 16 сотрудников (40%) отметили, что методы мотивации «в достаточной 

степени выполняют поставленные задачи», а 7 человек (18%) затруднились ответить (рисунок 

5). 

 
Рисунок 5 – Соотношение полученных ответов на пятый вопрос анкетирования 

9) Хотели бы вы изменений в системе стимулирования медицинских работников? 

На данный вопрос были предложены следующие варианты ответов: 

A) Да; 

B) Нет; 

C) Затрудняюсь ответить. 

По результатам опроса 25 сотрудников отделения анестезиологии и реанимации 

Городской многопрофильной больницы № 2 ответили «Да», 13 сотрудников ответили «Нет», а 

2 сотрудника затруднились ответить (рисунок 6). 

 
Рисунок 6 – Соотношение полученных ответов на вопрос анкетирования 
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Основной

Основной

Основной

Да, полностью Нет, нне 

эффективны

В достаточной 

мере выполняют 

свои цели

Затрудняюсь 

ответить

063%

033%

005%

Да

Нет

Затрудняюсь 

ответить



Международный научный журнал АКАДЕМИК                                                                       № 1 (298) 2026 г. 

 

128 
 

По результатам опроса можно сделать следующие выводы: 37,5% сотрудников 

полностью понимают механизмы системы мотивации труда персонала отделения 

анестезиологии и реанимации Городской многопрофильной больницы № 2, 35% понимают и 

знают отдельные элементы общей системы, а 27,5% не могут в полной мере сформировать 

представление о механизмах системы мотивации труда персонала. [5] 

Анализируя ответы на вопрос №5, по полученным данным можно сделать вывод, что 

уровень удовлетворенности сотрудников методами мотивации труда в отделении 

анестезиологии и реанимации Городской многопрофильной больницы № 2 таков, что 40% 

сотрудников в достаточной степени удовлетворены выполняемой работой и действующими 

механизмами стимулирования, а 22,5% полностью удовлетворены. Также 17,5% сотрудников 

затруднились дать достоверный ответ на поставленный вопрос. 

Однако определенная часть сотрудников, а именно 20%, считают методы, используемые 

для мотивации труда персонала отделения анестезиологии и реанимации Городской 

многопрофильной больницы № 2, неэффективными и не в полной мере ими удовлетворены. 

Из ответов на вопрос №6 можно сделать следующий вывод: 62,5% сотрудников хотят 

изменить, скорректировать и усовершенствовать существующую систему стимулирования 

труда, тогда как 32,5% сотрудников предпочли бы оставить систему стимулирования без 

изменений, и лишь небольшая часть опрошенных — 5% — затруднились ответить на данный 

вопрос. 

На основании всего вышеизложенного можно сделать промежуточный вывод, что хотя 

большинство сотрудников отделения анестезиологии и реанимации Городской 

многопрофильной больницы № 2 удовлетворены внедренными в организации механизмами 

стимулирования труда, определенная часть сотрудников считает их недостаточно 

эффективными и выражает заинтересованность в улучшении и внедрении новых элементов 

системы мотивации[6]. Систему стимулирования труда в подразделении можно оценить как 

достаточно эффективную и гибкую, однако имеющую отдельные недостатки, требующие 

анализа, корректировки и дальнейшего совершенствования. С этой целью был проведен 

дополнительный устный опрос сотрудников методом интервью[7]. 

В интервью приняли участие 20 сотрудников отделения анестезиологии и реанимации 

Городской многопрофильной больницы № 2, занимающие различные должности, имеющие 

стаж работы более 2 лет и относящиеся к различным возрастным группам. Опрашиваемым при 

личной встрече задавались вопросы о действующей системе стимулирования труда персонала, 

степени удовлетворенности ею, ее недостатках и преимуществах. Для удобства оценки 

использовалась 100-балльная система: 

1. 15–20 баллов — крайне неудовлетворены; 

2. 21–32 балла — неудовлетворены; 

3. 33–44 балла — не вполне удовлетворены; 

4. 45–60 баллов — удовлетворены; 

5. свыше 60 баллов — вполне удовлетворены. 

Полученные результаты были представлены в таблице 1 

В ходе интервью было установлено, что действующей системой стимулирования в 

большей степени удовлетворены сотрудники руководящего звена, тогда как средний и младший 

медицинский персонал отделения в меньшей степени удовлетворен существующими 

механизмами и высказывает необходимость их дальнейшего совершенствования. 

Таблица 1 – Удовлетворённость сотрудников системой стимулирования труда в 

отделении анестезиологии и реанимации Городской многопрофильной больницы № 2. 

Степень удовлетворенности Руководители 

(5 человек) 

Медсестры 

 (9 человек) 

Санитарки (6 

человек) 

Вполне удовлетворены 80+90+65 63+61 0 

Удовлетворены 50+55 55+58+47+46 55+57 

Не вполне удовлетворены 0 37+40+41 40+42 

Не удовлетворены 0 0 25 
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Крайне не удовлетворены 0 0 17 

Итого: 235 448 236 

Примечание – составлена автором на основе расчетов 

 

В табл. 2 приведен перечень стимулов, влияющих на лояльность респондентов, а также 

степень значимости каждого из них. В ходе опроса респондентам необходимо было выбрать до 

трех наиболее значимых вариантов [8]. 

Таким образом, самым важным фактором добросовестной профессиональной 

деятельности для сотрудников отделения анестезиологии и реанимации Городской 

многопрофильной больницы № 2 является возможность помочь пациентам восстановить 

здоровье (73,6%), а следующим по значимости фактором выступает материальное 

стимулирование, доля которого составила 45,1%. Это подчеркивает важность 

профессиональной удовлетворенности медицинских работников результатами оказанной 

медицинской помощи[9]. 

Также была сформирована таблица 22 по полученным результатам, которая позволяет 

определить, какие формы стимулирования труда предпочитают сотрудники отделения 

анестезиологии и реанимации Городской многопрофильной больницы № 2. При проведении 

интервью одним из условий была возможность выбора нескольких форм стимулирования. 

 

Таблица 2 – Формы стимулирования труда для сотрудников отделения анестезиологии и 

реанимации Городской многопрофильной больницы № 2. 

Факторы Количество человек указавших 

выбранную форму  

Материальная мотивация сотрудников 17 

Условия работы 10 

Возможность карьерного роста 15 

Атмосфера в болнице 8 

Стабильность работы в больнице 11 

Взаимоотношение с руководством 4 

Наличие гибкого рабочего графика 13 

Примечание – составлена автором на основе расчетов 

 

Из проведенного анализа можно сделать вывод, что у сотрудников отделения 

анестезиологии и реанимации Городской многопрофильной больницы № 2 имеются 

выраженные материальные потребности (необходимость стабильного дохода) и потребность в 

обеспечении (гарантии трудоустройства, социальные гарантии). У большинства сотрудников 

мотивация носит инструментальный характер: такие работники четко понимают свои 

материальные отношения и для них особенно важно знать, сколько и за что они получают. 

Выводы. В Казахстане ощущается нехватка данных и исследований, касающихся 

эффективности методов мотивационного менеджмента в медицинских организациях. В связи с 

этим необходимо продолжать исследования в данной сфере, тесно взаимодействуя с кадровыми 

службами, профессиональными ассоциациями, государственными органами и профильными 

учебными учреждениями, что позволит выявлять сильные и слабые стороны отдельных 

методов мотивации в казахстанском контексте и в конечном итоге создавать целостную 

систему мотивирующего подхода к трудовой деятельности медицинских работников. Только 

таким образом можно способствовать адаптации зарубежных методов мотивации персонала к 

условиям Казахстана, а также выявлять отдельные механизмы мотивационного процесса, 

которые будут максимально эффективны с учетом национальной культуры и менталитета [9]. 

Несмотря на существующие трудности, важно отметить, что сама постановка вопроса о 

мотивации медицинского персонала свидетельствует о позитивных изменениях. Если еще 

десятилетие назад многие медицинские организации ограничивались выплатой заработной 

платы, то сегодня руководители отделений и больниц все чаще применяют комплексный 
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подход к управлению человеческим капиталом. Это указывает на то, что система мотивации в 

стране находится в процессе активной трансформации, и существует значительный потенциал 

для её дальнейшего развития. 
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Аннотация 

Золоторудное месторождение Алтынтау относится к числу крупнейших золото-сульфидно-

кварцевых объектов штокверкового типа в пределах Северного Казахстана и является ключевым 

элементом минерально-сырьевой базы страны. Формирование оруденения приурочено к зоне 

сочленения глубинных разломных структур и интрузивных комплексов зерендинской серии, что 

определило сложное строение рудного поля, многостадийность гидротермальных процессов и 

вертикальную протяженность минерализации. 

В статье рассмотрены геологические, структурно-тектонические и минералого-

геохимические особенности месторождения, определены закономерности локализации золотого 

оруденения и установлены условия его формирования. Показано, что рудогенез носил 

эндогенный характер и был связан с внедрением габброидно-гранодиоритовых интрузий в 

условиях коллизионной геодинамической обстановки среднего ордовика. Интенсивные 

метасоматические процессы в контактовых зонах сопровождались формированием 

арсенопирит-пирит-кварцевых ассоциаций, в пределах которых концентрировалось золото. 

Установлена двухгенерационная природа золота: ранняя — связанная с кварц-

карбонатными прожилками, и поздняя — ассоциированная с сульфидной минерализацией. 

Основным носителем золота является арсенопирит, при этом золото присутствует в виде 

микровключений высокой пробности и не входит в кристаллическую решетку минерала. 

Существенную роль в концентрации золота играют минералы висмута и теллуриды. 

Рудные тела имеют штокверковый и прожилково-вкрапленный характер, формируя 

вертикально ориентированные зоны с интенсивной трещиноватостью и гидротермальной 

переработкой пород. Формирование месторождения происходило в условиях активной 

разломной тектоники, обеспечившей миграцию и разгрузку металлоносных флюидов. 

Полученные результаты позволяют уточнить генетическую модель месторождения 

Алтынтау, определить критерии прогноза аналогичных объектов и обосновать направления 

дальнейших поисково-разведочных работ в пределах Северо-Казахстанского золоторудного 

пояса. 

Ключевые слова: Алтынтау, золото, штокверковое оруденение, гидротермальные 

процессы, арсенопирит, интрузивный магматизм, разломная тектоника. 

 

Введение 

Золото является стратегическим видом минерального сырья, играющим важную роль в 

формировании экономической устойчивости государства. Укрепление минерально-сырьевой 

базы золота в Казахстане связано с вовлечением в эксплуатацию крупных золото-сульфидно-

кварцевых месторождений штокверкового типа, к числу которых относится Алтынтау. 

Несмотря на длительную историю изучения месторождения, вопросы генезиса рудных тел, 

источников металлоносных флюидов и стадийности рудообразования остаются предметом 

научных дискуссий. 

Целью настоящей работы является установление особенностей рудообразования и условий 

формирования золотого оруденения месторождения Алтынтау на основе комплексного анализа 

геологических, минералогических и геохимических данных. 

 

1 Геологическое положение и тектоническая обстановка 
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Месторождение Алтынтау расположено в пределах Северо-Казахстанского сегмента 

Центрально-Азиатского складчатого пояса. Район характеризуется сложным каркасно-блоковым 

строением, сформированным в условиях коллизионных процессов раннего палеозоя [2,3]. 

Рудное поле приурочено к узлу пересечения разломов северо-западного и субширотного 

простирания. Разломные структуры играли ключевую роль в формировании тектонически 

ослабленных зон, обеспечивавших циркуляцию гидротермальных растворов. 

Аналогичная структурная позиция характерна для Васильковского золоторудного 

месторождения, где оруденение приурочено к узлу пересечения глубинных разломов (рис. 1) 

[1,7]. 

 

 
 

Рисунок 1 – Геолого-структурная позиция Васильковского рудного поля 

(а – региональная геолого-структурная позиция Васильковского золоторудного 

месторождения; б – позиция Васильковского месторождения в магнитных 

полях) по М.С. Рафаиловичу [7] 

 

Условные обозначения: 1-10 – геологические формации: 1 – терригенно-карбонатная C1, 2 – 

молассовая конгломерат-песчаниковая D2-3, 3 – терригенная, вулканогенно-терригенная O1-2, 

O2, O2-3, 4 – терригенная кварцитопесчаниковая R3-V (кокшетауская свита), 5 – 

углеродистотерригенно-карбонатная R3-V (шарыкская свита), 6 – порфироидно-

порфиритоидная R1-2 (кууспекская свита), 7 – амфиболит-гнейсовая PR1-2 (зерендинская серия), 

8 – лейкогранитовая D2 (золотоношенский интрузивный комплекс), 9 – батолитов пестрого 

состава O3-S1 (зерендинский интрузивный комплекс), 10 – габбро-габбро-диоритовая Є, 11-13 – 

метасоматиты: 11 – калишпатиты, 12 – березиты, 13 – пропилиты и пропилитизированные 

породы, 14 – купольно-кольцевые структуры, 15 – региональные разломы: I – 

ВасильковскоБерезовский, II – Донгульагашский, III – Алексеевский, IV – Широтный, 16 – 

разломы второго и третьего порядка, 17-18 – золото-сульфидно-кварцевые объекты 

штокверкового типа: 17 – очень крупное Васильковское месторождение, 18 – мелкие 

месторождения и рудопроявления, 19 – золото-колчеданно-барит-полиметаллическое 

месторождение Березовское, 20-23 – геохимические и гидрогеохимические аномалии: 20 – Au, 

21 – Bi, 22 – As, 23 – Pb, 24 – изолинии магнитного поля, 102нТл, 25 – изолинии поля силы 

тяжести, мгл, 26 – изоглубины поверхности М (км), 27 – изоглубины поверхности К (км) 

 

Интрузивные комплексы представлены габбро, габбро-диоритами, диоритами, кварцевыми 

диоритами и гранодиоритами. Их внедрение сопровождалось активизацией метасоматических 

процессов и формированием зон окварцевания, серицитизации и хлоритизации.  
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Рисунок 2 – Распределение As, Bi, Ag, Mo в разрезе через золотоносный штокверк 

Васильковского месторождения, по материалам ИМГРЭ и ТУ Севказнедра [1] 

 

Условные обозначения: 1 – габбро-диориты, диориты; 2 – гранодиориты, плагиограниты; 

3 – контур золотоносного штокверка; 4 – скважины; 5-7 – концентрации элементов; 5 – As 

менее 0,6%, Bi менее 30 г/т, Ag менее 0,3 г/т, Mo менее 3 г/т; 6 – As 0,6-1,0%, Bi 30-100 г/т, Ag 

0,3- 1,0 г/т, Mo 3-30 г/т; 7 – As 1,0-3,0%, Bi 100-300 г/т, Ag 1,0-3,0 г/т. 

2 Магматизм и метасоматические процессы 

Петрографический анализ показывает, что магматические породы формировались в 

тектонически напряжённой геодинамической обстановке. Геохимические характеристики 

свидетельствуют о смешанном магматическом источнике и стадийном поступлении флюидов 

[3,4]. 

В пределах контактовых зон интрузивов развиты интенсивные процессы: 

• кварц-серицитовый метасоматоз, 

• пиритизация и арсенопиритизация, 

• карбонатизация, 

• локальная альбитизация. 

Метасоматическая зональность отражает температурный градиент гидротермальной 

системы. 

 

3 Минералого-геохимические особенности оруденения 

Рудная минерализация представлена прожилково-вкрапленными и вкрапленными рудами. 

Главные рудные минералы: 

• арсенопирит, 

• пирит, 

• халькопирит, 

• галенит, 

• сфалерит. 
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Рисунок 3 – Вкрапленная (а-б), прожилково-вкрапленная (в-г) минерализация. Apy- 

арсенопирит, Py –пирит [1] 

 

Золото присутствует в двух формах: 

1. Свободное золото в кварц-карбонатных прожилках; 

 

 
 

Рисунок 4 – Свободное золото в кварц-карбонатном прожилке (оптический микроскоп 

Olympus BX-51) [1] 

 

2. Золото в ассоциации с арсенопиритом и минералами висмута. 

 

 
 

Рисунок 5 – Включения золота и минералов висмута в арсенопирите [1] 

 



Международный научный журнал АКАДЕМИК                                                                       № 1 (298) 2026 г. 

 

135 
 

Пробность золота высокая, что указывает на его глубинное происхождение и слабую 

вторичную переработку. 

Изотопные данные серы свидетельствуют о магматическом источнике флюидов с 

возможной примесью корового материала. 

 

4 Стадийность рудообразования 

Формирование месторождения происходило в несколько этапов: 

I этап — магматический. Внедрение интрузий и формирование контактных зон. 

II этап — ранний гидротермальный. Образование кварц-пиритовых прожилков. 

III этап — золотоносный. Формирование арсенопирит-кварцевых ассоциаций и 

концентрация золота. 

IV этап — поздний гидротермальный. Карбонатизация и теллуридная минерализация. 

 

 
 

Рисунок 6 – Модель метасоматической (I), геохимической (II, III) и минералогической (IV) 

зональности Васильковского месторождения, по М.С.Рафаиловичу [7] 

 

Условные обозначения: 1 – глинисто-щебнистая кора выветривания, 2-3 – интрузивные 

породы O3-S1 (зерендинский комплекс): 2 – нерасчлененные габбро-диориты, диориты, 3 – 

гранодиориты, плагиограниты, 4 – контакт между породами среднего-основного 

габбродиориты, диориты) и кислого (гранодиориты, граниты) состава, 5 – разломы, 6 – 

контур прожилковой и прожилково-вкрапленной золотой минерализации, 7 – золотоносные 

штокверки, 8 – контур золотоносного штокверка в разрезе, 9-10 – содержания золота в 

золотоносном штокверке: 9 – средние и высокие, 10 – низкие, 11 –  золото-

полиметаллические рудные тела, 12-15 – гидротермалиты: 12 – калишпатиты, 13 – березиты, 

14 – альбит-хлоритовые метасоматиты, 15 – пропилиты, 16 – геохимические зоны, 17 – 

геохимические ассоциации: а) – нижнерудная Co-Mo-W, б) – продуктивная Au-Bi-As-Ag, в) – 

верхнерудная полиметаллическая Cu-Pb-Zn-Bi, г) – надрудно-верхнерудная As-Ag-Sb-Hg, 18 – 

зоны различного эрозионного среза: А – фронтальная (надрудная), Б – прифронтальная 

(верхнерудная), В – промежуточная (среднерудная), Г – тыловая (нижнерудно-подрудная); 19 – 

арсенопиритовая минерализация с халькопиритом, галенитом, сфалеритом, блеклой рудой и 

антимонитом; 20 – арсенопиритовая минерализация с проявлением поздней сульфидно-

полиметаллической с антимонитом; 21 – арсенопирит-висмутовая минерализация; 22 – 

слабозолотоносные гипидиоморфные арсенопириты; 23 – 

порфиробластовые арсенопириты. 
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Вертикальный размах оруденения превышает 500 м, что характерно для штокверковых 

систем. 

 

5 Морфология и структурный контроль рудных тел 

Оруденение носит штокверковый характер и представлено системой густо пересекающихся 

кварцевых прожилков. Рудные зоны имеют столбообразную форму и приурочены к зонам 

повышенной трещиноватости. 

 

 
 

Рисунок 7 – Геологическая позиция Васильковского месторождения [7] (а – план, б – 

разрез) 

 

Условные обозначения: 1 – глинисто-щебнистая кора выветривания, 2-3 – интрузивные 

породы O3-S1 (зерендинский комплекс): 2 – нерасчлененные габбро-диориты, диориты, 3 – 

гранодиориты, плагиограниты, 4 – контакт между породами среднего-основного 

(габбродиориты, диориты) и кислого (гранодиориты, граниты) состава, 5 – разломы, 6 – 

контур прожилковой и прожилково-вкрапленной золотой минерализации, 7 – золотоносные 

штокверки, 8 – контур золотоносного штокверка в разрезе, 9-10 – содержания золота в 

золотоносном штокверке: 9 – средние и высокие, 10 – низкие. 

 

Интенсивность минерализации возрастает в узлах пересечения разломов, что указывает на 

их рудоконтролирующую роль. 

 
 

Рисунок 8 – Блок-диаграмма золоторудного штокверка Васильковского месторождения 
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1-2 – содержания золота в золотоносном штокверке: 1 – средние и высокие, 2 – низкие 

 

1. Условия формирования месторождения 

Анализ совокупности данных позволяет реконструировать следующие условия 

формирования: 

• коллизионная геодинамическая обстановка; 

• активная разломная тектоника; 

• внедрение магматических интрузий в интервале ~470–465 млн лет; 

• высокотемпературная гидротермальная система (350–450°С); 

• стадийное поступление металлоносных флюидов; 

• глубинный магматический источник золота. 

Месторождение Алтынтау формировалось в условиях длительной гидротермальной 

активности, связанной с эволюцией магматической системы. 

 

Заключение 

Золоторудное месторождение Алтынтау представляет собой классический пример золото-

сульфидно-кварцевой штокверковой системы, сформированной в условиях коллизионной 

тектоники и магматической активизации. 

Формирование оруденения связано с внедрением габброидно-гранодиоритовых интрузий и 

развитием мощной гидротермальной системы. Золото локализовано преимущественно в 

арсенопиритовых ассоциациях и характеризуется высокой пробностью. 

Многостадийность рудообразования, вертикальный размах минерализации и структурный 

контроль оруденения определяют значительный потенциал глубинных горизонтов 

месторождения. 

Установленные закономерности позволяют уточнить генетическую модель штокверковых 

золоторудных систем и использовать полученные выводы при прогнозировании аналогичных 

объектов в пределах Центрально-Азиатского складчатого пояса. 
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ҚАЗАҚСТАН РЕСПУБЛИКАСЫНДА ЖАСАНДЫ ИНТЕЛЛЕКТТІ ПАЙДАЛАНА 

ОТЫРЫП, ЕСІРТКІ ҚЫЛМЫСЫНА ҚАРСЫ ІС-ҚИМЫЛ ТЕТІКТЕРІН ЖЕТІЛДІРУ: 

ҚҰҚЫҚТЫҚ ЖӘНЕ КРИМИНАЛИСТИКАЛЫҚ АСПЕКТІЛЕР 

 
Жумагулов Азамат Болатович 

 Қазақстан Республикасы Бас прокуратурасының жанындағы Құқық қорғау органдары 

академиясының магистранты, Қосшы қ., Қазақстан Республикасы 

 
Аңдатпа. Бұл мақала Қазақстан Республикасындағы қылмыстық құқық бұзушылықтарды 

тергеуде жасанды интеллектті қолданудың жан-жақты талдауы болып табылады, оның есірткі 

қылмыстарын анықтауға және тергеуге әсеріне ерекше назар аударылады. Зерттеу ғылыми 

әдебиеттерді талдау және эмпирикалық деректерді жинау әдістеріне сүйенеді, бұл теориялық 

негізді құруға және осы салада жасанды интеллекті қолданудың негізгі бағыттарын анықтауға 

мүмкіндік берді. Қолданыстағы жасанды интеллекті құралдарын талдау олардың құқық қолдану 

практикасы үшін жоғары тиімділігі мен маңыздылығын көрсетті. Зерттеу нәтижелері жасанды 

интеллекттің есірткі қылмысын тергеудің бастапқы кезеңдерін айтарлықтай оңтайландыру 

мүмкіндігін көрсетеді. Бұған тергеу алгоритмдерін әзірлеу, тергеу нұсқаларын тұжырымдау, 

дәлелдемелерді жинауды оңтайландыру және есірткі заттарын таратумен байланысты заңсыз 

әрекеттерді анықтау және жолын кесу үшін интернет кеңістігін бақылаудың тиімділігін арттыру 

кіреді. Зерттеу есірткі қылмыстарын сотқа дейінгі тергеуде жасанды интеллекті енгізудің 

ғылыми және практикалық құндылығын көрсетеді, бұл сот жүйесінің тиімділігі мен әділдігін 

жақсартудың жаңа перспективаларын ашады. Сондай-ақ, құқық қорғау органдарына кадрлар 

даярлауда және осы қылмыстарды тергеу әдістерін жетілдіруде жасанды интеллектті 

қолданудың әлеуетті бағыттары көрсетілген. 

Түйінді сөздер: жасанды интеллект; тергеп-тексеру; құқық бұзушылықтар; қылмысты 

анықтау; есірткі қылмыстары; дәлелдемелерді жинау; мониторинг; сотқа дейінгі тергеу; құқық 

қорғау органдары; криминалистика; тергеу әдістері. 

 

 

СОВЕРШЕНСТВОВАНИЕ МЕХАНИЗМОВ ПРОТИВОДЕЙСТВИЯ 

НАРКОПРЕСТУПНОСТИ С ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ ИСКУССТВЕННОГО 

ИНТЕЛЛЕКТА В РЕСПУБЛИКЕ КАЗАХСТАН: ПРАВОВЫЕ И 

КРИМИНАЛИСТИЧЕСКИЕ АСПЕКТЫ 

 

 

Жумагулов Азамат Болатович 

магистрант Академии правоохранительных органов при Генеральной прокуратуре Республики 

Казахстан, г.Косшы., Республика Казахстан 

 

Аннотация. Настоящая статья представляет собой всесторонний анализ использования 

искусственного интеллекта в расследовании уголовных преступлений в Республике Казахстан, 

с особым акцентом на его влияние на выявление и расследование наркопреступлений. 

Исследование опирается на методы анализа научной литературы и сбора эмпирических данных, 

что позволило создать теоретическую основу и определить ключевые направления применения 

искуственного интеллекта в этой области. Анализ существующих инструментов искуственного 

интеллекта показал их высокую эффективность и значимость для правоприменительной 

практики. Результаты исследования указывают на способность искуственного интеллекта 

значительно оптимизировать начальные стадии расследования наркопреступлений. Это 

включает разработку алгоритмов расследования, формулирование следственных версий, 

оптимизацию сбора доказательств и повышение эффективности мониторинга интернет-
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пространства для выявления и пресечения незаконной деятельности, связанной с 

распространением наркотических веществ. Исследование подчеркивает научную и 

практическую ценность внедрения искуственного интеллекта в досудебное расследование 

наркопреступлений, что открывает новые перспективы для улучшения эффективности и 

справедливости судебной системы. Также обозначены потенциальные области применения 

искуственного интеллекта в подготовке кадров для правоохранительных органов и 

совершенствовании методик расследования этих преступлений. 

Ключевые слова: искусственный интеллект; уголовные правонарушения; 

наркопреступления; выявление преступление; сбор доказательств; мониторинг; досудебное 

расследование; правоохранительные органы; криминалистика; методики расследования 
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Abstract. This article presents a comprehensive analysis of the use of artificial intelligence in 

the investigation of criminal offenses in the Republic of Kazakhstan, with special attention paid to its 

impact on the detection and investigation of drug-related crimes. The research is based on methods of 

analyzing scientific literature and collecting empirical data, which allowed us to create a theoretical 

basis and determine the main areas of artificial intelligence application in this area. Analysis of 

existing artificial intelligence tools has shown their high efficiency and importance for law 

enforcement practice. The results of the study show the ability of artificial intelligence to significantly 

optimize the initial stages of drug-related crime investigation. This includes developing investigation 

algorithms, formulating investigation options, optimizing evidence collection, and improving the 

effectiveness of monitoring the Internet space to detect and stop illegal activities related to the 

distribution of narcotic drugs. The study demonstrates the scientific and practical value of 

implementing artificial intelligence in the pre-trial investigation of drug-related crimes, which opens 

up new prospects for improving the efficiency and fairness of the judicial system. It also shows the 

potential areas of application of artificial intelligence in training personnel for law enforcement 

agencies and improving the methods of investigating these crimes. 

Keywords: artificial intelligence; investigation; criminal offenses; drug-related crimes; crime 

detection; evidence collection; monitoring; pre-trial investigation; law enforcement; criminalistics; 
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Кіріспе 

Президент Қасым-Жомарт Тоқаевтың төрағалығымен өткен Қазақстан Республикасы 

Үкіметінің кеңейтілген отырысында жасанды интеллект (бұдан әрі – ЖИ) тек технологиялық 

инновация ретінде ғана емес, сонымен бірге ұлттық құқықтық жүйенің негіздерін өзгертетін 

фактор ретінде әрекет ететіндігі баса айтылды. Цифрлық ортаның қарқынды дамуы жағдайында 

жасанды интеллектті көмекші құрал ретінде емес, құқық қолдану тәжірибесінің архитектурасын 

өзгертуге қабілетті элемент ретінде түсіну қажеттілігі туындайды. Бұл нормативтік, 

институционалдық және этикалық-құқықтық өлшемдерді қамтитын тұжырымдамалық 

стратегияны әзірлеуді талап етеді10. 

 
10 Мемлекет басшысы Қасым-Жомарт Тоқаевтың 2025 жылғы 28 қаңтардағы Үкіметтің кеңейтілген отырысында 

сөйлеген сөзі - [Электрондық ресурс]. - Қолжетімділік режимі: https://www.akorda.kz/ru/vystuplenie-glavy-

gosudarstva-kasym-zhomartatokaeva-na-rasshirennom-zasedanii-pravitelstva-2801458  (өтініш берген күні: 20.09.2025).  

https://www.akorda.kz/ru/vystuplenie-glavy-gosudarstvakasym-zhomarta-tokaevana-rasshirennom-zasedanii-pravitelstva-1013511
https://www.akorda.kz/ru/vystuplenie-glavy-gosudarstvakasym-zhomarta-tokaevana-rasshirennom-zasedanii-pravitelstva-1013511
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Президент Қазақстан халқына Жолдауында цифрлық қылмысқа қазіргі заманның басты 

сын-қатерлерінің бірі ретінде назар аударды. Философиялық тұрғыдан алғанда, бұл проблема 

технологиялық мүмкіндіктердің қарқынды кеңеюі мен мемлекеттің олардың құқықтық 

салдарын бақылауды ұстап тұру қабілеті арасындағы қайшылықты көрсетеді. «Қазақстанның 

Кибер қалқаны» тұжырымдамасы жобасы сияқты мемлекеттік бағдарламаларды 

инфрақұрылымды жаңғырту құралдары ретінде ғана емес, сонымен қатар кеңірек міндеттің 

көрінісі ретінде қарастыруға болады: құқықтық реттеудің жаңа парадигмасын қалыптастыру, 

онда алгоритмдер мен цифрлық платформалар толыққанды субъектілерге айналады. Өзара 

әрекеттесу. Бұл тұрғыда әңгіме тек техникалық жаңарту туралы емес, сонымен қатар жасанды 

интеллект заңдылық пен әділеттілікті қамтамасыз ету механизмінің бір бөлігіне айналатын 

құқықтық тәртіптің жаңа моделіне біртіндеп көшу туралы болып отыр11. 

Жасанды интеллект жай ғана технологиялық құрал емес, әлеуметтік тәртіпті түсіну мен 

ұйымдастыруды түбегейлі өзгертетін құбылыс. Оның құқықтық жүйеге интеграциялануы 

дәстүрлі жауапкершілік, әділеттілік және билік ұғымдарын қайта қарауды талап етеді. 

Алгоритмдер мен үлкен деректер басқарудың негізгі құралына айналған цифрлық дәуірде жаңа 

этикалық және құқықтық негіздерді құру қажеттілігі туындайды. 

Бұл процестің негізгі аспектілерінің бірі жасанды интеллект әрекеттері үшін 

жауапкершілік мәселесі болып табылады. Дәстүр бойынша, құқықтық жүйедегі жауапкершілік 

сана мен ерік-жігерге ие адам субъектісімен байланысты. Дегенмен, мұндай қасиеттерге ие 

емес алгоритмдер елеулі әлеуметтік және құқықтық салдары бар шешімдерді қабылдай алады. 

Бұл факт жасанды интеллект жасаған қателіктер мен заң бұзушылықтар үшін кім жауап беруі 

керек деген сұрақтар туғызады. 

Философиялық тұрғыдан алғанда, жасанды интеллекттің жауапкершілігі мәселесі 

тұлғаның табиғаты мен субъективтілігі туралы сұрақтар туғызады. Егер алгоритмдер құқық 

субъектілеріне айналса, бұл жеке тұлғаның не екендігі және оның қалай анықталатыны туралы 

идеяларымызды қайта қарауымыз керек дегенді білдіреді. Цифрлық технологиялардың 

ерекшеліктерін ескеретін субъективтіліктің жаңа санаттарын құру қажет болуы мүмкін. 

Сонымен қатар, жасанды интеллекті құқықтық жүйеге интеграциясы әділдік пен теңдік 

мәселелерін көтереді. Алгоритмдер белгілі бір критерийлер мен артықшылықтар негізінде 

бағдарламалануы мүмкін, олар біржақты немесе кемсітушілік болуы мүмкін, бұл әлеуметтік 

теңсіздік пен әділетсіздіктің артуына әкелуі мүмкін. Осыған байланысты жасанды интеллектті 

пайдалануда ашықтық пен әділдікті қамтамасыз ететін тетіктерді әзірлеу қажет. 

Сондай-ақ, жасанды интеллекті құқықтық реттеудің табиғатын өзгерте алатынын атап 

өткен жөн. Цифрлық дәуірде құқық қоғам мен технологиядағы өзгерістерге жылдам әрекет ете 

алатын икемді және бейімделгіш бола алады. Алайда, бұл сонымен қатар құқықтық жүйеде 

тұрақтылық пен болжамдылықтың жоғалуына әкелуі мүмкін. 

Осылайша, жасанды интеллекті құқықтық жүйеге интеграциялау кешенді тәсілді қажет 

ететін күрделі және көп қырлы процесс болып табылады. Цифрлық дәуірдің сын-қатерлеріне 

барабар жауап беруге қабілетті тиімді және әділ құқықтық жүйені құру үшін құбылыстың 

техникалық және философиялық аспектілерін ескеру қажет. 

Ақпараттандыру және коммуникация саласының қарқынды дамуын, сондай-ақ жасанды 

интеллектті әртүрлі процестерге, соның ішінде заңсыз процестерге белсенді түрде енгізуді 

ескере отырып, жасанды интеллекттің құқықтық жүйеге интеграциясы тек теориялық 

пікірталастармен ғана шектелмейтіні белгілі болды. Құқық қорғау органдары жаңа жағдайларға 

бейімделу және қылмысқа, әсіресе есірткінің заңсыз айналымына қарсы күресте инновациялық 

тәсілдерді әзірлеу қажеттілігімен бетпе-бет келеді. 

 
11 Мемлекет басшысы Қасым-Жомарт Тоқаевтың 2023 жылғы 1 қыркүйектегі «Әділ Қазақстанның экономикалық 

бағыты» атты Қазақстан халқына Жолдауы - [Электрондық ресурс]. - Қолжетімділік режимі: 

https://www.akorda.kz/ru/memleket-basshysy-kasym-zhomart-tokaevtyn-adiletti-kazakstannyn-ekonomikalyk-bagdary-

atty-kazakstan-halkyna-zholdauy-18333   (өтініш берген күні: 20.09.2025). 
 

https://www.akorda.kz/ru/memleket-basshysy-kasym-zhomart-tokaevtyn-adiletti-kazakstannyn-ekonomikalyk-bagdary-atty-kazakstan-halkyna-zholdauy-18333
https://www.akorda.kz/ru/memleket-basshysy-kasym-zhomart-tokaevtyn-adiletti-kazakstannyn-ekonomikalyk-bagdary-atty-kazakstan-halkyna-zholdauy-18333
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Құқықтық статистикаға сәйкес, есірткінің заңсыз айналымына байланысты қылмыстар 

Сотқа дейінгі тергеудің бірыңғай тізілімінде тіркелгендер саны бойынша екінші орында, 

мүліктік қылмыстардан кейін екінші орында тұр12. Бұл мән-жай құқық қорғау органдарының 

есірткі қылмысына алдын ала ден қою шараларын әзірлеу жөніндегі міндетін өзектендіреді, бұл 

қылмыстық процесті тиімді тергеудің, оның алдын алудың және оның негізгі мақсаттарына қол 

жеткізудің негізгі факторы болып табылады. 

Есірткі қылмысын тергеуге жасанды интеллектті енгізу тергеу үдерісін жеделдету, 

деректердің үлкен көлемін талдаудың дәлдігін арттыру және сот төрелігін нығайту үшін құқық 

қорғау қызметін дамытудың маңызды бағыты болып табылады. 

Материалдар мен әдістер 

Зерттеу Қазақстан Республикасында жасанды интеллект (ЖИ) технологияларын есірткі 

қылмыстарын анықтау және тергеу саласына енгізудің құқықтық және криминалистикалық 

аспектілерін талдауға бағытталды. Жұмыс қолданбалы сипаттағы сапалық зерттеу әдістеріне 

сүйеніп, пәнаралық тәсіл негізінде жүргізілді. 

Зерттеу объектісі ретінде Қазақстан Республикасында есірткі қылмыстарына қарсы іс-

қимыл саласында қалыптасатын қоғамдық қатынастар болып табылады. Зерттеу пәні – осы 

қоғамдық қатынастар шеңберінде есірткі қылмыстарын тергеу барысында жасанды интеллект 

технологияларын пайдалану тетіктері, оларды құқықтық реттеу және аталған тетіктердің 

криминалистикалық тиімділігі. 

Зерттеудің ақпараттық базасына ҚР Конституциясы, Қылмыстық кодекс, Қылмыстық-

процестік кодекс, есірткі айналымын реттейтін отандық нормативтік актілер, ҚР Бас 

прокуратурасының ҚСжАЕО ресми статистикалық деректері, БҰҰ және Интерпол 

материалдары, сондай-ақ отандық және шетелдік авторлардың ғылыми еңбектері енгізілді. 

Сонымен қатар интернет кеңістігіндегі (әлеуметтік желілер, мессенджерлер, ашық 

платформалар) есірткі тарату арналарына қатысты контент пайдаланылды. 

Зерттеу барысында нормативтік-құқықтық талдау жүргізіліп, ЖИ-ді қолдануға қатысты 

ұлттық заңнаманың қолданыстағы нормалары, олардың үйлесімділігі мен құқықтық 

олқылықтары анықталды. 

Салыстырмалы құқықтық талдау әдісі арқылы АҚШ, ЕО, Қытай және ТМД елдерінің 

құқық қорғау органдарында ЖИ технологияларын қолдану тәжірибесі салыстырылды. Бұл 

Қазақстан жағдайында қолдануға болатын тиімді үлгілерді айқындауға мүмкіндік берді. 

Криминалистикалық талдау жүргізіліп, ЖИ-дің іздестіру, дәлелдемелерді талдау, 

деректерді автоматты өңдеу, үлгілерді тану және тергеу нұсқаларын қалыптастырудағы 

практикалық мүмкіндіктері бағаланды. 

Эмпирикалық-статистикалық талдау қолданылып, есірткі қылмыстарының динамикасы, 

интернет арқылы жасалатын құқық бұзушылықтардың өсімі және өңірлік ерекшеліктер 

анықталды. 

Контент-талдау арқылы интернет желілеріндегі есірткі жарнамаларының типтік белгілері, 

кодталған терминдері және ЖИ үшін анықтауға қолайлы лексикалық үлгілері жүйеленді. 

Зерттеу үш кезең бойынша жүзеге асырылды: нормативтік және ғылыми материалдарды 

жинақтау және жүйелеу; статистикалық және эмпирикалық деректерді талдау; ЖИ 

технологияларын тергеу саласына енгізудің құқықтық криминалистикалық моделін 

қалыптастыру. 

Нәтижелер және талқылау 

Криминалистикалық қызметке жасанды интеллектті енгізу мәселелеріне арналған 

ауқымды ғылыми еңбектерді талдау негізінде қылмыстарды тергеу контекстінде теориялық 

әзірлемелер мен олардың іс жүзінде жүзеге асырылуы арасында елеулі қайшылықтардың бар 

 
12 Қазақстан Республикасы Бас Прокуратурасының құқықтық статистика және арнайы есепке алу органдарының 

порталы. Статистикалық есептер. «Тіркелген қылмыстық құқық бұзушылықтар туралы» 1-М нысанды есеп. - 

[Электрондық ресурс]. - Қолжетімділік режимі: 

https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Fqamqor.gov.kz%2Fcrimestat%2F%2Ffiles%2F2025

%2F2%2F19%2F202502_1m_00000___ru.xlsx&wdOrigin=BROWSELINK  (өтініш берген күні: 20.09.2025)  

https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Fqamqor.gov.kz%2Fcrimestat%2F%2Ffiles%2F2025%2F2%2F19%2F202502_1m_00000___ru.xlsx&wdOrigin=BROWSELINK%20
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Fqamqor.gov.kz%2Fcrimestat%2F%2Ffiles%2F2025%2F2%2F19%2F202502_1m_00000___ru.xlsx&wdOrigin=BROWSELINK%20
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екендігін айтуға болады. [1]. Жасанды интеллекті құқық қорғау органдарына интеграциялау 

мәселелері техникалық және этикалық аспектілерді қоса алғанда, кең ауқымды мәселелерді 

тудырады, бұл тақырыпты өзекті және көп қырлы етеді [2-3]. 

Заманауи криминалистика жасанды интеллект жоғары сезімталдықты көрсетеді, бұл 

талдауды автоматтандыруға және тергеулердің объективтілігін арттыруға мүмкіндік береді. 

Сонымен бірге құпиялылық тәуекелдері, алгоритмдердің біржақтылығы және адам рөлінің 

төмендеуі сақталуда, бұл қатаң этикалық реттеу мен бақылауды қажет етеді [4-5]. 

Қылмыстық сот төрелігіне жасанды интеллект интеграциясы алгоритмдердің ашықтығын, 

бақылауын және тексерілуін қамтамасыз ететін инновациялық әдістемелер мен реттеуді талап 

етеді. Этикалық нормаларды, жеке тұлғалардың құқықтарын қорғауды және әлеуметтік 

салдарларды ескеру маңызды, бұл заңгерлер, технологтар және қоғам арасындағы пәнаралық 

ынтымақтастық арқылы ғана мүмкін болады. 

Қылмыстық тергеу саласына жасанды интеллект интеграциясына қатысты қолданыстағы 

зерттеулер мен теориялық әзірлемелердегі олқылықтар контекстінде терең талдауды қажет 

ететін бірнеше негізгі аспектілерді анықтауға болады [6]. 

Қылмыстық тергеулерде жасанды интеллектті қолданудың техникалық, құқықтық және 

этикалық аспектілерін қамтитын кешенді зерттеулердің тапшылығы бар. Алгоритмдердің 

ашықтығы, жауапкершілігі және стандарттау мәселелері, сондай-ақ деректер сапасы 

шешілмеген күйінде қалып отыр, бұл технологияларды сенімді түрде біріктіру үшін пәнаралық 

тәсілдер мен реттеуді қажет етеді [7]. 

Қылмыстық тергеуде жасанды интеллект қолдану мәселелерін шешу үшін заңгерлерді, 

техниктерді және практиктерді біріктіретін мультидисциплинарлық зерттеулер қажет. Заманауи 

еңбектер [8-9] дәстүрлі көзқарастарды қайта қарау, заңнама мен нормативтік-құқықтық базаны, 

әсіресе киберқауіпсіздік және есірткі қылмысына қарсы іс-қимыл саласындағы заңнаманы және 

нормативтік-құқықтық базаны жаңарту қажеттілігін атап көрсетеді. 

Есірткі қылмыстарын тергеуде жасанды интеллектті қолдануды зерттеудің өзектілігі тек 

технологиялық жетістіктермен ғана емес, сонымен бірге құқықтық саладағы өзгерістермен де 

анықталады. Шетелдік зерттеулер көрсеткендей, алгоритмдер криминалистикалық талдаудың 

дәлдігін айтарлықтай жақсарта алады және тергеудің ұйымдастырушылық кезеңін 

оңтайландырады [10]. Деректерді өңдеу процестерін автоматтандыруға және сөйлеу немесе 

көрнекі үлгілерді тануға баса назар аударылады, бұл дәлелдемелерді құжаттауды жылдамдатуға 

мүмкіндік береді [11]. Сонымен бірге, алгоритмдер жұмысының нәтижелері тексерілуге және 

сараптамалық интерпретацияға жататын «даулы» шешімдер тұжырымдамасы талқылануда [12]. 

Мәселелердің пәнаралық сипаты да атап өтіледі: жасанды интеллект тергеулердің тиімділігін 

арттыруға қабілетті, бірақ сонымен бірге құқықтық реттеу, этика және теріс пайдаланудың 

алдын алу мәселелерін көтереді [13]. 

Есірткі қылмыстарын тергеудің бастапқы кезеңі қылмыстық әдістердің әртүрлілігін 

ескеруді талап етеді [14]. Тергеу әрекеттерінің алгоритмдері икемді және нақты мақсаттар мен 

міндеттерге бейімделген болуы керек, бұл заңнаманы білуді және қылмыстардың осы 

санатының ерекшеліктерін түсінуді көздейді. Заманауи қылмыстық желілер цифрлық 

технологияларды, соның ішінде интернет-платформаларды белсенді түрде пайдаланады, бұл 

қылмыскерлерді анықтауды және дәлелдемелерді жинауды қиындатады. Мұндай жағдайларда 

ЖИ сот сараптамасының қажетті құралына айналады: ол цифрлық артефактілерді анықтауға, 

байланыс желілерін және қаржылық транзакцияларды талдауға мүмкіндік береді. 

Жасанды интеллектті қолдану үлкен деректерді жан-жақты өңдеуге, жасырын 

заңдылықтарды анықтауға және қылмыскерлердің әрекеттерін болжауға мүмкіндік береді. Бұл 

тергеулердің сапасын арттырады, когнитивтік бейімділіктің әсерін азайтады және белсенді 

стратегияларды қалыптастыруға ықпал етеді. Жас мамандар үшін жасанды интеллект сонымен 

қатар аналитикалық құзыреттіліктерді дамытуға мүмкіндік беретін білім беру ресурсы ретінде 

қызмет етеді. Осылайша, оның есірткі қылмысын тергеу тәжірибесіне интеграциялануы құқық 

қорғау қызметін цифрлық трансформациялаудағы маңызды қадам болып табылады. 
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Цифрлық тасымалдағыштарда қалдырылған виртуалды іздерді талдау есірткіні таратудың 

контактісіз әдістерін зерттеуде жаңа мүмкіндіктер ашады. Жасанды интеллекттің көмегімен 

заңдылықтарды анықтауға, қылмыстық желілерге қатысушылар арасында байланыс орнатуға 

және тергеу нұсқаларын нақтылауға болады, бұл тергеудің дәлдігін арттырады. Жауап алуды 

дайындау және жүргізу кезінде жасанды интеллектті қолдану ерекше маңызға ие. Алгоритмдер 

субъективті немесе жетекші жауаптарды алу қаупін азайта отырып, өзекті және бейтарап 

сұрақтарды құрастырудың негізгі аспектілерін бөліп көрсетуге қабілетті. Жасанды интеллект 

сонымен қатар куәгерлер мен күдіктілердің айғақтарындағы сәйкессіздіктер мен жасырын 

үлгілерді анықтауға мүмкіндік беретін жауап алу хаттамаларын ретроспективті талдау үшін 

қолданылады. Бұл ақпаратты өңдеуді жылдамдатады, деректердің дұрыстығын объективті 

бағалауға ықпал етеді және адами факторларға байланысты қателіктердің ықтималдығын 

азайтады. Осылайша, жасанды интеллектті есірткі қылмыстарын тергеу практикасына 

интеграциялау тергеу әрекеттерінің тиімділігін күшейтеді, алынған нәтижелердің сенімділігін 

күшейтеді және қылмыстарды ашу үдерісін жеделдетеді. 

Қазақстанның академиялық орталарында есірткі қылмысы туралы істер бойынша сот 

сараптамаларын тағайындау мәселесі белсенді түрде талқылануда [15-16]. Негізгі 

қиындықтардың бірі – сұрақтардың дұрыс қойылмауы, дұрыс қорытынды шығаруға кедергі 

келтіруі. Жасанды интеллектті енгізу бұл процесті оңтайландыруы мүмкін: машиналық оқыту 

және табиғи тілді өңдеу алгоритмдері сараптамалық зерттеулердің сенімділігін арттыра 

отырып, дәлірек және объективті сұрақтарды тұжырымдай алады [17-18]. 

Қосымша проблема есірткі құралдарының заңсыз интернет-жарнамасы болып табылады, 

оның мониторингі қазіргі уақытта қолмен жүзеге асырылады 13 . ЖИ-ді осындай мазмұнды 

автоматты түрде анықтау және жіктеу жүйелеріне интеграциялау уақыт шығындарын едәуір 

қысқартады, қателіктер ықтималдығын азайтады және есірткі қылмысына қарсы іс-қимылдың 

күрделі мәселелерін шешу үшін ресурстарды босатады. 

Осылайша, цифрлық ортаны сараптау мен мониторингте жасанды интеллект қолдану 

қылмыстық процестің тиімділігі мен әділдігін арттыратын стратегиялық маңызды бағытты 

білдіреді. 

Қазақстанның қылмыстық сот ісін жүргізуге жасанды интеллект интеграциясы қоғамды 

цифрландыру мен ақпараттандырудың жаһандық тенденцияларын көрсетеді 14 . Мұндай 

инновациялар құқық қорғау жүйесін трансформациялауға, оның қазіргі әлемнің сын-

қатерлеріне бейімделу және есірткі қылмысына тиімді қарсы тұру қабілетін арттыруға елеулі 

үлес қосады. Жасанды интеллект тергеу процестерінің әділдігін нығайтып қана қоймайды, 

сонымен қатар мемлекеттік деңгейде қойылған стратегиялық міндеттерді жүзеге асыра отырып, 

Қазақстанның озық IT-держава ретінде дамуына ықпал етеді. 

Есірткі қылмыстарын тергеуде жасанды интеллекті қолдану тұжырымдамасы Қазақстан 

Республикасының қылмыстық сот төрелігінің бірнеше негізгі аспектілерін қамтиды: 

1. Жасырын заңдылықтар мен байланыстарды анықтауға мүмкіндік беретін мәліметтерді 

алгоритмдік талдау. 

2. Тергеу процесін оңтайландыру үшін тергеу нұсқаларын модельдеу. 

3. Жауап алуды оңтайландыру, оның ішінде алдыңғы сұрауларды талдау және сараптама 

сұрақтарын тұжырымдау. 

4. Есірткі заттарын тарататын ресурстарды анықтау үшін интернет кеңістігін бақылау. 

Осылайша, Қазақстанның қылмыстық сот ісін жүргізудегі жасанды интеллекттің 

интеграциясы есірткі қылмыстарын тергеудің тиімділігін арттыруға және заманауи талаптар 

мен талаптарға сәйкес елдің құқықтық жүйесін дамытуға ықпал ететін инновациялық және 

перспективалық тәсіл болып табылады. 

 
13 Есірткі бизнесіне қарсы күрес туралы Солтүстік Қазақстан облысының полиция департаментінде айтылды. - 

[Электрондық ресурс]. - Қолжетімділік режимі https://www.gov.kz/memleket/entities/qriim/press/news/details/1057013  

(өтініш берген күні: 22.09.2025).  
14 ИИ применят в борьбе с наркопреступностью в Казахстане: https://kazpravda.kz/n/ii-mogut-primenyat-v-borbe-s-

narkoprestupnostyu-v-kazahstane / (өтініш берген күні: 22.09.2025).  

https://kazpravda.kz/n/ii-mogut-primenyat-v-borbe-s-narkoprestupnostyu-v-kazahstane
https://kazpravda.kz/n/ii-mogut-primenyat-v-borbe-s-narkoprestupnostyu-v-kazahstane
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Қорытынды 

Қазақстан Республикасының аумағында есірткі қылмыстарын тергеуде ЖИ 

технологияларын қолдануды зерттеу шеңберінде олардың тергеу органдары қызметінің 

тиімділігіне әсерін бағалау жүргізілді. Алынған нәтижелер криминалистикадағы жасанды 

интеллекті әлеуетін мойындауды растайтын шетелдік және отандық жұмыстардың 

қорытындыларына сәйкес келеді. 

Айқын артықшылықтарға қарамастан, академиялық ортада ықтимал тәуекелдер туралы 

пікірталастар жалғасуда. Жасанды интеллектті енгізу инновациялық даму мен жеке құқықтарды 

қорғау, соның ішінде деректердің құпиялылығы мәселелері мен этикалық стандарттар 

арасындағы тепе-теңдікті сақтауды талап етеді. 

Жасанды интеллектті қолдану сотқа дейінгі тергеудің стратегиялық және техникалық 

міндеттерін шешуге ықпал етеді: ақпараттың үлкен көлемін талдауды қамтамасыз етеді, 

қылмыстық байланыстарды анықтауды жеделдетеді және дәлелдемелік базаның дәлдігін 

арттырады. Машиналық оқыту және деректерді өңдеу алгоритмдерін пайдалану тергеу 

мерзімдерін айтарлықтай қысқартуға және іс жүргізу қызметінің тиімділігін арттыруға 

мүмкіндік береді. 

Зерттеудің ғылыми және практикалық маңыздылығы Қазақстанның құқық қолдану 

жүйесіне жасанды интеллектті интеграциялау қажеттілігін растауда жатыр. Бұл жаңа 

алгоритмдерді әзірлеуге, тергеу әдістерін жетілдіруге, қызметкерлердің біліктілігін арттыруға 

және есірткі трафигіне қарсы халықаралық бағдарламаларға қатысуға мүмкіндіктер ашады. 

Қорытындылардың дұрыстығы заманауи әдістемелерді қолдану және практикалық 

тәжірибеге сүйену арқылы қамтамасыз етіледі. Сонымен бірге, тәуекелдерді талдауды 

жалғастыру және қылмыстық процесте жасанды интеллектті қолдануды реттейтін нормативтік-

құқықтық базаны қалыптастыру қажет. 

Осылайша, жасанды интеллектті есірткі қылмыстарын тергеуге интеграциялау құқық 

қолдану практикасын өзгертуге және Қазақстанның қылмыстық сот төрелігінің тиімділігін 

арттыруға қабілетті стратегиялық маңызды бағыт болып табылады. 

 Есірткі заттарын анықтау саласындағы жасанды интеллект әртүрлі елдердегі енгізу 

үлгілерінде, реттеуші реттеу саясатында және нарықтың жетілу деңгейінде айтарлықтай 

айырмашылықтарды көрсетеді. Бұл тұрғыда негізгі географиялық аймақтарды талдау бірегей 

ерекшеліктерді және осы технологияны одан әрі дамытудың әлеуетін анықтауға мүмкіндік 

береді. 

Солтүстік Америка мен Еуропа сияқты дамыған аймақтар технологиялық жетістіктер мен 

инфрақұрылымның жетілуіне жетекшілік етеді. Бұл салалар ғылыми-зерттеу және тәжірибелік-

конструкторлық жұмыстарға  инвестициялардың жоғары деңгейімен сипатталады, бұл 

инновациялық шешімдерді ертерек енгізуге ықпал етеді. Солтүстік Америкада озық 

технологияларды қарқынды пайдалану үрдісі байқалады, ал Еуропа өзінің нормативтік-

құқықтық базасының қатаңдығымен және тұрақты дамуға ұмтылуымен ерекшеленеді. 

Азия-Тынық мұхиты аймағы технологиялық жетілу деңгейінің төмендігіне қарамастан, 

өсу үшін айтарлықтай әлеуетке ие. Қарқынды индустрияландыру, халық санының артуы және 

өндірістік базаның кеңеюі есірткіні анықтау саласында ЖИ шешімдерін енгізу үшін қолайлы 

жағдайлар жасайды. 

Латын Америкасы халықаралық ойыншылардың қызығушылығының артуына және 

экономикалық жағдайдың жақсаруына байланысты ЖИ технологиясын біртіндеп енгізуді 

көрсетуде. Бұл аймақта инфрақұрылымның қарқынды дамуы және стратегиялық 

серіктестіктердің қалыптасуы байқалады, бұл озық шешімдерді тәжірибеге енгізуге ықпал 

етеді. 

Таяу Шығыс пен Африка есірткіні анықтауда ЖИ қолдану үшін перспективалы 

тауашаларды ұсынады. Ресурстары шектеулі болғанымен, бұл аймақтар инфрақұрылымдық 

инвестициялар мен стратегиялық серіктестіктер арқылы даму әлеуетіне ие. Атап айтқанда, бұл 
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салаларда ЖИ тиімділік пен қауіпсіздікті арттыруға айтарлықтай үлес қоса алатын 

мамандандырылған секторларға қызығушылықтың артуы байқалады. 

Есірткіні анықтау нарығындағы жасанды интеллект 15  - IBM Watson, Insilico Medicine, 

Atomwise, BenevolentAI, Deep Genomics, Recursion Pharmaceuticals, Exscientia, Numerate, Zebra 

Medical Vision, TwoXAR, GNS Healthcare. 

Біздің ойымызша, есірткі бизнесіне қарсы іс-қимылда жасанды интеллектті қолданудың 

перспективалық модельдері мен тәжірибелерін былайша қорытындылауға болады: 

1.Машиналық оқыту алгоритмдеріне негізделген болжамды талдау жүйелері есірткі 

қылмыстарының ықтимал орындары мен уақытын болжауға арналған қуатты құрал болып 

табылады. Бұл жүйелер қылмыстар туралы тарихи деректерді талдайды, болашақта есірткінің 

ықтимал өршуін көрсететін заңдылықтар мен заңдылықтарды анықтайды. Есірткі бизнесіне 

қатысты күдікті аударымдарды анықтауға мүмкіндік беретін қаржылық операцияларды 

талдауға ерекше назар аудару қажет. Әлеуметтік желілерді, қаржылық транзакцияларды және 

телефон қоңырауларын қоса алғанда, әртүрлі көздерден алынған деректердің үлкен көлемін 

талдау үшін машиналық оқыту алгоритмдерін пайдалану қылмыстық әрекеттерді тиімдірек 

бақылауға және алдын алуға ықпал етеді. 

2.Адамдарды тану жүйелері күдіктілер туралы ақпаратты қамтитын дерекқорлар негізінде 

есірткі саудасымен байланысты адамдарды анықтау үшін пайдаланылуы мүмкін. Сонымен 

қатар, есірткі қылмысын жасау ықтималдығы жоғары қоғамдық орындарда бетті тану 

камералары орнатылуы мүмкін, бұл күдікті тұлғаларды жедел бақылауға және оларды ұстау 

шараларын қабылдауға мүмкіндік береді. 

3.Ауқымды деректерді талдау есірткі бизнесіне қарсы күрестің заманауи әдістерінің 

ажырамас бөлігі болып табылады. Әлеуметтік медиа, қаржылық транзакциялар, телефон 

қоңыраулары және т.б. сияқты әртүрлі көздерден алынған деректерді біріктіру жеке көздерді 

талдау кезінде байқалмауы мүмкін жасырын үлгілер мен тенденцияларды анықтауға мүмкіндік 

береді. Деректерді кластерлеу және сегменттеу үлкен деректерді талдаудың маңызды кезеңдері 

болып табылады. Бұл әдістер деректерді топтарға бөлуге мүмкіндік береді, бұл есірткі 

бизнесіне қатысты мінез-құлық үлгілерін тиімдірек анықтауға ықпал етеді. Жеткізу, сату және 

тұтыну деректерін талдау негізінде есірткінің таралуын болжау есірткі жағдайындағы 

өзгерістерге жедел ден қоюға және алдын алу шараларын қабылдауға мүмкіндік береді. 

Барлық артықшылықтарға қарамастан, есірткі бизнесіне қарсы іс-қимылға жасанды 

интеллектті енгізу бірқатар тәуекелдер мен шектеулерді қамтиды. Адам құқықтарын сақтау 

және деректердің құпиялылығын қорғау ЖИ енгізудің негізгі аспектілері болып табылады. 

Барлық іс-әрекеттердің заңнамаға және этикалық нормаларға сәйкестігін қамтамасыз ету қажет. 

Сонымен қатар, ЖИ жүйелерін әзірлеу және енгізу күрделі және қымбат процестер болып 

табылады. Алгоритмдер мен модельдерді үнемі жаңартып отыру өзгермелі жағдайларға 

бейімделу және болжамдардың дәлдігін арттыру үшін қажет. 

Бет-әлпетті танудағы немесе деректерді талдаудағы қателер жалған позитивтерге немесе 

жіберіп алған нақты қауіптерге әкелуі мүмкін. Деректерді бұзу және бұзу тәуекелдері ЖИ 

жүйелері үшін үлкен қауіп болып табылады. Мұндай жүйелерді енгізу мен техникалық қызмет 

көрсетудің жоғары шығындары да олардың кеңінен таралуына кедергі болуы мүмкін. 

Қосымша ақпарат 

Бұл мақала Қазақстан Республикасы Бас Прокуратурасының жанындағы Құқық қорғау 

органдары академиясында «Құқықтану» мамандығы бойынша магистратурада «Ақпараттық 

технологияларды құқықтық реттеу» пәнін оқу аясында дайындалды. Зерттеу білім беру үдерісі 

барысында алынған білімдерді интеграциялауға негізделген және цифрлық құқық пен заманауи 

технологиялар саласындағы практикалық және аналитикалық дағдыларды дамытуға 

бағытталған. 

 
15 Искусственный интеллект в размере рынка, доля и тенденций, применения, применения и географии - прогноз 

до 2033 года [Электрондық ресурс]. - Қолжетімділік режимі: 

https://www.marketresearchintellect.com/ru/product/global-artificial-intelligence-in-drug-discovery-market-size-and-

forecast/ (өтініш берген күні: 10.11.2025). 

https://www.marketresearchintellect.com/ru/product/global-artificial-intelligence-in-drug-discovery-market-size-and-forecast/
https://www.marketresearchintellect.com/ru/product/global-artificial-intelligence-in-drug-discovery-market-size-and-forecast/
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Аннотация 

Актуальность 

Повреждения органов уха, носа и верхних дыхательных путей занимают значительное 

место в структуре травм головы и шеи, возникающих в условиях чрезвычайных ситуаций. 

Подобные поражения характеризуются большим разнообразием клинических проявлений, 

высокой вероятностью развития осложнений и нередко сочетаются с повреждениями других 

анатомических областей [1]. 

При массовом поступлении пострадавших диагностический процесс усложняется 

дефицитом времени, необходимостью проведения медицинского триажа и ограниченными 

ресурсами лечебных учреждений. В этих условиях своевременное выявление травм ЛОР-

органов приобретает особую значимость, поскольку несвоевременная диагностика может 

привести к нарушению проходимости дыхательных путей, развитию тяжёлых инфекционных 

осложнений, стойким функциональным расстройствам слуха и дыхания [2]. 

Цель исследования. 

Провести анализ структуры и клинических особенностей травм ЛОР-области, возникших в 



Международный научный журнал АКАДЕМИК                                                                       № 1 (298) 2026 г. 

 

148 
 

условиях чрезвычайной ситуации, а также оценить эффективность применения  алгоритма 

ускоренной диагностики при массовом поступлении пострадавших на примере январских 

событий 2022 года. 

Материалы и методы. 

Выполнен ретроспективно-проспективный клинико-аналитический анализ медицинских 

данных 203 пациентов, поступивших в Военно-клинический госпиталь Министерства обороны 

Республики Казахстан (г. Алматы) в период с января по март 2022 года. В ходе исследования 

изучались механизмы травмирования, локализация и характер повреждений, особенности 

первичного обследования пациентов, а также результаты внедрения алгоритма ускоренной 

оценки состояния пострадавших. Применялись клинические, инструментальные и 

статистические методы анализа. 

Результаты. 

Анализ показал, что наиболее распространённым механизмом травмирования являлись 

механические воздействия, на долю которых приходилось 54,7% случаев. Акустические и 

баротравматические повреждения составили 22,7%, комбинированные травмы — 15,2%, 

термические и химические воздействия — 7,4%. Наиболее часто поражались структуры 

полости носа и околоносовых пазух (39,9%), а также орган слуха (33,0%). Внедрение 

стандартизированного алгоритма диагностики позволило сократить продолжительность 

первичного осмотра с 19,2±4,6 до 10,1±2,3 минуты и повысить частоту своевременного 

выявления потенциально опасных состояний. 

Заключение. 

Использование структурированных диагностических алгоритмов и включение 

специализированной ЛОР-оценки в систему экстренного медицинского триажа способствует 

повышению эффективности оказания помощи в условиях чрезвычайных ситуаций, снижает 

вероятность диагностических ошибок и улучшает прогноз для пострадавших. 

Ключевые слова: травмы ЛОР-органов, чрезвычайные ситуации, медицина катастроф, 

экстренная диагностика, массовое поступление пострадавших, медицинский триаж. 

 

2. Введение 

Чрезвычайные ситуации различного происхождения — техногенные катастрофы, 

вооружённые конфликты, террористические акты и массовые беспорядки — сопровождаются 

значительным количеством пострадавших и создают серьёзную нагрузку на систему 

здравоохранения [3]. 

Травматические повреждения головы и шеи являются одной из наиболее 

распространённых категорий поражений при чрезвычайных ситуациях. Особое место среди них 
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занимают травмы органов слуха, носа, глотки и гортани, которые, по данным различных 

авторов, могут составлять до 40–60% всех повреждений данной анатомической области [1]. 

Высокая частота подобных травм обусловлена анатомо-физиологическими особенностями 

ЛОР-органов, их поверхностным расположением и высокой чувствительностью к 

механическим, акустическим, химическим и термическим воздействиям. 

Клиническая значимость повреждений ЛОР-области определяется возможностью 

развития ряда тяжёлых осложнений. Среди них особое значение имеют обструкция 

дыхательных путей, массивные кровотечения, повреждения слухового анализатора, 

распространение инфекции и внутричерепные осложнения [2]. 

В условиях массового поступления пострадавших проведение полного 

специализированного обследования может быть затруднено. Ограниченное время на осмотр, 

недостаточная доступность инструментальных методов диагностики и необходимость 

первичного медицинского сортирования пациентов нередко приводят к тому, что некоторые 

повреждения выявляются с опозданием [3]. 

События января 2022 года в Республике Казахстан сопровождались применением 

огнестрельного оружия, светошумовых гранат, слезоточивых веществ и взрывных устройств. 

Воздействие указанных факторов обусловило значительное количество травм органов слуха и 

верхних дыхательных путей, включая баротравмы и акустические повреждения [4,5]. 

В связи с этим совершенствование диагностических подходов к выявлению травм ЛОР-

органов в условиях чрезвычайных ситуаций представляет собой актуальную научную и 

практическую задачу. 

Целью настоящего исследования является анализ структуры повреждений ЛОР-области 

и оценка эффективности усовершенствованных диагностических подходов при массовом 

поступлении пострадавших. 

Материалы и методы исследования 

Исследование проводилось на базе Военно-клинического госпиталя Министерства 

обороны Республики Казахстан в городе Алматы, который в период январских событий 2022 

года принимал участие в оказании специализированной медицинской помощи пострадавшим. 

В исследование были включены данные 203 пациентов, поступивших в лечебное 

учреждение с травматическими повреждениями ЛОР-органов в период с января по март 2022 

года. 

Работа носила ретроспективно-проспективный клинико-аналитический характер и 

основывалась на изучении медицинской документации, результатах клинических осмотров, 

инструментальных методов диагностики и данных этапов медицинской эвакуации. 
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Средний возраст пострадавших составил 35,9 ± 10,8 года, диапазон варьировал от 18 до 45 

лет. Среди пациентов преобладали лица трудоспособного возраста, что отражает 

демографические особенности контингента пострадавших при массовых чрезвычайных 

ситуациях. 

Критерии включения 

В исследование включались пациенты при наличии следующих условий: 

• острые травмы органов уха, носа, глотки или гортани; 

• получение повреждений в условиях чрезвычайной ситуации; 

• экстренное обращение за медицинской помощью; 

• наличие клинического или инструментального подтверждения диагноза. 

Критерии исключения 

Из анализа исключались: 

• пациенты с хроническими заболеваниями ЛОР-органов вне стадии обострения; 

• травмы, не связанные с рассматриваемыми событиями; 

• случаи с неполной или недостаточной медицинской документацией. 

Методы обследования 

Обследование пациентов включало: 

• сбор жалоб и анализ обстоятельств получения травмы; 

• общий клинический осмотр; 

• специализированное оториноларингологическое исследование. 

В рамках инструментальной диагностики применялись: 

• отоскопия; 

• передняя и задняя риноскопия; 

• фарингоскопия; 

• непрямая и прямая ларингоскопия. 

При наличии показаний выполнялись дополнительные методы исследования: 

• компьютерная томография головы и шеи; 

• эндоскопическое исследование полости носа и глотки; 

• аудиологическое тестирование. 

Результаты исследования 

Анализ структуры травматических повреждений показал, что наиболее частой причиной 

травмирования являлись механические воздействия, которые были зарегистрированы у 

54,7% пострадавших. 

Акустические и баротравматические поражения наблюдались у 22,7% пациентов, что 

было связано с воздействием взрывных устройств и светошумовых гранат. 
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Термические и химические повреждения ЛОР-органов отмечались в 7,4% случаев и были 

обусловлены воздействием раздражающих веществ и факторов высокой температуры. 

Комбинированные травмы, включавшие одновременное воздействие нескольких 

повреждающих факторов, были выявлены у 15,2% пострадавших. 

Распределение по анатомической локализации 

По локализации повреждения распределились следующим образом: 

• полость носа и околоносовые пазухи — 39,9%; 

• орган слуха — 33,0%; 

• глотка — 13,8%; 

• гортань — 5,9%; 

• множественные поражения нескольких анатомических зон — 7,4%. 

Одновременные повреждения нескольких анатомических областей наблюдались у 20,2% 

пациентов, что значительно осложняло проведение первичной диагностики и требовало 

комплексного обследования. 

Трудности выявления повреждений при массовом поступлении пострадавших 

Анализ условий оказания медицинской помощи показал, что у 69 пациентов (34,0%) 

возникали трудности при первичном обследовании. 

К основным факторам, осложнявшим диагностику, относились: 

• ограниченное время на проведение осмотра; 

• невозможность получения полноценного анамнеза; 

• тяжёлое общее состояние пациентов; 

• наличие сочетанных повреждений; 

• ограниченная доступность инструментальных методов исследования. 

Позднее выявление травм ЛОР-области было зарегистрировано у 29 пациентов (14,3%), 

преимущественно при сочетанных повреждениях головы и шеи. 

Совершенствование диагностических подходов 

С целью повышения эффективности диагностики был внедрён алгоритм ускоренной 

оценки состояния пациентов с травмами ЛОР-области. 

Он включал следующие этапы: 

1. первичный осмотр по принципу ABC (Airway, Breathing, Circulation); 

2. проведение медицинского триажа; 

3. экспресс-оценку состояния органов уха, носа и глотки; 

4. выполнение минимального диагностического комплекса; 

5. динамическое наблюдение за пациентами. 

Применение данного алгоритма позволило: 
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• сократить время первичного осмотра с 19,2 ± 4,6 до 10,1 ± 2,3 минуты; 

• повысить частоту выявления потенциально опасных повреждений; 

• снизить риск диагностических ошибок. 

Обсуждение 

Полученные в ходе исследования результаты подтверждают значительную 

распространённость травм ЛОР-органов в структуре повреждений головы и шеи, возникающих 

при чрезвычайных ситуациях. Выявленное преобладание механических повреждений (54,7%) 

соответствует данным зарубежных исследований, согласно которым травматические поражения 

данной анатомической области чаще всего связаны с воздействием тупой силы, осколков и 

огнестрельных факторов [1]. 

Существенную долю наблюдений составили акустические и баротравматические 

поражения (22,7%), что объясняется воздействием взрывных устройств и светошумовых гранат. 

По данным Hoffer и соавторов, орган слуха является одной из наиболее уязвимых структур при 

взрывной травме, поскольку барабанная перепонка обладает высокой чувствительностью к 

резким колебаниям давления [4]. Даже при отсутствии выраженных внешних повреждений 

возможно развитие скрытых функциональных нарушений слухового анализатора [5]. 

Анализ анатомической локализации повреждений показал, что наиболее часто поражались 

структуры полости носа и околоносовых пазух (39,9%). Это объясняется их анатомическим 

расположением и высокой вероятностью травмирования при механическом воздействии. 

Второе место по частоте занимали повреждения органа слуха (33,0%), что также согласуется с 

результатами международных исследований, посвящённых последствиям взрывной и 

акустической травмы [4]. 

В условиях массового поступления пострадавших диагностические возможности 

медицинских учреждений нередко оказываются ограниченными. Основными причинами 

являлись дефицит времени, невозможность получения полноценного анамнеза и ограниченная 

доступность инструментальных методов исследования [3]. 

Полученные результаты свидетельствуют о том, что структурированный подход к 

диагностике травм ЛОР-органов позволяет повысить эффективность медицинского триажа и 

своевременно выявлять потенциально опасные повреждения. Аналогичные выводы приводятся 

в рекомендациях Всемирной организации здравоохранения по организации работы экстренных 

медицинских команд при массовых катастрофах [3]. 

Практические рекомендации 

На основании полученных результатов можно сформулировать ряд практических 

рекомендаций, направленных на повышение эффективности диагностики травм ЛОР-органов в 

условиях чрезвычайных ситуаций и массового поступления пострадавших. 
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При проведении медицинского триажа необходимо учитывать возможность скрытых 

повреждений органов уха, носа и верхних дыхательных путей. Даже при отсутствии 

выраженных внешних признаков травмы целесообразно проводить экспресс-оценку состояния 

ЛОР-органов, особенно у пациентов, подвергшихся воздействию взрывной волны или 

акустического фактора [4]. 

Важным элементом диагностики является раннее выявление признаков нарушения 

проходимости дыхательных путей. При наличии симптомов дыхательной недостаточности, 

кровотечения из верхних дыхательных путей, выраженного отёка мягких тканей или 

подозрения на повреждение гортани необходимо незамедлительно проводить углублённое 

обследование. 

В условиях ограниченных ресурсов целесообразно использовать стандартизированные 

алгоритмы ускоренной диагностики, включающие минимальный объём обязательных 

исследований. Такой подход позволяет сократить время первичного осмотра, обеспечить 

своевременное выявление угрожающих жизни состояний и рационально распределить 

диагностические ресурсы [3]. 

Также рекомендуется активное применение эндоскопических методов исследования, 

позволяющих визуализировать повреждения труднодоступных анатомических областей и 

уточнить характер травмы. Компьютерная томография головы и шеи должна выполняться при 

подозрении на повреждение околоносовых пазух, костных структур лицевого скелета и 

основания черепа. 

Дополнительное значение имеет проведение аудиологического обследования у пациентов, 

подвергшихся воздействию взрывной или акустической травмы, поскольку нарушения 

слуховой функции могут развиваться даже при отсутствии выраженных морфологических 

изменений [5]. 

Организация работы медицинских учреждений в условиях чрезвычайных ситуаций 

должна предусматривать участие специалистов-оториноларингологов в составе 

мультидисциплинарных команд, обеспечивающих оказание экстренной помощи пострадавшим 

[3]. 

Ограничения исследования 

Несмотря на полученные результаты, проведённое исследование имеет ряд ограничений, 

которые необходимо учитывать при интерпретации данных. 

Анализ проводился на базе одного медицинского учреждения, что может ограничивать 

возможность экстраполяции полученных результатов на другие регионы и медицинские 

организации. 
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Часть данных исследования носила ретроспективный характер и основывалась на анализе 

медицинской документации, что может сопровождаться определёнными ограничениями 

полноты и точности информации. 

Кроме того, исследование охватывало ограниченный временной период, связанный с 

январскими событиями 2022 года. В связи с этим полученные результаты отражают 

особенности травматизма, характерного именно для данной чрезвычайной ситуации. 

Следует также учитывать, что при массовом поступлении пострадавших не всегда 

возможно проведение полного комплекса диагностических исследований на ранних этапах 

оказания медицинской помощи, что может влиять на своевременность выявления некоторых 

повреждений. 

В дальнейшем представляется целесообразным проведение более масштабных 

мультицентровых исследований, направленных на изучение структуры травм ЛОР-органов при 

различных типах чрезвычайных ситуаций и оценку эффективности различных диагностических 

алгоритмов. 

Заключение 

Травматические повреждения ЛОР-органов занимают значимое место в структуре 

поражений, возникающих в условиях чрезвычайных ситуаций. Их своевременное выявление 

осложняется сочетанным характером травм, ограниченными диагностическими возможностями 

и дефицитом времени на проведение полноценного обследования. 

Внедрение стандартизированных алгоритмов диагностики и интеграция 

специализированной ЛОР-оценки в систему медицинского триажа позволяют повысить 

эффективность оказания медицинской помощи, сократить время обследования пациентов и 

снизить вероятность неблагоприятных исходов. 
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Аннотация 

Актуальность исследования обусловлена необходимостью повышения эффективности 

организационных процессов в медицинских учреждениях и сокращения времени ожидания 

пациентов при госпитализации.  

Цель работы — оптимизация процесса госпитализации пациентов на основе 

методологии FOCUS–PDCA. В исследовании использованы методы хронометража, причинно-

следственного анализа (диаграмма Исикавы), анализ Парето и сравнительная оценка 

показателей «до» и «после» внедрения улучшений. В результате реализации проекта среднее 

время ожидания сокращено с 147 до 75 минут (–49%). Полученные данные подтверждают 

эффективность применения процессного подхода и инструментов непрерывного улучшения 

качества в системе здравоохранения. 

Ключевые слова: госпитализация, управление качеством, FOCUS–PDCA, бережливое 

производство, медицинская организация, оптимизация процессов. 

Введение. Современная система здравоохранения ориентирована на повышение 

доступности и качества медицинской помощи. Одним из ключевых показателей эффективности 

деятельности медицинской организации является своевременность оказания услуг. Длительное 

ожидание при госпитализации отрицательно влияет на удовлетворённость пациентов и их 

законных представителей, снижает доверие к учреждению и увеличивает нагрузку на персонал. 

В условиях роста количества обращений и ограниченных ресурсов особое значение 

приобретают инструменты процессного управления и непрерывного улучшения качества. 
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Международная практика демонстрирует высокую эффективность применения циклов PDCA и 

FOCUS–PDCA в медицинских организациях. 

Процесс госпитализации представляет собой комплекс взаимосвязанных этапов: 

первичный приём, осмотр специалистами, оформление документации, распределение по 

палатам. Нарушение согласованности действий между подразделениями приводит к 

формированию «узких мест» и увеличению общего времени ожидания. 

Таким образом, проблема оптимизации маршрута пациента при поступлении является 

актуальной задачей организационного развития медицинской организации. 

Цель исследования— сокращение времени ожидания пациентов при госпитализации за 

счёт внедрения методологии FOCUS–PDCA. 

Задачи исследования: 

1. Провести анализ существующего процесса госпитализации. 

2. Определить ключевые причины временных потерь. 

3. Разработать комплекс корректирующих мероприятий. 

4. Оценить эффективность внедрённых изменений. 

Материалы и методы. Исследование выполнено в формате проекта по улучшению 

качества медицинской помощи на базе Национального центра детской реабилитации. 

Методологической основой послужила модель FOCUS–PDCA, включающая следующие 

этапы: 

• Find— выявление проблемы; 

• Organize— формирование рабочей группы; 

• Clarify— детальный анализ текущего процесса; 

• Understand— выявление корневых причин; 

• Select— выбор корректирующих мероприятий; 

• Plan–Do–Check–Act— внедрение и контроль изменений. 

Применялись методы: 

• хронометража; 

• анализа потоков процесса; 

• диаграммы Исикавы; 

• анализа Парето; 

• сравнительного анализа количественных показателей. 

Результаты первичного анализа. Первичный хронометраж показал, что среднее время 

от момента поступления пациента до размещения в палате составляло 147 минут. 

Таблица 1. Хронометраж процесса госпитализации до внедрения проекта 

Этап процесса Среднее время (мин) Доля (%) 
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Ожидание в фильтр-секторе 40 27 

Первичный осмотр МДК 55 37 

Оформление документации 32 22 

Прочие этапы 20 14 

ИТОГО 147 100 

 

Анализ показал, что наибольший вклад в задержки вносили этапы первичного осмотра и 

ожидания в фильтр-секторе. 

Анализ причин задержек. Причинно-следственный анализ выявил следующие группы 

факторов: 

• организационные (несогласованность действий подразделений); 

• кадровые (перегрузка специалистов в часы пик); 

• процессные (последовательное выполнение процедур вместо параллельного); 

• административные (многоэтапное оформление документации); 

• информационные (задержки при регистрации данных). 

Таблица 2. Структура причин задержек (анализ Парето) 

Причина Вклад (%) 

Ожидание в фильтр-секторе 37 

Первичный осмотр МДК 33 

Оформление документации 18 

Прочие 12 

 

Три основные причины формировали около 88% временных потерь. 

Внедрение корректирующих мероприятий. На этапе Select были разработаны и внедрены 

следующие мероприятия: 

1. Оптимизация маршрута пациента. 

2. Введение стандартизированного маршрутного листа. 

3. Назначение координатора госпитализации. 

4. Параллельное выполнение клинических и административных процедур. 

5. Перераспределение нагрузки между сотрудниками. 

6. Проведение обучающих мероприятий для персонала. 

Внедрение осуществлялось по циклу PDCA с последующим контролем показателей. 

Результаты после внедрения изменений. Повторный хронометраж проведён через 3 месяца 

после внедрения проекта. 
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Таблица 3. Показатели после внедрения FOCUS–PDCA 

Этап процесса Среднее время (мин) Доля (%) 

Ожидание в фильтр-секторе 20 27 

Первичный осмотр МДК 30 40 

Оформление документации 15 20 

Прочие этапы 10 13 

Итого 75 100 

 

Среднее время ожидания сокращено с 147 до 75 минут, что составляет снижение на 49%. 

Таблица 4. Сравнительный анализ показателей 

Показатель До Изменение Изменение 

Среднее время ожидания 147 мин 75 мин –49% 

Время регистрации >60 мин ≤60 мин Стабилизация 

Стандартизированный 

маршрут 

Отсутствует Внедрён + 

Координатор процесса Нет Назначен + 
 

Обсуждение. Полученные результаты подтверждают, что основная доля временных 

потерь носила организационный характер. Применение процессного подхода позволило: 

• устранить дублирование действий; 

• сократить ожидание между этапами; 

• повысить управляемость процесса; 

• улучшить распределение нагрузки. 

Важно отметить, что улучшение достигнуто без увеличения штатной численности, что 

свидетельствует о высокой эффективности организационных изменений. 

Проект продемонстрировал практическую применимость методологии FOCUS–PDCA в 

условиях медицинской реабилитации и возможность её масштабирования. 

Заключение 

1. Длительное время ожидания при госпитализации обусловлено преимущественно 

организационными факторами. 

2. Методология FOCUS–PDCA позволяет эффективно выявлять и устранять 

«узкие места» процесса. 

3. Время ожидания пациентов сокращено на 49%. 

4. Полученные результаты подтверждают целесообразность внедрения 

инструментов непрерывного улучшения качества в медицинских организациях. 
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Ограничения исследования 

2. Одноцентровый характер исследования. 

2. Отсутствие статистической оценки достоверности различий. 

3. Не проводилась количественная оценка удовлетворённости пациентов. 

Практические рекомендации для менеджмента: интегрировать FOCUS-PDCA в план 

развития учреждения (план улучшений), назначать ответственных за цикл, выделять ресурсы на 

сбор данных и обучение, использовать информационные системы для мониторинга 

показателей. Регулярное проведение аудитов «PDCA» и отчетность перед руководством 

стимулируют культуру качества и обеспечивают прозрачность изменений. 

Выводы. Цикл FOCUS-PDCA представляет собой гибкий, доказавший эффективность 

инструмент непрерывного улучшения качества медицинских услуг. Он сочетает системный 

анализ процессов и эмпирическое тестирование изменений. Внедрение этой методики 

позволяет последовательно улучшать ключевые параметры качества работы клиник 

(соблюдение стандартов ухода, безопасность процедур, удовлетворённость пациентов). На 

основе рассмотренного кейса рекомендуется: 

- Формализовать циклы PDCA в СМК медорганизаций , включая подготовку 

документации и инструкций. 

- Обучать персонал методам PDCA (управлению проектами улучшений, 

статистическому контролю), ориентируя их на конкретные клинические проблемы. 

- Проводить до- и после- оценку результатов (сравнительный анализ метрик) и 

визуализировать динамику (контрольные карты, диаграммы). 

- Поощрять коммуникацию и обратную связь (анкетирование пациентов, обсуждения в 

командах), поскольку вовлечение заинтересованных сторон повышает успех изменений. 

- Учитывать возможные риски (неготовность коллектива, финансовые ограничения) и 

заранее планировать меры по их снижению (поддержка руководства, пилотное внедрение, 

мониторинг прогресса) 

Заключение. Совершенствование системы управления качеством медицинских услуг 

через цикл FOCUS-PDCA позволяет структуировать и ускорить процесс непрерывного 

улучшения в здравоохранении. Наш анализ показывает, что при рациональном использовании 

FOCUS-PDCA (c учётом специфики учреждения) достигается заметный прирост эффективности 

клинических процессов и удовлетворённости пациентов. Представленные рекомендации и 

схемы внедрения могут быть использованы в медицинских организациях для адаптации 

международного опыта к национальному контексту. Дальнейшие исследования следует 

сконцентрировать на измерении долгосрочного эффекта PDCA и разработке цифровых 

инструментов поддержки цикла качества. 
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Аннотация 

Введение. Невринома слухового нерва (вестибулярная шваннома) остается одной из наиболее 

актуальных проблем современной оториноларингологии и нейрохирургии, поскольку даже при 

доброкачественном характере роста опухоль может приводить к прогрессирующему снижению 

слуха, вестибулярным нарушениям, дисфункции лицевого нерва и компрессии структур 

мостомозжечкового угла. Выбор тактики лечения требует учета не только размеров и темпов 

роста опухоли, но и необходимости максимального сохранения неврологических и слуховых 

функций. 

Цель. Провести литературный обзор современных подходов к коррекции невриномы 

слухового нерва и определить наиболее обоснованные клинико-хирургические и 

нейрофизиологические стратегии лечения. 

Материалы и методы. Выполнен анализ современных клинических исследований, 

систематических обзоров, мета анализов и рекомендаций, посвященных наблюдению, 

микрохирургическому лечению, стереотаксической радиохирургии, интраоперационному 

нейрофизиологическому мониторингу и слуховой реабилитации при вестибулярной шванноме. 

Результаты. Установлено, что современная тактика лечения невриномы слухового нерва 

основана на персонализированном выборе между динамическим наблюдением, 

стереотаксической радиохирургией, микрохирургическим удалением и комбинированными 

подходами. При малых и интраканаликулярных опухолях эффективными вариантами являются 

выжидательное наблюдение и радиохирургия, обеспечивающие высокий контроль роста и 

удовлетворительную функциональную сохранность. Микрохирургия сохраняет ведущую роль 

при крупных, симптомных и компримирующих опухолях, однако ее целью становится не 

только радикальное удаление, но и максимальное сохранение функции лицевого и кохлеарного 

нервов. Существенное значение имеют интраоперационный нейрофизиологический 

мониторинг, слухосохраняющие хирургические подходы, комбинированные стратегии subtotal 

resection + radiosurgery, а также возможности последующей слуховой реабилитации, включая 

кохлеарную имплантацию. 

Заключение. Современная концепция коррекции невриномы слухового нерва основана на 

функционально-ориентированном, индивидуализированном и мультидисциплинарном подходе, 

объединяющем клиническую оценку, нейровизуализацию, хирургические и 

радиохирургические технологии, нейрофизиологический мониторинг и методы последующей 

реабилитации. Наиболее перспективной является стратегия, направленная не только на 

контроль опухоли, но и на сохранение качества жизни пациента. 
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Введение 

Вестибулярная шваннома представляет собой доброкачественную опухоль, исходящую 

из шванновских клеток вестибулярной порции VIII черепного нерва. Несмотря на 

доброкачественный гистологический характер, клиническое значение опухоли определяется ее 

локализацией в области внутреннего слухового прохода и мостомозжечкового угла, 

постепенным влиянием на слух, равновесие, функцию лицевого нерва и при крупных размерах 

— на ствол мозга и ликвородинамику [1, 2]. Современные публикации подчеркивают, что 

центральной целью лечения является не только устранение опухоли или прекращение ее роста, 

но и сохранение качества жизни, прежде всего слуховой, мимической и вестибулярной функции 

[1, 19].  

За последние пять лет стратегия ведения пациентов с невриномой слухового нерва стала 

более дифференцированной. Если ранее акцент делался преимущественно на полном удалении 

опухоли, то современные обзоры и мета анализы показывают усиление роли 

органосохраняющих решений: динамического наблюдения при малых опухолях, 

радиохирургии как первичного лечения у части больных, комбинированного лечения при 

крупных новообразованиях и нейрофизиологически ориентированной микрохирургии с 

приоритетом функционального исхода [1, 4, 7, 8, 20]. Особенно заметен сдвиг в отношении 

малых интраканаликулярных опухолей и пограничных по размеру образований, когда тактика 

определяется не только фактом наличия роста, но и его клинической значимостью для будущих 

функциональных результатов [3, 4, 8].  

Актуальность клинико-хирургического и нейрофизиологического обзора определяется 

тем, что именно сочетание хирургической техники, адекватного отбора пациентов и 

мониторинга функций черепных нервов сегодня формирует прогноз. С одной стороны, 

микрохирургия остается незаменимой при крупных, компримирующих ствол мозга, кистозных 

или симптомных опухолях. С другой — радиохирургия демонстрирует высокий контроль 

опухоли и лучшие показатели функциональной сохранности лицевого нерва у тщательно 

отобранных пациентов [4, 5, 11, 12, 21]. Одновременно интраоперационный мониторинг 

лицевого и кохлеарного нервов из вспомогательного инструмента фактически превратился в 

основу функционально-ориентированной хирургии [13, 14, 17]. 

 

Материалы и методы 

Проведен анализ отечественных и зарубежных публикаций за последние 5 лет, с 

использованием баз данных PubMed, Scopus и Web of Science, посвященных современному 

ведению вестибулярной шванномы. В обзор включались систематические обзоры, мета 

анализы, клинические рекомендации, крупные обзорные работы и отдельные исследования, 

если они имели непосредственное отношение к следующим направлениям: выбор тактики 

лечения, микрохирургические доступы, результаты стереотаксической радиохирургии, 

сохранение слуха, сохранение функции лицевого нерва, нейрофизиологический мониторинг, 

комбинированные стратегии и слуховая реабилитация  

Особое внимание уделялось публикациям, в которых сравнивались wait-and-scan, 

микрохирургия и радиохирургия; анализировались предикторы сохранения слуха и лицевого 

нерва; обсуждались показания к middle fossa, retrosigmoid и translabyrinthine доступам; а также 

описывались современные возможности интраоперационного мониторинга и 

послеоперационной слуховой реабилитации. При интерпретации данных приоритет отдавался 

систематическим обзорам и мета анализам, поскольку именно они отражают современный 

консенсус и позволяют сопоставить неоднородные результаты разных центров. 
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Результаты 

Современная литература демонстрирует, что ключевая цель лечения вестибулярной 

шванномы — не столько полное удаление опухоли как универсальный стандарт, сколько 

достижение баланса между контролем опухоли и сохранением функции. В большом 

клиническом обзоре Carlson и Link подчеркивают, что выбор между наблюдением, 

радиохирургией и микрохирургией должен определяться размером опухоли, симптоматикой, 

возрастом пациента, скоростью роста, состоянием слуха и ожиданиями относительно качества 

жизни [1]. Аналогичная позиция отражена в систематическом обзоре персонализированного 

менеджмента: универсального «золотого стандарта» не существует, а наиболее важными 

факторами являются возраст, размер опухоли и задача сохранения слуха [19].  

Современные нейровизуализационные обзоры подчеркивают, что качественная МРТ 

перестала быть только диагностическим методом: она определяет тип роста, размеры 

интраканаликулярного и экстраканаликулярного компонентов, взаимоотношение с дном 

внутреннего слухового прохода, стволом мозга и мозжечком, а также служит опорой для 

динамического наблюдения и пост лечебного контроля [2]. Именно стандартизация измерений 

и понимание естественного течения опухоли позволяют отделить минимально определяемый 

рост от клинически значимого прогрессирования [2, 3].  

Работа Macielak и соавт. Особенно важна тем, что ставит под сомнение автоматическую 

тактику перехода от наблюдения к активному лечению при любом выявленном приросте 

опухоли на 2 мм. Авторы показали, что вероятность менее благоприятных микрохирургических 

исходов заметно возрастает при экстрамеатальном компоненте примерно в диапазоне 14–20 мм, 

а не при каждом минимальном линейном увеличении [3]. Это принципиально меняет 

клиническое мышление: важен не только факт роста, но и тот момент, когда дальнейшее 

ожидание может ухудшить шансы на сохранение слуха и лицевого нерва [3].  

 

Тактика wait-and-scan: когда наблюдение оправдано 

В последние годы динамическое наблюдение рассматривается не как пассивная отсрочка 

лечения, а как активная стратегия у тщательно отобранных пациентов. Особенно это касается 

малых и интраканаликулярных опухолей, пожилых больных, пациентов с минимальной 

симптоматикой, а также ситуаций, когда исходный слух еще сохранен и нет признаков 

компрессии ствола мозга [1, 4, 20]. В рекомендациях ISRS по спорадическим 

интраканаликулярным вестибулярным шванномам подчеркивается, что при малых опухолях 

консервативное наблюдение остается валидной опцией, но должно сопоставляться с 

вероятностью дальнейшего роста и возможной утраты слуха [20].  

Систематический обзор Brito и соавт. Показал, что при малых и средних опухолях 

стратегия wait-and-scan ассоциировалась с большей вероятностью сохранения социально 

значимого слуха и более благоприятными интегральными показателями качества жизни по 

сравнению со стереотаксической радиохирургией, хотя качество включенной литературы 

оставалось ограниченным [8]. В более широком сравнительном мета анализе Vasconcellos и 

соавт. Значимых различий по финальной утрате социально значимого слуха между SRS и 

наблюдением не выявлено, однако показатели чистотональной аудиометрии и разборчивости 

речи были лучше в группе наблюдения, тогда как необходимость последующего вмешательства 

чаще возникала у нелеченных пациентов [4]. Эти данные подтверждают, что наблюдение может 

быть функционально выгодным, но требует готовности к изменению стратегии при 

прогрессировании [4, 8].  

Таким образом, современный wait-and-scan — это тактика с четкой логикой: она 

оправдана там, где риск немедленного вмешательства превышает ожидаемую пользу, но 

требует точного графика МРТ-контроля, аудиологической оценки и своевременного перехода к 

активному лечению при появлении признаков клинически значимого роста, ухудшения слуха 

или усиления неврологической симптоматики [1–4, 19, 20]. 
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Стереотаксическая радиохирургия: контроль опухоли при высокой функциональной 

сохранности 

Стереотаксическая радиохирургия сегодня занимает одно из центральных мест в 

лечении малых и части средних вестибулярных шванном. По данным систематического обзора 

Balossier и соавт., посвященного интраканаликулярным опухолям, SRS обеспечивает по 

меньшей мере сопоставимый с микрохирургией контроль опухоли и сохранение слуха, при 

этом характеризуясь лучшими результатами по сохранению функции лицевого нерва [20]. 

Метаанализ Savardekar и соавт. У больных со спорадическими опухолями до 3 см показал, что 

на сроке около 5 лет показатели сохранения слуха после SRS и микрохирургии были 

сопоставимы, тогда как опухолевый контроль был несколько выше после микрохирургии, а 

частота дисфункции лицевого нерва — ниже после SRS [5].  

Особенно важны долгосрочные данные. В мета анализе Balossier по исходам слуха после 

радиохирургии при медиане аудиологического наблюдения 6,7 года сохранение слуха 

отмечалось примерно в 59,4% случаев, контроль опухоли — в 96,1%, а частота стойкого 

дефицита лицевого нерва и тригеминальной невропатии была низкой [6]. Эти результаты 

подтверждают, что SRS обеспечивает надежную стабилизацию опухоли и удовлетворительную 

функциональную сохранность, хотя долгосрочное удержание слуха все же остается одной из 

основных нерешенных проблем [6].  

Отдельное направление исследований посвящено большим опухолям. В мета анализе 

Szymoniuk и соавт. Для Koos IV общий контроль опухоли после SRS составил 90,7%; 

показатели сохранения лицевого нерва были исключительно высокими, однако долгосрочное 

сохранение слуха ухудшалось со временем, а риск пострадиохирургической гидроцефалии 

сохранялся [11]. Это важно клинически: радиохирургия при крупных опухолях может быть 

эффективной у тщательно отобранных пациентов, но не заменяет хирургическую 

декомпрессию в ситуациях выраженного масс-эффекта [11].  

Следует учитывать и технические факторы. Систематический обзор Govindaraj и соавт. 

Показывает, что доза на улитку остается одним из наиболее обсуждаемых предикторов 

слухового исхода после низкодозной SRS; хотя данные разных серий неоднородны, тенденция 

к ухудшению слуха при больших кохлеарных дозах делает оптимизацию дозиметрии важной 

практической задачей [10]. Аналогично, Santacroce и соавт. Показали, что протонная терапия 

обеспечивает высокий контроль опухоли, но не демонстрирует преимуществ над современными 

SRS-сериями в отношении сохранения слуха и функции лицевого нерва [12].  

 

Микрохирургия: показания, доступы и современные цели операции 

Несмотря на развитие радиохирургии и наблюдения, микрохирургия остается ключевой 

опцией при крупных опухолях, симптомной компрессии ствола мозга, кистозных 

новообразованиях, выраженном росте, а также в случаях, когда требуется немедленная 

декомпрессия и морфологическая верификация [1, 2, 21, 25]. Современная хирургия 

вестибулярной шванномы все в большей степени ориентируется на функциональный результат, 

прежде всего на сохранность лицевого нерва и, при благоприятных исходных условиях, слуха 

[1, 15, 16].  

Выбор доступа определяется размерами опухоли, ее латеральным распространением, 

исходным слухом и анатомией внутреннего слухового прохода. Middle fossa подход 

традиционно рассматривается как слухосохраняющий при небольших опухолях и сохранном 

слухе. Kashani и соавт. Подчеркивают, что данный доступ остается «отличной техникой» для 

тщательно отобранных пациентов, позволяя добиться полного удаления при сохранении слуха 

и функции лицевого нерва в раннем и отдаленном периодах [18]. В систематическом обзоре 

Pontillo и соавт. Сохранение слуха после хирургии оценивалось как менее устойчивое по 

сравнению с лучевыми методами, однако сама слухосохраняющая хирургия сохраняет значение 

у больных, для которых принципиально важен шанс одномоментного удаления опухоли с 

возможностью сохранения остаточного слуха [15].  
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Сравнение retrosigmoid и middle fossa подходов в современной литературе стало более 

нюансированным. По данным метаанализа Palavani и соавт., при интраканаликулярных 

опухолях middle fossa ассоциировался с меньшей частотой потери слуха, тогда как при малых и 

средних опухолях результаты были более вариабельны, и в части подгрупп retrosigmoid 

демонстрировал не худшие, а порой и лучшие показатели сохранения слуха [9]. Это 

подтверждает, что выбор доступа не может строиться на упрощенных схемах: размер опухоли, 

ее форма и протяженность оказываются не менее важными, чем «школа» хирурга [9].  

Translabyrinthine доступ сохраняет свою роль прежде всего у пациентов без перспективы 

сохранения слуха и при опухолях, где требуется прямой контроль лицевого нерва на фоне 

заранее принятой потери кохлеарной функции. Современные статьи подчеркивают, что отказ от 

попытки слухосохраняющего доступа у больных с резко сниженным слухом нередко позволяет 

повысить безопасность удаления и улучшить условия для сохранения лицевого нерва [1, 15, 25]. 

При этом стратегическая ценность translabyrinthine подхода сегодня все чаще обсуждается 

вместе с возможностью одновременной или отсроченной слуховой реабилитации с помощью 

кохлеарной имплантации [14, 24].  

Клиническая значимость ограничения хирургической агрессии подтверждается 

современными работами, показывающими, что не тотальная, а функционально оправданная 

резекция может лучше соответствовать интересам пациента. Исследования последних лет 

сообщают, что менее радикальные резекции могут сопровождаться лучшими исходами по 

лицевому нерву при приемлемом риске последующего контроля остатка опухоли [22, 23]. На 

этом фоне комбинированная стратегия subtotal/near-total resection с последующей SRS 

становится все более убедительной альтернативой «радикальному удалению любой ценой» 

[23]. 

 

Нейрофизиологический мониторинг: функциональная хирургия как основной стандарт 

Одним из наиболее важных изменений современной хирургии вестибулярной шванномы 

стало признание нейрофизиологического мониторинга не факультативным, а стандартным 

компонентом операции. В ретроспективном исследовании Keswani и соавт. Использование 

интраоперационного мониторинга лицевого нерва было связано с более благоприятным 

сохранением его функции к моменту выписки и через один год, а ранняя идентификация root 

exit zone дополнительно улучшала исходы [13]. Эти данные согласуются с более широким 

систематическим обзором Dogiparthi и соавт., согласно которому профилактическая и 

прогностическая ценность электромиографического мониторинга наиболее убедительно 

проявляется именно при резекции вестибулярной шванномы [17].  

Нейрофизиологический мониторинг меняет саму философию операции. Если ранее 

ориентиром служила анатомическая радикальность, то сегодня хирургическая диссекция 

должна постоянно соотноситься с функциональными сигналами лицевого нерва. Это особенно 

важно при больших, кистозных и плотно прилежащих к нерву опухолях, где риск 

послеоперационного мимического дефицита наиболее высок [13, 16, 21, 22]. Современная 

литература все чаще рассматривает хороший исход по House–Brackmann как один из главных 

критериев успешности лечения, сопоставимый по значимости с опухолевым контролем [13, 16, 

22].  

Не менее актуален мониторинг кохлеарного нерва. Современные публикации указывают, 

что сохранение анатомической целостности нерва не всегда означает его функциональную 

сохранность, а потому интраоперационная оценка проводимости приобретает особое значение 

при слухосохраняющей хирургии и планировании кохлеарной имплантации [14]. В работе 

Lassaletta и соавт. Показано, что использование Auditory Nerve Test System и электрических 

ABR помогает определить, возможна ли одновременная имплантация или сохранен ли 

функциональный потенциал нерва в различных клинических сценариях — после наблюдения, 

радиохирургии или при сочетании резекции с имплантацией [14]. Это особенно важно в 

условиях, когда стратегия лечения все чаще включает не только удаление или контроль 

опухоли, но и последующую активную слуховую реабилитацию [14, 24].  
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Сохранение слуха как самостоятельная цель лечения 

Современные публикации единодушны в том, что слуховой исход стал одним из 

центральных критериев выбора тактики. По данным Savardekar и соавт., при малых и средних 

спорадических опухолях до 3 см пятилетние показатели сохранения слуха после 

микрохирургии и SRS в среднем сопоставимы, однако обе стратегии сопровождаются 

постепенной утратой служебного слуха у заметной доли больных [5]. Метаанализ Pontillo и 

соавт. Показал, что сохранение слуха после хирургии достигается менее чем у четверти 

пациентов, тогда как после стереотаксической лучевой терапии оно сохраняется примерно в 

половине случаев, хотя долгосрочные данные остаются неполными [15].  

При этом более новые работы уточняют, что вопрос следует ставить не только как 

«сохранился ли слух вообще», но и как долго он остается социально значимым. Balossier и 

соавт. При долгосрочном наблюдении после SRS показали сохранение слуха почти у 60% 

пациентов, но одновременно подчеркнули, что долгосрочное сохранение слуха остается одной 

из главных нерешенных проблем и прямо влияет на качество жизни [6]. Аналогично обзоры 

слухосохраняющей хирургии подчеркивают, что выбор между middle fossa, retrosigmoid, 

радиохирургией и наблюдением должен учитывать не только моментальный 

послеоперационный аудиометрический результат, но и вероятность его удержания на горизонте 

нескольких лет [6, 9, 15].  

Интересно, что сравнение microsurgery versus GKRS в обзоре Aman и соавт. У больных с 

малыми опухолями показало преимущество радиохирургии по сохранению слуха, тогда как 

результаты по контролю опухоли были неоднородны между исследованиями [21]. В другом 

мета анализе, где сравнивали микрохирургию и SRS по аудиовестибулярным симптомам и 

лицевому нерву, значимых различий по вероятности потери слуха не выявлено, но после 

хирургии чаще наблюдалось ухудшение мимической симметрии [25]. Это подтверждает, что 

сохранение слуха нельзя рассматривать изолированно от лицевой функции и качества жизни 

[21, 25].  

 

Комбинированные стратегии и реабилитация слуха 

Одним из наиболее заметных трендов последних лет является рост интереса к 

комбинированной стратегии subtotal или near-total resection с последующей SRS. Такой подход 

особенно привлекателен при больших опухолях, где попытка агрессивной тотальной резекции 

может существенно увеличить риск стойкого пареза лицевого нерва и потери слуха. По данным 

современного систематического обзора Naghizadeh и соавт., STR/NTR с последующей SRS 

обеспечивает эффективный контроль крупных опухолей при лучшем сохранении функции 

лицевого нерва и слуха по сравнению с GTR, причем наибольшую пользу получают пациенты с 

благоприятной исходной функцией [23].  

Другим важным направлением стала послеоперационная и постлучевая слуховая 

реабилитация. Многоцентровый анализ Dornhoffer и соавт. Показал, что кохлеарная 

имплантация приносит пользу тщательно отобранным пациентам со спорадической 

вестибулярной шванномой, причем открытое распознавание речи чаще достигается после 

наблюдения или радиохирургии, чем после микрохирургического удаления [24]. Эти данные 

особенно значимы в контексте современных органосохраняющих стратегий: сохранение или 

оценка жизнеспособности кохлеарного нерва сегодня имеет значение не только для 

спонтанного слуха, но и для успешности последующей имплантации [14, 24]. 

 

Особые клинические ситуации 

Современные публикации обращают внимание и на особые подгруппы больных. 

Кистозные вестибулярные шванномы нередко характеризуются более вариабельными и менее 

благоприятными исходами после микрохирургии по сравнению с солидными опухолями, что 

требует особенно осторожного предоперационного планирования [16]. У пожилых пациентов 

вопрос выбора между наблюдением, SRS и хирургией также решается индивидуально, 
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поскольку возраст влияет не только на операционный риск, но и на реабилитационный 

потенциал [19]. Кроме того, для больных с нейрофиброматозом 2 типа сохраняют значение 

отдельные алгоритмы, включая SRS и медикаментозные подходы, однако они не могут 

механически переноситься на спорадические случаи [1]. 

 

Обсуждение 

Анализ современной литературы показывает, что коррекция невриномы слухового нерва 

больше не сводится к конкуренции между хирургией и радиохирургией. На практике речь идет 

о выборе между несколькими стратегиями, каждая из которых имеет собственную нишу. 

Наблюдение оправдано при малых опухолях и благоприятном функциональном статусе; SRS 

особенно сильна в обеспечении длительного контроля роста при хорошей сохранности 

лицевого нерва; микрохирургия незаменима при крупных, симптомных, кистозных или 

компримирующих опухолях; комбинированные подходы позволяют снизить цену 

радикальности [1, 4–6, 8, 11, 20, 23].  

При этом одной из главных закономерностей является смена основного критерия успеха. 

Если в прошлом хирургический результат часто оценивался прежде всего по степени резекции, 

то в современных работах на первый план выходят показатели House–Brackmann, сохранение 

социально значимого слуха, риск тригеминальной дисфункции, качество жизни и возможность 

реабилитации [1, 6, 13, 15, 17, 24, 25]. Именно поэтому нейрофизиологический мониторинг 

лицевого и кохлеарного нервов следует рассматривать не как техническое дополнение, а как 

методологическую основу функционально-щадящей коррекции [13, 14, 17].  

Важным выводом является и то, что размеры опухоли необходимо трактовать не 

формально, а прогностически. Работа Macielak и соавт. Убедительно показывает, что 

клинически значимый порог, после которого хирургические результаты начинают ухудшаться, 

не равен минимально детектируемому росту на МРТ [3]. Следовательно, задача клинициста — 

не просто фиксировать увеличение опухоли, а прогнозировать, когда дальнейшее ожидание 

может ухудшить шансы на сохранение слуха и лицевого нерва [3, 4, 19].  

Отдельного внимания заслуживает вопрос слуха. Современные данные не позволяют 

считать какую-либо одну стратегию безусловно лучшей для всех пациентов. Радиохирургия 

часто демонстрирует более благоприятные или сопоставимые показатели сохранения слуха в 

среднесрочной перспективе [5, 6, 20, 21], но наблюдение может дольше сохранять естественный 

слух при условии отсутствия прогрессирования [4, 8], тогда как микрохирургия дает 

единственный шанс одномоментного удаления опухоли с возможностью сохранения слуха в 

тщательно отобранных случаях [9, 15, 18]. Поэтому выбор терапии должен быть строго 

индивидуализирован [1, 19].  

Слабой стороной современной доказательной базы остается значительная 

неоднородность исследований: различия в размерах опухоли, шкалах оценки слуха, 

длительности наблюдения, критериях лицевой дисфункции и технических параметрах SRS 

затрудняют прямое сравнение результатов. Тем не менее общая тенденция прослеживается 

достаточно отчетливо: лечение становится менее догматичным и более персонализированным, 

а успех все чаще определяется способностью центра обеспечить не только онкологический 

контроль, но и функциональное сопровождение пациента на всех этапах — от первичной 

диагностики до реабилитации [1, 2, 19, 24]. 

 

Заключение 

Современные подходы к коррекции невриномы слухового нерва основаны на принципе 

персонализированного выбора между динамическим наблюдением, стереотаксической 

радиохирургией, микрохирургическим лечением и комбинированными стратегиями. Малые и 

интраканаликулярные опухоли нередко могут безопасно наблюдаться или лечиться 

радиохирургически; крупные и симптомные образования по-прежнему требуют хирургической 

декомпрессии; при пограничных ситуациях все большее значение имеют исходный слух, риск 

лицевого пареза и темп роста опухоли [1, 3, 4, 11, 20].  
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Микрохирургия сохраняет ведущую роль в лечении крупных и анатомически сложных 

опухолей, однако ее цели изменились: приоритетом становится не максимальная радикальность 

сама по себе, а максимально безопасное сохранение лицевого нерва, слуха и качества жизни. 

Именно поэтому интраоперационный нейрофизиологический мониторинг лицевого и 

кохлеарного нервов следует рассматривать как один из ключевых стандартов современной 

хирургии вестибулярной шванномы [13, 14, 17].  

Наиболее перспективной моделью лечения представляется функционально-

ориентированная, мультидисциплинарная стратегия, в которой контроль опухоли сочетается с 

сохранением черепно-нервных функций и возможностью последующей слуховой 

реабилитации, включая кохлеарную имплантацию у отобранных пациентов [14, 23, 24]. 
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Аннотация 

Введение. Сенсоневральная тугоухость (СНТ) остается одной из наиболее значимых 

проблем современной оториноларингологии, поскольку сопровождается стойким снижением 

слуха, нарушением речевой коммуникации и ухудшением качества жизни. Наиболее 

клинически значимой формой является внезапная сенсоневральная тугоухость, при которой 

исход во многом определяется сроками начала лечения. 

Цель. Провести литературный обзор современных подходов к комплексному лечению 

СНТ и определить наиболее обоснованные направления терапии. 

Материалы и методы. Выполнен анализ современных клинических исследований, 

систематических обзоров, мета анализов и экспериментальных работ, посвященных лечению 

СНТ. 

Результаты. Установлено, что основой лечения острой и внезапной СНТ остаются 

системные и интратимпанальные глюкокортикостероиды. Важным адъювантным методом 

является гипербарическая оксигенация, особенно при раннем начале и в сочетании со 

стероидами. Дополнительное значение имеют антиоксидантные, вазоактивные и 

метаболические препараты, в том числе N-ацетилцистеин, эдарвон и экстракт Ginkgo biloba. 

Вспомогательные методы, включая электроакупунктуру, music therapy и коррекцию 

сопутствующих состояний, могут использоваться у отдельных категорий пациентов. 

Перспективные направления представлены новыми системами локальной доставки препаратов, 

регенерацией волосковых клеток и генной терапией. 

Заключение. Современная концепция лечения СНТ основана на ранней, многоуровневой 

и индивидуализированной терапии, объединяющей базовое стероидное лечение, 

патогенетически ориентированные адъюванты, последующую реабилитацию и перспективные 

регенеративные технологии.  

Ключевые слова: сенсоневральная тугоухость, внезапная сенсоневральная тугоухость, 

комплексное лечение, интратимпанальная терапия, стероиды, гипербарическая оксигенация, 

антиоксиданты, генная терапия, регенерация волосковых клеток. 
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Введение 

Сенсоневральная тугоухость представляет собой гетерогенную группу нарушений слуха, 

возникающих вследствие поражения волосковых клеток улитки, синаптического аппарата, 

спирального ганглия и центральных отделов слухового анализатора [20–22]. В клинической 

практике особое значение имеет внезапная сенсоневральная тугоухость, определяемая как 

снижение слуха не менее чем на 30 дБ на трех смежных частотах в течение 72 часов [1, 7]. Это 

состояние рассматривается как неотложное, поскольку позднее начало терапии ассоциировано с 

худшими функциональными исходами [1, 2, 7].  

Современные представления о патогенезе СНТ значительно расширились. Наряду с 

сосудистыми, вирусными и аутоиммунными гипотезами в последние годы активно 

обсуждаются оксидативный стресс, воспалительные сигнальные каскады, дисрегуляция 

кальциевого обмена, нарушения микроциркуляции и генетические механизмы [20–22]. Такая 

многофакторность делает оправданным не монотерапевтический, а комплексный подход, при 

котором базовые методы лечения сочетаются с локальной доставкой препаратов, 

антиоксидантной поддержкой, гипербарической оксигенацией, лечением сопутствующих 

состояний и реабилитацией [2–11, 16–22].  

Цель настоящего обзора — систематизировать современные данные о комплексном 

лечении сенсоневральной тугоухости, выделить методы с наибольшей клинической 

обоснованностью и определить перспективные направления развития терапии. 

 

Материалы и методы 

Проведён анализ отечественных и зарубежных публикаций за последние 5 лет, с 

использованием баз данных PubMed, Scopus и Web of Science, посвящённых диагностике, 

патогенезу и лечению сенсоневральной тугоухости. В обзор включены клинические 

исследования, систематические обзоры, метаанализы, экспериментальные работы и 

публикации, посвящённые инновационным подходам к лечению СНТ. Основное внимание 

уделено работам по системной и интратимпанальной стероидной терапии, гипербарической 

оксигенации, адъювантной медикаментозной терапии, вспомогательным методам, а также 

регенеративным и генетическим стратегиям лечения. 

 

Результаты 

Системные и интратимпанальные стероиды как основа лечения 

Практически все современные клинические обзоры и исследования сходятся в том, что 

глюкокортикостероиды остаются основой лечения острой и внезапной СНТ [2–5]. Это 

обусловлено их противовоспалительным, противоотечным и иммуномодулирующим 

действием. В обзорах для врачей первичного звена подчеркивается, что внезапная СНТ должна 

восприниматься как ургентное состояние, требующее немедленного старта терапии, а семейные 

врачи должны как можно раньше инициировать кортикостероидное лечение или срочно 

направлять пациента к оториноларингологу [1, 2].  

Интратимпанальная стероидная терапия усилила возможности лечения СНТ за счет 

создания высокой локальной концентрации препарата вблизи структур внутреннего уха при 

уменьшении системной нагрузки [3, 5]. Исследование Liang-Kuan Kuo и соавт. Показало 

клиническую эффективность интратимпанального введения стероидов при идиопатической 

внезапной СНТ [3]. В более новых работах дополнительно обсуждаются концентрационно-

зависимые эффекты интратимпанального дексаметазона: в проспективном рандомизированном 

исследовании 2025 года лучшие показатели слухового прироста у пациентов с тяжелой и 

глубокой потерей слуха были получены при использовании высоких концентраций 

дексаметазона [5].  

В то же время вопрос о преимуществе комбинированной схемы над высокодозной 

системной монотерапией остается не полностью закрытым. В проспективном 

рандомизированном исследовании Kovács и соавт. Не было выявлено достоверных различий 

между системной терапией и сочетанием системного метилпреднизолона с интратимпанальным 
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дексаметазоном по основным критериям восстановления слуха; при этом на исход больше 

влияли вертиго, сердечно-сосудистая коморбидность и исходная тяжесть потери слуха [4]. 

Следовательно, сама по себе комбинация стероидов не гарантирует лучшего исхода у всех 

пациентов, однако может быть предпочтительна в отдельных клинических подгруппах, 

особенно при тяжелом течении [3–5].  

 

Гипербарическая оксигенация как важный адъювант 

Вторым по значимости направлением комплексной терапии является гипербарическая 

оксигенация (ГБО, HBOT). Ее применение патогенетически связывают с увеличением 

парциального давления кислорода во внутреннем ухе, улучшением микроциркуляции, 

уменьшением ишемического повреждения и модификацией воспалительных реакций [6, 8]. 

Обзор Hu и соавт. Подчеркивает, что ГБО в сочетании с традиционной терапией способна 

уменьшать отек внутреннего уха и улучшать кровоснабжение улитки [6]. Аналогичные 

механизмы подробно суммированы в более позднем обзоре Sun и соавт., где ГБО описана как 

метод, повышающий кислородное снабжение, улучшающий микроциркуляцию и 

уменьшающий воспаление [8].  

Высокий уровень доказательности этому направлению придает систематический обзор и 

метаанализ JAMA Otolaryngology, в котором оценивались изменения слуховых порогов и 

вероятность восстановления слуха при добавлении ГБО к лечению внезапной СНТ [7]. Хотя в 

литературе сохраняется неоднородность по дизайну и временным окнам терапии, суммарные 

данные поддерживают использование ГБО как дополнения к стероидам, а не как их замены [6–

8]. Это же подтверждается клиническим исследованием Celik и соавт., где сочетание 

кортикостероидов и ГБО приводило к значимому улучшению слуховых порогов, особенно на 

низких частотах [8].  

 

Антиоксидантная, вазоактивная и метаболическая терапия 

Учитывая роль оксидативного стресса в патогенезе СНТ, значительное внимание 

уделяется антиоксидантной терапии. Наиболее убедительные клинические данные 

представлены для N-ацетилцистеина. В ретроспективном исследовании Kouka и соавт., 

включившем 793 пациента с идиопатической внезапной СНТ, добавление N-ацетилцистеина к 

стандартному преднизолону ассоциировалось с лучшими слуховыми исходами по сравнению с 

преднизолоном без N-ацетилцистеина [9]. Это делает NAC одним из наиболее обоснованных 

адъювантов в составе комплексной схемы.  

Интерес представляет и локальное применение эдарвона — ловушки свободных 

радикалов. В исследовании по интратимпанальному введению эдарвона у пациентов с 

идиопатической внезапной СНТ и глубокой потерей слуха среднее улучшение слуха оказалось 

выше, чем в историческом контроле с интратимпанальными стероидами, при отсутствии 

выявленных нежелательных явлений [10]. Эти данные нельзя считать окончательными из-за 

ограниченного объема выборки, однако они подчеркивают перспективность адресной 

антиоксидантной терапии при тяжелых формах заболевания.  

Еще одним направлением является использование стандартизированного экстракта 

Ginkgo biloba (Egb 761). По данным ретроспективного исследования Huajun Dong и соавт., 

применение Egb 761 сопровождалось положительным влиянием на слуховые показатели и 

гемореологические параметры [11]. С практической точки зрения это важно, поскольку часть 

пациентов с СНТ, вероятно, имеет выраженный микроциркуляторный и реологический 

компонент повреждения, особенно при наличии сосудистых факторов риска. 

  

Вспомогательные и нестандартные методы 

В литературе все чаще обсуждаются дополнительные методы, которые не являются 

универсальным стандартом, но могут использоваться у отдельных пациентов как часть 

комплексной терапии. К ним относится электроакупунктура. В ретроспективном исследовании 

Zhou и соавт. Этот метод рассматривался как вариант лечения внезапной СНТ [12]. Несмотря на 



Международный научный журнал АКАДЕМИК                                                                       № 1 (298) 2026 г. 

 

173 
 

ограниченность доказательной базы, публикация демонстрирует сохраняющийся интерес к 

нефармакологическим стратегиям усиления восстановления слуха.  

Сходную нишу занимает constraint-induced music therapy. Систематический обзор и 

метаанализ Vasiwala и соавт. Показал, что music therapy рассматривается как возможный способ 

улучшения исходов при идиопатической внезапной СНТ, что связывают с механизмами 

нейропластичности и функциональной перестройки слуховой системы [13]. Хотя этот подход 

пока нельзя считать рутинным, он расширяет понимание реабилитационного компонента 

лечения.  

Отдельного упоминания заслуживает работа Goshtasbi и соавт., где длительно 

существующая внезапная СНТ интерпретировалась как возможный отологический 

мигренозный феномен. В этом исследовании добавление противомигренозных препаратов к 

интратимпанальным стероидам было связано с улучшением речевых и частотных 

аудиометрических показателей у части пациентов [14]. Такой подход не является стандартом, 

но он указывает на необходимость повторной оценки патогенеза у больных с поздним 

обращением и неполным ответом на стандартную терапию. 

  

Особые клинические ситуации и коррекция сопутствующих состояний 

Отдельной группой пациентов являются беременные. В исследовании Yang и соавт. 

Беременные пациентки имели более тяжелую исходную потерю слуха и худшие результаты 

лечения по сравнению с небеременными, однако пероральные стероиды и интратимпанальные 

инъекции были охарактеризованы как эффективный и безопасный вариант первой линии [15]. 

Систематический обзор и метаанализ 2024 года также подчеркивает редкость этого состояния и 

необходимость индивидуализированного выбора терапии с учетом акушерских рисков [16].  

Значение имеет и коррекция сопутствующих состояний. В исследовании Chi и соавт. У 

пациентов с СНТ и нарушениями дыхания во сне лечение CPAP сопровождалось улучшением 

порогов тональной аудиометрии на низких и средних частотах через 6 месяцев с сохранением 

эффекта до 1 года [17]. Хотя эта работа относится скорее к ведению хронической СНТ, чем к 

ургентной терапии внезапной формы, она хорошо иллюстрирует принцип комплексности: 

лечение слуха может требовать воздействия не только на улитку, но и на системные 

коморбидные механизмы.  

 

Прогностические модели и персонализация терапии 

Современная литература все чаще подчеркивает необходимость персонализированного 

подхода. В исследовании Seo и соавт. На выборке 1108 пациентов с внезапной СНТ была 

создана модель глубокого обучения для прогнозирования исходов лечения; для предсказания 

полного восстановления по критериям Siegel точность составила 0,892, а AUC — 0,922 [18]. 

Авторы использовали данные о возрасте, сопутствующих заболеваниях, симптомах, начальных 

слуховых порогах и word recognition score, что делает модель клинически применимой.  

Дополнительный аргумент в пользу персонализации лечения дают генетические 

исследования. Работа по полиморфизмам гена рецептора глюкокортикоидов NR3C1 показала, 

что вариабельность ответа на стероидную терапию может быть связана не только с 

клиническими факторами, но и с генетически обусловленной чувствительностью к 

глюкокортикоидам [19]. Следовательно, в будущем выбор стартовой и комбинированной 

терапии может все в большей степени опираться на прогностические и молекулярные маркеры.  

 

Новые системы доставки и регенеративные подходы 

Заметным направлением развития является улучшение локальной доставки препаратов к 

внутреннему уху. В двойном слепом рандомизированном исследовании 2025 года наногелевая 

форма метилпреднизолона ацетата в сочетании с пероральным преднизолоном обеспечивала 

более высокую частоту полного ответа и меньшую частоту отсутствия ответа по сравнению со 

стандартной формой препарата; также в интервенционной группе реже сохранялся тиннитус 
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через 2 месяца [17]. Это подтверждает перспективность новых лекарственных носителей в 

составе комплексной терапии СНТ.  

Еще более важный пласт исследований связан с регенерацией волосковых клеток. Обзор 

Hinton и соавт. Подчеркивает, что у млекопитающих сенсорные клетки практически не 

регенерируют, поэтому в настоящее время СНТ в основном компенсируется слуховыми 

аппаратами и кохлеарной имплантацией, а не биологическим восстановлением [20]. При этом в 

доклинических и ранних клинических исследованиях активно изучаются подходы, 

направленные на supporting cells, сигнальный путь Notch и индукцию Atoh1.  

Практическим продолжением этой концепции стало исследование Schilder и соавт. — 

proof-of-concept фазы I/Iia по интратимпанальному γ-secretase inhibitor LY3056480 у взрослых с 

легкой и умеренной СНТ. Препарат оказался безопасным и переносимым, но значимого 

улучшения средних порогов слуха и вторичных исходов к 6 и 12 неделям показано не было 

[21]. Несмотря на отсутствие выраженного клинического эффекта, само проведение такого 

исследования является важнейшим шагом к биологической терапии приобретенной СНТ.  

 

Генная терапия и молекулярное будущее лечения СНТ 

Обзор по кохлеарной генной терапии подчеркивает, что слуховые аппараты и кохлеарные 

импланты не восстанавливают нормальный слух и не устраняют причину генетической 

тугоухости, в связи с чем развивается направление precision therapies [22]. Авторы отмечают, 

что ряд форм генетической глухоты уже успешно лечился в доклинических моделях, а 

клинические испытания находятся в активной фазе набора или реализации [22].  

Наиболее ярким подтверждением клинической реализуемости этого подхода стало 

исследование AAV-OTOF при DFNB9-глухоте, где оценивались безопасность и эффективность 

AAV-опосредованной генной терапии [23]. Эта работа показывает, что восстановление 

слуховой функции у пациентов с наследственной глухотой перестало быть исключительно 

теоретической возможностью. Хотя такой подход пока не применим к большинству случаев 

приобретенной СНТ, он формирует стратегическое направление развития всей отологии.  

Параллельно углубляется понимание молекулярных механизмов повреждения 

внутреннего уха. Обзоры по роли кальциевого сигналинга показывают, что нарушение 

кальциевого гомеостаза лежит в основе повреждения волосковых клеток, нарушения 

механоэлектрической трансдукции и синаптической передачи [24]. Это создает основу для 

появления новых таргетных препаратов, которые в будущем могут стать частью 

патогенетически ориентированной терапии СНТ.  

 

Обсуждение 

Проведенный обзор показывает, что на современном этапе наиболее доказанным ядром 

лечения СНТ остается раннее назначение системных и интратимпанальных стероидов [1–5]. 

При этом литература не подтверждает абсолютного превосходства одной единственной схемы 

для всех больных. Напротив, результаты исследований указывают на зависимость исхода от 

тяжести начальной потери слуха, времени от дебюта заболевания до начала лечения, наличия 

вертиго, сосудистой коморбидности и, вероятно, генетических факторов [4, 18, 19].  

Гипербарическая оксигенация занимает прочное место как адъювант к стероидной 

терапии [6–8]. Наиболее обоснованно ее использование у больных с тяжелыми формами, 

ранним обращением и недостаточным ответом на базовую терапию. Вместе с тем доступность 

метода и неоднородность клинических протоколов пока ограничивают универсальность его 

применения.  

Антиоксидантная и вазоактивная терапия представляется патогенетически 

привлекательной, однако степень доказанности отдельных препаратов различна. На этом фоне 

наибольший интерес вызывают NAC, эдарвон и Egb 761, для которых уже есть клинические 

данные, указывающие на потенциальное улучшение слуховых исходов [9–11]. Вероятно, 

именно эта группа средств в ближайшие годы станет объектом дальнейших сравнительных 

исследований как дополнение к стероидам.  
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Особую ценность имеет расширение рамок комплексного лечения за пределы собственно 

фармакотерапии. Работы по music therapy, электроакупунктуре, лечению сопутствующих 

нарушений сна, а также исследования беременных пациенток показывают, что клиническая 

тактика должна быть адаптирована к подгруппе больных, а не строиться по единому шаблону 

[12–17]. Это соответствует современной модели персонализированной медицины.  

Наконец, самые значимые перспективы связаны с регенеративной и генной терапией [20–

24]. Хотя клинические результаты пока ограничены и не всегда демонстрируют выраженный 

эффект, направление в целом уже вышло за рамки экспериментальной биологии. Для 

практической отологии это означает, что в будущем комплексное лечение СНТ будет включать 

не только уменьшение повреждения и реабилитацию, но и попытки биологического 

восстановления слуховой функции. 

  

Заключение 

Комплексное лечение сенсоневральной тугоухости должно рассматриваться как 

многоэтапный и индивидуализированный процесс. Наиболее обоснованной базой терапии 

остаются системные и интратимпанальные глюкокортикостероиды [2–5]. Гипербарическая 

оксигенация является важным адъювантным методом, особенно в ранние сроки и при тяжелой 

потере слуха [6–8]. Перспективными вспомогательными компонентами являются 

антиоксиданты и препараты, улучшающие микроциркуляцию, прежде всего N-ацетилцистеин, 

эдарвон и Egb 761 [9–11]. Дополнительное значение имеют методы реабилитации и лечение 

сопутствующих состояний [12–17]. В ближайшие годы развитие терапии СНТ будет 

определяться персонализированными прогностическими моделями, новыми системами 

локальной доставки препаратов, регенеративной фармакологией и генной терапией [18–24].  

 

Список литературы 

1. Ng B., Crowson M. G., Lin V. Management of sudden sensorineural hearing loss 

among primary care physicians in Canada: a survey study //Journal of Otolaryngology-Head & 

Neck Surgery. – 2021. – Т. 50. – №. 1. – С. 22. 

2. Chen J., Fraser-Kirk K. Management of sudden sensorineural hearing loss: a time-

critical diagnosis //Management. – 2024. – Т. 53. – №. 11 Suppl. 

3. Kuo L. K. et al. Clinical efficacy of intratympanic steroid injection for treating 

idiopathic sudden sensorineural hearing loss //Journal of the Chinese Medical Association. – 

2024. – Т. 87. – №. 3. – С. 328-333. 

4. Kovács M. et al. Efficacy of high dose systemic versus combined (systemic and 

intratympanic) corticosteroid therapy in idiopathic sudden sensorineural hearing loss: a 

prospective randomized trial and risk factor analysis //American Journal of Otolaryngology. – 

2024. – Т. 45. – №. 1. – С. 104099. 

5. Wang S. et al. Efficacy analysis of intratympanic injection of dexamethasone at 

different concentrations for the treatment of unilateral idiopathic sudden sensorineural hearing 

loss //American Journal of Otolaryngology. – 2025. – Т. 46. – №. 2. – С. 104603. 

6. Hu Y. et al. The role of hyperbaric oxygen in idiopathic sudden sensorineural hearing 

loss //Medical Gas Research. – 2024. – Т. 14. – №. 4. – С. 180-185. 

7. Joshua T. G. et al. Hyperbaric oxygen therapy for patients with sudden sensorineural 

hearing loss: a systematic review and meta-analysis //JAMA Otolaryngology–Head & Neck 

Surgery. – 2022. – Т. 148. – №. 1. – С. 5-11. 

8. Celik A., Akil F. Treatment effectiveness according to frequencies in patients with 

sudden sensorineural hearing loss //Cirugía y cirujanos. – 2024. – Т. 92. – №. 6. – С. 795-803. 

9. Kouka M. et al. N-Acetylcysteine combined with prednisolone treatment shows better 

hearing outcome than treatment with prednisolone alone for patients with idiopathic sudden 

sensorineural hearing loss: a retrospective observational study //European Archives of Oto-

Rhino-Laryngology. – 2024. – Т. 281. – №. 1. – С. 107-116. 



Международный научный журнал АКАДЕМИК                                                                       № 1 (298) 2026 г. 

 

176 
 

10. Nitta Y. et al. Intratympanic Injection of Edaravone for Idiopathic Sudden 

Sensorineural Hearing Loss with Profound Hearing Loss //The Journal of International 

Advanced Otology. – 2025. – Т. 21. – №. 3. – С. E241875. 

11. Dong H. et al. Efficacy and hemorheology of Ginkgo biloba extract (Egb 761) in 

the treatment of sudden sensorineural hearing loss: a retrospective study //Noise and Health. – 

2024. – Т. 26. – №. 122. – С. 383-389. 

12. Zhou X., Jin X. Effectiveness of electroacupuncture for the treatment of sudden 

sensorineural hearing loss: a retrospective study //Medicine. – 2021. – Т. 100. – №. 19. – С. 

E25665. 

13. Vasiwala R. A. et al. Effect of constraint-induced music therapy in idiopathic 

sudden sensorineural hearing loss: A systematic review and meta-analysis //Noise and Health. – 

2022. – Т. 24. – №. 113. – С. 75-81. 

14. Goshtasbi K. et al. Treatment of long-term sudden sensorineural hearing loss as 

an otologic migraine phenomenon //Otology & Neurotology. – 2021. – Т. 42. – №. 7. – С. 1001-

1007. 

15. Yang S. et al. Pregnant patients with sudden sensorineural hearing loss: 

treatments and efficacy //The Journal of International Advanced Otology. – 2023. – Т. 19. – №. 

6. – С. 472. 

16. Qian H., Yang H. Risk factors, complications, and treatment modalities for 

sudden sensorineural hearing loss in pregnant women: A systematic review and Meta-analysis 

//Noise and Health. – 2024. – Т. 26. – №. 121. – С. 205-213. 

17. Amizadeh M. et al. The efficacy of methylprednisolone acetate nanogel in 

treating patients with sudden sensorineural hearing loss //Scientific Reports. – 2025. – Т. 15. – 

№. 1. – С. 12342. 

18. Seo H. W. et al. Prediction of hearing recovery with deep learning algorithm in 

sudden sensorineural hearing loss //Scientific reports. – 2024. – Т. 14. – №. 1. – С. 20058. 

19. Chien C. Y. et al. Glucocorticoid receptor (NR3C1) genetic polymorphisms and 

the outcomes of sudden sensorineural hearing loss //Journal of Otolaryngology-Head & Neck 

Surgery. – 2023. – Т. 52. – №. 1. – С. S40463-022-00601-w. 

20. Hinton A. S. et al. Approaches to treat sensorineural hearing loss by hair-cell 

regeneration: The current state of therapeutic developments and their potential impact on 

audiological clinical practice //Journal of the American Academy of Audiology. – 2021. – Т. 32. 

– №. 10. – С. 661-669. 

21. Schilder A. G. M. et al. A phase I/Iia safety and efficacy trial of intratympanic 

gamma-secretase inhibitor as a regenerative drug treatment for sensorineural hearing loss 

//Nature communications. – 2024. – Т. 15. – №. 1. – С. 1896. 

22. Klimara M. J., Smith R. J. H. Advances in cochlear gene therapies //Current 

opinion in pediatrics. – 2023. – Т. 35. – №. 6. – С. 631-640. 

23. Qi J. et al. AAV‐mediated gene therapy restores hearing in patients with DFNB9 

deafness //Advanced science. – 2024. – Т. 11. – №. 11. – С. 2306788. 

24. Hu Y. et al. The Role of Calcium Signaling in Sensorineural Hearing Loss 

//International Journal of Medical Sciences. – 2025. – Т. 22. – №. 15. – С. 4063. 

 

 

 

 

 

 

 

 



Международный научный журнал АКАДЕМИК                                                                       № 1 (298) 2026 г. 

 

177 
 

 

ҚЫЛМЫСТЫҚ ПРОЦЕСКЕ ҚАТЫСУШЫ АДАМДАРДЫҢ ҚАУІПСІЗДІГІН 

ҚАМТАМАСЫЗ ЕТУДІҢ НЕГІЗІ ЖӘНЕ ТӘРТІБІ 

 

 

Габдыкапаров Асылжан Рыскалиевич   

Қазақстан Республикасы Бас прокуратурасының жанындағы Құқық қорғау органдары 

академиясының Кәсіби оқыту институтының қылмыстық қудалау кафедрасының аға 

оқытушысы аға әділет кеңесшісі  

 

Қылмыстық процестің қазіргі заманғы құқықтық жүйеде қызмет етуін талдау оның 

күрделі әрі көпдеңгейлі құрылымын айқындайды. Бұл жүйе аясында әртүрлі субъектілер өзара 

әрекеттеседі, атап айтқанда: куәлар, жәбірленушілер, айыпталушылар, қорғаушылар 

(адвокаттар), судьялар және қылмыстық процеске қатысатын өзге де тұлғалар. Аталған 

субъектілердің қызметі қылмыстық процестің мақсаттарына қол жеткізуге, қылмыстың мән-

жайын анықтауға және әділ сот ісін жүргізуді қамтамасыз етуге бағытталған. 

Сонымен қатар, қылмыстық процеске қатысушы тұлғалардың қызметі олардың 

физикалық және психологиялық қауіпсіздігіне белгілі бір дәрежеде қатер төндіруі мүмкін. Әсер 

етудің әртүрлі нысандары кездеседі: өмірге тікелей қауіп төндіруден бастап, күш қолдану 

немесе күш қолдану қаупін тудыру арқылы жеке басының қауіпсіздігіне заңсыз қол сұғу, 

сондай-ақ психологиялық қысым көрсету әрекеттері. 

Халықаралық және ұлттық юрисдикциялар тәжірибесі көрсеткендей, қылмыстық процеске 

қатысушылардың жеткіліксіз қорғалуы тергеу объективтілігіне ғана емес, сонымен қатар 

қоғамның құқық қорғау жүйесіне деген жалпы сенім деңгейіне де кері әсерін тигізеді. 

Осыған байланысты мемлекет қылмыстық процеске қатысушылардың қауіпсіздігін 

қамтамасыз етуді тек заңды міндет ретінде ғана емес, сонымен қатар әділеттілікті нығайтудың 

стратегиялық бағыты ретінде жүзеге асыруы тиіс. Сенімді қорғау азаматтардың процеске 

белсенді қатысуына, айғақтар беруге, тергеу және анықтау органдарымен ынтымақтастық 

жасауға, сондай-ақ сот талқылауына дайындық деңгейін арттыруға ықпал етеді. Бұл үрдіс 

қылмыстардың ашылу деңгейінің жоғарылауына және қатысушылардың қауіпсіздігін 

қамтамасыз ету стандарттары дамыған елдердегі сот жүйесінің тиімділігімен салыстыруға 

мүмкіндік береді. 

Қазақстан Республикасының Конституциясы азаматтардың құқықтық мәртебесін, оның 

ішінде жеке адамның қауіпсіздігіне деген құқықтың негізгі қағидаттарын айқындайтын іргелі 

нормативтік құқықтық акт болып табылады. Конституцияға сәйкес, әрбір азамат өзінің жеке 

өміріне заңсыз араласудан қорғалуға құқылы, бұл қағида қылмыстық процесті жүзеге асыру 

барысында қауіп-қатерден қорғауды да қамтиды. 

Қылмыстық процестегі қауіпсіздік тек қауіп-қатердің болмауын ғана білдірмейді, 

сонымен қатар процеске қатысушыларды қорғауға бағытталған тиімді шаралар кешенін жүзеге 

асыруды да көздейді. Аталған шаралар физикалық қауіпсіздікті қамтамасыз етумен қатар, басқа 

қатысушылардың немесе үшінші тұлғалардың ықтимал заңсыз әсер етуінен, қысым көрсетуінен 

не айла-шарғы жасау әрекеттерінен қорғауды қамтиды. Бұл сот талқылауының объективтілігі 

мен әділдігін қамтамасыз ететін құқықтық мемлекеттің негізгі қағидаттарының бірі болып 

табылады. 

Қылмыстық іс жүргізу саласындағы көптеген зерттеушілер қылмыстық процестегі 

қауіпсіздік тек қауіп-қатерлерді жоюмен шектелмей, нақты қорғаныс шараларын белсенді 

қолдануды талап етеді деген қорытындыға келеді. Бұл шаралар физикалық қауіпсіздікті де, әсер 

етуден, қысымнан немесе жасырын психологиялық ықпалдан қорғауды да қамтиды және сот 

процесінің объективтілігі мен әділдігінің кепілі ретінде қарастырылады. 

Көптеген жылдар бойы А.Н. Ахпанова, Б.М. Нұрғалиева, Б.Х. Төлеубеков, В. Андреева 

және М.Ч. Қоғамов сияқты жетекші заңгер-ғалымдардың еңбектерінде процеске 
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қатысушылардың қауіпсіздігін қамтамасыз ету шараларын әзірлеу және оларды тәжірибеге 

енгізу қажеттілігіне ерекше назар аударылған. 

2014 жылы қабылданған Қазақстан Республикасының Қылмыстық-процестік кодексі 

(бұдан әрі – ҚПК) қылмыстық процеске қатысушылардың қауіпсіздігін қамтамасыз ету 

шараларын реттейтін арнайы 12-тарауды қамтиды.  

Бұл Қазақстанның қылмыстық іс жүргізу заңнамасын дамытудағы маңызды қадам болып 

табылады. 

Қазақстан Республикасы ҚПК-нің 96-бабына сәйкес, қылмыстық процесті жүргізуші 

орган тиісті негіздер болған жағдайда куәға, оның отбасы мүшелеріне және жақын туыстарына 

қауіпсіздік шараларын қолдануға міндетті.  

Процеске қатысушының, оның отбасы мүшелерінің немесе жақын туыстарының ауызша 

не жазбаша мәлімдемелері, сондай-ақ процесті жүргізетін органның бастамасы мұндай 

шараларды қолдануға негіз бола алады. Аталған өтініштер олар түскен сәттен бастап 24 

сағаттан кешіктірілмей қаралуы тиіс. 

Қауіпсіздікті қамтамасыз етудің негізгі шараларының бірі – кісі өлтіру, зорлық-зомбылық, 

мүлікті жою немесе бүлдіру қаупі төнген куәлардың, жәбірленушілердің, күдіктілердің және 

өзге де қатысушылардың жеке мәліметтерін құпия сақтау болып табылады. 

Сонымен қатар, 25 жыл бұрын қабылданған «Қылмыстық процеске қатысушы адамдарды 

мемлекеттік қорғау туралы» Қазақстан Республикасының Заңы қылмыстық процестің 

субъектілерін, сондай-ақ олардың жақындарының өмірін, денсаулығын, мүлкін және заңды 

құқықтарын қорғау шараларының жүйесін айқындайды. Аталған заң сотқа дейінгі іс жүргізу 

барысында да, сот талқылауы кезеңінде де, сондай-ақ үкім шығарылғаннан кейін де процеске 

қатысушылардың қауіпсіздігін қамтамасыз етуге бағытталған. 

2025 жылғы 18 наурызда Қазақстан Республикасының «Қылмыстық процеске қатысушы 

адамдарды мемлекеттік қорғау туралы» Заңына өзгерістер енгізілді. Аталған өзгерістер қорғау 

тетіктерін жетілдіруге бағытталған және 2025 жылғы 19 мамырдан бастап күшіне енді. 

Қазақстан Республикасы Жоғарғы Сотының 2013 жылғы 13 желтоқсандағы № 3 

«Мемлекеттік құпияларды қорғау мәселелерін реттейтін заңнаманың кейбір нормаларын 

қылмыстық сот ісін жүргізуде қолдану туралы» нормативтік қаулысының 14-тармағында 

қауіпсіздік шаралары зорлық-зомбылықтың немесе өзге де қылмыстың нақты қаупі болған 

жағдайда ғана қолданылатыны көрсетілген. Соттар «Қылмыстық процеске қатысушы 

адамдарды мемлекеттік қорғау туралы» Заңының 23-бабы талаптарының сақталуын тексеруге 

міндетті, бұл аталған шаралардың заңдылығын қамтамасыз етеді. 

Қазақстанда қылмыстық процеске қатысушылардың қауіпсіздік шараларының тиімділігін 

арттыру оларды қолдану мен шешуде кешенді көзқарасты талап ететін бірқатар сын-қатерлерге 

байланысты. 

Қазақстан Республикасы Қылмыстық-процестік кодексінің 97-бабының 3-бөлігіне сәйкес, 

адамның өтініші негізінде процестің басынан бастап қорғалатын адам туралы ақпаратқа қол 

жеткізуді шектеу көзделген. Бұл ретте іс материалдарынан жеке деректер туралы мәліметтерді 

алып тастау және оларды бөлек сақтау, бүркеншік есім пайдалану, сондай-ақ тану мүмкіндігін 

болдырмайтын жағдайларда іс жүргізу әрекеттерін жүргізу шаралары қолданылады. 

Құжаттар мен материалдар мөрленген конвертке салынып, оған тергеуді жүргізетін тұлға, 

прокурор және сот қана қол жеткізе алады. Куәнің жеке басы туралы шынайы деректері бар 

мөрленген конверт сотта жауап алу алдында куәнің жеке басын анықтау мақсатында ғана 

ашылады. 

Қорғалатын тұлға жеке басын куәландыратын құжаттарды ұсынуға міндетті. Бұл деректер 

жарияланбай, жеке басын анықтау хаттамасында тіркеледі. Қылмыстық-процестік кодекс 

судьяның қорғалатын адаммен сөйлесуіне тыйым салмайды. Куәнің жеке басын анықтау 

құқығын бұзу заң бұзушылық болып табылады және бұл сот жүйесіне деген сенімге нұқсан 

келтіреді. 

Қазақстан Республикасы Қылмыстық-процестік кодексінің 96-бабының 1-бөлігі процесті 

жүргізуші органды күдіктіге, айыпталушыға, жәбірленушіге, куәларға және қылмыстық 
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процеске өзге де қатысушыларға, сондай-ақ олардың отбасы мүшелеріне қатысты қауіпсіздік 

шараларын қолдануға міндеттейді. 

Сот-тергеу практикасын талдау нәтижелері куәгерлерді қорғау жүйесін қолдану 

барысында белгілі бір тәуекелдердің туындау мүмкін екенін көрсетеді.  

Атап айтқанда, жекелеген жағдайларда қорғау шараларын теріс пайдалану қаупі орын 

алуы ықтимал, бұл сот төрелігінің мақсаттарына сәйкес келмейтін салдарға әкелуі мүмкін. 

Сонымен қатар, процесс қатысушыларына ықпал ету арқылы дәлелдемелерді қалыптастыруға 

әрекет жасау тәуекелі бар екені байқалады. Мұндай жағдайлар істің нақты мән-жайларын 

объективті бағалауға әсер етіп, сот төрелігіне деген қоғамдық сенімнің төмендеуіне әкелуі 

мүмкін. 

          Мысалы, П-ға қатысты қылмыстық істі қарау барысында К. Куәгер ретінде 

қауіпсіздік шараларын қолдану туралы өтінішбен жүгінген. Тергеуші бұл өтінішті 

қанағаттандырғанымен, тиісті қаулыны іс жүзінде орындамай,    К.-ның анкеталық деректері 

көрсетілген құжаттарды қылмыстық іс материалдарына қоса тіркелген. Нәтижесінде К. П.- ның 

отбасы мүшелеріне жүгінуге мәжбүр болып, қысым көрсету жағдайында айғақтарын 

нотариаттық тәртіппен растаған. Аталған мән-жайлар қылмыстық процестік нормалардың 

өрескел бұзылғанын көрсетеді. 

          Аталған заң бұзушылықтар сот процесінің барысына ықпал етуге алып келіп, сот 

процестік ережелерін қатаң сақтау қажеттігін тағы да айқындайды.  

          Осыған байланысты прокурор тарапынан процестік тәртіптің сақталуын қамтамасыз 

ету мақсатында жеке қаулы шығарылуы мүмкін. 

Қауіпсіздік шараларының тиімділігін арттыру үшін бақылау мен қадағалаудың нақты әрі 

қатаң тетіктерін әзірлеу, сондай-ақ қызметкерлерді кәсіби этика және процессуалдық 

жауапкершілік мәселелері бойынша жүйелі түрде оқыту қажеттілігі туындайды. 

Қауіпсіздік шараларын қолданудың нақты уақыт шектерінің заңнамада айқындалмауы 

құқықтық белгісіздікке және оларды теріс пайдалану қаупіне әкелуі мүмкін. «Қылмыстық 

процеске қатысушы адамдарды мемлекеттік қорғау туралы» Қазақстан Республикасының Заңы 

қауіп-қатер жойылған жағдайда қауіпсіздік шараларының күшін жоюды көздейді, алайда 

оларды қолданудың өзге негіздері мен мерзімдерін нақты регламенттемейді. Бұл мән-жай 

заңнамалық тұрғыдан қосымша нақтылауды талап етеді. 

Халықаралық салыстырмалы талдау қылмыстық сот ісін жүргізуге қатысушылардың 

қауіпсіздігін қамтамасыз ету тиімді сот төрелігін жүзеге асырудың негізгі кепілдіктерінің бірі 

ретінде танылатынын көрсетеді. Соңғы онжылдықтарда куәгерлерді қорғаудың жекелеген 

шараларымен шектелмей, әртүрлі күрделілік деңгейіндегі мамандандырылған мемлекеттік 

бағдарламаларды дамыту үрдісі қалыптасқан. 

Оған айқын мысал ретінде 1970-жылдардан бері жұмыс істеп келе жатқан Америка 

Құрама Штаттарының куәгерлерді қорғау жөніндегі ұлттық бағдарламасын (Witness Security 

Program — WITSEC) атауға болады. Аталған бағдарлама жеке басын өзгерту, жаңа тұрғылықты 

жермен қамтамасыз ету, сондай-ақ тәулік бойы қауіпсіздік күштерінің сүйемелдеуі арқылы 

қорғау шараларын қамтиды. Бағдарламаның нәтижелері куәгерлерге қысым көрсету арқылы сот 

төрелігіне араласу жағдайларының айтарлықтай азайғанын дәлелдейді. Осыған байланысты 

Еуропа, Азия және Латын Америкасы елдерінің құқықтық жүйелері аталған модельдің 

жекелеген құрылымдық элементтерін өз ұлттық заңнамаларына бейімдеп енгізу мүмкіндігін 

қарастыруда. 

Еуропа елдерінде куәгерлерді және қылмыстық процеске қатысушыларды қорғау 

тәсілдері жергілікті құқықтық және әлеуметтік шындыққа бейімделеді.   

Мәселен, Ұлыбританияда ақпарат берушілерді физикалық қорғауға және олардың жеке 

деректерінің құпиялылығын қамтамасыз етуге басымдық беріледі. Германияда қорғалатын 

тұлғалар туралы ақпараттың таралуын болдырмауға ерекше назар аударылады. Австралия 

Федералдық полициясының куәгерлерді қорғау бағдарламасы бұл жүйені одан әрі дамытып, 

өмірбаяндық мәліметтерді өзгерту  тетігін қолдануды көздейді. Мұндай шара куәгердің ұзақ 

мерзімді немесе мерзімсіз жасырын өмір сүруі қажет болған жағдайларда пайдаланылады. 
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Аталған тәжірибелерді ескере отырып, Біріккен Ұлттар Ұйымының трансұлттық 

ұйымдасқан қылмысқа қарсы конвенциясы шеңберіндегі ұсыныстары ерекше назар аудартады. 

Бұл құжат қылмыстық процеске қатысушыларды халықаралық ынтымақтастық жағдайында 

қорғаудың тиімді тетіктерін қалыптастыруға бағытталған әмбебап қағидаттарды бекітеді.  

Аталған нормалар әрбір мемлекеттің юрисдикциялық ерекшеліктерін ескере отырып, 

қауіпсіздікті қамтамасыз етудің жаһандық стандарттарын қалыптастыруға мүмкіндік береді. 

Жүргізілген салыстырмалы талдау бірыңғай әмбебап модельдің жоқ екенін көрсетеді. 

Мемлекеттер ұлттық криминогендік ахуалды, жеке деректерді қорғаудың технологиялық 

мүмкіндіктерін және сот институттарына деген қоғамдық сенім деңгейін ескеруге мәжбүр. 

Осыған байланысты озық халықаралық тәжірибелерді тиімді интеграциялау тек жергілікті 

құқықтық және әлеуметтік контекстке бейімделген жағдайда ғана мүмкін болады деген 

тұжырым негізді деп есептеуге болады. 
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Аннотация 

 

В статье анализируются современные аспекты реализации принципа языка 

судопроизводства в условиях глобализации и цифровой трансформации правовой системы. 

Обосновывается его значение как одной из ключевых процессуальных гарантий обеспечения 

права на справедливое судебное разбирательство и доступ к правосудию. Особое внимание 

уделяется внедрению систем автоматизированного перевода и применению технологий 

искусственного интеллекта при обработке юридической документации. Рассматриваются 

сопутствующие риски и особенности их использования в уголовном судопроизводстве. 

Ключевые слова: язык судопроизводства, доступ к правосудию, автоматизированный 

перевод, искусственный интеллект, юридическая документация, терминологическая 

унификация, уголовный процесс, цифровая трансформация, допустимость доказательств. 

Введение. Современный этап развития правовой системы Казахстана характеризуется 

дихотомией между интенсивной цифровизацией правосудия и необходимостью обеспечения 

лингвистической точности судебных актов. В условиях масштабной правовой модернизации 

Республики Казахстан принцип языка уголовного судопроизводства перестает рассматриваться 

как чисто технический инструмент, приобретая статус одного из ключевых элементов права на 

защиту и справедливое судебное разбирательство. Современный уголовный процесс 

характеризуется глубоким внедрением цифровых технологий, которые, с одной стороны, 

оптимизируют сроки и прозрачность правосудия, а с другой – ставят перед юридической 

наукой и практикой новые вызовы в области лингвистической достоверности и точности 

передачи юридических смыслов. 

Теоретический базис исследования принципа языка уголовного судопроизводства в 

Республике Казахстан заложен в трудах таких отечественных ученых, как М.Т. Алимбеков, 

К.А. Мами, М.Ч. Когамов и С.Ф. Бычкова. В их работах принцип языка рассматривается не 

только как организационное начало процесса, но и как важнейшая гарантия обеспечения прав 

личности, закрепленная в Конституции РК и ст. 30 УПК РК [1]. Авторы подчеркивают, что 

нарушение данного принципа является существенным нарушением уголовно-процессуального 

закона, влекущим безусловную отмену судебного акта. В последнее десятилетие внимание 

исследователей сместилось в сторону обеспечения качества перевода как фактора, влияющего 

на допустимость доказательств. 

Методологическую основу исследования составили формально-юридический метод и 

метод системного анализа, позволившие проанализировать нормы уголовно-процессуального 

законодательства Республики Казахстан в части обеспечения права на использование родного 

языка и раскрыть механизм реализации данного права через институт перевода в уголовном 

судопроизводстве. 

Современное правосудие в Республике Казахстан развивается в условиях цифровой 

трансформации, которая ускоряет судебные процедуры, но одновременно повышает требования 

к точности судебного перевода. Результаты исследования показывают, что без 

профессионального корпуса аттестованных судебных переводчиков цифровизация судов не 
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обеспечивает полноценную защиту прав граждан, не владеющих языком судебного 

разбирательства. Кроме того, отсутствие данных о фактическом использовании иностранных 

языков (английского, китайского, языков стран СНГ и др.) затрудняет планирование количества 

и профиля специалистов для обеспечения качественного перевода. 

В этих условиях представляет интерес исследование современных технологий, способных 

ускорить эффективность обработки юридических текстов и частично компенсировать дефицит 

квалифицированного перевода в рамках уголовного судопроизводства. Анализ работы систем 

автоматического перевода позволяет установить, в каких случаях их применение оправдано, а 

где ограничено спецификой казахско-русских юридических конструкций и требованиями к 

точности передачи правового смысла. 

Анализ работы систем автоматического перевода – Google Translate, Яндекс и ChatGPT 

(модель GPT-4) – выявил существенные ограничения при обработке казахско-русских 

юридических текстов.  

В частности, из-за отсутствия категории рода в казахском языке ИИ нередко изменяет пол 

субъекта в русскоязычном переводе, что критично для точности фактологии уголовного дела. 

Результаты подтверждают тезис о том, что отсутствие категории рода в казахском языке 

является барьером для алгоритмов машинного перевода, приводящим к инверсии пола 

субъектов правоотношений. В 58% случаев при передаче сложных юридических конструкций 

системы добавляют объекты материального мира, отсутствующие в оригинале, что может 

приводить к расширению объема обвинения. Кроме того, фраза «айтарлықтай мөлшерде пара 

алу үшін» при автоматическом переводе может утрачивать модальность, искажая субъективную 

сторону преступления. Эти результаты показывают, что автоматизированные системы перевода 

без экспертной проверки не могут гарантировать юридическую точность документов в 

уголовном процессе. 

Применение ИИ в судебной сфере должно соответствовать Закону РК «Об искусственном 

интеллекте» и нормам Цифрового кодекса. Пять принципов Европейской этической хартии 

(2018): уважение прав человека, недискриминация, качество, прозрачность и контроль 

пользователем – должны стать основой внедрения ИТ-решений в судах РК [2]. 

Особую сложность представляют дела, требующие синхронного перевода в режиме 

реального времени (например, допрос эксперта). Здесь ИИ пока не способен заменить 

«когнитивную устойчивость» профессионального переводчика. Автоматизированные системы 

могут использоваться лишь как «черновой» инструмент (предварительная обработка) при 

условии обязательного постредактирования экспертом. 

 

 
Рисунок 1. Количество дел, рассмотренных на государственном языке, от общего числа 

дел за период 2020-2025 гг. 
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В начале рассматриваемого периода наблюдаются наиболее высокие показатели. В 2020 

году доля дел на государственном языке составила 16,3%, а после незначительного снижения в 

2021 году вновь поднялась до 16,1% в 2022 году. В 2023 году зафиксирован минимальный 

показатель за весь период – 11,2%. Это может быть связано с изменением методики 

статистического учета или временным увеличением доли дел с участием нерезидентов, 

требующих иного языка судопроизводства. Начиная с 2024 года, зафиксирован рост (13,6%), 

который стабилизировался в 2025 году на отметке 12,5%. Несмотря на активную 

государственную политику по внедрению казахского языка в судебной системе, его реальное 

использование остается ограниченным и составляет лишь  11-16%. Это свидетельствует о 

сохранении устойчивого спроса на межнациональный язык общения в правовой сфере, что 

важно учитывать при разработке мер по обеспечению языковой доступности правосудия. 

Колебания показателей в 2023–2025 гг. могут быть обусловлены процессами цифровой 

трансформации. Автоматизация учета и переход на электронные форматы уголовных дел 

требуют более строгой терминологической унификации, что на начальных этапах может 

замедлять рост числа производств на государственном языке из-за лингвистических сложностей 

[3]. 

Данная статистика подчеркивает критическую важность создания профессионального 

корпуса аттестованных судебных переводчиков. Рост доли дел на казахском языке невозможен 

без обеспечения высокого качества перевода, особенно в условиях, когда системы ИИ (Google, 

ChatGPT) пока демонстрируют риск «галлюцинаций» и фактологических искажений в 

юридическом контексте. 

Вместе с тем, в нормативных правовых актах Республики Казахстан сохраняется 

терминологическая гетерогенность, что также влияет на качество автоматизированного 

перевода в условиях развития цифровизации. В частности, в Уголовно-процессуальном кодексе 

наблюдается отсутствие единообразия в передаче некоторых терминов и правовых понятий на 

государственном языке в сравнении с другими кодексами. 

Исследование выявило отсутствие единства в передаче ключевых категорий. Так, термин 

«допустимость доказательств» в ГПК РК передается как «жарамдылық» (пригодность), а в УПК 

РК – как «жол берілетіндігі». В условиях цифровизации и использования нейросетей такая 

неоднородность может создавать риск концептуальных искажений [4]. 

Особую категорию сложности представляют уголовные дела, требующие оперативной 

визуализации и синхронной интерпретации процессуальных документов, входящих в 

доказательную базу и прямо либо косвенно влияющих на исход дела. В отличие от участников 

процесса, обладающих возможностью предварительного изучения материалов, переводчик 

работает в режиме реального времени, что требует не только терминологической точности, но и 

высокой когнитивной устойчивости. Таким образом, юридический перевод следует 

рассматривать как особую профессиональную отрасль в рамках уголовного механизма, 

требующую синтеза лингвистических, правовых и предметных знаний для обеспечения 

принципа справедливого судебного разбирательства. 

Таким образом, следует констатировать, что осуществление квалифицированного 

юридического перевода невозможно без интеграции глубоких лингвистических знаний и 

фундаментальной правовой подготовки. Специалист в данной области должен обладать 

квалификацией, сопоставимой с уровнем юриста-профессионала, способного ориентироваться в 

национальной правовой системе и специфике межотраслевых связей. 

Однако, в условиях юридической ответственности и необходимости учета тонких 

культурно-правовых контекстов роль профессионального переводчика как гаранта точности и 

соблюдения процессуальных прав участников судопроизводства остается безальтернативной. 

Несмотря на активную имплементацию технологий искусственного интеллекта в 

переводческую деятельность, обеспечивающих высокую скорость обработки данных, данный 

подход остается доминирующим.  

Ярким примером послужила экспериментальная проверка систем ИИ, посредством 

которой выявлены следующие критические дефекты: 
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1. Яндекс Переводчик: демонстрирует «гендерную лабильность» и логические повторы. 

2. GoogleTranslate: склонен к фактологическим «галлюцинациям» (внесение в текст 

объектов, отсутствующих в оригинале). 

3. ChatGPT: показывает наиболее высокую контекстуальную адаптацию, однако 

допускает использование заимствованной из русского языка лексики в специфических 

отраслях. 

В отличие от текстов нормативных правовых актов, которые в значительной степени 

представлены в обучающих массивах систем искусственного интеллекта, судебные решения и 

обвинительные акты обладают высокой степенью уникальности фактологического материала. 

Данное обстоятельство позволяет заключить, что системы машинного перевода могут 

применяться лишь как вспомогательный инструмент – на уровне предварительного варианта 

текста, при условии обязательного постредактирования профессиональным переводчиком, 

обладающим при этом знаниями в сфере юридической терминологии [5]. 

Кроме того, автоматизированные системы на текущем этапе развития не способны 

дифференцировать значимые детали вещной обстановки, что делает их применение без участия 

квалифицированного эксперта-лингвиста юридически небезопасным. 

С целью объективизации оценки качества перевода юридических текстов, проведено 

комплексное исследование возможностей трех ведущих платформ: ChatGPT (OpenAI), 

GoogleTranslate и Яндекс Переводчик.  

Для проведения верификационного анализа был отобран фрагмент описательной части 

приговора, содержащий специфическую лексику (бытовое описание обстоятельств, 

способствовавших совершению правонарушения) и сложную структуру косвенной речи. 

Данный эксперимент позволил оценить способность ИИ сохранять логическую 

последовательность событий и корректность юридических формулировок в отличие от систем 

машинного перевода Google Translate и Яндекс Переводчик [6]. 

Таким образом, результаты эксперимента подтверждают тезис о том, что 

автоматизированные системы могут быть использованы лишь как инструмент предварительной 

обработки текста. Финальная верификация судебного акта должна осуществляться 

переводчиком-специалистом для исключения фактологических и грамматических искажений, 

способных повлиять на юридическую силу документа. 

Отсутствие у алгоритмов способности к интерпретации переносных смыслов и 

культурных кодов подтверждает тезис о невозможности исключения человеческого фактора из 

процесса подготовки юридически значимых документов. 

В 2024–2025 гг. в Казахстане инициировано принятие Закона «Об искусственном 

интеллекте» и внедрение норм Цифрового кодекса, которые закрепляют принцип принятия 

окончательного решения за «человеком». В контексте уголовного процесса это означает, что 

ИИ-инструменты (включая автоматизированный перевод) могут носить лишь вспомогательный 

характер. Согласно вектору развития «Цифрового Казахстана», окончательная верификация 

любого юридически значимого текста остается прерогативой человека, что минимизирует 

риски алгоритмических ошибок (галлюцинаций). 

С 18 января 2026 года в Казахстане вступил в силу Закон Республики Казахстан № 230-

VIII «Об искусственном интеллекте» (принят 17 ноября 2025 г.) [7]. Данный закон впервые 

закрепил классификацию систем ИИ по уровням риска (минимальный, средний, высокий). 

Согласно положениям указанного Закона и Цифрового кодекса РК (введен в действие 9 января 

2026 г.), использование ИИ в уголовном судопроизводстве подпадает под категорию высокого 

риска [8]. Это налагает на государственные органы обязательства по: 

-проведению аудита систем искуственного интеллекта; 

-обеспечению прозрачности использования систем искуственного интеллекта 

-обеспечению приоритета человека: автоматизированные решения не могут быть 

окончательными без верификации судьей или прокурором. 

Заключение. Резюмируя вышеизложенное, следует констатировать, что цифровая 

трансформация уголовного судопроизводства в Республике Казахстан, достигнув высокого 
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уровня технологической зрелости, актуализирует потребность в усилении лингвистических 

гарантий реализации принципа языка процесса. Проведенное исследование и лингвистический 

эксперимент подтверждают, что в условиях интеграции искусственного интеллекта и систем 

автоматизированного перевода в судебную практику критическое значение приобретает не 

только терминологическая унификация в рамках УПК и Цифрового кодекса РК, но и 

институциональное закрепление статуса профессионального переводчика как 

безальтернативного верификатора точности юридических смыслов. Соблюдение этических 

стандартов и норм нового Закона РК «Об искусственном интеллекте» (2026 г.) диктует 

необходимость сохранения исключительного человеческого контроля над процессами 

трансляции судебных актов, поскольку техническая «прозрачность» цифрового правосудия 

может считаться достигнутой только при условии обеспечения полной языковой 

инклюзивности и защиты права подозреваемых и обвиняемых на адекватное восприятие 

сущности предъявленного обвинения. 

Подводя итоги, следует констатировать: 

-цифровая трансформация повышает доступность судов, но требует создания 

профессионального корпуса аттестованных судебных переводчиков, интегрированных в 

экосистему «Цифрового Казахстана»; 

-использование ИИ в уголовном процессе без участия квалифицированного лингвиста-

юриста юридически небезопасно из-за высокого риска фактологических искажений; 

-необходима унификация юридической терминологии на государственном языке во всех 

отраслевых кодексах для обеспечения корректной работы цифровых алгоритмов; 

Таким образом, использование технологий искусственного интеллекта в юридическом 

переводе не исключает, а напротив, подчёркивает необходимость участия профессионального 

переводчика как субъекта, обеспечивающего точность и юридическую корректность текста. 
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Аннотация. Внутренняя дозиметрия в ядерной медицине основана на расчётной оценке 

лучевой нагрузки, формирующейся в результате распределения радионуклидов внутри 

организма пациента. Точность дозиметрических расчётов во многом определяется 

анатомической моделью, используемой для описания геометрии органов и переноса энергии 

излучения. Целью работы является обобщение современных представлений о роли 

математических фантомов человека в формировании дозовой нагрузки и определение факторов, 

влияющих на точность расчётов внутреннего облучения. Проведен аналитический обзор 

развития вычислительных анатомических моделей от stylized-фантомов к voxel и 

деформируемым моделям, а также систематизированы анатомические параметры, 

определяющие вариабельность дозиметрических оценок. Показано, что расстояние между 

органами, их размеры, форма, плотность тканей и неоднородность распределения активности 

существенно влияют на перенос энергии излучения. Отмечены ограничения референтных 

фантомов и источники неопределённости дозиметрических расчётов. Рассмотрены 

современные подходы к персонализированной дозиметрии, основанные на данных 

медицинской визуализации и voxel-ориентированном моделировании. Полученные результаты 

подчёркивают необходимость перехода к индивидуализированным анатомическим моделям для 

повышения точности оценки дозовой нагрузки и оптимизации радионуклидной терапии. 

Ключевые слова: внутренняя дозиметрия, математические фантомы, voxel-модели, 

SAF, радионуклидная терапия, персонализированная дозиметрия 

 
1. Введение 

 

Внутренняя дозиметрия является ключевым инструментом ядерной медицины, 

обеспечивающим количественную оценку лучевой нагрузки на органы и ткани пациента после 

введения радиофармацевтических препаратов. В отличие от внешнего облучения, 

распределение поглощённой дозы при внутреннем облучении формируется в результате 

распада радионуклидов непосредственно внутри организма и характеризуется сложным 

пространственным распределением энергии излучения. 

Прямое измерение доз внутреннего облучения невозможно, поэтому их оценка 

основывается на расчётных методах, моделирующих распределение активности радионуклидов 

и перенос энергии в биологических тканях. Точность таких расчётов определяется 

совокупностью факторов, включая биокинетику радиофармацевтического препарата, 

характеристики испускаемого излучения и анатомические особенности пациента. 

В рамках формализма MIRD расчёт поглощённой дозы осуществляется с 

использованием S-значений, рассчитываемых на основе вычислительных анатомических 

моделей человека. Таким образом, анатомическая модель организма является 

фундаментальным элементом внутренней дозиметрии, поскольку геометрия органов, их масса и 

взаимное расположение определяют перенос энергии излучения между источниками и 

органами-мишенями. 
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Развитие вычислительных технологий привело к эволюции анатомических моделей от 

упрощённых математических представлений к анатомически реалистичным voxel-фантомам, 

созданным на основе данных компьютерной и магнитно-резонансной томографии. 

Использование таких моделей позволяет более точно учитывать геометрию органов и 

неоднородность тканей, однако применение референтных моделей не всегда отражает 

индивидуальные анатомические особенности пациентов, что может приводить к 

неопределённостям дозиметрических оценок. 

Рост интереса к персонализированной ядерной медицине, радионуклидной терапии и 

тераностическим подходам требует повышения точности оценки дозовой нагрузки. В этих 

условиях выбор анатомической модели и степень её реалистичности становятся критически 

важными факторами достоверности дозиметрических расчётов. 

 

2. Методы 

 

Работа выполнена в формате аналитического обзора с элементами сравнительного 

анализа современных подходов к внутренней дозиметрии в ядерной медицине. Основное 

внимание уделено влиянию вычислительных анатомических моделей человека на точность 

расчётов поглощённой дозы. 

В ходе исследования были проанализированы научные публикации последних лет, 

международные рекомендации и методические документы, посвящённые внутренней 

дозиметрии, MIRD-формализму и вычислительным фантомам человека. Особое внимание 

уделялось работам, рассматривающим методы расчёта S-коэффициентов, специфической 

поглощённой доли энергии (SAF) и моделирование переноса энергии излучения в тканях 

организма. 

Сравнительный анализ проводился по следующим ключевым параметрам: степень 

анатомической реалистичности моделей, точность воспроизведения геометрии органов, 

возможность учёта перекрёстного облучения, применимость для пациент-специфической 

дозиметрии и влияние на неопределённость дозиметрических расчётов. 

Анализ выполнялся с использованием положений MIRD-формализма, 

рассматривающего связь между накопленной активностью радионуклида, геометрией 

анатомических структур и распределением поглощённой энергии. Дополнительно оценивались 

факторы, влияющие на точность дозиметрии, включая ограничения анатомических моделей, 

особенности медицинской визуализации и вариабельность биокинетических параметров. 

Полученные данные были систематизированы с целью выявления ключевых факторов, 

определяющих точность внутренней дозиметрии, а также определения перспектив развития 

анатомически реалистичных и пациент-специфических моделей. 

 
3. Результаты и обсуждение 

 

Результаты проведённого анализа демонстрируют, что анатомическая модель организма 

является ключевым фактором, определяющим точность расчётов доз внутреннего облучения. 

Различия в геометрии органов, их пространственном расположении и физических 

характеристиках тканей существенно влияют на перенос энергии излучения. Ниже 

представлены основные аспекты, определяющие вариабельность дозиметрических оценок. 

3.1 Роль анатомической модели в формировании дозы 

Поглощённая доза при внутреннем облучении формируется в результате распада 

радионуклидов, распределённых в тканях организма, и последующего переноса энергии 

излучения к окружающим структурам. Взаимодействие излучения с биологическими тканями 

зависит от их плотности, элементного состава и пространственного расположения, что 

определяет сложный характер распределения дозы внутри тела. 

Расчёт доз внутреннего облучения основан на интеграции нескольких взаимосвязанных 

компонентов, включая биокинетическое распределение радионуклида, характеристики 
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испускаемого излучения и анатомическую модель организма. Биокинетические модели 

описывают поступление радионуклида в организм, его распределение по органам, физический 

распад и выведение, что позволяет определить накопленную (интегрированную во времени) 

активность в органах-источниках. 

В рамках формализма MIRD поглощённая доза в органе-мишени определяется 

суммарным вкладом энергии, испускаемой в органах-источниках и передаваемой органам-

мишеням. Это выражается через S-значения, характеризующие среднюю поглощённую дозу в 

органе-мишени на единицу накопленной активности в органе-источнике. Расчёт средней 

поглощённой дозы осуществляется по формуле (1).  

 

D (𝑟𝑇) = ∑ 𝐴̃(𝑟𝑆) ∙ 𝑆(𝑟𝑇 ← 𝑟𝑆)

𝑟𝑆

 
(

1) 

 

где D (𝑟𝑇) — средняя поглощённая доза в органе-мишени rT ,  Ã(rS)— накопленная 

активность в органе-источнике rS, S(rT ← rS)— S-значение, характеризующее дозу в мишени на 

единицу накопленной активности в источнике, rT— орган-мишень, rS— орган-источник. 
Как следует из формулы (1), точность оценки дозы определяется корректностью 

вычисления 𝑆(𝑟𝑇 ← 𝑟𝑆), которое зависит от геометрии органов и их взаимного расположения. 

Для физического пояснения механизма формирования дозы также используют 

обобщённое выражение, связывающее накопленную активность с энергией испускаемого 

излучения и долей энергии, поглощённой в органе-мишени. Параметры передачи энергии 

описываются специфической поглощённой долей энергии SAF, определяемой формулой (2). 

 

𝑆𝐴𝐹(𝑟𝑇 ← 𝑟𝑆) =
𝐴𝐹 (𝑟𝑇 ← 𝑟𝑆)

𝑚(𝑟𝑇)
 

(

2) 

 

где 𝑆𝐴𝐹(𝑟𝑇 ← 𝑟𝑆) — специфическая поглощённая доля энергии, 𝐴𝐹(𝑟𝑇 ← 𝑟𝑆) — 

поглощённая доля энергии, то есть доля энергии излучения, испущенной в источнике и 

поглощённой в мишени, 𝑚(𝑟𝑇)— масса органа-мишени.  

S-значения, учитывающие энергию и выход излучения радионуклида, а также 

анатомическую геометрию организма, рассчитываются по формуле (3): 

 

𝑆(𝑟𝑇 ← 𝑟𝑆) = ∑ 𝐸𝑖𝑌𝑖𝑆𝐴𝐹𝑖(𝑟𝑇 ← 𝑟𝑆)

𝑖

 
(3) 

 

где 𝐸𝑖— энергия излучения компоненты 𝑖,  𝑌𝑖— выход излучения компоненты 𝑖на один 

распад, 𝑆𝐴𝐹𝑖— специфическая поглощённая доля энергии для компоненты излучения 𝑖. 
Из выражения (3) следует, что S-значения зависят от анатомических характеристик 

организма через SAF, определяемую геометрией и массами органов.  

Ключевым параметром, связывающим геометрию организма с переносом энергии, 

является специфическая поглощённая фракция энергии (SAF), которая отражает долю энергии, 

испущенной в органе-источнике и поглощённой органом-мишенью, с учётом массы органа-

мишени. Значения SAF зависят от расстояния между органами, их размеров, формы и состава 

тканей, поэтому анатомическая модель организма напрямую определяет точность 

дозиметрических расчётов [1]. 

При внутреннем облучении различают дозу в органе-источнике и перекрёстную дозу, 

возникающую вследствие переноса энергии к соседним органам. Вклад перекрёстного 

облучения может быть значительным, особенно для излучателей с высокой проникающей 

способностью, что требует точного учёта геометрических взаимосвязей органов в 

используемом вычислительном фантоме. 



Международный научный журнал АКАДЕМИК                                                                       № 1 (298) 2026 г. 

 

189 
 

Таким образом, вычислительные фантомы влияют на точность дозиметрии через 

параметры, входящие в формулы (2) и (3), что в итоге определяет значение дозы, 

рассчитываемой по формуле (1).  

3.2 Эволюция математических фантомов человека 

Поскольку расчёт доз внутреннего облучения зависит от пространственного 

распределения энергии излучения в организме, ключевую роль играет анатомическая модель, 

используемая для представления структуры человеческого тела. Математические фантомы 

позволяют воспроизводить геометрию органов и тканей, необходимую для расчёта 

специфических поглощённых фракций энергии и S-значений, применяемых в формализме 

внутренней дозиметрии [1]. 

Вычислительные фантомы используются для определения пространственных 

взаимоотношений органов, расстояний между источниками и мишенями излучения, а также 

характеристик тканей, влияющих на перенос энергии. Поскольку поглощённая доза не может 

быть измерена непосредственно внутри организма, такие модели являются основным 

инструментом оценки доз внутреннего облучения. 

Исторически первые фантомы представляли органы с помощью простых геометрических 

форм. Так называемые stylized-фантомы позволяли выполнять аналитические расчёты, однако 

не отражали реальную форму органов и их взаимное расположение. Ограниченная 

анатомическая реалистичность таких моделей могла приводить к значительным погрешностям 

при оценке дозы, особенно для небольших органов и при расчёте перекрёстного облучения [3]. 

Развитие медицинской визуализации способствовало созданию voxel-фантомов, 

построенных на основе данных компьютерной и магнитно-резонансной томографии. Сравнение 

геометрического представления органов в stylized- и voxel-фантомах представлено на рисунке 

1.  

 

 
 

Рисунок 1 Сравнение stylized и voxel вычислительных фантомов на различных 

анатомических уровнях [9] 

 

Более реалистичное воспроизведение геометрии органов (рисунок 1) позволяет точнее 

оценивать расстояния между источниками и мишенями излучения, что повышает 

достоверность SAF и S-значений. 

Эти модели позволяют воспроизводить реальную форму органов, их пространственное 

расположение и неоднородность тканей, что существенно повышает точность моделирования 

переноса энергии излучения. Однако точность voxel-фантомов ограничена разрешением 

медицинских изображений и сложностью воспроизведения тонких анатомических структур, что 

стимулировало развитие гибридных и mesh-моделей [10]. 

Для наглядного представления развития анатомических моделей используются 

классификации, отражающие переход от упрощённых к высокореалистичным моделям, таблица 

(1). 

Таблица 1. Эволюция математических фантомов, используемых во внутренней 

дозиметрии. 

 
Тип фантома Особенности Преимущества Ограничения 
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Stylized геометрические формы быстрые расчёты низкая анатомическая 
точность 

Voxel основаны на КТ/МРТ высокая реалистичность высокая вычислительная 
сложность 

Гибридные комбинированная модель баланс точности и 
гибкости 

сложность построения 

Повышение анатомической реалистичности фантомов обеспечивает более корректное 

определение специфических поглощённых фракций энергии, поскольку значения SAF 

чувствительны к размерам органов, расстояниям между ними и составу тканей. Это особенно 

важно при оценке доз для малых органов и костного мозга, где даже небольшие геометрические 

различия могут приводить к значительным изменениям дозовой нагрузки. 

Эволюция вычислительных фантомов (Рисунок 2) отражает стремление повысить 

точность дозиметрических расчётов за счёт более реалистичного воспроизведения анатомии 

человека. 

 

 
 

Рисунок 2 Эволюция вычислительных фантомов: stylized, voxel и деформируемые 

модели [2] 

 

Несмотря на высокую точность voxel-фантомов, они имеют ограничения, связанные с 

воспроизведением мелких анатомических структур и фиксированной геометрией модели. В 

связи с этим современные исследования направлены на разработку гибридных и 

деформируемых моделей, позволяющих адаптировать геометрию фантома к индивидуальным 

параметрам пациента [4]. 

Использование референтных фантомов для различных возрастных групп позволяет 

учитывать возрастные особенности распределения дозы, поскольку различия в размерах 

органов и составе тканей существенно влияют на перенос энергии излучения. 

Таким образом, математические фантомы являются неотъемлемым элементом 

внутренней дозиметрии, определяющим точность расчётов доз за счёт описания анатомической 

геометрии организма и пространственного распределения энергии излучения. 

3.3 Влияние анатомической геометрии на распределение дозы 

Точность оценки доз внутреннего облучения определяется не только характеристиками 

радионуклида и биокинетикой радиофармпрепарата, но и анатомическими особенностями 

организма. Пространственная геометрия органов и тканей напрямую влияет на перенос энергии 

излучения и распределение поглощённой дозы внутри тела [1]. 

Одним из ключевых факторов является расстояние между органом-источником и 

органом-мишенью. С увеличением расстояния между ними уменьшается доля энергии, 

достигающей органа-мишени, что особенно важно при оценке перекрёстного облучения. 
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Напротив, близкое расположение органов может приводить к значительному увеличению 

дозовой нагрузки вследствие переноса энергии излучения. 

Для наглядного представления влияния расстояния между органами на перенос энергии 

излучения и формирование дозовой нагрузки используется схематическое изображение 

(Рисунок 3), демонстрирующее уменьшение поглощённой дозы с увеличением расстояния от 

источника. 

 
 

Рисунок 3 Схематическое представление переноса энергии излучения от органа-

источника к органам-мишеням и уменьшение поглощённой дозы с увеличением расстояния. 

 

Размеры органов также оказывают существенное влияние на дозу. Уменьшение массы 

органа-мишени приводит к увеличению поглощённой дозы при одинаковом количестве 

поглощённой энергии, тогда как увеличение массы способствует её снижению. Это особенно 

важно при оценке дозы для малых органов и костного мозга. Точная дозиметрия красного 

костного мозга требует учёта микроструктуры костной ткани и пространственного 

распределения костномозговых ниш, что реализуется в современных параметрических моделях 

скелета [11]. 

Форма органов и их взаимное расположение определяют направление и распределение 

потоков излучения внутри организма. Даже небольшие изменения геометрии могут приводить к 

существенным различиям в значениях специфической поглощённой фракции энергии и, 

следовательно, в оценке дозы [3].  

Состав и плотность тканей также оказывают влияние на перенос энергии излучения. 

Различия в элементном составе и плотности тканей определяют степень ослабления и рассеяния 

излучения, что влияет на распределение энергии и формирование дозовой нагрузки. 

Кроме того, неоднородное распределение радиофармпрепарата в организме приводит к 

пространственным вариациям дозы. Накопление активности в отдельных участках тканей 

может создавать локальные области повышенной дозовой нагрузки, что требует трёхмерной 

оценки распределения дозы [5]. 

Индивидуальные анатомические различия пациентов, включая рост, массу тела, 

распределение жировой и мышечной ткани, могут приводить к значительным отклонениям 

дозиметрических оценок по сравнению с референтными моделями. Это подчёркивает 

необходимость учёта индивидуальной анатомии при проведении дозиметрических расчётов. 

Для систематизации факторов, влияющих на распределение дозы, можно выделить 

основные анатомические параметры (таблица 2), определяющие вариабельность 

дозиметрических оценок. 

 

 

 

Таблица 2. Анатомические факторы, влияющие на точность оценки доз внутреннего 

облучения. 
Фактор Влияние на дозу 

Расстояние между органами влияет на перенос энергии и перекрёстное 
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облучение 

Размеры органов определяют величину поглощённой дозы 

Форма и геометрия изменяют распределение энергии 

Плотность тканей влияет на ослабление и рассеяние излучения 

Неоднородность распределения активности формирует локальные области повышенной дозы 

Индивидуальные особенности пациента приводят к вариабельности доз 

 

Таким образом, анатомические параметры организма оказывают существенное влияние 

на распределение поглощённой дозы и являются одним из ключевых источников 

неопределённости внутренней дозиметрии. 

 3.4 Источники неопределённости дозиметрических расчётов 

Несмотря на развитие вычислительных методов и совершенствование анатомических 

моделей, расчёты доз внутреннего облучения сопровождаются рядом неопределённостей, 

способных влиять на точность дозиметрических оценок. Эти неопределённости обусловлены 

как биологическими, так и физико-математическими факторами [6].  

Одним из основных источников неопределённости является вариабельность 

биокинетики радиофармпрепаратов. Индивидуальные различия в метаболизме, кровотоке и 

функциональном состоянии органов могут приводить к значительным отличиям в 

распределении и выведении радионуклидов по сравнению с референтными моделями [1]. 

Существенное влияние на точность дозиметрических расчётов оказывает 

неопределённость количественной оценки активности. Ошибки при визуализации и 

количественной обработке данных SPECT/CT и PET/CT могут приводить к неточностям в 

определении активности в органах и тканях, что напрямую отражается на расчёте накопленной 

активности и поглощённой дозы [5]. 

Дополнительные неопределённости связаны с выбором временных точек измерения 

активности. Недостаточное количество измерений или неправильная аппроксимация кривой 

«активность–время» могут приводить к ошибкам при определении накопленной активности, 

являющейся ключевым параметром расчёта дозы [6]. 

Использование референтных анатомических моделей также вносит неопределённости, 

поскольку они не учитывают индивидуальные особенности пациентов, включая различия в 

размерах органов, составе тканей и их взаимном расположении. Это может приводить к 

отклонениям в оценке дозы, особенно при расчёте перекрёстного облучения [12]. 

Кроме того, приближённые методы расчёта переноса энергии могут не учитывать 

микроструктуру тканей и локальные неоднородности распределения активности, что 

ограничивает точность дозиметрических моделей [2]. 

Для систематизации основных источников неопределённости в расчётах внутренней 

дозиметрии можно выделить следующие факторы (Таблица 3): 

Таблица 3. Источники неопределённости и их влияние на результаты внутренней 

дозиметрии. 

 
Источник неопределённости Влияние на результат 

Индивидуальная биокинетика изменяет накопленную активность 

Ошибки количественной визуализации искажают распределение активности 

Выбор временных точек измерений влияет на интегральную активность 

Использование референтных фантомов не учитывает индивидуальную анатомию 

Геометрические упрощения моделей влияют на перенос энергии 

Неоднородность распределения активности создаёт локальные вариации дозы 

Таким образом, неопределённости расчётов внутренней дозиметрии обусловлены 

комплексным воздействием биологических, анатомических и методологических факторов, что 

подчёркивает необходимость совершенствования дозиметрических подходов и внедрения 

персонализированных методов оценки дозы. Учет перечисленных неопределённостей 

способствует развитию персонализированных подходов к внутренней дозиметрии, 
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направленных на повышение точности оценки дозовой нагрузки у конкретного пациента. 

Практическое значение анализа заключается в возможности повышения точности 

дозиметрических расчётов при планировании радионуклидной диагностики и терапии. Учет 

анатомических особенностей пациента и ограничений референтных фантомов позволяет 

уменьшить неопределённости оценки дозовой нагрузки, повысить безопасность лечения и 

оптимизировать выбор терапевтических активностей радиофармпрепаратов. 

3.5 Перспективы персонализированной дозиметрии 

Современное развитие ядерной медицины характеризуется переходом от использования 

референтных дозиметрических моделей к персонализированным подходам, учитывающим 

индивидуальные анатомические и физиологические особенности пациента. Такой подход 

позволяет повысить точность оценки поглощённой дозы и улучшить безопасность 

диагностических и терапевтических процедур [7]. 

Персонализированная дозиметрия основана на использовании данных медицинской 

визуализации, включая SPECT/CT и PET/CT, для определения пространственного 

распределения активности радиофармпрепарата в организме пациента. Трёхмерная сегментация 

органов и тканей позволяет формировать индивидуальные анатомические модели, 

используемые при расчётах дозы [5]. Для экспериментальной валидации дозиметрических 

моделей используются антропоморфные физические фантомы и 3D-печатные модели, 

воспроизводящие анатомию пациента, что позволяет сопоставлять расчётные и измеренные 

дозовые значения [13]. 

Одним из наиболее точных методов расчёта доз является voxel-ориентированная 

дозиметрия, при которой тело пациента представляется в виде трёхмерной матрицы элементов 

объёма (вокселей), каждому из которых соответствует определённое значение активности и 

плотности ткани. Такой подход позволяет учитывать неоднородность распределения 

радиофармпрепарата и пространственные вариации дозовой нагрузки [8]. 

Высокую точность оценки доз обеспечивает метод Монте-Карло, позволяющий 

моделировать перенос энергии излучения с учётом геометрии пациента, состава тканей и 

характеристик излучения. Несмотря на высокую вычислительную сложность, данный метод 

считается «золотым стандартом» в дозиметрическом моделировании. 

Использование автоматизированных методов сегментации органов и алгоритмов 

искусственного интеллекта значительно ускоряет построение персонализированных 

анатомических моделей и повышает воспроизводимость результатов дозиметрических расчётов 

[2]. 

Внедрение персонализированных дозиметрических подходов способствует переходу от 

усреднённых оценок дозы к индивидуально обоснованным решениям, что особенно важно в 

условиях развития тераностики и радионуклидной терапии. Такой подход позволяет учитывать 

индивидуальную радиочувствительность тканей и оптимизировать баланс между 

терапевтической эффективностью и радиационной безопасностью пациента.  

Таким образом, повышение точности внутренней дозиметрии напрямую связано с 

развитием анатомически реалистичных и пациент-специфических моделей, обеспечивающих 

переход от усреднённых оценок дозы к индивидуализированным клиническим решениям. 

 

4. Выводы 

 

Проведённый анализ показал, что точность внутренней дозиметрии в ядерной медицине 

определяется не только накопленной активностью радиофармацевтического препарата, но и 

анатомическими характеристиками организма, задаваемыми используемой вычислительной 

моделью человека. Установлено, что геометрия органов, их масса и пространственное 

взаиморасположение оказывают определяющее влияние на значения специфической 

поглощённой доли энергии (SAF) и S-коэффициентов, через которые формируется 

поглощённая доза. 
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В работе систематизировано влияние различных типов вычислительных фантомов на 

достоверность дозиметрических оценок. Показано, что упрощённая геометрия стилизованных 

моделей ограничивает точность оценки перекрёстного облучения и пространственного 

распределения энергии, тогда как воксельные фантомы обеспечивают более реалистичное 

воспроизведение анатомической структуры и позволяют повысить корректность расчётов. 

Дальнейшее развитие гибридных и деформируемых моделей расширяет возможности учёта 

индивидуальных анатомических особенностей пациента и способствует снижению 

систематических ошибок дозиметрии. 

Выявлено, что на неопределённость расчётов внутренней дозы существенное влияние 

оказывают ограничения анатомических моделей, погрешности количественной визуализации, 

вариабельность биокинетических параметров радиофармацевтических препаратов и 

особенности моделирования транспорта излучения. Особую сложность представляет оценка 

дозы в критических тканях, таких как красный костный мозг, где требуется учёт 

микроархитектуры костной ткани и пространственного распределения костномозговых 

структур. 

Показано, что повышение точности дозиметрических оценок связано с переходом от 

референтных моделей к пациент-специфическим подходам, основанным на индивидуальных 

анатомических и функциональных данных. Использование анатомически реалистичных 

моделей и методов трёхмерной сегментации органов открывает возможности для 

персонализированной дозиметрии, способной повысить безопасность и эффективность 

радионуклидной терапии. 

Таким образом, результаты работы подтверждают ключевую роль вычислительных 

анатомических моделей в обеспечении достоверности внутренней дозиметрии и обосновывают 

необходимость дальнейшего развития пациент-ориентированных методов расчёта дозы как 

важного направления совершенствования тераностических технологий и клинической практики 

ядерной медицины. 
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