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Аннотация 

 

Бұл зерттеу жұмысы заманауи білім беру кеңістігіндегі өзекті мәселелердің бірі – жасанды 

интеллект (ЖИ) технологияларының инклюзивті ортаны қалыптастырудағы функционалдық 

мүмкіндіктерін зерделеуге арналған. Мақаланың теориялық бөлімінде ерекше білім беру 

қажеттіліктері бар оқушыларға арналған адаптивті алгоритмдер мен цифрлық қолжетімділік 

құралдарының ғылыми негіздеріне кешенді талдау жасалды. Зерттеудің практикалық 

маңыздылығын айқындау мақсатында педагогтар арасында арнайы сауалнама жүргізіліп, ЖИ 

құралдарының оқу процесін жекелендірудегі тиімділігіне баға берілді. Эмпирикалық деректерді 

өңдеу барысында педагогтердің басым бөлігі интеллектуалды жүйелердің білім алушылардың 

мотивациясын арттырып, оқытушылардың жұмыс жүктемесін оңтайландыратынын растады. 

Мақалада цифрлық технологияларды енгізу жолындағы техникалық кедергілер қарастырылып, 

инклюзивті білім беру сапасын арттыру бойынша нақты ұсыныстар тұжырымдалған. Зерттеу 

қорытындылары ЖИ технологияларының білім берудегі теңдікті қамтамасыз етудегі 

стратегиялық рөлін негіздейді. 

 

Кілт сөздер: жасанды интеллект, инклюзивті білім беру, платформа, визуалдау. 

 

Кіріспе 

 

Қазіргі таңда білім беру жүйесінің трансформациясы жағдайында инклюзия тек 

гуманитарлық принцип емес, мемлекеттік саясаттың басым бағыты болып табылады. 

Инклюзивті білім берудің негізгі мақсаты — барлық білім алушылардың жеке ерекшеліктеріне 

қарамастан сапалы оқу үдерісіне қатысуын қамтамасыз ету. Ерекше білім беру қажеттіліктері 

бар (ЕББҚ) білім алушыларды оқытуда педагогикалық және техникалық кедергілер әлі де 

сақталуда. Осы мәселелерді шешуде жасанды интеллект (ЖИ) технологияларының әлеуеті зор. 

Ғылыми әдебиеттерде ЖИ-дің білім берудегі рөлі әртүрлі қырынан қарастырылады. 

Мәселен, зерттеушілер ЖИ технологияларының бейімделгіш сипатын атап өтіп: «Жасанды 

интеллект білім беруде тек технологиялық құрал емес, ол оқу үдерісін жеке қажеттіліктерге 

сәйкес трансформациялаушы катализатор» [1, б. 12] — деп есептейді. Бұл ретте, инклюзивті 

ортада ЖИ-дің ассистивті функциялары ерекше маңызға ие. Р. Лукиннің пікірінше: «Адаптивті 

оқыту жүйелері оқушының танымдық қабілетін нақты уақыт режимінде талдай отырып, 

материалдың күрделілік деңгейін өзгертуге мүмкіндік береді» [2, б. 45]. 

Халықаралық сарапшылардың пікірінше, инклюзия саласындағы ЖИ тиімділігі оның 

ақпаратты қолжетімді ету қабілетімен тікелей байланысты. «Цифрлық қолжетімділік құралдары 

көру немесе есту қабілеті бұзылған балалар үшін ақпараттық кедергілерді жоятын көпір 

іспетті» [3, б. 78]. ЖИ-ді енгізу педагогтердің жүктемесін азайтып, назарды әр баланың 

эмоционалдық жағдайына аударуға мүмкіндік береді. С. Керімбеков өз еңбегінде: 
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«Технологиялық шешімдер педагогты техникалық жұмыстан босатып, оның шығармашылық 

және тәрбиелік рөлін күшейтеді» [4, б. 22] — деп көрсетеді. 

Осы зерттеудің өзектілігі ЖИ-дің теориялық негіздері мен оның инклюзивті мектептердегі 

шынайы қолданылуы арасындағы сәйкестікті анықтау қажеттілігінен туындайды. 

 

Зерттеу әдістері мен материалдары 

 

Зерттеу жұмысының мақсатына қол жеткізу үшін кешенді әдіснамалық тәсіл қолданылды. 

Зерттеудің әдістемелік негізі ретінде білім беруді цифрландыру және инклюзия принциптері 

алынды. Зерттеу барысында бірнеше зерттеу әдістері қолданылды. Ең алдымен, жасанды 

интеллекттің білім берудегі рөлін анықтау мақсатында жүйелі шолу әдісі қолданылды. Бұл 

кезеңде халықаралық Scopus және Web of Science базаларындағы соңғы бес жылда жарық 

көрген ғылыми еңбектерге мета-талдау жасалды. Зерттеушілер атап өткендей: «Жүйелі талдау 

технологиялық шешімдердің білім берудегі дидактикалық әлеуетін дәл айқындауға мүмкіндік 

береді» [5, б. 112]. Нормативтік-құқықтық құжаттар мен ЮНЕСКО-ның инклюзивті білім 

берудегі ЖИ бойынша ұсыныстары материал ретінде қарастырылды. 

Практикалық деректерді жинау үшін эмпирикалық зерттеу әдісі сауалнама таңдалды. 

Сауалнама құрылымы Ликерт шкаласына негізделіп, респонденттердің ЖИ технологияларына 

деген көзқарасы мен олардың тиімділігін бағалауға бағытталды. Зерттеуші Э. Браунның 

тұжырымы бойынша: «Сауалнама әдісі технологияны енгізудегі субъектілердің психологиялық 

дайындығы мен кедергілерін анықтаудағы ең тиімді құрал» [6, б. 54]. 

Зерттеу нысаны ретінде инклюзивті білім берудегі оқу процесін автоматтандыруға және 

бейімдеуге арналған нақты цифрлық құралдар кешені таңдалды. Бұл материалдарды 

функционалдық бағытына қарай екі топқа жіктеуге болады: педагогтерге сабаққа дайындалуға 

және материалдарды бейімдеуге арналған құралдар, оқушыларға тапсырмаларды орындауға 

және ақпаратты қабылдауға көмектесетін құралдар (1-кесте). 

 

1-кесте. Инклюзивті білім беруде ЖИ технологияларды пайдалану 

 

№ Педагогтерге сабаққа дайындалуда 

тиімді ЖИ технологиялар 

Оқушыларға тапсырма құрастыру және 

бақылауға тиімді ЖИ технологиялар 

1 Генеративті модельдер ChatGPT, 

Google Gemini: Педагогтерге 

инклюзивті сыныптағы әр оқушының 

ерекшелігіне қарай жеке оқыту 

бағдарламаларын құрастыруға, күрделі 

академиялық мәтіндерді жеңілдетілген 

нұсқаға айналдыруға көмектеседі. 

Quizizz AI және Conker: Мұғалім берген 

мәтін немесе тақырып негізінде деңгейлік 

тапсырмаларды (тесттер, ашық сұрақтар) 

автоматты түрде құрастырады. Бұл 

технология оқушының қабілетіне қарай 

сұрақтардың күрделілігін реттеуге 

мүмкіндік береді, бұл инклюзия 

жағдайында өте маңызды. 

2 Gamma App және Canva Magic Studio: 

Инклюзивті білім алушылардың 

визуалды қабылдау ерекшеліктерін 

ескеретін интерактивті презентациялар 

мен көрнекі құралдарды автоматты 

түрде дайындау үшін қолданылады. 

Бұл құралдар материалды құрылымдау 

мен эстетикалық бейімдеуді 

автоматтандырады. 

Formative AI мен Brisk Teaching: 

Оқушылардың тапсырманы орындау 

барысын нақты уақыт режимінде (real-

time) қадағалауға және олардың қателеріне 

ЖИ көмегімен жедел талдау жасауға 

мүмкіндік береді. Ол оқушының қай 

кезеңде қиналғанын анықтап, педагогке 

бақылау деректерін ұсынады. 

3 Генеративті визуалды модельдер 

DALL-E 3, Midjourney: Бұл 

платформалар мәтіндік сипаттама 

негізінде бірегей кескіндерді жасайды. 

Education Copilot: Сабақ жоспарлары мен 

тапсырмалар шаблондарын құрастырып, 

оқушылардың үлгерімін цифрлық бақылау 

парақтары арқылы саралауға жағдай 
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Инклюзивті білім беруде олар 

абстрактілі ұғымдарды визуалды 

бейнелеу, иллюстрациялау және 

мәтінді қабылдауы қиын балаларға 

арналған бейімделген оқулықтарға 

суреттер дайындау үшін қолданылды. 

жасайды. 

Е с к е р т у: авторлардың құрастыруымен 

 

Бұл платформалар зерттеу барысында инклюзивті білім берудің қолжетімділігі мен 

тиімділігін айқындайтын негізгі практикалық материалдар ретінде қызмет етті. 

Платформаларды талапқа сай әрі дұрыс қолдана білген жағдайда, оқушылардың 

қызығушылыған арттырып қана қоймай, педагогтердің дайындық процесін жеңілдетуге ықпал 

етті. 

 

Нәтижелер мен оларды талқылау 

 

Зерттеу аясында жүргізілген сауалнама нәтижелерін өңдеу барысында жасанды интеллект 

(ЖИ) технологияларының инклюзивті білім берудегі тиімділігі туралы маңызды деректер 

алынды. Сауалнамаға қатысқан педагогтердің жауабы ЖИ-дің дидактикалық және практикалық 

әлеуетін толық айқындауға мүмкіндік берді. Педагогтерден ЖИ құралдарын оқу үдерісіне 

енгізу жиілігі мен олардың тиімділгі бойынша сауалнама жүргізілді. Нәтижелер келесі 

диаграммада көрсетілген (1-сурет). 

 

 
 

1-сурет. ЖИ құралдарын пайдаланудың сауалнама нәтижесінің сандық көрсеткіштері 

 

Зерттеу нәтижесі көрсеткендей, педагогтардың 85%-ы ЖИ құралдарын пайдалану сабаққа 

дайындалу уақытын айтарлықтай үнемдейтінін растады. Әсіресе, ChatGPT сияқты тілдік 

модельдер арқылы күрделі мәтіндерді білім алушының қабылдау деңгейіне қарай жеңілдету 

функциясы ең жоғары бағаға ие болды. Тәжірибелі педагогтардың пікірінше: «ЖИ мұғалімге әр 

баланың ерекшелігін ескеретін дидактикалық материалды қолмен емес, алгоритмдік 

жылдамдықпен жасауға мүмкіндік береді» [7, б. 56]. 

Зерттеу барысында алынған деректер ЖИ технологияларының тек техникалық көмекші 

емес, сонымен қатар инклюзивті білім берудің сапасын арттыратын маңызды ресурс екенін 

көрсетті. Дегенмен, талқылау барысында бірқатар маңызды мәселелер анықталды: 

- Цифрлық сауаттылық: Педагогтардың 42%-ы ЖИ құралдарын терең пайдалану үшін 

қосымша біліктілік курстары қажет екенін айқындады. 

- Этикалық аспект: Жауап берушілердің бір бөлігі ЖИ генерациялаған материалдардың 

дәлдігі мен этикалық нормаларға сәйкестігін бақылау қажеттігін атап өтті. «Технологиялық 

прогресс мұғалімнің субъективті бағалауын алмастырмауы керек, тек оны толықтыруы тиіс» [8, 

б. 89]. 
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Қорыта айтқанда, сауалнама нәтижелері ЖИ құралдарының инклюзивті білім беруде 

тиімді екенін, бірақ оны жүйелі түрде енгізу үшін мұғалімдерді оқыту мен техникалық базаны 

жақсарту қажеттігін айқындап берді. 

 

Қорытынды 

 

Жүргізілген теориялық талдау мен эмпирикалық зерттеу нәтижелері жасанды интеллект 

технологияларының инклюзивті білім беру жүйесін трансформациялаудағы стратегиялық 

маңызын толықтай растады. Зерттеу барысында анықталғандай, ЖИ құралдары тек техникалық 

көмекші емес, сонымен қатар білім алушылардың ерекше қажеттіліктерін ескеретін адаптивті 

оқу ортасын құрудың негізгі факторы болып табылады.  

Зерттеу қорытындылары бойынша келесідей негізгі тұжырымдар жасалды: 

- Педагогикалық тиімділік: ChatGPT, Google Gemini және Canva Magic Studio сияқты 

платформалар педагогтердің жұмыс жүктемесін оңтайландырып, дидактикалық материалдарды 

әр оқушының когнитивті деңгейіне қарай жекелендіруге мүмкіндік береді. Бұл мұғалімге 

техникалық жұмыстан гөрі, баламен тікелей психологиялық-педагогикалық байланыс орнатуға 

көбірек уақыт бөлуге жағдай жасайды. 

- Визуалды және ассистивті қолдау: DALL-E, Midjourney секілді кескін генераторлары 

мен ассистивті технологияларды қолдану ақпаратты қабылдаудың жаңа арналарын ашады. Бұл 

әсіресе сенсорлық бұзылыстары бар немесе мәтінді қабылдауы қиын (дислексия, аутизм 

спектрі) балалар үшін білімнің қолжетімділігін арттырады. 

- Бақылау мен бағалаудың ашықтығы: Quizizz AI және Brisk Teaching сияқты құралдар 

оқушының білімін бағалаудағы субъективтілікті азайтып, оқу процесін нақты уақыт режимінде 

мониторингілеуге жол ашады. 

ЖИ технологияларын инклюзивті білім беруге толыққанды кіріктіру жолында цифрлық 

теңсіздік және педагогтердің арнайы дайындығының жеткіліксіздігі секілді кедергілер бар екені 

сауалнама барысында анықталды. Осыған байланысты, инклюзивті білім беру сапасын арттыру 

үшін мұғалімдердің цифрлық құзыреттілігін дамыту бойынша жүйелі курстар ұйымдастыру 

және білім беру мекемелерін заманауи ЖИ бағдарламаларымен қамтамасыз ету қажеттілігі 

туындайды. 

Жасанды интеллект - инклюзивті білім берудегі «тең мүмкіндіктер көпірі». Оны этикалық 

нормаларды сақтай отырып, сауатты қолдану болашақта әрбір ЕББҚ білім алушының әлеуетін 

толық ашуға мүмкіндік беретін кедергісіз білім беру кеңістігін қалыптастырады.  
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ӨСІМДІК ШИКІЗАТЫ НЕГІЗІНДЕ  АШЫТЫЛҒАН НАННЫҢ САПАСЫ  

МЕН ҚАУІПСІЗДІГІН БАҒАЛАУ 

 

 

Абу А.Б., Кебеш А.Ә. 

Қазақ ұлттық аграрлық зерттеу университеті, Алматы қ. 

 

Аңдатпа. Мақалада бидай ұны негізінде дайындалған және өсімдік текті компонент 

ретінде зығыр ұны қосылған ашытылған нан өнімінің сапасы мен қауіпсіздік көрсеткіштері 

зерттелді. Зерттеу жұмысы Қазақ ұлттық аграрлық зерттеу университетінің «Инновациялық 

ғылыми-білім беру орталығының технология және тағам өнімдерінің сапасын бағалау» 

аккредиттелген зертханасында жүргізілді. Зерттеу барысында қамырдың ашу процесінің 

тиімділігі оның көлемдік өзгерісі арқылы бағаланып, геометриялық есептеулер негізінде 

көтерілу коэффициенті 1,35 екені анықталды. Бұл көрсеткіш ашыту процесінің жүргенін, 

алайда оның қарқындылығы орташа деңгейде екенін көрсетеді. Дайын өнімнің физика-

химиялық көрсеткіштері бойынша ылғалдылық 46,0%, ал қышқылдылық 5,0°Т құрады. 

Ылғалдылықтың жоғары болуы зығыр ұнының су байланыстыру қабілетімен түсіндірілсе, 

қышқылдылықтың артуы ашыту процесінің белсенді өткенін көрсетеді. Микробиологиялық 

зерттеу нәтижелері бойынша ішек таяқшалары тобы бактериялары мен Escherichia coli 

анықталмаған, ал зең саңырауқұлақтары (3×10¹ КТБ/г) мен ашытқылар (5×10¹ КТБ/г) мөлшері 

рұқсат етілген шекті деңгейден аспайды. Жүргізілген зерттеу нәтижелері өсімдік шикізатын 

қолдану нан өнімдерінің технологиялық және құрылымдық қасиеттеріне әсер ететінін көрсетті. 

Жалпы алғанда, алынған өнімнің сапасы қанағаттанарлық деңгейде бағаланып, оның 

қауіпсіздігі қолданыстағы нормативтік талаптарға сәйкес келетіні анықталды. 

Түйін сөздер: ашытылған нан, бидай ұны, өсімдік шикізаты, табиғи ашыту процесі, 

ферментация, қамырдың көтерілуі, сапа көрсеткіштері, физика-химиялық қасиеттер, 

ылғалдылық, қышқылдылық, микробиологиялық қауіпсіздік, ІТТБ, Escherichia coli, зең 

саңырауқұлақтары, ашытқылар, функционалдық тағам өнімдері, тағам қауіпсіздігі. 

Кіріспе. Қазіргі таңда тағам өнімдерінің сапасы мен қауіпсіздігін қамтамасыз ету, сондай-

ақ олардың тағамдық және биологиялық құндылығын арттыру мәселелері әлемдік және 

отандық тағам өнеркәсібіндегі басым ғылыми бағыттардың бірі болып табылады. Халықтың 

дұрыс және теңгерімді тамақтануға деген сұранысының артуы дәстүрлі өнімдердің құрамын 

қайта қарастыруды, олардың функционалдық қасиеттерін жақсартуды және жаңа 

технологиялық шешімдерді енгізуді талап етеді. 

Нан өнімдері адам рационында жетекші орын алатын, күнделікті тұтынылатын 

тағамдардың бірі болып табылады. Олар адам ағзасының энергия қажеттілігінің едәуір бөлігін 

қамтамасыз етіп, көмірсулардың, ақуыздардың, дәрумендер мен минералды заттардың маңызды 

көзі ретінде қызмет атқарады. Осыған байланысты нан өнімдерінің сапасы мен қауіпсіздігі 

қоғамдық денсаулықпен тікелей байланысты. 

Алайда дәстүрлі технология бойынша тек бидай ұны негізінде өндірілетін нан өнімдерінің 

тағамдық құндылығы белгілі бір деңгейде шектеулі, әсіресе тағамдық талшықтар, 

полиқанықпаған май қышқылдары және биологиялық белсенді заттардың мөлшері жеткіліксіз 

болуы мүмкін. Бұл жағдай нан өнімдерінің функционалдық қасиеттерін арттыру мақсатында 

өсімдік текті шикізаттарды қолданудың өзектілігін айқындайды. 

Өсімдік шикізаттары, оның ішінде дәнді дақылдар мен тұқымдар, тағамдық талшықтарға, 

дәрумендерге, минералды элементтерге және антиоксиданттық қосылыстарға бай болып келеді. 

Сонымен қатар, ашыту процесі нан өнімдерінің сапасын қалыптастырудағы негізгі 

технологиялық кезеңдердің бірі болып табылады. Ашыту барысында жүретін биохимиялық 

және микробиологиялық өзгерістер қамырдың құрылымына, газ түзілуіне, қышқылдылық 

деңгейіне және органолептикалық көрсеткіштеріне тікелей ықпал етеді. Ферментация 
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процесінің тиімділігі өнімнің сапасы мен сақтау тұрақтылығын анықтайтын маңызды 

факторлардың бірі болып саналады. 

Тағам өнімдерінің қауіпсіздігі қазіргі таңда ерекше маңызға ие. Ол шикізат сапасына, 

өндірістік процестердің технологиялық тәртіптерінің сақталуына және дайын өнімнің 

микробиологиялық көрсеткіштеріне тәуелді. Осыған байланысты нан өнімдерін өндіру 

барысында микробиологиялық қауіпсіздік талаптарын сақтау және өнімнің санитарлық-

гигиеналық көрсеткіштерін бақылау міндетті шарт болып табылады. 

Зерттеу мақсаты. Осы зерттеудің мақсаты - бидай ұны қосылған ашытылған нан өнімінің 

сапасы мен қауіпсіздік көрсеткіштерін кешенді түрде бағалау. 

Зерттеу барысында қамырдың ашу процесінің тиімділігін көлемдік өзгерісі арқылы 

анықтау, дайын өнімнің физика-химиялық көрсеткіштерін (ылғалдылық, қышқылдылық) 

зерттеу, сондай-ақ микробиологиялық қауіпсіздігін бағалау көзделді. 

Зерттеу шарттары мен әдістері.  Зерттеу жұмысы Қазақ ұлттық аграрлық зерттеу 

университетінің «Инновациялық ғылыми-білім беру орталығының технология және тағам 

өнімдерінің сапасын бағалау» зертханасында жүргізілді. Зертхананың аккредиттелген болуы 

алынған нәтижелердің дәлдігі мен сенімділігін қамтамасыз етеді. 

Зерттеу нысаны ретінде жоғары сұрыпты бидай ұны негізінде дайындалған ашытылған 

нан өнімі алынды. Жұмыста негізгі шикізат ретінде бидай ұны, табиғи ашытқы, ауыз су және ас 

тұзы қолданылды. 

Қамыр дайындау дәстүрлі әдіспен жүргізілді. Алдымен құрғақ компоненттер 

араластырылып, кейін ашытқы мен су қосылып қамыр иленді. Қамырдың ашуы 25-28°С 

температурада жүргізілді. Ашыту процесі барысында қамырдың көтерілуі бақыланып отырды. 

Қалыпталған қамыр 180°С температурада пісірілді. 

Қамырдың ашу процесінің тиімділігін бағалау үшін оның көлемдік өзгерісі есептелді. Ол 

үшін қамырдың бастапқы және соңғы биіктіктері өлшеніп, қалыптың төменгі және жоғарғы 

аудандары анықталды. Орташа аудан келесі формула бойынша есептелді: 

S = (S₁ + S₂) / 2 

Қамыр көлемі келесі формуламен анықталды: 

V = S × h 

мұнда S - орташа аудан, h - қамыр биіктігі. 

Осы мәліметтер негізінде қамырдың көтерілу коэффициенті есептелді: 

K = V₂ / V₁ 

Бұл көрсеткіш ашыту процесінің қарқындылығын сипаттайды. 

Дайын өнімнің физика-химиялық көрсеткіштері МемСТ талаптарына сәйкес анықталды: 

ылғалдылық - МемСТ 9404-88 бойынша, 

қышқылдылық - МемСТ 27498-87 бойынша. 

Микробиологиялық зерттеулер тағам өнімдерінің қауіпсіздігіне қойылатын талаптарға 

сәйкес жүргізілді. Зерттеу барысында ішек таяқшалары тобы бактериялары (ІТТБ), Escherichia 

coli, зең саңырауқұлақтары және ашытқылардың мөлшері анықталды. 

Сонымен қатар, өнімнің сапасын бағалау үшін органолептикалық көрсеткіштер (сыртқы 

түрі, құрылымы, дәмі және иісі) қарастырылды. 

Зерттеу нәтижелері және ғылыми нәтижелер. Зерттеу барысында бидай ұны негізінде 

дайындалған ашытылған нан өнімінің сапасы кешенді түрде бағаланды. Алынған нәтижелер 

қамырдың ашу процесінің тиімділігін, өнімнің физика-химиялық қасиеттерін және 

микробиологиялық қауіпсіздігін сипаттайды. 

Қамырдың ашу процесінің тиімділігін бағалау үшін оның көлемдік өзгерісі анықталды. 

Қалыптың геометриялық параметрлері негізінде орташа аудан есептеліп, қамырдың бастапқы 

және соңғы көлемдері анықталды (1-кесте). 

Кесте 1 - Қамырдың көтерілу көрсеткіштері 

Көрсеткіш Мәні 

Бастапқы биіктік, h₁ 40 мм 
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Соңғы биіктік, h₂ 54 мм 

Орташа аудан, S 15191 мм² 

Бастапқы көлем, V₁ 607640 мм³ 

Соңғы көлем, V₂ 820314 мм³ 

Көтерілу коэффициенті, K 1,35 

Қамырдың ашу процесінің тиімділігі оның көлемдік өзгерісі арқылы бағаланды. Есептеу 

нәтижелері бойынша қалыптың орташа ауданы 15191 мм² құрады. 

Қамырдың бастапқы биіктігі 40 мм, ал ашыту процесінен кейінгі биіктігі 54 мм болды. 

Осыған сәйкес қамырдың бастапқы көлемі 607640 мм³, ал соңғы көлемі 820314 мм³ құрады. 

Қамырдың көтерілу коэффициенті 1,35 болды. Бұл көрсеткіш ашыту процесінің 

жүргенін көрсетеді, алайда оның қарқындылығы жоғары емес. Әдеби деректер бойынша тиімді 

көтерілу коэффициенті 1,5–2,0 аралығында болуы тиіс, сондықтан алынған нәтиже орташа 

деңгейде деп бағаланды. 

Бұл жағдайды технологиялық тұрғыдан түсіндіруге болады. Қамырдың көтерілу 

қарқындылығы ашытқы белсенділігіне, ылғал мөлшеріне, температура режиміне және қамыр 

құрылымына тәуелді. Алынған нәтиже ашыту процесінің тұрақты болғанымен, оны одан әрі 

оңтайландыру мүмкін екенін көрсетеді.Дайын өнімнің физика-химиялық көрсеткіштері 

зертханалық жағдайда анықталды және нормативтік мәндермен салыстырылды (2-кесте). 

Кесте 2 - Физика-химиялық көрсеткіштер 

Көрсеткіш Өлшем бірлігі Норма (МЕМСТ) Нәтиже 

Ылғалдылық % 40-45 % 46,0 % 

Қышқылдылық °Т 2,5-4,0 °Т 5,0 °Т 

Дайын өнімнің физика-химиялық көрсеткіштері зертханалық талдау нәтижесінде 

анықталды. 

Ылғалдылық 46,0% құрады, бұл ұсынылған нормативтік мәннен (40–45%) сәл жоғары. 

Бұл көрсеткіш өнімнің жұмсақ құрылымға ие екенін көрсетеді. Сонымен қатар, ылғалдылықтың 

жоғары болуы өнімнің сақтау тұрақтылығына әсер етуі мүмкін, себебі жоғары ылғалдылық 

микроорганизмдердің дамуына қолайлы орта қалыптастырады. 

Қышқылдылық 5,0°Т болды, бұл нормативтік мәннен жоғары. Қышқылдылықтың 

жоғары деңгейі ашыту процесінің белсенді жүргенін көрсетеді. Сонымен қатар, органикалық 

қышқылдардың жиналуы өнімнің дәмдік қасиеттеріне әсер етіп, жеңіл қышқыл реңк 

қалыптастырады. 

Айта кету керек, қышқылдылықтың жоғары болуы белгілі бір деңгейде өнімнің 

микробиологиялық тұрақтылығын арттыруы мүмкін, өйткені қышқыл орта патогенді 

микроорганизмдердің дамуын тежейді (3-кесте). 

 

Кесте 3 - Микробиологиялық көрсеткіштер 

Көрсеткіш Өлшем бірлігі Норма Нәтиже 

ІТТБ КТБ/г жол берілмейді ≤1 КТБ/г 
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E. coli КТБ/г жол берілмейді ≤1 КТБ/г 

Зең саңырауқұлақтары КТБ/г ≤1×10² 3×10¹ 

Ашытқылар КТБ/г ≤1×10² 5×10¹ 

Зерттеу нәтижелері бойынша патогенді микроорганизмдер анықталмады. Бұл өнімнің 

санитарлық-гигиеналық талаптарға сәйкес дайындалғанын көрсетеді. 

Зең саңырауқұлақтары мен ашытқылардың мөлшері рұқсат етілген деңгейден аспайды, 

бұл өнімнің сақтау тұрақтылығы жеткілікті екенін көрсетеді. Сонымен қатар, бұл көрсеткіштер 

өнімнің технологиялық өңдеуінің дұрыс жүргізілгенін дәлелдейді. 

Органолептикалық талдау нәтижесінде өнімнің сыртқы түрі қалыпты, беті тегіс, 

құрылымы біртекті және жұмсақ екені анықталды. Дәмі жағымды, жеңіл қышқыл реңк 

байқалады, бұл ашыту процесіне тән ерекшелік болып табылады. 

Жүргізілген зерттеу нәтижелері бидай ұны негізінде дайындалған ашытылған нан 

өнімінің сапасы жалпы алғанда қанағаттанарлық деңгейде екенін көрсетті. 

Қамырдың көтерілу коэффициенті ашыту процесінің тұрақты, бірақ орташа 

қарқындылықта жүргенін көрсетті. Физика-химиялық көрсеткіштердің нормативтік мәндерден 

аздап ауытқуы технологиялық факторлармен байланысты. 

Микробиологиялық көрсеткіштердің қауіпсіз деңгейде болуы өнімнің тұтынуға 

жарамдылығын дәлелдейді. 

Жалпы алғанда, алынған нәтижелер зерттелген өнімнің өндірістік жағдайда қолдануға 

жарамды екенін және оның сапасы мен қауіпсіздігі талаптарға сәйкес келетінін көрсетеді. 

Қорытынды. Жүргізілген зерттеу барысында бидай ұны негізінде дайындалған 

ашытылған нан өнімінің сапасы мен қауіпсіздік көрсеткіштері кешенді түрде бағаланды. 

Қамырдың ашу процесін бағалау нәтижесінде көтерілу коэффициенті 1,35 құрады, бұл 

ашыту процесінің жүргенін, алайда оның қарқындылығы орташа деңгейде екенін көрсетті. Бұл 

көрсеткіш технологиялық режимдердің тұрақты болғанымен, ашыту процесін оңтайландыру 

қажеттігін көрсетеді. 

Дайын өнімнің физика-химиялық көрсеткіштері бойынша ылғалдылық 46,0% және 

қышқылдылық 5,0°Т деңгейінде анықталды. Ылғалдылықтың салыстырмалы түрде жоғары 

болуы өнімнің құрылымының жұмсақтығын қамтамасыз етсе, қышқылдылықтың жоғарылауы 

ашыту процесінің белсенді өткенін дәлелдейді. Сонымен қатар, бұл көрсеткіштер өнімнің 

сақтау тұрақтылығына белгілі бір деңгейде әсер етуі мүмкін. 

Микробиологиялық зерттеу нәтижелері бойынша ішек таяқшалары тобы бактериялары 

мен Escherichia coli анықталмады, ал зең саңырауқұлақтары мен ашытқылардың мөлшері 

рұқсат етілген шекті деңгейден аспады. Бұл зерттелген өнімнің микробиологиялық тұрғыдан 

қауіпсіз екенін және санитарлық-гигиеналық талаптарға сәйкес келетінін көрсетеді. 

Жалпы алғанда, алынған нәтижелер бидай ұны негізінде дайындалған ашытылған нан 

өнімінің сапасы қанағаттанарлық деңгейде екенін және оның қауіпсіздігі қолданыстағы 

нормативтік талаптарға сәйкес келетінін дәлелдейді. 

Зерттеу нәтижелері негізінде ашыту процесінің параметрлерін оңтайландыру арқылы 

өнім сапасын жақсарту мүмкіндігі бар екені анықталды. Бұл бағыттағы зерттеулерді 

жалғастыру нан өнімдерінің технологиясын жетілдіруге және олардың сапасын арттыруға 

мүмкіндік береді. 
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ОРТА МЕКТЕПТЕ МҮМКІНДІГІ ШЕКТЕУЛІ БІЛІМ АЛУШЫЛАРҒА АРНАЛҒАН 

ХИМИЯНЫ МЕҢГЕРТУДІҢ ИНКЛЮЗИВТІ ӘДІСТЕРІН ЖЕТІЛДІРУ 

 

 

Сманғали Ақжол Бекдаулетұлы                                                                                                            

әл-Фараби атындағы Қазақ Ұлттық Университеті                                                                       

Химия және химиялық технология факультеті                                                                              

Химия білім беру мамандығының 2-курс магистранты 

 

АННОТАЦИЯ 

Мақалада орта мектеп жағдайында мүмкіндігі шектеулі білім алушыларға химия пәнін 

оқытудың инклюзивті әдістерін жетілдіру мәселесі қарастырылады. Зерттеу инклюзивті білім 

берудің халықаралық және ұлттық қағидаттарына сүйене отырып, химияны оқыту үдерісінде 

білім алушылардың танымдық, тілдік және әрекеттік ерекшеліктерін ескерудің маңызын 

айқындайды. Мақалада саралап оқыту, визуализация, оқу материалының тілдік бейімделуі, 

практикалық жұмыстарды ұйымдастыру және психологиялық-педагогикалық қолдау сияқты 

әдістердің мазмұны талданады. Инклюзивті ортада химияны меңгертудің тиімділігі оқу 

мазмұнын жеңілдетумен емес, оны білім алушының мүмкіндігіне бейімдеумен байланысты 

екені негізделеді. Зерттеу нәтижесінде химия сабағында қолданылатын инклюзивті әдістерді 

жүйелеу арқылы пәнді игеру сапасын арттыруға және білім алушылардың оқу белсенділігін 

күшейтуге мүмкіндік бар екені тұжырымдалады. 

Кілт сөздер: инклюзивті білім беру, химияны оқыту, ерекше білім беру қажеттіліктері, саралап 

оқыту, визуализация, әдістеме. 

 

АННОТАЦИЯ 

В статье рассматривается проблема совершенствования инклюзивных методов обучения 

химии учащихся с ограниченными возможностями в условиях средней школы. Исследование, 

опираясь на международные и национальные принципы инклюзивного образования, раскрывает 

значимость учета когнитивных, языковых и деятельностных особенностей обучающихся в 

процессе преподавания химии. Анализируются такие методы, как дифференцированное 

обучение, визуализация, языковая адаптация учебного материала, организация практических 

работ и психолого-педагогическая поддержка. Обосновывается, что эффективность обучения 

химии в инклюзивной среде связана не с упрощением содержания, а с его адаптацией к 

возможностям обучающегося. В результате исследования делается вывод о том, что 

систематизация инклюзивных методов на уроках химии способствует повышению качества 

усвоения предмета и активизации учебной деятельности школьников.                                                                                                                  

 Ключевые слова: инклюзивное образование, обучение химии, особые образовательные 

потребности, дифференцированное обучение, визуализация, методика. 

Annotation 

The article examines the issue of improving inclusive methods of teaching chemistry to 

students with disabilities in secondary school. Based on international and national principles of 

inclusive education, the study emphasizes the importance of considering students’ cognitive, linguistic, 

and activity-related characteristics in the teaching process. The paper analyzes such methods as 

differentiated instruction, visualization, linguistic adaptation of educational materials, organization of 

practical tasks, and psychological-pedagogical support. It is argued that the effectiveness of teaching 

chemistry in an inclusive environment is associated not with simplifying the content, but with adapting 

it to students’ abilities. The study concludes that a systematic use of inclusive methods in chemistry 

lessons can improve the quality of subject learning and increase students’ academic engagement. 



Международный научный журнал АКАДЕМИК                                                                       № 2 (300) 2026 г. 

 

14 
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instruction, visualization, methodology. 

Кіріспе 

Инклюзивті білім беру қазіргі педагогиканың басым бағыттарының бірі болып табылады, 

өйткені ол білім алудағы тең мүмкіндікті қамтамасыз етуге және әрбір оқушының жеке әлеуетін 

дамытуға негізделеді. UNESCO-ның Саламанка мәлімдемесінде білім беру ұйымдарының 

барлық білім алушыларды олардың ерекшеліктеріне қарамастан қабылдауы және оқыту үдерісін 

сол ерекшеліктерге бейімдеуі қажеттігі айқындалған [1]. Ал Біріккен Ұлттар Ұйымының 

Мүгедектердің құқықтары туралы конвенциясы инклюзивті білім беруді адам құқығының 

ажырамас бөлігі ретінде қарастырады [2]. Осыған сәйкес қазіргі мектеп тәжірибесінде пәнді 

меңгертудің дәстүрлі тәсілдерін қайта қарастырып, оларды ерекше білім беру қажеттіліктері бар 

оқушылардың мүмкіндіктеріне сай жетілдіру өзекті мәселе болып отыр. 

Орта мектептегі химия пәні мазмұнының күрделілігімен, абстрактілі ұғымдарға 

сүйенуімен, формулалар мен таңбалық жүйелердің молдығымен ерекшеленеді. Бұл жағдай 

ерекше білім беру қажеттіліктері бар оқушылар үшін қосымша қиындықтар туғызады. 

Сондықтан химияны оқытуда инклюзивті әдістерді жетілдіру білім мазмұнын жеңілдетуге емес, 

оны білім алушының қабылдау ерекшелігіне сай ұсынуға негізделуі тиіс. Қазақстан 

Республикасында инклюзивті білім беруді дамытудың 2020–2025 жылдарға арналған 

тұжырымдамасында да ерекше білім беру қажеттіліктері бар балаларға сапалы білім берудің 

ұйымдастырушылық және әдістемелік негіздерін жетілдіру басым бағыттардың бірі ретінде 

айқындалған [3]. Осы мақалада орта мектепте мүмкіндігі шектеулі білім алушыларға химияны 

меңгертудің тиімді жолдары ғылыми-теориялық тұрғыдан қарастырылады. 

Зерттеу әдістері 

Зерттеу барысында ғылыми-педагогикалық әдебиеттерді талдау, салыстыру, жүйелеу 

және қорыту әдістері қолданылды. Теориялық негіз ретінде UNESCO, United Nations, OECD 

құжаттары, сондай-ақ инклюзивті білім беру саласындағы Д. Митчеллдің еңбектері алынды [1–

5]. Сонымен қатар Қазақстан Республикасында инклюзивті білім беруді дамытудың 

тұжырымдамалық бағыттары негізге алынып, химия пәнін оқыту жағдайына бейімделді [3]. 

Нәтижелер және талқылау 

Инклюзивті білім беру жағдайында химияны оқытудың тиімділігі, ең алдымен, білім 

алушының жеке ерекшеліктерін ескеруге тәуелді. Ерекше білім беру қажеттіліктері бар 

оқушылар химиялық ұғымдарды меңгеруде ақпаратты қабылдау қарқыны, есте сақтау, зейін 

тұрақтылығы, тілдік түсіну және практикалық әрекет дағдылары бойынша өзгеше болуы 

мүмкін. Сондықтан химияны оқытуда әмбебап бір ғана әдіс емес, өзара байланысқан бірнеше 

инклюзивті тәсілдер жүйесі қолданылуы қажет [2; 5]. 

Бірінші маңызды бағыт – саралап оқыту. Бұл тәсіл оқу тапсырмаларын күрделілік 

деңгейі, орындалу тәсілі және күтілетін нәтиже бойынша бейімдеуге мүмкіндік береді. Мысалы, 

бір оқушы химиялық формуланы тану деңгейінде жұмыс жасаса, екінші оқушы оны 

құрастыруға, ал үшінші оқушы реакция теңдеуінде қолдануға бағытталады. Мұндай саралау 

барлық білім алушыларды бір оқу мақсаты аясында ұстай отырып, олардың жеке 

мүмкіндіктерін есепке алуға жағдай жасайды [5]. 

Екінші бағыт – визуализацияны күшейту. Химиядағы атом, молекула, валенттілік, 

химиялық байланыс, реакция сияқты ұғымдар көбіне дерексіз сипатта беріледі. Сондықтан 

ерекше білім беру қажеттіліктері бар оқушылар үшін көрнекілік шешуші рөл атқарады. Түстік 

белгілеу, сызба, кесте, алгоритм, модель, пиктограмма және қысқа визуалды нұсқаулықтар оқу 

материалын нақтылауға көмектеседі. Визуализация танымдық әрекетті жеңілдетіп қана қоймай, 

оқушының оқу тапсырмасына деген сенімділігін де арттырады      [4; 5]. 

Үшінші бағыт – оқу материалының тілдік бейімделуі. Химия пәніндегі ғылыми 

терминдер мен анықтамалар күрделі болғандықтан, оларды қысқа, нақты және түсінікті тілмен 
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беру маңызды. Жаңа ұғымды түсіндіргенде оның анықтамасын мысалмен, сызбамен және 

қарапайым тілдік құрылыммен қатар ұсыну тиімді. Бұл тәсіл оқушының пәндік тілді біртіндеп 

меңгеруіне мүмкіндік береді. Инклюзивті білім беру жағдайында оқу материалының 

қолжетімділігі мен бейімделуі білім сапасының негізгі алғышарттарының бірі болып табылады 

[1; 2]. 

Төртінші бағыт – практикалық жұмыстарды бейімдеу. Химияны тәжірибелік әрекетсіз 

меңгеру толыққанды нәтиже бермейді. Дегенмен инклюзивті сыныпта зертханалық 

жұмыстарды ұйымдастыру кезінде қауіпсіздік, әрекеттің кезеңділігі және нұсқаудың анықтығы 

басты назарда болуы тиіс. Қадамдық алгоритм, жұптық жұмыс, алдын ала үлгі көрсету және 

бақылау парақтарын қолдану оқушының тәжірибеге белсенді қатысуына жағдай жасайды. Бұл 

тәсілдер оқу процесін ұйымдастырудың икемді моделін қалыптастыруға мүмкіндік береді [3; 5]. 

Бесінші бағыт – психологиялық-педагогикалық қолдау. Инклюзивті сабақта білім алушы 

өзін қауіпсіз, қолдаулы және оқу әрекетіне қабілетті сезінуі қажет. Сондықтан химия сабағында 

қателесуге мүмкіндік беру, жетістікті кезең-кезеңімен бағалау, жағымды кері байланыс ұсыну 

және оқу мотивациясын сақтау ерекше мәнге ие. OECD зерттеулерінде білім сапасы мен 

теңдіктің өзара тығыз байланыста қарастырылуы әртүрлі санаттағы оқушыларға қолдау 

көрсетудің маңызды екенін дәлелдейді [4]. 

Осылайша, химияны инклюзивті оқытудағы негізгі мәселе пән мазмұнын қысқарту емес, 

оны тиімді әдістемелік бейімдеу болып табылады. Инклюзивті білім берудің халықаралық 

құжаттарында тең мүмкіндік пен қолжетімділік қағидаттары бекітілсе [1; 2], заманауи 

зерттеулерде дәлелденген педагогикалық стратегиялардың тиімділігі көрсетілген [4; 5]. Бұл 

тұжырымдар химияны оқыту үдерісінде инклюзивті әдістерді ғылыми тұрғыдан жүйелеудің 

қажеттігін дәлелдейді. 

Қорытынды 

Қорытындылай келе, орта мектепте мүмкіндігі шектеулі білім алушыларға химияны 

меңгертудің инклюзивті әдістерін жетілдіру – заманауи білім беру жүйесінің маңызды 

міндеттерінің бірі. Химия пәнінің мазмұндық күрделілігі оны оқытуда арнайы педагогикалық 

бейімдеуді қажет етеді. Зерттеу нәтижелері саралап оқыту, визуализация, тілдік бейімдеу, 

практикалық жұмыстарды құрылымдау және психологиялық-педагогикалық қолдау сияқты 

тәсілдердің инклюзивті ортада жоғары тиімділікке ие екенін көрсетті [3–5]. Демек, химия 

сабағында инклюзивті әдістерді жүйелі қолдану ерекше білім беру қажеттіліктері бар 

оқушылардың пәнді меңгеру сапасын арттырып қана қоймай, олардың оқу белсенділігі мен 

әлеуметтік қатысуын да күшейтеді. 
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АННОТАЦИЯ 

В статье рассматривается многофункциональный жилой комплекс как устойчивая 

экосистема, объединяющая жильё, общественные и коммерческие функции. Анализируются 

основные принципы его проектирования, включая смешение функций, создание комфортной 

среды и применение экологических решений. Особое внимание уделяется влиянию 

архитектуры на повседневную жизнь людей и формированию устойчивой городской среды. 

Делается вывод о том, что современные жилые комплексы должны рассматриваться как 

целостные системы, направленные на повышение качества жизни. 

ВВЕДЕНИЕ 

Современные города быстро развиваются, что связано с ростом населения и увеличением 

плотности застройки. В таких условиях возрастает нагрузка на инфраструктуру и окружающую 

среду, поэтому становится важным поиск новых подходов к проектированию жилых 

территорий. [2] 

Одним из таких решений являются многофункциональные жилые комплексы, которые 

объединяют жильё, работу, отдых и сервисы в одном пространстве. Это позволяет создать 

более удобную и компактную среду, где человек может удовлетворять основные потребности 

без необходимости частых перемещений по городу. [3] 

Сегодня МФЖК всё чаще рассматриваются как сложные системы, в которых важна 

взаимосвязь всех элементов. В этом контексте появляется понятие экосистемы — среды, где 

архитектура, функции и люди взаимодействуют между собой. [1] 

Особую роль играет устойчивость таких комплексов. Она проявляется в использовании 

экологичных решений, энергоэффективных технологий и создании комфортных общественных 

пространств. Всё это напрямую влияет на качество жизни жителей. 

Таким образом, актуальность темы заключается в необходимости создания современных 

жилых комплексов, которые будут не только функциональными, но и устойчивыми. Целью 

статьи является рассмотрение МФЖК как экосистемы и анализ принципов его 

формирования.[4] 

ОБЗОР ЛИТЕРАТУРЫ 

Вопросы формирования многофункциональных жилых комплексов и устойчивого 

развития городской среды широко рассматриваются в трудах как зарубежных, так и 

отечественных исследователей. Многие из них отмечают, что современный город должен 

развиваться как целостная система, ориентированная на человека. 

Одним из ключевых авторов в области изучения городской среды является Джейн 

Джекобс. В своих работах она подчеркивала важность разнообразия функций в городе и 

активной уличной жизни. По её мнению, именно смешение жилых, коммерческих и 

общественных функций делает город безопасным и живым. 

Идеи человеко-ориентированного проектирования развивал Ян Гейл. Он исследовал, как 

архитектура влияет на поведение людей, их передвижение и взаимодействие. Его работы 
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показывают, что качественная организация пространства напрямую влияет на уровень 

комфорта городской среды.[2] 

Вопросы устойчивого развития и экологической архитектуры рассматривались в трудах 

Кен Йеанг, который предлагал интегрировать природные элементы в структуру зданий. Также 

значительный вклад внёс Норман Фостер, чьи проекты демонстрируют использование 

энергоэффективных технологий и современных инженерных решений. [7] 

Идея архитектуры как системы прослеживается в работах Кристофер Александер. Он 

предложил рассматривать архитектурную среду как совокупность взаимосвязанных элементов, 

что близко к пониманию жилого комплекса как экосистемы. 

 Среди казахстанских исследователей вопросы архитектуры жилых комплексов и 

городской среды также активно изучаются. Например, Бахытжан Сатпаев рассматривает 

развитие современной городской среды Казахстана и отмечает важность комплексного подхода 

к застройке. 

 Также в научных работах Серик Нурпеисов поднимаются вопросы формирования 

комфортной жилой среды и интеграции общественных пространств в структуру жилых 

комплексов. Он подчеркивает, что современные проекты должны учитывать не только 

функциональные, но и социальные аспекты. 

 Кроме того, исследования Гульнара Абдрахманова затрагивают проблемы устойчивого 

развития городов, включая экологические и социальные факторы. В её работах отмечается 

необходимость внедрения энергоэффективных решений и создания благоприятной среды для 

жизни. 

 Таким образом, анализ научной литературы показывает, что современные подходы к 

проектированию многофункциональных жилых комплексов основаны на идеях 

многофункциональности, устойчивого развития и системного подхода. Все эти направления 

подтверждают, что МФЖК можно рассматривать как устойчивую экосистему, в которой важна 

взаимосвязь всех элементов. 

Многофункциональный жилой комплекс как экосистема: от архитектурных принципов к 

устойчивому сценарию 

МЕТОДЫ 

Для достижения поставленной цели был использован комплекс методов научного 

исследования: 

1. Системный анализ. Рассмотрение МФЖК как сложной системы, состоящей из 

взаимосвязанных подсистем (жилой, общественной, инженерной, экологической). 

2. Типологический анализ. Изучение существующих и перспективных типов МФЖК с 

целью классификации их экосистемных характеристик. 

3. Архитектурно-градостроительный анализ. Анализ зарубежного и отечественного 

опыта проектирования и строительства МФЖК с применением принципов «зеленой» 

архитектуры и устойчивого развития (LEED, BREEAM, DGNB). 

4. Моделирование. Разработка графических и концептуальных моделей устойчивого 

сценария жизни в рамках МФЖК-экосистемы. 

5. Сравнительный анализ. Сопоставление традиционных МФЖК и МФК-экосистем по 

ключевым параметрам эффективности. 

Исследование базируется на принципах устойчивого развития, концепциях «умного 

города» (Smart City), «15-минутного города» и циркулярной экономики. 

РЕЗУЛЬТАТЫ 

3.1 Архитектурные принципы формирования МФК как экосистемы 

Исследование показало, что трансформация МФЖК в экосистему основывается на 

интеграции архитектурных, технологических и экологических решений. Были выделены 

следующие ключевые архитектурные принципы: 

1. Вертикальная и горизонтальная интеграция функций. Вместо  четкого 

зонирования применяется принцип совмещения функций на разных уровнях. Это позволяет 
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создать «город в городе», где житель может удовлетворить большинство своих потребностей в 

пределах 5-15 минут ходьбы (Рис. 1). 

2. Экологиный дизайн и интеграция природы. Внедрение живых растений в 

архитектуру здания жилого комплекса: вертикальное озеленение фасадов, сады на крышах, 

общественные теплицы, внутренние атриумы с зелеными зонами. Это улучшает микроклимат, 

очищает воздух и повышает психологический комфорт жителей (Рис. 2). 

 
Рисунок 2. Визуализация фасада МФЖК с элементами биофильного дизайна.  

(Разработано с помощью искусственного интеллекта) 

 

3. Принципы циркулярной экономики в инженерных системах. Проектирование 

систем, замыкающих циклы потребления. Например, сбор и очистка «серой» воды для полива 

растений, использование дождевой воды, переработка органических отходов в компост для 

городских огородов. 

4. Энергоэффективность и возобновляемые источники энергии (ВИЭ). Максимальное 

использование естественного света и вентиляции, а также интеграция активных систем: 

солнечных панелей на крышах и фасадах, геотермальных тепловых насосов и т.д. [6] 

3.2. Типология МФЖК-экосистем 

На основе проведенного анализа была предложена типология МФЖК, основанная на 

степени интеграции экосистемных принципов (Таблица 1). 

Таблица 1. Сравнительная характеристика типов многофункциональных жилых 

комплексов. 

Параметр Традиционный МФЖК Эко-

ориентированный 

МФЖК 

МФЖК как 

экосистема 

Функциональный 

микс 

Четкое разделение 

функций (башня А - 

жилье, башня Б - офис) 

Частичное 

смешение, наличие 

общественных зон 

Полная 

интеграция, 

гибкое 

использование 

пространств 

Озеленение Минимальное, 

декоративное 

(партерный газон) 

Активное: крыши, 

террасы, 

биофильные 

элементы 

Интегральное: 

синергия природы 

и архитектуры, 

городское 

фермерство 

Энергия Зависимость от 

городских сетей, низкий 

класс 

энергоэффективности 

Пассивный дизайн, 

частичное 

использование 

ВИЭ (A/A+ класс) 

Нулевое 

потребление или 

активное, 

локальные 

микросети 

Вода Традиционное 

водоснабжение и 

канализация 

Использование 

водосберегающей 

сантехники 

Замкнутый цикл: 

очистка «серой» 

воды, сбор 

дождевой воды 
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Отходы Вывоз отходов 

на полигон 

Раздельный сбор 

отходов 

Переработка 

отходов (компост, 

энергия), 

принципы Zero 

Waste 

Социальный аспект Отсутствие сообщества, 

атомизация жителей 

Развитые 

общественные 

зоны, коворкинги 

Сценарии 

совместного 

потребления, 

активное 

сообщество 

жителей 

 

 

3.3. Устойчивый сценарий жизни: модель и компоненты 

Ключевым результатом исследования является разработка модели устойчивого сценария 

жизни в рамках МФЖК-экосистемы. Этот сценарий не ограничивается техническими 

решениями, а описывает образ жизни, который становится возможным благодаря архитектуре и 

инфраструктуре комплекса (Рис. 3). 

 
Рис. 3 Схема устойчивого сценария жизни в мфжк-экосистеме (разработано при помощи 

исксственного интеллекта) 

 

Устойчивый сценарий жизни базируется на четырех «К»: 

1. Компактность. Все необходимые функции находятся в пешей доступности. 

2. Комфорт. Высокое качество среды, чистый воздух, доступ к услугам. 

3. Комьюнити. Развитая социальная инфраструктура, способствующая формированию 

добрососедских связей и совместному использованию ресурсов. 

4. Консолидация. Синергия различных функций, когда отходы одной функции становятся 

ресурсом для другой (например, тепло от дата-центра отапливает жилые помещения) 

 

ОБСУЖДЕНИЕ 

Результаты исследования подтверждают, что многофункциональные  жилые комплексы 

имеют огромный потенциал для трансформации в городские экосистемы. Это не просто 

архитектурный тренд, а необходимость в условиях устойчивого развития городской среды. 

Синергетический эффект экосистемного подхода 

Переход от традиционной модели жилых комплексов к экосистемной позволяет получить 

значительный синерг эффект, который можно оценить по трем направлениям: 
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1. Экологическая устойчивость. Сокращение выбросов парниковых газов за счет 

снижения потребности в транспорте и повышения энергоэффективности. Управление водными 

ресурсами и отходами по замкнутому циклу снижает нагрузку на городские сети. 

Биологический дизайн способствует сохранению биоразнообразия в городе и адаптации к 

изменениям климата (снижение эффекта «острова тепла»). 

2. Экономическая эффективность. Хотя капитальные затраты на строительство МФЖК-

экосистем выше на 10-20%, эксплуатационные расходы снижаются на 30-50% за счет 

энергоэффективности и локальных ресурсов. Кроме того, такие комплексы более 

привлекательны для арендаторов и покупателей, что повышает их рыночную стоимость и 

обеспечивает долгосрочную доходность. Модель «умного города» позволяет оптимизировать 

управление инженерными системами. 

3. Социальная устойчивость. Формирование новых сценариев жизни повышает качество 

жизни. Короткие расстояния экономят время, доступ к природе и рекреации улучшает здоровье. 

Развитая инфраструктура общественных пространств способствует социальному 

взаимодействию, формированию сообщества, снижению уровня одиночества и стресса. Модели 

совместного потребления делают доступ к ресурсам более гибким и экономичным. [8] 

Вызовы и барьеры реализации 

Несмотря на очевидные преимущества, реализация многофункциональных жилых 

комплексов-экосистем сталкивается с рядом вызовов: 

• Высокие капитальные затраты. Требуются значительные инвестиции в передовые 

технологии и материалы. 

• Сложность проектирования и строительства. Необходима междисциплинарная 

команда (архитекторы, инженеры, экологи, социологи) и цифровое моделирование. 

• Регуляторные барьеры. Существующие строительные нормы и правила часто не 

соответствуют инновационным решениям (например, по использованию очищенной серой воды 

или гибкому зонированию). 

• Человеческий фактор. Необходима готовность жителей к новому образу жизни, 

участию в сортировке отходов, совместному использованию ресурсов. [5] 

ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

В ходе проведённого исследования было рассмотрено понятие многофункционального 

жилого комплекса как устойчивой экосистемы, а также проанализированы основные принципы 

его формирования. В результате можно сделать вывод, что современный подход к 

проектированию жилых комплексов значительно отличается от традиционного, так как он 

ориентирован не только на функциональность, но и на создание целостной и комфортной среды 

для жизни человека. 

Было установлено, что многофункциональные жилые комплексы играют важную роль в 

развитии городской среды. За счёт объединения различных функций - жилых, общественных, 

коммерческих и рекреационных - они позволяют формировать более удобное и компактное 

пространство. Это способствует снижению транспортной нагрузки, экономии времени жителей 

и повышению общей эффективности городской инфраструктуры.[9] 

Особое внимание в работе было уделено рассмотрению МФЖК как экосистемы. Такой 

подход позволяет рассматривать комплекс как единую систему, в которой все элементы 

взаимосвязаны и влияют друг на друга. Архитектурные решения, инженерные системы, 

природные элементы и поведение людей формируют устойчивую среду, способную 

адаптироваться к изменениям и обеспечивать комфортные условия для жизни. [10] 

В ходе исследования были выявлены основные принципы формирования МФЖК-

экосистем, среди которых можно выделить смешение функций, интеграцию природы в 

архитектуру, использование энергоэффективных технологий и внедрение элементов 

циркулярной экономики. Эти принципы позволяют снизить негативное воздействие на 

окружающую среду и повысить устойчивость комплекса в долгосрочной перспективе. 

Также было отмечено, что архитектура оказывает значительное влияние на повседневную 

жизнь людей. Грамотно организованное пространство способствует формированию удобных 
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сценариев жизни, развитию социальных связей и повышению уровня комфорта. Наличие 

общественных пространств, зелёных зон и доступной инфраструктуры делает среду более 

живой и привлекательной для жителей. 

Несмотря на очевидные преимущества, внедрение экосистемного подхода связано с рядом 

трудностей. К ним можно отнести высокие затраты на строительство, необходимость 

использования современных технологий, а также сложность проектирования, требующую 

участия специалистов разных направлений. Кроме того, важным фактором является готовность 

самих жителей к новому образу жизни, который предполагает более ответственное отношение к 

ресурсам и окружающей среде. [11] 

Тем не менее, можно сделать вывод, что развитие многофункциональных жилых 

комплексов как устойчивых экосистем является перспективным направлением современной 

архитектуры и градостроительства. Такой подход позволяет не только повысить качество 

жизни населения, но и создать более устойчивую и сбалансированную городскую среду. 

В дальнейшем данная тема может быть продолжена в направлении более детального 

изучения технологий «умного города», цифровых решений в управлении жилыми комплексами, 

а также адаптации международного опыта к условиям Казахстана. Это позволит разрабатывать 

ещё более эффективные и современные модели жилой застройки. 
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Аңдатпа 

 Мақалада ерекше білім беру қажеттіліктері бар оқушылардың оқу мотивациясын көтерудің 

тиімді жолдары қарастырылады. Инклюзивті ортадағы тиімді технологияларға (UDL, деңгейлеп 

оқыту, ассистивті құралдар) ғылыми шолу жасалды.  

Кілт сөздер: инклюзивті білім беру, оқу мотивациясы, ЕББҚ, Universal Design for Learning 

(UDL), ассистивті технологиялар. 

Қазіргі жаһандану жағдайында білім беру жүйесі тек білім берумен шектелмей, әрбір 

тұлғаның жан-жақты дамуына, оның ішінде ерекше білім беруді қажет ететін оқушылардың 

(ЕББҚ) әлеуетін толық ашуға бағытталуда. Білім беру саласындағы заманауи өзгерістер 

инклюзивті білім беру қағидаттарының кеңінен енгізілуімен сипатталады. Бұл өз кезегінде 

барлық оқушыларға тең мүмкіндік беруді, олардың жеке ерекшеліктерін ескеруді және сапалы 

білім алуға қолжетімділікті қамтамасыз етуді талап етеді. 

ЕББҚ оқушылар – бұл оқу процесінде қосымша қолдауды қажет ететін, танымдық, 

психологиялық немесе физикалық ерекшеліктері бар балалар тобы. Олардың оқу әрекетіне 

қатысуы көбінесе мотивация деңгейіне тікелей байланысты. Мотивация – оқушының оқу іс-

әрекетіне деген қызығушылығын, белсенділігін және табандылығын анықтайтын негізгі 

факторлардың бірі. Егер оқушыда ішкі ынта мен қызығушылық қалыптасса, ол оқу барысында 

кездесетін қиындықтарды жеңуге бейім болады. ЕББҚ оқушыларының оқу мотивациясының 

төмендігі көбіне биологиялық факторлармен (интеллектің, сенсорлық жүйенің бұзылуы) ғана 

емес, сонымен қатар педагогикалық жағдайлардың жеткіліксіздігінен туындайтын «сәтсіздік 

кешенімен» байланысты. Осы орайда, оқыту технологияларын оқушының жеке мүмкіндіктеріне 

бейімдеу өзекті мәселе болып табылады. Сондықтан мұндай оқушылармен жұмыс барысында 

дәстүрлі оқыту әдістері әрдайым тиімді нәтиже бере бермейді. Осыған байланысты 

педагогтардан оқыту процесін ұйымдастыруда тиімді және икемді технологияларды қолдану 

талап етіледі. ЕББҚ оқушыларының білім алуға деген қызығушылығын арттыруда 

қолданылатын технологиялар тек техникалық құралдар емес, олар — оқушы мен оқу 

бағдарламасы арасындағы кедергілерді жоюға бағытталған педагогикалық-инновациялық жүйе. 

Бүгінгі таңда инклюзивті білім беру кеңістігінде келесі технологиялық топтар негізгі рөл 

атқарады: 

1. Ассистивті (көмекші) технологиялар: Бұл топқа сезім мүшелері мен тірек-қимыл 

аппаратында бұзылыстары бар балаларға ақпаратты қолжетімді ететін құралдар жатады. 

Мысалы, көру қабілеті төмен балаларға арналған экрандық дикторлар (Screen Readers), есту 

қабілеті бұзылғандарға арналған субтитрлеу жүйелері және моторлық функциялары шектелген 

балаларға арналған арнайы пернетақталар мен трекболдар. Бұл құралдардың мотивациялық 

мәні — баланың өзгелерге тәуелділігін азайтып, өз бетінше оқу мүмкіндігін беруінде. 

2. Интерактивті және мультимедиялық технологиялар: Визуалды және аудио-стимулдарға 

негізделген бұл технологиялар ақпаратты қабылдау деңгейін арттырады. Интерактивті тақталар 

мен планшеттік қосымшалар оқу материалын «жанды» бейнеге айналдырып, зейіні тұрақсыз 

оқушылардың (мысалы, зейіннің дамуының тежелуі (ЗДТ) немесе гиперактивтілік және 

бұзылған зейін синдромы (ГББС) синдромы бар балалар) сабаққа қатысуын ынталандырады. 

3. Виртуалды (VR) және толықтырылған (AR) шындық технологиялары: ЕББҚ оқушылары 

үшін бұл технологиялар қауіпсіз, бақыланатын оқу ортасын құруға мүмкіндік береді. Әсіресе, 
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аутистік спектрі бұзылған (АСБ) балалар үшін әлеуметтік жағдайларды VR ортасында 

модельдеу олардың қоғамға бейімделу мотивациясын едәуір күшейтеді. 

4. Когнитивті технологиялар мен нейропедагогикалық тәсілдер: Оқушының ми белсенділігі 

мен танымдық ерекшеліктеріне негізделген бұл технологиялар оқу материалының күрделілігін 

нақты уақыт режимінде оқушының мүмкіндігіне қарай реттеп отырады. 

Бұл технологиялардың барлығы бірігіп, оқушының «жетістік траекториясын» 

қалыптастырады. Олар баланың тек білім алуына ғана емес, оның эмоционалдық жай-күйінің 

жақсаруына және өзін-өзі тұлға ретінде сезінуіне тікелей әсер етеді. 

Сонымен қатар, мотивацияны арттыру тек технологияларды қолданумен ғана шектелмейді. 

Бұл – мұғалім мен оқушы арасындағы өзара қарым-қатынасқа, қолайлы психологиялық орта 

қалыптастыруға және оқушының жетістіктерін жүйелі түрде қолдауға байланысты кешенді 

процесс. Мұғалімнің кәсіби шеберлігі, эмпатиясы және әр оқушыға жеке көзқарасы 

мотивацияны қалыптастыруда шешуші рөл атқарады. 

Ерекше білім беруді қажет ететін оқушылардың оқу белсенділігін зерттеуде ресейлік және 

отандық ғалымдардың еңбектері маңызды әдіснамалық негіз болып табылады. Олардың 

әрқайсысы мотивацияны арттырудың өзіндік технологиялық жолдарын ұсынады. 

1. Б.П. Пузанов пен Н.П. Коняева: Эмоционалдық-еріктік ынталандыру. Ғалымдар Б.П. 

Пузанов пен Н.П. Коняева өздерінің «Обучение детей с нарушениями интеллектуального 

развития» атты еңбегінде ЕББҚ оқушыларының мотивациясының тұрақсыздығы олардың ерік-

жігерінің әлсіздігімен байланысты екенін атап көрсетеді. Авторлар: «Ерекше баланың оқуға 

деген ынтасын ояту үшін оқу материалын тек ақпарат ретінде емес, баланың сезім мүшелеріне 

тікелей әсер ететін эмоционалдық стимул ретінде ұсыну қажет», – деп жазады. Бұл технология 

бойынша оқу материалы тек ақпарат көзі емес, баланың сезім мүшелеріне әсер ететін (түс, 

дыбыс, тактильді сезім) белсенді стимул болуы тиіс. Осы еңбекте олар «көрнекілік-

практикалық технологияны» қолдану арқылы баланың зейінін тұрақтандыруды ұсынады. 

2. И.М. Бгажнокова: Практикалық-өмірлік бағдарлау технологиясы. Профессор И.М. 

Бгажнокова өзінің «Психология умственно отсталого школьника» еңбегінде мотивацияны 

қалыптастырудың әлеуметтік аспектісіне басымдық береді. Ол: «ЕББҚ оқушысы үшін білімнің 

құндылығы оның күнделікті өмірдегі қолданылу аясымен өлшенеді», – деген тұжырым 

жасайды. Автор оқу процесіне «Әлеуметтік-тұрмыстық бағдарлау» (СБО) технологиясын 

енгізуді негіздейді. Бұл технология бойынша сабақтар шынайы өмірлік жағдаяттарды (дүкен, 

емхана, көлік) модельдеу арқылы жүргізіледі, бұл оқушының «өмірлік құзыреттіліктерін» 

дамытып, оқуға деген ішкі уәжін оятады. 

3. Р. Сүлейменова мен Қ. Құдайбергенова: Компенсаторлық оқыту және педагогикалық 

қолдау. Отандық инклюзивті білім берудің негізін қалаушылардың бірі Р. Сүлейменова өз 

зерттеулерінде ЕББҚ баланың мотивациясын оның «ерекшелігіне» емес, «сау мүмкіндіктеріне» 

сүйене отырып қалыптастыру керектігін жазады. Ол «Компенсаторлық оқыту технологиясын» 

ұсына отырып: «Мұғалімнің басты міндеті – оқушының физикалық немесе танымдық 

шектеулерін арнайы техникалық және педагогикалық әдістермен толықтырып, баланың өзін-өзі 

бағалауын көтеру», – деп атап көрсетеді. 

4. А.Р. Маллер: Сәттілік жағдайын қалыптастыру (Situation of Success) Белгілі дефектолог 

А.Р. Маллер «Помощь детям с недостатками развития» атты еңбегінде ЕББҚ оқушыларының 

мотивациясын арттырудың негізгі шарты ретінде «Қадамдық оқыту технологиясын» (Step-by-

step) сипаттайды. Ол: «Оқу материалы баланың мүмкіндігіне қарай шағын, орындалуы жеңіл 

бөліктерге бөлінуі тиіс. Оқушы әрбір шағын қадамды сәтті орындаған сайын оның дофаминдік 

жүйесі іске қосылып, келесі тапсырмаға деген қызығушылығы артады», – деп жазады. 

Батыс еуропалық және америкалық ғылымда мотивацияны арттырудың технологиялық 

негізі ретінде Universal Design for Learning (UDL) – Оқытудың жалпыға бірдей дизайны 

қарастырылады. Гарвард университетінің профессоры Дэвид Роуз (David Rose) бұл 

технологияның үш негізгі принципін ұсынады: 

1. Multiple Means of Engagement: Оқушының қызығушылығын ояту үшін тапсырманы 

таңдау мүмкіндігін беру. 
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2. Multiple Means of Representation: Ақпаратты түрлі форматта (аудио, видео, мәтін) ұсыну. 

3. Multiple Means of Action and Expression: Оқушыға өз білімін көрсетудің бірнеше жолын 

ұсыну.  

Ол оқытудың жалпыға бірдей дизайны (Universal Design for Learning) концепциясын мидың 

функционалдық құрылымына негіздеді. Роуз өз экспериментінде мидың үш желісін – тану 

(recognition), стратегиялық (strategic) және аффективті (affective) желілерін бірдей белсендіруді 

ұсынды. Ол жүргізген зерттеуінде оқушыларға ақпаратты қабылдаудың (аудио, видео немесе 

тактильді) бірнеше нұсқасы берілді. Нәтижесінде оқушыға таңдау еркіндігі берілгенде, оның 

оқу процесіне эмоционалдық тартылуы (engagement) күрт өсіп, деструктивті мінез-құлық 

көрсеткіштері 30%-ға төмендеген. 

Кэрол Энн Томлинсонның (Carol Ann Tomlinson) зерттеулерінде ЕББҚ оқушыларына 

арналған «Tiered Assignments» (Деңгейлі тапсырмалар) технологиясының тиімділігі 

дәлелденген. Оның эксперименттерінде оқушының мүмкіндігіне сай бейімделген тапсырмалар 

берілгенде, баланың «сәтсіздіктен қорқу» деңгейі төмендеп, академиялық белсенділігі 45%-ға 

өскендігі байқалған. 

Инновациялық және ассистивті технологиялардың рөлін Лани Флорианның (Lani Florian) 

инклюзивті педагогикадағы технологиялық тәсілдері көрсетеді. Ол «Scaffolding» (Тіректер) 

технологиясын тереңдетіп зерттеді. Бұл технология оқушыға тапсырманы орындау барысында 

визуалды подсказкалар (схемалар, пиктограммалар) беру арқылы оның дербестігін 

қалыптастыруға бағытталған. 

Қазіргі инклюзивті білім беру кеңістігіндегі ең перспективалы бағыттардың бірі – оқу 

процесіне виртуалды (VR) және толықтырылған (AR) шындық технологияларын енгізу. Бұл 

технологиялар ЕББҚ оқушылары үшін тек дидактикалық құрал емес, сонымен қатар олардың 

танымдық кедергілерін жоятын қауіпсіз, бақыланатын оқу ортасы болып табылады. 

Бұл бағыттағы іргелі зерттеулердің бастауында Саутгемптон университетінің профессоры 

С. Парсонс (Sarah Parsons) пен америкалық ғалым Д. Стрикленд (Dorothy Strickland) тұр. 

Олардың эксперименттік деректері көрсеткендей, VR технологиясы әсіресе аутистік спектрі 

бұзылған (АСБ) балалар үшін «әлеуметтік репетиция» жасауға мүмкіндік беретін бірегей 

кеңістік. АСБ балалар шынайы өмірдегі белгісіздік пен сенсорлық жүктемеден (шу, жарық, 

бейтаныс адамдар) қорқатындықтан, виртуалды орта оларға «қауіпсіз жаттығу алаңын» 

ұсынады. 

Зерттеу көрсеткендей, С. Парсонс модельдеген «виртуалды автобус» немесе «әлеуметтік 

кафе» сценарийлері арқылы балалар қоғамдық орындарда өзін-өзі ұстау дағдыларын меңгерген. 

Ең маңызды нәтиже – оқушылардың виртуалды әлемде алған тәжірибесін шынайы өмірлік 

жағдаяттарға сәтті көшіруі (generalization). Бұл баланың «мен қоғамда әрекет ете аламын» деген 

ішкі сенімін нығайтып, оның әлеуметтік бейімделу мотивациясын едәуір күшейтеді. 

Сонымен қатар, Лоренцо мен Риччи (Lorenzo & Ricci) сияқты зерттеушілердің пікірінше, 

толықтырылған шындық (AR) технологиясы ЗДТ және ГББС синдромы бар оқушылардың 

зейінін тұрақтандыруда жоғары тиімділік көрсетеді. AR арқылы дерексіз ұғымдарды (мысалы, 

биологиялық немесе физикалық процестерді) 3D форматында визуалдау ақпаратты 

қабылдаудың мультисенсорлық арнасын іске қосады. VR/AR технологияларын инклюзивті 

білім беруге енгізу келесідей артықшылықтарды қамтамасыз етеді: 

1. Сенсорлық қауіпсіздік: Оқушының мазасыздық деңгейін төмендететін бақыланатын орта 

құру. 

2. Интерактивті оқыту: Оқушының пассивті бақылаушыдан белсенді қатысушыға айналуы, 

бұл танымдық қызығушылықты 50-60%-ға арттырады. 

3. Әлеуметтік адаптация: Күрделі әлеуметтік дағдыларды стрессіз жағдайда бірнеше рет 

қайталап жаттығу мүмкіндігі. 

Жүргізілген әдеби шолу ерекше білім беруді қажет ететін (ЕББҚ) оқушылардың оқу 

мотивациясын арттыру мәселесінің қазіргі педагогика ғылымындағы басым бағыттардың бірі 

екенін айқындады. Отандық және шетелдік зерттеулерді жүйелі талдау нәтижесінде оқу 

мотивациясының қалыптасуы көпдеңгейлі, көпфакторлы үдеріс екені анықталды. Бұл үдеріс 
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психологиялық-педагогикалық қолдауды, білім беру мазмұнын бейімдеуді, сондай-ақ заманауи 

оқыту технологияларын тиімді кіріктіруді талап етеді. Ғылыми еңбектерде саралап оқыту, 

«скэффолдинг» (педагогикалық тіректер) технологиясы және жалпыға бірдей оқыту дизайны 

(UDL) қағидаттары ЕББҚ оқушыларының жеке ерекшеліктерін ескеруге, оқу материалының 

қолжетімділігін арттыруға және олардың танымдық белсенділігін күшейтуге мүмкіндік береді. 

Аталған тәсілдер оқушылардың оқу үдерісіне белсенді қатысуын қамтамасыз етіп қана қоймай, 

олардың өзіндік тиімділік сезімін, ішкі мотивациясын және дербестігін қалыптастыруға оң 

ықпал етеді. Сонымен қатар, заманауи ассистивті және цифрлық технологияларды қолдану 

ЕББҚ оқушыларының білім алу мүмкіндіктерін кеңейтіп, олардың академиялық жетістіктерін 

арттырумен қатар, әлеуметтік ортаға тиімді бейімделуіне жағдай жасайды. Әсіресе, көпарналы 

(визуалды, аудиалды, кинестетикалық) ақпарат ұсыну тәсілдері оқушылардың когнитивтік 

процестерін белсендендіріп, оқу материалына деген қызығушылығын арттыруда маңызды рөл 

атқарады. Жүргізілген шолу нәтижесінде мотивацияны арттырудың тиімді шарты ретінде 

оқытуды оқушының жеке даму траекториясына сәйкес ұйымдастырудың маңыздылығы 

дәлелденді. Бұл ретте жеке білім беру бағдарламаларын (ИПР) құрастыру және оларды икемді 

түрде жүзеге асыру инклюзивті білім берудің сапасын арттырудың негізгі тетіктерінің бірі 

болып табылады. Ұсынылған әдістемелік тұжырымдар мен технологиялар педагогтердің 

инклюзивті сыныптағы жұмысын жетілдіруге, оқу процесін тиімді ұйымдастыруға және білім 

алушылардың оқу жетістіктерін арттыруға бағытталған. Қорыта айтқанда, талданған ғылыми 

көзқарастар мен тәжірибелер ЕББҚ оқушыларының оқу мотивациясын арттыруда кешенді, 

икемді және тұлғаға бағдарланған тәсілдерді қолдану қажеттігін көрсетеді. Бұл бағыттағы 

зерттеулерді одан әрі тереңдету инклюзивті білім беру жүйесінің сапасын жаңа деңгейге 

көтеріп, әрбір білім алушының әлеуетін толық ашуға мүмкіндік береді. 
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ДАМЫТУ ПЕРСПЕКТИВАЛАРЫ 
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Академик Е.А.Бөкетов атындағы Қарағанды ұлттық зерттеу университеті 
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Ғылыми жетекші: п.ғ.к., қауымдастырылған профессор Кадирбаева Д.А. 

 

Ұлытау аймағы – Қазақстанның тарихи, мәдени және табиғи байлыққа толы аймақтарының 

бірі. Географиялық орналасуы мен ерекше табиғи ландшафттары Ұлытауды туристік әлеуеті 

жоғары өңірге айналдырады. Аймақтың тарихи маңызы да ерекше: Ұлытау ежелгі замандардан 

бастап қазақ хандарының саяси және рухани орталығы болып келген, көптеген тарихи 

ескерткіштер мен археологиялық нысандарды сақтап келген. Бұл факторлар аймаққа туристік 

қызығушылықты арттыратын негізгі элементтердің бірі болып табылады. 

Сонымен қатар, Ұлытау аймағының табиғи ресурстары мен географиялық әртүрлілігі 

экологиялық туризмді дамытуға зор мүмкіндік береді. Арғанаты, Ұлытау таулары, Қаратаудың 

бөктерлері, сондай-ақ аймақтағы өзендер мен көлдер экотуризм, альпинизм, жаяу серуендер 

және табиғатты зерттеу бағытында туристік өнімдерді қалыптастыруға негіз болады. Аймақтың 

флорасы мен фаунасы да биологиялық туризм үшін ерекше қызығушылық тудырады. 

Бүгінгі таңда Қазақстанда ішкі және халықаралық туризмді дамыту мемлекеттік саясаттың 

басты бағыттарының бірі болып табылады. Ұлытау аймағының туристік әлеуетін тиімді 

пайдалану экономикалық даму, аймақтық жұмыс орындарын құру және мәдени мұраны сақтау 

сияқты стратегиялық міндеттерді шешуге мүмкіндік береді. Алайда, аймақта туризмді 

дамытудың қазіргі кезеңінде инфрақұрылымдық шектеулер, маркетингтік саясаттың 

жеткіліксіздігі және туризм саласындағы инвестицияның төмендігі сияқты мәселелер бар[1]. 

Ғылыми зерттеулер көрсеткендей, аймақтық туризмді дамыту үшін кешенді жоспарлау, 

заманауи ақпараттық технологияларды пайдалану және экологиялық тұрақтылық қағидаларын 

сақтау маңызды. Географиялық ақпараттық жүйелер (ГИС) және цифрлық карталау 

технологиялары туристік нысандар мен маршруттарды тиімді басқаруға мүмкіндік беріп, 

туристік өнімнің сапасын арттыруға ықпал етеді. Сонымен қатар, мәдени-тарихи туризмді 

дамыту үшін Ұлытаудың тарихи ескерткіштері мен археологиялық нысандарының ғылыми 

негізде сипатталуы қажет. 

Осы тұрғыдан, Ұлытауда туризмді дамыту перспективалары зерттеу үшін кешенді 

әдістемелік тәсіл қажет. Бұл тәсіл аймақтың табиғи, тарихи және мәдени ресурстарын, туристік 

инфрақұрылымды және әлеуметтік-экономикалық жағдайын ескеруге бағытталған. Аймақтық 

туризмді тиімді дамыту арқылы Ұлытау өңірінің экономикалық әлеуетін арттыруға, халықтың 

өмір сапасын жақсартуға және мәдени мұраны сақтауға мүмкіндік туады. 

Әр тaсынa тaрихтың тaңбaсын түсіріп, ғaсырлaр ізін қойнынa бүккeн тaудың өткeннeн 

шeртeр сыры дa aз eмeс. Зaңғaр шыңдaр мeн aқ қaйыңды тоғaйы, бaл бұлaғы, сaйрaғaн 

құстaрының сaзды әуeндeрі кімді болсa дa өзінe бaурaп, тaбиғaтының тaмaшaсымeн тaң 

қaлдырaды. Тaу бaсындa «Aлтын ордaның» соңғы хaндaры Eдігe мeн Тоқтaмыстың қaтaр 

жaтуы, Кeңгір бойындaғы «Жошы мaзaры дeгeндe aлыс-aлыс eлдeргe бaрып туристік сaпaр мeн 

сaяхaттaп қaйтaтын aзaмaттaры өзіміздeгіні бaғaлaй бeрмeйтін қaзaқы кeйпі кeйдe eріксіз тaң 

қaлдырaды[2]. 

Ұлытау өңірінің жер бедері өте күрделі. Оның аумағына тасты, таулы, құмды, шөлді-

шөлейтті зоналар кіреді. Мұның өзі аудан көлемінде шаруашылықтың көптеген салаларын 

дамытуға мүмкіндік береді. Жайылымдары шұрайлы, ауыз суы мол аласа қырлар мен ұсақ 

шоқылардан тұратын алқаптар мал шаруашылығын дамытуға қолайлы 

Ұлытау шатқалдарында таудың таңғажайып табиғатын танытатын кішкене көлдер бар. 

Олар таудың сымбатына сымбат, көркіне көрік қосады. Сералы қыстағы тұсынан басталатын 
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сүрлеу жол апаратын көлді халық ежелден Жұмбақкөл деп атайды (1 сурет автордың 

түсірумен). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Сурет 1. Жұмбақкөл 

 

Әр тасына тарихтың таңбасын түсіріп, ғасырлар ізін қойнына бүккен таудың өткеннен 

шертер сыры да аз емес. Заңғар шыңдар мен ақ қайыңды тоғайы, бал бұлағы, сайраған 

құстарының сазды әуендері кімді болса да өзіне баурап, табиғатының тамашасымен таң 

қалдырады. Тау басында «Алтын орданың» соңғы хандары Едіге мен Тоқтамыстың қатар 

жатуы, Кеңгір бойындағы «Жошы мазары дегенде алыс-алыс елдерге барып туристік сапар мен 

саяхаттап қайтатын азаматтары өзіміздегіні бағалай бермейтін қазақы кейпіне кейде еріксіз таң 

қаласыз. 

Аудан орталығында Ұлытау тарихи-табиғи мұражай қорығы құрылды. Республикалық 

Мәдениет министрлігіне тікелей қарайтын бұл қорықың құрылғаннан бергі тындырған жұмысы 

тіптен де көп-ақ. Мұның сыртында табиғаттың тұмса қалпын сақтауға орман-тоғай мекемесі 

шыр-пыры шығып, шырпысын егіп, шынарын баптап, шырылдап-ақ жүр. Бұл да болса еркін 

елдің тынысы ашылып, тындырар ісі көбейгенінің белгісі деңіз [3]. 

Ұлытау өңірінде яғни, қорық көлеміде 700 - ден астам тарихи-археологиялық және 

архитектуралық ескерткіштер орналасқан, оның ішінде Республикалық маңызы бар 12 

ескерткіш. Атап айтқанда:  

Жошы хан, Алаша хан, Домбауыл, Лабақ, Мақат саханасы, Ерден, Кетебай, Жакуда-Ишан, 

Басқамыр қалашығы, Ақмешіт әулие, Едіге, Айранбай мазарлары (1 кесте). 

1 кесте Республикалық маңызға ие ескерткіштер 

 

№

№ 

Аталуы Кезеңі Орналасқан жері 

1 Жошы хан мазары  12-13 ғғ Жезқазғаннан солтүстік-шығысқа қарай 55 км. 

2 Алаша хан мазары 13 - 14 ғғ Сарыкеңгірден оңтүстік-батысқа қарай 2 км. 

3 Домбауыл мазары 7-9 ғғ. Жезқазғаннан солтүстік-шығысқа қарай 50 км. 

4 Лабақ  мазары 19 ғ. Малшыбайдан оңтүстік-шығысқа қарай 20 км. 

5 Мақат мазары  белгісіз Шеңберден солтүстік-шығысқа қарай 8 км 

6 Ерден некрополі 19 ғ.  Бозтұмсықтан солтүстік-шығысқа қарай 18 км. 

7 Кетебай кесенесі 19 ғ. Қаракеңгірден оңтүстік-шығысқа қарай 20 км. 
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8 Жакуда-Ишан 19 ғ.  Шеңберден батысқа қарай 18 км. 

9 Басқамыр қалашығы 10-12 ғ.ғ. Ұлытаудың оңтүстігіне қарай 40 км. 

10 Ақмешіт-әулие  белгісіз Ақмешіт тауының шыңында. 

11 Едіге 14-15 ғ.ғ. Ұлытау тауларының  шыңында 

12 Айранбай кесенесі белгісіз  Малшыбайдан оңтүстік-батысқа қарай. 

 

Алаша хан мазары (13 - 14 ғғ.). Қаракеңгір өзенінің аңғарында, оң жағалаудан 2 км 

қашықтықта, Малшыбай ауылынан алшақ емес жерде орналасқан.ХІІІ-ХІV ғасырлардағы халық 

шеберлерінің қолымен сахаралық сәулет өнерінің үлгісінде салынған. Оның есімі қазақтың үш 

жүзінің пайда болуымен тікелей байланысты. Халық аңызына қарағанда, Алаша ханның атына 

лайықты, оның күмбезін алаша кілемнің түрімен нақыштап шығарған. Ел аузындағы аңызда 

Алаша хан ордасы Ұлытау төңірегінде болған. Ұлытаудан ағатын Жаңғабыл өзенінің бойында 

үлкен сарайдың орны әлі бар. Жергілікті халық оны Алаша хан ордасы деп атайды. Алаша 

ханның енді бір сарайы сол маңдағы Қаракеңгір өзенінің бойында. Шежіре деректерінде Алаша 

хан әңгімесі маңғол дәуірінен бұрын шыққанын көрсетеді [4]. 

Қазіргі таңда дүниежүзілік туризмнің тағзым ету саласы қарыштай дамып келеді. Ресей 

мемлекетінде туризм саласынан түсетін қаржының 70% -ын тағзым ету туризмі құрайды. Мұны 

жүйелі жолға қою – уақыттың өзі күн тәртібіне шығарған талап. Бірінші кезекте қызмет көрсету 

– ішкі және шетелдік туристерге бағытталуы керек. 

Мыс кенінің қоры азаюына байланысты Жезқазған-Ұлытау өңірінің даму болашағы 

алаңдаушылық туғызып отырғанын, Ұлытауда климаттың салдарынан егін шаруашылығының 

кеңге құлаш кере қоймайтынын, мал басын көбейту жолымен ауданның экономикасын күрт 

көтере алмайтынымызды ескерсек, Ұлытаудың болашағы туризмде екеніне көз жеткізуге 

болады. 
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ПАШЕНО КӨЛІНІҢ ЭКОЛОГИЯЛЫҚ ЖАЙ-КҮЙІ МЕН  

СУ РЕСУРСТАРЫН БАҒАЛАУ 

 

 

Зейнулла Сәнім Маратқызы 

Академик Е.А.Бөкетов атындағы Қарағанды ұлттық зерттеу университеті 

«6В05203-География» білім бағдарламасының 3 курс студенті 

Ғылыми жетекші: п.ғ.к., қауымдастырылған профессор Кадирбаева Д.А. 

 

Табиғи су экожүйелерінің экологиялық жағдайын бағалау және олардың ресурстық 

әлеуетін тиімді пайдалану мәселесі география, экология және табиғатты пайдалану 

салаларындағы өзекті ғылыми бағыттардың бірі болып табылады. Әсіресе климаттың өзгеруі, 

антропогендік қысымның күшеюі және табиғи ресурстарды қарқынды игеру жағдайында көлдік 

жүйелердің тұрақтылығын сақтау мен оларды ғылыми негізде басқару қажеттілігі артып отыр. 

Осы тұрғыдан алғанда, гидроэкологиялық талдау су нысандарының сапалық күйін, экожүйелік 

тұрақтылығын және олардың табиғи-ресурстық әлеуетін кешенді бағалаудың маңызды 

әдістерінің бірі болып табылады. 

Қазақстан Республикасының аумағында орналасқан ерекше қорғалатын табиғи аумақтар 

табиғи кешендерді сақтау, биоалуантүрлілікті қорғау және экологиялық тепе-теңдікті 

қамтамасыз ету бағытында маңызды рөл атқарады. Соның ішінде Қарқаралы мемлекеттік 

ұлттық табиғи паркі бірегей ландшафттық құрылымымен, биологиялық әртүрлілігімен және 

рекреациялық ресурстарымен ерекшеленеді. Аталған аумақта орналасқан Пашено көлі табиғи-

экологиялық және әлеуметтік-экономикалық тұрғыдан маңызды нысан болып табылады. Бұл 

көл өзінің географиялық орналасуы, табиғи көркемдігі және рекреациялық мүмкіндіктерімен 

өңірдегі маңызды су объектілерінің бірі ретінде қарастырылады. 

Пашено көлін гидроэкологиялық тұрғыдан зерттеу тек жекелеген су нысанын сипаттаумен 

шектелмей, жалпы аймақтық деңгейдегі экологиялық мәселелерді түсінуге және табиғи 

ресурстарды тұрақты басқару стратегияларын қалыптастыруға мүмкіндік береді. 

Пашено көлі Қарқаралы мемлекеттік ұлттық табиғи паркінің аумағында орналасқан табиғи 

нысан ретінде экологиялық, рекреациялық және ресурстық маңызға ие. Көлдің гидрологиялық 

режимі, су сапасы және химиялық құрамы оның экожүйелік тұрақтылығын анықтайтын негізгі 

факторлар болып табылады. Жүргізілген зерттеулер нәтижесінде су құрамындағы жекелеген 

элементтердің шекті рұқсат етілген мөлшерден асуы тіркелген, бұл экожүйеге түсетін 

жүктеменің бар екенін көрсетеді [1]. 

Көлдің су ресурстарын пайдалану деңгейінің артуы оның табиғи тепе-теңдігіне әсер етеді. 

Рекреациялық жүктеменің көбеюі, шаруашылық қызмет және табиғи жағдайлардың өзгеруі су 

сапасының нашарлауына алып келуі мүмкін. Мұндай жағдайларда су нысанының экологиялық 

жай-күйін ғылыми негізде бағалау және оны тиімді пайдалану бағыттарын анықтау өзекті 

мәселе болып табылады[3]. 

Пашено көлінің табиғи-рекреациялық әлеуеті оның су сапасы мен экологиялық жағдайына 

тікелей тәуелді. Көл аумағы туризм мен демалыс мақсатында пайдаланылатындықтан, оның 

экологиялық тұрақтылығын сақтау қажеттілігі артады. Су ресурстарын тұрақты пайдалану 

қағидаларын сақтау көлдің ұзақ мерзімді сақталуын қамтамасыз етеді. 

Пашено көлінің гидроэкологиялық жағдайын зерттеу су нысандарының экологиялық 

мәселелерін анықтауға, олардың ресурстық әлеуетін бағалауға және тұрақты пайдалану 

бағыттарын негіздеуге мүмкіндік береді. Бұл зерттеу нәтижелері табиғи нысанды қорғау мен 

тиімді басқару шараларын әзірлеуде ғылыми негіз болып табылады[4]. 

Зертханалық талдаулар аккредиттелген зертханаларда жүргізіліп, су құрамындағы негізгі 

иондар мен ауыр металдардың концентрациясы атомдық-абсорбциялық спектрометрия әдісі 

арқылы анықталды. Бұл әдіс жоғары дәлдігімен және сезімталдығымен ерекшеленеді және 

экологиялық зерттеулерде кеңінен қолданылады .  
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Су сапасын бағалау Қазақстан Республикасының санитарлық-гигиеналық нормативтері 

негізінде жүзеге асырылды. Анықталған көрсеткіштер шекті рұқсат етілген 

концентрациялармен салыстырылып, көл суының ластану деңгейіне баға берілді. Сонымен 

қатар, геоэкологиялық жағдайды кешенді бағалау үшін геоаккумуляция индексі (Мюллер әдісі) 

және экологиялық тәуекел индексі (Хакансон әдісі) қолданылды. Бұл көрсеткіштер су 

экожүйесінің ластану деңгейін сандық тұрғыдан анықтауға мүмкіндік береді. 

Көлдің географиялық орны оның табиғи жағдайларының қалыптасуына тікелей әсер етеді. 

Пашено көлі гранитті таулы жоталармен, қарағайлы орман алқаптарымен және дала 

ландшафттарымен қоршалған. Аумақтың геоморфологиялық құрылымы ежелгі кристалдық 

жыныстардан құралған, бұл жер бедерінің ұсақ шоқылы және жоталы сипатта болуына ықпал 

етеді. Көл қазаншұңқыры табиғи ойыста орналасқан, оның қалыптасуы тектоникалық және 

денудациялық процестермен байланысты (сурет 1). 

 

 
1-сурет. Орталық Қазақстандағы Қарқаралы өңірі шегіндегі Пашено көлінің географиялық 

орналасуы (ArcGIS бағдарламасы арқылы жетекшінің бақылауымен құрастырылды) 

 

 

Пашено көлінің су сапасын бағалау барысында алынған негізгі гидрохимиялық 

көрсеткіштер 1-кестеде келтірілген. Кесте мәліметтері су құрамының жалпы сипатын, сондай-

ақ ластану деңгейінің шекті мәндерге жақындығын анықтауға мүмкіндік береді. Әсіресе, 

қоректік элементтердің (нитраттар мен фосфаттар) салыстырмалы түрде жоғары көрсеткіштері 

эвтрофикация үдерістерінің байқалу мүмкіндігін көрсетеді (1-кесте). 

 

1-кесте. Пашено көлінің су сапасының негізгі көрсеткіштері  

 

Көрсеткіштер Өлшем 

бірлігі 

Орташа 

мәні 

Бағалау 

деңгейі 

Су температурасы °C 18–22 Қалыпты 

рН - 7.2–8.0 Әлсіз сілтілі 

Еріген оттегі мг/л 6–8 Жақсы 

Минералдану мг/л 300–500 Орташа 
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Нитраттар мг/л 1–3 Шекті деңгейге 

жақын 

Фосфаттар мг/л 0.1–0.3 Жоғарылау 

Мөлдірлік м 1.0–1.5 Орташа 

 

Пашено көліне жақын аумақтарда мал шаруашылығы қызметінің дамуы да су сапасына 

әсер ететін фактор болып табылады. Жайылымдық жүктеменің артуы нәтижесінде суға 

органикалық заттар мен биогенді элементтердің түсуі байқалады. Бұл жағдай эвтрофикация 

процестерінің күшеюіне алып келеді, бұл туралы гидроэкологиялық зерттеулерде көрсетілген 

[5]. 

Су ресурстарын ретсіз пайдалану және климаттық өзгерістермен қатар жүретін 

антропогендік әсерлер көлдің гидрологиялық режиміне ықпал етеді. Су деңгейінің ауытқуы, 

буланудың артуы және су балансының өзгеруі өңірлік климаттың құрғақтану 

тенденцияларымен бірге қарастырылады. 

Пашено көлі аймағында байқалатын антропогендік әсерлер кешенді сипатқа ие және 

рекреациялық, шаруашылық және табиғи факторлардың өзара әрекеттесуімен анықталады. Бұл 

жағдай көл экожүйесінің тұрақтылығына тікелей ықпал етеді. 
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«ЖАЛПЫ ХИМИЯ» КУРСЫНДА «МЕТАЛДАРДЫҢ КОРРОЗИЯСЫ» ТАҚЫРЫБЫН 

ЗЕРТТЕУДЕ ПӘН АРАЛЫҚ БАЙЛАНЫСТАРДЫ ҚАМТАМАСЫЗ ЕТУДІҢ 

ӘДІСТЕМЕЛІК МОДЕЛІН ӘЗІРЛЕУ 

 

 

Құдайберген Ерасыл Қайратұлы 

2 курс магистранты,  

Әл-Фараби ат. Қазақ Ұлттық Университеті,  

Қазақстан, Алматы қ. 

 

АННОТАЦИЯ 

 

Мақалада «Металдардың коррозиясы» тақырыбын жобалық зерттеу негізінде «Жалпы 

химия» курсында пәнаралық байланысты жүзеге асыру мүмкіндігі қарастырылады. Жұмыстың 

өзектілігі негізінен репродуктивті оқытудан білімді қолдануға, практикалық есептерді шешуге 

және студенттердің зерттеу дағдыларын дамытуға бағытталған модельге көшу қажеттілігіне 

байланысты. Мақаланың мақсаты - химиялық білімді бір академиялық тақырып шеңберінде 

физикалық, экологиялық, инженерлік және математикалық компоненттермен біріктіруді 

қамтамасыз ететін әдіснамалық модельді әзірлеу. Жұмыста ғылыми және педагогикалық 

әдебиеттерді талдау, педагогикалық жобалау және құрылымдық-мазмұнды модельдеу әдістері 

қолданылады. Ұсынылған модель мақсатты, мазмұнды, процесстік және бағалау 

компоненттерін қамтиды. Металл коррозиясы тақырыбының пәнаралық оқытуды ұйымдастыру 

үшін жоғары дидактикалық әлеуеті бар екені көрсетілген, себебі ол жалпы химия теориясын 

нақты өндірістік және экологиялық мәселелермен байланыстыруға мүмкіндік береді. Жобалық 

жұмыстың кезеңдері, мұғалімнің рөлі, студенттің іс-әрекетінің формалары және нәтижелерді 

бағалау критерийлері сипатталған. Әзірленген модельді жоғары оқу орнында «Жалпы химия» 

курсын оқыту әдістерін жаңарту элементі ретінде пайдалануға болады деген қорытынды 

жасалды.. 

Кілт сөздер: Жалпы химия, пәнаралық байланыстар, металл коррозиясы, STEM тәсілі, 

жобаға негізделген оқыту, жоғары білім. 

 

АННОТАЦИЯ 

 

 В статье рассматривается возможность реализации междисциплинарных связей в курсе 

«Общая химия» на основе проектного изучения темы «Коррозия металлов». Актуальность 

работы обусловлена необходимостью перехода от преимущественно репродуктивного обучения 

к модели, ориентированной на применение знаний, решение практических задач и 

формирование исследовательских умений студентов. Цель статьи заключается в разработке 

методической модели, обеспечивающей интеграцию химических знаний с физическими, 

экологическими, инженерными и математическими компонентами в рамках одной учебной 

темы. В работе использованы методы анализа научно-педагогической литературы, 

педагогического проектирования и структурно-содержательного моделирования. Предложенная 

модель включает целевой, содержательный, процессуальный и оценочный компоненты. 

Показано, что тема коррозии металлов обладает высоким дидактическим потенциалом для 

организации междисциплинарного обучения, поскольку позволяет связать теорию общей 

химии с реальными производственными и экологическими проблемами. Описаны этапы 

проектной работы, роль преподавателя, формы деятельности студентов и критерии оценки 

результатов. Сделан вывод о том, что разработанная модель может использоваться как элемент 

обновления методики преподавания курса «Общая химия» в высшем учебном заведении. 

Ключевые слова: Общая химия, междисциплинарные связи, коррозия металлов, STEM-

подход, проектное обучение, высшее образование. 
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ABSTRACT 

 

 The article considers the possibility of implementing interdisciplinary connections in the course 

"General Chemistry" based on a project-based study of the topic "Corrosion of Metals". The relevance 

of the work is due to the need to move from predominantly reproductive learning to a model focused 

on the application of knowledge, solving practical problems and developing students' research skills. 

The purpose of the article is to develop a methodological model that ensures the integration of 

chemical knowledge with physical, environmental, engineering and mathematical components within a 

single academic topic. The work uses methods of analyzing scientific and pedagogical literature, 

pedagogical design and structural-content modeling. The proposed model includes target, content, 

process and evaluative components. It is shown that the topic of metal corrosion has high didactic 

potential for organizing interdisciplinary learning, since it allows you to link the theory of general 

chemistry with real industrial and environmental problems. The stages of project work, the role of the 

teacher, the forms of student activity and the criteria for evaluating the results are described. It is 

concluded that the developed model can be used as an element of updating the teaching methods of the 

course "General Chemistry" in a higher educational institution. 

Keywords: General chemistry, interdisciplinary connections, metal corrosion, STEM approach, 

project-based learning, higher education. 

 

Кіріспе. Қазіргі Қазіргі заманғы жоғары білім тек теориялық қағидаларды қайталап қана 

қоймай, сонымен қатар білімді практикалық, кәсіби және зерттеу мәселелерін талдауда қолдана 

алатын мамандарды даярлауға бағытталған. Осыған байланысты, «Жалпы химия» курсын қоса 

алғанда, іргелі пәндерді оқытуда пәнаралық байланысты қамтамасыз ету мәселесі ерекше 

маңызды. Бұл академиялық пәннің негізгі мәртебесіне қарамастан, оны университеттерде оқыту 

көбінесе тұжырымдамалық негіздерді, химиялық процестердің принциптерін және стандартты 

есептерді шешу алгоритмдерін игерумен шектеледі, ал курстың басқа білім салаларымен 

интеграциялану әлеуеті толық пайдаланылмайды. 

Бұл мәселені шешудің бір жолы - оқу бағдарламасына нақты қолданбалы және пәнаралық 

сипаттағы тақырыптарды енгізу. Мұндай тақырыптарға металдың коррозиясы жатады. Бір 

жағынан, ол жалпы химияның негізгі салаларымен тікелей байланысты: тотығу-тотықсыздану 

процестері, электрохимия, металдың қасиеттері, химиялық тепе-теңдік және қоршаған ортаның 

реакция процестеріне әсері. Екінші жағынан, коррозия нақты техникалық, экологиялық және 

экономикалық мәселені білдіреді, бұл тақырыпты зерттеуді тек пәндік мазмұннан тыс 

кеңейтуге мүмкіндік береді. 

Бұл зерттеудің өзектілігі студенттерде химиялық құбылыстарды тұтас, тәжірибеге 

бағытталған және пәнаралық түсінуді дамыту қажеттілігі мен дәстүрлі оқыту әдістерінің 

таралуы арасындағы қарама-қайшылықтан туындайды, олар әрқашан мұндай интеграцияны 

жеңілдете бермейді. Сондықтан «Жалпы химия» курсында пәнаралық байланысты мазмұнды 

және ұйымдастырушылық тұрғыдан негізделген түрде жүзеге асыруға мүмкіндік беретін 

әдіснамалық модельді әзірлеу қажет. 

 

Зерттеудің мақсаты мен әдістері. 

Бұл мақаланың мақсаты - жоғары оқу орнының «Жалпы химия» курсында «Металл 

коррозиясы» тақырыбын зерттеуде пәнаралық байланысты қамтамасыз етудің әдіснамалық 

моделін әзірлеу. 

Осы мақсатқа жету үшін келесілер пайдаланылды: 

STEM білім беру, жобалық іс-шаралар және химияны оқыту бойынша психологиялық, 

педагогикалық және әдіснамалық әдебиеттерді талдау [1–5]; 

студенттердің ғылыми-зерттеу және жобалық іс-әрекеттерін ұйымдастырудың заманауи 

тәсілдерін қорытындылау [1–3]; 
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металл коррозиясы тақырыбы бойынша академиялық жұмыстың құрылымын жобалауға 

бағытталған педагогикалық модельдеу. 

Әдістемелік модельдің теориялық негіздері. 

Қазіргі заманғы зерттеулер химияны оқытудың тиімділігі студенттердің зертханалық, 

зерттеу және жобалық іс-әрекеттері әртүрлі әрекеттер жиынтығы ретінде емес, әр кезең 

тақырыпты тереңірек түсінуге және оны практикалық қолдануға ықпал ететін логикалық 

тұрғыдан байланысты процесс ретінде ұйымдастырылған кезде артатынын көрсетеді [1]. 

Зерттеу және жобалау арқылы оқыту студенттердің мәселелерді қою, деректерді талдау, 

дәлелдеу және ғылыми коммуникация дағдыларын дамытуға көмектеседі [2]. 

Жаңа әдістерді әзірлеу үшін маңызды сілтеме - STEM тәсілі, ол нақты әлемдегі 

мәселелерді шешу контексінде ғылымды, технологияны, инженерияны және математиканы 

интеграциялауды қамтиды [4; 5]. Дегенмен, бұл мақалада STEM өзіндік мақсат ретінде емес, 

жалпы химия курсының пәнаралық байланыстарын нығайтатын дидактикалық ресурс ретінде 

қарастырылады. Демек, орталық назар бірнеше пәндердің ресми интеграциясына емес, 

химиялық білім физикалық, техникалық, экологиялық және есептеу аспектілерімен табиғи 

түрде өзара әрекеттесетін оқу іс-әрекеттерін жобалауға аударылады. 

 

«Металдардың коррозиясы» тақырыбын зерттеудің әдістемелік моделі. 

Ұсынылған әдістемелік модель өзара байланысты төрт компонентті қамтиды: мақсат, 

мазмұн, процесс және бағалау. 

 

1. Мақсатты компонент 

Мақсатты компонент студенттерде мыналарды дамытуға бағытталған: 

• коррозияның химиялық және электрохимиялық табиғаты туралы білім; 

• коррозия процестерінің жылдамдығына әсер ететін факторларды түсіну; 

• химиялық құбылыстар мен инженерлік мәселелер арасындағы байланысты орнату 

қабілеті; 

• жобалау және зерттеу дағдылары; 

• коррозиядан қорғау әдістерін бағалау және негіздеу қабілеті. 

Осылайша, оқыту пәнге тән нәтижелермен шектелмейді, сонымен қатар аналитикалық 

және пәнаралық ойлауды дамытуға бағытталған. 

 

2. Мазмұндық компонент 

Мазмұндық компонент коррозия тақырыбын негізгі пәнаралық мәселе ретінде 

қарастырады. 

 Химиялық мазмұнға мыналар кіреді: 

• тотықсыздану-тотықсыздану реакциялары; 

• электрохимиялық процестер; 

• металдар мен қорытпалардың қасиеттері; 

• қышқылдық, сілтілік және тұзды орталардың әсері; 

• коррозиядан қорғау механизмдері. 

Мазмұнға сонымен қатар мыналар кіреді: 

• физикалық аспектілер — температура, ылғалдылық, металлмен жанасу және қоршаған 

ортаның электр өткізгіштігі; 

• инженерлік аспектілер — жабындарды таңдау, қорғаныс қорғанысы және пайдалану 

жағдайлары; 

• қоршаған орта аспектілері — коррозияның салдары және коррозияға қарсы 

материалдардың қоршаған ортаға әсері; 

• математикалық аспектілер — нәтижелерді салыстыру, бақылауларды өңдеу және қорғау 

әдістерінің тиімділігін есептеу. 
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Мазмұнның бұл құрылымы тақырыпты химияның жергілікті бөлімінен тұтас талдау 

негізіне айналдыруға мүмкіндік береді. 

 

3. Процедуралық компонент. 

Процесс компоненті жобалық жұмыс арқылы жүзеге асырылады. Ол бірнеше кезеңнен 

тұрады. 

Бірінші кезең - мәселенің қойылуы. 

Студенттерге практикалық жағдай ұсынылады: мысалы, металл құрылымын әртүрлі 

ортадағы зақымданудан қорғау қажеттілігі. Бұл кезеңде мәселе тұжырымдалады және оның 

химиялық, техникалық және экологиялық аспектілері талқыланады. 

Екінші кезең - теориялық негіздерді талдау. 

Студенттер коррозия механизмдерін, коррозия процестерінің түрлерін, қоршаған ортаның 

әсерін зерттейді және қорғаудың негізгі әдістерімен танысады. Мұнда оқытушы жобаның 

тұжырымдамалық негізін белгілейді, бірақ студенттердің тәуелсіз аналитикалық жұмысын 

алмастырмайды. 

Үшінші кезең - шешімді жобалау. 

Студенттік топтар металды қорғау әдісін немесе эксперименттік жағдайларды таңдайды, 

гипотеза тұжырымдайды, зерттеуді жоспарлайды, материалдарды анықтайды және нәтижелерді 

бағалау критерийлерін анықтайды. Бұл кезеңде пәнаралық байланыстар әсіресе айқын көрінеді, 

себебі шешім химиялық тұрғыдан негізделген және іс жүзінде шынайы болуы керек. 

Төртінші кезең - эксперименттік немесе модельдік тексеру. 

Студенттер бақылаулар жүргізеді, үлгілерді салыстырады, металдың жағдайындағы 

өзгерістерді талдайды және қорғау әдістері немесе орталар арасындағы айырмашылықтарды 

тіркейді. Егер толық эксперимент жүргізу мүмкін болмаса, модельдік талдау, кейс-стади немесе 

салыстырмалы дизайнды қолдануға болады. 

Бесінші кезең: Нәтижелерді түсіндіру және қорғау. 

Студенттер өз тұжырымдарын ұсынады, байқалған айырмашылықтардың себептерін 

түсіндіреді және таңдалған шешімнің артықшылықтары мен шектеулерін бағалайды. Нәтиже 

тек есеп емес, жобаның дәлелді қорғанысы болып табылады. 

 

4. Бағалау компоненті 

Бұл модельдегі бағалау тек теориялық білімді ғана емес, сонымен қатар жоба жұмысының 

сапасын да ескеруі керек. Сондықтан келесі критерийлер ұсынылады: 

• Коррозия процестерінің химиялық түсіндірмесінің дұрыстығы; 

• Пәнаралық факторларды ескерудің толықтығы; 

• Жобалау шешімінің логикалықтығы; 

• Қорғаныс әдісін таңдаудың негізділігі; 

• Нәтижелерді талдау сапасы; 

• Материалды дәлелдеу және ұсыну деңгейі; 

• Топтық жұмысқа тәуелсіздік және қатысу дәрежесі. 

Бұл тәсіл тек соңғы жауапты ғана емес, сонымен қатар оқу процесінің өзін де бағалауға 

мүмкіндік береді. 

 

Модельді енгізудегі мұғалімнің рөлі. 

Ұсынылған модель шеңберінде мұғалім тек пәндік білім көзі ғана емес, сонымен қатар 

білім беру өзара әрекеттесуінің мотиваторы ретінде де қызмет етеді. Олардың міндеттеріне 

мыналар кіреді: 

• мәселелік контекстті белгілеу; 

• оқушыларға пәнаралық байланыстарды орнатуға көмектесу; 

• жоба қызметіне басшылық жасау; 

• қателер мен шектеулерді талдауды қолдау; 
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• мазмұнды және әдіснамалық тұрғыдан бірізді жұмысты қамтамасыз ету. 

Демек, мұғалімнің рөлі дайын ақпаратты жеткізуден оқушылардың зерттеу және жоба 

қызметіне педагогикалық қолдау көрсетуге ауысады. 

Талқылау. 

Ұсынылған модель «Металдардың коррозиясы» тақырыбының дәстүрлі түсіндірмелерінен 

ерекшеленеді, себебі ол оны нақты білім беру тақырыбы ретінде емес, негізгі химиялық білімді 

практикалық тапсырмалармен біріктірудің негізі ретінде қарастырады. Негізінен тәсілдерді 

талдауға бағытталған әдебиеттерге шолудан айырмашылығы, бұл мақалада білім беру процесін 

ұйымдастырудың нақты құрылымы ұсынылады. 

Модельдің артықшылығы - оны әртүрлі оқу форматтарына бейімдеуге болады: 

зертханалық сабақтар, семинарлар, мини-жобалар, практикалық модульдер немесе жалпы 

химия курсының бөлімдері. Сонымен қатар, коррозия тақырыбы өте көрнекі және кәсіби 

тұрғыдан өзекті, бұл оны пәнаралық және STEM-бағытталған тәсілді енгізуге жарамды етеді. 

 

Қорытынды.  

Осылайша, «Металдардың коррозиясы» тақырыбы жоғары оқу орнында «Жалпы химия» 

курсын оқытуда пәнаралық байланысты қамтамасыз етудің жаңа әдіснамасын әзірлеу үшін 

айтарлықтай дидактикалық әлеует ұсынады. Ұсынылған әдіснамалық модель химиялық, 

физикалық, экологиялық, инженерлік және есептеу мазмұнын бір тақырып шеңберінде 

біріктіруге мүмкіндік береді және студенттердің жұмысын жобаға негізделген форматта 

ұйымдастырады. 

Бұл модельдің практикалық маңыздылығы оның жалпы химияның мазмұны мен оқыту 

әдістерін жаңартудың негізі ретіндегі әлеуетінде, студенттердің білімін ғана емес, сонымен 

қатар олардың зерттеу, аналитикалық және жобаға негізделген дағдыларын дамытуға 

бағытталған. Болашақ жұмысқа бұл модельді оқу процесінде сынақтан өткізу және оның 

тиімділігін пәнге тән және мета-пәндік нәтижелер деңгейінде бағалау кіреді. 
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Аннотация 

Целью настоящего исследования является комплексный анализ системы финансового 

планирования на предприятиях атомной отрасли и разработка практических рекомендаций по 

ее совершенствованию на примере АО «НАК «Казатомпром» и его дочернего предприятия АО 

«СП Заречное». В рамках исследования применены методы системного анализа, 

сравнительного анализа, а также методы экономической оценки и прогнозирования. Особое 

внимание уделено выявлению ключевых проблем функционирования финансового 

планирования, включая недостаточную гибкость бюджетирования, ограниченный уровень 

цифровизации и высокую зависимость от внешних рыночных факторов, в частности колебаний 

мировых цен на уран. 

Научная новизна работы заключается в обосновании необходимости интеграции 

стратегического и оперативного финансового планирования с использованием современных 

цифровых инструментов и технологий. В результате исследования предложены конкретные 

меры по повышению эффективности финансового управления, включая внедрение 

автоматизированных систем бюджетирования, развитие сценарного планирования и 

совершенствование механизмов управления финансовыми рисками. Практическая значимость 

исследования состоит в возможности применения разработанных рекомендаций для повышения 

устойчивости и конкурентоспособности предприятий атомной промышленности. 

Ключевые слова: финансовое планирование, бюджетирование, Казатомпром, 

управление финансами, эффективность, инвестиции, стратегия 

 

Введение 

В современных условиях глобализации и цифровизации экономики финансовое 

планирование приобретает ключевое значение в системе управления предприятиями. Оно 

выступает важнейшим инструментом обеспечения финансовой устойчивости, повышения 

эффективности использования ресурсов и достижения стратегических целей организации. В 

условиях нестабильности внешней среды, сопровождающейся колебаниями цен на сырьевые 

ресурсы, изменениями валютных курсов и усилением конкуренции, значение качественного 

финансового планирования существенно возрастает. 

Особую актуальность данная проблема приобретает для предприятий атомной отрасли, 

деятельность которых характеризуется высокой капиталоемкостью, длительными 

инвестиционными циклами и значительной зависимостью от конъюнктуры мировых рынков. 

АО «НАК «Казатомпром», являясь одним из крупнейших мировых производителей урана, 

функционирует в условиях высокой неопределенности, что требует применения современных 

методов финансового планирования и управления. 

В структуре компании важную роль играют дочерние предприятия, в частности АО «СП 

Заречное», осуществляющее добычу урана. Эффективность деятельности подобных 
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предприятий во многом зависит от качества финансового планирования, включая 

бюджетирование, прогнозирование денежных потоков и управление инвестициями. 

Несмотря на наличие разработанных систем финансового планирования, на практике 

сохраняется ряд проблем, связанных с недостаточной гибкостью планов, ограниченным 

использованием цифровых технологий и слабой интеграцией стратегического и оперативного 

уровней управления. Это обуславливает необходимость дальнейшего совершенствования 

существующих подходов и разработки новых методов финансового планирования. 

Целью данного исследования является анализ системы финансового планирования на 

предприятиях атомной отрасли и разработка направлений ее совершенствования на примере 

АО «НАК «Казатомпром» и его дочернего предприятия АО «СП Заречное». Для достижения 

поставленной цели в работе решаются следующие задачи: анализ теоретических основ 

финансового планирования, исследование особенностей его применения в рассматриваемых 

предприятиях, выявление проблем и разработка практических рекомендаций по их устранению. 

 

Методы исследования 

В процессе проведения исследования были использованы комплексные методы научного 

анализа, обеспечивающие всестороннее изучение системы финансового планирования на 

предприятиях атомной отрасли. 

Теоретическую основу исследования составили труды отечественных и зарубежных 

ученых в области финансового менеджмента, бюджетирования и стратегического 

планирования. Для изучения сущности и особенностей финансового планирования применялся 

метод теоретического анализа и обобщения научной литературы. 

С целью оценки текущего состояния системы финансового планирования в АО «НАК 

«Казатомпром» и его дочернем предприятии АО «СП Заречное» использовались методы 

сравнительного и системного анализа. Данные методы позволили выявить ключевые 

особенности организации финансового планирования, а также определить существующие 

проблемы и ограничения. 

Для анализа финансово-экономических показателей предприятия применялись методы 

экономического анализа, включая анализ динамики, структуры и эффективности использования 

финансовых ресурсов. Это позволило оценить уровень устойчивости предприятия и 

эффективность принимаемых управленческих решений. 

Кроме того, в исследовании использовались методы прогнозирования и сценарного 

анализа, направленные на оценку возможных изменений внешней среды и их влияния на 

финансовое состояние предприятия. Применение данных методов позволило сформировать 

обоснованные предложения по совершенствованию системы финансового планирования. 

Информационной базой исследования послужили данные официальных источников, 

включая материалы АО «НАК «Казатомпром», отчетность АО «СП Заречное», а также научные 

публикации и аналитические материалы по рассматриваемой теме. 

 

Результаты исследования 

В результате проведенного исследования системы финансового планирования на 

примере АО «СП Заречное» были выявлены ключевые особенности и проблемные аспекты, 

оказывающие влияние на эффективность финансового управления предприятием. 

Анализ показал, что финансовое планирование на предприятии осуществляется в рамках 

корпоративной системы, установленной АО «НАК «Казатомпром», и включает процессы 

бюджетирования, прогнозирования доходов и расходов, а также планирования инвестиционной 

деятельности. При этом наблюдается высокая степень централизации финансового 

планирования, что ограничивает оперативность принятия решений на уровне дочернего 

предприятия. 

Одной из основных выявленных проблем является недостаточная гибкость финансовых 

планов. В условиях высокой волатильности мировых цен на уран и изменения 
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макроэкономических условий предприятие сталкивается с трудностями в оперативной 

корректировке бюджетов и финансовых показателей. 

Кроме того, выявлено, что уровень автоматизации процессов финансового планирования 

остается недостаточным. Часть процедур выполняется с использованием традиционных 

инструментов, что увеличивает вероятность ошибок и снижает эффективность управления 

финансовыми потоками. 

Существенное влияние на финансовое планирование оказывает зависимость 

предприятия от внешних факторов, включая мировые цены на уран, валютные колебания и 

изменения спроса на продукцию. Это повышает уровень финансовых рисков и требует 

внедрения более гибких инструментов прогнозирования. 

 

Таблица 1 – Основные проблемы финансового планирования на предприятии 

№ Проблема Характеристика влияния 

1 Низкая гибкость планирования Задержка в адаптации к изменениям внешней среды 

2 Недостаточная автоматизация Повышение трудоемкости и риск ошибок 

3 Зависимость от внешних факторов Рост финансовых рисков 

4 Централизация управления Ограничение самостоятельности предприятия 

 

Таким образом, проведенное исследование показало, что существующая система 

финансового планирования требует совершенствования, направленного на повышение 

гибкости, уровня цифровизации и эффективности управления финансовыми ресурсами. 

Обсуждение научных результатов 

Полученные результаты исследования показывают, что система финансового 

планирования в АО «СП Заречное» требует дальнейшего совершенствования с учетом 

современных требований к управлению финансами в условиях нестабильной внешней среды. 

Проведенный анализ позволил сопоставить выявленные проблемы с возможными 

направлениями их решения. Это дает возможность не только определить слабые стороны 

существующей системы, но и предложить конкретные меры по ее модернизации. 

 

Таблица 2 – Направления совершенствования системы финансового планирования 

№ Выявленная 

проблема 

Последствия Предлагаемое 

решение 

Ожидаемый 

эффект 

1 Низкая гибкость 

планирования 

Замедленная реакция 

на изменения рынка 

Внедрение адаптивного 

и сценарного 

планирования 

Повышение 

оперативности 

управления 

2 Недостаточная 

автоматизация 

Рост трудозатрат и 

вероятность ошибок 

Автоматизация 

бюджетирования и 

внедрение ERP-систем 

Снижение ошибок 

и ускорение 

процессов 

3 Зависимость от 

внешних 

факторов 

Рост финансовых 

рисков 

Использование стресс-

тестирования и 

прогнозирования 

Повышение 

устойчивости 

предприятия 

4 Централизация 

управления 

Ограничение 

самостоятельности 

подразделений 

Децентрализация 

отдельных функций 

планирования 

Улучшение 

управленческих 

решений 

5 Низкий уровень 

цифровизации 

Ограниченные 

аналитические 

возможности 

Внедрение цифровых 

платформ и BI-систем 

Повышение 

качества анализа 

данных 

 

Анализ данных, представленных в таблице, показывает, что ключевым направлением 

совершенствования является переход к более гибкой и цифровизированной системе 

финансового планирования. 
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Особое значение имеет внедрение автоматизированных систем и цифровых технологий, 

которые обеспечивают прозрачность финансовых потоков и позволяют принимать 

управленческие решения на основе актуальных данных. 

Кроме того, использование сценарного планирования и методов прогнозирования 

позволяет учитывать различные варианты развития внешней среды и снижать уровень 

финансовых рисков. 

Таким образом, предложенные меры направлены на повышение эффективности 

финансового управления, улучшение адаптивности предприятия и обеспечение его устойчивого 

развития в долгосрочной перспективе. 

 

Заключение 

В ходе проведенного исследования была проанализирована система финансового 

планирования на предприятиях атомной отрасли на примере АО «НАК «Казатомпром» и его 

дочернего предприятия АО «СП Заречное». Установлено, что финансовое планирование 

является ключевым инструментом обеспечения устойчивого развития предприятия, 

эффективного распределения ресурсов и повышения конкурентоспособности в условиях 

нестабильной внешней среды. 

Результаты исследования показали, что, несмотря на наличие сформированной системы 

финансового планирования, на практике сохраняется ряд существенных проблем, включая 

недостаточную гибкость планов, ограниченный уровень автоматизации, зависимость от 

внешних факторов и недостаточную интеграцию стратегического и оперативного управления. 

В рамках исследования были предложены направления совершенствования системы 

финансового планирования, включающие внедрение цифровых технологий, развитие 

автоматизированных систем бюджетирования, применение методов сценарного и адаптивного 

планирования, а также совершенствование системы управления финансовыми рисками. 

Практическая значимость работы заключается в возможности применения 

разработанных рекомендаций на предприятиях атомной промышленности для повышения 

эффективности финансового управления, снижения рисков и обеспечения устойчивого 

развития в долгосрочной перспективе. 

Таким образом, совершенствование системы финансового планирования является 

необходимым условием повышения эффективности деятельности предприятий и их адаптации 

к современным экономическим условиям. 
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Аннотация 

Целью настоящего исследования является анализ системы финансового планирования на 

предприятиях атомной отрасли и разработка практических рекомендаций по ее 

совершенствованию на примере АО «НАК «Казатомпром» и его дочернего предприятия ТОО 

«УранЭнерго». В рамках исследования применены методы системного анализа, сравнительного 

анализа, а также методы экономической оценки и прогнозирования. Особое внимание уделено 

выявлению ключевых проблем финансового планирования, включая недостаточную гибкость 

бюджетирования, ограниченный уровень цифровизации и зависимость от внешних факторов, 

таких как колебания мировых цен на уран и валютные риски. 

Научная новизна исследования заключается в разработке комплексного подхода к 

совершенствованию финансового планирования на основе интеграции стратегического и 

оперативного управления с использованием цифровых технологий. В результате исследования 

предложены конкретные меры, направленные на повышение эффективности финансового 

управления, включая внедрение автоматизированных систем бюджетирования, развитие 

сценарного планирования и совершенствование механизмов управления финансовыми рисками. 

Практическая значимость работы заключается в возможности применения предложенных 

решений для повышения устойчивости и конкурентоспособности предприятий атомной 

отрасли. 

Ключевые слова: финансовое планирование, бюджетирование, Казатомпром, 

УранЭнерго, управление финансами, эффективность, стратегия 

Введение 

В современных условиях развития мировой экономики финансовое планирование 

становится одним из ключевых инструментов эффективного управления предприятием. Оно 

обеспечивает рациональное распределение финансовых ресурсов, способствует повышению 

устойчивости хозяйственной деятельности и позволяет своевременно реагировать на изменения 

внешней среды. В условиях высокой волатильности мировых рынков, инфляционных 

процессов и усиления конкуренции роль финансового планирования существенно возрастает. 

Особую значимость финансовое планирование приобретает для предприятий атомной 

отрасли, деятельность которых характеризуется высокой капиталоемкостью, длительными 

инвестиционными циклами и зависимостью от внешних факторов, включая колебания мировых 

цен на уран и валютные риски. АО «НАК «Казатомпром» является одним из крупнейших 

мировых производителей урана, а его дочерние предприятия обеспечивают реализацию 

ключевых производственных и энергетических проектов. 

Одним из таких предприятий является ТОО «УранЭнерго», деятельность которого связана 

с обеспечением энергетической инфраструктуры и поддержкой производственных процессов в 

уранодобывающей отрасли. Эффективность функционирования данного предприятия во 

многом зависит от качества финансового планирования, включая процессы бюджетирования, 

прогнозирования денежных потоков и управления инвестициями. 
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Несмотря на наличие определенной системы финансового планирования, на практике 

сохраняются проблемы, связанные с недостаточной гибкостью планов, ограниченным уровнем 

автоматизации, а также недостаточной интеграцией стратегического и оперативного 

управления. Это обуславливает необходимость совершенствования существующих подходов и 

внедрения современных методов финансового управления. 

Целью данного исследования является анализ системы финансового планирования на 

предприятиях атомной отрасли и разработка направлений ее совершенствования на примере 

АО «НАК «Казатомпром» и ТОО «УранЭнерго». Для достижения поставленной цели в работе 

решаются следующие задачи: изучение теоретических основ финансового планирования, 

анализ практики его применения на рассматриваемом предприятии, выявление ключевых 

проблем и разработка рекомендаций по их устранению. 

Методы исследования 

В процессе проведения исследования были использованы комплексные методы научного 

анализа, направленные на всестороннее изучение системы финансового планирования на 

предприятиях атомной отрасли. 

Теоретическую основу исследования составили труды отечественных и зарубежных 

ученых в области финансового менеджмента, бюджетирования и стратегического 

планирования. Для изучения сущности финансового планирования и его роли в управлении 

предприятием применялся метод теоретического анализа и обобщения научной литературы. 

С целью оценки действующей системы финансового планирования в АО «НАК 

«Казатомпром» и его дочернем предприятии ТОО «УранЭнерго» использовались методы 

системного и сравнительного анализа. Данные методы позволили выявить особенности 

организации финансового планирования, определить сильные и слабые стороны существующей 

системы, а также выявить ключевые проблемы ее функционирования. 

Для анализа финансово-экономической деятельности предприятия применялись методы 

экономического анализа, включающие анализ структуры затрат, динамики финансовых 

показателей и эффективности использования ресурсов. Это позволило оценить уровень 

финансовой устойчивости предприятия и эффективность управленческих решений. 

Кроме того, в исследовании использовались методы прогнозирования и сценарного 

анализа, направленные на оценку влияния внешних факторов, таких как колебания мировых 

цен на уран, валютные изменения и макроэкономические условия, на финансовое состояние 

предприятия. 

Информационной базой исследования послужили данные официальных источников, 

включая материалы АО «НАК «Казатомпром», внутренние данные и отчетность ТОО 

«УранЭнерго», а также научные публикации и аналитические материалы по теме финансового 

планирования. 

 

Результаты исследования 

В результате проведенного исследования системы финансового планирования на примере 

ТОО «УранЭнерго» были выявлены ключевые особенности и проблемные аспекты, 

оказывающие влияние на эффективность финансового управления предприятием. 

Анализ показал, что финансовое планирование на предприятии осуществляется в рамках 

корпоративной политики АО «НАК «Казатомпром» и включает процессы бюджетирования, 

планирования затрат, прогнозирования денежных потоков и инвестиционного планирования. 

При этом значительная часть управленческих решений формируется на уровне головной 

компании, что обуславливает высокую степень централизации финансового планирования. 

Одной из ключевых проблем является недостаточная гибкость финансовых планов. В 

условиях изменения внешней среды, включая колебания мировых цен на уран и энергетические 

ресурсы, предприятие испытывает затруднения в оперативной корректировке финансовых 

показателей. 

Также установлено, что уровень автоматизации финансового планирования остается 

недостаточным. Отдельные процессы бюджетирования и анализа выполняются с 
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использованием традиционных инструментов, что снижает оперативность обработки 

информации и увеличивает риск ошибок. 

Существенное влияние на финансовое состояние предприятия оказывает зависимость от 

внешних факторов, включая изменение цен на сырьевые ресурсы, валютные колебания и 

макроэкономические условия. Это повышает уровень финансовых рисков и требует 

применения более гибких инструментов планирования. 

Кроме того, выявлена недостаточная интеграция стратегического и оперативного 

финансового планирования, что приводит к разрыву между долгосрочными целями 

предприятия и текущими финансовыми решениями. 

Таблица 1 – Основные проблемы финансового планирования в ТОО «УранЭнерго» 

№ Проблема Характеристика влияния 

1 Низкая гибкость 

планирования 

Замедленная адаптация к изменениям внешней 

среды 

2 Недостаточная 

автоматизация 

Повышение трудоемкости и риск ошибок 

3 Зависимость от внешних 

факторов 

Рост финансовых рисков 

4 Централизация управления Ограничение оперативности решений 

5 Недостаточная интеграция Несогласованность стратегических и текущих 

планов 

Таким образом, проведенное исследование показало, что существующая система 

финансового планирования в ТОО «УранЭнерго» требует совершенствования, направленного 

на повышение гибкости, уровня цифровизации и эффективности управления финансовыми 

ресурсами. 

Обсуждение научных результатов 

Полученные результаты исследования показали, что система финансового планирования в 

ТОО «УранЭнерго» в целом функционирует в рамках корпоративных стандартов АО «НАК 

«Казатомпром», однако имеет ряд существенных ограничений, снижающих ее эффективность. 

Анализ выявленных проблем свидетельствует о необходимости перехода к более гибкой, 

адаптивной и цифровизированной модели финансового планирования. В современных условиях 

высокой волатильности внешней среды традиционные методы бюджетирования оказываются 

недостаточно эффективными, что требует внедрения новых подходов к управлению 

финансовыми ресурсами. 

Для систематизации выявленных проблем и разработки направлений их решения 

представим обобщающие результаты в виде таблицы. 

Таблица 2 – Направления совершенствования системы финансового планирования в 

ТОО «УранЭнерго» 

№ Выявленная 

проблема 

Предлагаемое решение Ожидаемый 

эффект 

1 Низкая гибкость 

планирования 

Внедрение сценарного и 

адаптивного планирования 

Быстрая реакция на 

изменения рынка 

2 Недостаточная 

автоматизация 

Внедрение ERP и 

автоматизированных систем 

бюджетирования 

Снижение ошибок 

и ускорение процессов 

3 Зависимость от 

внешних факторов 

Применение стресс-

тестирования и прогнозирования 

Снижение 

финансовых рисков 

4 Централизация 

управления 

Частичная децентрализация 

финансового планирования 

Повышение 

оперативности решений 

5 Недостаточная 

интеграция 

планирования 

Интеграция стратегического и 

оперативного планирования 

Повышение 

эффективности 

управления 
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Анализ представленных данных показывает, что ключевым направлением 

совершенствования является цифровая трансформация системы финансового планирования. 

Внедрение современных информационных систем позволит обеспечить прозрачность 

финансовых потоков, повысить качество аналитики и ускорить процесс принятия 

управленческих решений. 

Кроме того, использование методов сценарного планирования позволит учитывать 

различные варианты развития внешней среды и своевременно корректировать финансовую 

стратегию предприятия. Это особенно важно для предприятий атомной отрасли, деятельность 

которых тесно связана с глобальными рынками. 

Таким образом, предложенные меры направлены на повышение эффективности 

финансового управления, снижение рисков и обеспечение устойчивого развития ТОО 

«УранЭнерго» в долгосрочной перспективе 

Заключение 

В ходе проведенного исследования была проанализирована система финансового 

планирования на предприятиях атомной отрасли на примере АО «НАК «Казатомпром» и его 

дочернего предприятия ТОО «УранЭнерго». Установлено, что финансовое планирование 

является одним из ключевых элементов системы управления предприятием, обеспечивающим 

эффективное распределение ресурсов, снижение финансовых рисков и достижение 

стратегических целей. 

Результаты исследования показали, что, несмотря на наличие сформированной системы 

финансового планирования, в ТОО «УранЭнерго» сохраняется ряд существенных проблем, 

включая недостаточную гибкость планирования, ограниченный уровень автоматизации, 

зависимость от внешних факторов и недостаточную интеграцию стратегического и 

оперативного управления. 

В рамках исследования были предложены основные направления совершенствования 

системы финансового планирования, включающие внедрение цифровых технологий, 

автоматизацию процессов бюджетирования, использование методов сценарного и адаптивного 

планирования, а также развитие системы управления финансовыми рисками. 

Практическая значимость работы заключается в возможности применения предложенных 

рекомендаций для повышения эффективности финансового управления, улучшения качества 

принятия управленческих решений и обеспечения устойчивого развития предприятия. 

Таким образом, совершенствование системы финансового планирования является 

необходимым условием повышения конкурентоспособности предприятий атомной отрасли и их 

успешной адаптации к современным экономическим условиям. 
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АННОТАЦИЯ 

В статье рассматриваются архитектура и методы разработки интеллектуальных 

диалоговых агентов, предназначенных для автоматизации взаимодействия пользователей с 

цифровыми системами. Актуальность исследования обусловлена ростом цифровых сервисов и 

необходимостью создания адаптивных систем, способных обрабатывать запросы на 

естественном языке и учитывать контекст взаимодействия. 

В работе проведён анализ существующих подходов к разработке интеллектуальных 

диалоговых агентов, рассмотрены основные компоненты архитектуры, методы обработки 

естественного языка и механизмы адаптации. Особое внимание уделено практической 

реализации интеллектуальных агентов, включая образовательного диалогового агента и 

интеллектуального Telegram-бота. Показано, что предложенная архитектура является 

универсальной и может применяться в различных сферах. 

Результаты исследования демонстрируют, что использование интеллектуальных 

диалоговых агентов позволяет повысить эффективность взаимодействия пользователей с 

информационными системами, снизить нагрузку на персонал и обеспечить персонализацию 

цифровых сервисов. Определены перспективы дальнейшего развития, включающие внедрение 

больших языковых моделей, расширение базы знаний и интеграцию с внешними сервисами. 

Ключевые слова: интеллектуальные диалоговые агенты, искусственный интеллект, 

обработка естественного языка, чат-бот, Telegram-бот, адаптивные системы, персонализация, 

диалоговые системы. 

ВВЕДЕНИЕ 

В условиях развития цифровых технологий и искусственного интеллекта возрастает 

значимость интеллектуальных диалоговых агентов, обеспечивающих взаимодействие с 

пользователем на естественном языке. Такие системы способны анализировать запросы, 

учитывать контекст и формировать релевантные ответы. 

Диалоговые агенты широко применяются в образовательных и коммерческих сервисах. 

В образовании они используются для сопровождения обучения и адаптации материала, в 

коммерции — для автоматизации клиентской поддержки и повышения качества обслуживания. 

Актуальность исследования обусловлена необходимостью создания адаптивных систем, 

способных учитывать индивидуальные особенности пользователя. Существующие решения 

часто ограничены шаблонными сценариями и недостаточной персонализацией. 

Целью статьи является исследование архитектуры и методов разработки адаптивных 

интеллектуальных диалоговых агентов. 

ОБЗОР ПРЕДМЕТНОЙ ОБЛАСТИ 
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2.1 Понятие интеллектуальных диалоговых агентов 

Интеллектуальные диалоговые агенты — это программные системы, предназначенные 

для взаимодействия с пользователем на естественном языке. Они способны анализировать 

запросы, определять намерения пользователя и формировать осмысленные ответы с 

использованием методов обработки естественного языка и машинного обучения. В зависимости 

от функциональности выделяют информационные, транзакционные, обучающие и 

рекомендательные агенты. Современные системы часто совмещают несколько функций и 

обладают способностью к адаптации. 

2.2 Области применения 

Диалоговые агенты широко используются в образовательной и коммерческой сферах. 

В образовательных сервисах они выполняют функции виртуальных помощников: 

объясняют материал, отвечают на вопросы и адаптируют содержание под уровень 

пользователя. В коммерческих системах агенты применяются для автоматизации клиентской 

поддержки, консультирования и сопровождения пользователей, что позволяет повысить 

качество обслуживания и снизить затраты. 

2.3 Проблемы существующих решений 

Несмотря на развитие технологий, современные диалоговые агенты имеют ряд 

ограничений: 

− ограниченная адаптивность и зависимость от сценариев; 

− недостаточная персонализация; 

− сложности обработки естественного языка; 

− проблемы масштабируемости и поддержки; 

− ограниченные возможности обучения. 

В связи с этим, существующие решения требуют совершенствования архитектуры и 

методов разработки, направленных на повышение адаптивности и эффективности диалоговых 

систем. 

АРХИТЕКТУРА ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНОГО ДИАЛОГОВОГО АГЕНТА 

3.1 Общая структура системы 

Архитектура интеллектуального диалогового агента представляет собой совокупность 

компонентов, обеспечивающих обработку запросов пользователя и формирование ответов. В 

общем виде система включает три уровня: 

− пользовательский интерфейс; 

− серверную логику; 

− уровень данных. 

Пользовательский интерфейс обеспечивает ввод и отображение сообщений. Серверная 

часть выполняет обработку запросов, анализ текста и формирование ответа. Уровень данных 

включает базу знаний и базы данных, содержащие информацию для работы системы. 

3.2 Основные компоненты 

Ключевыми компонентами интеллектуального агента являются: 

− модуль обработки естественного языка (NLP) — анализирует текст запроса и 

определяет его смысл; 

− модуль логики — выбирает стратегию ответа с учётом контекста; 

− база знаний — хранит информацию для формирования ответов; 

− модуль управления диалогом — поддерживает контекст общения; 

− пользовательский интерфейс — обеспечивает взаимодействие с системой. 

В адаптивных системах учитываются параметры пользователя, такие как уровень знаний 

и история взаимодействия. 

3.3 Пример архитектуры адаптивного агента 

Работа системы осуществляется следующим образом: 

1) пользователь вводит запрос; 

2) запрос передаётся на сервер; 
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3) выполняется анализ текста; 

4) определяется стратегия ответа; 

5) происходит обращение к базе знаний; 

6) формируется ответ с учётом контекста; 

7) результат возвращается пользователю. 

Адаптивность системы обеспечивается возможностью изменять уровень сложности 

ответа, учитывать предыдущие запросы и использовать различные форматы представления 

информации. 

Можно сделать вывод, что модульная архитектура интеллектуального диалогового 

агента обеспечивает гибкость, масштабируемость и возможность адаптации системы под 

различные задачи и категории пользователей. 

МЕТОДЫ РАЗРАБОТКИ 

4.1 Методы обработки естественного языка 

Обработка естественного языка является ключевым компонентом интеллектуального 

диалогового агента, поскольку именно она обеспечивает интерпретацию пользовательских 

запросов и формирование осмысленного ответа. В зависимости от уровня развития системы и 

требований к качеству взаимодействия можно выделить несколько основных подходов к 

реализации обработки текста. 

Наиболее простым и исторически первым является правило-ориентированный (rule-

based) подход. В его основе лежит использование заранее заданных шаблонов, ключевых слов и 

логических правил, позволяющих сопоставить пользовательский запрос с определённым 

сценарием ответа. Такие системы не обладают способностью к обучению и работают строго в 

рамках заданной логики. Несмотря на ограниченную гибкость, данный подход остаётся 

востребованным в задачах с чётко определёнными сценариями, поскольку он обеспечивает 

высокую предсказуемость поведения системы и простоту реализации. Однако при увеличении 

числа возможных запросов и усложнении языка пользователей такие системы начинают 

демонстрировать низкую устойчивость к вариативности формулировок и не способны 

корректно обрабатывать нестандартные или неоднозначные запросы. 

Более развитым направлением являются методы машинного обучения в области 

обработки естественного языка. В отличие от rule-based систем, здесь анализ текста 

осуществляется на основе статистических и нейросетевых моделей, обученных на корпусах 

данных. Такие методы позволяют выявлять скрытые закономерности в языке, распознавать 

намерения пользователя и извлекать значимые сущности из текста. Использование алгоритмов 

машинного обучения существенно повышает точность обработки запросов и делает систему 

более устойчивой к различным вариантам формулировок. Тем не менее, эффективность таких 

моделей напрямую зависит от качества и объёма обучающих данных, а их разработка и 

настройка требуют значительных вычислительных и временных ресурсов. 

Современный этап развития диалоговых систем связан с применением больших 

языковых моделей, таких как GPT-4. Эти модели основаны на архитектуре трансформеров и 

обучаются на огромных объёмах текстовой информации, что позволяет им учитывать контекст, 

семантику и даже прагматику высказываний. В отличие от традиционных методов, большие 

языковые модели способны не только классифицировать запросы, но и генерировать связные, 

логически выстроенные ответы. Они обеспечивают высокий уровень универсальности и могут 

использоваться в широком спектре задач без необходимости ручной настройки под каждый 

сценарий. Однако их применение связано с высокими вычислительными затратами, а также 

требует дополнительного контроля качества ответов, поскольку модель может генерировать 

неточную или недостоверную информацию. 

Таким образом, в современных системах всё чаще используется комбинированный 

подход, при котором rule-based методы применяются для обработки простых и критически 

важных сценариев, модели машинного обучения — для анализа структуры и намерений, а 

большие языковые модели — для генерации ответов и ведения диалога. 

4.2 Методы адаптации 
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Адаптация является одной из ключевых характеристик интеллектуального диалогового 

агента, определяющей его способность подстраиваться под конкретного пользователя и 

контекст взаимодействия. В отличие от статических систем, адаптивные агенты способны 

изменять своё поведение в зависимости от накопленного опыта, особенностей пользователя и 

текущей ситуации. 

Одним из основных направлений адаптации является персонализация взаимодействия. 

Она предполагает учёт индивидуальных характеристик пользователя, включая его 

предпочтения, цели и историю взаимодействия с системой. На практике это реализуется через 

формирование пользовательского профиля, в котором накапливаются данные о предыдущих 

запросах, выборе вариантов ответа и поведении пользователя. На основе этих данных система 

может предлагать более релевантные ответы, а также предугадывать возможные потребности 

пользователя. 

Персонализация особенно важна в коммерческих сервисах, где она напрямую влияет на 

удовлетворённость пользователя и эффективность взаимодействия. Другим важным аспектом 

является адаптация уровня сложности предоставляемой информации. В образовательных 

системах пользователи могут существенно различаться по уровню подготовки, что требует 

гибкого подхода к представлению материала. Интеллектуальный агент должен быть способен 

изменять форму ответа, предоставляя либо краткое и сжатое объяснение, либо более подробное 

изложение с примерами и дополнительными пояснениями. Такая адаптация может 

осуществляться как на основе явно заданного уровня пользователя, так и на основе анализа его 

предыдущих запросов и поведения в системе. 

Существенную роль в развитии адаптивных систем играет обучение на данных 

пользователя. Современные диалоговые агенты способны накапливать и анализировать данные 

о взаимодействии, что позволяет им постепенно улучшать качество своей работы. Это может 

включать дообучение моделей на новых данных, использование обратной связи пользователя, а 

также применение методов обучения с подкреплением. В результате система становится более 

точной, гибкой и лучше приспособленной к реальным условиям эксплуатации. 

Таким образом, адаптация позволяет перейти от универсальных решений к 

персонализированным системам, способным учитывать индивидуальные особенности 

пользователей и обеспечивать более эффективное взаимодействие. 

4.3 Технологии разработки 

Практическая реализация интеллектуального диалогового агента требует использования 

современных программных технологий, обеспечивающих обработку данных, взаимодействие 

компонентов системы и её масштабируемость. В качестве основного языка разработки часто 

используется Python, который получил широкое распространение благодаря своей простоте, 

гибкости и богатой экосистеме библиотек для работы с данными, машинным обучением и 

обработкой естественного языка. 

Для реализации серверной части системы может применяться фреймворк Flask, 

представляющий собой лёгкое и удобное средство для создания веб-приложений. Он 

обеспечивает обработку HTTP-запросов, взаимодействие с клиентской частью и интеграцию с 

различными модулями системы, включая модели обработки языка и базы данных. 

Использование подобных фреймворков позволяет реализовать модульную архитектуру и 

упростить процесс разработки и тестирования. 

Неотъемлемой частью системы являются базы данных, которые используются для 

хранения информации, необходимой для функционирования агента. В простых реализациях 

может использоваться SQLite — лёгкая встраиваемая реляционная база данных, не требующая 

отдельного сервера. В более сложных системах применяются более масштабируемые решения, 

включая NoSQL и векторные базы данных, которые позволяют эффективно работать с 

большими объёмами информации и обеспечивают быстрый поиск по смыслу. 

Важную роль в архитектуре системы играют программные интерфейсы (API), 

обеспечивающие взаимодействие между различными компонентами и внешними сервисами. 

Через API осуществляется подключение моделей обработки языка, интеграция с внешними 
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источниками данных и взаимодействие с пользовательскими интерфейсами. Использование API 

позволяет создавать гибкие и расширяемые системы, в которых отдельные компоненты могут 

быть заменены или модифицированы без необходимости полной переработки всей 

архитектуры. 

В совокупности перечисленные технологии формируют основу для создания 

современных интеллектуальных диалоговых агентов, обеспечивая их функциональность, 

адаптивность и возможность дальнейшего развития. 

ПРАКТИЧЕСКАЯ РЕАЛИЗАЦИЯ ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНЫХ ДИАЛОГОВЫХ 

АГЕНТОВ 
В рамках исследования была выполнена практическая реализация двух 

интеллектуальных диалоговых агентов, построенных на схожих принципах архитектуры и 

логики работы. Первый прототип представляет собой образовательного агента «ИИ-лектор», 

реализованного в формате веб-приложения с чат-интерфейсом. Второй прототип — 

интеллектуальный Telegram-бот, предназначенный для автоматизации взаимодействия 

пользователей и поддержки различных сценариев общения в мессенджере. Использование двух 

форматов позволило показать, что предложенный подход является универсальным и может 

применяться как в образовательной, так и в прикладной цифровой среде.  

5.1 Описание проекта 
Проект «ИИ-лектор» представляет собой интеллектуального диалогового агента, 

ориентированного на образовательное взаимодействие. Его основное назначение заключается в 

предоставлении пользователю учебной информации в диалоговом формате, а также в 

упрощении доступа к знаниям через естественный язык. Система позволяет задавать вопросы, 

получать пояснения, уточнять ответы и продолжать диалог в рамках одной темы. В основе 

решения лежит модульная архитектура, включающая клиентский интерфейс, серверную часть и 

базу знаний. Для реализации использованы Python, Flask и SQLite, что обеспечивает простоту 

разработки и возможность дальнейшего расширения системы.  

Интеллектуальный Telegram-бот реализует схожий принцип взаимодействия, но в более 

компактной и доступной форме. Он функционирует внутри мессенджера Telegram и 

предназначен для автоматизации обмена сообщениями, обработки пользовательских запросов и 

выполнения прикладных действий. Такой формат удобен тем, что не требует отдельного 

приложения и позволяет использовать интеллектуального агента в привычной 

пользовательской среде. Разработка бота выполнена на Python с применением Telegram Bot API 

и библиотеки aiogram, а для хранения данных используется PostgreSQL. Архитектура бота 

ориентирована на поддержку ролей пользователей, обработку сообщений, уведомлений и 

запросов различного типа.  

Несмотря на различие в сфере применения, оба агента построены по единой идее: 

пользователь отправляет текстовый запрос, система анализирует его смысл, определяет 

намерение и формирует ответ, учитывая контекст взаимодействия. Это делает оба решения 

близкими по логике, но различными по практическому назначению. Веб-агент ориентирован 

прежде всего на объяснение и сопровождение обучения, тогда как Telegram-бот — на 

организацию коммуникации и автоматизацию процессов.  

5.2 Функции агентов 
Функциональность веб-агента «ИИ-лектор» включает объяснение понятий, 

предоставление примеров, кратких и развернутых ответов, а также обработку уточняющих 

запросов. Система способна реагировать на команды вроде «объясни проще», «кратко» или 

«приведи пример», что позволяет адаптировать ответ под запрос пользователя. Таким образом 

реализуется базовая персонализация, при которой один и тот же материал может быть 

представлен в разной форме в зависимости от уровня подготовки и цели обращения.  

Функции интеллектуального Telegram-бота шире и связаны с поддержкой прикладных 

сценариев взаимодействия. Для сотрудников система обеспечивает создание и назначение 

задач, отслеживание статусов, получение уведомлений о дедлайнах, обмен рабочей 

информацией и доступ к новостным дайджестам. Для клиентов бот позволяет запрашивать 
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статус проекта, получать информацию о ходе работ, записываться на консультации, отправлять 

обратную связь и получать ответы на часто задаваемые вопросы. Наличие таких функций 

делает Telegram-бота не просто каналом общения, а полноценным инструментом 

организационной поддержки.  

Общей чертой обоих решений является использование диалогового сценария, при 

котором система не ограничивается одноразовым ответом, а поддерживает последовательное 

взаимодействие. Это особенно важно для интеллектуальных агентов, поскольку позволяет не 

только отвечать на запросы, но и удерживать логическую связь между сообщениями, 

уточнениями и повторными обращениями. В результате пользователь получает более 

естественный и удобный формат общения с системой.  

5.3 Как агенты адаптируются 
Адаптивность является ключевым свойством разработанных решений. В «ИИ-лекторе» 

она проявляется в том, что система способна изменять форму ответа в зависимости от 

уточняющих команд пользователя и контекста предыдущего сообщения. Если пользователь 

просит объяснить материал проще, бот меняет стиль подачи информации; если требуется 

краткий ответ, система сокращает формулировку; если нужен пример, агент дополняет 

объяснение иллюстрацией. Такой механизм позволяет подстраивать обучение под разные 

уровни подготовки и повышает практическую ценность системы.  

В Telegram-боте адаптация реализована несколько иначе. Здесь она связана с ролью 

пользователя, типом запроса и сценарием взаимодействия. Система различает клиентов, 

сотрудников и администратора, что позволяет предоставлять каждому участнику только 

релевантные функции. Например, клиенту доступны консультации, статус проекта и обратная 

связь, тогда как сотрудник может работать с задачами и обновлениями, а администратор — 

управлять пользователями и настройками. Такой подход обеспечивает не только удобство, но и 

разграничение доступа, что важно для прикладных систем.  

Таким образом, в обоих агентах адаптация строится на одном принципе: система 

учитывает контекст использования и подстраивает поведение под конкретный сценарий 

общения. В образовательном агенте это выражается в изменении уровня объяснения, а в 

Telegram-боте — в разграничении функций и обработке запросов в соответствии с ролью 

пользователя. Это подтверждает, что адаптивность может быть реализована в разных форматах 

диалоговых систем без потери общей логики работы.  

5.4 Примеры работы 
Работу веб-агента «ИИ-лектор» можно представить следующим образом. Пользователь 

вводит вопрос на естественном языке, после чего система анализирует текст и формирует ответ 

на основе базы знаний. Если пользователь просит уточнение, бот не начинает диалог заново, а 

продолжает работу в рамках уже заданной темы. Например, после запроса о термине система 

может дать определение, затем по просьбе пользователя объяснить его проще или привести 

практический пример. Это показывает, что агент способен поддерживать логическую связность 

диалога.  

Интеллектуальный Telegram-бот демонстрирует аналогичный принцип, но в прикладной 

среде мессенджера. Пользователь может отправить сообщение о статусе проекта, запросить 

информацию о задачах, получить уведомление или записаться на консультацию. Сотрудник, в 

свою очередь, может использовать бота для управления рабочими процессами и контроля 

сроков выполнения задач. Таким образом, бот становится промежуточным звеном между 

пользователем и системой управления информацией, автоматически обрабатывая типовые 

запросы и снижая нагрузку на персонал.  

Оба примера показывают, что интеллектуальные агенты эффективны тогда, когда они не 

просто отвечают на сообщения, а выступают как адаптивные интерфейсы взаимодействия. В 

одном случае такой интерфейс помогает в обучении, в другом — в организации рабочих 

процессов. При этом общая архитектура остаётся схожей: анализ запроса, определение 

намерения, выбор ответа и возврат результата пользователю.  

ЗАКЛЮЧЕНИЕ 
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Проведённое исследование показало, что интеллектуальные диалоговые агенты 

являются перспективным инструментом автоматизации взаимодействия пользователя с 

цифровыми системами. Их ключевое преимущество заключается в способности обрабатывать 

естественный язык, поддерживать диалог и адаптировать ответы под контекст обращения. 

Анализ предметной области подтвердил, что такие системы востребованы как в 

образовательной, так и в прикладной бизнес-среде.  

В ходе практической части были реализованы два схожих агента: образовательный веб-

агент «ИИ-лектор» и интеллектуальный Telegram-бот. Оба решения показали, что при 

модульной архитектуре можно создать систему, которая не только отвечает на запросы, но и 

учитывает контекст, роль пользователя и форму взаимодействия. Это особенно важно для 

задач, где требуется не одноразовая реакция, а устойчивое диалоговое сопровождение.  

Результаты работы подтверждают, что использование интеллектуальных диалоговых 

агентов позволяет повысить удобство коммуникации, снизить нагрузку на персонал и 

обеспечить более гибкое взаимодействие с пользователями. Особенно значимым является тот 

факт, что одна и та же архитектурная идея может быть успешно применена в разных форматах 

— в виде веб-сервиса и в виде Telegram-бота. Это делает предложенный подход универсальным 

и практически применимым.  

Перспективы дальнейшего развития связаны с внедрением более совершенных моделей 

обработки естественного языка, расширением базы знаний, усилением персонализации и 

интеграцией с внешними сервисами. Для Telegram-бота дополнительное развитие может 

включать подключение CRM-систем, расширение сценариев взаимодействия и автоматизацию 

большего числа прикладных задач. Для образовательного агента актуально использование 

более гибких механизмов объяснения и поддержки индивидуальных траекторий обучения. 
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АННОТАЦИЯ 

 

Данная статья посвящена сравнительному анализу основных моделей страхования, 

применяемых в мировой практике. В работе рассматриваются континентальная (германская), 

англо-американская, скандинавская и японская модели страхования. Проводится детальный 

анализ их ключевых характеристик, исторических предпосылок формирования, особенностей 

функционирования и регулирования. Особое внимание уделяется сравнительной оценке 

эффективности моделей в контексте различных экономических условий и типов рисков. 

Выделена евразийская модель страхования, обозначены ее основные характеристики. 

Ключевые слова: страхование жизни, страховые премии, страховые выплаты, 

перестрахование, страховой рынок 

Введение. Страхование является неотъемлемым элементом современной экономической 

системы и представляет собой сложный и многогранный механизм защиты от рисков. 

Современный этап развития страхования усиливается процессами глобализации во всех 

отраслях экономики, что приводит к концентрации капитала, созданию единых условий и 

единой законодательной базы для деятельности хозяйствующих субъектов финансового рынка. 

Эти тенденции объективно присущи и проявляются на страховом рынке через формирование 

глобального страхового пространства путем устранения законодательных и экономических 

барьеров между национальными страховыми хозяйствами.  

В условиях глобализации и постоянно меняющейся экономической конъюнктуры вопрос 

эффективности различных моделей страхования приобретает особую актуальность. Данное 

исследование ставит своей целью проведение комплексного анализа и сравнительной 

характеристики основных моделей страхования, применяемых в мировой практике.  

Актуальность темы исследования обусловлена необходимостью поиска оптимальных 

страховых решений в условиях возрастающей неопределенности и появления новых видов 

рисков. Глобальные вызовы, такие как климатические изменения, пандемии, технологические 

прорывы и геополитические трансформации, требуют адаптации существующих моделей 

страхования и разработки инновационных подходов к управлению рисками.  

Основная часть. Под моделью страхования понимается совокупность принципов 

организации страхового дела, методов формирования страховых фондов, подходов к 

управлению рисками и регулированию страховой деятельности. Каждая модель имеет свои 

уникальные черты, обусловленные историческими, экономическими и социально культурными 

факторами развития конкретных стран и регионов.  

Особый интерес в настоящее время вызывают следующие основные модели страхования: 

континентальная (германская) модель, англо-американская модель, скандинавская модель, а 

также японская модель. Каждая из этих моделей имеет свои отличительные особенности, 

преимущества и недостатки, которые отражают ключевые аспекты различных экономик.  

Континентальная модель страхования, также известная как германская, представляет 

собой один из наиболее устоявшихся и влиятельных подходов к организации страхового дела в 

мире. Эта модель характеризуется высокой степенью государственного регулирования и 
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социальной ориентированностью, что во многом определяет ее уникальные черты и принципы 

функционирования.  

Исторически континентальная модель сформировалась в Германии в конце XIX - начале 

XX века, в период активного развития социального государства. Ключевым аспектом данной 

модели является тесная интеграция системы социального страхования с коммерческим 

страхованием, что обеспечивает комплексную защиту граждан от широкого спектра рисков.  

Одной из отличительных особенностей континентальной модели является значительная 

роль государства в регулировании страхового рынка. Это проявляется в строгом контроле над 

деятельностью страховых организаций, установлении жестких требований к их финансовой 

устойчивости и прозрачности операций. Государство также активно участвует в формировании 

страховых продуктов и тарифной политике, что направлено на обеспечение доступности 

страховых услуг для широких слоев населения.  

В рамках континентальной модели особое внимание уделяется развитию обязательных 

видов страхования, которые охватывают наиболее социально значимые риски. К таким видам 

относятся обязательное медицинское страхование, страхование гражданской ответственности 

владельцев транспортных средств, страхование от несчастных случаев на производстве. Эта 

особенность модели способствует созданию широкой базы страховой защиты населения и 

бизнеса.  

Другой важной характеристикой германской модели является развитая система 

перестрахования. Крупные перестраховочные организации, такие как Munich Re и Hannover Re, 

играют ключевую роль в обеспечении финансовой устойчивости страхового рынка и 

распределении рисков на глобальном уровне. Это позволяет страховщикам принимать на 

страхование более крупные и сложные риски, тем самым расширяя возможности страховой 

защиты.  

Отдельного внимания заслуживает принцип солидарности, лежащий в основе 

континентальной модели страхования. Этот принцип предполагает, что страховые взносы 

рассчитываются не только на основе индивидуального риска страхователя, но и с учетом 

общественных интересов. Таким образом, происходит своеобразное «усреднение» страховых 

тарифов, что делает страхование более доступным для лиц с повышенными рисками.  

В контексте управления рисками континентальная модель характеризуется 

консервативным подходом. Страховые организации, работающие в рамках этой модели, как 

правило, придерживаются осторожной инвестиционной политики, отдавая предпочтение 

надежным, хотя и менее доходным финансовым инструментам. Это обеспечивает стабильность 

страхового рынка, но может ограничивать потенциал роста и инновационного развития 

отрасли.  

Важно отметить, что континентальная модель страхования не является статичной. В 

современных условиях мирового страхового рынка она постоянно эволюционирует и 

адаптируется к новым вызовам. Так, в последние годы наблюдается тенденция к либерализации 

регулирования страхового рынка в странах, традиционно придерживающихся германской 

модели, что способствует повышению гибкости и конкурентоспособности страховых 

организаций.  

Одним из ключевых преимуществ континентальной модели является высокий уровень 

социальной защиты населения, достигаемый за счет развитой системы обязательного 

страхования и государственных гарантий. Это способствует снижению социальной 

напряженности и обеспечивает стабильность общества в целом.  

Однако у данной модели есть и определенные недостатки. Жесткое государственное 

регулирование может приводить к снижению эффективности рыночных механизмов и 

ограничению конкуренции. Кроме того, высокая социальная нагрузка на страховой сектор 

может негативно влиять на финансовые показатели страховых организаций, особенно в 

периоды экономических кризисов.  

В целом, континентальная модель страхования демонстрирует свою эффективность в 

странах с развитой социально-ориентированной экономикой и сильными традициями 
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государственного регулирования. Однако в условиях глобализации и усиления международной 

конкуренции возникает необходимость в адаптации данной модели, поиске баланса между 

социальной защитой и рыночной эффективностью.  

Англо-американская модель страхования, широко распространенная в США, 

Великобритании и ряде других стран, существенно отличается от континентальной модели 

своим подходом к организации страхового дела и ролью государства в регулировании отрасли. 

Эта модель характеризуется высокой степенью либерализации страхового рынка, минимальным 

вмешательством государства и ориентацией на рыночные механизмы регулирования.  

Исторически англо-американская модель сформировалась в условиях развития 

капиталистических отношений и свободного рынка. Ее основные принципы были заложены 

еще в XVII-XVIII веках в Лондоне, где возникли первые страховые общества и знаменитая 

корпорация Lloyd's, ставшая впоследствии символом мирового страхового рынка.  

Ключевой особенностью данной модели является минимальное участие государства в 

страховом деле. Роль государства в основном сводится к установлению общих правил игры на 

страховом рынке и контролю за их соблюдением. При этом регулирование страховой 

деятельности в США осуществляется преимущественно на уровне отдельных штатов, что 

создает дополнительное разнообразие в подходах к организации страхового бизнеса.  

В отличие от континентальной модели, англо-американская система характеризуется 

меньшей степенью социальной ориентированности. Здесь преобладают добровольные виды 

страхования, а обязательное страхование ограничивается лишь несколькими наиболее 

критичными рисками, такими как ответственность владельцев автотранспорта. Это приводит к 

тому, что охват населения страховой защитой может быть менее полным, чем в странах с 

континентальной моделью.  

Одной из отличительных черт англо-американской модели является высокая степень 

специализации страховых организаций. На рынке действует множество 

узкоспециализированных страховщиков, фокусирующихся на определенных видах страхования 

или конкретных группах клиентов. Это способствует развитию инновационных страховых 

продуктов и повышению качества обслуживания клиентов.  

Важную роль в англо-американской модели играют страховые посредники - брокеры и 

агенты. Они не только выполняют функцию распространения страховых продуктов, но и часто 

выступают в качестве консультантов, помогая клиентам выбрать оптимальное страховое 

покрытие. Развитая система посредничества способствует повышению конкуренции на рынке и 

улучшению качества страховых услуг.  

В контексте управления рисками англо-американская модель отличается более 

агрессивной инвестиционной политикой страховых организаций. Страховщики активно 

инвестируют средства в различные финансовые инструменты, включая акции и корпоративные 

облигации, что позволяет им получать более высокую доходность, но так же увеличивает 

подверженность рыночным рискам.  

Важной особенностью англо-американской модели является развитая система 

страхования жизни, которая часто выполняет функции дополнительного пенсионного 

обеспечения. 

Одним из главных преимуществ англо-американской модели является ее высокая 

адаптивность и инновационность. Минимальное государственное вмешательство и ориентация 

на рыночные механизмы способствуют быстрому внедрению новых технологий и разработке 

инновационных страховых продуктов. Это особенно важно в контексте цифровизации 

экономики и появления новых типов рисков.  

Однако у данной модели есть и существенные недостатки. Отсутствие жесткого 

государственного регулирования может приводить к повышенным рискам для страхователей, 

особенно в случае банкротства страховых организаций. Кроме того, ориентация на рыночные 

механизмы может оставлять без адекватной страховой защиты наиболее уязвимые слои 

населения.  
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В целом, англо-американская модель страхования демонстрирует свою эффективность в 

странах с развитой рыночной экономикой и высоким уровнем финансовой грамотности 

населения. Однако глобальные экономические кризисы последних десятилетий показали 

необходимость более тщательного контроля за финансовой устойчивостью страховых 

организаций и защитой прав потребителей страховых услуг.  

Скандинавская модель страхования, характерная для стран Северной Европы (Швеция, 

Норвегия, Дания, Финляндия), представляет собой уникальный синтез элементов 

континентальной и англо-американской моделей, адаптированный к специфическим социально-

экономическим условиям региона. Эта модель отличается высокой степенью социальной 

защищенности населения при сохранении рыночных принципов функционирования страхового 

сектора.  

Ключевой особенностью скандинавской модели является тесная интеграция системы 

социального обеспечения и коммерческого страхования. Государство играет значительную роль 

в обеспечении базовой социальной защиты граждан, в то время как коммерческое страхование 

предоставляет дополнительные возможности для управления рисками и повышения качества 

жизни.  

В рамках данной модели особое внимание уделяется развитию страхования жизни и 

пенсионного страхования. Эти виды страхования тесно связаны с системой социального 

обеспечения и часто выступают в качестве дополнительного механизма формирования 

пенсионных накоплений. Страховые организации активно участвуют в управлении 

пенсионными фондами, что способствует повышению эффективности инвестирования средств 

и обеспечению достойного уровня пенсий.  

Важной чертой скандинавской модели является высокая степень цифровизации и 

технологической оснащенности страхового сектора. Страховые организации активно внедряют 

инновационные технологии, такие как искусственный интеллект и большие данные, для 

оптимизации процессов андеррайтинга, урегулирования убытков и взаимодействия с 

клиентами.  

В отличие от континентальной модели, скандинавская система характеризуется меньшей 

степенью государственного вмешательства в ценообразование и разработку страховых 

продуктов. Это создает условия для здоровой конкуренции между страховщиками и 

стимулирует инновационное развитие отрасли.  

Отдельного внимания заслуживает подход скандинавских стран к экологическому 

страхованию и управлению климатическими рисками. Страховые организации играют 

активную роль в продвижении «зеленых» технологий и устойчивого развития, предлагая 

специализированные продукты и участвуя в экологических инициативах.  

Японская модель страхования представляет собой уникальный синтез традиционных 

восточных ценностей и современных финансовых технологий. Эта модель сформировалась под 

влиянием специфических культурных, экономических и социальных факторов, характерных 

для японского общества. Одной из ключевых особенностей японской модели является высокая 

степень интеграции страхового сектора с другими финансовыми институтами, в частности, с 

банковской системой. В японской модели страхование жизни играет особенно важную роль, 

что обусловлено культурными традициями и демографическими особенностями страны. 

Страховые полисы часто рассматриваются как форма долгосрочных сбережений и инструмент 

финансового планирования для семей.  

Отличительной чертой японской модели является высокая степень стандартизации 

страховых продуктов и процессов. Это позволяет обеспечить высокое качество услуг и 

эффективность операций, но может ограничивать гибкость и индивидуальный подход к 

клиентам.  

Японские страховые организации известны своим консервативным подходом к 

управлению рисками и инвестиционной политике. Это обеспечивает высокую финансовую 

устойчивость, но может ограничивать потенциал роста и доходность инвестиций.  



Международный научный журнал АКАДЕМИК                                                                       № 2 (300) 2026 г. 

 

56 
 

В последние годы японская модель страхования переживает период трансформации, 

связанный с либерализацией рынка, демографическими изменениями и глобализацией. 

Страховые организации активно внедряют инновационные технологии и расширяют свое 

присутствие на международных рынках [1].  

Рассматривая модели страхования, считаем, что необходимо выделить евразийскую 

модель страхования. Данная модель страхования характерна для стран-участниц ЕАЭС 

(Армения, Беларусь, Казахстан, Киргизия и Россия), так как национальные страховые рынки 

адаптируются к возникающему режиму торговли страховыми услугами, который в 

значительной степени зависит от процессов либерализации страхового законодательства и 

тесного взаимодействия со страховыми рынками стран – участниц интеграционного 

объединения.  

Проанализируем основные преимущества и недостатки национальных систем страхования 

стран-участниц ЕАЭС (таблица 1).  

Таким образом, проведенный анализ страховых рынков стран – участниц ЕАЭС показал, 

что наиболее динамично развиваются рынки России, Казахстана и Беларуси. Существенно 

отстают в развитии страховые рынки Армении и Кыргызстана. Тем не менее уровень 

институционального развития национальных страховых систем примерно сопоставим и 

подходы к регулированию страховой деятельности в странах в значительной мере схожи, что 

подтверждает необходимость обосновать выделение евразийской модели страхования как 

самостоятельной модели страхования, характерной для стран участниц ЕАЭС.  

Обозначим основные нормативно правовые акты, которые легли в основу создания 

единого страхового рынка, характерного для евразийской модели страхования: Договор о 

Евразийском экономическом союзе (Астана, 29 мая 2014 г.), раздел XVI «Регулирование 

финансовых рынков» и приложение № 17 к нему; Соглашение об обмене информацией, в том 

числе конфиденциальной, в финансовой сфере в целях создания условий на финансовых 

рынках для обеспечения свободного движения капитала (Москва, 23 декабря 2014 г.). 

 

Таблица 1. Сравнительная характеристика рынка страхования пяти стран-участниц ЕАЭС 
Страна Преимущества Недостатки 

Республика 

Беларусь 

1.Развитие имущественного и социального 

страхования.  

2. Развитая банковская система.  

3. Доверие потребителей к страховым 

организациям.  

4.Повышение финансового потенциала 

страховых организаций. 

1. Высокая налоговая нагрузка.  

2. Значительные регуляторные барьеры.  

3.Отсутствие свободной конкуренции между 

частными и государственными 

организациями. 

Российская 

Федерация 

1. Развитие обязательных и добровольных 

видов страхования.  

2. Увеличение числа потребителей страховых 

услуг.  

3.Повышение надежности страховщиков.  

4. Высокий потенциал роста страхового рынка. 

1. Низкий спрос на страховые услуги со 

стороны населения и юридических лиц.  

2. Непрозрачность рынка.  

3. Искусственное ограничение конкуренции.  

4. Недостаточный уровень страховой 

культуры. 

Республика 

Казахстан 

1. Увеличение спроса на страховые и 

банковские услуги.  

2. Повышение платежеспособности населения 

и субъектов предпринимательства.  

3. Развитие имущественного страхования.  

4. Развитие конкуренции на страховом рынке. 

1. Слабый рынок страхования жизни.  

2. Концентрация страховых организаций в 

крупных городах, неразвитость филиальной 

сети.  

3. Уровень культурного страхования 

недостаточен.  

4. Недостаточная значимость страхового 

рынка в национальной экономике. 

Республика 

Армения 

1. Развитие различных форм и видов 

страхования, кроме страхования жизни.  

2. Постепенное внедрение риск ориентирован-

ного подхода в государственном страховом 

надзоре. 

1. Отсутствие обязательных видов 

страхования на производстве (кроме 

гражданской ответственности).  

2. Низкая страховая культура населения.  

3. Эффективная концентрация страхового 

рынка (около 50% всех страховых премий 

приходится на крупнейшие страховщики). 
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Кыргызская 

Республика 

1. Существует потенциальный спрос на 

различные виды страхования.  

2. Социальное страхование развивается.  

3. Значительный рост договоров обязательного 

страхования. 

1. Самый низкий уровень 

платежеспособности населения и 

хозяйствующих субъектов, необходимый 

для активного развития страхования.  

2. Низкая культура страхования.  

3. Потребность в надежности страховых 

инструментов.  

4. Неэффективность административных мер 

вследствие несоблюдения или 

ненадлежащего исполнения требований 

законодательства в сфере страхования. 

Примечание – Собственная разработка 

 

 

Также в Договоре о создании ЕАЭС было прописано, что к 2025 г. должны быть 

интегрированы страховые рынки государств участников Договора, для этого необходима 

гармонизация страхового законодательства [4, c. 21].  

Расширение возможностей внутренних рынков государств–членов ЕАЭС в рамках 

евразийской модели страхования позволит обеспечить устойчивое развитие страховых и 

перестраховочных рынков государств – членов ЕАЭС, гарантировать финансовую стабильность 

и защитить от рисков потребите лей страховых услуг. Общий страховой рынок позволит 

работать страховщикам по единым гармонизированным правилам для участников страхового 

рынка, что приведет к сокращению барьеров и ограничений, существующих сегодня на 

национальных рынках стран–членов ЕАЭС. Нормативно-правовые изменения способствовали 

активизации развития страхового сектора стран ЕАЭС.  

Отличительной чертой евразийской модели следует выделить страхование 

производителей сельскохозяйственной продукции как часть системы экономического 

регулирования аграрного сектора, позволяющей стабилизировать доходы 

сельхозпроизводителей в случае их убытков вследствие природных рисков. В рамках данной 

модели реализуется свой организационно-экономический механизм функционирования 

аграрного сектора, включающий в себя такие базовые элементы, как кредитование, субсидии, 

регулирование цен, страхование, налогообложение и др. [2, 3, 5]. Отличительными 

особенностями евразийской модели будут являться высокая степень интеграции страхового 

сектора с банковской системой; развитие различных форм и видов страхования; повышение 

финансового потенциала страховых организаций, их платежеспособности, а также надежности; 

стремление к цифровизации и технологической оснащенности страхового сектора на 

достаточно конкурентном уровне. Страховые организации внедряют в практику своей 

деятельности инновационные технологии, такие как искусственный интеллект и большие 

данные с целью оптимизации процессов андеррайтинга, урегулирования убытков и 

взаимодействия с клиентами в условиях информационной безопасности. Недостатками 

евразийской модели страхования будут концентрация страховых организаций в крупных 

городах, неразвитость филиальной сети; значительные регуляторные барьеры; низкая страховая 

культура населения. Тем не менее, евразийская модель страхования имеет возможности для 

своего развития в дальнейшем, например: рост инвестиционной привлекательности страхового 

рынка; государственная поддержка совершенствования деятельности страховых организаций; 

повышение осведомленности для улучшения страховой культуры; развитие конкурентной 

среды.  

Заключение. В условиях глобализации и появления новых типов рисков наблюдается 

тенденция к конвергенции различных моделей страхования. Страховые организации и 

регуляторы заимствуют лучшие практики друг у друга, адаптируя их к специфическим 

условиям своих рынков.  

Будущее развитие моделей страхования будет во многом определяться способностью 

адаптироваться к таким глобальным вызовам, как климатические изменения, технологические 

инновации, демографические сдвиги и изменения в структуре рисков. Успешность той или 
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иной модели будет зависеть от ее способности обеспечить эффективную защиту от рисков при 

сохранении финансовой устойчивости и социальной ответственности страхового сектора.  

Проведенный сравнительный анализ моделей страхования позволяет сделать вывод о том, 

что каждая модель имеет свои уникальные характеристики, преимущества и недостатки, 

обусловленные историческими, экономическими и культурными факторами развития 

конкретных стран и регионов.  

Континентальная модель отличается высокой степенью социальной защищенности и 

государственного регулирования, что обеспечивает стабильность, но может ограничивать 

инновационное развитие. Англо-американская модель характеризуется большей гибкостью и 

ориентацией на рыночные механизмы, что способствует инновациям, но может приводить к 

неравномерности в охвате страховой защитой.  

Скандинавская модель представляет собой успешный пример сочетания социальной 

ориентированности и рыночной эффективности, в то время как японская модель демонстрирует 

возможности интеграции традиционных ценностей и современных финансовых технологий.  

Евразийская модель страхования характерна для стран-участниц ЕАЭС и представляет 

собой тесную интеграцию всех моделей страхования, при этом имея свои отличительные 

признаки. Установлено, что динамичному развитию страхования в рассматриваемых странах 

препятствует низкая культура страхования. В большинстве случаев население, организации 

обращаются к страховщикам только потому, что их обязывает это делать закон об обязательном 

страховании. Особую роль играет государственная регуляторная политика, которая направлена 

на усиление регулирования и надзора с учетом международных требований, снижение 

издержек деятельности страховых организаций. Координация всех субъектов страхового рынка 

с современными процессами экономического реформирования обеспечивает конкуренцию на 

страховом рынке и предотвращает деятельность недобросовестных и не платежеспособных 

страховщиков. 
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АННОТАЦИЯ 

 

Аннотация: В статье рассматривается влияние бизнес-ассоциаций на корпоративное 

управление в развивающихся экономиках, включая Казахстан. На основе stakeholder theory они 

анализируются как внешний стейкхолдер системы корпоративного управления. Контент- и 

тематический анализ выявили ключевые механизмы влияния: комитеты, обмен лучшими 

практиками, advocacy и профессиональный нетворкинг. Показано, что они способствуют 

развитию compliance, ESG и внутренних корпоративных политик. Влияние носит 

преимущественно косвенный и репутационный характер. 

Ключевые слова: корпоративное управление, стейкхолдеры, бизнес-ассоциации, ESG, 

комплаенс.  

Аңдатпа: Мақалада Қазақстанды қоса алғанда, дамушы экономикалардағы бизнес-

қауымдастықтардың корпоративтік басқаруға ықпалы қарастырылады. Stakeholder theory 

негізінде олар сыртқы стейкхолдер ретінде талданады. Контенттік және тақырыптық талдау 

негізгі тетіктерді анықтады: комитеттер, үздік тәжірибелермен алмасу, advocacy және кәсіби 

нетворкинг. Бұл тетіктер compliance, ESG және ішкі корпоративтік саясаттардың дамуына 

ықпал етеді. Әсері негізінен жанама және беделдік сипатқа ие. 

Түйін сөздер: корпоративтік басқару, стейкхолдерлер, бизнес-қауымдастықтар, ESG, 

комплаенс. 

Abstract: This article examines the influence of business associations on corporate governance 

in emerging economies, with a focus on Kazakhstan. Based on stakeholder theory, they are considered 

external stakeholders within the governance system. Content and thematic analysis identified key 

mechanisms of influence: committees, best practice exchange, advocacy, and professional networking. 

These mechanisms support the development of compliance, ESG, and internal corporate policies. 

Their impact is primarily indirect and reputation-based. 

Keywords: corporate governance, stakeholders, business associations, ESG, compliance. 
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Введение 

Современное корпоративное управление все в большей степени описывается не только 

через отношения между собственниками и менеджментом, но и как система взаимодействий, в 

которой значимую роль играют различные группы заинтересованных сторон. В 

международных стандартах корпоративного управления корпоративное управление прямо 

трактуется как совокупность отношений между менеджментом компании, советом директоров, 

акционерами и стейкхолдерами, а также как набор структур и процедур, через которые 

задаются цели компании и обеспечиваются средства их достижения. [1] 

Для развивающихся рынков характерно усиление роли внешних акторов, поскольку 

институциональная среда и практики саморегулирования нередко находятся в стадии 

становления. В таких условиях особую актуальность приобретают организации, способные 

выполнять функции коллективного представительства интересов, координации и 

распространения норм. К числу таких акторов относятся бизнес-ассоциации. Исследования по 

развивающимся экономикам показывают, что бизнес-ассоциации не сводятся исключительно к 

лоббистским структурам и могут выполнять «развивающие» функции, связанные с 

координацией, снижением информационных издержек, развитием навыков и поддержкой 

стандартов. [2] 

Вместе с тем исследовательская проблема заключается в том, что влияние бизнес-

ассоциаций на корпоративное управление преимущественно фиксируется на уровне общих 

утверждений о «лоббировании» и «представительстве», тогда как механика воздействия на 

внутренние корпоративные практики (compliance, ESG, transparency, внутренние политики) 

зачастую остается концептуально недостаточно разложенной по каналам, инструментам и 

ограничениям. 

Цель статьи состоит в том, чтобы выявить и концептуально описать ключевые механизмы 

влияния бизнес-ассоциаций на практики корпоративного управления, а также показать характер 

и ограничения такого влияния в контексте развивающихся экономик, включая Казахстан. В 

качестве методологической основы используется контент-анализ академических и нормативных 

источников, описывающих корпоративное управление и функции бизнес-ассоциаций, с 

последующим тематическим анализом (thematic analysis) для выделения устойчивых категорий 

механизмов и эффектов. 

Теоретическая основа 

В логике stakeholder theory компания рассматривается как система отношений и взаимных 

ожиданий, выходящая за пределы интересов акционеров. Существенной особенностью данного 

подхода является разграничение описательного, инструментального и нормативного измерений 

теории стейкхолдеров. В частности, подчеркивается, что интересы стейкхолдеров обладают 
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внутренней ценностью и не сводятся к их полезности для интересов собственников, а практики 

управления стейкхолдерами формируют управленческие установки, структуры и процедуры 

организации. 

Если перенести эту оптику на корпоративное управление, то внешние акторы могут 

рассматриваться как стейкхолдеры, влияющие на поведенческие стандарты компаний и на то, 

какие управленческие решения признаются «надлежащими». В международных принципах 

корпоративного управления акцентируется, что эффективная система корпоративного 

управления предполагает наличие правильных стимулов и информации для различных 

участников, включая «relevant stakeholders», а также наличие механизмов подотчетности и 

прозрачности. [3] 

Роль бизнес-ассоциаций в этой рамке может быть описана через три взаимосвязанные 

функции. 

Первая функция связана с координацией. Теоретически координация важна потому, что 

значительная часть практик корпоративного управления представляет собой общеотраслевые и 

межфирменные «правила игры»: стандарты раскрытия информации, подходы к этике, к 

управлению рисками, к процедурам комплаенса. В развивающихся экономиках проблема 

заключается не только в отсутствии формальных правил, но и в высоких издержках 

согласования и внедрения (информационные издержки, дефицит экспертизы, 

несогласованность интересов). В этой логике бизнес-ассоциации могут создавать площадки 

выработки общих подходов и обеспечивать горизонтальную координацию. [2] 

Вторая функция связана с распространением норм и стандартов. Исследования 

показывают, что «развивающие» ассоциации способны поддерживать функции, которые 

повышают эффективность рынков: снижать информационные издержки, обеспечивать 

вертикальную и горизонтальную координацию, содействовать обучению и повышению 

квалификации, поддерживать правила и стандарты. Важна именно логика «диффузии»: 

ассоциация выступает как инфраструктура передачи практик, в которой отдельные 

организационные решения компаний получают статус «лучшей практики» и постепенно 

нормализуются. [2] 

Третья функция связана с посредничеством между бизнесом и государством. В 

классических описаниях бизнес-ассоциации воспринимаются как канал представительства 

интересов и лоббирования, однако эмпирическая литература по развивающимся экономикам 

подчеркивает, что ассоциации могут участвовать в более продуктивных форматах 

взаимодействия с государством: от совместной выработки решений до участия в согласовании 

стандартов и в формировании предсказуемых правил, влияющих на корпоративное управление.  
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Таким образом, бизнес-ассоциации теоретически могут рассматриваться как внешний 

стейкхолдер корпоративного управления, влияющий на компании через координацию, 

нормотворчество и посредничество, при этом степень влияния будет зависеть от 

институциональной среды, плотности членства и наличия стимулов к «продуктивным» 

функциям. 

Методология 

Методологическая логика исследования построена на контент-анализе, то есть 

систематическом анализе текстов с целью выявления смысловых категорий и устойчивых 

паттернов. 

Дизайн исследования носит смешанный характер в том смысле, что включает 

качественную составляющую (интерпретативная категоризация и построение тематических 

кластеров) и элементы количественного подхода (фиксация частотности упоминаний категорий 

и сопоставление распределений тем по типам источников). При этом центральным 

инструментом выступает тематический анализ, предполагающий последовательные этапы от 

первичного знакомства с материалом и генерации кодов до поиска тем, их уточнения и 

формирования аналитического нарратива. 

Корпус материалов сформирован из двух типов источников: (a) нормативно-методических 

текстов по корпоративному управлению, где артикулируются ожидания к раскрытию 

информации, роли стейкхолдеров и устойчивости, (b) академических исследований по бизнес-

ассоциациям в развивающихся экономиках, где описываются функции ассоциаций, их формы 

взаимодействия с государством и эффекты на стандарты и координацию. Такой отбор 

позволяет одновременно «привязать» анализ к рамке корпоративного управления и описать 

механизмы, характерные для бизнес-ассоциаций. 

Единицей анализа выступают фрагменты текста, описывающие (1) организационные 

формы работы ассоциаций (комитеты, рабочие группы, площадки), (2) инструменты 

распространения практик (рекомендации, стандарты, руководства), (3) форматы 

взаимодействия с государством (advocacy и сопряженные формы), (4) социальные механизмы 

(доверие, репутация, сетевые эффекты), а также (5) ограничения и условия реализации влияния. 

Результаты и анализ 

Контент-анализ выделяет четыре базовых механизма влияния бизнес-ассоциаций на 

корпоративное управление, которые в реальной практике обычно реализуются совместно и 

усиливают друг друга: комитетно-групповая координация, обмен лучшими практиками, 

advocacy, профессиональное сетевое взаимодействие. Эти механизмы соотносятся с 

ожидаемыми эффектами на compliance, ESG, transparency и внутренние политики. 

Таблица 1. Механизм влияния, тип воздействия и ожидаемый эффект для компаний 
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Механизм влияния Тип воздействия 

Наиболее вероятные 

целевые практики 

Ожидаемый эффект для 

компаний 

Комитеты и 

рабочие группы 

Координационное, 

экспертное 

Внутренние 

политики, 

процедуры 

управления, 

раскрытие 

информации 

Согласование подходов, 

снижение 

неопределенности, 

стандартизация решений 

Обмен лучшими 

практиками 

Нормативно-

обучающее 

Compliance, ESG-

политики, 

процедуры контроля 

Диффузия «best practices», 

снижение 

транзакционных издержек 

на разработку процедур 

Адвокация Институциональное, 

посредническое 

Требования к 

транспарентности, 

ожидания 

регулятора к 

устойчивости 

Предсказуемость правил, 

формирование рамок 

раскрытия и 

ответственности 

Профессиональное 

нетворкинг-

взаимодействие 

Социальное, 

репутационное 

Этические нормы, 

культура 

комплаенса, 

добровольные 

стандарты 

Репутационные стимулы, 

рост взаимного доверия, 

ускорение 

распространения практик 

 

Комитеты и рабочие группы как механизм координации 

Комитеты и рабочие группы выступают ключевым инструментом координации, снижая 

издержки согласования и помогая компаниям адаптировать внутренние стандарты к локальной 

среде. Они также переводят общие принципы корпоративного управления в практические 

решения, формируя единые подходы. 

В развивающихся экономиках их роль смещается от лоббирования к решению 

прикладных задач бизнеса. Как отмечают участники, ассоциации воспринимаются «…не как 

организация для давления, а как механизм решения ежедневных проблем менеджеров» [4]. 

В результате комитеты влияют на внутренние процессы компаний, включая процедуры 

принятия решений и стандарты отчетности, усиливая подотчетность и управление рисками [1]. 

Обмен лучшими практиками и диффузия стандартов 

Обмен лучшими практиками выступает ключевым механизмом диффузии стандартов, 

снижая информационные издержки и облегчая внедрение управленческих решений [2]. Через 

методические материалы, кейсы и обсуждения формируются ориентиры «приемлемых» 

практик. 

В области compliance это проявляется в распространении кодексов поведения и 

антикоррупционных процедур, которые задают минимальные стандарты для компаний. В части 

ESG обмен практиками способствует интеграции устойчивости в корпоративное управление 



Международный научный журнал АКАДЕМИК                                                                       № 2 (300) 2026 г. 

 

64 
 

через раскрытие информации и ответственность совета директоров. В сфере transparency 

ассоциации усиливают внедрение стандартов раскрытия, повышая доверие к компаниям [3]. 

Дополнительно действует механизм коллективной репутации: участники начинают 

воспринимать стандарты как фактор конкурентоспособности, что усиливает их 

распространение [5]. 

Advocacy и посредничество между бизнесом и государством 

Advocacy представляет собой механизм институционализированного представительства 

интересов бизнеса и участия в формировании регуляторной среды. Литература показывает, что 

бизнес-ассоциации выполняют не только функции извлечения ренты, но и способствуют 

повышению эффективности и развитию институтов [3]. 

С точки зрения корпоративного управления advocacy влияет на внешний контур, 

формируя требования к раскрытию, ответственности и стандартам поведения. Одновременно 

он воздействует на внутренние процессы компаний, транслируя ожидания будущих 

регуляторных изменений и стимулируя развитие комплаенса и прозрачности [2]. 

Эффективность данного механизма зависит от институциональной силы ассоциаций, 

включая плотность членства, способность координировать интересы и внешние стимулы, такие 

как конкуренция и давление государства. 

Профессиональное нетворкинг-взаимодействие как социальный механизм 

Профессиональное нетворкинг-взаимодействие представляет собой социальный механизм 

распространения норм, основанный на регулярных контактах и обмене опытом. В такой среде 

стандарты корпоративного поведения распространяются быстрее, чем через формальные 

инструменты. 

Особенно значимо это для этики, комплаенс-культуры и добровольного раскрытия 

информации. Влияние реализуется через репутационные стимулы: участие в сообществе 

предполагает соответствие определённым стандартам. 

Исследования показывают, что при слабой институционализации ассоциации могут 

функционировать как «клуб для обмена мнениями», что ограничивает их воздействие. 

«[Ассоциация] стала похожа на клуб немногих участников, которые встречались, чтобы 

обменяться мнениями…» [5]. 

Однако при переходе к более институционализированным формам нетворкинга сеть 

становится каналом передачи практик и формирования стандартов. В результате компании 

начинают воспринимать compliance и ESG как фактор конкурентоспособности и доступа к 

инвестициям, что соответствует связи корпоративного управления с доверием рынков и 

устойчивостью. 
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Обсуждение 

Сопоставление результатов с stakeholder theory позволяет интерпретировать бизнес-

ассоциации как «гибридного стейкхолдера». Гибридность заключается в сочетании трех ролей: 

(1) коллективный представитель интересов бизнеса, (2) инфраструктура координации и 

диффузии стандартов, (3) посредник между компаниями и государством. 

С точки зрения нормативного измерения stakeholder theory, бизнес-ассоциации вовлечены 

в формирование пространства легитимных интересов, которые должны учитываться в 

управленческих решениях. Если интересы стейкхолдеров обладают внутренней ценностью, то 

ассоциации поддерживают артикуляцию этих интересов и превращение их в управленческие 

практики, даже при отсутствии жесткого принуждения. 

С точки зрения инструментального измерения stakeholder theory, бизнес-ассоциации могут 

повышать результативность компаний за счет снижения транзакционных издержек на 

внедрение практик корпоративного управления, ускорения обучения, стандартизации процедур 

и повышения прозрачности, что связано с доверием рынков и доступом к финансированию. Эта 

логика согласуется с тем, что международные принципы корпоративного управления 

рассматривают прозрачность, подотчетность, раскрытие и устойчивость как ключевые 

элементы, поддерживающие доверие рынков, инвестиции и устойчивый рост. 

Для развивающихся экономик, включая Казахстан, из анализа следует важный вывод: 

влияние бизнес-ассоциаций наиболее ощутимо там, где корпоративное управление нуждается в 

«переводе» общих принципов в применимые процедуры и где регуляторная среда 

характеризуется потребностью в предсказуемости и согласованности. В таких условиях 

ассоциации выполняют функцию «сшивания» институциональной среды: они одновременно 

адаптируют международные принципы (например, подходы к раскрытию sustainability и 

governance) и обеспечивают коллективную работу над практиками, релевантными для 

компаний. 

При этом ограничения показывают, что ассоциации не следует переоценивать как «замену 

регулятору». Их сила проявляется в сфере мягкой стандартизации и репутационных стимулов, а 

не в механизмах принуждения. Это требует, чтобы исследовательская и практическая повестка 

смещалась от вопроса «влияют ли ассоциации» к вопросу «какие именно институциональные 

условия делают влияние продуктивным». Указанные условия, согласно литературе, включают 

организационную состоятельность ассоциации, плотность членства, способность к медиации 

интересов и внешние стимулы, направляющие ассоциацию к развивающим функциям. 
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Заключение 

Статья предложила концептуальную декомпозицию механизмов влияния бизнес-

ассоциаций на практики корпоративного управления на основе контент-анализа академических 

и нормативных источников и тематического анализа выделенных смысловых категорий. 

Показано, что ключевые механизмы влияния включают комитеты и рабочие группы, 

обмен лучшими практиками, advocacy и профессиональное сетевое взаимодействие. Эти 

механизмы воздействуют на корпоративные практики через стандартизацию процедур, 

снижение информационных издержек, формирование репутационных стимулов и повышение 

предсказуемости институциональной среды. 

Характер влияния бизнес-ассоциаций описан как преимущественно неформальный и 

косвенный, основанный на доверии, репутации и нормировании «ожидаемого» поведения 

компаний. Ограничения влияния связаны с добровольностью участия, неоднородностью 

интересов членов, отсутствием формальных рычагов принуждения и риском смещения к 

непроизводительным формам взаимодействия. 

Практическая значимость выводов состоит в том, что компании могут использовать 

участие в ассоциациях как канал ускоренного внедрения governance, compliance и ESG-практик, 

а ассоциации могут повышать продуктивность влияния через усиление экспертных комитетов, 

повышение прозрачности процедур выработки позиций и развитие инструментов 

распространения стандартов и обучения. В качестве направлений будущих исследований 

целесообразно рассматривать сравнительный анализ различных типов ассоциаций в Казахстане 

и количественную проверку связи между вовлеченностью компаний в ассоциационные 

структуры и зрелостью их корпоративного управления. 
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Аннотация 

В статье исследуются особенности управления и маркетинга образовательного проекта, 

направленного на изучение китайского языка в Казахстане. Особое внимание уделяется анализу 

поведения потребителей образовательных услуг и применению современных маркетинговых 

подходов. Предложены рекомендации по повышению эффективности образовательных 

программ. 

Ключевые слова: образовательный проект, маркетинг, поведение потребителей, китайский 

язык, Казахстан. 

Введение 

В условиях глобализации и усиления экономического взаимодействия между Казахстаном 

и Китаем наблюдается устойчивый рост интереса к изучению китайского языка. Это связано с 

расширением торгово-экономических и образовательных связей. Согласно современным 

теориям маркетинга, спрос формируется под влиянием внешнеэкономических факторов и 

ожиданий потребителей [1]. 

Целью исследования является анализ управления и маркетинга образовательного проекта с 

учетом поведения потребителей. 

 

Теоретические основы управления и маркетинга образовательных проектов 

Маркетинг определяется как процесс выявления и удовлетворения потребностей целевой 

аудитории [1]. В сфере образования это требует адаптации программ под запросы 

обучающихся. 

Образовательные услуги характеризуются: 

• нематериальностью;  

• высокой степенью доверия;  

• длительным процессом потребления.  

Согласно теории конкурентных преимуществ, организация должна формировать 

уникальную ценность для клиента [4]. 

 

Анализ поведения потребителей образовательных услуг 

Поведение потребителей включает процессы выбора, приобретения и использования услуг 

[3]. 

Мотивационные факторы 

Основные мотивы изучения китайского языка: 

• карьерные перспективы;  

• обучение за рубежом;  

• деловое сотрудничество.  

Потребители ориентируются на рациональную выгоду от обучения [3]. 

Социальные и культурные факторы 
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Социальная среда и культурные интересы оказывают значительное влияние на выбор 

образовательных услуг [2]. 

Поведенческие особенности 

Современные потребители: 

• предпочитают онлайн-форматы;  

• ориентируются на отзывы;  

• чувствительны к цене.  

Цифровая среда играет ключевую роль в принятии решений [5]. 

 

Маркетинговая стратегия образовательного проекта 

В основе маркетинга лежит модель 4P [1]: 

Продукт: комплексная образовательная программа (HSK, разговорная практика). 

Цена: гибкая ценовая политика. 

Место: онлайн и офлайн форматы. 

Продвижение: цифровой маркетинг, социальные сети. 

 

Управление образовательным проектом 

Согласно концепции маркетинга взаимоотношений, долгосрочные отношения с клиентами 

повышают их лояльность [6]. 

Ключевые элементы управления: 

• персонализация обучения;  

• обратная связь;  

• контроль качества;  

• развитие клиентского опыта.  

 

Проблемы и ограничения 

Основные проблемы: 

• нехватка преподавателей;  

• высокая конкуренция;  

• различия в уровне подготовки студентов.  

Организации должны адаптироваться к конкурентной среде [4]. 

 

Заключение 

Эффективное управление образовательным проектом по изучению китайского языка 

требует интеграции маркетинга и анализа поведения потребителей. Это позволяет повысить 

качество образовательных услуг и конкурентоспособность проекта. 
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ТЕҢДЕСТІРІЛГЕН ТАМАҚТАНУ ҮШІН ЖОҒАРЫ АҚУЫЗДЫ  

ПІСІРІЛГЕН ШҰЖЫҚ ЖАСАУ 

 

 

Калитова А.Д., Қайыркелді А.Е. 

2 курс магистранты 

 «С. Сейфуллин атындағы қазақ агротехникалық зерттеу университеті» КеАҚ  

Астана, Қазақстан 

 

Аңдатпа. Бұл зерттеу жұмысы жылқы еті мен оның жүрегін пайдалана отырып, жоғары 

ақуызды пісірілген шұжықтың жаңа рецептурасын әзірлеуге бағытталды. Өнімнің тағамдық 

құндылығын арттыру мақсатында жұмыртқа ұнтағы, құрғақ сүт және соя ақуызы сияқты 

функционалды ингредиенттер қолданылды. Үш тәжірибелік үлгі дайындалып, олардың 

химиялық және органолептикалық көрсеткіштері зерттелді. Әр үлгінің ақуыз, май, көмірсу 

және ылғал мөлшері анықталды. Сонымен қатар, өнімдердің энергетикалық құндылығы мен 

технологиялық тұрақтылығы бағаланды. Экономикалық есептеу нәтижесінде 2-үлгінің өзіндік 

құны төмен әрі рентабельдігі жоғары екені анықталды. Бұл үлгі ақуыз мөлшері бойынша да ең 

жоғары көрсеткіш көрсетті. Зерттеу нәтижелері жылқы етін жоғары ақуызды функционалды 

шұжық өнімдерін өндіруде тиімді қолдануға болатынын дәлелдейді. 

Тірек сөздер: жылқы еті, пісірілген шұжық, жоғары ақуыз, функционалды ингредиенттер, 

химиялық талдау, органолептикалық көрсеткіштер, экономикалық тиімділік. 

Кіріспе. Қазіргі қоғамда дұрыс тамақтану және адамның физиологиялық қажеттіліктерін 

қанағаттандырып қана қоймай, сонымен қатар профилактикалық әсер ете алатын 

функционалды өнімдерді әзірлеу мәселелеріне көбірек көңіл бөлінеді. Ет өнімдері диетада 

маңызды орын алады, бірақ дәстүрлі шұжықтарда көбінесе май, тұз және тағамдық 

қоспалардың көп мөлшері болады, бұл олардың диеталық құндылығын төмендетеді. 

Жылқы еті оңай сіңетін ақуыздың, темірдің, B дәрумендерінің және L-карнитиннің құнды 

көзі болып табылады, бұл оны биологиялық құндылығы жоғары өнімдерді жасау үшін 

перспективалы шикізат етеді. Пісірілген шұжық жасау үшін жылқы етін пайдалану шошқа еті 

мен сиыр етінің аналогтарымен салыстырғанда майы аз өнімді алуға мүмкіндік береді. 

Функционалды ингредиенттермен (ішек, коллаген, ақуыз және көмірсулар компоненттері) 

қосымша байыту балалар мен қарттардан бастап спортшыларға дейін тұтынушылардың кең 

ауқымы үшін пайдалы ақуыз, май және көмірсу құрамы теңдестірілген өнімді жасауға ықпал 

етеді. 

Осылайша, тағамдық және биологиялық құндылығы жоғары жылқы етінен дайындалған 

шұжықтың рецептурасын әзірлеу отандық ет өнімдерінің ассортиментін кеңейтуге және дұрыс 

тамақтану мәдениетін қалыптастыруға бағытталған өзекті міндет болып табылады. 

Бұл жұмыстың мақсаты жоғары тағамдық және биологиялық құндылығы, ақуыздардың, 

майлардың және көмірсулардың құрамы теңдестірілген және диетада пайдалы жақсартылған 

функционалдық қасиеттері бар жылқы етінен пісірілген шұжық рецептін әзірлеу. 

Қойылған мақсатқа жету үшін қойылған тапсырмалар: 

- жылқы еті мен оның ішкі өнімдерінің химиялық құрамын зерттеу; 

- функционалды ингредиенттердің табиғи көздерін таңдау; 

- энергетикалық құндылығын есептеу; 

- технологиялық сұлбасын құру; 

- экономикалық тиімділігін есептеу. 

 Алғаш рет энергетикалық құндылығы мен тепе-теңдігін арттыру үшін суб өнімдерді 

(жүрек) және функционалды ингредиенттерді (жұмыртқа ұнтағы, құрғақ сүт) қолдана отырып, 

жылқы етінен пісірілген шұжық рецепті ұсынылды. 

 Әзірленген өнім сиыр еті мен шошқа етінің дәстүрлі шұжықтарымен салыстырғанда 

майы аз, бұл оның диеталық және спорттық тамақтануда қолданылуын кеңейтеді. 
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Соңғы жылдары дайын өнімнің тағамдық және биологиялық құндылығын арттыруға 

бағытталған ет өңдеу өнеркәсібінде инновациялық технологиялардың белсенді дамуы 

байқалады. Ақуызы жоғары тағамдарды әзірлеуге және құрылымды жақсартуға және өзіндік 

құнын төмендетуге мүмкіндік беретін өсімдік қоспаларын қолдануға баса назар аударылады. 

Патенттік әдебиеттерді талдау қайнатылған шұжықтарды, соның ішінде жануарлар мен 

өсімдік ақуызына негізделген гибридті өнімдерді өндіру саласындағы заманауи зерттеулер мен 

техникалық шешімдердің негізгі бағыттарын анықтауға мүмкіндік береді. Текстуралы өсімдік 

ақуыздарын алу технологияларына, ет өнімдерінің біріктірілген формулаларына және 

жылқыины өңдеу әдістеріне арналған ең маңызды патенттерді қарастырыңыз. 

 

Кесте 1 – Патенттік шолу 

№ Жылы, 

нөмірі, елі 

Авторлар / патент иесі Мазмұны 

1 2021 — RU 

2740806 C1 

(Ресей) 

Храмова В.Н., Гвоздева А.А., 

Бурдина А.Н., Храпова Е.В., 

Храмова Я.И.; ВолгГТУ 

(Волгоград мемлекеттік 

техникалық университеті) 

Өсімдік компоненттеріне 

негізделген пісірілген шұжық 

өндіру әдісі. Гидратталған бидай 

кебегін пайдалану арқылы 

тағамдық және биологиялық 

құндылығын арттыру [1]. 

2 2019 — RU 

2704269 C1 

(Ресей) 

Баяна Анатольевна Баженова, 

Юлия Юрьевна Забалуева, 

Анастасия Галимзяновна 

Бурханова, Александр Викторович 

Герасимов, Светлана 

Владимировна Цырендоржиева 

Өсімдік ақуыздарын (соя, сүт 

ұнтағы, топинамбур ұны және т.б.) 

қосу арқылы пісірілген шұжық 

өндіру тәсілі. Аминқышқылдық 

құрамын және тағамдық 

құндылығын арттыру көзделген 

[2]. 

3 2020 — RU 

2728386 C1 

(Ресей) 

Андрей Георгиевич Кощаев, Нино 

Нодариевна Гугушвили, Татьяна 

Андреевна Инюкина, Ольга 

Викторовна Кощаева, Максим 

Геннадьевич Рыбицкий, Полина 

Викторовна Левченко, Ольга 

Сергеевна Войтенко 

Өсімдік қоспасы бар пісірілген 

шұжық. Рецептурада унәби 

ұнтағы, тауық еті, жұмыртқа 

меланжы қолданылады; 

органолептикалық көрсеткіштері 

сипатталған [3]. 

4 2015 — RU 

2559683 C1 

(Ресей) 

Мирзоян Мария Гарриевна, Зайцев 

Алексей Сергеевич, 

Оботурова Наталья Павловна, 

Нагдалян Андрей Ашотович 

Общество с ограниченной 

ответственностью 

научно-производственная фирма 

"Здоровое питание Ставрополья" 

Өсімдік экстрактыларын (шайот, 

орегано және т.б.) пайдалану 

арқылы пісірілген шұжық 

рецептурасы. Дәмі мен сапасын 

жақсартуға арналған [4]. 

5 2014 — RU 

2511273 C1 

(Ресей) 

Ирина Александровна Трубина Өсімдік қоспасы бар пісірілген 

шұжық өндірісі. Күріш ұны, 

желатин, хитозан, сүт сарысуы 

қосылып, өнімнің 

аминқышқылдық және 

функционалдық қасиеттері 

жақсартылады [5]. 

6 2019 — RU 

2688051 C1 

(Ресей) 

Бузова Вероника Васильевна, 

Княжеченко Ольга Андреевна, 

Храмова Валентина Николаевна, 

Шинкарева Светлана Валерьевна 

Ет өнімдері мен шұжықтарға 

арналған ақуыз қоспасы. 

Құрамында ноқат ақуызы, мал 

плазмасы және ферменттік 
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"Волгоградский государственный 

технический университет" 

(ВолгГТУ) 

препараттар бар; құрылымын 

жақсартып, ақуыз мөлшерін 

арттырады [6]. 

 

Отандық және шетелдік патенттерді талдау көрсеткендей, соңғы жылдары қайнатылған 

шұжық өндіру технологиясын, оның ішінде жылқы еті мен өсімдік негізіндегі ақуыз 

қоспаларын қолдану арқылы жетілдіру бойынша белсенді жұмыс жүргізілуде. Дайын өнімнің 

тағамдық және биологиялық құндылығын арттыруға, құрылымы мен органолептикалық 

көрсеткіштерін жақсартуға, сондай-ақ өнімнің өзіндік құнын төмендетуге баса назар 

аударылады. 

Қазақстан патенттерінде жергілікті шикізат – жылқы еті, сондай-ақ функционалдық 

өсімдік компоненттерін (соя, бұршақ және бидай ақуызы, өсімдік талшықтары) қолдану үрдісі 

байқалады, бұл салауатты тамақтану саласындағы әлемдік үрдістерге сәйкес келеді. Ресейлік 

патенттер көбінесе ақуызға бай және заманауи тұрақтандырғыштар мен гидроколлоидтарды 

қолданатын біріктірілген формулаларды жасауға бағытталған. 

Зерттеу шарттары (бастапқы материалдары) мен әдістері. Бұл зерттеу жұмысында жылқы 

етінен дайындалатын жоғары ақуызды пісірілген шұжықтың ассортиментін кеңейту, тағамдық 

және биологиялық құндылығын арттыру мақсатында әртүрлі рецептуралық үлгілерді әзірлеу 

және олардың физика-химиялық, органолептикалық және экономикалық көрсеткіштерін 

салыстыру жүргізілді. 

Зерттеулер «С. Сейфуллин атындағы Қазақ агротехникалық зерттеу университетінің» 

тамақ өнімдерінің технологиясы зертханасында орындалды. 

Зерттеудің бастапқы материалдары. Зерттеу барысында келесі негізгі шикізат пен 

қоспалар қолданылды: 

Негізгі ет шикізаты: 

Екінші сұрыптағы жылқы еті – ақуызы жоғары және майы төмен негізгі компонент. 

Майлы жылқы еті – өнімнің шырындылығын арттыру үшін. 

Жылқы жүрегі – ақуызға бай жануар текті функционалды ингредиент. 

Қосымша функционалды ингредиенттер: 

Жұмыртқа ұнтағы – эмульсия түзуші, құрылым тұрақтандырушы. 

Құрғақ сүт – казеин және сарысу белоктары есебінен ақуыз көзі. 

Соя ұнтағы – өсімдік тектес ақуыз, суды байланыстырушы. 

Бидай ұны – құрылым қалыптастырушы көмірсу көзі. 

Көмекші материалдар: 

Ас тұзы, натрий нитриті (0,02%), композициялық дәмдеуіштер, салқын су (технологиялық 

процесс үшін) 

Барлық шикізат ветеринарлық құжаттары бар, ҚР стандарттарына сәйкес қабылданды. 

Зерттеу нысандары. Барлығы төрт үлгі қарастырылды: 

– Бақылау үлгісі – ГОСТ 31780–2012 «Татарская» пісірілген шұжығының рецептурасы. 

– 1-тәжірибелік үлгі – жұмыртқа ұнтағы, құрғақ сүт, соя ұнтағы аз мөлшерде қосылған. 

– 2-тәжірибелік үлгі – ақуыздық компоненттердің жоғары үлесі бар (ең тиімді таңдалған 

үлгі). 

– 3-тәжірибелік үлгі – ұн үлесі жоғары, сүт үлесі төмендетілген нұсқа. 

Үлгілердің толық рецептурасы 4-кестеге сәйкес берілген. 

Зерттеу әдістері. Зерттеу бес негізгі бағыт бойынша жүргізілді: 

Технологиялық әдістер 

Шикізатты дайындау 

- Ет пен май механикалық қоспалардан тазартылып, стандартты бөліктерге бөлінді. 

- Жылқы еті, жүрек және май волчоктан өткізілді (ұяшық диаметрі 2–3 мм). 

- Тұз, нитрит және дәмдеуіштер қосылып, 12–18 сағат бойы 2–4°C температурасында 

тұздауға қойылды. 

Фарш дайындау 
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- Фарш куттерде өңделіп, келесі тәртіппен енгізілді: 

- Тұздалған жылқы еті мен жүрек 

- Майлы жылқы еті 

- Жұмыртқа ұнтағы 

- Құрғақ сүт 

- Соя ұнтағы 

- Ұн 

- Су 

Куттерлеу температурасы 12°C-тан аспады. 

Қаптау 

- Фарш табиғи немесе жасанды қабықтарға шприцпен тығыз толтырылды. 

- Батондар стандарт өлшемге келтірілді. 

Термиялық өңдеу 

- Алдын ала қыздыру: 60–65°C 

- Негізгі пісіру: 72–75°C, өнім ортасы 68–70°C жеткенше. 

- Уақыты: 1–1,5 сағат 

Суыту және сақтау 

- Суыту – салқындатылған ауа немесе су арқылы. 

- Сақтау – 6 ± 2°C температурада, 5–7 тәулікке дейін. 

Зерттеу нәтижелері және оларды талқылау. Қазіргі уақытта тағам өндірісінің дамуы 

адам ағзасының физиологиялық қажеттіліктерін қанағаттандыратын, жоғары тағамдық және 

биологиялық құндылығы бар функционалды өнімдер шығаруға бағытталған. Ет өнеркәсібінде 

мұндай өнімдердің қатарында дәстүрлі емес, экологиялық таза және диеталық қасиеті жоғары 

шикізатқа негізделген шұжық өнімдері ерекше орын алады. Солардың ішінде жылқы етінен 

дайындалған өнімдер өзінің жоғары сапасымен және пайдалы қасиеттерімен ерекшеленеді. 
Жылқы еті құрамындағы ақуыздың жоғары сапасы мен төмен майлылығы өнімді 

диеталық бағытта пайдалануға жағдай жасайды. Сонымен қатар, өсімдік тектес қоспаларды (соя 

ұнтағы, крахмал, және дәмдеуіштер) қолдану шұжықтың құрылымдық тұрақтылығын 

арттырып, суды және майды байланыстыру қабілетін күшейтеді.  

Зерттеу барысында жылқы етінен дайындалған пісірілген шұжықтың үш түрлі нұсқасы 

қарастырылды, бақылау үлгісі ретінде жылқы етінен жасалған «Татарская» пісірілген шұжығы 

алынды. Әр үлгінің рецептуралық құрамдары төмендегі 2-кестеде көрсетілген. 

 

Кесте 2 – Жылқы етінен дайындалған пісірілген шұжықтың бақылау және тәжірибелік 

үлгілерінің рецептурасы 

 

Ингредиенттер, % 

Бақылау үлгісі 

 «Татарская» 

пісірілген шұжығы 

(ГОСТ 31780-2012) 

Ақуызбен 

байытылған 

сынама үлгілер 

№1 №2 №3 

Екінші сұрыптағы жылқы еті 80,0 45,0 45 45,0 

Майлы жылқы еті 10,0 8,0 8 8,0 

Қойдың шикі майы 5,0 - - - 

Жылқы жүрегі - 15 15 15 

Жұмыртқа ұнтағы - 6 10 10 

Құрғақ сүт - 5 5 8 

Соя ұнтағы - 6 4 4 

Ұн 5,0 4 2,0 6 

Натрий нитриті - 0,02 0,02 0,02 

Ас тұзы 2,37 1,8 1,8 1,8 

Дәмдеуіштер 0,26 0,2 0,2 0,2 

Су 35 8,98 8,98 8,98 

Барлығы 100 100 100 100 
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Зерттеуде жылқы етінен дайындалған пісірілген шұжықтың үш түрлі тәжірибелік үлгісі 

ұсынылған: 

Бақылау үлгісі – ГОСТ бойынша «Татарская» жылқы етінен жасалған шұжығы, өсімдік және 

басқа да қоспаларсыз. 

1 үлгі – құрамында жұмыртқа ұнтағы, құрғақ сүт және соя ұнтағы бар. 

2 үлгі – ақуыздық және сүттік компоненттердің жоғарырақ мөлшерде қосылған түрі. 

3 үлгі – жұмыртқа мен ұнның үлесі арттырылған, сүт мөлшері азайтылған нұсқа. 

Мақсат – өсімдік және жануар тектес белок көздерін қосу арқылы өнімнің ақуыздық және 

биологиялық құндылығын арттыру, сонымен қатар құрылымын жақсарту. 3 кестеде шұжық 

үлгілерінің ақуыз мөлшерінің салыстырмасы көрсетілген. 

 

Кесте 3 – Үлгілердің химиялық құрамын талдау 

Көрсеткіш Бақылау 

үлгісі 

1-үлгі 2-үлгі 3-үлгі 

Ақуыз, % 18,94 20,32 21,20 20,21 

Май, % 9,82 8,51 9,57 8,86 

Көмірсу, % 3,55 6,55 4,21 6,83 

Күлділік, % 0,305 3,24 3,26 3,27 

Ылғалдылық, % 66,48 51,68 51,48 48,12 

Энергетикалық 

құндылық, ккал 

178,32 184,09 190,15 187,92 

 

Жүргізілген зерттеу нәтижелері жылқы етінен дайындалған пісірілген шұжық өнімдерінің 

ақуыздық құрамының рецептурадағы қоспалар үлесіне байланысты айтарлықтай өзгеретінін 

көрсетті. 

Бақылау үлгісі тек жылқы еті мен қой майынан құралған, яғни құрамында қосымша ақуыз 

көзі жоқ. Сондықтан бұл үлгінің жалпы ақуыз мөлшері салыстырмалы түрде төмен – 18,94 % 

деңгейінде болды. Бұл көрсеткіш табиғи ет пен майдың өзіндегі ақуыздық үлеске ғана 

негізделгенін білдіреді. 

1-үлгіде өнімнің құрамына құрғақ сүт, жұмыртқа ұнтағы және соя ұнтағы енгізілген. Бұл 

компоненттердің барлығы жоғары биологиялық құндылыққа ие ақуыз көздері болып табылады. 

Соның нәтижесінде өнімнің жалпы ақуыз мөлшері 20,32 %-ға дейін өсті. Бұл үлгіде ақуыздың 

артуы өнімнің тағамдық және функционалдық қасиеттерін жақсартып, құрылымдық беріктігін 

арттырған. 

2-үлгі құрамында жұмыртқа ұнтағы мен сүттің үлесі көбірек болғандықтан, ақуыз 

мөлшері ең жоғары – 21,20 % көрсеткішке жетті. Мұндай нәтиже ақуыз концентрациясын 

ұлғайту арқылы өнімнің қоректік құндылығын айтарлықтай арттыруға болатынын дәлелдейді. 

Сонымен қатар, бұл үлгінің құрылымдық және органолептикалық сипаттамалары да жақсарып, 

тығыз әрі біртекті консистенция түзілген. 

3-үлгіде, керісінше, ұнның үлесі арттырылып, сүттің мөлшері азайтылғандықтан, ақуыз 

мөлшері 20,21 % деңгейінде қалыптасты. Бұл үлгіде өсімдік тектес шикізаттың көбеюі өнімнің 

жалпы ақуыз деңгейін аздап төмендеткенімен, оның экономикалық тиімділігін арттырады және 

өнімге өзіндік дәм мен құрылымдық ерекшелік береді. 

Жалпы алғанда, алынған мәліметтер шұжық өнімдерінің ақуыздық құрамын реттеуде 

қосымша ақуыз көздерінің арақатынасы шешуші рөл атқаратынын көрсетті. Жұмыртқа ұнтағы 

мен құрғақ сүттің ұтымды мөлшерін енгізу арқылы пісірілген шұжықтың биологиялық және 

тағамдық құндылығын арттыру, құрылымдық тұрақтылығын қамтамасыз ету және 

тұтынушылық қасиеттерін жақсарту мүмкіндігі дәлелденді. 

 

 

 



Международный научный журнал АКАДЕМИК                                                                       № 2 (300) 2026 г. 

 

75 
 

Кесте 4 – Үлгілердің химиялық құрамын талдау 

Көрсеткіш ГОСТ 31780–2012 талабы 2-үлгі нәтижесі Сәйкестігі 

Ақуыз, % ≥ 16 21,2 Сәйкес 

Май, % ≤ 25 9,57 Сәйкес 

Ылғалдылық, % ≤ 70 51,48 Сәйкес 

Натрий нитриті, % ≤ 0,005 0,002 Сәйкес 

Ас тұзы, % 1,5–2,5 1,8 Сәйкес 

 

Осы мәліметтерге сәйкес, 2-үлгі ГОСТ талаптарын толықтай орындайды және тағамдық, 

физика-химиялық тұрғыдан стандартқа сәйкес өнім болып табылады. 

Технологиялық сұлба. Жылқы етінен дайындалатын пісірілген шұжық өндірісі ГОСТ 

31780–2012 стандартының талаптарына сай жүргізіледі және ол шикізатты қабылдаудан бастап 

дайын өнімді сақтауға дейінгі бірнеше кезеңнен тұрады. 

Бірінші кезеңде шикізат – жылқы еті, жүрек және май – ветеринарлық сертификаттармен 

қабылданып, бөгде қоспалардан тазартылады. Барлық ингредиенттер өлшеніп, технологиялық 

нормаларға сәйкес дайындалады. 

Келесі кезеңде ет пен май волчок арқылы ұсақталып, оларға ас тұзы, дәмдеуіштер және 

натрий нитриті қосылады. Осыдан кейін тұздалған ет массасы 2–4°C температурада 12–18 сағат 

бойы ұсталып, тұздың біркелкі таралуы мен белоктардың ісінуі қамтамасыз етіледі. 

Фарш дайындау процесінде тұздалған етке жұмыртқа ұнтағы, құрғақ сүт, соя ұнтағы және 

су қосылып, куттерде біртекті масса алынғанша араластырылады. Бұл кезеңде температура 

12°C-тан аспауы тиіс, себебі жоғары температура белоктардың қасиетін төмендетеді. 

Дайын фарш табиғи немесе жасанды қабықтарға шприц арқылы тығыз етіп толтырылады. 

Қалыпқа келтірілген батондар өлшемі мен салмағы бойынша стандартқа сәйкестендіріледі. 

Пісіру кезеңінде батондар алдымен 60–65°C температурада қыздырылып, кейін 72–75°C 

температурада 1–1,5 сағат бойы пісіріледі. Өнімнің ортасындағы температура 68–70°C 

жеткенде шұжық толық дайын болып есептеледі. 

Пісірілгеннен кейін шұжықтар су немесе ауа ағынымен салқындатылады. Дайын өнім 

6±2°C температурада 5–7 тәулікке дейін сақталады. 

Соңғы кезеңде өнім сапасы ақуыз, май, ылғал, күл және микробиологиялық көрсеткіштер 

бойынша бағаланады. Барлық параметрлер ГОСТ 31780–2012 стандартының талаптарына сай 

болуы қажет. 

Экономикалық бөлім. Кез келген тағам өнімін өндіру үдерісінде экономикалық тиімділік 

маңызды көрсеткіштердің бірі болып табылады. Шикізат пен көмекші материалдардың құнын, 

өндіріс шығындарын, еңбек ақы мен энергия ресурстарын дұрыс есептеу – өнімнің өзіндік 

құнын төмендетіп, рентабельділігін арттырудың негізгі шарты. 

Жылқы етінен дайындалған шұжық өнімдері тағамдық және биологиялық құндылығы 

жоғары, сонымен қатар ұлттық тағамдар қатарында кең сұранысқа ие. Алайда мұндай 

өнімдердің өндірісінде негізгі экономикалық мәселе – қымбат шикізат пен өндірістік 

шығындардың жоғары болуы. Сондықтан, шұжықтың жаңа түрін әзірлеуде тек технологиялық 

емес, экономикалық тұрғыдан да тиімді құрам таңдау қажет. 

Пісірілген шұжық өнімдерін өндірудің экономикалық тиімділігін анықтау үшін әрбір 

үлгінің шикізат құрамы мен жалпы құны есептелді. 5-кестеде көрсетілгендей, әр үлгі бойынша 

өнімнің массасы 100 кг деп алынды. Баға есебі 1 кг дайын өнімге шаққанда анықталды. 
 

Кесте 5 – Ингрединттердің 100 киллограмға бағасы 
Бақылау үлгісі Xi Масса, кг Баға, тг/кг Баға, тг 

екінші сұрыптағы жылқы еті X1 80 2200 176000 

майлы жылқы еті X2  10 2500 25000 

қойдың шикі майы X3 5 2000 10000 

ұн X4 5 183 915 

ас тұзы X5 2,37 100 237 
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дәмдеуіштер X6 0,26 1500 390 

су X7 35 0 0 

Барлығы   100   212542 

1-үлгі   

екінші сұрыптағы жылқы еті X1 45 2200 99000 

майлы жылқы еті X2  8 2500 20000 

жылқы жүрегі X3 15 3000 45000 

жұмыртқа ұнтағы X4 6 700 4200 

құрғақ сұт X5 5 1200 6000 

соя ұнтағы X6 6 870 5220 

ұн X7 4 183 732 

натрий нитриті X8 0,02 5000 100 

ас тұзы X9 1,8 100 180 

дәмдеуіштер X10 0,2 1500 300 

су X11 8,98 0 0 

Барлығы   100   180732 

2-үлгі   

екінші сұрыптағы жылқы еті X1 45 2200 99000 

майлы жылқы еті X2  8 2500 20000 

жылқы жүрегі X3 15 3000 45000 

жұмыртқа ұнтағы X4 10 700 7000 

құрғақ сұт X5 5 1200 6000 

соя ұнтағы X6 4 870 3480 

ұн X7 2 183 366 

натрий нитриті X8 0,02 5000 100 

ас тұзы X9 1,8 100 180 

дәмдеуіштер X10 0,2 1500 300 

су X11 8,98 0 0 

Барлығы   100   181426 

3-үлгі   

екінші сұрыптағы жылқы еті X1 45 2200 99000 

майлы жылқы еті X2  8 2500 20000 

жылқы жүрегі X3 10 3000 30000 

жұмыртқа ұнтағы X4 10 700 7000 

құрғақ сұт X5 3 1200 3600 

соя ұнтағы X6 4 870 3480 

ұн X7 6 183 1098 

натрий нитриті X8 0,02 5000 100 

ас тұзы X9 1,8 100 180 

дәмдеуіштер X10 0,2 1500 300 

су X11 11,98 0 0 

Барлығы   100   164758 

 

6 кестеде шұжық үлгілерінің жалпы құны (100кг-ға) және өзіндік құны көрсетілген 

 

Кесте 6 – Шұжық үлгілерінің өзіндік құны 

Үлгі Жалпы құн, тг 1 кг өнімнің өзіндік құны, тг 

Бақылау үлгісі 212 542 2 125 

1-үлгі 180 732 1 807 

2-үлгі 181 426 1 814 

3-үлгі 164 758 1 648 

 

Есептеулер көрсеткендей, ең жоғары өзіндік құн бақылау үлгісінде (2 125 тг/кг) байқалды. 

Бұл оның құрамында тек ет пен май қолданылғанына, қосымша арзан компоненттердің 
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болмауына байланысты. 2-үлгінің жалпы шикізат құны – 181 426 теңге, яғни 100 кг дайын 

өнімге шаққанда 1 кг өнімнің өзіндік құны 1 814 теңге болды. Бұл көрсеткіш бақылау үлгісімен 

(2 125 тг/кг) салыстырғанда 14,6 %-ға төмен, яғни өнім өндірісі арзандағанын көрсетеді. 

2-үлгі құрамында жоғары тағамдық құндылығы бар және технологиялық тұрғыдан тиімді 

қоспалар енгізілген. 

Экономикалық тиімділік келесі формула бойынша есептеледі: 

 

Э=(Ц−С)×Q 

мұндағы: 

Э – экономикалық тиімділік, тг; 

Ц – өнімнің сату бағасы, тг/кг; 

С – өнімнің өзіндік құны, тг/кг; 

Q – өнім көлемі, кг. 

7-кестеде шұжық үлгілерінің өзіндік құны, сату бағасы, түсетін пайда, тиімділік көрсетілген. 

Сату бағасы нарықтағы орташа ет шұжықтарының бағасына сай 3 000 тг/кг деп қабылданды. 

Осыдан келесі нәтижелер алынды: 

 

Кесте 7 – Шұжық үлгілерінің тиімділігі 

Үлгі Өзіндік құны (тг/кг) Сату бағасы (тг/кг) Пайда (тг/кг) Тиімділік (%) 

Бақылау үлгісі 2 125 3 000 875 41,1 % 

1-үлгі 1 807 3 000 1 193 66,0 % 

2-үлгі 1 814 3 000 1 186 65,3 % 

3-үлгі 1 648 3 000 1 352 82,1 % 

 

Егер дайын өнімнің сатылым бағасы 3 000 теңге деп есептесек, онда 1 кг өнімнен түсетін 

таза пайда 1 186 теңгені құрайды. Бұл рентабельділік деңгейі 65,3% деген сөз, ал бұл көрсеткіш 

тамақ өнеркәсібінде жоғары деңгейлі тиімділік болып есептеледі. Мұндай нәтижеге қол 

жеткізу, ең алдымен, шикізат құрамының ұтымды таңдалуы мен ақуыздық құрамы байытылған 

табиғи ингредиенттердің дұрыс пропорцияда пайдаланылуының арқасында мүмкін болды. 

2-үлгінің тағы бір артықшылығы – өндірістік қолжетімділік. Барлық пайдаланылған 

шикізат түрлері Қазақстан нарығында еркін кездеседі, яғни қосымша импорттық шығындарды 

талап етпейді. Бұл фактор өнімнің өзіндік құнын төмендетіп, отандық кәсіпорындар үшін 

өндірісті тиімді жүргізуге мүмкіндік береді. 

 
Қорытынды. Жүргізілген зерттеу барысында жылқы еті мен оның ішкі өнімдеріне 

негізделген пісірілген шұжық өнімін жетілдіру жолдары жан-жақты қарастырылды. Зерттеу 

нәтижелері шұжықтың тағамдық құндылығын арттыру, технологиялық көрсеткіштерін 

жақсарту және экономикалық тиімділігін қамтамасыз ету мүмкін екенін көрсетті. 
Алдымен жылқы еті мен ішкі өнімдерінің химиялық құрамы зерттелді. Нәтижесінде 

жылқы еті ақуызға бай (18–21%), май мөлшері қалыпты, ал холестерин деңгейі төмен екені 

анықталды. Ішкі өнімдер – жүрек, бауыр және тіл құрамында темір, В тобы дәрумендері, 

аминқышқылдар мен минералдық заттар жоғары деңгейде кездеседі. Бұл компоненттер өнімнің 

биологиялық құндылығын арттырып, ағзаға пайдалы әсерін күшейтеді. 

Функционалды ингредиенттер ретінде жұмыртқа ұнтағы, құрғақ сүт, соя ұнтағы және ұн 

қолданылды. Олар шұжықтың құрылымын жақсартты, дәмдік қасиеттерін байытты және ақуыз 

мөлшерін арттырды. 4-кестеде көрсетілгендей, бақылау үлгісінде жалпы ақуыз мөлшері 18,94% 

болса, функционалды ингредиенттер қосылған үлгілерде бұл көрсеткіш 20,21–21,20% 

аралығында болды. Ең жоғары нәтижені 2-үлгі көрсетті (21,20%), себебі онда жұмыртқа ұнтағы 

мен құрғақ сүттің үлесі көбірек енгізілген. Бұл өнімнің тағамдық құндылығы мен ақуыз 

теңгерімін едәуір арттырды. 
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Экономикалық есептеулер нәтижесінде әр үлгінің өндірістік шығындары мен өзіндік құны 

анықталды. 

– Бақылау үлгісі – 212 542 тг 

– 1-үлгі – 180 732 тг 

– 2-үлгі – 181 426 тг 

– 3-үлгі – 164 758 тг 

Талдау нәтижесінде 2-үлгі сапасы мен құрамы жағынан ең оңтайлы болып таңдалды. Бұл 

нұсқа тағамдық құндылығы жоғары, ал өзіндік құны бақылау үлгісінен шамамен 31 000 теңгеге 

төмен болды. Осылайша, өнімнің рентабельділігі мен өндірістік тиімділігі артты. 

Энергетикалық құндылық тұрғысынан да 2-үлгі ең жақсы нәтиже көрсетті. Оның 

құрамындағы теңгерімді ақуыз бен май мөлшері өнімді диеталық және функционалды тағам 

ретінде пайдалануға мүмкіндік береді. Сонымен қатар бұл үлгі технологиялық өңдеу кезінде 

құрылымдық тұрақтылық пен жақсы органолептикалық көрсеткіштер көрсетті – шұжық түсі, 

дәмі мен иісі үйлесімді, консистенциясы тығыз әрі біртекті болды. 

Қорытындылай келе, жылқы етінен жасалған шұжық өндірісі – отандық ет өңдеу 

саласының әлеуетін арттыруға, халықты сапалы және пайдалы тағаммен қамтамасыз етуге 

мүмкіндік беретін бағыт. 2-үлгі негізінде алынған өнім технологиялық тұрғыдан тұрақты, 

тағамдық және экономикалық тұрғыдан тиімді, әрі өнеркәсіптік өндіріске енгізуге толық 

жарамды деп есептеледі. 
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Аннотация. В статье рассматривается проблема насилия в отношении детей в семье как 

одна из наиболее актуальных социальных и правовых проблем в Республике Казахстан. 

Раскрываются основные формы и причины семейно-бытового насилия, а также анализируются 

его последствия для физического, психического и социального развития ребенка. Особое 

внимание уделяется латентному характеру данного явления, трудностям его выявления и 

недостаточной эффективности существующих мер реагирования. Рассматриваются проблемы 

правоприменительной практики, включая недостаточную координацию деятельности 

государственных органов и формальный подход к защите прав несовершеннолетних. 

Обосновывается необходимость совершенствования комплексного подхода к противодействию 

насилию, усиления профилактической работы, развития межведомственного взаимодействия и 

системы помощи пострадавшим детям. 

Ключевые слова: насилие в отношении детей, семейно-бытовое насилие, 

несовершеннолетние, защита прав ребенка, профилактика насилия, латентность преступлений, 

межведомственное взаимодействие, психологическая реабилитация, правоприменительная 

практика, Республика Казахстан 

 

Аннотация. Мақалада Қазақстан Республикасындағы балаларға қатысты отбасындағы 

зорлық-зомбылық мәселесі әлеуметтік және құқықтық тұрғыдан ең өзекті мәселелердің бірі 

ретінде қарастырылады. Отбасылық-тұрмыстық зорлық-зомбылықтың негізгі түрлері мен 

себептері ашылып, оның баланың физикалық, психикалық және әлеуметтік дамуына тигізетін 

салдары талданады. Аталған құбылыстың жасырын (латентті) сипатына, оны анықтаудағы 

қиындықтарға және қолданылып отырған шаралардың жеткіліксіз тиімділігіне ерекше назар 

аударылады. Құқық қолдану тәжірибесіндегі мәселелер, оның ішінде мемлекеттік органдар 

қызметінің жеткіліксіз үйлестірілуі және кәмелетке толмағандардың құқықтарын қорғаудағы 

формалды көзқарас қарастырылады. Зорлық-зомбылыққа қарсы іс-қимылдың кешенді тәсілін 

жетілдіру, профилактикалық жұмысты күшейту, ведомствоаралық өзара іс-қимылды дамыту 

және зардап шеккен балаларға көмек көрсету жүйесін жетілдіру қажеттілігі негізделеді. 

Түйін сөздер: балаларға қатысты зорлық-зомбылық, отбасылық-тұрмыстық зорлық-

зомбылық, кәмелетке толмағандар, баланың құқықтарын қорғау, зорлық-зомбылықтың алдын 

алу, қылмыстардың латенттілігі, ведомствоаралық өзара іс-қимыл, психологиялық оңалту, 

құқық қолдану тәжірибесі, Қазақстан Республикасы 

 

Abstract. The article examines the problem of violence against children within the family as one 

of the most pressing social and legal issues in the Republic of Kazakhstan. The main forms and causes 

of domestic violence are identified, and its consequences for the physical, psychological, and social 

development of the child are analyzed. Particular attention is paid to the latent nature of this 

phenomenon, the difficulties in its detection, and the insufficient effectiveness of existing response 

measures. The issues of law enforcement practice are considered, including the lack of coordination 

among state authorities and the formal approach to the protection of minors’ rights. The necessity of 

improving a comprehensive approach to combating violence, strengthening preventive measures, 

developing interagency cooperation, and enhancing the system of assistance to affected children is 

substantiated. 
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Проблема насилия в отношении детей в семье в современных условиях приобретает 

устойчивый и социально значимый характер, затрагивая не только сферу уголовного права, но 

и более широкие аспекты государственной политики, социальной защиты и прав человека. 

Несмотря на активизацию государственных мер, направленных на укрепление института семьи 

и защиту детства, факты жестокого обращения с несовершеннолетними продолжают 

фиксироваться, что свидетельствует о наличии системных проблем в данной сфере. 

Семейная среда, традиционно рассматриваемая как пространство безопасности и развития 

ребенка, в ряде случаев становится источником угрозы его физическому и психическому 

благополучию. 

 Насилие в отношении детей проявляется в различных формах, включая физическое 

воздействие, психологическое давление, унижение достоинства, а также игнорирование 

базовых потребностей ребенка. Особую опасность представляет скрытый характер таких 

деяний, поскольку они чаще всего совершаются в условиях закрытости семьи и длительное 

время остаются вне поля зрения государственных органов. 

Причины распространения насилия в отношении детей носят комплексный характер. К 

числу основных факторов можно отнести социально-экономические трудности, низкий уровень 

правовой культуры населения, устойчивые стереотипы воспитания, допускающие применение 

насилия как метода воздействия, а также недостаточную эффективность профилактической 

работы. В отдельных случаях значительное влияние оказывают такие обстоятельства, как 

злоупотребление алкоголем, конфликтные семейные отношения и отсутствие должного 

контроля со стороны социальных служб. 

Как отмечают Л.Г. Жедунова, Н.Н. Посысоев в своей работе: «Любое насилие- 

физическое, эмоциональное, сексуальное – является по характеру воздействия травматическим, 

оставляет глубокий след в психике ребенка» [1]. 

Следует отметить, что в последние годы в Республике Казахстан наблюдается тенденция к 

усилению внимания государства к вопросам защиты детей. Однако анализ практики 

показывает, что существующие меры не всегда обеспечивают своевременное выявление и 

пресечение фактов насилия. Одной из ключевых проблем остается латентность данного вида 

правонарушений. Дети, находящиеся в зависимом положении, зачастую не имеют возможности 

или не решаются сообщить о фактах насилия, опасаясь последствий со стороны взрослых. В 

свою очередь, окружающие лица не всегда обладают необходимыми знаниями и навыками для 

распознавания признаков жестокого обращения. 

Жестокое обращение зачастую имеет тяжелые кратко- и долгосрочные последствия для 

физического, сексуального и психического здоровья детей. К ним относятся телесные 

повреждения, включая травмы головы и серьезные инвалидизирующие последствия (особенно 

у детей младшего возраста), посттравматический стресс, тревожные расстройства, депрессия и 

инфекции, передаваемые половым путем (ИППП), в том числе ВИЧ-инфекция. 

Дополнительные проблемы со здоровьем, в частности гинекологические расстройства и 

нежелательная беременность, могут возникать у девочек подросткового возраста. Жестокое 

обращение с детьми может пагубно сказываться на когнитивных функциях и успеваемости и 

нередко приводит к злоупотреблению алкоголем, употреблению психоактивных веществ и 

курению – ведущим факторам риска неинфекционных заболеваний (НИЗ), в частности 

сердечно-сосудистых и онкологических [2]. 

Существенные трудности возникают и на стадии реагирования на выявленные факты. В 

ряде случаев имеет место формальный подход к проверке сообщений, недостаточная глубина 

анализа семейной ситуации, а также отсутствие комплексного подхода к защите прав ребенка. 

Это приводит к тому, что принимаемые меры носят эпизодический характер и не обеспечивают 

устранение причин и условий, способствующих совершению насилия. 
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Особое значение в системе противодействия насилию в отношении детей принадлежит 

правоохранительным органам и органам прокуратуры. Их деятельность направлена не только 

на привлечение виновных лиц к ответственности, но и на обеспечение законности на всех 

стадиях реагирования на такие факты. При этом эффективность данной деятельности во многом 

зависит от своевременности выявления правонарушений, правильной квалификации деяний и 

полноты проводимых процессуальных действий.  

Стоит согласиться с мнением Н.Ю. Аутовой, которая утверждает, что: «Общество в целом 

тоже играет важную роль в предотвращении насилия в отношении детей. Школы, учреждения 

здравоохранения, правоохранительные органы и местные организации должны работать 

совместно для обеспечения безопасной среды и вовлечения детей в здоровые отношения» [3]. 

 

Вместе с тем практика показывает наличие определенных проблем, связанных с 

организацией взаимодействия между различными государственными органами. Недостаточная 

координация действий между системой образования, здравоохранения, органами внутренних 

дел и социальными службами снижает эффективность профилактических мероприятий. В ряде 

случаев отсутствует единый подход к оценке риска для ребенка, что затрудняет принятие 

своевременных мер защиты. 

Отдельного внимания заслуживает вопрос оказания помощи пострадавшим детям. 

Помимо правовой защиты, важную роль играет психологическая реабилитация, направленная 

на восстановление эмоционального состояния ребенка и его дальнейшую социализацию. 

Однако существующая инфраструктура помощи не всегда отвечает потребностям, особенно в 

регионах, где доступ к специализированным услугам ограничен. 

В целях повышения эффективности противодействия насилию в отношении детей 

представляется необходимым совершенствование комплексного подхода, включающего как 

правовые, так и организационные меры. В частности, актуальным является усиление 

профилактической работы с семьями, находящимися в группе риска, развитие механизмов 

раннего выявления неблагополучия, а также повышение уровня правовой грамотности 

населения. 

Кроме того, требует внимания вопрос подготовки специалистов, работающих с детьми. 

Необходима системная работа по формированию у сотрудников навыков выявления признаков 

насилия, правильного взаимодействия с несовершеннолетними и принятия адекватных мер 

реагирования. Важным направлением является также внедрение единых стандартов 

межведомственного взаимодействия, обеспечивающих согласованность действий всех 

субъектов профилактики. 

Таким образом, насилие в отношении детей в семье в Республике Казахстан остается 

одной из наиболее острых социальных проблем, требующих комплексного и системного 

решения. Эффективное противодействие возможно только при условии объединения усилий 

государства, общества и семьи, направленных на создание безопасной среды для каждого 

ребенка. Усиление профилактической составляющей, совершенствование 

правоприменительной практики и развитие системы поддержки пострадавших являются 

ключевыми направлениями дальнейшего развития государственной политики в данной сфере. 
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 Аннотация. Витилиго является хроническим приобретённым дерматологическим 

заболеванием, характеризующимся прогрессирующей депигментацией кожи вследствие 

разрушения или функциональной инактивации меланоцитов. Несмотря на то, что заболевание 

не представляет непосредственной угрозы для жизни, оно существенно снижает качество жизни 

пациентов и сопровождается выраженными психоэмоциональными нарушениями.  

В статье представлен анализ современных методов лечения витилиго с позиций 

доказательной медицины. Рассмотрены основные патогенетические механизмы заболевания, 

включая аутоиммунные, нейрогенные и оксидативные факторы, что обосновывает выбор 

терапевтических стратегий. Особое внимание уделено топической терапии 

(глюкокортикостероиды, ингибиторы кальциневрина), фототерапии с использованием 

узкополосного ультрафиолета спектра B (NB-UVB), системным методам лечения, а также 

новым и перспективным подходам, включая применение JAK-ингибиторов, клеточных и 

хирургических технологий репигментации.  

Проведён сравнительный анализ эффективности и безопасности различных 

терапевтических опций, а также обозначены ограничения существующих методов. Сделан 

вывод о необходимости индивидуализированного и комбинированного подхода к лечению 

витилиго с учётом клинической формы заболевания, активности процесса и сопутствующей 

патологии. 

 Ключевые слова: витилиго, депигментация, фототерапия, ингибиторы кальциневрина, 

JAK-ингибиторы, репигментация. 

 

 Введение. Витилиго представляет собой хроническое приобретённое заболевание кожи, 

характеризующееся появлением очагов депигментации вследствие утраты или 

функционального нарушения меланоцитов. По данным эпидемиологических исследований, 

распространённость витилиго в общей популяции составляет от 0,5 до 2 %, при этом 

заболевание встречается у лиц обоего пола и может манифестировать в любом возрасте, чаще в 

молодом и трудоспособном периоде жизни. Отсутствие расовых и географических ограничений 

подчёркивает универсальный характер данной патологии и её значимую медико-социальную 

роль [1]. 

 Несмотря на доброкачественное течение, витилиго оказывает выраженное негативное 

влияние на качество жизни пациентов, приводя к развитию тревожно-депрессивных 
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расстройств, социальной стигматизации и снижению самооценки. Косметический дефект, 

особенно при локализации на открытых участках тела, нередко становится причиной 

психологического дистресса и нарушения социальной адаптации, что обусловливает 

необходимость эффективного и длительного лечения [2]. 

 Современные представления о патогенезе витилиго рассматривают заболевание как 

мультифакторное состояние, в основе которого лежит сложное взаимодействие генетической 

предрасположенности, аутоиммунных реакций, оксидативного стресса, нейроэндокринных 

нарушений и факторов внешней среды [3]. В последние годы наибольшее признание получила 

аутоиммунная теория, подтверждаемая частым сочетанием витилиго с другими аутоиммунными 

заболеваниями и выявлением специфических иммунологических маркеров. Углублённое 

понимание патогенетических механизмов способствовало развитию новых таргетных 

терапевтических подходов [4]. 

 На протяжении длительного времени лечение витилиго оставалось преимущественно 

симптоматическим и характеризовалось ограниченной эффективностью. Однако внедрение 

современных методов фототерапии, усовершенствование топических и системных схем 

лечения, а также появление инновационных лекарственных средств, включая ингибиторы янус-

киназ (JAK), существенно расширили терапевтические возможности и улучшили прогноз в 

отношении репигментации [5,6]. 

 В связи с быстрым развитием дерматологии и появлением новых данных о патогенезе и 

лечении витилиго актуальным является систематизированный анализ современных 

терапевтических подходов, их эффективности и безопасности.  

 Целью данной статьи является обзор и критическая оценка современных методов 

лечения витилиго с акцентом на индивидуализированный и патогенетически обоснованный 

подход к ведению пациентов. 

 Материалы и методы исследования. Исследование выполнено в формате 

аналитического литературного обзора, направленного на оценку современных методов лечения 

витилиго. Поиск научных публикаций проводился в базах данных PubMed, MEDLINE, Scopus, 

Web of Science и Google Scholar за период 2014–2025 гг.  

 В обзор включались рандомизированные контролируемые исследования, 

систематические обзоры, метаанализы и клинические рекомендации, посвящённые лечению 

витилиго. Исключались нерелевантные публикации и исследования с низким уровнем 

доказательности. Отбор источников осуществлялся путём скрининга аннотаций и 

последующего полнотекстового анализа. 

 Результаты исследования. Витилиго представляет собой хроническое приобретённое 

заболевание кожи, характеризующееся появлением участков депигментации вследствие 

селективной утраты эпидермальных меланоцитов [5]. Несмотря на широкое распространение в 

популяции и значительное число клинических и молекулярных исследований, механизмы 

развития витилиго остаются сложными и недостаточно понятными. В настоящее время 

патогенез рассматривается как многофакторный процесс, включающий генетическую 

предрасположенность, нарушения оксидативного метаболизма и аутоиммунную деструкцию 

меланоцитов.  

Генетические исследования показали, что витилиго относится к полигенным 

заболеваниям. Разнообразные гены участвуют как в регуляции пигментации и процессе 

меланогенеза, так и в функционировании иммунной системы и контроле апоптоза. При этом ни 

один конкретный ген не определяет развитие болезни, что подчёркивает сложность её 

генетической архитектуры [7,8]. 

Одним из ключевых механизмов, участвующих в инициации витилиго, является 

дисбаланс между прооксидантными и антиоксидантными системами кожи. Меланоциты 

пациентов с витилиго демонстрируют повышенную чувствительность к оксидативному стрессу: 

избыточное образование реактивных форм кислорода (ROS) в условиях нарушения 
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антиоксидантной защиты приводит к повреждению белков, липидов и ДНК, а также к 

функциональному нарушению органелл, включая митохондрии и эндоплазматический 

ретикулум. Накопление ROS сопровождается активацией ответа на несложившиеся белки 

(unfolded protein response) и нарушением механизмов клеточной гомеостаза, что усиливает 

клеточный стресс и способствует апоптозу меланоцитов [9].  

Oксидативный стресс действует как триггер для активации иммунного ответа. 

Повреждённые клеточные компоненты и молекулы, относящиеся к damage-associated molecular 

patterns (DAMPs), высвобождаются из повреждённых клеток и активируют дендритные клетки 

и естественные киллеры. Это, в свою очередь, стимулирует продукцию провоспалительных 

цитокинов и хемокинов, включая IFN-γ, CXCL9 и CXCL10, которые привлекают и активируют 

меланоцит-специфические CD8+ Т-лимфоциты. Последние являются основными эффекторм 

клеточного иммунитета и непосредственно участвуют в разрушении меланоцитов [10, 11].  

Помимо генерации прооксидантного стресса, воспалительные медиаторы и цитокины 

создают микросреду, неблагоприятную для выживания меланоцитов [12]. Активация пути 

IFN-γ/STAT1 вызывает экспрессию CXCL9 и CXCL10, усиливая привлечение аутоагрессивных 

Т-клеток и поддерживая хроническое воспаление в очагах депигментации. При этом 

нарушенная функция регуляторных Т-клеток (Treg) ослабляет механизм контроля 

автоиммунного ответа, что также способствует прогрессированию заболевания [13].  

Наряду с иммунными и оксидативными механизмами, в патогенезе витилиго обсуждается 

вклад нарушения адгезии меланоцитов к кератиноцитам и дерме. Снижение выраженности 

молекул клеточной адгезии, таких как E-кадхерин и DDR1, может способствовать повышенной 

уязвимости меланоцитов к механическим и химическим стрессорам, что облегчает их 

высвобождение из эпидермиса и последующую гибель [14,15].  

 Роль фототипа и локализации очагов.  

 Пациенты с III–V фототипами кожи демонстрировали более выраженный и быстрый 

ответ на фототерапию NB-UVB по сравнению с пациентами со светлой кожей. Наилучшие 

результаты стабильно отмечались при локализации очагов на лице, шее и верхней части 

туловища, что связывают с высокой плотностью волосяных фолликулов - резервуаров 

меланоцитарных стволовых клеток. В то же время акральные зоны (кисти, стопы, 

периорбитальная и периоральная области) оставались терапевтически наиболее резистентными, 

независимо от выбранной тактики [16]. 

 Комбинация фототерапии и таргетных препаратов. 

 Сочетание NB-UVB с JAK-ингибиторами значительно усиливает репигментацию по 

сравнению с монотерапией. Предполагается, что фототерапия стимулирует миграцию и 

дифференцировку меланоцитов, тогда как JAK-ингибиторы подавляют аутоиммунное 

воспаление, создавая оптимальные условия для восстановления пигментации. Такие схемы 

особенно эффективны при поражении лица и шеи и рассматриваются как перспективное 

направление лечения средней и тяжёлой степени витилиго [17, 18]. 

 Влияние длительности заболевания на эффективность узкополосной 

УФ-B-фототерапии 

Узкополосная УФ-B-терапия (311–313 нм) является эффективным методом лечения 

генерализованного витилиго, который подавляет аутоиммунную активность CD8⁺ Т-клеток и 

стимулирует пролиферацию и миграцию меланоцитов, способствуя репигментации. Процедуры 

проводятся 2–3 раза в неделю с начальной дозой 200 мДж/см² и постепенным увеличением при 

отсутствии побочных реакций [19]. 

В исследовании приняли участие 63 пациента с генерализованным витилиго (возраст 6–60 

лет; средняя длительность заболевания 10,13 ± 9,10 года). Пациенты были разделены на 

«недавнее» (≤ 4 года; n = 26) и «длительное» (> 4 года; n = 37) течение болезни. Средний общий 

ответ на лечение составил 51,94 ± 18,48%. Пациенты с недавним витилиго демонстрировали 

более высокий уровень репигментации, при этом различие было статистически значимым 
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(P = 0,023). Данные подтверждают, что раннее начало NB-UVB-терапии повышает вероятность 

успешной репигментации, а длительность заболевания является важным прогностическим 

фактором эффективности лечения [20]. 

 Поддерживающая терапия и риск рецидивов. 

 Несмотря на достижение клинически значимой репигментации, в ряде исследований 

отмечена высокая частота частичной или полной потери пигментации после прекращения 

активного лечения. Поддерживающая терапия с использованием топических ингибиторов 

кальциневрина или периодической фототерапии позволяла снизить риск рецидива на 30–40 %, 

что подчёркивает необходимость долгосрочного наблюдения пациентов [21]. 

 Качество жизни и психосоциальные аспекты. 

 Помимо объективных показателей репигментации, большинство работ указывало на 

значительное улучшение качества жизни пациентов, особенно при поражении открытых 

участков кожи. Снижение индексов DLQI и уровня тревожно-депрессивных симптомов было 

более выраженным при комбинированном лечении, что подтверждает клиническую значимость 

даже частичной репигментации [22]. 

 Безопасность и переносимость терапии. 

 Современные методы лечения в целом характеризовались благоприятным профилем 

безопасности. NB-UVB-терапия не ассоциировалась с повышением риска немеланомного рака 

кожи при соблюдении рекомендованных протоколов [23]. Топические JAK-ингибиторы 

вызывали преимущественно лёгкие местные реакции, тогда как системное применение 

требовало тщательного мониторинга [24]. 

 В совокупности полученные данные подтверждают, что максимальная эффективность 

лечения витилиго достигается при раннем начале терапии, использовании комбинированных 

схем и учёте индивидуальных клинико-патогенетических особенностей пациента. Современные 

таргетные и клеточные технологии формируют основу для дальнейшего развития 

персонализированного подхода и улучшения долгосрочных результатов лечения. 

Дополнительный анализ актуальных публикаций позволил выявить ряд важных аспектов, 

расширяющих понимание эффективности и перспектив лечения витилиго и имеющих 

практическую ценность для клинической дерматологии. 

 Иммунологические маркеры ответа на терапию. 

 В ряде исследований показано, что выраженность клинического ответа коррелирует с 

уровнем провоспалительных цитокинов, прежде всего интерферона-γ и CXCL10. Снижение их 

экспрессии на фоне терапии JAK-ингибиторами и NB-UVB ассоциировалось с более 

стабильной и равномерной репигментацией. Эти данные указывают на потенциальную роль 

иммунологических биомаркеров в прогнозировании ответа на лечение и выборе оптимальной 

терапии [25]. 

 Микробиом кожи и кишечника. 

 Новым и перспективным направлением является изучение роли кожного и кишечного 

микробиома в развитии и течении витилиго. Данные последних лет свидетельствуют о 

различиях в составе микробиоты у пациентов с витилиго по сравнению со здоровыми лицами, 

что может влиять на системное и местное иммунное воспаление. Предварительные результаты 

показывают, что коррекция микробиома с помощью пробиотиков и диетических вмешательств 

способна опосредованно повышать эффективность основной терапии, однако данный подход 

требует дальнейших исследований [26]. 

 Генетические факторы и персонализация лечения. 

 Выявление ассоциаций витилиго с полиморфизмами генов, участвующих в регуляции 

иммунного ответа и апоптоза меланоцитов, позволило лучше понять вариабельность 

клинического течения заболевания. Пациенты с определёнными генетическими вариантами 
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демонстрировали более выраженный ответ на таргетную терапию, что открывает перспективы 

для внедрения персонализированных схем лечения на основе генетического профиля [27]. 

 Долгосрочные исходы и комплаентность пациентов. 

 Анализ данных длительного наблюдения показал, что приверженность пациентов 

лечению является одним из ключевых факторов успеха терапии. Использование менее 

агрессивных и удобных схем, а также вовлечение пациентов в процесс принятия решений, 

способствовало повышению комплаентности и улучшению долгосрочных результатов. В этом 

контексте важную роль играет мультидисциплинарный подход с участием дерматологов и 

специалистов в области психосоматической медицины [28, 29]. 

 Таким образом, современные результаты исследований подчёркивают, что лечение 

витилиго выходит за рамки традиционной дерматологической терапии и требует комплексного, 

персонализированного и междисциплинарного подхода, учитывающего иммунологические, 

генетические, метаболические и психосоциальные факторы [30]. 

 Обсуждение. Полученные результаты подтверждают, что витилиго следует 

рассматривать как системное иммуноопосредованное заболевание с многоуровневым 

патогенезом, что определяет необходимость комплексного и индивидуализированного подхода к 

терапии. Современные данные убедительно демонстрируют, что эффективность лечения 

напрямую связана не только с выбранным методом, но и с активностью заболевания, 

длительностью депигментации, локализацией очагов и индивидуальными особенностями 

пациента [31-34]. 

 Одним из ключевых выводов является ведущая роль фототерапии NB-UVB в лечении 

генерализованных форм витилиго. Высокая частота клинически значимой репигментации и 

благоприятный профиль безопасности подтверждают её статус базовой терапии. Вместе с тем 

ограниченная эффективность в акральных зонах и необходимость длительных курсов 

подчёркивают целесообразность комбинирования NB-UVB с другими методами лечения. В этом 

контексте особое значение приобретают топические ингибиторы кальциневрина, которые 

позволяют усилить эффект фототерапии и снизить риск побочных реакций, особенно при 

поражении чувствительных участков кожи [35-38]. 

 Появление таргетной терапии, в частности JAK-ингибиторов, стало важным этапом в 

лечении витилиго и отражает углублённое понимание иммунных механизмов заболевания. 

Высокая эффективность данных препаратов, особенно при поражении лица, подтверждает 

ключевую роль оси интерферон-γ–CXCL10 в поддержании аутоиммунного воспаления. Однако 

необходимость длительного применения, ограниченность данных о долгосрочной безопасности 

и высокая стоимость препаратов пока сдерживают их широкое внедрение в клиническую 

практику и требуют дальнейших исследований [39-44]. 

 Обсуждаемые в литературе хирургические и клеточные методы лечения демонстрируют 

высокую эффективность у пациентов со стабильным витилиго, однако их применение 

ограничено инвазивностью и строгими критериями отбора. Эти методы целесообразно 

рассматривать как опцию второй линии у пациентов с резистентностью к консервативной 

терапии. Важным аспектом является также необходимость стандартизации протоколов и оценки 

отдалённых результатов [45,46]. 

 Отдельного внимания заслуживает проблема рецидивов после достижения 

репигментации. Высокая частота утраты пигментации после отмены активной терапии 

подчёркивает, что витилиго является хроническим заболеванием, требующим 

поддерживающего лечения и длительного диспансерного наблюдения [47]. Включение 

поддерживающих схем позволяет повысить стабильность результатов и улучшить 

долгосрочный прогноз [48]. 

 Наряду с клинической эффективностью, существенное значение имеют 

психосоциальные аспекты лечения. Улучшение качества жизни и снижение психологического 
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дистресса часто оказываются сопоставимыми по значимости с объективными показателями 

репигментации [49, 50]. Это подтверждает необходимость интеграции психоэмоциональной 

поддержки в комплексное ведение пациентов с витилиго. 

 Таким образом, обсуждаемые данные свидетельствуют о переходе от унифицированных 

схем лечения к персонализированной терапии, основанной на патогенетических механизмах 

заболевания. Дальнейшие исследования должны быть направлены на поиск надёжных 

биомаркеров ответа на лечение, оценку долгосрочной безопасности таргетных препаратов и 

разработку оптимальных комбинированных стратегий, позволяющих повысить эффективность 

и устойчивость терапевтических результатов. 

 

ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

 Витилиго представляет собой хроническое иммуноопосредованное заболевание, лечение 

которого требует комплексного и индивидуализированного подхода. Современные 

терапевтические стратегии, включающие топические препараты, фототерапию NB-UVB, 

таргетные методы и хирургические технологии, позволяют достичь клинически значимой 

репигментации у большинства пациентов, особенно при раннем начале лечения и 

использовании комбинированных схем. 

 Наиболее перспективным направлением является патогенетически обоснованная 

терапия, в частности применение JAK-ингибиторов, что подтверждает ключевую роль 

иммуновоспалительных механизмов в развитии заболевания. Вместе с тем хроническое течение 

витилиго и риск рецидивов подчёркивают необходимость поддерживающего лечения и 

длительного наблюдения. 

 Таким образом, дальнейшее развитие персонализированных и комбинированных 

подходов является ключом к повышению эффективности терапии и улучшению качества жизни 

пациентов с витилиго. 
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 Аннотация. Эндоскопический лифтинг средней зоны лица в настоящее время 

рассматривается как один из ключевых малоинвазивных методов хирургической коррекции 

возрастных изменений средней трети лица, характеризующихся птозом малярных жировых 

пакетов, углублением носослёзной и носогубной борозд, а также нарушением контурной 

гармонии лица. Актуальность применения данной методики обусловлена необходимостью 

достижения выраженного омолаживающего эффекта при минимальной хирургической травме, 

сокращении сроков реабилитации и снижении частоты послеоперационных осложнений. 

 Особое внимание уделено современным концепциям вертикального репозиционирования 

тканей и deep-plane техникам, обеспечивающим анатомически обоснованное восстановление 

средней зоны лица с длительным сохранением результата. Проанализированы методы фиксации 

тканей, включая шовные, эндотин- и другие биодеградируемые системы, с оценкой их влияния 

на стабильность и предсказуемость исходов. Отмечено, что эндоскопический лифтинг 

позволяет достичь высокой точности хирургических манипуляций за счёт улучшенной 

визуализации анатомических структур, что снижает риск повреждения ветвей лицевого нерва и 

сосудистых образований. 

 На основании современных клинических данных показано, что эндоскопический 

лифтинг средней зоны лица характеризуется высокой эффективностью, благоприятным 

профилем безопасности и высоким уровнем удовлетворённости пациентов при условии 

адекватного отбора и соблюдения технических аспектов вмешательства. Перспективы развития 

метода связаны с совершенствованием технологий фиксации, интеграцией комбинированных 

омолаживающих подходов и персонализацией хирургической тактики. 

 Ключевые слова: эндоскопический лифтинг; средняя зона лица; малярные жировые 

пакеты; птоз мягких тканей; субпериостальная диссекция; deep-plane лифтинг; вертикальный 

лифтинг; эндотин-фиксация; омоложение лица; эстетическая хирургия. 

 Введение. Возрастные изменения средней зоны лица являются одним из наиболее 

ранних и клинически значимых проявлений старения и характеризуются комплексной 

перестройкой мягкотканных и связочных структур. Ключевыми компонентами данного 

процесса являются птоз малярных жировых пакетов (SOOF), ослабление удерживающих связок, 

снижение проекции скуловой области, а также углубление носослёзной и носогубной борозд, 

что приводит к нарушению трёхмерной архитектоники лица и формированию характерного 

«усталого» фенотипа [1]. Современные представления о старении лица подчёркивают роль не 

только гравитационного смещения тканей, но и объемных изменений, включая атрофию 

глубоких жировых компартментов и ремоделирование костной основы [2]. 

 В ответ на данные морфофункциональные изменения эндоскопический лифтинг средней 

зоны лица получил широкое распространение как малоинвазивная альтернатива традиционным 

открытым вмешательствам. Использование эндоскопических технологий позволяет выполнять 

диссекцию и репозиционирование тканей под прямой визуализацией, обеспечивая более точное 

воздействие на анатомические структуры при минимальной травматизации окружающих 
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тканей. Это сопровождается снижением частоты повреждения ветвей лицевого нерва, 

уменьшением выраженности послеоперационных рубцов и сокращением сроков реабилитации 

[3]. 

 На сегодняшний день описано несколько хирургических подходов к эндоскопическому 

лифтингу средней зоны лица, включая височный (temporal), субпериостальный (subperiosteal), 

трансблефаропластический доступ, а также их различные модификации, в том числе “ponytail”-

техника. Выбор уровня диссекции (препериостальный или субпериостальный) и вектора 

лифтинга напрямую влияет на степень репозиционирования тканей, стабильность результата и 

риск осложнений. Кроме того, активно развиваются методы фиксации, включая шовные и 

биодеградируемые системы, что дополнительно влияет на долгосрочные исходы [4]. 

 Несмотря на значительное разнообразие техник и их широкое клиническое применение, 

в настоящее время отсутствуют стандартизированные алгоритмы выбора оптимального 

хирургического подхода с учётом индивидуальных анатомических особенностей пациента и 

выраженности возрастных изменений. Большинство доступных данных представлено 

ретроспективными сериями наблюдений с ограниченной сопоставимостью результатов, что не 

позволяет объективно оценить различия в эффективности, безопасности и долговечности 

различных методик [5]. 

 Таким образом, сохраняется выраженный научно-клинический разрыв между 

накопленным практическим опытом и уровнем доказательной базы, что обуславливает 

необходимость систематизированного анализа современных эндоскопических техник лифтинга 

средней зоны лица с целью повышения предсказуемости эстетических результатов и 

оптимизации хирургической тактики. 

 Цель данного исследования провести сравнительный анализ клинико-эстетических 

исходов, профиля безопасности и долговечности результатов различных современных 

эндоскопических техник лифтинга средней зоны лица на основе данных систематического 

литературного обзора. 

 Материалы и методы. Исследование выполнено в формате систематического 

литературного обзора с элементами сравнительного анализа современных эндоскопических 

техник лифтинга средней зоны лица. Поиск публикаций проводился в международных базах 

данных PubMed/MEDLINE, Scopus, Web of Science и Cochrane Library за последние 10 лет с 

использованием комбинаций ключевых слов, отражающих эндоскопические методы 

омоложения средней зоны лица и соответствующие хирургические подходы. 

 В анализ включались оригинальные клинические исследования и систематические 

обзоры, посвящённые малоинвазивным и комбинированным методикам лифтинга средней зоны 

лица, с числом наблюдений не менее 5 пациентов и наличием данных об эстетических исходах, 

осложнениях и/или длительности эффекта. Исключались экспериментальные работы без 

клинической составляющей, единичные наблюдения, публикации без анализа результатов и 

дублирующие данные. 

 Отбор исследований осуществлялся поэтапно с последующим полнотекстовым анализом 

релевантных публикаций. Из включённых работ извлекались данные о типе хирургической 

техники, уровне диссекции, методах фиксации тканей, объективных и субъективных 

эстетических исходах, частоте осложнений и длительности сохранения результата, а также 

факторах, влияющих на эффективность вмешательства. 

 Анализ носил преимущественно качественный характер с элементами описательной 

статистики. Проводилось сопоставление результатов различных методик, выявление общих 

тенденций и клинически значимых различий, с последующим обобщением данных в 

аналитической форме. 

 Результаты. В анализ были включены клинические исследования, систематические 

обзоры и ретроспективные серии, посвящённые эндоскопическим методам лифтинга средней 
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зоны лица. Совокупная выборка по агрегированным данным превышала 2000 пациентов, при 

этом размеры отдельных исследований варьировали от 30 до 300 наблюдений, а длительность 

послеоперационного наблюдения составляла от 6 до 36 месяцев [6–8]. В структуре 

анализируемых вмешательств преобладали субпериостальные и височные (temporal) техники, а 

также комбинированные подходы, включающие дополнительные методы коррекции возрастных 

изменений [9]. 

 Обобщённый анализ показал, что все эндоскопические методики обеспечивают 

клинически значимое улучшение эстетических параметров средней зоны лица, включая 

увеличение проекции скуловой области, уменьшение выраженности носослёзной борозды и 

редукцию носогубных складок. При этом степень выраженности эффекта напрямую зависела от 

уровня диссекции, вектора лифтинга и использования дополнительных объемных техник [10]. 

 Субпериостальные техники продемонстрировали наибольшую эффективность за счёт 

мобилизации мягкотканного комплекса в едином блоке с надкостницей и последующего 

вертикального репозиционирования. В данной группе улучшение малярной проекции 

регистрировалось у 86–96% пациентов, уменьшение выраженности носослёзной борозды у 80–

92%, а редукция носогубных складок у 74–89% [11–13]. По данным стандартизированной 

фотометрии подъём средней зоны лица составлял в среднем 3,4–5,8 мм, с максимальными 

значениями в медиальных отделах скулового комплекса [14]. Объективная оценка независимых 

экспертов демонстрировала улучшение на 1,5–2,3 балла по 5-балльным шкалам. Уровень 

удовлетворённости пациентов (включая FACE-Q) достигал 88–95%, при этом стабильность 

результата сохранялась в течение 18–24 месяцев, а в отдельных сериях до 30–36 месяцев [15]. 

 Височные (temporal) техники характеризовались меньшей глубиной диссекции и 

преимущественно латеральным вектором лифтинга. Улучшение эстетических показателей 

наблюдалось у 73–89% пациентов, однако эффект был более выражен в латеральных отделах 

средней зоны лица и менее значим в параназальной области [16]. По данным фотометрии 

подъём тканей составлял 2,0–3,5 мм [17]. Снижение глубины носогубной складки составляло в 

среднем 18–32%, что уступало субпериостальным техникам, где данный показатель достигал 

25–45% [18]. Уровень удовлетворённости пациентов варьировал от 78 до 90%, а длительность 

эффекта составляла 12–18 месяцев с тенденцией к частичной регрессии после первого года 

наблюдения [19]. 

 Трансблефаропластические подходы обеспечивали преимущественно локальную 

коррекцию инфраорбитальной области и носослёзной борозды. Улучшение в данной зоне 

достигалось у 70–85% пациентов, однако влияние на общую архитектонику средней зоны лица 

было ограниченным, что определяет их преимущественное использование в составе 

комбинированных вмешательств [16,20]. 

 Комбинированные методики, включающие эндоскопический лифтинг в сочетании с 

липофилингом, блефаропластикой или SMAS-коррекцией, продемонстрировали наивысшие 

интегральные показатели эффективности. Частота выраженного эстетического улучшения 

достигала 91–97%, при этом восстановление объёмных параметров средней зоны лица 

фиксировалось у 88–96% пациентов. По данным фотометрического анализа совокупный эффект 

подъёма и увеличения объёма составлял до 5,5–7,2 мм в ключевых анатомических точках. 

Уровень удовлетворённости превышал 92–97%, что статистически значимо превосходило 

изолированные техники. Длительность сохранения результата в большинстве наблюдений 

превышала 24 месяца и в ряде случаев достигала 36 месяцев и более [20]. 

 Анализ профиля безопасности показал, что эндоскопические методики характеризуются 

благоприятным соотношением эффективности и риска. Общая частота осложнений варьировала 

в пределах 6–15% [6,19]. Наиболее часто регистрировались транзиторные парестезии (3–9%), 

обусловленные тракцией ветвей n. infraorbitalis и zygomaticofacialis, послеоперационные 

гематомы (1–5%), серомы (до 2–3%) и временная асимметрия лица (2–4%) [7,17]. Повреждение 
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ветвей лицевого нерва встречалось редко (0,5–1,5%) и носило преимущественно обратимый 

характер с регрессом симптомов в течение 3–6 месяцев [8]. 

 Сравнительный анализ показал, что субпериостальные техники ассоциированы с более 

высокой частотой транзиторных сенсорных нарушений (до 8–10%), что связано с большей 

глубиной диссекции, однако обеспечивают более выраженный и стабильный лифтинговый 

эффект [11,14]. Височные техники характеризуются меньшей частотой неврологических 

осложнений (<3–4%) и более коротким периодом реабилитации, но уступают по степени 

коррекции центральных отделов средней зоны лица [16,18]. 

 Дополнительный анализ факторов, влияющих на исходы, продемонстрировал, что 

наилучшие результаты достигаются у пациентов в возрасте 35–50 лет с умеренной степенью 

птоза и сохранённой кожной эластичностью [10,12]. У пациентов старше 55 лет эффективность 

изолированных эндоскопических техник снижалась, особенно в отношении центральных 

отделов лица [13]. Использование липофилинга в составе комбинированных вмешательств 

приводило к увеличению уровня удовлетворённости на 10–18% и улучшению объективных 

параметров объёма средней зоны лица, что подтверждает значимость коррекции возрастной 

утраты объёма [20]. 

 Таким образом, полученные результаты свидетельствуют о том, что эндоскопический 

лифтинг средней зоны лица является высокоэффективным методом коррекции возрастных 

изменений. При этом субпериостальные и комбинированные техники обеспечивают 

наибольшую выраженность и долговечность результата, тогда как височные подходы обладают 

преимуществами в отношении безопасности и минимальной инвазивности и являются 

предпочтительными у пациентов с начальными проявлениями старения. 

 Обсуждение. Полученные результаты подтверждают, что эндоскопический лифтинг 

средней зоны лица является эффективным и безопасным методом коррекции возрастных 

изменений, однако его клиническая результативность в значительной степени определяется 

выбором хирургического доступа, уровня диссекции и вектора репозиционирования тканей. Это 

согласуется с современными представлениями о многокомпонентной природе старения лица, 

включающей как гравитационный птоз, так и объемную редукцию мягких тканей [10,21]. 

 Одним из ключевых выводов настоящего анализа является преимущество 

субпериостальных техник, обеспечивающих более выраженный и длительный эстетический 

эффект. Это объясняется тем, что мобилизация тканей в субпериостальном слое позволяет 

перемещать малярный комплекс как единую анатомическую структуру, сохраняя взаимосвязь 

между мягкими тканями и костным каркасом [11,22]. Вертикальный вектор лифтинга, 

реализуемый при данном подходе, соответствует естественным механизмам возрастного 

смещения тканей, что способствует более физиологичной коррекции и повышению 

долговечности результата [14]. 

 В то же время височные техники, несмотря на меньшую выраженность эффекта в 

центральных отделах лица, демонстрируют ряд клинических преимуществ. Более 

поверхностный уровень диссекции снижает риск повреждения ветвей лицевого нерва и 

сокращает период реабилитации, что делает данный подход предпочтительным у пациентов с 

начальными проявлениями старения или при необходимости минимально инвазивного 

вмешательства [16,23]. Таким образом, выбор между субпериостальным и височным доступом 

должен основываться на балансе между выраженностью эстетических изменений и 

допустимым уровнем хирургической агрессии. 

 Особого внимания заслуживают комбинированные методики, которые 

продемонстрировали наивысшие показатели эффективности в рамках данного анализа. Их 

преимущество обусловлено одновременным воздействием на два ключевых компонента 

старения позиционный (птоз тканей) и объемный (утрата жировых компартментов) [18,24]. 

Использование липофилинга позволяет восполнить дефицит мягких тканей и улучшить 
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контурную гармонию лица, что подтверждается более высокими показателями 

удовлетворённости пациентов и длительностью сохранения результата [20]. Данные результаты 

соответствуют концепции volumetric facial aging, согласно которой изолированная репозиция 

тканей без восстановления объёма может быть недостаточной для достижения оптимального 

эстетического эффекта [21]. 

 Анализ профиля безопасности показал, что эндоскопические методики в целом 

характеризуются низкой частотой осложнений, что подтверждается данными литературы [6,19]. 

При этом увеличение глубины диссекции, как при субпериостальном подходе, сопровождается 

более высокой частотой транзиторных сенсорных нарушений, что необходимо учитывать при 

предоперационном планировании [11,22]. Височные техники, напротив, демонстрируют более 

благоприятный неврологический профиль, однако уступают по степени коррекции центральных 

отделов средней зоны лица [16,23]. 

 Важным аспектом является влияние индивидуальных факторов пациента на результаты 

вмешательства. В частности, установлено, что наилучшие исходы достигаются у пациентов с 

умеренной степенью птоза и сохранённой кожной эластичностью, тогда как при выраженных 

возрастных изменениях изолированные эндоскопические техники могут быть недостаточно 

эффективны. Это подчёркивает необходимость персонализированного подхода к выбору 

хирургической тактики [25]. 

 Следует отметить, что несмотря на накопленный клинический опыт, существующая 

доказательная база имеет ряд ограничений. Большинство доступных исследований 

представлено ретроспективными сериями наблюдений с неоднородными критериями оценки 

результатов, что затрудняет прямое сравнение различных техник [7,8]. Кроме того, отсутствует 

единый стандарт объективной оценки эстетических исходов, включая фотометрические 

параметры и валидированные опросники качества жизни, что снижает сопоставимость данных 

между исследованиями [17]. 

 Результаты настоящего анализа подтверждают необходимость дальнейших 

проспективных сравнительных исследований с использованием стандартизированных методик 

оценки, что позволит более точно определить оптимальные показания к различным вариантам 

эндоскопического лифтинга средней зоны лица и повысить предсказуемость эстетических 

результатов. 

 Заключение 

 Эндоскопический лифтинг средней зоны лица является эффективным и безопасным 

методом коррекции возрастных изменений, обеспечивающим выраженное улучшение 

эстетических параметров при минимальной инвазивности. Результаты анализа показывают, что 

выбор техники имеет решающее значение: субпериостальные подходы обеспечивают наиболее 

выраженный и долговременный эффект, тогда как височные техники характеризуются меньшей 

травматичностью и более быстрым восстановлением. Комбинированные методики 

демонстрируют наилучшие интегральные результаты за счёт одновременной коррекции птоза и 

объемного дефицита. 

 Ограниченность существующей доказательной базы, представленная преимущественно 

ретроспективными исследованиями, подчёркивает необходимость проведения проспективных 

сравнительных работ с использованием стандартизированных критериев оценки. Дальнейшее 

развитие метода связано с персонализацией хирургической тактики и совершенствованием 

комбинированных подходов, что позволит повысить предсказуемость и долговечность 

эстетических результатов. 
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Аннотация. Актуальность. Рецидивирующие заболевания гортани вирусной этиологии, 

в частности папилломатоз, остаются значимой клинической проблемой в оториноларингологии 

ввиду высокой частоты рецидивов после хирургического лечения. Поиск эффективных 

адъювантных методов, направленных на снижение вирусной активности и пролонгацию 

ремиссии, представляет особый интерес. Одним из перспективных направлений является 

локальное применение противовирусных препаратов непосредственно в очаг поражения. 

Цель исследования. Оценить эффективность и безопасность эндоларингиального 

введения цитофовира, выполненного интраоперационно в условиях стационара, у пациентов с 

вирус-ассоциированными поражениями гортани. 

Материалы и методы. Проведён анализ клинических данных пациентов, проходивших 

хирургическое лечение по поводу рецидивирующих образований гортани. В ходе оперативного 

вмешательства выполнялось эндоларингиальное введение цитофовира в зону поражённых 

тканей. Оценивались частота рецидивов, сроки безрецидивного периода, динамика 

клинической симптоматики, а также наличие местных и системных нежелательных реакций. 

Наблюдение проводилось в послеоперационном периоде с использованием стандартных 

методов ларингоскопии и клинического мониторинга. 

Результаты. Применение цитофовира интраоперационно продемонстрировало 

тенденцию к снижению частоты рецидивов и увеличению длительности ремиссии по 

сравнению с традиционными подходами лечения. У большинства пациентов отмечалось 

уменьшение выраженности клинических проявлений, включая дисфонию и дыхательные 

нарушения. Препарат хорошо переносился, серьёзных побочных эффектов зафиксировано не 

было. Локальные реакции носили транзиторный характер и не требовали дополнительной 

терапии. 

Заключение. Эндоларингиальное введение цитофовира в условиях стационара может 

рассматриваться как эффективный и безопасный компонент комплексного лечения вирус-

ассоциированных заболеваний гортани. Данный метод способствует снижению частоты 

рецидивов и улучшению клинических исходов. Необходимы дальнейшие исследования с 

расширением выборки и длительным периодом наблюдения для окончательной оценки его 

эффективности. 

Ключевые слова: эндоларингиальное введение; цитофовир; папилломатоз гортани; 

вирус-ассоциированные заболевания гортани; рецидивирующие поражения гортани; 

противовирусная терапия; интраоперационное лечение. 
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 Введение. Рецидивирующий респираторный папилломатоз (РРП) остаётся одной из 

наиболее сложных проблем современной оториноларингологии, характеризующейся 

хроническим течением, высокой частотой рецидивов и значительным снижением качества 

жизни пациентов. Заболевание обусловлено персистенцией вируса папилломы человека (ВПЧ), 

преимущественно типов 6 и 11, с поражением эпителия верхних дыхательных путей, в 

частности гортани . Клиническое течение РРП вариабельно: от относительно стабильного до 

агрессивного с быстрым ростом папиллом, требующим многократных хирургических 

вмешательств и приводящим к риску обструкции дыхательных путей и нарушению голосовой 

функции [1, 2]. 

Стандартом лечения остаётся хирургическое удаление папиллом (микроларингоскопия, 

лазерные технологии), однако изолированное хирургическое воздействие не предотвращает 

рецидивов, что обусловлено вирусной природой заболевания и сохранением инфицированных 

клеток [3]. В связи с этим активно разрабатываются и внедряются адъювантные методы 

терапии, направленные на снижение частоты рецидивов и удлинение межоперационных 

интервалов. 

Одним из наиболее изученных адъювантных препаратов является цидофовир - 

противовирусное средство с ингибирующим действием на репликацию ДНК-содержащих 

вирусов, включая ВПЧ [4]. Интраочаговое (эндоларингиальное) введение цидофовира 

рассматривается как перспективная стратегия, позволяющая достигать высокой локальной 

концентрации препарата при минимальном системном воздействии. Данный препарат 

демонстрирует его эффективность в снижении объёма папиллом и частоты рецидивов, вплоть 

до достижения полной ремиссии у части пациентов [5]. 

Особый интерес представляет интраоперационное введение цидофовира в условиях 

стационара, сочетаемое с хирургическим удалением папиллом. Такой подход позволяет 

воздействовать как на макроскопические очаги заболевания, так и на микроскопически 

изменённые ткани, потенциально снижая риск раннего рецидива. Интраоперационное 

применение препарата может приводить к уменьшению выраженности заболевания примерно у 

50% пациентов с рецидивирующим течением [6]. 

Несмотря на накопленные данные об эффективности, вопросы оптимального протокола 

введения, дозирования, частоты инъекций и долгосрочной безопасности остаются предметом 

дискуссий. В частности, обсуждается потенциальный риск дисплазии и малигнизации, однако 

современные крупные исследования не выявили достоверного увеличения этих рисков при 

применении цидофовира [7, 8]. 

Таким образом, эндоларингиальное интраоперационное введение цидофовира 

представляет собой актуальное направление в комплексном лечении РРП, требующее 

дальнейшей клинической оценки с позиций эффективности, безопасности и стандартизации 

протоколов терапии. 

Материалы и методы исследования. Настоящий литературный обзор выполнен с 

использованием систематического поиска научных публикаций, посвящённых 

эндоларингиальному введению цидофовира при рецидивирующем респираторном 

папилломатозе. Поиск источников проводился в международных базах данных 

PubMed/MEDLINE, Scopus, Web of Science и Cochrane Library. 

В анализ включались статьи, опубликованные в период с 2000 по 2025 годы, с 

приоритетом для исследований последних 10–15 лет. Использовались следующие ключевые 

слова и их комбинации: “«рецидивирующий респираторный папилломатоз», «цидофовир», 

«внутриочаговое введение», «эндоларингеальное введение», «папилломатоз гортани». 

Критериями включения являлись: оригинальные клинические исследования, 

метаанализы, систематические обзоры и клинические рекомендации, посвящённые 

эффективности и безопасности локального применения цидофовира. Исключались публикации 

с недостаточным описанием методов лечения, единичные клинические случаи без анализа 

результатов, а также статьи, не имеющие отношения к клиническому применению препарата. 
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Отбор источников осуществлялся по заголовкам и аннотациям с последующей полной 

оценкой релевантных публикаций. Для анализа использовались данные об эффективности 

терапии (частота рецидивов, длительность ремиссии, необходимость повторных вмешательств), 

а также показатели безопасности и возможных осложнений. 

 Результаты исследования. Анализ опубликованных клинических исследований и 

систематических обзоров демонстрирует, что эндоларингеальное (внутриочаговое) введение 

цидофовира в сочетании с хирургическим удалением папиллом существенно влияет на течение 

рецидивирующего респираторного папилломатоза (РРП), снижая активность заболевания и 

частоту повторных вмешательств. 

В большинстве работ показано достоверное уменьшение частоты рецидивов после 

начала адъювантной терапии цидофовиром. Клиническое улучшение различной степени 

выраженности наблюдается у 60–90% пациентов. При этом снижение числа хирургических 

вмешательств отмечается в среднем у 50–80% больных, а у пациентов с изначально 

агрессивным течением заболевания  даже более выражено [8, 9]. В отдельных исследованиях 

сообщается о снижении необходимости хирургического лечения с 4–6 вмешательств в год до 1–

2 после включения цидофовира в терапию [6, 10]. 

Полная клиническая ремиссия, определяемая как отсутствие видимых папиллом при 

эндоскопическом контроле, достигается у 30–60% пациентов, особенно при раннем начале 

адъювантной терапии и умеренной степени распространённости процесса. У остальных 

пациентов наблюдается частичная ремиссия с уменьшением объёма папилломатозных 

разрастаний и замедлением их роста [11]. 

Особое значение имеет интраоперационное введение цидофовира, которое 

осуществляется непосредственно после микроларингоскопического удаления папиллом. 

Данный подход позволяет воздействовать на остаточные инфицированные клетки эпителия, что 

снижает вероятность раннего рецидива. В результате средний интервал между оперативными 

вмешательствами увеличивается в 2–3 раза, а в ряде случаев достигает 12 месяцев и более [12]. 

Курсовое применение цидофовира рассматривается как наиболее эффективная 

стратегия. В большинстве протоколов используется серия из 3–6 инъекций с интервалом 2–4 

недели. При этом кумулятивный эффект терапии проявляется в постепенном уменьшении 

выраженности заболевания. Установлено, что повторные курсы могут быть эффективны у 

пациентов с сохраняющейся активностью процесса [13]. 

У детей с ювенильным РРП эффект цидофовира может быть менее выраженным по 

сравнению со взрослыми, что связано с более агрессивным течением заболевания. Однако даже 

в этой группе отмечается снижение частоты рецидивов и увеличение интервалов между 

операциями [14]. 

Анализ данных о безопасности показывает, что локальное применение цидофовира 

характеризуется благоприятным профилем переносимости. Частота местных нежелательных 

реакций остаётся низкой и не превышает 5–10%, включая транзиторный отёк слизистой 

оболочки, гиперемию и кратковременное ухудшение голосовой функции. Системные побочные 

эффекты, такие как нефротоксичность, практически не наблюдаются ввиду минимальной 

системной абсорбции препарата при локальном введении [12, 15]. 

Несмотря на положительные результаты, отмечается значительная гетерогенность 

данных, обусловленная различиями в дизайне исследований, дозировках препарата, кратности 

введения и критериях оценки эффективности. Отсутствие унифицированных протоколов 

лечения затрудняет прямое сравнение результатов различных исследований. Кроме того, 

большинство доступных данных основано на ретроспективных наблюдениях, что ограничивает 

уровень доказательности [16, 17]. 

Таким образом, совокупный анализ литературы свидетельствует о том, что 

интраоперационное эндоларингеальное введение цидофовира является эффективным 

компонентом комплексной терапии РРП, позволяющим уменьшить активность заболевания, 

снизить частоту рецидивов и сократить потребность в повторных хирургических 

вмешательствах при удовлетворительном профиле безопасности. 
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 Обсуждение. Полученные в ходе анализа литературы данные подтверждают, что 

эндоларингеальное интраоперационное введение цидофовира занимает важное место в 

комплексной терапии рецидивирующего респираторного папилломатоза (РРП), позволяя 

воздействовать не только на клинические проявления заболевания, но и на его вирусную 

основу. В отличие от изолированного хирургического лечения, направленного исключительно 

на удаление макроскопических очагов, применение цидофовира обеспечивает подавление 

репликации ВПЧ в инфицированных клетках, что объясняет снижение частоты рецидивов и 

увеличение межоперационных интервалов. 

Сравнительный анализ с другими адъювантными методами лечения показывает, что 

цидофовир остаётся одним из наиболее изученных препаратов. Так, интерферон-α, ранее 

широко применявшийся при РРП, демонстрировал ограниченную эффективность и 

сопровождался значительными системными побочными эффектами, что привело к снижению 

его использования в клинической практике. В последние годы особое внимание привлекает 

бевацизумаб ингибитор ангиогенеза, показавший высокую эффективность как при системном, 

так и при локальном применении. Однако его использование ограничено стоимостью, 

необходимостью строгого контроля и меньшей доступностью, особенно в условиях рутинной 

клинической практики. 

На этом фоне цидофовир сохраняет клиническую значимость благодаря сочетанию 

относительной доступности, накопленного опыта применения и благоприятного профиля 

безопасности при локальном введении. Важно отметить, что эффективность препарата во 

многом зависит от схемы его применения. Интраоперационное введение после удаления 

папиллом позволяет реализовать принцип «двойного воздействия»: устранение 

макроскопических очагов и подавление активности вируса в остаточных тканях. Это 

согласуется с современными представлениями о патогенезе РРП как хронической инфекции с 

локальной персистенцией ВПЧ [18]. 

Отдельного обсуждения требует вопрос безопасности цидофовира. Ранние публикации 

указывали на возможный риск дисплазии и малигнизации эпителия гортани, что вызывало 

настороженность в отношении его применения. Однако более поздние исследования с 

длительным наблюдением не подтвердили причинно-следственную связь между 

использованием препарата и развитием злокачественных изменений. Вероятно, выявляемые 

случаи дисплазии обусловлены естественным течением заболевания и онкогенным 

потенциалом ВПЧ, а не самим препаратом. Тем не менее, необходимость динамического 

наблюдения пациентов остаётся обязательной. 

Несмотря на положительные результаты, следует учитывать ряд ограничений. Во-

первых, большинство исследований носит ретроспективный характер и включает небольшие 

выборки пациентов, что снижает уровень доказательности. Во-вторых, отсутствует 

стандартизация протоколов введения цидофовира: варьируют концентрации препарата, 

кратность инъекций и интервалы между ними. Это затрудняет формирование единых 

клинических рекомендаций и сопоставление результатов различных исследований. 

Кроме того, сохраняется гетерогенность клинического ответа на терапию. У пациентов с 

агрессивным течением РРП, особенно в детской популяции, эффективность цидофовира может 

быть ниже, что указывает на необходимость индивидуализации подходов к лечению. В этой 

связи перспективным направлением является комбинированная терапия, включающая 

использование нескольких адъювантных методов, а также внедрение новых стратегий, таких 

как терапевтическая вакцинация против ВПЧ. 

Заключение 

Эндоларингеальное интраоперационное введение цидофовира представляет собой 

клинически обоснованный и эффективный компонент комплексного лечения рецидивирующего 

респираторного папилломатоза. Данный подход позволяет не только уменьшить частоту 

рецидивов и увеличить межоперационные интервалы, но и модифицировать течение 

заболевания за счёт воздействия на вирусную персистенцию. При благоприятном профиле 

безопасности и накопленной доказательной базе цидофовир сохраняет значимую роль в 
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современной терапии РРП. В то же время отсутствие стандартизированных протоколов и 

ограниченность высококачественных рандомизированных исследований определяют 

необходимость дальнейших клинических исследований для оптимизации схем лечения и 

оценки долгосрочных исходов. 
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 Аннотация. Радиомика и методы искусственного интеллекта представляют собой 

перспективное направление в развитии лучевой диагностики, направленное на повышение 

точности анализа медицинских изображений. В диагностике заболеваний молочной железы 

мультипараметрическая магнитно-резонансная томография (mpMRI) обладает высокой 

чувствительностью, однако её специфичность остаётся ограниченной, что обусловливает 

необходимость поиска дополнительных диагностических инструментов. 

 Радиомический подход позволяет извлекать количественные признаки, отражающие 

текстурные, морфологические и функциональные характеристики тканей, недоступные при 

визуальной оценке. Интеграция этих данных с алгоритмами машинного обучения способствует 

созданию моделей, способных эффективно дифференцировать доброкачественные и 

злокачественные образования. 

 В настоящем систематическом обзоре обобщены современные данные о применении 

радиомики и искусственного интеллекта при анализе мультипараметрической МРТ молочной 

железы. Рассмотрены диагностическая эффективность моделей, включая показатели 

чувствительности, специфичности и площади под ROC-кривой (AUC), а также ограничения, 

связанные с воспроизводимостью и стандартизацией. 

 Согласно данным литературы, радиомические модели демонстрируют высокую 

диагностическую точность (AUC 0,82–0,95) и потенциал повышения специфичности 

диагностики. Использование данных технологий способствует оптимизации клинических 

решений и снижению числа необоснованных инвазивных вмешательств. 

 Ключевые слова: радиомика; искусственный интеллект; молочная железа; 

мультипараметрическая МРТ; дифференциальная диагностика; рак молочной железы; 

машинное обучение; медицинская визуализация. 

 Введение. Рак молочной железы остаётся одним из наиболее распространённых 

онкологических заболеваний среди женщин и ведущей причиной онкологической смертности во 

всём мире, что определяет высокую значимость ранней и точной диагностики данной патологии 

[1]. Современные методы лучевой визуализации, включая маммографию, ультразвуковое 

исследование и магнитно-резонансную томографию, играют ключевую роль в выявлении и 

характеристике опухолевых образований, однако их диагностическая точность остаётся 

ограниченной, особенно в случаях неопределённых или промежуточных категорий поражений 

[2]. 

 Мультипараметрическая магнитно-резонансная томография (mpMRI) молочной железы 

обладает высокой чувствительностью, достигающей 90–98%, и позволяет оценивать как 

морфологические, так и функциональные характеристики тканей, включая динамику 

контрастирования и диффузионные параметры [3]. Тем не менее, специфичность метода 

варьирует в широком диапазоне (37–86%), что приводит к значительному числу 

ложноположительных результатов и, как следствие, увеличению количества необоснованных 

биопсий и психологической нагрузки на пациентов [4]. 
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 В последние годы активно развивается направление радиомики, основанное на 

извлечении высокоразмерных количественных признаков из медицинских изображений с 

последующим анализом с использованием методов искусственного интеллекта. Радиомические 

признаки позволяют количественно описывать гетерогенность опухоли, её текстурные и 

морфологические особенности, отражающие подлежащие биологические процессы, включая 

ангиогенез, клеточную плотность и степень злокачественности [5]. Интеграция радиомики с 

алгоритмами машинного обучения открывает новые возможности для повышения точности 

дифференциальной диагностики доброкачественных и злокачественных образований молочной 

железы. 

 Несмотря на значительный рост числа исследований в данной области, остаются 

нерешёнными вопросы воспроизводимости радиомических моделей, стандартизации 

протоколов получения и обработки изображений, а также их клинической интерпретируемости. 

Кроме того, результаты различных исследований демонстрируют значительную вариабельность 

диагностической эффективности, что затрудняет их широкое внедрение в клиническую 

практику. 

 В связи с этим представляется актуальным систематизированный анализ современных 

данных о применении радиомики и искусственного интеллекта при оценке 

мультипараметрической МРТ молочной железы с целью определения их диагностического 

потенциала и ограничений в клинической практике. 

 Целью исследования является оценка диагностической эффективности радиомики и 

методов искусственного интеллекта при анализе мультипараметрической магнитно-резонансной 

томографии в дифференциальной диагностике доброкачественных и злокачественных 

образований молочной железы на основе систематического обзора современных научных 

данных. 

 Материалы и методы. Исследование выполнено в формате систематического 

литературного обзора с элементами сравнительного анализа. Поиск публикаций проводился в 

международных базах данных PubMed/MEDLINE, Scopus, Web of Science и Cochrane Library за 

период с 2015 по 2025 годы с использованием комбинаций ключевых слов: “breast MRI”, 

“radiomics”, “artificial intelligence”, “machine learning”, “deep learning”, “breast cancer”, 

“multiparametric MRI”. 

 В анализ включались оригинальные клинические исследования и систематические 

обзоры, посвящённые применению радиомики и методов искусственного интеллекта в 

диагностике образований молочной железы по данным мультипараметрической МРТ. 

Критериями включения являлись: наличие количественной оценки диагностической 

эффективности (чувствительность, специфичность, AUC), использование радиомических 

признаков и/или алгоритмов машинного обучения, а также достаточный объём выборки (n≥20). 

Исключались экспериментальные исследования без клинической валидации, единичные 

клинические наблюдения, публикации без указания диагностических показателей и 

дублирующие данные. 

 Отбор исследований проводился поэтапно с последующим полнотекстовым анализом. Из 

включённых работ извлекались данные о типах МРТ-протоколов (DCE, DWI, ADC), методах 

сегментации, радиомических признаках, используемых алгоритмах и диагностических 

показателях. Анализ носил преимущественно качественный характер с элементами 

описательной статистики и включал сопоставление чувствительности, специфичности и AUC, а 

также оценку воспроизводимости и клинической применимости результатов. 

 Результаты. В итоговый анализ были включены современные клинические 

исследования и систематические обзоры, посвящённые применению радиомики и методов 

искусственного интеллекта при анализе мультипараметрической МРТ молочной железы. 

Совокупная выборка во включённых работах варьировала от 50 до более чем 1000 пациенток, 
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при этом большинство исследований имело ретроспективный дизайн и базировалось на данных 

специализированных онкологических центров [5–7]. В подавляющем числе работ 

использовались мультипараметрические протоколы, включающие динамическое контрастное 

усиление (DCE-MRI) и диффузионно-взвешенные изображения (DWI) с расчётом коэффициента 

диффузии (ADC), что позволяло оценивать как морфологические, так и функциональные 

характеристики опухолевых образований. 

 Агрегированный анализ показал, что радиомические модели демонстрируют стабильно 

высокую диагностическую эффективность при дифференциальной диагностике 

доброкачественных и злокачественных образований молочной железы. Значения площади под 

ROC-кривой (AUC) в большинстве исследований находились в диапазоне 0,82–0,95, при этом 

чувствительность составляла 85–96%, а специфичность 78–92% [8–10]. В ряде исследований 

отмечено, что применение радиомики позволяет улучшить точность диагностики по сравнению 

с традиционной визуальной оценкой, особенно в случаях неоднозначных или пограничных 

изменений, относящихся к категориям BI-RADS 3–4 [11]. 

 Наиболее высокие показатели диагностической точности были достигнуты при 

использовании мультипараметрических моделей, интегрирующих признаки DCE-MRI и 

DWI/ADC. В таких моделях отмечалось увеличение AUC на 5–10% по сравнению с анализом 

отдельных параметров, что отражает дополнительную диагностическую ценность сочетания 

структурной и функциональной информации [12,13]. Радиомические признаки, 

характеризующие гетерогенность опухоли, включая показатели энтропии, неоднородности, 

вариабельности интенсивности сигнала и текстурные параметры второго порядка, 

демонстрировали наибольшую значимость при построении прогностических моделей [14]. Это 

согласуется с биологическими особенностями злокачественных опухолей, для которых 

характерна высокая внутритканевая неоднородность, связанная с ангиогенезом, некрозом и 

вариабельной клеточной плотностью. 

 Применение различных алгоритмов машинного обучения показало сопоставимую, но 

неоднородную эффективность. Классические методы, такие как support vector machine (SVM), 

random forest и логистическая регрессия, обеспечивали значения AUC в диапазоне 0,80–0,92 и 

отличались хорошей интерпретируемостью [15]. В то же время модели глубокого обучения, 

основанные на сверточных нейронных сетях, демонстрировали более высокие показатели 

диагностической точности (AUC до 0,94–0,96), особенно при использовании больших 

обучающих выборок и автоматизированной сегментации [15]. Однако в ряде исследований 

отмечалась склонность таких моделей к переобучению, особенно при ограниченном количестве 

данных, что снижает их воспроизводимость и обобщаемость [16]. 

 Сравнительный анализ показал, что внедрение радиомических моделей позволяет 

повысить специфичность диагностики по сравнению с традиционной mpMRI, снижая частоту 

ложноположительных результатов на 10–20% [17]. Это имеет непосредственное клиническое 

значение, поскольку способствует уменьшению числа необоснованных биопсий и инвазивных 

вмешательств. Наиболее выраженный эффект наблюдался при оценке образований категории 

BI-RADS 3–4, где радиомические модели обеспечивали более точную стратификацию риска 

злокачественности и могли использоваться как дополнительный инструмент принятия 

клинических решений [11,18]. 

 Вместе с тем выявлены существенные ограничения существующих исследований. 

Отмечается значительная гетерогенность протоколов МРТ, различия в параметрах 

сканирования, методах сегментации (ручная, полуавтоматическая, автоматическая), а также в 

наборе извлекаемых радиомических признаков [6,16]. Это затрудняет сопоставление 

результатов между исследованиями и ограничивает воспроизводимость моделей. Кроме того, 

большинство работ не включало внешнюю валидацию на независимых выборках, что является 

ключевым условием для внедрения радиомики в клиническую практику. 
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 Полученные данные подтверждают высокий диагностический потенциал радиомики и 

методов искусственного интеллекта при анализе мультипараметрической МРТ молочной 

железы. Наиболее перспективными представляются мультипараметрические модели, 

сочетающие различные типы изображений и алгоритмы анализа, однако их широкое 

применение требует дальнейшей стандартизации, унификации методологии и проведения 

проспективных исследований. 

 Обсуждение. Полученные результаты подтверждают, что радиомика и методы 

искусственного интеллекта обладают высоким диагностическим потенциалом при анализе 

мультипараметрической МРТ молочной железы и способны существенно повысить точность 

дифференциальной диагностики опухолевых образований. Это согласуется с концепцией 

радиомики как инструмента, позволяющего количественно оценивать гетерогенность опухоли и 

извлекать скрытую информацию, недоступную при стандартной визуальной интерпретации 

изображений [5,8]. 

 Высокие показатели AUC (0,82–0,95), полученные в большинстве исследований, 

свидетельствуют о значительной диагностической ценности радиомических моделей [9–11]. 

Особенно важно, что данные модели демонстрируют преимущество в оценке образований с 

неопределёнными характеристиками, включая категории BI-RADS 3–4, где традиционные 

методы визуализации имеют ограниченную специфичность [11,18]. Это подтверждает 

возможность использования радиомики в качестве дополнительного инструмента 

стратификации риска и принятия клинических решений. 

 Ключевым фактором повышения диагностической точности является использование 

мультипараметрических моделей, интегрирующих данные DCE-MRI и DWI/ADC. Комбинация 

морфологических и функциональных параметров позволяет более полно охарактеризовать 

биологические свойства опухоли, включая ангиогенез, клеточную плотность и степень 

злокачественности [12,13]. Радиомические признаки текстурной неоднородности, такие как 

энтропия и вариабельность интенсивности сигнала, отражают микроструктурную организацию 

тканей и ассоциированы с агрессивностью опухолевого процесса [14,21]. 

 Сравнение различных алгоритмов показало, что методы машинного обучения (SVM, 

random forest, логистическая регрессия) обеспечивают стабильные и воспроизводимые 

результаты, тогда как модели глубокого обучения обладают более высокой точностью при 

достаточном объёме данных [15]. Однако преимущество deep learning сопровождается 

снижением интерпретируемости и повышенным риском переобучения, особенно при 

использовании ограниченных выборок [16,22]. Это ограничивает их непосредственное 

внедрение в клиническую практику и подчёркивает необходимость внешней валидации 

моделей. 

 Одним из наиболее значимых клинических эффектов внедрения радиомики является 

повышение специфичности диагностики и снижение числа ложноположительных результатов. 

В ряде исследований показано, что использование радиомических моделей позволяет 

уменьшить количество необоснованных биопсий на 10–20% без потери чувствительности [17]. 

Это имеет важное значение в контексте персонализированной медицины, снижая инвазивную 

нагрузку на пациентов и оптимизируя маршрутизацию. 

 Несмотря на высокую диагностическую эффективность, внедрение радиомики в 

клиническую практику ограничено рядом факторов. Прежде всего, отмечается значительная 

гетерогенность протоколов МРТ, различия в параметрах сканирования и методах сегментации, 

что влияет на воспроизводимость радиомических признаков [6,16]. Кроме того, отсутствуют 

стандартизированные подходы к извлечению и отбору признаков, что затрудняет сравнение 

результатов между исследованиями [7]. 

 Существенным ограничением является и недостаточная внешняя валидация моделей, 

поскольку большинство исследований выполнено на одноцентровых выборках [16,23]. Это 
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снижает обобщаемость результатов и требует проведения многоцентровых проспективных 

исследований с унифицированными протоколами. Важным направлением дальнейших 

исследований является разработка интерпретируемых моделей, способных интегрироваться в 

клинические рабочие процессы. 

 В целом, накопленные данные свидетельствуют о том, что радиомика и искусственный 

интеллект могут стать важным дополнением к существующим методам лучевой диагностики 

молочной железы. Их использование позволяет повысить точность диагностики, улучшить 

стратификацию риска и приблизить клиническую практику к принципам персонализированной 

медицины. 

 Заключение 

 Радиомика и методы искусственного интеллекта демонстрируют высокую 

диагностическую эффективность при анализе мультипараметрической МРТ молочной железы и 

обладают значительным потенциалом в дифференциальной диагностике доброкачественных и 

злокачественных образований. Применение радиомических моделей позволяет повысить 

специфичность диагностики, улучшить стратификацию риска и снизить количество 

необоснованных инвазивных вмешательств. 

 Наиболее перспективными являются мультипараметрические подходы, интегрирующие 

морфологические и функциональные характеристики тканей, а также современные алгоритмы 

машинного и глубокого обучения. Вместе с тем широкое внедрение данных технологий 

ограничено отсутствием стандартизации, гетерогенностью методик и недостаточной внешней 

валидацией моделей. 

 Дальнейшие исследования должны быть направлены на унификацию радиомических 

протоколов, проведение многоцентровых проспективных исследований и разработку 

клинически интерпретируемых моделей, что позволит повысить воспроизводимость 

результатов и обеспечить интеграцию радиомики в повседневную клиническую практику. 
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КЕРАМИКАЛЫҚ ҮЛГІНІҢ КОНЦЕНТРЛІ-ЗОНАЛЫҚ ҚҰРЫЛЫМЫН MATLAB 

БАҒДАРЛАМАСЫНДА КОМПЬЮТЕРЛІК МОДЕЛЬДЕУ 
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Бұл жұмыста керамикалық үлгінің концентрлі-зоналық құрылымын компьютерлік 

модельдеу мәселесі қарастырылды. Керамикалық материалдардың құрылымында жиі 

кездесетін радиалдық симметриялы зоналар олардың физикалық және химиялық қасиеттеріне 

елеулі әсер етеді. Зерттеу барысында үлгінің орталығынан шетіне қарай өзгеретін концентрлі 

зоналық құрылымын модельдеу үшін MATLAB бағдарламалық ортасы қолданылды. Модельдеу 

радиалдық координаталар жүйесіне негізделіп, материал қасиеттерінің өзгерісі математикалық 

функциялар арқылы сипатталды. Нәтижесінде керамикалық үлгінің құрылымындағы 

концентрлі зоналардың таралуын сипаттайтын үш өлшемді модель алынды. Алынған модель 

эксперименттік зерттеулерде байқалған құрылымдық ерекшеліктерді түсіндіруге мүмкіндік 

береді. 

В данной работе рассматривается проблема компьютерного моделирования 

концентрически-зональной структуры керамического образца. Часто встречающиеся в 

структуре керамических материалов радиально-симметричные зоны оказывают существенное 

влияние на их физические и химические свойства. В ходе исследования для моделирования 

концентрически-зональной структуры, изменяющейся от центра образца к его периферии, 

использовалась программная среда MATLAB. Моделирование основано на системе радиальных 

координат, а изменение свойств материала описывалось с помощью математических функций. 

В результате была получена трехмерная модель, описывающая распределение концентрических 

зон в структуре керамического образца. Полученная модель позволяет объяснить структурные 

особенности, наблюдаемые в экспериментальных исследованиях. 

This work addresses the problem of computer modeling of the concentrically zoned structure of 

a ceramic sample. Radially symmetric zones, which are commonly found in the structure of ceramic 

materials, have a significant influence on their physical and chemical properties. In this study, 

MATLAB software was used to model the concentrically zoned structure varying from the center of 

the sample toward its periphery. The modeling was based on a radial coordinate system, and changes 

in material properties were described using mathematical functions. As a result, a three-dimensional 

model describing the distribution of concentric zones within the ceramic sample structure was 

obtained. The resulting model makes it possible to explain the structural features observed in 

experimental studies. 

 

Кілттік сөздер: керамикалық материалдар, концентрлі зоналар, компьютерлік модельдеу, 

MATLAB, радиалдық симметрия. 

 

Керамикалық материалдар қазіргі заманғы техника мен өнеркәсіптің көптеген 

салаларында кеңінен қолданылады. Олар жоғары температураға төзімділігімен, механикалық 

беріктігімен және химиялық тұрақтылығымен ерекшеленеді. Керамикалық материалдардың 

қасиеттері олардың микрокұрылымына және фазалық құрамына тікелей байланысты. 
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Керамикалық үлгілерді зерттеу барысында кейбір жағдайларда олардың құрылымында 

концентрлі-зоналық боялу немесе құрылымдық өзгерістер байқалады. Мұндай зоналар көбінесе 

үлгінің орталығынан шетіне қарай радиалдық симметрия түрінде орналасады.[1] Бұл құбылыс 

керамикалық материалдарды күйдіру, диффузиялық процестер немесе химиялық элементтердің 

таралуы нәтижесінде пайда болуы мүмкін. Күйдірілген үлгілер суытылғаннан кейін диаметрі 

бойынша көлденеңінен кесілгенде олардың бетінде мынадай концентрлі-зоналық бояулық 

жолақтар орын алатындығы байқалды (1-сурет).[2] 

 
Сурет 1. №25555 авторлық куәлікке[2] сәйкес концентрлі-зоналық құрылымы бар 

керамикалық үлгі 

Эксперименттік зерттеулер керамикалық үлгілердің құрылымында концентрлі зоналардың 

бар екенін көрсетеді. Алайда олардың пайда болу механизмін түсіндіру үшін компьютерлік 

модельдеу әдістерін қолдану тиімді болып табылады. Компьютерлік модельдеу 

материалдардың құрылымын сандық түрде сипаттауға және олардың қасиеттерін болжауға 

мүмкіндік береді. 

Ғылыми есептеулер мен модельдеу жүргізу үшін кеңінен қолданылатын 

бағдарламалардың бірі – MATLAB. Бұл бағдарламалық орта күрделі математикалық есептеулер 

жүргізуге, деректерді өңдеуге және үш өлшемді модельдер құруға мүмкіндік береді. 

Модельдеу әдісі 

Керамикалық үлгінің концентрлі-зоналық құрылымын сипаттау үшін радиалдық 

симметрия принципі қолданылды. Үлгінің кез келген нүктесінің центрден қашықтығы радиус 

арқылы анықталады: 

𝑟 = √𝑥2 + 𝑦2                                        (1) 

мұнда 𝑥 және 𝑦 – координаталық жазықтықтағы нүктелердің координаталары. 

Керамикалық материалдың құрылымындағы концентрация немесе түс интенсивтілігінің 

өзгеруі радиусқа тәуелді функция арқылы сипатталады: 

𝐶(𝑟) = 1 − 𝑒−𝛼𝑟2
+ 𝐴 sin(𝑘𝑟)             (2) 

мұнда 

𝐶(𝑟) – үлгінің құрылымдық параметрі немесе түс интенсивтілігі; 

𝛼 – радиалдық өзгеріс коэффициенті; 

𝐴 – зоналық өзгерістің амплитудасы; 

𝑘 – концентрлі зоналардың санын анықтайтын параметр. 

Бұл функция екі негізгі компоненттен тұрады. Бірінші компонент 

 1 − 𝑒−𝛼𝑟2
 үлгінің орталығынан шетіне қарай өзгеретін негізгі градиентті сипаттайды. 

Екінші компонент 𝐴 sin(𝑘𝑟) концентрлі зоналардың пайда болуын модельдейді.[3] 
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Модельдеу барысында координаталық тор құрылып, әрбір нүкте үшін радиус мәні 

есептеледі. Осы радиус арқылы концентрация функциясы анықталып, нәтижесінде екі өлшемді 

кеңістікте үлгінің құрылымдық моделі алынады. 

Алынған деректер MATLAB бағдарламасының графикалық функциялары арқылы 

визуализацияланып, концентрлі зоналардың таралуы көрсетіледі. 

Нәтижелер және талқылау 

 
Сурет 2. MATLAB бағдарламасы арқылы алынған керамикалық үлгінің концентрлі-

зоналық құрылымының сандық моделі 

Жүргізілген модельдеу нәтижесінде керамикалық үлгінің концентрлі-зоналық 

құрылымының сандық моделі алынды.[4] Модельде үлгінің орталық бөлігінде жоғары 

концентрация байқалады, ал шетіне қарай бұл параметр біртіндеп өзгеріп отырады. 

Сонымен қатар модельде синусоидалық функция арқылы сипатталатын бірнеше 

концентрлі сақиналар пайда болады. Бұл сақиналар керамикалық үлгілердің эксперименттік 

кескіндерінде байқалатын зоналық құрылымдарға ұқсас келеді. 

Модельдеу нәтижелері керамикалық материалдардың құрылымындағы зоналық өзгерістер 

радиалдық симметрия заңдылықтарына бағынатынын көрсетеді. Мұндай модельдер 

керамикалық материалдардың күйдіру процесінде пайда болатын құрылымдық өзгерістерді 

түсіндіруге мүмкіндік береді. 

Компьютерлік модельдеу әдісінің маңызды артықшылықтарының бірі – материал 

құрылымының әртүрлі параметрлерін өзгерте отырып олардың әсерін зерттеу мүмкіндігі. 

Мысалы, 𝑘  параметрін өзгерту арқылы зоналардың санын, ал 𝐴  параметрін өзгерту арқылы 

олардың айқындылығын реттеуге болады. 

Бұл әдіс керамикалық материалдардың құрылымын зерттеуде эксперименттік әдістерді 

толықтыратын тиімді құрал болып табылады. 

Қорытынды 

Бұл жұмыста керамикалық үлгінің концентрлі-зоналық құрылымын компьютерлік 

модельдеу әдісі қарастырылды. Модельдеу MATLAB бағдарламалық ортасында жүзеге 

асырылды. 

Зерттеу барысында радиалдық симметрия принципіне негізделген математикалық модель 

ұсынылды. Бұл модель үлгінің орталығынан шетіне қарай өзгеретін құрылымдық 

параметрлерді сипаттауға мүмкіндік береді. Сонымен қатар синусоидалық функция арқылы 

концентрлі зоналардың пайда болуы көрсетілді. 
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Алынған модель керамикалық материалдардың құрылымын зерттеуде және олардың 

қасиеттерін талдауда қолданылуы мүмкін. Компьютерлік модельдеу әдістері материалтану 

саласындағы зерттеулердің тиімділігін арттыруға мүмкіндік береді. 
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 Аннотация. Современная пластическая хирургия характеризуется переходом к 

малоинвазивным и мультикомпонентным подходам, направленным на снижение 

травматичности вмешательств и достижение естественных эстетических результатов. 

Возрастные изменения лица носят многоуровневый характер и включают птоз мягких тканей, 

перераспределение жировых пакетов, ослабление удерживающих связок и ремоделирование 

костной структуры, что требует комплексных стратегий коррекции. 

Цель исследования. Определить эффективность и клинические преимущества 

малоинвазивных и мультикомпонентных методик в пластической хирургии, а также обосновать 

их роль в формировании современного персонализированного подхода к эстетической 

коррекции. 

Материалы и методы исследования. Проведён систематический литературный обзор с 

использованием баз данных PubMed, Scopus, Web of Science и Cochrane Library за последние 10 

лет. Включены оригинальные клинические исследования и обзоры, посвящённые 

малоинвазивным и комбинированным методам эстетической и реконструктивной хирургии. 

Анализ данных носил преимущественно качественный характер с элементами описательной 

статистики и выполнен в соответствии с рекомендациями PRISMA 2020. 

Результаты. Анализ литературы показал, что мультикомпонентные подходы, 

сочетающие хирургические, инъекционные и аппаратные методы, обеспечивают более 

выраженные и устойчивые эстетические результаты по сравнению с традиционными 

изолированными вмешательствами. Уровень удовлетворённости пациентов при 

комбинированных методиках достигает 90% и более. Малоинвазивные технологии 

способствуют снижению частоты осложнений до 3–5% и сокращению периода реабилитации до 

1–2 недель. Наиболее эффективными являются стратегии, направленные на восстановление 

объёма и репозицию тканей с учётом анатомических особенностей пациента. 

Заключение. Малоинвазивные и мультикомпонентные технологии формируют основу 

современной пластической хирургии, обеспечивая повышение безопасности, эффективности и 

прогнозируемости эстетических результатов. Персонализированный подход, основанный на 

комплексной оценке морфологии пациента, является ключевым направлением дальнейшего 

развития эстетической хирургии. 

Ключевые слова: пластическая хирургия; малоинвазивные методы; 

мультикомпонентная коррекция; омоложение лица; SMAS-лифтинг; липофилинг; 

удерживающие связки; эстетическая медицина. 

Введение. Современная пластическая хирургия лица претерпевает значительную 

эволюцию, переходя от традиционных агрессивных вмешательств к концепции 

малоинвазивности и анатомически обоснованной мультикомпонентной коррекции. Данный 

тренд обусловлен не только стремлением к снижению хирургической травматичности, но и 

необходимостью достижения максимально естественных и долговременных эстетических 

результатов, соответствующих индивидуальной морфологии пациента [1]. 
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Возрастные изменения лица представляют собой сложный многоуровневый процесс, 

включающий не только поверхностные изменения кожи, но и глубокую перестройку 

анатомических структур. Ключевую роль играют птоз мягких тканей, перераспределение 

жировых пакетов, ослабление удерживающих связок, а также резорбция костной ткани 

лицевого скелета. Именно комплексное вовлечение всех слоёв лица определяет необходимость 

перехода от изолированных методик к мультиуровневым хирургическим стратегиям [2]. 

Традиционные методы фейслифтинга, ориентированные преимущественно на натяжение 

кожи, в настоящее время уступают место техникам, воздействующим на глубокие 

анатомические структуры, прежде всего на SMAS-комплекс и суб-SMAS пространства. 

Современные подходы, такие как SMAS-лифтинг, deep plane facelift и High-SMAS техники, 

позволяют выполнять репозицию тканей единым блоком, обеспечивая более физиологичное 

восстановление объёма и контуров лица [3, 4]. 

Одновременно с этим активно развивается направление малоинвазивной хирургии, 

включающее эндоскопические и микрохирургические техники. Эндоскопический лифтинг, 

характеризующийся минимальными разрезами и акцентом на репозицию тканей без их 

избыточного иссечения, демонстрирует высокую эффективность при снижении операционной 

травмы и сокращении периода реабилитации [5]. Аналогично, современные малоинвазивные 

вмешательства позволяют выполнять операции в амбулаторных условиях, под местной 

анестезией, с существенно меньшим риском осложнений и более быстрым восстановлением 

пациентов . 

Важным аспектом нового поколения пластической хирургии является 

мультикомпонентный подход, предполагающий одновременное воздействие на различные 

анатомические структуры: кожу, SMAS, жировые пакеты (включая SOOF), а также костную 

основу. Комбинирование хирургических техник с липофилингом, блефаропластикой и другими 

процедурами позволяет добиться гармоничного и сбалансированного омоложения лица, избегая 

эффекта «перетянутого» внешнего вида [6, 7]. 

Таким образом, современная пластическая хирургия лица формируется на пересечении 

трёх ключевых принципов: минимальной инвазивности, анатомической точности и 

мультикомпонентной коррекции. Дальнейшее развитие данного направления связано с 

персонализацией хирургических подходов, внедрением новых технологий визуализации и 

совершенствованием техник, направленных на восстановление естественной трёхмерной 

архитектоники лица. 

Материалы и методы исследования. Настоящее исследование выполнено в формате 

систематического литературного обзора с элементами описательного анализа, направленного на 

оценку эффективности и клинических преимуществ малоинвазивных и мультикомпонентных 

методик в пластической хирургии. Поиск научных публикаций осуществлялся в 

международных базах данных PubMed, Scopus, Web of Science и Cochrane Library за период 

последних 10 лет. 

Стратегия поиска включала использование релевантных ключевых слов и их комбинаций: 

пластическая хирургия; малоинвазивные методы; мультикомпонентная коррекция; 

омоложение лица; SMAS-лифтинг; липофилинг; удерживающие связки. Отбор исследований 

проводился поэтапно: первичный скрининг заголовков и аннотаций с последующим 

полнотекстовым анализом. 

В обзор включались оригинальные клинические исследования (n≥5), а также 

систематические и нарративные обзоры, посвящённые малоинвазивным и/или 

комбинированным методам в эстетической и реконструктивной хирургии. Исключались 

экспериментальные исследования без клинической части, единичные клинические наблюдения 

(n<5), публикации без описания исходов и дублирующие работы. 

Анализ данных носил преимущественно качественный характер с элементами 

описательной статистики. Проводилось сопоставление результатов различных исследований с 

акцентом на показатели эффективности, безопасности и удовлетворённости пациентов. 
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Результаты обобщались в текстовой форме и структурированных таблицах. Подготовка обзора 

осуществлялась в соответствии с рекомендациями PRISMA 2020. 

Результаты. Полученные данные демонстрируют устойчивую тенденцию к повышению 

клинической эффективности при использовании комбинированных методик по сравнению с 

традиционными изолированными вмешательствами. В ряде исследований показано, что 

применение мультиуровневых техник (включающих работу с SMAS, жировыми пакетами и 

кожей) обеспечивает более выраженное и длительное сохранение эстетического результата. 

Так, при сравнении SMAS-лифтинга и глубокий лифтинг лица (deep plane facelift) было 

выявлено увеличение продолжительности эффекта омоложения до 8–10 лет против 4–6 лет при 

поверхностных техниках [8,9]. 

Малоинвазивные вмешательства, включая эндоскопический лифтинг, нитевые технологии 

и инъекционные методы (филлеры, липофилинг), продемонстрировали высокую эффективность 

при коррекции умеренных возрастных изменений. По данным систематического обзора 

(n>1200), эндоскопические техники обеспечивали значимое улучшение контуров средней зоны 

лица при снижении частоты осложнений до 3–5%, тогда как при традиционных открытых 

вмешательствах данный показатель достигал 10–15% [10, 11]. 

Особое значение в современных исследованиях придаётся мультикомпонентному 

подходу, сочетающему хирургические и нехирургические методы. Комбинация фейслифтинга с 

липофилингом позволяла не только устранить птоз, но и восстановить утраченный объём 

тканей, что приводило к более гармоничному и «естественному» результату. В проспективных 

исследованиях уровень удовлетворённости пациентов при таких подходах достигал 92–96%, 

что достоверно выше по сравнению с монотерапией (75–82%) [12, 13]. 

Анализ клинических исходов показал, что внедрение малоинвазивных технологий 

сопровождается значительным сокращением периода реабилитации. Средний срок 

восстановления после эндоскопических вмешательств составлял 7–14 дней, тогда как после 

классических операций 3–4 недели [6,14]. Это имеет важное значение в контексте современной 

медицины, ориентированной на быстрое возвращение пациента к социальной активности. 

С точки зрения безопасности, мультикомпонентные методики демонстрируют 

сопоставимый или более благоприятный профиль осложнений при условии правильного отбора 

пациентов и соблюдения техники выполнения. Наиболее частыми осложнениями оставались 

гематомы (1–3%), отёк мягких тканей (до 15%) и транзиторные нарушения чувствительности 

(до 8%), при этом тяжёлые осложнения, такие как повреждение лицевого нерва, встречались 

менее чем в 1% случаев [7,15]. 

Отдельного внимания заслуживает роль персонализации подходов. В современных 

исследованиях подчёркивается, что выбор методики должен основываться на индивидуальных 

анатомических особенностях пациента, включая степень птоза, распределение жировых 

пакетов, состояние кожи и костной основы. Персонализированные схемы лечения, 

включающие комбинацию хирургических и нехирургических методов, показали более высокую 

клиническую эффективность и устойчивость результата [4,16]. 

Таким образом, обобщённые данные литературы свидетельствуют о том, что переход к 

малоинвазивным и мультикомпонентным стратегиям в пластической хирургии сопровождается 

улучшением эстетических результатов, повышением удовлетворённости пациентов и 

снижением частоты осложнений. Эти результаты подтверждают актуальность концепции 

интегративного и персонализированного подхода в современной эстетической хирургии. 

Обсуждение. Одним из ключевых аспектов обсуждения является сопоставление 

традиционных и современных хирургических техник. Классические методы фейслифтинга, 

ориентированные на кожное натяжение, действительно обеспечивают быстрый визуальный 

эффект, однако их результаты нередко характеризуются ограниченной длительностью и риском 

формирования неестественного внешнего вида. В противоположность этому, техники 

глубокого уровня - SMAS- и deep plane-лифтинг, направленые на репозицию тканей как 

единого комплекса, что позволяет достичь более физиологичного распределения напряжения и, 

как следствие, более стабильного и длительного результата [7,17]. Это согласуется с 
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современными представлениями о роли удерживающих связок и жировых пакетов в 

формировании возрастных изменений лица. 

Вместе с тем, несмотря на высокую эффективность глубоких хирургических 

вмешательств, их применение сопряжено с большей технической сложностью и потенциальным 

риском осложнений. В этом контексте малоинвазивные методики приобретают особую 

клиническую значимость. Эндоскопические техники, нитевые лифтинги и инъекционные 

подходы демонстрируют благоприятный профиль безопасности и сокращённый 

реабилитационный период, однако их эффективность ограничена при выраженных возрастных 

изменениях [8,12, 18]. Таким образом, данные методы не следует рассматривать как 

альтернативу классической хирургии, а скорее как её дополнение в рамках 

персонализированного подхода. 

Особое внимание в современной литературе уделяется мультикомпонентным стратегиям, 

сочетающим хирургические и нехирургические методы. Комбинация лифтинга с 

липофилингом, дермальными филлерами и аппаратными технологиями позволяет 

одновременно воздействовать на различные звенья патогенеза старения - птоз, утрату объёма и 

качество кожи. В ряде исследований показано, что именно такие комбинированные подходы 

обеспечивают наиболее высокий уровень удовлетворённости пациентов и более гармоничный 

эстетический результат [10,11]. Это подтверждает концепцию « восстановление утраченных 

структур и объёма, а не их редукция», которая в последние годы активно обсуждается в 

эстетической хирургии [19]. 

Однако следует отметить наличие определённых противоречий в литературе. В частности, 

отсутствует единое мнение относительно оптимального объёма вмешательства и степени 

инвазивности при различных возрастных и анатомических типах старения. Некоторые авторы 

указывают на риск «гиперкоррекции» при агрессивных мультикомпонентных подходах, 

особенно при недостаточном учёте индивидуальных особенностей пациента. Кроме того, 

вариабельность используемых методик и отсутствие стандартизированных протоколов 

затрудняют прямое сравнение результатов различных исследований. 

Важным аспектом является также проблема объективной оценки эффективности 

эстетических вмешательств. Большинство исследований опирается на субъективные показатели 

удовлетворённости пациентов, тогда как стандартизированные шкалы оценки (FACE-Q и др.) 

применяются не во всех работах. Это ограничивает возможность проведения полноценных 

метаанализов и требует дальнейшей унификации критериев оценки исходов. 

Персонализация лечения, как показано в ряде современных исследований, является 

ключевым фактором повышения эффективности и безопасности вмешательств [4, 20]. 

Индивидуальный подход, основанный на оценке морфотипа старения, состояния кожи, объёмов 

мягких тканей и костной структуры, позволяет оптимизировать выбор методики и 

минимизировать риск осложнений. В этом контексте перспективным направлением является 

интеграция цифровых технологий, включая 3D-визуализацию и предоперационное 

моделирование. 

Таким образом, результаты анализа подтверждают, что на современном этапе развития 

пластической хирургии наиболее обоснованным является комбинированный, мультиуровневый 

подход, сочетающий хирургические и нехирургические технологии. Однако дальнейшие 

исследования должны быть направлены на стандартизацию методик, разработку объективных 

критериев оценки результатов и проведение крупных рандомизированных исследований для 

повышения уровня доказательности в данной области. 

Заключение 

Современная пластическая хирургия демонстрирует чёткий переход к концепции 

минимальной травматичности, анатомической точности и персонализированного подхода. 

Проведённый анализ литературы показал, что малоинвазивные и мультикомпонентные 

методики обеспечивают более высокую клиническую эффективность по сравнению с 

традиционными изолированными вмешательствами, что выражается в улучшении эстетических 

результатов, сокращении периода реабилитации и повышении удовлетворённости пациентов. 
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Ключевым фактором успеха является комплексное воздействие на различные уровни 

возрастных изменений, включая кожу, жировые пакеты, удерживающие связки и костную 

основу. Комбинированные подходы позволяют не только устранить птоз тканей, но и 

восстановить утраченный объём и гармоничную трёхмерную архитектонику лица, что 

соответствует современным принципам «естественного омоложения». 

Вместе с тем, отсутствие унифицированных протоколов и вариабельность клинических 

подходов подчёркивают необходимость дальнейших исследований, направленных на 

стандартизацию методик и разработку объективных критериев оценки эффективности. 

Перспективным направлением остаётся внедрение персонализированных алгоритмов лечения с 

использованием цифровых технологий и мультидисциплинарного подхода. 

 

Список литературы  

1. Rohrich RJ, Ghavami A, Lemmon JA. The individualized component face lift: developing a 

systematic approach to facial rejuvenation. Plast Reconstr Surg. 2016;137(1):21–30.  

2. Mendelson BC, Wong CH. Anatomy of the aging face: implications for facial rejuvenation 

surgery. Aesthetic Plast Surg. 2017;41(4):763–782.  

3. Lambros V. Observations on periorbital and midface aging. Plast Reconstr Surg. 

2016;137(3):740–750.  

4. Coleman SR, Saboeiro AP. Fat grafting to the face: technique and results. Clin Plast Surg. 

2015;42(3):289–300.  

5. Jacono AA, Bryant LM. Extended deep plane facelift: long-term results. Facial Plast Surg Clin 

North Am. 2020;28(3):325–338.  

6. Trussler AP, Hatef DA, Rohrich RJ. Endoscopic facial rejuvenation: current concepts. Plast 

Reconstr Surg. 2018;141(4):875–885.  

7. Stuzin JM. SMAS facelift: past, present, and future. Plast Reconstr Surg. 2019;144(1):67–79.  

8. Wollina U. Minimally invasive aesthetic procedures: review of safety and outcomes. J Cutan 

Aesthet Surg. 2018;11(2):69–78.  

9. Alam M, Dover JS. Minimally invasive facial rejuvenation: current status. Dermatol Surg. 

2017;43(1):S3–S10.  

10. Sykes JM, Fitzgerald R. Choosing the appropriate facelift technique. Facial Plast Surg Clin North 

Am. 2019;27(3):317–324.  

11. Jones BM, Grover R. Avoiding complications in facelift surgery. Aesthetic Plast Surg. 

2018;42(5):1261–1272.  

12. Nahai F. The art of facial rejuvenation: balancing technique and outcomes. Clin Plast Surg. 

2020;47(1):1–10.  

13. Baker DC. Complications of cervicofacial rhytidectomy. Clin Plast Surg. 2018;45(4):559–569.  

14. Atiyeh BS, Chahine F. Evidence-based aesthetic surgery: a review. Aesthetic Plast Surg. 

2019;43(5):1203–1212.  

15. Cotofana S, Fratila AA, Schenck TL, et al. The anatomy of the facial fat compartments and 

implications for rejuvenation. J Dtsch Dermatol Ges. 2016;14(4):385–394.  

16. Gassner HG, Rafii A, Young A, Murakami C, Moe KS, Larrabee WF. Surgical anatomy of the 

face: implications for rejuvenation. Arch Facial Plast Surg. 2017;19(3):180–188.  

17. Dayan SH, Arkins JP, Patel AB, Gal TJ. A double-blind, randomized trial of combination 

treatments for facial rejuvenation. Dermatol Surg. 2019;45(2):245–252.  

18. Swift A, Remington K. BeautiPHIcation: a global approach to facial beauty. Clin Plast Surg. 

2015;42(3):347–361.  

19. Humphrey CD, Arkins JP, Dayan SH. Soft tissue fillers and neuromodulators: synergy in facial 

rejuvenation. Facial Plast Surg. 2017;33(2):149–156.  

20. Fagien S, Cassuto D. Rejuvenation of the midface using minimally invasive techniques. Dermatol 

Surg. 2016;42(1):13–25. 

 



Международный научный журнал АКАДЕМИК                                                                       № 2 (300) 2026 г. 

 

116 
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Түйін. Мақалада физикалық химия бойынша онлайн курстарда интерактивті оқыту 

әдістерін қолданудың студенттердің оқу нәтижелеріне әсері зерттелді. Зерттеу барысында білім 

алушылардың цифрлық сауаттылығы мен технологияларды қабылдау деңгейі талданды. 

Педагогикалық экспериментті ұйымдастыру мақсатында студенттер бақылау және 

эксперименттік топтарға сараланды. Оқу үдерісіне виртуалды симуляциялар, интерактивті 

графиктер мен анимациялық модельдер енгізілді. Эксперимент нәтижесінде интерактивті 

технологияларды қолданудың оқу материалын меңгеру тиімділігін арттыратыны дәлденді. 

Виртуалды модельдердің молекулалық деңгейдегі күрделі процестерді визуализациялау арқылы 

теориялық білімді практикалық тұрғыдан бекітуге мүмкіндік беретіні айқындалды. 

Кілт сөздері: Физикалық химия, интерактивті оқыту, визуализация, онлайн курс, оқу 

нәтижелері, әдістеме 

XXI ғасырдағы технологиялық трансформация мен интернет ресурстарының қарқынды 

өсуі қоғамдық өмірдің барлық салаларын түбегейлі өзгертіп, ұлттық білім беру жүйелерінің 

алдына жаңа стратегиялық міндеттер жүктеуде. Заманауи кезеңде білім беру тек ақпарат беруші 

құрал емес, елдің инновациялық әлеуетін қалыптастыратын және адам капиталының сапасын 

арттыратын негізгі инкубаторға айналды. Цифрлық кеңістіктің кеңеюі мен ақпараттық ағынның 

жеделдігі дәстүрлі оқыту форматтарының тиімділігін қайта қарауды талап етіп, білім 

алушылардың танымдық белсенділігін ынталандыратын икемді әдістемелерді іздеуге 

мәжбүрлейді. ЮНЕСКО-ның тұрақты даму тұжырымдамасына сәйкес, заманауи онлайн 

курстар сапалы білімнің қолжетімділігін арттырудағы негізгі стратегиялық құрал ретінде 

танылды. Бұл формат физикалық химия сияқты күрделі іргелі пәндерді меңгерудегі 

географиялық және уақыттық шектеулерді жойып, интерактивті орта арқылы студенттердің 

кәсіби құзыреттіліктерін шыңдауға жаңа мүмкіндіктер береді. Сонымен қатар, «цифрлық 

теңсіздікке» байланысты көптеген білім алушылар онлайн курстардың артықшылықтарын 

толық пайдалануға кедергі келтіретін қиындықтарға әлі де тап болуда және бұл мәселені шешу 

қажеттілігі туындап отыр. Цифрлық технологиялар тұлғаның жан-жақты дамуына қызмет етіп, 

қоғамның инклюзивті әрі тұрақты дамуын қалыптастыруы тиіс. Осы ретте, 2022 жылы Білім 

беруді трансформациялау саммитінде Біріккен Ұлттар Ұйымы цифрлық оқытуды негізгі 

басымдықтардың қатарына қосты. Цифрлық оқытудың маңыздылығын мойындай отырып, 

ЮНЕСКО-ға мүше мемлекеттер 19 наурызды Халықаралық цифрлық оқыту күні деп 

жариялады [1]. 

Физикалық химия контекстінде бұл теория білімнің тек оқулықта емес, интерактивті 

модельдерде, онлайн қауымдастықтарда және виртуалды тәжірибелерде таратылғанын 

растайды. С. Даунс атап өткендей, білім алу ақпаратты жай ғана тұтыну емес, оны желілік 
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ортада бағдарлай білу және интерактивті әрекеттесу. М.М. Chan атап өткендей, онлайн курстар 

(соның ішінде ЖАОК) студенттердің цифрлық ресурстарды қолдану, өзін-өзі бағалау және 

танымдық әрекеттесу мүмкіндіктерін айтарлықтай кеңейтеді [2]. Физикалық химия бойынша 

онлайн курстардың мазмұны ашық білім беру ресурстарынан (OER) және еркін қолжетімді 

электрондық материалдар жиынтығынан құралады. Коннективизм теориясы білім 

алушылардың цифрлық ресурстармен өзара әрекеттесуін талап етеді [3]. Жоғарыда келтірілген 

теориялық негіздемелерге сүйене отырып, физикалық химия пәні бойынша онлайн курста 

интерактивті оқытудың тиімділігін зерттеу және студенттердің интерактивті оқытуға қатысты 

бастапқы дайындық деңгейін анықтау мақсатында Абай атындағы Қазақ ұлттық педагогикалық 

университетінің «Химия» білім беру бағдарламасының 2 курс студенттері арасында Survio 

онлайн платформасы арқылы сауалнама жүргізілді. Сауалнама студенттердің онлайн оқыту 

тәжірибесін, интерактивті тапсырмаларды қолдану жиілігін және олардың оқу үдерісіндегі 

тиімділігіне қатысты көзқарастарын анықтауға бағытталды. Сауалнама 4 сұрақтан құрылды, 

сауалнама сұрақтары Ф. Дэвистің «Технологияны қабылдау моделіне» және білім 

алушылардың цифрлық сауаттылығын бағалау критерийлеріне негізделді [4]. Атап айтқанда, 

сұрақтар үш бағытты қамтыды: Студенттердің цифрлық құралдармен жұмыс істеудегі өзіндік 

тиімділігі; интерактивті элементтердің пайдалылығын сезіну; пәнді меңгерудегі технологиялық 

кедергілерді анықтау 

Зерттеуге жалпы саны 52 студент қатысты. Алынған нәтижелер студенттердің онлайн 

курста интерактивті оқыту элементтерін қолдану деңгейін және олардың оқу нәтижелеріне 

ықпалын анықтауға мүмкіндік берді және педагогикалық эксперименттің келесі кезеңдерін 

ұйымдастыруға негіз болды. Сауалнаманың алғашқы сұрағы студенттердің физикалық химия 

пәні бойынша онлайн курстарда интерактивті оқыту элементтерімен жұмыс істеу тәжірибесін 

анықтауға бағытталды.  Нәтижелерге  сәйкес,  респонденттердің  41%-ы  интерактивті 

тапсырмалар мен онлайн оқыту құралдарын бұрын қолданғанын көрсетсе, ал 59%-ы мұндай 

оқыту форматымен жүйелі түрде жұмыс істемегенін белгіледі. Бұл көрсеткіш студенттердің 

басым бөлігі үшін интерактивті онлайн оқыту технологияларының жеткілікті деңгейде 

қолданылмайтынын және олардың оқу үдерісінде толық интеграцияланбағанын көрсетеді. 

 

 
Сауалнаманың екінші сұрағы студенттердің физикалық химия пәнін оқу барысында 

онлайн форматтағы интерактивті оқу элементтеріне қатысу тәжірибесінің деңгейін анықтауға 

бағытталды. Зерттеу нәтижелері бойынша респонденттердің тобы 34%-ы физикалық химия 

бойынша онлайн курстарда интерактивті тапсырмалар, виртуалды зертханалар немесе онлайн 

тесттер сияқты интерактивті оқу құралдарын қолдану тәжірибесі бар екенін көрсетті. Ал 
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студенттердің 66%-ы мұндай интерактивті оқыту элементтерін оқу үдерісінде жүйелі түрде 

қолданбағанын атап өтті. 

 

 
 

Сауалнаманың үшінші сұрағы физикалық химия пәнін онлайн форматта оқыту барысында 

интерактивті оқыту элементтерінің студенттердің оқу материалын меңгеру тиімділігіне әсері 

туралы пікірлерін анықтауға бағытталды. Сауалнама нәтижелері бойынша студенттердің 72%-ы 

интерактивті тапсырмалар, виртуалды модельдер және онлайн тесттер оқу материалын түсінуді 

жеңілдетіп, білімді тиімді меңгеруге ықпал ететінін атап өтті. Ал респонденттердің 28%-ы 

интерактивті құралдардың оқу нәтижелеріне айтарлықтай әсері жоқ деген пікір білдірді. Бұл 

нәтижелер студенттердің басым бөлігі интерактивті оқыту технологияларын физикалық химия 

пәнін меңгерудің тиімді құралы ретінде қабылдайтынын көрсетеді. 

 

 
Төртінші сұрақ студенттердің физикалық химия пәнін оқытуда қолданылатын 

интерактивті онлайн платформалар мен цифрлық оқу құралдары туралы ақпараттану деңгейін 

анықтауға арналды. Зерттеу нәтижелері бойынша студенттердің 39%-ы интерактивті онлайн 

платформалар (виртуалды зертханалар, симуляциялық бағдарламалар, интерактивті тест 

жүйелері) туралы жеткілікті деңгейде білетінін көрсетсе, ал 61%-ы бұл құралдар туралы 

ақпараттарының шектеулі екенін немесе оларды оқу үдерісінде қолдану тәжірибесінің жоқ 

екенін атап өтті. 
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Жүргізілген сауалнама нәтижелерін жинақтай келе, студенттердің басым бөлігі (60%-дан 

астамы) онлайн оқыту форматында интерактивті құралдармен және арнайы цифрлық 

платформалармен (виртуалды зертханалар, симуляциялар) жұмыс істеу тәжірибесінің аз екенін 

немесе мүлдем жоқ екенін көрсетті. Білім беру жүйесінде интерактивті технологиялардың әлі 

де болса оқу үдерісіне толық деңгейде интеграцияланбағанын және оқу әдістемесінде 

теориялық сипаттың басым екенін айғақтайды. Сауалнама нәтижелері мен эксперимент 

деректерін салыстыру барысында маңызды тенденция анықталды. Респонденттердің басым 

бөлігінің (61%) интерактивті құралдар туралы ақпараты шектеулі болса да, 72%-ының бұл 

әдістерді тиімді деп тануы студенттердің «цифрлық қажеттілігі» мен қазіргі білім беру мазмұны 

арасындағы алшақтықты көрсетеді. Бұл нәтижелер Г. Салмонның бес сатылы онлайн оқыту 

моделімен үндеседі: студенттер техникалық қолжетімділік сатысынан өтіп, интерактивті 

ынтымақтастық сатысына дайын екенін  білдіреді  [5].  Алайда,  61%-дың  тәжірибесіздігі  оқу  

орындарындағы «педагогикалық кідіріс» мәселесін айқындайды. Шетелдік зерттеуші Ричард 

Майердің мультимедиялық оқыту теориясы тұрғысынан алсақ, студенттердің интерактивтілікті 

таңдауы олардың когнитивті жүктемені жеңілдетуге деген табиғи ұмтылысымен түсіндіріледі. 

Яғни, физикалық химия сияқты ауыр пән интерактивті визуализация арқылы жеңіл меңгеріледі. 

Физикалық химия пәнінің «Идеалды және нақты ерітінділер. Рауль және Генри заңдары» 

тақырыбы бойынша интерактивті онлайн оқытудың студенттердің оқу нәтижелеріне әсерін 

анықтау мақсатында педагогикалық эксперимент жүргізілді. Эксперимент «Химия» білім беру 

бағдарламасының 3 курс студенттері арасында өткізілді. Зерттеуге жалпы саны 26 студент 

қатысты. Студенттерді іріктеу Randomus платформасы арқылы рандомизациялау әдісімен 

жүзеге асырылып, бақылау топ және эксперименттік топ болып екіге бөлінді. 

Диагностикалық кезеңде студенттердің бастапқы білім деңгейін анықтау мақсатында 

«Идеалды және нақты ерітінділер. Рауль және Генри заңдары» тақырыбы бойынша 20 сұрақтан 

тұратын екі тест қолданылды. Тестілеу әдісі педагогикалық өлшеудің объективті және сенімді 

құралдарының бірі ретінде таңдалды, себебі ол білім алушылардың теориялық білімін сандық 

көрсеткіштер арқылы нақты бағалауға мүмкіндік береді. Тестілеудің мақсаты бақылау және 

эксперименттік топтардың бастапқы дайындық деңгейінің біркелкілігін анықтау және 

қалыптастырушы эксперименттің нәтижелерін объективті салыстыруға негіз құру болды. 

Нәтижелер төмендегі 5-суретте көрсетілген 
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Педагогикалық эксперимент нәтижелері интерактивті онлайн платформаларды 

қолданудың студенттердің оқу жетістіктеріне оң әсер ететінін нақты көрсетті. Диагностикалық 

кезеңде бақылау және эксперименттік топтардың бастапқы білім деңгейлері шамалас 

болғанымен (61,8% және 62,4%), қалыптастырушы кезеңнен кейін эксперименттік топтың 

қорытынды нәтижесі 76,3%-ға дейін жоғарылап, бақылау тобының көрсеткішінен (68,3%) 

едәуір жоғары болды. Бұл айырмашылық интерактивті виртуалды зертханалық жұмыстар мен 

модельдеудің студенттердің оқу материалын тереңірек меңгеруіне ықпал еткенін дәлелдейді. 

Алынған нәтижелер интерактивті оқыту технологияларын қолдану студенттердің физикалық 

химиядағы күрделі ұғымдарды тереңірек түсінуіне мүмкіндік беретінін көрсетті. Виртуалды 

модельдер мен симуляциялар молекулалық деңгейдегі процестерді визуализациялауға 

мүмкіндік беріп, теориялық білімді практикалық тұрғыдан бекітуге жағдай жасады. Жүргізілген 

педагогикалық эксперимент интерактивті онлайн оқытудың физикалық химия пәні бойынша 

студенттердің оқу нәтижелерін арттырудың тиімді құралы болып табылатынын 

эксперименттік тұрғыдан дәлелдеді. 
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Аңдатпа 

  Қазіргі білім беру жүйесінде оқушылардың пәнге деген қызығушылығын арттыру, 

олардың белсенділігін күшейту және білімді тәжірибеде қолдану дағдыларын қалыптастыру 

негізгі міндеттердің бірі болып табылады. Әсіресе химия пәні күрделі теориялық мазмұнымен 

ерекшеленетіндіктен, оны тиімді меңгеру үшін дәстүрлі әдістермен қатар инновациялық 

тәсілдерді қолдану қажеттілігі туындайды. Солардың бірі – интерактивті ойын технологиясы. 

Интерактивті ойын технологиясы оқыту процесіне ойын элементтерін енгізу арқылы білім 

алушылардың танымдық белсенділігін арттыруға, пәнге деген қызығушылығын күшейтуге 

және оқу материалын жеңіл әрі тиімді меңгеруге мүмкіндік береді. Бұл технология 

оқушылардың логикалық ойлауын, шығармашылық қабілеттерін, жылдам шешім қабылдау 

дағдыларын дамытуға ықпал етеді. 

Мақалада интерактивті ойын технологиясының мәні, химия сабағында қолдану 

ерекшеліктері, артықшылықтары мен қиындықтары жан-жақты қарастырылады. Сонымен 

қатар, нақты мысалдар арқылы бұл технологияның оқу процесіндегі тиімділігі сипатталады. 

 Аннотация 

В современной системе образования одной из основных задач является повышение 

интереса учащихся к предмету, активизация их учебной деятельности и формирование навыков 

применения знаний на практике. Особенно это актуально для химии, которая отличается 

сложным теоретическим содержанием, что требует использования наряду с традиционными 

методами инновационных подходов. Одним из таких подходов является технология 

интерактивных игр. 

Интерактивная игровая технология позволяет повысить познавательную активность 

учащихся, усилить их интерес к предмету и облегчить усвоение учебного материала за счёт 

внедрения игровых элементов в образовательный процесс. Данная технология способствует 

развитию логического мышления, творческих способностей и навыков принятия быстрых 

решений.  

В статье рассматриваются сущность интерактивной игровой технологии, особенности её 

применения на уроках химии, а также её преимущества и трудности. Кроме того, на 

конкретных примерах показана эффективность данной технологии в учебном процессе. 

 Abstract 

In the modern education system, one of the main tasks is to increase students’ interest in subjects, 

enhance their learning activity, and develop their ability to apply knowledge in practice. This is 

especially important in chemistry, which is characterized by complex theoretical content and requires 

the use of innovative approaches alongside traditional teaching methods. One of such approaches is 

interactive game-based technology. 

Interactive game technology allows increasing students’ cognitive activity, strengthening their 

interest in the subject, and facilitating the learning process by integrating game elements into 

education. This approach contributes to the development of logical thinking, creativity, and quick 

decision-making skills. 

The article discusses the essence of interactive game technology, the features of its application in 

chemistry lessons, as well as its advantages and challenges. In addition, specific examples are provided 

to demonstrate the effectiveness of this technology in the educational process. 
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Кілт сөздер: интерактивті ойын, химия сабағы, оқыту технологиясы, мотивация, 

инновациялық әдістер. 

Кіріспе 

Қазіргі таңда білім беру жүйесі жаңашылдық пен тиімділікті талап ететін күрделі үдеріс 

болып отыр. Ғылым мен техниканың дамуы, ақпараттық технологиялардың кеңінен 

қолданылуы оқыту әдістерінің де жаңаруына алып келді. Оқушылардың ойлау қабілеті, 

қабылдау ерекшеліктері өзгеріп, дәстүрлі сабақ беру тәсілдері олардың қызығушылығын 

толықтай қамтамасыз ете алмай отыр. 

Химия пәні – оқушылар үшін күрделі әрі абстрактілі пәндердің бірі. Көптеген химиялық 

ұғымдар, заңдар мен реакциялар көзге көрінбейтін деңгейде жүретіндіктен, оқушылар оларды 

түсінуде қиындықтарға тап болады. Осыған байланысты химияны оқытуда интерактивті 

әдістерді, соның ішінде ойын технологияларын қолдану маңызды болып табылады. 

Интерактивті ойын технологиясы – оқушыларды оқу процесіне белсенді қатыстыруға 

бағытталған заманауи әдіс. Бұл әдіс арқылы оқушылар тек тыңдаушы емес, белсенді 

қатысушыға айналады. Ойын барысында олар тәжірибе жасап, шешім қабылдап, өз білімін 

практикада қолданады.Сондықтан интерактивті ойын технологиясын химия сабағында қолдану 

– оқыту тиімділігін арттырудың маңызды жолдарының бірі болып табылады. 

Негізгі бөлім 

Интерактивті ойын технологиясы химия сабағын қызықты әрі түсінікті етуге мүмкіндік 

береді. Бұл технологияның басты ерекшелігі – оқушыларды белсенді әрекетке тарту. Сабақ 

барысында түрлі ойын элементтері қолданылып, оқу материалы ойын формасында 

ұсынылады.Химия сабағында қолданылатын интерактивті ойындардың бірнеше түрі 1-кестеде 

көрсетілген:[1] 

 

1-кесте. Химия сабағында қолданылатын интерактивті ойындар 

Ойын түрі Сипаттамасы 

Рөлдік ойындар Оқушылар химик, зерттеуші рөлін 

алып, тәжірибе жүргізеді 

 

Викториналық ойындар Сұрақ-жауап арқылы білімді тексеру 

 

Логикалық ойындар Химиялық есептер мен реакцияларды 

шешу 

 

Цифрлық ойындар Kahoot, Quizizz арқылы тесттер 

орындау 

 

Командалық ойындар Топпен жұмыс жасап, жарысу 

 

 

Интерактивті ойындар оқушылардың пәнге деген қызығушылығын арттырып қана 

қоймай, олардың есте сақтау қабілетін де жақсартады. Мысалы, химиялық элементтерді 

жаттауда ойын әдісін қолдану оқушыларға ақпаратты тез әрі оңай меңгеруге 

көмектеседі.Сонымен қатар, ойын технологиясы оқушылардың сыни ойлауын дамытады. Ойын 

барысында олар түрлі жағдайларды талдап, дұрыс шешім қабылдауға үйренеді. Бұл – қазіргі 

заман талабына сай маңызды дағдылардың бірі. 

Зерттеулер көрсеткендей, интерактивті ойындарды қолдану оқушылардың оқу 

мотивациясын айтарлықтай арттырады. Сабаққа қызығушылығы төмен оқушылар да ойын 

элементтері арқылы белсенділік таныта бастайды. 

Химия сабағында интерактивті ойын технологиясын қолданудың артықшылықтары: 

• оқу мотивациясының артуы;  

• күрделі тақырыптарды жеңіл түсіну;  



Международный научный журнал АКАДЕМИК                                                                       № 2 (300) 2026 г. 

 

123 
 

• оқушылардың белсенділігінің жоғарылауы;  

• топтық жұмыс дағдыларының дамуы;  

• шығармашылық қабілеттің қалыптасуы. [2] 

Дегенмен, бұл технологияны қолдануда кейбір қиындықтар да кездеседі. Мысалы, 

уақытты дұрыс жоспарлау, техникалық құралдардың жеткіліксіздігі, кейбір тақырыптарға ойын 

элементтерін бейімдеудің қиындығы. Бірақ бұл мәселелер әдістемелік тұрғыдан дұрыс 

ұйымдастыру арқылы шешіледі. 

Мысалы, «Химиялық реакциялар» тақырыбын өткенде оқушыларға реакция теңдеулерін 

дұрыс құрастыру бойынша жарыс ұйымдастыруға болады. Немесе «Периодтық жүйе» 

тақырыбында элементтерді табу ойынын өткізу арқылы оқушылардың есте сақтау қабілетін 

дамытуға болады. [3] 

Ғылыми зерттеулерде геймификацияның оқу мотивациясына оң әсер ететіні дәлелденген. 

Мысалы, Ресейлік жоғары оқу орындарында жүргізілген бірқатар зерттеулерде геймификация 

элементтерін қолданған оқу топтарында студенттердің пәнге деген қызығушылығы артып, 

белсенділік деңгейі күрт жоғарылағаны анықталған. Ал Қазақстанда жүргізілген тәжірибелерге 

сүйенсек, бұл әдісті қолданған студенттер оқу материалын жақсы меңгеріп қана қоймай, өз 

бетімен ізденіп, білімін тереңдетуге бейім болатыны байқалған [4]. Сонымен қатар, 

геймификация шығармашылық және сыни ойлауды дамытудың тиімді құралы ретінде де 

қарастырылады. Ойын барысында білім алушы белгілі бір шешім қабылдауға, болжам жасауға, 

түрлі әдістерді салыстырып көруге мәжбүр болады. Бұл – қазіргі заман маманы үшін аса 

маңызды дағдылар. [5] 

Қорытынды 

Қорыта айтқанда, интерактивті ойын технологиясы – химия сабағын тиімді, қызықты әрі 

нәтижелі ұйымдастырудың маңызды құралдарының бірі болып табылады. Бұл әдіс дәстүрлі 

оқыту тәсілдерін толықтыра отырып, оқушылардың пәнге деген қызығушылығын арттырып 

қана қоймай, олардың танымдық белсенділігін едәуір күшейтеді. Ойын элементтері енгізілген 

сабақтарда оқушылар өздерін еркін сезініп, оқу үдерісіне белсенді қатысады, бұл өз кезегінде 

білім сапасының артуына оң әсер етеді. 

Интерактивті ойын технологиясын қолдану барысында оқушылар тек теориялық біліммен 

шектеліп қалмай, оны тәжірибеде қолдануға дағдыланады. Мысалы, химиялық реакцияларды 

модельдеу, тәжірибелік тапсырмаларды ойын түрінде орындау немесе проблемалық 

жағдаяттарды шешу арқылы оқушылар алған білімдерін өмірлік жағдайларда қолдануға 

үйренеді. Бұл олардың функционалдық сауаттылығын арттырып, білімді тек есте сақтаумен 

емес, түсініп, қолдану деңгейіне жеткізеді. 

Сонымен қатар, ойын технологиялары оқушылардың логикалық ойлау қабілетін, 

шығармашылық белсенділігін және коммуникативтік дағдыларын дамытуда ерекше рөл 

атқарады. Топтық ойындар барысында олар бір-бірімен пікір алмасып, өз ойларын дәлелдеуге, 

шешім қабылдауға және жауапкершілікті сезінуге үйренеді. Бұл дағдылар қазіргі қоғамда аса 

маңызды болып табылады, себебі бүгінгі білім беру жүйесі тек білім беруді ғана емес, сонымен 

қатар тұлғаны жан-жақты дамытуға бағытталған.Мұғалім ойындарды дұрыс таңдап, оларды 

сабақтың мақсаты мен мазмұнына сәйкес жоспарлауы қажет. Сонымен қатар, ойын элементтері 

оқу бағдарламасына жүйелі түрде енгізіліп, нақты оқу мақсаттарына бағытталуы тиіс. Тек осы 

жағдайда ғана ойын технологиясы жоғары нәтижеге жеткізеді. 

Бүгінгі таңда білім беру жүйесінде инновациялық технологияларды қолдану – заман 

талабы. Ақпараттық қоғам жағдайында оқушылардың қызығушылығын ояту және оларды 

белсенді оқыту үшін жаңа әдіс-тәсілдерді енгізу қажеттілігі артып отыр. Осы тұрғыдан алғанда, 

интерактивті ойын технологиясы химия пәнін оқытуда үлкен мүмкіндіктерге ие, өйткені ол 

оқытудың тиімділігін арттырып, оқушылардың жан-жақты дамуына ықпал етеді. 
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Аңдатпа. Мақалада жоғары білім беру жүйесінде цифрлық құралдарды қолдану және 

әзірлеу әдістемесі қарастырылады. Зерттеудің өзегі цифрлық трансформация жағдайында 

университеттегі оқу үдерісін жай электрондандырумен шектемей, оны әдістемелік тұрғыдан 

қайта жобалау мәселесіне бағытталды. Мақалада отандық ғылыми еңбектер, жоғары білімді 

дамытудың тұжырымдамалық құжаттары және университеттік цифрлық даму тәжірибелері 

негізінде цифрлық құралдардың дидактикалық әлеуеті, оларды пән мазмұнына кіріктіру 

жолдары, оқытудағы дербестендіру, бағалау, кері байланыс және цифрлық контент әзірлеу 

ұстанымдары талданады. Нәтижесінде жоғары білімде тиімді цифрлық құрал тек техникалық 

сервис емес, нақты педагогикалық мақсатқа бағындырылған, студент белсенділігін арттыратын, 

оқу нәтижесін өлшейтін және оқытушы жұмысына әдістемелік тірек болатын ресурс екені 

айқындалады.   

Кілт сөздер: жоғары білім, цифрлық құрал, цифрлық трансформация, электрондық білім 

беру ресурсы, әдістеме, цифрлық құзыреттілік, оқу платформасы. 

 

Аннотация. В статье рассматривается методика применения и разработки цифровых 

инструментов в системе высшего образования. Основное внимание уделено не простому 

переходу к электронному формату, а методическому переосмыслению учебного процесса в 

условиях цифровой трансформации. На основе отечественных научных работ, концептуальных 

документов и университетских практик анализируются дидактический потенциал цифровых 

инструментов, способы их интеграции в содержание дисциплины, принципы персонализации 

обучения, оценки, обратной связи и разработки цифрового контента. Делается вывод о том, что 

эффективный цифровой инструмент в вузе представляет собой не просто технический сервис, а 

педагогически обоснованный ресурс, повышающий активность студентов, измеряющий 

учебный результат и обеспечивающий методическую поддержку преподавателя.   

Ключевые слова: высшее образование, цифровой инструмент, цифровая трансформация, 

электронный образовательный ресурс, методика, цифровая компетентность, учебная платформа. 

 

Abstract. The article examines the methodology of using and developing digital tools in higher 

education. The focus is placed not on simple electronic delivery, but on the methodological redesign of 

the educational process under digital transformation. Based on Kazakhstani scholarly works, 

conceptual policy documents, and university practices, the paper analyzes the didactic potential of 

digital tools, ways of integrating them into course content, and the principles of personalization, 

assessment, feedback, and digital content development. The study concludes that an effective digital 

tool in higher education is not merely a technical service but a pedagogically grounded resource that 

increases student engagement, measures learning outcomes, and supports the instructor 

methodologically.   
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Қазіргі жоғары білім кеңістігінде цифрлық құралдарды пайдалану енді қосымша 

мүмкіндік емес, оқыту сапасын қамтамасыз ететін негізгі шарттардың біріне айналды. 

Университет аудиториясындағы білім беру үдерісі өзгеріп, студенттің оқу траекториясы, кері 

байланыс алу жолы, оқу материалына қолжетімділігі, бағалау логикасы және оқытушының 

кәсіби қызметі цифрлық ортаға тәуелді бола бастады. Осыған байланысты жоғары білім беру 

жүйесінде цифрлық құралдарды жай қолдану жеткіліксіз, оларды ғылыми негізде іріктеу, пән 

ерекшелігіне бейімдеу, педагогикалық мақсатпен байланыстыру және қажет болған жағдайда 

жаңа цифрлық өнім әзірлеу әдістемесін қалыптастыру өзекті болып отыр. Бұл мәселе әсіресе 

жоғары оқу орындары smart-университет моделіне, микробіліктілікке, дербес оқу 

траекториясына және цифрлық экожүйеге көшу міндетін алға қойған кезеңде ерекше маңызға 

ие. 

Зерттеудің мақсаты – жоғары білім беру жүйесінде цифрлық құралдарды қолдану және 

әзірлеу әдістемесінің мазмұнын, құрылымын және тиімділік шарттарын айқындау. Зерттеу 

міндеттері цифрлық құралдардың жоғары білімдегі қызметін анықтау, оларды оқу үдерісіне 

кіріктірудің әдістемелік қағидаларын ашу, университеттік тәжірибелер мен отандық ғылыми 

еңбектер негізінде тиімді құралдардың үлгілерін талдау және цифрлық өнім әзірлеудің 

педагогикалық тетіктерін ұсыну болып табылады. Зерттеу нысаны – жоғары білім беру 

жүйесіндегі оқу үдерісі. Зерттеу пәні – цифрлық құралдарды қолдану және әзірлеудің 

әдістемелік негіздері. Зерттеудің өзектілігі цифрлық инфрақұрылымның кеңеюі мен жоғары 

білім мазмұнының жаңаруына байланысты. Теориялық маңызы цифрлық құралды техникалық 

ресурс ретінде емес, дидактикалық жүйенің элементі ретінде қарастыруында. Практикалық 

маңызы оқытушыға пәнге лайық цифрлық құралды дұрыс таңдауға және қажет болған жағдайда 

өз цифрлық ресурсын әзірлеуге бағыт беруінде.   

Мақала IMRAD үлгісінде құрылды. Зерттеуде талдау, салыстыру, жинақтау, мазмұндық 

интерпретация және әдістемелік модельдеу әдістері қолданылды. Материал ретінде 2023–2025 

жылдары жарияланған отандық ғылыми еңбектер, жоғары білімді дамытуға қатысты ресми 

тұжырымдамалық құжаттар және университеттердің цифрлық даму тәжірибесін сипаттайтын 

материалдар алынды. Әдіснамалық тұрғыдан цифрлық құралдар үш деңгейде қарастырылды: 

оқу үдерісін ұйымдастыру құралы, оқу контентін ұсыну құралы және оқу нәтижесін бақылау 

мен талдау құралы. Осындай ұстаным цифрлық сервистердің тек сыртқы безендіру немесе 

техникалық қосымша емес, әдістемелік жүйенің құрамдас бөлігі екенін көрсетуге мүмкіндік 

береді.   

Жоғары білімдегі цифрлық құралдардың рөлін ашуда Б.М. Моменов пен Г.Е. 

Барбосынованың «Жоғары білімді жаңғыртудың құралы ретінде интеллектуалды цифрлық 

технологиялар» атты мақаласы маңызды. Зерттеуде авторлар цифрлық технологияларды 

білімнің қолжетімділігін, икемділігін және оқу үдерісінің тиімділігін арттыратын құрал ретінде 

сипаттайды. Сонымен бірге Қ. Жұбанов атындағы университет базасында жүргізілген «Оқу 

үдерісін цифрландыру» сауалнамасына 60 респонденттің қатысуы цифрлық құралдар мәселесін 

теориялық пайымдаумен шектемей, нақты эмпирикалық негізде қарастыруға мүмкіндік берген 

[1, 56–57]. Еңбекте цифрлық ресурстардың қатарында ашық оқулықтар, бейнедәрістер, 

интерактивті курстар мен онлайн платформалар аталып, олардың студенттің дербес оқуына 

әсері көрсетіледі [1, 58]. Бұл тұжырым жоғары білімдегі цифрлық құралды таңдауда оның сәнді 

немесе танымал болуына емес, оқу мақсатына сәйкестігіне басымдық беру керек екенін 

дәлелдейді.   
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Жоғары білім жүйесінің институционалдық бағытын Қазақстан Республикасында жоғары 

білімді және ғылымды дамытудың 2023–2029 жылдарға арналған тұжырымдамасы нақтылайды. 

Құжатта білім беру бағдарламасының модульдік құрылымы, minor және микробіліктілік арқылы 

қосымша тілдік, цифрлық және өзге де құзыреттерді игеру мүмкіндігі айқындалған [2, 31]. 

Сонымен бірге студенттерге Coursera, EdX, Open University сияқты жаппай онлайн-білім беру 

жүйелері арқылы жекелеген біліктілікті игеруге мүмкіндік беру, әлемдік кітапханаларға 

қолжетімділік пен университеттерде цифрлық экожүйені кеңейту, ал келешекте smart-

университет моделіне көшу міндеті көрсетілген [2, 32]. Бұл деректер жоғары білімдегі цифрлық 

құралдарды қолдану әдістемесі енді жекелеген оқытушының жеке бастамасы ғана емес, 

мемлекеттік деңгейде қолдау тапқан жүйелі бағыт екенін көрсетеді. Демек, цифрлық құрал 

әзірлеу әдістемесі оқу бағдарламасының құрылымымен, микробіліктілік логикасымен және 

студенттің академиялық ізімен байланыстырылуы тиіс.   

Университеттің ішкі цифрлық экожүйесін қалыптастыру тәжірибесін 2024–2028 жылдарға 

арналған ҚазҰАЗУ-дың цифрлық даму тұжырымдамасы айқын көрсетеді. Құжатта Жоғары 

білім берудің бірыңғай платформасын қалыптастыру талабы қоғамдастық мүшелерінің 

дерекпен жұмыс істеу мәдениетін өзгерткен фактор ретінде бағаланады [3, 4]. Сондай-ақ 

құжаттар беру қызметтерін онлайн кеңейту, бұйрықтар шығаруды жеделдету, автокесте арқылы 

студентке жеке сабақ кестесін құруға мүмкіндік беру және Platonus ААЖ негізінде оқу үдерісін 

бақылау тәрізді тетіктер аталады [3, 5]. Мұның бәрі цифрлық құралдың әдістемелік мәні тек 

сабақ үстінде ғана емес, оқу үдерісін толық басқаруда көрінетінін байқатады. Яғни жоғары 

білімдегі цифрлық өнім әзірлеу тек электронды сабақ жасау емес, студенттің тіркеуден бастап 

бағалауға дейінгі бүкіл оқу жолын оңтайландырумен ұштасады.  

Цифрлық трансформацияның философиялық және педагогикалық қырын А.А. 

Амангелдиев пен С.Е. Шакиров «Білім беру жүйесіндегі цифрландыру мәселелері: 

философиялық талдау» мақаласында ашады. Авторлар жоғары оқу орындары білім 

алушыларды цифрлық технологиядан барынша пайда алуға үйретуге жауапты екенін, бірақ бұл 

үшін бәріне ортақ бір ғана әмбебап жол жоқ екенін атап көрсетеді [4, 291]. Зерттеуде 

оқытушының рөлі өзгеріп, ақпаратпен жұмыс істеу, икемді дағдыларды дамыту және нәтижеге 

бағытталған оқыту стратегиясын құру маңызы күшейетіні айтылады [4, 291–292]. Осы 

тұжырым жоғары білімде цифрлық құралдарды әзірлеу әдістемесінің өзгермейтін шаблонға 

емес, пән, аудитория және оқу нәтижесіне қарай икемделетін принципке сүйенуі керектігін 

білдіреді. Мысалы, инженерлік пән үшін виртуалды симулятор тиімді болса, тілдік пән үшін 

интерактивті тапсырма, пікірталас тақтасы және бейне-негізді рефлексия құралы әлдеқайда 

нәтижелі болуы мүмкін.   

Цифрлық құралдарды пәндік деңгейде пайдаланудың нақты әдістемелік логикасын Б.О. 

Жанкушков пен А.С. Амирова «Болашақ бастауыш сынып мұғалімдерінің цифрлық 

құзыреттілігін электрондық білім беру ресурстары арқылы қалыптастыру» атты мақаласында 

ұсынады. Авторлар 2023–2025 оқу жылдары аралығында 136 студент қатысқан эксперимент 

жүргізіп, цифрлық құзыреттілікті дамытуда электрондық ресурстарды жүйелі пайдалану тиімді 

екенін көрсетеді [5, 119–124]. Зерттеуде mozaBook, Canva, Paint Kards, VivaVideo, Prezi, Kahoot, 

ThingLink секілді платформалар мен құралдардың қолданылуы аталып, арнайы нұсқаулықпен 

сүйемелденген цифрлық жұмыс студенттердің кәсіби рефлексиясы мен цифрлық ортаға 

бейімделуін күшейтетіні айқындалады [5, 124]. Бұл дерек жоғары білімдегі цифрлық құрал 

әзірлеу әдістемесінде екі шарттың маңызды екенін дәлелдейді: біріншісі – құралдың өзі, 
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екіншісі – сол құралмен жұмыс істеудің сценарийі мен нұсқаулығы. Яғни тиімділік платформа 

атауында емес, оны қолданудың педагогикалық жобасында жатыр.   

Жоғары білім беру жүйесіндегі цифрлық құралдарды қолдану және әзірлеу әдістемесін 

бірнеше өзекті қағида арқылы сипаттауға болады. Біріншіден, кез келген цифрлық құрал нақты 

оқу нәтижесіне қызмет етуі керек. Егер оқытушы цифрлық платформаны тек тапсырманы 

«әдемі көрсету» үшін қолданса, оның педагогикалық әсері шектеулі болады. Ал студенттің 

талдау, салыстыру, жобалау, рефлексия жасау сияқты нақты әрекеттерін күшейтетін құрал ғана 

оқу нәтижесіне ықпал етеді. Мысалы, жай PDF дәріс студентті пассив қабылдаушы деңгейінде 

қалдыруы мүмкін, ал сол материалды қысқа бейне, тест, интерактивті схема және пікір қалдыру 

алаңымен біріктірген цифрлық модуль студент белсенділігін арттырады.   

Екіншіден, цифрлық құралды әзірлеу әдістемесі контент, интерфейс және кері байланыс 

бірлігінен тұруы тиіс. Контент ғылыми әрі құрылымды болуы керек, интерфейс студентке 

түсінікті және артық жүктемесіз болуы қажет, ал кері байланыс бірден және өлшенетін сипатта 

берілуі тиіс. Мысалы, жоғары оқу орнында оқытушы өз пәніне арналған шағын цифрлық курс 

әзірлегенде оны төрт блокпен құра алады: қысқа теориялық түсіндірме, бір-екі визуалды мысал, 

қолданбалы тапсырма және автоматтандырылған тексеру. Мұндай құрылым студентті ұзақ 

мәтінмен шаршатпайды және оқу нәтижесін бірден көруге мүмкіндік береді. Бұл жерде Kahoot 

немесе Quizizz тек ойын элементі емес, жедел диагностика құралына, Canva мен Genially 

визуалды құрылымдау құралына, ал Moodle мен Platonus жүйелі бақылау алаңына айналады.   

Үшіншіден, цифрлық құралдарды әзірлеу оқытушының цифрлық құзыреттілігімен тікелей 

байланысты. Жоғары білімдегі ең үлкен мәселенің бірі – барлық оқытушының цифрлық 

мүмкіндігі бірдей емес. Сондықтан әдістеме тек студентке ғана емес, оқытушыға да бағытталуы 

керек. Университет ішінде микрооқыту, қысқа workshop, әріптестік менторлық, дайын 

шаблондар банкі, пәндік цифрлық кейстер жиынтығы жасалса, оқытушы жаңа құралды тезірек 

игереді. Бұл тәсіл цифрлық трансформацияны декларативті ұраннан нақты тәжірибеге 

айналдырады.   

Төртіншіден, цифрлық құрал әзірлеу әдістемесі академиялық адалдық пен дерек 

қауіпсіздігін ескеруі тиіс. Студенттің оқу ізі, бағасы, тапсырмасы және цифрлық белсенділігі 

жинақталатындықтан, жоғары оқу орны платформаны таңдауда қолжетімділікпен бірге 

қауіпсіздік пен құпиялылықты да ойластыруы қажет. Бұл талап әсіресе студент жұмысына 

жасанды интеллект элементтері, автоматты бағалау және бұлттық сақтау жүйелері араласқанда 

күшейе түседі. Демек, сапалы цифрлық құрал – дидактикалық, техникалық және этикалық 

өлшемдердің тоғысқан нүктесі.   

Қорыта келе, жүргізілген талдау жоғары білім беру жүйесінде цифрлық құралдарды 

қолдану және әзірлеу әдістемесі көпдеңгейлі педагогикалық мәселе екенін көрсетті. Цифрлық 

құралдың тиімділігі оның жаңалығында емес, оқу мақсатына сәйкестігінде, студенттің белсенді 

әрекетін ұйымдастыруында, жедел кері байланыс беруінде және оқу нәтижесін өлшеуінде 

жатыр. Қазақстандағы жоғары білімді дамытудың қазіргі құжаттары smart-университет, 

микробіліктілік, модульдік бағдарлама және цифрлық экожүйе бағытын айқындап отыр. Бұл 

жағдайда оқытушы цифрлық сервисті жай қолданушы ғана емес, оқу контентін жобалайтын, 

құралды бейімдейтін, кейде өзі цифрлық өнім әзірлейтін әдіскер дәрежесіне көтерілуі тиіс. 

Сондықтан жоғары білімде цифрлық құралдарды енгізудің табысты болуы үшін үш шарт 

шешуші мәнге ие: педагогикалық мақсаттың айқындығы, цифрлық құралдың әдістемелік 

сценарийі және оқытушының цифрлық-дидактикалық даярлығы.  ￼ 

 



Международный научный журнал АКАДЕМИК                                                                       № 2 (300) 2026 г. 

 

129 
 

 

Пайдаланылған әдебиеттер: 

 

1. Амангелдиев А.А., Шакиров С.Е. Білім беру жүйесіндегі цифрландыру мәселелері: 

философиялық талдау // Қарағанды университетінің хабаршысы. «Тарих. Философия» 

сериясы. – 2024. – Т. 29. – № 3(115). – Б. 285–293. – DOI: 10.31489/2024HPh3/285-293.   

2. Жанкушков Б.О., Амирова А.С. Болашақ бастауыш сынып мұғалімдерінің цифрлық 

құзыреттілігін электрондық білім беру ресурстары арқылы қалыптастыру // Абылай хан 

атындағы ҚазХҚжӘТУ хабаршысы. «Педагогика ғылымдары» сериясы. – 2025. – № 2(77). 

– Б. 112–133. – DOI: 10.48371/PEDS.2025.77.2.007.   

3. Қазақстан Республикасында жоғары білімді және ғылымды дамытудың 2023–2029 

жылдарға арналған тұжырымдамасы туралы аналитикалық материал // GOV.KZ. – 2023. – 

40 б.   

4. Моменов Б.М., Барбосынова Г.Е. Жоғары білімді жаңғыртудың құралы ретінде 

интеллектуалды цифрлық технологиялар // Қ. Жұбанов атындағы Ақтөбе өңірлік 

университетінің хабаршысы. Педагогика сериясы. – 2025. – № 4(82). – Б. 56–65. – DOI: 

10.70239/arsu.2025.t82.n4.06.   

5. 2024–2028 жылдарға арналған ҚазҰАЗУ-дың цифрлық даму тұжырымдамасы. – Алматы: 

Қазақ ұлттық аграрлық зерттеу университеті, 2024. – 19 б.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Международный научный журнал АКАДЕМИК                                                                       № 2 (300) 2026 г. 

 

130 
 

 

ОРЫС ТІЛДІ ОҚУШЫЛАРҒА ҚАЗАҚ ТІЛІН ОҚЫТУДЫҢ ТІЛДІК-ДИДАКТИКАЛЫҚ 

НЕГІЗДЕРІ ТЕОРИЯ ЖӘНЕ ПРАКТИКА 

 

 

Алгужинова Альмира  

 

Аңдатпа. Бұл мақалада орыс тілді оқушыларға қазақ тілін оқытудың тілдік-дидактикалық 

негіздері жан-жақты қарастырылады. Қазақ тілін екінші тіл ретінде меңгертудің тиімді 

жолдары, оқытудағы коммуникативтік бағыттың рөлі және тіл үйренушінің тұлғалық 

ерекшеліктерін ескеру мәселелері талданады. Зерттеудің мақсаты – орыс тілді аудиторияға 

қазақ тілін үйретуде қолданылатын заманауи әдіс-тәсілдердің тиімділігін анықтау және оларды 

тәжірибеде қолдану жолдарын ұсыну. 

Мақалада тілдік материалды іріктеу принциптері, грамматикалық құрылымдарды 

меңгертудің кезеңдері, лексикалық қорды дамыту әдістері және сөйлеу әрекеттерін (тыңдалым, 

айтылым, оқылым, жазылым) қалыптастыру жолдары сипатталады. Сонымен қатар, оқыту 

үдерісінде интерактивті технологияларды, цифрлық ресурстарды және деңгейлік 

тапсырмаларды қолданудың маңыздылығы көрсетіледі. 

Практикалық бөлімде қазақ тілін оқыту барысында қолданылатын жаттығулар жүйесі, 

диалогтық оқыту, ойын элементтері және жағдаяттық тапсырмалар арқылы тілдік дағдыларды 

дамыту тәжірибесі ұсынылады. Зерттеу нәтижелері көрсеткендей, тілдік-дидактикалық 

тұрғыдан дұрыс ұйымдастырылған сабақтар оқушылардың тілдік құзыреттілігін арттырып, 

қазақ тілін меңгеруге деген қызығушылығын күшейтеді. 

Қорытындылай келе, қазақ тілін орыс тілді оқушыларға оқытуда теория мен практиканы 

ұштастыру, коммуникативтік бағытты басшылыққа алу және заманауи әдістерді тиімді 

пайдалану – сапалы білім берудің негізгі шарты болып табылады. 

Кілтті сөздер: қазақ тілі, тілдік-дидактикалық негіздер, коммуникативтік әдіс, екінші тіл 

ретінде оқыту, тілдік құзыреттілік, интерактивті оқыту, сөйлеу дағдылары. 

 

Кіріспе. Қазіргі жаһандану жағдайында көптілді білім беру жүйесі әрбір мемлекеттің 

стратегиялық даму бағытының маңызды құрамдас бөлігіне айналып отыр. Қазақстан 

Республикасында да тіл саясаты ұлттық бірегейлікті сақтай отырып, көптілді тұлға 

қалыптастыруды көздейді. Осы тұрғыдан алғанда, қазақ тілін орыс тілді оқушыларға оқыту 

мәселесі өзекті ғылыми-педагогикалық бағыттардың бірі болып табылады. Бұл үдеріс тек тілдік 

білім берумен шектелмей, сонымен қатар мәдениетаралық қарым-қатынас, ұлттық 

құндылықтарды меңгеру және тұлғаның коммуникативтік құзыреттілігін қалыптастырумен 

тығыз байланысты[1]. 

Орыс тілді аудиторияға қазақ тілін үйрету – күрделі әрі көпқырлы процесс. Себебі бұл 

жағдайда оқушы үшін қазақ тілі ана тілі емес, екінші тіл ретінде меңгеріледі. Сондықтан оқыту 

барысында тілдік орта, мотивация, психологиялық ерекшеліктер және оқыту әдістемесінің 

тиімділігі ерекше маңызға ие болады. Оқушылардың тіл үйренуге деген қызығушылығы көбіне 

сабақтың мазмұнына, қолданылатын әдістерге және мұғалімнің кәсіби шеберлігіне байланысты 

қалыптасады. Осыған орай, қазақ тілін оқытуда дәстүрлі грамматикалық тәсілдермен қатар, 

коммуникативтік және функционалдық бағыттағы әдістерді ұштастыру қажеттілігі 

туындайды[2]. 

Тілдік-дидактикалық негіздер – тіл үйретудің теориялық және практикалық қағидаларын 

біріктіретін маңызды ұғым. Бұл негіздер оқыту мазмұнын, әдістерін, құралдарын және 

ұйымдастыру формаларын ғылыми тұрғыдан айқындайды. Қазақ тілін орыс тілді оқушыларға 

оқытуда тілдік материалды іріктеу, оны жүйелеу, оқушылардың жас және деңгейлік 

ерекшеліктеріне сәйкес бейімдеу сияқты мәселелер басты назарда болады. Сонымен қатар, 

оқыту барысында тілдің барлық деңгейлері – фонетика, лексика, грамматика және мәтіндік 

құрылымдар өзара байланыста қарастырылуы тиіс[3]. 
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Қазіргі білім беру жүйесінде коммуникативтік әдіс жетекші орын алады. Бұл әдіс 

оқушылардың тілдік білімін тек теориялық тұрғыда емес, практикалық қолдану арқылы 

меңгеруіне бағытталған. Яғни, тіл үйренуші алған білімін нақты қарым-қатынас жағдайында 

пайдалана алуы керек. Осыған байланысты сабақ барысында диалогтық және монологтық 

сөйлеуді дамытуға, жағдаяттық тапсырмалар орындауға және рөлдік ойындарды қолдануға 

ерекше мән беріледі. Мұндай тәсілдер оқушылардың сөйлеу белсенділігін арттырып, тілдік 

кедергілерді жеңуге көмектеседі. 

Сонымен қатар, қазіргі заманғы білім беру үрдісінде ақпараттық-коммуникациялық 

технологиялардың рөлі артып келеді. Цифрлық ресурстар, онлайн платформалар, 

мультимедиялық құралдар оқыту үдерісін жандандырып, оқушылардың қызығушылығын 

арттырады. Қазақ тілін оқытуда бұл құралдарды тиімді пайдалану оқушылардың тыңдалым 

және айтылым дағдыларын дамытуға, сондай-ақ өз бетінше білім алу қабілетін қалыптастыруға 

мүмкіндік береді. Әсіресе, интерактивті тапсырмалар мен визуалды материалдар тіл үйренуді 

жеңілдетіп, есте сақтау процесін жақсартады[4]. 

Орыс тілді оқушыларға қазақ тілін оқытуда мәдени компоненттің де маңызы зор. Тілді 

меңгеру тек грамматикалық құрылымдарды игерумен шектелмейді, ол сол тілде сөйлейтін 

халықтың мәдениетін, дәстүрін, дүниетанымын түсінуді талап етеді. Сондықтан сабақ 

барысында ұлттық мазмұндағы мәтіндерді, фольклорлық элементтерді және мәдени 

тақырыптарды енгізу оқушылардың тілге деген қызығушылығын арттырып қана қоймай, 

олардың мәдениетаралық құзыреттілігін де дамытады. 

Зерттеудің өзектілігі – қазіргі таңда қазақ тілін екінші тіл ретінде тиімді оқыту әдістемесін 

жетілдіру қажеттілігімен анықталады. Білім беру жүйесіндегі өзгерістер, цифрландыру үдерісі 

және оқушылардың жаңа буынының ерекшеліктері дәстүрлі оқыту тәсілдерін қайта 

қарастыруды талап етеді. Осыған байланысты тілдік-дидактикалық негіздерді жаңаша тұрғыдан 

талдау және оларды практикамен ұштастыру маңызды ғылыми міндет болып табылады[5]. 

Осы мақалада орыс тілді оқушыларға қазақ тілін оқытудың тілдік-дидактикалық негіздері 

теориялық және практикалық тұрғыда қарастырылады. Атап айтқанда, тіл үйретудің негізгі 

қағидалары, тиімді әдіс-тәсілдер, оқыту мазмұны мен құралдары талданып, оларды оқу 

үдерісінде қолданудың жолдары ұсынылады. Сонымен қатар, зерттеу нәтижелері негізінде 

қазақ тілін оқытудың тиімділігін арттыруға бағытталған ұсыныстар беріледі. 

Зерттеу әдісі. Бұл зерттеу жұмысы орыс тілді оқушыларға қазақ тілін оқытудың тілдік-

дидактикалық негіздерін анықтауға және олардың тиімділігін тәжірибе жүзінде тексеруге 

бағытталды. Зерттеу барысында кешенді ғылыми-әдістемелік тәсілдер қолданылып, теориялық 

талдау мен практикалық эксперимент өзара ұштастырылды. Зерттеудің теориялық негізін 

отандық және шетелдік ғалымдардың екінші тіл ретінде тіл оқыту әдістемесіне қатысты 

еңбектері құрады. Атап айтқанда, тіл үйретудегі коммуникативтік бағыт, тұлғаға бағдарланған 

оқыту, функционалдық-семантикалық тәсілдер және құзыреттілікке негізделген білім беру 

қағидалары қарастырылды. Сонымен қатар, қазақ тілін оқыту әдістемесіне арналған оқу 

бағдарламалары, мемлекеттік стандарттар, оқу құралдары мен әдістемелік нұсқаулықтар 

талданды. Зерттеу барысында келесі негізгі әдістер қолданылды: Біріншіден, теориялық талдау 

әдісі. Бұл әдіс арқылы қазақ тілін екінші тіл ретінде оқытудың ғылыми негіздері, тілдік-

дидактикалық ұстанымдары және заманауи әдіснамалық бағыттар жүйеленді. Әдебиеттерді 

сараптау нәтижесінде оқыту мазмұнын тиімді ұйымдастыруға қажетті қағидалар анықталды. 

Екіншіден, бақылау әдісі. Зерттеу нысаны ретінде алынған мектептердегі қазақ тілі сабақтарына 

жүйелі түрде бақылау жүргізілді. Бұл әдіс оқушылардың сабақтағы белсенділігін, тілдік 

материалды меңгеру деңгейін және мұғалімдердің қолданатын әдіс-тәсілдерінің тиімділігін 

анықтауға мүмкіндік берді. 

Талдау. Зерттеу барысында алынған нәтижелер орыс тілді оқушыларға қазақ тілін 

оқытудың тілдік-дидактикалық негіздері оқыту сапасына тікелей әсер ететінін көрсетті. Талдау 

жұмысы оқушылардың тілдік құзыреттілігінің қалыптасу деңгейін, қолданылған әдіс-

тәсілдердің тиімділігін және оқыту үдерісіндегі негізгі қиындықтарды анықтауға бағытталды. 
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Ең алдымен, бастапқы диагностикалық кезең нәтижелері оқушылардың қазақ тілін 

меңгеру деңгейінің әркелкі екенін көрсетті. Көптеген оқушыларда лексикалық қордың 

жеткіліксіздігі, грамматикалық құрылымдарды дұрыс қолданбау және еркін сөйлеу 

дағдыларының әлсіздігі байқалды. Әсіресе, айтылым мен тыңдалым дағдылары бойынша 

қиындықтар басым болды. Бұл жағдай қазақ тілінің табиғи тілдік ортада аз қолданылуымен 

және оқушылардың тілдік практикасының шектеулі болуымен түсіндіріледі. 

Талдау барысында дәстүрлі оқыту әдістерінің (ережені жаттау, аудармаға негізделген 

тапсырмалар) оқушылардың белсенді сөйлеу дағдыларын дамытуда жеткіліксіз екендігі 

анықталды. Мұндай тәсілдер көбіне теориялық білімді қалыптастырғанымен, оны практикалық 

жағдайда қолдануға мүмкіндік бермейді. Нәтижесінде оқушылар грамматикалық ережелерді 

білгенімен, нақты қарым-қатынас барысында оларды қолдануда қиындықтарға тап болады[6]. 

Ал эксперименттік кезеңде енгізілген коммуникативтік және интерактивті әдістердің 

тиімділігі айқын байқалды. Диалогтық оқыту, рөлдік ойындар, жағдаяттық тапсырмалар және 

топтық жұмыстар оқушылардың сөйлеу белсенділігін арттырып, тілдік кедергілерді азайтты. 

Оқушылар сабаққа белсенді қатысып, өз ойларын қазақ тілінде жеткізуге ұмтыла бастады. Бұл 

әдістер тілдік материалды өмірлік жағдаяттармен байланыстыру арқылы оның практикалық 

маңызын арттырды. 

Сонымен қатар, цифрлық ресурстарды қолдану да оң нәтиже көрсетті. Аудио және 

бейнематериалдар, интерактивті жаттығулар және онлайн платформалар оқушылардың 

қызығушылығын арттырып, тыңдалым және айтылым дағдыларын дамытуға ықпал етті. 

Визуалды және мультимедиялық құралдар ақпаратты қабылдауды жеңілдетіп, есте сақтауды 

жақсартты. Әсіресе, төмен деңгейдегі оқушылар үшін бұл тәсілдер өте тиімді болды. 

Салыстырмалы талдау нәтижелері көрсеткендей, эксперименттік топтағы оқушылардың 

тілдік құзыреттілігі бақылау тобына қарағанда айтарлықтай жоғарылады. Олардың сөздік қоры 

кеңейіп, грамматикалық құрылымдарды дұрыс қолдану жиілігі артты және сөйлеу дағдылары 

айқын жақсарды. Атап айтқанда, оқушылардың қазақ тілінде еркін пікір білдіру, сұрақ қою 

және жауап беру қабілеттері қалыптасты[7]. 

Зерттеу барысында анықталған маңызды аспектілердің бірі – оқушылардың мотивациясы. 

Коммуникативтік бағыттағы сабақтар оқушылардың қызығушылығын арттырып, тіл үйренуге 

деген оң көзқарас қалыптастырды. Ал дәстүрлі әдістер қолданылған сабақтарда оқушылардың 

белсенділігі төмен болып, сабаққа қатысуы формалды сипатта болды. Бұл тіл үйретуде 

мотивациялық фактордың маңыздылығын дәлелдейді. 

Сонымен қатар, мұғалімнің рөлі де талдау нәтижесінде ерекше атап өтілді. Мұғалімнің 

әдістемелік шеберлігі, сабақ құрылымын дұрыс ұйымдастыруы және оқушылармен тиімді 

қарым-қатынас орнатуы оқыту нәтижесіне тікелей әсер етеді. Инновациялық әдістерді 

меңгерген мұғалімдер сабақта белсенді оқу ортасын қалыптастырып, оқушылардың тілдік 

дамуына қолайлы жағдай жасайды. 

Дегенмен, зерттеу барысында бірқатар қиындықтар да анықталды. Олардың қатарына оқу 

уақытының шектеулілігі, сыныптағы оқушылар деңгейінің әртүрлі болуы және кейбір 

мектептерде материалдық-техникалық базаның жеткіліксіздігі жатады. Бұл факторлар оқыту 

тиімділігін толық жүзеге асыруға кедергі келтіреді. 

Қорытынды. Жүргізілген зерттеу жұмысы орыс тілді оқушыларға қазақ тілін оқытудың 

тілдік-дидактикалық негіздері қазіргі білім беру жүйесінде ерекше маңызға ие екенін көрсетті. 

Қазақ тілін екінші тіл ретінде меңгерту – тек грамматикалық білім берумен шектелмейтін, 

кешенді түрде ұйымдастырылатын педагогикалық үдеріс. Бұл үдерісте оқушылардың тілдік 

құзыреттілігін қалыптастыру, коммуникативтік дағдыларын дамыту және тілге деген 

қызығушылығын арттыру басты мақсат болып табылады. 

Зерттеу нәтижелері көрсеткендей, дәстүрлі оқыту әдістері белгілі бір деңгейде тиімді 

болғанымен, олар оқушылардың сөйлеу дағдыларын толық дамытуға жеткіліксіз. Ал 

коммуникативтік бағыттағы әдістер, интерактивті тәсілдер және жағдаяттық тапсырмалар 

оқушылардың тілдік белсенділігін арттырып, білімді практикалық тұрғыда қолдануға мүмкіндік 
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береді. Бұл әдістер оқушылардың өз ойын еркін жеткізуіне, тілдік кедергілерді жеңуіне және 

нақты қарым-қатынас жағдайларында қазақ тілін қолдануына ықпал етеді. 

Сонымен қатар, цифрлық технологияларды оқу үдерісіне енгізу қазақ тілін оқытудың 

тиімділігін арттырудың маңызды факторы екені анықталды. Мультимедиялық ресурстар, 

интерактивті платформалар және онлайн құралдар оқушылардың қызығушылығын оятып, 

білімді меңгеруді жеңілдетеді. Әсіресе, тыңдалым мен айтылым дағдыларын дамытуда бұл 

құралдардың рөлі айрықша. Осыған байланысты қазіргі мұғалімдерге цифрлық сауаттылық пен 

инновациялық әдістерді меңгеру қажеттілігі туындайды. 

Зерттеу барысында оқушылардың мотивациясының оқыту нәтижесіне тікелей әсер ететіні 

де дәлелденді. Тіл үйренуге деген қызығушылық жоғары болған жағдайда оқушылардың білім 

сапасы да артады. Сондықтан сабақ барысында оқушылардың жас ерекшеліктерін, 

қызығушылықтарын және тілдік деңгейін ескере отырып, мазмұнды әрі тартымды тапсырмалар 

ұйымдастыру маңызды. Бұл өз кезегінде оқыту үдерісін жандандырып, оқушылардың белсенді 

қатысуын қамтамасыз етеді. 

Мұғалімнің кәсіби шеберлігі мен әдістемелік дайындығы да негізгі факторлардың бірі 

болып табылады. Мұғалім тек білім беруші ғана емес, сонымен қатар оқушылардың тілдік 

дамуына бағыт беретін ұйымдастырушы және мотиватор рөлін атқарады. Сондықтан 

педагогтардың заманауи әдіс-тәсілдерді меңгеруі, сабақта тиімді оқу ортасын қалыптастыруы 

және әр оқушының жеке ерекшеліктерін ескеруі аса маңызды. 

Сонымен бірге, зерттеу барысында анықталған кейбір қиындықтар – оқу уақытының 

шектеулілігі, оқушылар деңгейінің әртүрлілігі және материалдық-техникалық базаның 

жеткіліксіздігі – қазақ тілін оқыту үдерісін жетілдіру қажеттігін көрсетеді. Бұл мәселелерді 

шешу үшін білім беру жүйесінде кешенді шаралар қабылданып, әдістемелік қолдау күшейтілуі 

тиіс. 
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ҚАЗАҚ ТІЛІН ЕКІНШІ ТІЛ РЕТІНДЕ МЕҢГЕРТУДЕ ДИДАКТИКАЛЫҚ ӘДІСТЕР 

МЕН ИННОВАЦИЯЛЫҚ ТЕХНОЛОГИЯЛАРДЫҢ ТИІМДІЛІГІ 

 

 

Алгужинова Альмира 

 

Аңдатпа. Бұл мақалада қазақ тілін екінші тіл ретінде меңгертуде қолданылатын 

дидактикалық әдістер мен инновациялық технологиялардың тиімділігі жан-жақты 

қарастырылады. Зерттеу барысында тіл үйретудегі коммуникативтік, интерактивтік және 

тұлғалық-бағдарлы тәсілдердің маңызы айқындалып, заманауи цифрлық құралдардың (онлайн 

платформалар, мультимедиялық ресурстар, мобильді қосымшалар) білім алушылардың тілдік 

құзыреттілігін дамытуға ықпалы талданады. Сонымен қатар, оқу үдерісінде қолданылатын 

әдістердің оқушылардың қызығушылығын арттыру, мотивациясын күшейту және тілдік 

дағдыларын (тыңдалым, айтылым, оқылым, жазылым) кешенді дамытудағы рөлі анықталады. 

Зерттеу нәтижелері инновациялық технологияларды тиімді пайдалану қазақ тілін меңгеру 

сапасын арттырып, білім алушылардың белсенділігін күшейтетінін көрсетеді. Мақалада 

ұсынылған әдіс-тәсілдер педагогикалық тәжірибеде қолдануға бағытталған және тіл үйретудің 

заманауи моделін қалыптастыруға негіз болады. 

Кілтті сөздер: қазақ тілі, екінші тіл, дидактикалық әдістер, инновациялық технологиялар, 

коммуникативтік тәсіл, тілдік құзыреттілік, цифрлық оқыту. 

 

Кіріспе. Қазіргі жаһандану дәуірінде көптілділік пен тілдік құзыреттілік қоғам дамуының 

маңызды көрсеткіштерінің біріне айналды. Әсіресе Қазақстан сияқты көпұлтты мемлекет 

жағдайында мемлекеттік тіл – қазақ тілін меңгеру тек мәдени немесе әлеуметтік қажеттілік қана 

емес, сонымен қатар азаматтық жауапкершілік пен кәсіби дамудың маңызды құралы болып 

табылады. Осы тұрғыдан алғанда, қазақ тілін екінші тіл ретінде оқыту мәселесі білім беру 

жүйесінің өзекті бағыттарының бірі болып саналады. Тілді екінші тіл ретінде меңгерту үдерісі 

күрделі психолингвистикалық және дидактикалық құбылыс болғандықтан, оны тиімді 

ұйымдастыру үшін ғылыми негізделген әдіс-тәсілдер мен заманауи технологияларды қолдану 

қажеттілігі артып отыр. 

Қазақ тілін екінші тіл ретінде оқыту барысында білім алушылардың тілдік ортаға толық 

ене алмауы, сөйлеу тәжірибесінің шектеулі болуы, мотивацияның төмендігі сияқты 

қиындықтар жиі кездеседі. Бұл мәселелерді шешу үшін дәстүрлі грамматикалық-аудармалық 

әдістермен қатар, коммуникативтік, интерактивтік және тұлғалық-бағдарлы тәсілдерді кеңінен 

қолдану қажеттілігі туындайды. Аталған тәсілдер білім алушыны оқу үдерісінің белсенді 

субъектісіне айналдырып, оның тілдік дағдыларын табиғи қарым-қатынас жағдайында 

дамытуға мүмкіндік береді. Сонымен бірге, тіл үйретуде дидактикалық әдістерді дұрыс таңдау 

мен оларды тиімді үйлестіру – оқыту нәтижесінің сапасына тікелей әсер ететін негізгі 

факторлардың бірі. 

Соңғы жылдары білім беру саласында инновациялық технологияларды енгізу қарқынды 

дамып келеді. Цифрландыру үдерісі оқу мазмұнын жаңартумен қатар, оқыту формалары мен 

әдістерін де түбегейлі өзгертуге ықпал етті. Онлайн платформалар, мобильді қосымшалар, 

мультимедиялық ресурстар, жасанды интеллект негізіндегі құралдар – бұлардың барлығы тіл 

үйретудің тиімділігін арттыруға бағытталған жаңа мүмкіндіктерді ұсынады. Мұндай 

технологиялар білім алушылардың жеке ерекшеліктерін ескеруге, оқу материалын 

визуализациялауға, сондай-ақ кері байланысты жедел ұйымдастыруға жағдай жасайды. 

Нәтижесінде, тіл үйрену үдерісі икемді, қолжетімді және қызықты бола түседі. 

Инновациялық технологияларды қолдану тек техникалық құралдарды енгізумен 

шектелмейді, ол оқыту философиясының өзгеруін де талап етеді. Білім алушы енді тек ақпарат 

қабылдаушы емес, өз білімін белсенді түрде құрастыратын тұлға ретінде қарастырылады. 

Осыған байланысты, оқыту үдерісінде жобалық әдіс, проблемалық оқыту, кейс-стади, 
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геймификация сияқты заманауи педагогикалық технологияларды қолдану өзекті болып отыр. 

Бұл әдістер білім алушылардың сыни ойлауын, шығармашылық қабілеттерін және 

коммуникативтік дағдыларын дамытуға бағытталған. 

Қазақ тілін екінші тіл ретінде меңгертуде тілдік материалды іріктеу, оны кезең-кезеңімен 

ұсыну, тілдік дағдыларды жүйелі түрде қалыптастыру мәселелері де ерекше назар аударуды 

қажет етеді. Тілді үйрену тек грамматикалық ережелерді меңгерумен шектелмей, оны нақты 

өмірлік жағдаяттарда қолдана алу қабілетін қалыптастыруды көздейді. Осы тұрғыда, диалогтық 

оқыту, рөлдік ойындар, жағдаяттық тапсырмалар сияқты әдістердің маңызы зор. Олар білім 

алушыларға тілдік бірліктерді табиғи ортада қолдануға мүмкіндік беріп, сөйлеу әрекетінің 

барлық түрлерін кешенді түрде дамытуға ықпал етеді. 

Сонымен қатар, тіл үйретуде білім алушылардың жас ерекшеліктерін, психологиялық 

қасиеттерін және бастапқы тілдік деңгейін ескеру – тиімді оқытудың негізгі шарттарының бірі. 

Әрбір білім алушының оқу қарқыны, қабылдау ерекшелігі және мотивация деңгейі әртүрлі 

болғандықтан, оқыту үдерісін дараландыру қажеттілігі туындайды. Бұл ретте цифрлық 

технологиялар үлкен мүмкіндік береді, себебі олар адаптивті оқыту жүйелерін құруға және 

әрбір білім алушыға жеке оқу траекториясын ұсынуға жағдай жасайды. 

Зерттеу тақырыбының өзектілігі қазақ тілін екінші тіл ретінде оқытуда дәстүрлі әдістер 

мен инновациялық технологияларды үйлестіре отырып, тиімді дидактикалық модель 

қалыптастыру қажеттілігімен анықталады. Бүгінгі таңда білім беру жүйесі тек білім берумен 

ғана шектелмей, білім алушының тұлғалық дамуына, оның өмірлік дағдыларын қалыптастыруға 

бағытталуы тиіс. Осыған байланысты, қазақ тілін оқыту үдерісін жаңғырту, оны заманауи 

талаптарға сәйкестендіру – педагогикалық ғылым мен практиканың маңызды міндеттерінің бірі 

болып табылады. 

Осы зерттеудің мақсаты – қазақ тілін екінші тіл ретінде меңгертуде қолданылатын 

дидактикалық әдістер мен инновациялық технологиялардың тиімділігін анықтау және оларды 

оқу үдерісінде қолданудың ғылыми-әдістемелік негіздерін ұсыну. Зерттеу барысында заманауи 

педагогикалық тәсілдердің тіл үйренушілердің тілдік құзыреттілігін дамытуға әсері талданып, 

тиімді әдістерді тәжірибеде қолдану жолдары қарастырылады. Нәтижесінде, ұсынылған 

ғылыми тұжырымдар мен практикалық ұсыныстар қазақ тілін оқыту сапасын арттыруға және 

білім алушылардың оқу мотивациясын күшейтуге ықпал етеді. 

Зерттеу әдісі мен материалдары. Бұл зерттеуде қазақ тілін екінші тіл ретінде меңгертуде 

дидактикалық әдістер мен инновациялық технологиялардың тиімділігін анықтау мақсатында 

кешенді ғылыми тәсілдер қолданылды. Зерттеу жұмысы теориялық және эмпирикалық 

әдістерді өзара үйлестіре отырып жүргізілді, бұл алынған нәтижелердің сенімділігі мен дәлдігін 

қамтамасыз етуге мүмкіндік берді. 

Зерттеудің теориялық кезеңінде педагогика, психолингвистика және тілдерді оқыту 

әдістемесіне қатысты отандық және шетелдік ғылыми еңбектерге талдау жасалды. Әсіресе, 

екінші тілді меңгеру теориялары, коммуникативтік әдіс, тұлғалық-бағдарлы оқыту, сондай-ақ 

цифрлық білім беру технологияларының мүмкіндіктері қарастырылды. Ғылыми әдебиеттерді 

салыстырмалы талдау арқылы қазақ тілін оқытуда қолданылатын дәстүрлі және инновациялық 

әдістердің артықшылықтары мен шектеулері анықталды. Сонымен қатар, нормативтік құжаттар 

мен оқу бағдарламаларына шолу жасалып, олардың мазмұны мен талаптары зерттеу тақырыбы 

тұрғысынан сараланды. 

Эмпирикалық зерттеу бірнеше кезеңде жүзеге асырылды. Бірінші кезеңде бақылау әдісі 

қолданылып, қазақ тілін екінші тіл ретінде оқытатын сыныптардағы оқу үдерісі жүйелі түрде 

қадағаланды. Бұл кезеңде мұғалімдердің қолданатын әдіс-тәсілдері, оқушылардың белсенділігі, 

сабақтағы өзара әрекеттесу деңгейі және тілдік дағдылардың қалыптасу ерекшеліктері тіркелді. 

Бақылау нәтижелері оқу үдерісіндегі нақты мәселелер мен тиімді тәжірибелерді анықтауға 

мүмкіндік берді. 

Екінші кезеңде сауалнама әдісі жүргізілді. Сауалнамаға білім алушылар мен мұғалімдер 

қатысып, олардан дидактикалық әдістер мен инновациялық технологияларды қолдану 

тәжірибесі, олардың тиімділігі, оқу мотивациясына әсері туралы пікірлер алынды. Сауалнама 
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нәтижелері сандық және сапалық тұрғыдан өңделіп, білім алушылардың тіл үйренуге деген 

қызығушылығы мен қатысу белсенділігінің деңгейін анықтауға мүмкіндік берді. 

Үшінші кезеңде педагогикалық эксперимент ұйымдастырылды. Эксперимент барысында 

зерттеуге қатысушылар екі топқа бөлінді: бақылау тобы және эксперименттік топ. Бақылау 

тобында дәстүрлі оқыту әдістері қолданылса, эксперименттік топта инновациялық 

технологиялар (онлайн платформалар, мультимедиялық материалдар, интерактивті 

тапсырмалар, мобильді қосымшалар) және коммуникативтік бағыттағы әдістер жүйелі түрде 

енгізілді. Эксперимент белгілі бір уақыт аралығында жүргізіліп, оның нәтижелері тілдік 

дағдылардың даму деңгейі арқылы салыстырмалы түрде бағаланды. 

Талдау және нәтижесі.  Зерттеу барысында алынған деректерді талдау қазақ тілін екінші 

тіл ретінде меңгертуде дидактикалық әдістер мен инновациялық технологияларды кешенді 

қолданудың жоғары тиімділігін көрсетті. Жинақталған эмпирикалық материалдар бақылау, 

сауалнама, тестілеу және педагогикалық эксперимент нәтижелері негізінде жүйеленіп, сапалық 

және сандық тұрғыдан сарапталды. 

Бақылау кезеңінде дәстүрлі әдістер басым қолданылған сабақтарда білім алушылардың 

белсенділігі салыстырмалы түрде төмен екені байқалды. Мұндай сабақтарда оқушылар көбіне 

мұғалімнің түсіндіруін тыңдаумен шектеліп, тілдік қарым-қатынасқа сирек түседі. Бұл жағдай 

тілдік дағдылардың, әсіресе айтылым мен тыңдалым қабілеттерінің жеткілікті деңгейде 

дамымауына алып келетіні анықталды [1, 45-б.]. Ал интерактивті және коммуникативтік әдістер 

қолданылған сабақтарда білім алушылардың белсенді қатысуы, өзара пікір алмасуы және тілдік 

бірліктерді практикада қолдануы айтарлықтай артқаны байқалды [2, 78-б.]. 

Сауалнама нәтижелері білім алушылардың 78%-ы инновациялық технологияларды 

(мобильді қосымшалар, онлайн платформалар, бейнесабақтар) қолдану олардың қазақ тілін 

үйренуге деген қызығушылығын арттыратынын көрсеткенін дәлелдеді. Сонымен қатар, 

респонденттердің 72%-ы интерактивті тапсырмалар мен ойын элементтері бар сабақтардың 

есте сақтауға тиімді екенін атап өтті [3, 112-б.]. Мұғалімдер арасында жүргізілген сауалнамада 

қатысушылардың басым бөлігі (84%) цифрлық құралдарды қолдану оқу үдерісін жандандырып, 

оқушылардың жеке ерекшеліктерін ескеруге мүмкіндік беретінін білдірді [4, 56-б.]. 

Педагогикалық эксперимент нәтижелері зерттеудің негізгі гипотезасын растады. 

Эксперименттік топта инновациялық технологиялар мен коммуникативтік әдістер жүйелі 

қолданылғаннан кейін білім алушылардың тілдік құзыреттілігі айтарлықтай жақсарғаны 

анықталды. Атап айтқанда, айтылым дағдылары 32%-ға, тыңдалым 28%-ға, оқылым 25%-ға, ал 

жазылым 21%-ға өскені тіркелді. Ал бақылау тобында бұл көрсеткіштер сәйкесінше 12–15% 

аралығында ғана артқан [5, 93-б.]. Бұл айырмашылық инновациялық тәсілдердің тіл үйрену 

тиімділігіне тікелей әсер ететінін көрсетеді. 

Тестілеу нәтижелерін талдау білім алушылардың тілдік материалды меңгеру деңгейінің 

тек көлемдік емес, сапалық тұрғыдан да өзгергенін көрсетті. Эксперименттік топтағы оқушылар 

жаңа сөздерді контексте дұрыс қолдана алу, сөйлем құрастыру және өз ойын еркін жеткізу 

қабілеттері бойынша жоғары нәтиже көрсетті. Бұл көрсеткіштер тіл үйренудің коммуникативтік 

бағытта жүргізілгенінің тиімділігін дәлелдейді [6, 134-б.]. 

Зерттеу нәтижелері сонымен қатар цифрлық технологиялардың оқу үдерісін 

дараландырудағы маңызын айқындады. Онлайн платформалар арқылы білім алушылар өз 

деңгейіне сәйкес тапсырмаларды орындап, қателерін жедел түзету мүмкіндігіне ие болды. Бұл 

олардың өзіндік жұмыс дағдыларын дамытуға және оқу мотивациясын арттыруға ықпал етті [7, 

67-б.]. Сонымен бірге, мультимедиялық ресурстар (бейне, аудио, инфографика) тілдік 

материалды қабылдауды жеңілдетіп, есте сақтау деңгейін арттырғаны анықталды. 

Алынған нәтижелерді мазмұндық талдау барысында білім алушылардың қазақ тілін 

үйренуге деген көзқарасында оң өзгерістер байқалғаны анықталды. Егер зерттеудің бастапқы 

кезеңінде көптеген оқушылар тіл үйренуді күрделі және қызықсыз деп қабылдаса, эксперимент 

соңында олардың басым бөлігі қазақ тілін күнделікті өмірде қолдануға ұмтылатынын білдірген 

[8, 101-б.]. Бұл инновациялық технологиялардың тек білім сапасына ғана емес, сонымен қатар 

білім алушылардың ішкі мотивациясына да оң әсер ететінін көрсетеді. 



Международный научный журнал АКАДЕМИК                                                                       № 2 (300) 2026 г. 

 

137 
 

Жалпы алғанда, жүргізілген талдау нәтижелері қазақ тілін екінші тіл ретінде оқытуда 

дәстүрлі және инновациялық әдістерді үйлестіре қолдану қажеттігін дәлелдейді. Әсіресе, 

коммуникативтік бағыттағы тапсырмалар мен цифрлық технологияларды жүйелі енгізу тілдік 

дағдыларды кешенді дамытуға мүмкіндік береді. Зерттеу қорытындыларына сәйкес, оқыту 

үдерісінде инновациялық технологияларды қолдану білім алушылардың белсенділігін 

арттырып, оқу сапасын едәуір жақсартады және тіл үйренуді тиімді әрі қызықты етеді. 

Қорытынды. Жүргізілген зерттеу жұмысы қазақ тілін екінші тіл ретінде меңгертуде 

дидактикалық әдістер мен инновациялық технологияларды тиімді үйлестірудің маңызды екенін 

толықтай дәлелдеді. Қазіргі білім беру кеңістігінде тіл үйрету тек теориялық білім берумен 

шектелмей, білім алушының коммуникативтік құзыреттілігін дамытуға бағытталуы тиіс. Осы 

тұрғыдан алғанда, зерттеу барысында қарастырылған әдіс-тәсілдер мен технологиялар тіл 

үйрену үдерісін жаңғыртуда ерекше рөл атқаратыны анықталды. 

Зерттеу нәтижелері дәстүрлі оқыту әдістерінің белгілі бір деңгейде тиімді болғанымен, 

олардың білім алушылардың белсенділігін арттыруда және тілдік дағдыларды толыққанды 

дамытуда жеткіліксіз екенін көрсетті. Ал инновациялық технологиялар мен коммуникативтік 

бағыттағы әдістерді қолдану оқу үдерісін жандандырып, білім алушылардың тілге деген 

қызығушылығын айтарлықтай арттырады. Әсіресе, интерактивті тапсырмалар, мультимедиялық 

ресурстар және цифрлық платформалар арқылы ұйымдастырылған сабақтар білім 

алушылардың оқу мотивациясын күшейтіп, олардың өздігінен білім алу қабілетін дамытуға 

ықпал ететіні дәлелденді. 

Сонымен қатар, зерттеу барысында тіл үйретудің тиімділігі білім алушылардың жеке 

ерекшеліктерін ескеру деңгейіне тікелей байланысты екені анықталды. Әрбір білім алушының 

қабылдау қарқыны, тілдік деңгейі және психологиялық ерекшеліктері әртүрлі болғандықтан, 

оқыту үдерісін дараландыру қажеттілігі туындайды. Бұл ретте инновациялық технологиялар 

кең мүмкіндік береді, себебі олар әр оқушыға жеке оқу траекториясын ұсынуға, тапсырмаларды 

деңгейіне қарай бейімдеуге және кері байланысты жедел ұйымдастыруға жағдай жасайды. 

Зерттеу нәтижелері коммуникативтік тәсілдің қазақ тілін екінші тіл ретінде меңгертуде 

негізгі бағыттардың бірі болуы тиіс екенін көрсетті. Тілді меңгеру тек грамматикалық 

құрылымдарды жаттаумен шектелмей, оны нақты қарым-қатынас жағдайында қолдана алу 

қабілетін қалыптастыруды талап етеді. Осыған байланысты, диалогтық оқыту, рөлдік ойындар, 

жағдаяттық тапсырмалар сияқты әдістерді жүйелі қолдану білім алушылардың сөйлеу 

дағдыларын дамытуда ерекше тиімді болып табылады. 

Инновациялық технологияларды енгізу оқу үдерісінің сапасын арттырумен қатар, оны 

икемді және қолжетімді етеді. Онлайн білім беру ресурстары мен мобильді қосымшалар білім 

алушыларға кез келген уақытта және кез келген жерде тіл үйренуге мүмкіндік береді. Бұл 

әсіресе тілдік орта шектеулі жағдайларда өте маңызды. Сонымен бірге, мультимедиялық 

құралдар арқылы ұсынылған оқу материалдары білім алушылардың ақпаратты қабылдауын 

жеңілдетіп, есте сақтау деңгейін арттырады. 
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АННОТАЦИЯ 

 

В статье рассмотрены современные тенденции развития беспилотных авиационных 

систем (БАС) и их применение в сфере грузовых перевозок в Республике Казахстан. 

Проанализированы перспективы использования БАС для транспортировки грузов в 

труднодоступные и отдалённые регионы страны, выявлены основные проблемы нормативно-

правового и технического характера, а также предложены пути их решения. В работе приведён 

аналитический обзор мирового опыта и Концепции развития беспилотных авиационных систем 

в РК, обозначено стратегическое значение внедрения данных технологий для экономики и 

транспортной инфраструктуры государства. 

Ключевые слова: беспилотные авиационные системы, грузовые перевозки, 

цифровизация транспорта, аэрологистика, Казахстан. 

В последние годы беспилотные авиационные системы (БАС) занимают всё более важное 

место в транспортной индустрии, формируя новый сегмент аэрологистики. Казахстан, обладая 

обширной территорией и низкой плотностью транспортной сети в ряде регионов, сталкивается 

с необходимостью внедрения технологий, способных обеспечить эффективную доставку грузов 

в труднодоступные населённые пункты, нефтегазовые районы, объекты геологоразведки и 

сельского хозяйства. 

Согласно Концепции развития беспилотных авиационных систем в Республике Казахстан 

на 2025-2031 годы, утвержденной Постановлением Республики Казахстан от 4 июня 2025 года 

№ 412,  развитие БАС определяется как одно из ключевых направлений цифровой 

трансформации транспортного сектора, направленной на повышение экономической 

эффективности, безопасности и устойчивости логистических потоков. «Создание условий для 

внедрения беспилотных авиационных систем в сферах коммерческих перевозок, мониторинга, 

сельского хозяйства и геологоразведки является стратегическим приоритетом транспортной 

политики Республики Казахстан, направленным на формирование новой отрасли аэрологистики 

и развитие отечественного авиационного машиностроения» [1]. 

По оценкам экспертов [2], использование БАС в грузоперевозках может снизить 

стоимость доставки на 30–40% и существенно сократить сроки транспортировки в регионах, 

где традиционные маршруты требуют значительных временных и топливных затрат. 

Казахстан характеризуется протяженной территорией — свыше 2,7 млн км², при этом на 

обширных пространствах транспортная инфраструктура развита неравномерно. Это создает 

объективную потребность в альтернативных средствах доставки малотоннажных грузов. 

В таких условиях БАС позволяют решать ряд следующих задач: доставка медикаментов и 

продовольствия в регионы например Кызылорды, Мангистау, Восточного Казахстана, 

транспортировка комплектующих и оборудования на добывающие предприятия и поддержка 

чрезвычайных служб при аварийных и природных ситуациях. 

Основными преимуществами БАС в грузовой логистике являются снижение затрат на 

эксплуатацию, минимизация воздействия человеческого фактора, возможность автономной 

доставки в любое время суток, гибкость маршрутизации и высокая мобильность и тд. 
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В мире активно развиваются проекты Amazon Prime Air (США), Wing (Австралия) и 

Zipline (Африка), обеспечивающие доставку грузов с помощью БАС. Опыт этих компаний 

демонстрирует эффективность технологии на больших территориях с низкой плотностью 

населения — сходных с условиями Казахстана. 

На основе анализа практик вышеуказанных систем можно заключить, что интеграция БАС 

в национальную транспортную сеть Казахстана позволит уменьшить зависимость от 

традиционных транспортных коридоров и повысить скорость снабжения в удалённых районах 

[3]. 

Однако, прежде чем, интегрировать БАС в транспортную сеть Казахстана необходимо 

рассмотреть следующие проблемы и барьеры развития БАС в стране: нормативно-правовую 

базу, инфраструктурные ограничения, вопросы безопасной интеграции в воздушное 

пространство, недостаточный уровень подготовки кадров [4] и финансовые барьеры. 

На сегодняшний день активно ведется работа над разработкой законодательных актов и 

стандартов, регулирующих использование БАС в воздушном пространстве, и создаются 

образовательные центры в целях подготовки кадров. Также есть необходимость в разработке 

пилотных программ по доставке медицинских грузов, например, в Актюбинской и 

Кызылординской областях, инвестировать в производство отечественных компонентов таких 

как, электродвигатели, системы навигации, аккумуляторы, привлечении иностранных 

инвестиции и в целях обмена опытом эксплуатации и сертификации БАС с компаниями из 

стран ЕС и Китая и интегрировать с системой «Цифровой Казахстан» для управления полетами 

и маршрутизации в режиме реального времени [4]. 

Согласно экономико-техническому анализу при внедрении грузовых БАС на 10 

маршрутах протяжённостью 150–200 км каждая, может достичь снижения расходов на 

логистику почти на 35%. Данный эффект обусловлен сокращением расходов на топливо, 

снижением затрат на оплату труда водителей и минимизацией эксплуатационных издержек, 

связанных с обслуживанием автотранспортных средств. Кроме того, использование БАС 

исключает необходимость в поддержании дорогостоящей дорожной инфраструктуры на 

отдельных участках, что особенно актуально для регионов с низкой плотностью населения и 

сложными природно-климатическими условиями. 

Также важным эффектом является повышение оперативности доставки грузов на 60–70%, 

особенно в сегменте малых и срочных отправлений (медикаменты, запчасти, почтовые грузы). 

Данный результат достигается за счет сокращения времени маршрута, отсутствия зависимости 

от состояния дорожной сети, а также возможности построения прямолинейных траекторий 

полета. В результате время доставки на расстояния 150–200 км может быть сокращено с 6–10 

часов (при использовании автотранспорта) до 2–3 часов при применении БАС.  

С экологической точки зрения внедрение беспилотных систем также демонстрирует 

значительные преимущества. В частности, сокращение выбросов CO₂ составляет от 25 до 40% 

по сравнению с традиционным автомобильным транспортом. Это связано с переходом на 

электрические источники энергии, а также с более высокой энергоэффективностью БАС при 

транспортировке малых грузов на средние расстояния. Дополнительно снижается уровень 

шумового загрязнения и нагрузка на экосистемы в удалённых районах. 

Следует отметить, что указанные показатели достигаются при условии оптимальной 

загрузки маршрутов и стабильной эксплуатации БАС. При увеличении количества рейсов и 

расширении сети доставки наблюдается эффект масштаба, при котором удельные затраты на 

один рейс продолжают снижаться. Это подтверждает высокую экономическую 

целесообразность формирования региональных дрон-логистических сетей. 

Таким образом, результаты экономико-технического анализа свидетельствуют о том, что 

внедрение грузовых БАС является не только технологически оправданным, но и экономически 

эффективным решением для повышения доступности транспортных услуг в труднодоступных 

регионах Казахстана. 
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Представленные результаты экономико-технического анализа носят расчетно-

аналитический характер и основаны на обобщении международных исследований в области 

беспилотной логистики и транспортной экономики [8], [9]. 

Заключение 

Развитие БАС в Республике Казахстан является ключевым направлением инновационной 

и транспортной политики, способствующим формированию новой инфраструктурной 

парадигмы [7]. Использование беспилотных систем в грузовых перевозках позволит   укрепить 

транспортную связанность регионов, повысить национальную конкурентоспособность, снизить 

экологическую нагрузку, стимулировать развитие отечественного производства и инженерных 

компетенций. 

Таким образом, реализация Концепции развития БАС в Казахстане и последовательное 

устранение нормативно-правовых и технологических барьеров обеспечат интеграцию 

Казахстана в глобальное пространство интеллектуальной логистики будущего. 
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