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ВОПРОСЫ НОРМАТИВНО-ПРАВОВОГО РЕГУЛИРОВАНИЯ ПРАВ ГРАЖДАН НА 

ОБРАЩЕНИЯ: ОПЫТ ЗАРУБЕЖНЫХ СТРАН 

 

 

Абишев Мади Канатович 

магистрант Академии правоохранительных органов 

при Генеральной прокуратуре Республики Казахстан, 

г.Астана, Республика Казахстан 

 

Аннотация: В данной статье автор приводит анализ законодательств зарубежных 

государств на предмет регламентации прав человека и гражданина на обращения в органы 

публичной власти. Особо обращается внимание на то, что в некоторых государствах с 

тоталитарным или теократическим режимом управления право человека и гражданина на 

обращения в органы публичной власти остается декларативным. Автор приходит в выводу о 

том, что рассматриваемое право закреплено в Основных законах большинства государств, 

дальнейшее реализация которого варьирует в зависимости от политического устройства 

государства и их правовых традиций.  

Ключевые слова: Конституция, законодательство, обращение, Административный 

процедурно-процессуальный кодекс. 

Аннотация: Осы мақалада автор шетел мемлекеттерінің заңнамаларын адамның және 

азаматтың мемлекеттік билік органдарына өтініш жасау құқығын реттеу тұрғысынан талдайды. 

Әсіресе, тоталитарлық немесе теократиялық басқару режимі бар кейбір мемлекеттерде адамның 

және азаматтың мемлекеттік билік органдарына өтініш жасау құқығы декларативті сипатта ғана 

қалатынына ерекше назар аударылады. Автор бұл құқық мемлекеттердің басым бөлігінің 

Негізгі заңдарында бекітілгенін, алайда оның әрі қарай жүзеге асырылуы сол елдің саяси 

құрылымы мен құқықтық дәстүрлеріне байланысты әртүрлі болатынын атап өтеді. 

Түйінді сөздер: Конституция, заңнама, жолданым, Әкімшілік рәсімдік-процестік кодекс. 

Abstract: In this article, the author analyzes the legislation of foreign countries regarding the 

regulation of the human and citizen's right to appeal to public authorities. Particular attention is paid to 

the fact that in some countries with totalitarian or theocratic regimes, the right of individuals and 

citizens to appeal to public authorities remains merely declarative. The author concludes that this right 

is enshrined in the Basic Laws of the majority of states, but its further implementation varies 

depending on the political structure of the state and its legal traditions.  

Keywords: Constitution, legislation, appeal, Administrative Procedural Code. 

Анализ норм международных документов, закрепляющих права и свободы человека 

показал, что в них отсутствуют прямое право гражданина на обращения в органы публичной 

власти. 

Вместе с тем, как справедливо считает Скрябина М.В., несмотря на отсутствие прямого 

закрепления указанных положений в качестве материального права, оно вытекает из анализа 

других основных прав и свобод человека, таких как право на защиту и свободное выражение 

своего мнения. Кроме того, эти положения предусмотрены в виде процессуального права 

обращаться за защитой нарушенных прав в компетентные органы: в Совет по правам человека 

при Генеральной Ассамблее ООН, а также Европейский Суд по правам человека Совета 

Европы. 

В результате, автор на основе анализа международных и региональных нормативно-

правовых актов приходит к выводу, что право на обращения в органы публичной власти 

следует признать самостоятельным элементом международных и европейских стандартов в 

области основных прав и свобод человека и гражданина [1, с.105-109]. 

После распада СССР и приобретения независимости Республика Казахстан в деле 

построения правового государства стала ориентироваться на существующие международные 

правовые стандарты, выработанные прогрессивной частью человечества. 
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В этой связи, ч.1 ст.33 Конституции Республики Казахстан, закрепила, что: «Граждане 

Республики Казахстан имеют право участвовать в управлении делами государства 

непосредственно и через своих представителей, обращаться лично, а также направлять 

индивидуальные и коллективные обращения в государственные органы и органы местного 

самоуправления» [2]. 

Указанное конституционное положение получило четкое разъяснение в Концепции 

правовой политики Республики Казахстан на период с 2010 до 2020 годы, в которой была 

указана необходимость по мере развития административного права отходить от сложившихся 

традиционных подходов в отношениях между государством, гражданами и 

негосударственными организациями, основанных на односторонне-властных принципах, с 

расширением сферы партнерско-содействующих, функционально-клиентских, сугубо 

охранительных принципов [3]. 

В целях реализации Концепции 29 июня 2020 года был принят Административного 

процедурно-процессуальный кодекс Республики Казахстан (далее АППК РК), который вступил 

в законную силу 1 июля 2021 года. 

Для дальнейшего развития данного института предлагается рассмотреть международный 

опыт. Необходимо отметить, что изучение показало, что право граждан на индивидуальные и 

коллективные обращения в государственные органы закреплено в конституциях многих 

развитых стран. 

Например, в Великобритании, являющейся родоначальницей рассматриваемого права, 

право на подачу петиций получило закрепление еще в «Биле о правах» 1689 года и 

предусматривало «неограниченное право подданных обращаться с ходатайствами к королю» [4, 

с.57-64]. 

Поправка № 1 к Конституции США в 1791 году предусматривает, что «конгресс не 

должен издавать ни одного закона, относящегося к установлению религии либо запрещающего 

свободное ее исповедание, либо ограничивающего свободу слова или печати, или право народа 

мирно собираться и обращаться к Правительству с петициями об удовлетворении жалоб» [5, 

с.529-562]. 

Конституция Франции также предусматривает право каждого гражданина на «свободу 

обращаться к установленным органам власти с петициями, подписанными отдельными 

гражданами» [6]. 

В статье 17 Конституции Германии закреплено, что «каждый имеет право, как отдельно, 

так и вместе с другими лицами, обращаться письменно с просьбами или жалобами в 

компетентные инстанции и в народные представительства» [5, с.164-243]. 

В статье 45 Конституции Германии предусматривается, что Национальный парламент 

Германии (Бундестаг) обязан создать Комитет по обращениям, главным назначением которого 

будет принятие просьб и жалоб, адресованных Бундестагу в соответствии с положениями 

статьи 17. 

В настоящее время в Германии, как на государственном уровне, так и на уровне земель 

обращения граждан могут быть поданы, как в электронном, так и в бумажном формате. 

«Публичные обращения», поданные в электронном формате, могут просматриваться на 

веб-сайтах правительства. 

Физические лица вправе в поддержку любого обращения вписать туда свое имя и принять 

участие в его обсуждении в онлайн-форуме. Возможность использования такой функции 

сохраняется в течение шести недель со дня опубликования обращения в интернете. 

Инициаторы обращений могут быть приглашены к участию в обсуждении своих 

заявлений на открытых сессиях Комитета по обращениям. 

В процессе рассмотрения обращений обычно запрашиваются мнения компетентных 

ведомств (министерств и других органов), в том числе представителей судебной системы, ответ 

которых обязателен. 

По результатам рассмотрения Служба комитета выносит заключение и проекты решений, 

которые направляются двум докладчикам, являющимся членами Комитета по обращениям. 
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Докладчики изучают присланные документы, при необходимости получают дополнительные 

заключения из соответствующих министерств или других органов власти. Помимо этого, могут 

быть организованы и местные слушания. По завершении указанных процедур пленарное 

заседание Бундестага принимает решение по спискам обращений с рекомендациями в части их 

разрешения. 

Инициаторы обращения в обязательном порядке получают уведомление о разрешении 

обращения в письменном виде. Если обращение было подано в электронном формате, его 

разрешение публикуется в интернете. 

В Англии обращения граждан не могут подаваться напрямую в Вестминстерский 

парламент. Обращение подаются исключительно через избранных членов Парламента. В этой 

связи, предусматривается следующая процедура подачи обращения. Так, заявитель при 

желании подать обращение сначала должен обратиться к члену Парламента. Затем, местный 

член Парламента вправе представить обращение в Парламент. Указанная процедура именуется, 

как «фильтр члена Парламента». 

Член Парламента направляет обращение в соответствующие специальные комитеты и 

ведомства исполнительной ветви власти, которые обязаны включить обращение в их повестку 

дня. Указанные органы публичной власти обязаны дать ответ только на «значимые обращения». 

В Англии также возможен документооборот, связанный с обращениями, как в бумажном, 

так и в электронном формате. 

При поступлении обращения, к которому присоединилось 10 тыс. подписей, 

правительство обязано дать на него ответ. При наличии 100 тыс. подписей лиц, 

присоединившихся к петиции, решается вопрос о вынесении обсуждения обращения в 

Парламенте. 

В Шотландии, входящим в состав Великобритании, имеются некоторые отличия в 

регламентации работы с обращениями по сравнению с аналогичным законодательством 

Англии. 

Следует отметить, что именно в Шотландии впервые была внедрена электронная система 

подачи обращений, которая впоследствии была перенята другими европейскими государствами. 

Электронная система Шотландии предусматривает участие трех групп субъектов: 

- лица, подающие обращения; 

- лица, присоединившиеся к обращению; 

- органы, которому адресовано обращение – это Правительство, Парламент и местные 

советы. 

 Обращения, поданные по электронной почте или обычной почтой, публикуются в 

Интернете и на веб-сайте Парламента Шотландии можно проследить и проконтролировать 

процесс рассмотрения обращений и принятия по ним решений [7]. 

Шотландская система подачи, приема и рассмотрения обращений отличается высокой 

степенью прозрачности и публичности. В ней нет «фильтра члена Парламента», как это 

предусмотрено законами Англии, а также требований относительно кворума подписей под 

обращениями.  

Кроме того, обращения могут быть поданы не только письменно и лично, а также в 

электронной форме, но и переданы по телефону в форме видео или даже с помощью коротких 

текстовых сообщений (СМС). 

Законодательство США в части регламентации подачи, приема и рассмотрения 

обращений граждан в органы публичной власти характеризуют как «минималистическую». Это 

объясняется тем, что количество норм, регулирующих сферу обращений очень небольшое. 

Законы США предоставляют своим гражданам и их группам право выражать свое видение 

политики или иных законодательных процедур путем подачи обращений в государственные 

структуры без угрозы применения ответных негативных мер. 

Однако процедуры подачи обращений гражданами не систематизированы в 

законодательстве, за исключением процедуры защиты против Стратегических исков против 

участия общественности («Strategic Lawsuits Against Public Participation» или SLAPPs), при 
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которых иски подаются против граждан за осуществление их права на выражение о 

государственных вопросах. 

Суды своим решением обязывают стороны, в том числе и государственные органы, 

выполнять свои постановления. 

В США под обращениями понимают любой непротиворечащий законам способ 

поддержки или несогласия с деятельностью государства, вне зависимости от того подано ли 

обращение в судебную, исполнительную или законодательную ветвь власти. 

Обращение признается как ненасильственное и законное выражение своего отношения к 

деятельности государства. 

Лоббирование, написание писем, компании с электронными письмами, дача показаний 

перед трибуналами, подача исков, поддержка референдума, сбор подписей для инициатив 

баллотирования, мирные протесты и пикеты: все это публичные высказывания о проблемах, 

жалобы в защиту интересов с целью стимулирования действий правительства, хоть эти 

действия и представляют собой смесь других прав и свобод, предусмотренных в Поправке 

первой» [8]. 

Законы не обязывают государственные органы обязательно давать ответ инициаторам 

обращений. Исключение составляют случаи, при которых сведения, содержащиеся в 

обращении, становятся предметом официального разбирательства в судах. 

По словам одного из авторов Раферти В. уже прошли те времена, когда подавались 

прямые обращения и давались индивидуальные ответы, и когда руководители знали каждого 

обращающегося по имени. На сегодняшний день, ни одна ветвь власти не имеет возможностей 

оказать подобное индивидуальное внимание [9]. 

При этом, США процесс подачи обращений не отслеживается властями. Поэтому не 

имеется информации о их количестве и природе. По большей части организация подачи 

обращений, включая их электронный вариант, осуществляется при помощи частных 

некоммерческих лоббистских групп, которые при этом имеют собственный интерес, 

совпадающий с интересами инициаторов обращения. Еще одна чисто американская 

характеристика организации работы, связанной с подачей обращений – это то, что 

некоммерческая группа вправе просить участников обращений сделать пожертвование в пользу 

своей группы. 

 Согласно статье 41 Конституции Китайской Народной Республики, государственные 

органы обязаны рассматривать обращения, жалобы и заявления граждан. Положение данной 

статьи разрешают критику гражданами действий и решений государственных органов [10]. 

В статье 1 Основного Низама Саудовской Аравии закреплено, что государственной 

религией Королевства является ислам, а основными законами – Коран и Сунна Пророка. Статья 

43 Основного закона предоставляет гражданам право на обращение с жалобами в Канцелярию, 

а также взаимодействовать с различными государственными органами [11]. 

Однако, в Низаме нет норм, предусматривающих свободу мысли и слова. Предусмотрены 

ограничения деятельности СМИ. Основной закон обязывает их придерживаться моральных 

норм и законодательства государства. 

В результате, критика власти или государственного строя, а также предложения по их 

изменению недопустимы, и выражаемые мнения в обращениях обязаны соответствовать 

нормам исламского права [12, с.143]. 

Таким образом, в результате проведенного исследования, изучив опыт зарубежных стран, 

необходимо сделать следующие выводы: 

- в международных правовых актах не имеется обособленного права человека и 

гражданина на обращения в органы публичной власти, однако данное право определено в 

контексте таких основных прав и свобод человека, как право на защиту и свободное выражение 

своего мнения, которое сформировалось в качестве самостоятельного элемента международных 

и европейских стандартов права; 
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- право человека и гражданина на обращения в органы публичной власти в большинстве 

государств получило закрепление в Основных законах. При этом механизм их реализации 

регламентируется другими Законами; 

- право человека и гражданина на обращения в органы публичной власти реализуется в 

рассмотренных органах в зависимости от политического устройства и особенностей правовых 

традиций. 
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КИБЕРҚАУІПТЕРДІ ТЕРГЕУДЕГІ ЦИФРЛЫҚ КРИМИНАЛИСТИКА ӘДІСТЕРІ 

 

 

Шаутова Дайана Маратқызы 

2-курс мaгистрaнты,  

Л.Н.Гумилев атындағы Еуразия ұлттық университеті,  

Ғылыми жетекші: Конырханова Әсем Әділбекқызы 

Астана, Қазақстан 

 

Аннотация: Қазіргі киберинциденттердің күрделілігі мен ауқымы цифрлық 

криминалистика әдістерін қолдануды талап етеді. Бұл мақалада цифрлық дәлелдерді жинау, 

талдау және сақтау тәсілдеріне, жад, файлдық жүйе, желілік трафик пен журналдарды зерттеу 

әдістеріне шолу жасалады. Сонымен қатар, криминалистика құралдарының тиімділігі мен 

оларды инциденттерге әрекет ету жүйелеріне интеграциялау қарастырылады. Зерттеу 

нәтижелері цифрлық криминалистиканың ақпараттық қауіпсіздікті қамтамасыз етудегі 

маңыздылығын және оның негізгі қиындықтары мен даму бағыттарын көрсетеді. 

Кілт сөздер: цифрлық криминалистика, киберинциденттерді тергеу, цифрлық дәлелдерді 

жинау, желілік трафикті талдау, оперативті жадты өңдеу, файлдық жүйелерді талдау, 

ақпараттық қауіпсіздік, зиянды бағдарламаларды талдау, лог-талдау, компьютерлік 

инциденттер, инциденттерге әрекет ету, FTK Imager, Autopsy, Volatility. 

Кіріспе 

Соңғы онжылдықтарда интернет пен цифрлық технологиялар қоғамды, экономиканы және 

маңызды инфрақұрылымды қарқынды өзгертті [1]. Цифрлық трансформация дәуірінде ақпарат 

негізгі активке айналды, ал оны қорғау ұйымдар мен үкіметтер үшін басты міндеттердің бірі 

болды. Желілік технологиялардың, бұлттық есептеулердің және заттар интернетінің (IoT) кең 

таралуы деректерді ұрлауға, саботажға және өнеркәсіптік тыңшылыққа бағытталған шабуылдар 

санының айтарлықтай артуына әкелді. 

Киберинциденттердің көбеюі цифрлық криминалистиканы ақпараттық қауіпсіздік 

инциденттерін тергеудің ажырамас бөлігіне айналдырады. Цифрлық криминалистиканың 

негізгі міндеті – инциденттің мән-жайын анықтау және кінәлілерді жауапкершілікке тарту 

мақсатында цифрлық дәлелдерді анықтау, жинау, талдау және сақтау [1]. Бұл әдістерді құқық 

қорғау органдары да, жеке сектордағы ақпараттық қауіпсіздік мамандары да қолданады. 

Дәстүрлі тергеу әдістерінен айырмашылығы, цифрлық криминалистика терең техникалық 

сараптаманы, мамандандырылған құралдарды қолдануды және қатаң рәсімдік нормаларды 

сақтауды талап етеді. 

Зиянды бағдарламалар, фишингтік шабуылдар, тіркелгі деректерінің бұзылуы және 

жетілдірілген тұрақты қауіптер (APT) сияқты заманауи қауіптер инциденттерді кешенді 

тергеуді қажет етеді [2]. Осы мақалада цифрлық криминалистиканың негізгі әдістері, 

деректерді талдау құралдары және осы саладағы болашақ даму бағыттары қарастырылады. 

Дәстүрлі және заманауи әдістерге шолу 

Цифрлық криминалистика – цифрлық дәлелдерді анықтауға, шығаруға, талдауға және 

интерпретациялауға бағытталған сала. Инциденттерді тиімді тергеу көбінесе қолданылатын 

әдістерге байланысты, оларды шартты түрде дәстүрлі және заманауи деп бөлуге болады. 

Дәстүрлі әдістерге файлдық жүйелерді, желілік трафикті және лог-файлдарды талдаудың негізгі 

техникалары жатады. Заманауи әдістер бұлттық технологияларды, оперативті жадты талдауды, 

зиянды бағдарламалық қамтуды реверс-инжиниринг жасауды және машиналық оқытуды 

қолданады. 

Дәстүрлі цифрлық криминалистика әдістері 

Файлдық жүйелерді талдау – цифрлық криминалистиканың негізгі бағыттарының бірі. 

Бұл әдіс қатқыл дискілердің мазмұнын зерттеуге, өшірілген файлдарды қалпына келтіруге, 

метадеректер мен уақыт белгілерін талдауға негізделген. The Sleuth Kit және Autopsy сияқты 
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құралдар NTFS, FAT, ext және басқа файлдық жүйелерді төмен деңгейде зерттеуге мүмкіндік 

береді. Алайда, бұл әдістің негізгі шектеулерінің бірі – шифрланған томдардан сәйкес шифрлау 

кілттерінсіз ақпарат алу мүмкіндігінің болмауы. 

Желілік трафикті талдау – аномалды белсенділікті және бұзу іздерін анықтау үшін 

қолданылады. Дәстүрлі тәсіл Wireshark немесе tcpdump құралдарын пайдаланып трафикті ұстап 

алып, пакеттерді күдікті қосылыстар, зиянды жүктемелер және командалық-басқару 

серверлерімен өзара әрекеттесу белгілеріне талдау жасаудан тұрады. Бұл әдіс Man-in-the-

Middle, DDoS және эксплуатация арқылы жұқтыру шабуылдарын анықтау үшін тиімді, бірақ 

үлкен көлемдегі деректерді талдау кезінде айтарлықтай есептеу ресурстарын қажет етеді [3]. 

Лог-файлдарды талдау – операциялық жүйелердің, серверлердің және қосымшалардың 

оқиғалар журналдарын зерттеуді қамтиды. Windows Event Log, Syslog және аудит файлдары 

киберинцидентке дейінгі оқиғалар тізбегін қадағалауға мүмкіндік береді. Бұл әдістің негізгі 

мәселелерінің бірі – шабуылдаушылардың логтарды бұрмалау ықтималдығы, сондықтан 

әртүрлі дереккөздерден алынған мәліметтерді қалпына келтіру және корреляциялау әдістерін 

қолдану қажет [4]. 

Заманауи цифрлық криминалистика әдістері 

Оперативті жадты талдау (Memory Forensics) – күрделі шабуылдарды, мысалы, 

жетілдірілген тұрақты қауіптерді (APT) және файлдық із қалдырмайтын зиянды 

бағдарламаларды тергеу кезінде маңызды құрал болып табылады. Бұл әдіс RAM-нан 

артефактілерді, соның ішінде ашық процестерді, желілік қосылымдарды, шифрланбаған 

деректерді және осалдықтарды пайдаланудың іздерін шығаруға мүмкіндік береді. Volatility 

және Rekall сияқты құралдар жад дамптарын терең талдауға, зиянды инъекцияларды және 

жасырын процестерді анықтауға мүмкіндік береді [4]. 

Зиянды бағдарламалық қамтуды реверс-инжиниринг жасау – киберқылмыскерлер 

қолданатын орындалатын файлдар, кітапханалар және скрипттердің мінез-құлқын зерттеуге 

бағытталған. Бұл әдіс вирустарды, трояндарды, руткиттерді және эксплуатацияларды талдау 

үшін қолданылады. IDA Pro, Ghidra және x64dbg сияқты құралдарды пайдалану бинарлық 

файлдарды декомпиляциялауға, олардың логикасын зерттеуге және бұзу индикаторларын (IoC) 

анықтауға мүмкіндік береді. Алайда, реверс-инжиниринг жоғары тиімділігіне қарамастан, 

айтарлықтай уақыт пен зерттеушінің жоғары біліктілігін талап етеді. 

Цифрлық криминалистика әдістерін бағалау критерийлері 

Цифрлық криминалистика әдістерін бағалау олардың киберинциденттерді тергеудегі 

практикалық қолданылуын, тиімділігін және сенімділігін анықтайды. Бұл критерийлер 

артефактілерді анықтау дәлдігін, нәтижелердің қайталануын, деректерді өңдеу жылдамдығын, 

анти-форензикаға төзімділікті және алынған дәлелдердің құқықтық негізділігін қамтиды [5]. 

 

Таблица 1. Цифрлық криминалистика әдістерін бағалау критерийлері 

Критерий Сипаттамасы 

Артефакттарды 

анықтау дәлдігі 

Әдістің оқиға іздерін анықтау қабілетін көрсетеді. Жасырын зиянды 

БҚ-ны анықтау үшін жедел жадты талдау және оқиғаның дамуын 

қалпына келтіру үшін журналдарды зерттеу кіреді. Деректерді 

өңдеудегі қателіктер жалған іске қосылуларға әкелуі мүмкін, 

сондықтан мұқият тексеру қажет. 

Нәтижелерді 

қайталану 

мүмкіндігі 

Бірдей кіріс деректері мен шарттарда нәтижелерді қайта шығару 

қабілеті. Сот сараптамасы үшін маңызды, өйткені қайталанудың 

болмауы дәлелдемелердің сенімділігіне күмән келтіреді. 

Деректерді өңдеу 

жылдамдығы 

Тексерулердің жеделдігіне әсер етеді. Оқиғаға белсенді шабуыл 

кезінде әрекет ету үшін маңызды. Ұзақ әдістер, мысалы, кері 

инженерия, төтенше жағдайларда тиімділігі төмен. Жылдамдық пен 

талдау тереңдігі арасындағы тепе-теңдікті сақтау қажет. 

Анти-форензикаға Әдістің қылмыскерлердің қылмыс іздерін жасыру әрекеттеріне 
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төзімділік қарсы тұру қабілетін көрсетеді (журналдарды жою, деректерді 

шифрлау, уақыт белгілерін өзгерту). Жоғары тұрақтылық жойылған 

файлдар мен өшірілген объектілерді қалпына келтіруге мүмкіндік 

береді. 

Құқықтық 

негізділік 

Цифрлық криминалистика әдістерінің заң талаптары мен 

стандарттарға сәйкестігі (NIST SP 800-86, ISO 27037). Қазақстанда 

«Ақпараттандыру туралы» заң, «Ұлттық қауіпсіздік органдары 

туралы» заң, ҚПК, сондай-ақ жеке деректерді қорғау ережелері 

ескеріледі. Нормаларды сақтамау дәлелдемелердің жарамсыз деп 

танылуына әкелуі мүмкін. 

 

Цифрлық криминалистика құралдары: шолу және салыстырмалы талдау 

Цифрлық криминалистика құралдары киберинциденттерді тергеуде маңызды рөл 

атқарады, олар цифрлық дәлелдерді жинауды, талдауды және түсіндіруді қамтамасыз етеді. Бұл 

құралдар мақсаты, функционалдығы және платформалық қолдауы бойынша ерекшеленеді. 

Олардың арасында файлдық жүйелерді, журналдарды, желілік трафикті, жедел жадты және кері 

инженерияны талдауға арналған құралдарды бөліп көрсетуге болады. 

Файлдық жүйелерді талдау жойылған деректерді қалпына келтіруге және метадеректерді 

зерттеуге мүмкіндік береді, бұл үшін Autopsy және FTK жиі қолданылады. Журналдарды 

талдау құралдары, мысалы, Splunk және ELK Stack, аномалияларды анықтауға және күдікті 

белсенділікті бақылауға көмектеседі. Желіні талдау үшін Wireshark және NetworkMiner 

зиянды трафикті табуға мүмкіндік береді. Volatility және Rekall жедел жад мазмұнын зерттеу, 

іске қосылған процестер мен шабуыл іздерін анықтау үшін қолданылады [6]. 

Зиянды бағдарламаларды кері инженериялауда IDA Pro және Ghidra танымал, олар 

орындалатын файлдарды дизассемблирлеуді және талдауды қамтамасыз етеді [7]. 

Төмендегі кестеде негізгі параметрлер бойынша құралдардың салыстырмалы талдауы 

көрсетілген: қолдау көрсетілетін платформалар, қолжетімділік және негізгі артықшылықтар. 

Autopsy ыңғайлы интерфейсімен ерекшеленеді, ал FTK кеңейтілген индекстеу мүмкіндіктерін 

ұсынады. Splunk журналдарды жоғары жылдамдықта өңдеуді қамтамасыз етеді, ал ELK Stack 

икемді масштабтау үшін қолайлы. Желілік талдау құралдары арасында Wireshark трафикті 

егжей-тегжейлі зерттеу үшін қолданылады, ал NetworkMiner пайдалы деректерді автоматты 

түрде шығарып алады. Volatility жад дамптарының көптеген форматтарын қолдайды, ал Rekall 

үлкен деректер көлемімен жұмыс істеуге оңтайландырылған. Кері инженерияда IDA Pro 

жетілдірілген дизассемблирлеу мүмкіндіктеріне ие, ал Ghidra кодты автоматты түрде талдау 

мүмкіндігі бар тегін балама ұсынады. 

 

Таблица 2. Құралдарды салыстырмалы талдау 

Категория Құрал Платформа Функционалдық 

деңгейі 

Негізгі 

артықшылықтары 

Файлды 

талдау 

Autopsy Windows, 

Linux 

Негізгі Ыңғайлы интерфейс, 

автоматтандыру 

FTK Windows Кеңейтілген Жетілдірілген 

индекстеу, терең талдау 

Лог-талдау Splunk Windows, 

Linux 

Кәсіби Жоғары өңдеу 

жылдамдығы, аналитика 

ELK Stack Linux Кеңейтілген Икемділік, масштабтау 

мүмкіндігі 

Желілік 

талдау 

Wireshark Windows, 

Linux, 

macOS 

Кеңейтілген Желілік трафикті терең 

талдау 
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Network 

Miner 

Windows Негізгі Деректерді автоматты 

түрде алу 

Жадты 

талдау 

Volatility Windows, 

Linux 

Кеңейтілген Жетілдірілген 

плагиндер, жад 

кескіндерін қолдау 

Rekall Windows, 

Linux 

Негізгі Үлкен қоқыстар үшін 

оңтайландырылған 

Реверс-

инжиниринг 

IDA Pro Windows Кәсіби Жетілдірілген 

бөлшектеу 

мүмкіндіктері 

Ghidra Windows, 

Linux 

Кеңейтілген Автоматты талдауды 

қолдау 

 

Қорытынды 

Цифрлық криминалистика киберинциденттерді тергеуде маңызды рөл атқарады, 

цифрлық дәлелдерді жинауды, талдауды және түсіндіруді қамтамасыз етеді. Дәстүрлі және 

заманауи әдістер деректерді тиімді қалпына келтіруге, желілік трафикті, жедел жадты және 

журналдарды талдауға, сондай-ақ зиянды бағдарламаларды кері инженериялауға мүмкіндік 

береді. 

Әдістердің тиімділігін бағалау үшін олардың дәлдігі, қайталануы, ауқымдылығы және 

заң талаптарына сәйкестігі ескерілуі керек. Autopsy, Volatility, Wireshark және IDA Pro 

сияқты әртүрлі құралдар тергеу процесін нақты қауіптерге бейімдеуге мүмкіндік береді. 

Алайда қазіргі әдістер шабуылдардың күрделене түсуімен және жедел әрекет ету 

қажеттілігімен байланысты қиындықтарға тап болуда. Цифрлық криминалистиканы одан әрі 

дамыту үшін әдістер мен құралдарды жетілдіру, сондай-ақ оларды киберқауіпсіздік жүйелеріне 

интеграциялау қажет. 
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ГРАЖДАНСКО-ПРАВОВАЯ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ. ПОНЯТИЕ И ВИДЫ 
 

 

Габдуллина Асем Мустафаевна 

 

Все граждане и юридические лица в Республике Казахстан приобретают и осуществляют 

свои гражданские права, а также отказываются от них по своей воле и в своем интересе, если 

иное не установлено законодательными актами. Они свободны в установлении своих прав и 

обязанностей на основе договора и в определении любых его условий, не противоречащих 

законодательству. 

Процесс осуществления гражданских прав и регулирование нарушений гражданских 

обязанностей относятся к институту гражданско-правовой ответственности, который 

обеспечивает защиту прав и законных интересов сторон. 

Основания возникновения, изменения и прекращения гражданских прав и обязанностей, 

предусмотренные статьей 7 Гражданского кодекса Республики Казахстан, служат лишь 

отправной точкой для понимания более широких аспектов гражданско-правовой 

ответственности. То есть они охватывают не только последствия нарушения обязательств, но и 

способы защиты прав, включая возможность обращения в различные инстанции для 

восстановления нарушенных прав, а также применение мер ответственности, таких как убытки, 

штрафы и другие санкции. 

Отсюда следует, что гражданско-правовая ответственность представляет собой систему 

мер, направленных на восстановление нарушенных прав и интересов граждан, юридических 

лиц и государства в случаях причинения вреда или совершения иных правонарушений. 

Так, согласно статье 2 Гражданского кодекса Республики Казахстан, гражданское 

законодательство основывается на признании равенства участников регулируемых им 

отношений, неприкосновенности собственности, свободы договора, недопустимости 

произвольного вмешательства кого-либо в частные дела, необходимости беспрепятственного 

осуществления гражданских прав, обеспечения восстановления нарушенных прав и их 

судебной защиты. 

Поэтому в контексте гражданско-правовой ответственности важно различать 

договорную и внедоговорную ответственность. 

Договорная ответственность возникает в силу нарушения условий договора, 

ненадлежащего исполнения договорных обязательств либо их неисполнения. Внедоговорная 

ответственность наступает вне рамок договора, в соответствии с нормами, предусмотренными 

Гражданским кодексом или иными законодательными актами Республики Казахстан. 

Раскрывая понятие договорной ответственности, следует отметить, что она возникает 

при нарушении условий гражданско-правового договора, заключенного между сторонами. 

Такая ответственность наступает при невыполнении, ненадлежащем исполнении либо 

просрочке исполнения обязательств, принятых по договорам купли-продажи, поставки, 

подряда, аренды, займа, перевозки, лизинга, ренты, дарения, а также по иным видам договоров, 

предусмотренных гражданским законодательством. 

Договорная ответственность является формой гражданско-правовой ответственности и 

выражается, как правило, в обязанности нарушившей стороны возместить причиненные 

убытки, уплатить неустойку (штраф, пеню) и другие санкции. 

Правовое регулирование договорной ответственности осуществляется на основе 

положений Гражданского кодекса Республики Казахстан, преимущественно его Особенной 

части, в которой содержатся нормы, регулирующие конкретные виды обязательств. 

Таким образом, договорная ответственность в гражданском праве представляет собой 

механизм защиты интересов участников гражданского оборота. 

Внедоговорная ответственность, в отличие от договорной, наступает в случаях, когда 

вред причинен без наличия договорных обязательств между причинителем вреда и 
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потерпевшим. Данный вид ответственности охватывает широкий круг правоотношений, 

возникающих при нарушении как материальных, так и нематериальных благ. 

Примерами внедоговорной ответственности являются: 

* причинение вреда жизни или здоровью гражданина в результате дорожно-

транспортного происшествия, допущенного посторонним лицом; 

* повреждение имущества гражданина в результате пожара, возникшего по вине 

соседей; 

* загрязнение окружающей среды, повлекшее ущерб здоровью граждан; 

* распространение сведений, порочащих честь, достоинство и деловую репутацию. 

Таким образом, внедоговорная ответственность выполняет важную функцию в 

гражданском праве, обеспечивая защиту прав и законных интересов лиц, не связанных с 

нарушителем договорными отношениями. 

Меры гражданско-правовой ответственности включают, в частности, возмещение 

убытков, штрафы, неустойки, а также иные, предусмотренные законодательством, меры, 

направленные на восстановление нарушенных прав и интересов. 

В казахстанской доктрине подчеркивается, что гражданско-правовая ответственность - 

это установленная законом неотвратимая реакция на гражданское правонарушение, 

выражающаяся в имущественных последствиях, неблагоприятных для нарушителя. 

Для применения мер ответственности должно соблюдаться наличие следующих условий: 

* наличие обязательства; 

* нарушение обязательства (неисполнение или ненадлежащее исполнение); 

* наличие убытков или вреда; 

* причинная связь между нарушением обязательства и наступившими последствиями; 

* вина. 

Отметим, что статьей 359 Гражданского кодекса Республики Казахстан предусмотрено, 

что должник отвечает за неисполнение и (или) ненадлежащее исполнение обязательства при 

наличии вины, если иное не установлено законодательством или договором. 

Следовательно, гражданско-правовая ответственность в Республике Казахстан является 

ключевым правовым инструментом, направленным на обеспечение справедливости в 

гражданском обществе. Она позволяет защитить нарушенные права как в договорных, так и во 

внедоговорных отношениях, охватывая широкий спектр правонарушений - от неисполнения 

контрактных обязательств до причинения вреда вне рамок договорных отношений. 

Разграничение договорной и внедоговорной ответственности имеет не только 

теоретическое, но и практическое значение, поскольку позволяет более точно определить и 

выбрать надлежащие способы защиты, а также применять соответствующие меры. 

Гражданско-правовая ответственность представляет собой неотъемлемый элемент 

правового регулирования общественных отношений, обеспечивающий не только защиту 

нарушенных прав, но и предупреждение правонарушений, формирование правовой культуры 

участников гражданских правоотношений и укрепление принципа верховенства закона. 
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Аннотация 

 

В современном городе зоны рекреации занимают большую часть и рассматриваются как 

природная или специально организованная территория, где жители города проводят длительное 

время вне своего дома. К зонам рекреации относят: парки, скверы, национальные парки, 

бульвары, зоны отдыха, сады, лесопарки и прочие объекты предназначенные для 

функционального отдыха населения: физический или эмоциональный отдых. Человек по своей 

природе социален и всегда находится в обществе, где люди взаимодействуют друг с другом. 

Для общества взаимодействие всегда происходит в определенной среде, сопряженной с 

определенным тоном настроения. Формирование комфортной среды можно рассматривать как 

постоянное стремление человека к улучшению своей жизни, причем среда может быть 

абсолютно разной, но уровень комфорта должен быть выше, когда речь идет об отдыхе. 

Появление новых типов зон рекреаций, что по сути являются территориями для отдыха 

населения нуждаются в определении своей функции более детально. Важно это, потому что 

зоны рекреации могут быть ограничены территориально, однако могут и находится рядом, но 

не являться одной территорией, что очень важно. Среда города на сегодняшний день является 

заполняющимся городским пространством, где возникает проблема восприятия искусственно 

созданной среды, как раз таки, почему важно делить зоны рекреации на отдельные.  

На восприятия человеком среды негативно влияет перенасыщение от информации в поле 

его зрения – принятым обозначать как визуальный шум. Ситуацию с негативным опытом от 

среды можно дополнить ярким и перенасыщенным освещением или же наоборот слишком 

тусклым. В случае с рекреационной средой предметным наполнением выступают зеленые 

насаждения, которыми может быть заполнена территория в большом количестве, что в ночное 

время могут закрывать источники света. Проблему с освещением нельзя решить, заставив 

территорию различными лампами и фонарями – важна целесообразность размещения с учетом 

особенностей среды.  

Освещение в рекреации особенно важно с позиции безопасности. Важно распознать 

опасность в лице самой среды, где есть возможность споткнуться при резком подъеме или же 

спуске, так и распознать других передвигающихся пешеходов, избежать столкновения.  

В быстро развивающемся мире необходимость в искусственном освещении всегда 

актуальна. Освещение всегда будет иметь цель повышения уровня безопасности, более того оно 

необходимо для навигации в среде, как для транспорта, так и для пешеходов, что тоже 

относится к безопасности. Влияние рекреационной среды в городе требует рассмотрения. 

Важно учитывать факт того, что в связи с плотностью застройки зоны рекреации занимают 

меньшую площадь по сравнению с жилыми домами, более того зоны рекреации вблизи жилых 

домов не так разнообразны в сравнении с центром города. Среда, в общем и целом, 

представляет из себя сложный динамический ансамбль, призванный оптимизировать 

пространство жизнедеятельности человека, среда формирует действительные условия для 

безопасности человека, его физического и ментального здоровья, а также реализации 

потенциала личности. В основу ставится оптимизации условий взаимодействия человека и его 
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окружения в среде, где искусственное освещение вступает в главную роль с наступлением 

темноты. 

Ключевые слова: искусственное освещение, рекреационные зоны, парк, визуальный 

комфорт, безопасность, световая среда 

 Свет рассматриваемый как сенсорный стимул может восприниматься по-разному. 

Большую роль играют особенности нервной системы, зрения и слуха, физического состояния и 

то в каком положении человек находится в пространстве. Более такого помимо людей с 

ограниченными возможностями существует, и категория “маломобильное население” в 

которую входят: пожилые люди, абсолютно любой человек с травмой, родители, что проводят 

время в парке с ребенком в детской коляске, граждане с тяжелыми грузами в руках, беременные 

женщины. Решения в дизайне среды могут одинаково положительно повлиять на 

времяпровождение данных групп в среде рекреации [1]. 

Слепые и слабовидящие люди ощущают перепады яркости света и цветовых температур. 

Освещенные фасады, находящиеся близь парка, свет от вертикальных источников света, 

воспринимается как ориентир, тем самым облегчая передвижение в среде. Часть слепых и 

слабовидящих передвигаются с собакой-повыдерем, животные так же, как и люди способны 

ощущать дискомфорт в среде: ощущать себя тревожно в темноте или при мигающем источнике 

света.  

Люди, передвигающиеся на колясках, испытывают слепящий эффект и дискомфорт 

связанных с определенным типом освещения расположенным на относительно не большой 

высоте 100–130 см, имеющим широкий угол рассеивания (см. рис. 1). В условиях 

недостаточной освещенности человек к кресло-коляске может не заметить трещины или 

инородные предметы на пути – что приводит к серьезным травмам [2]. 

 

 

 

 
Рисунок 1. Пример допустимого: «Appropriate lighting» и не допустимого:  

«Inappropriate lighting» подхода в освещении зон рекреации 

 

Люди с нейроотличиями – чувствительны к свету. Множество людей воспринимает 

информацию через зрительные образы, где свет является основой. Если он разный или его 

слишком много и человек испытывает его воздействие продолжительное время как следствие – 

может случиться перегрузка нервной системы. Резкие изменения в световой и цветовой 

динамике, а также яркие источники освещения – воспринимаются иначе данной группой, 

подобное может привести к сенсорной перегрузке. 

После 45 лет взрослому человеку необходимо большее количество света для 

комфортного выполнения привычной зрительной задачи. Современные же требования к 

освещению зачастую учитывают результаты экспериментов при участии более молодой группы 

населения. В подходе к освещению важно обобщать структуру рекомендаций, чтобы люди с 

недостатками зрения комфортно, наравне чувствовали себя прибывая в среде и могли не 

испытывать проблемы при выполнения зрительных задач [3]. Учитывая то, что умные 
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лампочки с управлением голосом в интерьере дома является актуальным трендом в том числе 

для слабовидящих людей, назревает вполне резонный вопрос в развитии данной тенденции, а 

точнее дальнейшее развитие вне интерьерной среды, а в среде города. Важно понимать, что 

использование технологии “Voice-assistant” не может быть повсеместно, однако может 

существовать сценарий, при котором он будет доступен для информационных 

установок/стендов, тем самым делая информации доступной и для слабовидящих, не требуя от 

них физического взаимодействия, касанием руки [4]. 

Важно внедрять особые требования при формировании рекреационных зон, где 

вышеописанные группы населения будут иметь равные условия с другими группами населения. 

Число зарегистрированных лиц с инвалидностью в разрезе регионов, где на момент 2023 года в 

г. Алматы зарегистрировано 58.583 человека – поднимает вопрос доступности зон рекреации и 

внедрения особенных условиях для людей с инвалидностью [5]. 

Повышение безопасности при наступлении темноты также важная составляющая 

функционального освещения в рекреации. Зарубежный опыт показывает, что привычные 

стандарты освещения крайне редко учитывают как технические характеристики освещения 

взаимодействуют с городской средой, ведь освещение – это не проблема города, а социальный 

вопрос. Традиционные стандарты освещения фокусируются зачастую на факторах 

равномерности распределения света и интенсивности, что попадает на пешеходную часть, тем 

самым освещая путь. Однако, имеется необходимость в более широком подходе к освещению 

городских пространств, что также применимо к зонам рекреации.  

Основываясь на большом количестве данных о женской группе населения включающих 

свыше 900 безопасных и небезопасных случаев в ночное время в Мельбурне, Австралия, 

предоставленных компанией “Free to Be”, объединением световых дизайнеров “Arup” был 

разработан уникальный метод оценки – “Night-time Vulnerability Assessment (NVA)” – 

внедряемый на начальном этапе проектирования городской среды, необходимый для выявления 

и устранения несовершенных и небезопасных зон в ночное время. 

Применение метода “NVA” основывается на диагностике технических потребностей на 

стадии проектирования, учитывая специфическое назначение освещаемого объекта/территории. 

NVA важен для выявления технических дизайн-требований, внедрения эффективных дизайн-

решений необходимых для решения проблем инклюзивности в ночное время. Следующей 

стадией в данной методике является подтверждение проблемы, путем взаимодействия с 

жителями на семинарах и лекциях, таким образом появляется осведомленность о проблеме 

освещения и житель становится участником происходящего, таким образом формируются и 

позитивные социальные изменения в обществе. Метод, сформированный командой “Arup”, 

можно характеризовать как подход, с другой стороны, точнее рассмотрение проблемы 

освещения не как с технической проблемы и дальнейшим устранением и реализации, а с 

социальной позиции и необходимости в освещении и только затем реализации [6]. 

Очень важной задачей является дать понимание того, что для формирования ночного 

пейзажа города и образа города в целом невозможно без зон рекреации. Не все так однозначно, 

когда дело касается рекреации и освещения в нем. С позиции визуального комфорта это 

отвлечение от повседневных серых зданий, с позиции экологии это более свежий воздух, но с 

позиции формирования образа города – это широкая тема для раздумий, где освещение 

занимает не маловажную роль. Важно понимать, что нельзя очень ярко осветить, уместнее даже 

сказать засветить территории, ибо последствия отразятся на уровне светового загрязнения и 

растрате энергетических ресурсов. С развитием города Алматы этот вопрос становится 

актуальным, более того, учитывая рельеф города, целесообразно освещать и определенные 

функциональные участки, о которых рассказано выше: места с резким спуском и подъемом и т. 

д.  

Учитывая тот факт, что город быстро развивается искусственное освещение стало его 

важной частью городского планирования по части формирования рекреационных зон. 

Современные города могут сталкиваться с разными проблемами при формировании образа 

среды. Частично проблема заключается в том, что теоретическая составляющая не поспевает за 
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практической: развитие технологий в искусственном освещении опережают теоретическую 

базу по освещению территорий города. Для решения этой проблемы мы стремимся достичь 

лучшего понимания образа рекреационных зон в ночное время и разнообразить дальнейшие 

исследования в данной области. Важны необходимые требования для повышения уровня 

удовлетворенности в среде рекреации. 

Особые требования могут включать: 

1. Конструкцию и тип освещения, при котором угол освещения будет направлен с учетом 

места размещения. Путевое освещение может исключать не высокие конструкции во избежание 

слепящего эффекта. Конструкции с динамичным углом освещения могут стать актуальными в 

данном вопросе.  

2. Использование специальных аксессуаров: металлические сотовые решетки, фильтры и  

т. д.  

3. Световые приборы с минимальным коэффициентом пульсации 

4. Учет индекса цветопередачи и более ответственный подход в выборе оборудования. 

Основополагающими при освещении рекреации необходимы быть ключевые выводы: 

1. Ярче не значит безопаснее - причем данное понятие строится на ощущении 

безопасности, при котором слишком яркое свечение, особенно точечные источники и их 

свечение, вызывают дискомфорт и чувство нахождения вне безопасности. Многослойное и 

целостное освещение, не прерываемое или переходящее же напротив повышает чувство 

нахождения в безопасности; 

2. Качество освещения всегда стоит выше количества освещения;  

К сожалению освещение рекреационной среды и города не учитывает отдельную 

необходимость каждого человека на сегодняшний день, не имеет выраженный социальный 

характер, однако изучая новый опыт в освещении, его применение и особенности – становится 

возможным выявлять проблемы и устранять их как на стадии проектирования/формирования 

рекреационных зон, так и в дальнейшей, самостоятельной жизни среды. Формируя и дополняя 

базу данных в ночное время, формируется более детальная картина происходящего с помощью 

которой, удобнее делать выводы об уровне безопасности среды. Немаловажным является и 

вовлечение жителей города в формирование зон рекреации, повышение уровня инклюзивности 

внутри зон рекреаций – все это комплексная работа, в которой необходимо участие жителей. 
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Аннотация 

В статье рассматриваются факторы, влияющие на развитие стресса и синдрома 

эмоционального выгорания у сотрудников службы скорой медицинской помощи. 

Анализируются профессиональные, психологические, организационные, социальные и 

личностные детерминанты данного процесса. Особое внимание уделяется таким аспектам, как 

высокая ответственность за жизнь пациента, экстремальные условия труда, постоянный контакт 

с человеческими страданиями, дефицит ресурсов и кадров, а также низкая социальная и 

материальная поддержка специалистов. Показано, что сочетание хронической перегрузки, 

эмоциональной травматизации и недостаточной системы профилактики приводит к истощению 

психоэмоциональных ресурсов медицинского персонала. Подчеркивается необходимость 

разработки комплексных программ психологической помощи, совершенствования 

организационной структуры и повышения статуса труда работников скорой помощи. 

Ключевые слова: стресс, эмоциональное выгорание, скорая помощь, медицинский 

персонал, профессиональные факторы, психоэмоциональное здоровье. 

Цель исследования: выявить факторы, влияющие на стресс и эмоциональное выгорание 

сотрудников скорой медицинской помощи в Казахстане. 

Актуальность исследования: нагрузка на службы скорой помощи в последние годы 

существенно возросла (рост числа вызовов, увеличение числа ДТП, хронических заболеваний, 

психосоциальных кризисов). Проблема: высокий уровень стресса и выгорания приводит к 

снижению качества медицинской помощи и оттоку кадров. 

Работа сотрудников скорой медицинской помощи всегда воспринимается обществом как 

героическая и крайне необходимая. Эти люди первыми приезжают на место трагедий, спасают 

жизни и берут на себя огромную ответственность. Но за внешней стойкостью часто скрывается 

колоссальное напряжение, постоянный стресс и эмоциональное выгорание. В Казахстане 

нагрузка на работников скорой помощи особенно велика. Во многих городах и регионах 

ощущается нехватка кадров, поэтому врач или фельдшер вынужден брать на себя больше 

вызовов, чем это допустимо. Иногда за одну смену бригада обслуживает до двадцати случаев, 

среди которых могут быть и тяжёлые аварии, и сердечные приступы, и роды в домашних 

условиях. Каждое такое происшествие требует не только профессиональных знаний, но и 

огромного эмоционального ресурса. Стресс усиливается тем, что медицинские работники 

сталкиваются с человеческим горем и смертью почти ежедневно. Нередко пациенты или их 

родственники проявляют агрессию, что становится дополнительным источником давления. К 

этому добавляется и то, что общество не всегда ценит труд медиков так, как они этого 

заслуживают. Не меньшее значение имеют организационные факторы. Изношенный транспорт, 

недостаток современного оборудования, бюрократическая нагрузка — всё это снижает 

эффективность работы и вызывает чувство усталости и бессилия. Когда врач вынужден тратить 

больше времени на отчёты, чем на пациентов, он испытывает профессиональное разочарование. 

Важную роль играет и личностная сторона. Молодые специалисты, только начинающие работу, 

часто не готовы к такому количеству стрессовых ситуаций. А более опытные коллеги, которые 

годами находятся «в поле», постепенно теряют чувствительность и впадают в состояние 
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эмоционального истощения. Таким образом, стресс и выгорание сотрудников скорой помощи 

— это не просто их личная проблема, а вызов для всей системы здравоохранения Казахстана. 

Если медицинский работник эмоционально опустошён, он не сможет оказывать помощь на том 

уровне, который нужен пациенту. 

В Казахстане остро стоит проблема нехватки врачей и среднего медперсонала, особенно в 

экстренной службе. Многие специалисты уезжают работать за рубеж, либо уходят из 

профессии из-за низкой зарплаты и высокой нагрузки. В результате нагрузка на оставшихся 

сотрудников возрастает: количество вызовов на одного медика может превышать норму, что 

приводит к хронической усталости и быстрому  развитию эмоционального выгорания. В 

некоторых регионах бригады скорой помощи работают без достаточного оснащения: не хватает 

современных дефибрилляторов, аппаратов ИВЛ, кардиомониторов; автомобили не всегда 

соответствуют санитарным требованиям, часто выходят из строя; часть техники устарела, а 

ремонт и обновление происходят медленно. Это создаёт дополнительный стресс для медиков, 

так как они понимают: от их решений зависит жизнь пациента, но средств для полноценной 

помощи может не хватать. Из-за нехватки ресурсов (включая транспорт) время прибытия 

бригады на вызов иногда превышает нормативы. В сельской местности проблема особенно 

остра: длинные расстояния, плохие дороги, малая обеспеченность санитарным транспортом. 

Сотрудники скорой помощи вынуждены работать на пределе возможностей, что приводит к 

росту профессионального стресса. 

Работа с серьёзными случаями, смертью, оказание помощи в сложных условиях — всё это 

источники сильного психологического давления. После пандемии COVID-19 в Казахстане 

отмечаются случаи, когда медики испытывали сильное эмоциональное истощение и 

задерживали обращение за психологической помощью до “после пика”. Есть проекты по 

профилактике эмоционального выгорания среди медработников, указывающие на осознание 

проблемы на государственном уровне.   

Из-за вышеописанных условий у сотрудников скорой может развиваться: постоянное 

ощущение усталости и истощения — как физического, так и психологического; чувство 

бессилия или неспособности справиться, особенно когда ресурсно не хватает (время, 

оборудование, поддержка); снижение смысла в работе — когда приходится реагировать и на 

экстренные, и на малосрочные вызовы, перегружаться, а мотивация страдает; ухудшение 

баланса между работой и личной жизнью; рост конфликтов, а также эмоциональное 

“отстранение” от пациентов или родных. 

Что же можно сделать? На наш взгляд, важно создать для этих людей систему 

психологической поддержки. Необходимо, чтобы в каждой службе скорой помощи работали 

специалисты, готовые оказать помощь самим медикам. Также государство должно 

позаботиться об улучшении условий труда: обновить технику, сократить бюрократию, 

повысить зарплаты. И, конечно, нужно менять отношение общества — мы должны помнить, 

что каждый вызов скорой помощи — это испытание для тех, кто приезжает на помощь.  

Сотрудники скорой — это люди, которые ежедневно балансируют между жизнью и 

смертью. И именно поэтому забота о них должна стать одной из приоритетных задач 

здравоохранения Казахстана. 

Заключение 

Работа сотрудников скорой медицинской помощи в Казахстане является одной из самых 

напряжённых и ответственных в системе здравоохранения. Постоянная готовность к вызову, 

высокая ответственность за жизнь и здоровье пациентов, ограниченность времени и ресурсов 

создают экстремальные условия труда. Для решения проблемы необходим комплексный 

подход: совершенствование организационной структуры скорой помощи; обеспечение 

достаточного финансирования и оснащения; создание программ по профилактике 

эмоционального выгорания; внедрение систем психологической поддержки медработников; 

повышение общественного признания и статуса профессии. 
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АННОТАЦИЯ 

            Современные роботы-манипуляторы находят широкое применение в промышленности, 

логистике и сервисной робототехнике. Для решения задач захвата, сортировки и сборки им 

необходимо надёжное распознавание объектов: определение их типа, координат и ориентации в 

пространстве. Долгое время основу подобных систем составляли классические методы 

компьютерного зрения - выделение границ, цветовая сегментация, Hough-преобразования и 

алгоритмы работы с ключевыми точками (SIFT, SURF и др.). Эти подходы обеспечивали 

базовый уровень распознавания, но сегодня их возможности ограничены. Главные недостатки 

заключаются в высокой чувствительности к внешним условиям: освещению, шумам, 

изменению фона или повороту объекта. Любое отклонение от предусмотренного сценария 

снижает точность, а разработчикам приходится вручную подбирать фильтры и параметры 

сегментации. Другой минус - слабая способность к обобщению. При появлении в кадре объекта 

новой формы или цвета алгоритмы часто либо не распознают его вовсе, либо дают большую 

ошибку. Ручные признаки плохо работают и при вариациях формы, повреждениях или 

загрязнении. Сложности возникают и при локализации: частичная окклюзия или наклон 

объекта приводят к ложным границам или полной потере объекта. В динамичных сценах это 

особенно критично. Кроме того, при обработке изображений высокого разрешения 

классические алгоритмы теряют скорость и точность, что делает их малоэффективными для 

систем реального времени. Согласно современным обзорам, традиционные методы (HOG, Haar-

features, цветовая фильтрация, пороговая сегментация) плохо справляются с задачами, где 

объекты различаются по масштабу, ориентации или частично закрыты. В отличие от них, 

детекторы на базе CNN значительно превзошли классические подходы по точности на 

стандартных датасетах (COCO, VOC, QpenImages), показав устойчивость к шумам, 

изменяющимся условиям освещения и сложному фону. 

            Одной из ключевых задач в интеллектуальном управлении роботами является 

корректное распознавание объектов, их локализация и определение пространственной 

ориентации. Современные методы на основе сверточных нейронных сетей решают эти задачи с 

высокой точностью и скоростью. Среди них особый интерес представляют алгоритмы 

семейства YOLO, архитектура Faster R-CNN, а также специализированный метод PoseCNN, 

ориентированный на оценку 6D-позы. YOLO (You Only Look Once) - одноэтапный метод 

детекции, анализирующий изображение за один проход. Это обеспечивает высокую скорость 

обработки, что особенно важно для промышленных манипуляторов, работающих в режиме 

реального времени. Последние версии (YOLOv5, YOLOv8, YOLOv11) успешно применяются 

для задач pick-and-place с коллаборативными роботами, интеграции в системы «eye-in-hand», а 

также в промышленной сварке для слежения за швом. Основные достоинства - быстродействие 

и универсальность, но при работе с мелкими объектами или сильной окклюзией точность 

снижается. В отличие от YOLO, Faster R-CNN относится к двухэтапным методам. Сначала сеть 
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генерирует области интереса, затем классифицирует их и уточняет границы. Это обеспечивает 

высокую точность даже в перегруженных сценах с частичной окклюзией. Например, при 

использовании манипулятора SCARA и трёхмерной реконструкции сцены достигалась точность 

классификации 97,4% и mAP = 0,93. Подобные решения применяются и в мобильных 

манипуляторах при захвате объектов с полок. Главный недостаток - сравнительно низкая 

скорость, что ограничивает использование в задачах с жёсткими требованиями к отклику. 

PoseCNN предназначен для оценки 6D-позы объектов (координаты и ориентация). В отличие от 

стандартных детекторов, он сегментирует изображение, определяет центр объекта, 

предсказывает ориентацию и учитывает симметричные формы. Это особенно полезно при 

манипуляциях с деталями на рабочем столе или в контейнере. Эксперименты на датасетах 

YCB-Video и OccludedLINEMQD подтвердили эффективность метода. Его главное 

преимущество - предоставление информации о позе для точного захвата и сборки. 

Ограничением является вычислительная сложность необходимость дополнительных данных 

(например, CAD-моделей). 

Выбор архитектуры CNN в задачах управления манипулятором зависит от конкретных 

требований. Для скорости и работы в реальном времени оптимальны алгоритмы семейства 

YOLO. Если важна высокая точность в сложных условиях, целесообразно применение Faster R-

CNN. В случаях, где требуется определение не только положения, но и ориентации объекта, 

перспективным направлением остаётся PoseCNN и его модификации. 
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ХАБАР ОШАРСЫЗ КЕТКЕН АДАМДАРДЫ ІЗДЕСТІРУ КЕЗІНДЕ  

ТУЫНДАЙТЫН ПРОБЛЕМАЛЫҚ МӘСЕЛЕЛЕР 

 

 

А.Р. Габдыкапаров 

Қазақстан Республикасы Бас прокуратурасының жанындағы Құқық қорғау органдары 

академиясының Кәсіби оқыту институтының Қылмыстық қудалау және жедел-іздестіру 

қызметінің кафедрасының аға оқытушысы аға әділет кеңесшісі   

  

Қазақстан Республикасында жыл сайын адамдардың жоғалуының мыңдаған жағдайлары 

тіркеледі, бұл аталған проблеманы криминология мен әлеуметтану тұрғысынан неғұрлым өткір 

және әлеуметтік мәні бар мәселелердің біріне айналдырады. Жоғалғандардың орналасқан жері 

мен тағдыры туралы анық ақпараттың болмауымен сипатталатын бұл жағдайлар терең талдауды 

және қарсы іс-қимылдың кешенді шараларын әзірлеуді талап ететін криминологиялық ауытқуды 

білдіреді. 

Белгісіз жоғалып кетуге ықпал ететін факторлардың ішінде көші-қон процестерін, 

дегенеративті ауруларды, отбасылық жанжалдарды және қылмыстарды, соның ішінде адам 

өлтіру сияқты ауыр қылмыстарды атап өтуге болады.  

Белгісіз жоғалу бұл криминологиялық талдауды айтарлықтай қиындатады және кешенді 

әдістемелік құралдарды қолдануды талап етеді. Бұл құбылыс сонымен бірге елеулі әлеуметтік 

зардаптарға әкеліп соқтырады, хабар-ошарсыз кеткендердің туыстарының психологиялық 

жағдайына жойқын әсер етеді және құқық қорғау органдарының сеніміне нұқсан келтіреді. 

Тиімді қарсы шараларды әзірлеу үшін мәселенің құқықтық, әлеуметтік, психологиялық 

және медициналық аспектілерін талдауды қамтитын кешенді зерттеу жүргізу қажет. Негізгі 

міндеттердің бірі - жоғалған адамдар туралы ақпаратты жинауға, жүйелеуге және талдауға 

бағытталған жедел-іздестіру шараларын жетілдіру.  

Іздестіру іс-шараларының тиімділігін арттыру үшін азаматтардың құқықтарын қорғау мен 

хабар-ошарсыз жоғалып кеткен жағдайларға жедел ден қою қажеттілігі арасындағы тепе-

теңдікті қамтамасыз ете отырып, заңнамалық базаны реформалаған жөн. Сондай-ақ құқық 

қорғау органдарының, әлеуметтік қызметтер мен медициналық мекемелердің іс-қимылдарын 

үйлестіруді арттыруға мүмкіндік беретін ведомствоаралық өзара іс-қимыл тетіктерін әзірлеу 

маңызды. 

Адамдардың белгісіз жоғалып кетуі күрделі криминологиялық проблема болып табылады, 

ол ауыр зорлық-зомбылық қылмыстарының, ең алдымен адам өлтірудің ықтималдылығына ие.  

Қылмыстық әрекеттермен байланысты жоғалып кетулер көбінесе адам өлтіру санатына 

жатады.  

Осы мәселені жан-жақты зерттеу және қарсы іс-қимылдың тиімді стратегияларын әзірлеу 

қажеттілігін өзекті етеді. 

Айта кету керек, адамдардың белгісіз жоғалып кетуі криминологиялық қана емес, 

сонымен бірге әлеуметтік проблема болып табылады. Бұл жоғалып кеткен жақындарының 

психологиялық жағдайына, сондай-ақ қоғамдық пікірге және құқық қорғау органдарына деген 

сенімге айтарлықтай әсер етеді.  

Осыған байланысты, осы құбылысқа қарсы іс-қимылдың тиімді шараларын әзірлеу тек 

құқық қорғау органдарын ғана емес, сонымен бірге әлеуметтік, психологиялық және 

медициналық аспектілерді де қамтитын кешенді тәсілді қажет етеді. 

Хабар-ошарсыз жоғалып кетудің негізгі себептерін қарастырайық: 

Кәмелетке толмағандарды бақылаудың болмауы: балалар мен жасөспірімдердің уақытша 

жоғалып кетуі олардың құрдастарымен қарым-қатынасына байланысты болуы мүмкін, бұл 

көбінесе ата-аналарымен немесе тәрбиешілерімен байланысын жоғалтуға әкеледі. 



Международный научный журнал АКАДЕМИК                                                                       № 3 (303) 2026 г. 

 

24 
 

Ерікті оқшаулану: кейбір жағдайларда жеке адамдар жақын адамдарына бұл туралы 

ескертпестен, өз еркімен әдеттегі ортасынан уақытша кете алады, бұл кейіннен олардың 

күтпеген жерден табылуына әкелуі мүмкін. 

Жазатайым оқиғалар: белгісіз жоғалып кету қайғылы оқиғалардың салдары болуы мүмкін, 

мысалы, жазатайым оқиғалар, суға бату, өрттер және басқа да төтенше жағдайлар, онда 

жәбірленуші өзінің орналасқан жері туралы хабарлауға мүмкіндік бермейтін жағдайларға тап 

болады. 

Медициналық көмек: емдеу мекемелеріндегі адамдар уақытша қарым-қатынас жасау 

қабілетінен айырылуы мүмкін, бұл олардың жеке басын немесе туыстарына олардың болуы 

туралы хабарлай алмауына әкелуі мүмкін. 

Стереотиптік қате түсініктер: кейбір жағдайларда жоғалып кету адамның адасып кетуіне 

және шалғай немесе шалғай жерде болуына байланысты болуы мүмкін, бұл олардың табылуын 

және байланысуын қиындатады. 

Жоғалған адамдарды іздестіру - бұл ішкі істер органдарының жедел бөлімшелерінің 

мамандандырылған қызметі. Бұл үдеріске белгісіз себептермен кенеттен жоғалып кеткен 

адамдарды табуға бағытталған іздестіру іс-шараларының кешені кіреді. 

Ішкі істер органдарымен соңғы екі жылда елімізде 2000-нан астам адамды іздестіру сәтті 

жүргізілгені анықталды.   

Мәселен, Қызылордада бір отбасынан шыққан үш бала үйдің ауласында жоғалып, қайтып 

оралмаған. Ата-аналар полицияға жүгінді. Полицейлер жедел іздестіру жұмыстарын жүргізіп, 

балаларды қала орталығынан тауып, ата-аналарына тапсырды. Сондай-ақ, «Жасөспірім» іс-

шарасы барысында жоғалған тағы төрт бала табылды. 

«Ақмола облысының полициясына ІІ топтағы мүгедектігі бар 53 жастағы әйелдің жоғалып 

кеткені туралы арыз түскен. Ол түнгі сағат 2:30 шамасында үйден шығып, қайтып оралмаған. 

Есту қабілетінің нашарлауы және сөйлеуінің кешігуі бар, бірақ ол белсенді өмір салтын 

ұстанды. Жоғалып кетуден бір күн бұрын ол кірпік ұзарту жөніндегі маманға өзімен бірге 

бармағаны үшін отбасына ашуланған.Туыстары оны өз бетінше іздеген, бірақ нәтиже шықпай, 

полицияға хабарласқан. Тәртіп сақшылары ауылды және қараусыз қалған құрылыстарды 

аралап, такси жүргізушілері мен жүргізушілерден сұхбат алды.  

Келесі күні таңғы сағат 4 шамасында әйел шетіндегі қараусыз қалған үйден тірі күйінде 

табылды. Оның өміріне қауіп төніп тұрған жоқ, полиция барлығына көрсеткен көмегі үшін 

алғысын білдіріп, туыстары жоғалып кеткен жағдайда хабарласуға шақырды». 

Жоғалған адамның орналасқан жерін анықтау үдерісін едәуір жеделдетуге және іздестіру 

шараларының тиімділігін арттыруға мүмкіндік беретін маңызды ақпаратты жинау мен талдауды 

қамтамасыз етеді. 

Қазақстан Республикасының 1994 жылғы 15 қыркүйектегі № 154-XIII «Жедел-іздестіру 

қызметі туралы» Заңы (бұдан әрі - Заң) жедел-іздестіру қызметін жүзеге асыру саласындағы 

қоғамдық қатынастарды реттейді, оның қағидаттарын, міндеттері мен құқықтық негіздерін, 

сондай-ақ жедел-іздестіру қызметін жүзеге асыратын органдардың құқықтары мен міндеттерін 

анықтайды. 

Қазақстан Республикасындағы жедел-іздестіру қызметінің құқықтық негізін Қазақстан 

Республикасының Конституциясы, осы Заң, сондай-ақ Конституцияға және қолданыстағы 

заңнамаға сәйкес қабылданған өзге де нормативтік құқықтық актілер құрайды. 

Осы заңдарымыз жоғалған адамдарды іздестіруде көп көмегін тигізетіндігі сөзсіз.  

Айталық, Заңның 11-бабына сәйкес жедел-іздестіру шаралары олардың ерекшеліктеріне, 

мақсаттары мен жүргізу әдістеріне байланысты жалпы және арнаулы болып жіктеледі. 

Қылмыстарды тергеу барысында ішкі істер органдарының қызметкерлері жедел-іздестіру 

әдістері мен тактикасының кең спектрін қолданады. Олар жедел ақпарат алу үшін қажетті 

байланыстарды орнатады, нақты қылмыскерлерді анықтауға және ұстауға мүмкіндік беретін 

рөлдерді атқарады.  

Сонымен қатар, жедел уәкілдер күдіктілердің жеке басын тексереді, дәлелдемелерді 

тіркейді, куәгерлердің қатысуымен тінту жүргізеді, т.б. 



Международный научный журнал АКАДЕМИК                                                                       № 3 (303) 2026 г. 

 

25 
 

Құпиялылықтың жоғарылауын талап ететін жағдайларда жасырын аудио және бейне жазу 

әдістері қолданылады, сондай-ақ пошта корреспонденциясы, телефон арқылы сөйлесу және 

компьютерлік жүйелер мен серверлерге қол жетімділік пайдаланушыларға ескертусіз 

бақыланады. Бұл әдістер тиімді тергеу және кейінгі сот талқылауы үшін қажетті ақпаратты 

жинауды және талдауды қамтамасыз етеді. 

Ішкі істер органдарының қызметкерлерінен басқа іздестіру-құтқару жұмыстарын 

еріктілердің мамандандырылған бөлімшелері де жүзеге асырады. Олардың көпшілігі тірі 

азаматтарды табумен сәтті аяқталуда, бұл осындай іздестіру-құтқару жұмыстарының жоғары 

тиімділігін көрсетеді. 

Заңның 17-бабына сәйкес жедел-іздестіру қызметін жүзеге асыруға уәкілеттік берілген 

органдары өз функцияларын жүзеге асыру шеңберінде дербес те, бір-бірімен өзара іс-қимыл 

жасай отырып та әрекет етеді. Олар мемлекеттік, қоғамдық және басқа құрылымдардың 

ресурстарын белсенді түрде пайдаланады, сонымен қатар азаматтарды ынтымақтастыққа 

тартады, бұл міндеттерді жан-жақты және тиімді шешуді қамтамасыз етеді. 

Олардың қызметінің негізгі аспектісі олардың құзыретіне жататын қылмыстық 

әрекеттердің анықталған фактілері туралы өзара ақпараттандыру, сондай-ақ жедел-іздестіру 

шаралары шеңберінде қажетті өзара көмек көрсету болып табылады. Мұндай тәсіл ұлттық 

деңгейде қылмысқа қарсы іс-қимылдың бірыңғай жүйесін құруға ықпал етеді. 

Заңның 18-бабына сәйкес шет мемлекеттердің жедел-іздестіру қызметін жүзеге асыруға 

құқығы бар органдары өз қызметін Қазақстан Республикасының аумағында қолданыстағы 

заңнамаға, сондай-ақ ынтымақтастықтың осы бағытын реттейтін халықаралық шарттар мен 

келісімдерге сәйкес жүзеге асырады.  

Қазақстан Республикасының жедел-іздестіру іс-шараларын жүргізуге уәкілеттік берілген 

органдары шетелдік серіктестермен олардың аумақтарында ұлттық заңнамада, халықаралық 

шарттарда және келісімдерде, сондай-ақ қабылдаушы мемлекеттердің құқықтық нормаларында 

белгіленген шеңберде өзара іс-қимыл жасайды. 

19-бапқа сәйкес Қазақстан Республикасының жедел-іздестіру қызметін жүзеге асыратын 

органдарының халықаралық құқық қорғау органдарымен өзара іс-қимылы құқықтық көмек 

туралы шарттар мен келісімдерге қатаң сәйкестікте жүзеге асырылады. Бұл ынтымақтастық 

құқықтық принциптер мен стандарттардың сақталуын қамтамасыз ететін ұлттық заңнамада 

белгіленген нормалар шеңберімен шектеледі. 

Дегенмен, хабар-ошарсыз кеткен адамдарды іздестірумен байланысты негізгі проблемалар 

ресурстардың шектеулілігін, әртүрлі ведомстволар арасындағы үйлестірудің болмауын, жеке 

басын анықтаудағы қиындықтарды және жоғалу себептері туралы ақпараттың тапшылығын 

қамтитын өзара байланысты факторлардың күрделі жиынтығы болып табылады.  

Жоғалған адамдарды іздеу айтарлықтай қаржылық, материалдық-техникалық және адами 

ресурстарды қажет етеді. Іздестіру жасақтарының біркелкі бөлінбеуі, күрделі жағдайларда 

(орман, тау, су айдындары) іздестіру жұмыстарын жүргізуге арналған мамандандырылған 

құрал-жабдықтардың жетіспеушілігі және білікті мамандардың жетіспеушілігі іздестіру 

үдерісіне айтарлықтай кедергі келтіреді. 

Әртүрлі мемлекеттік және мемлекеттік емес құрылымдар (полиция, волонтерлік ұйымдар, 

денсаулық сақтау мекемелері, ТЖМ) арасындағы үйлестірудің интеграцияланған жүйесінің 

болмауы күш-жігердің қайталануына, уақыт пен ресурстарды мақсатсыз пайдалануға, сондай-ақ 

маңызды ақпаратты жоғалту қаупіне әкеледі. 

Жоғалған адамның жеке басын анықтау, әсіресе қатты ыдырау жағдайында қалдықтар 

табылған жағдайда, көп сатылы сараптамаларды жүргізуді және заманауи молекулалық-

генетикалық және криминалистикалық технологияларды қолдануды талап ететін күрделі міндет 

болып табылады. 

Туыстары мен құқық қорғау органдары жоғалған адамның өмірінің соңғы сағаттары, 

олардың әлеуметтік байланыстары, себептері мен мән -жайлары туралы ақпараттың 

жетіспеушілігін жиі сезінеді, бұл жоғалып кетуге ықпал етуі мүмкін, бұл гипотезаларды құруды 

және іздеу шараларын жоспарлауды қиындатады. 
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Жақын адамының жоғалуы отбасына айтарлықтай психологиялық әсер етіп, кінә, ұят, 

алаңдаушылық және қорқыныш сезімін тудырады. Жоғалған адамның тағдыры туралы ұзақ 

уақыт бойы ақпараттың болмауы депрессиялық бұзылулардың және басқа да психикалық 

бұзылулардың дамуына әкелуі мүмкін. Хабар-ошарсыз кеткендердің отбасылары да қоғам 

тарапынан әлеуметтік стигма мен біржақтылыққа тап болып, қажетті қолдау мен көмекті алуды 

қиындатады. 

Құқықтық, медициналық және әлеуметтік қолдау сияқты көмек алудың тәртібі мен 

мүмкіндіктері туралы туыстарының хабардар болмауы олардың қазіргі жағдайға бейімделуін 

айтарлықтай қиындатады. 

Егер шетелдік тәжірибені, мысалы, Америка Құрама Штаттары, Еуропалық Одақ елдері, 

Қытай сияқты елдердің тәжірибесін қарастыратын болсақ, мұнда келесілерді атап өтуге болады. 

 Америка Құрама Штаттарында жоғалған адамдарды іздеуге арналған бірнеше 

мамандандырылған ұйымдар мен қызметтер жұмыс істейді. Олардың ішінде Интерполдың 

Ұлттық орталық бюросын, Федералды тергеу бюросын, сондай-ақ жергілікті полиция 

бөлімдерін бөліп көрсетуге болады. Бұл құрылымдар ауқымды деректерді талдауды, 

бейнебақылау камераларын, куәгерлерден сұхбат алуды және басқа да криминалистикалық 

әдістерді қоса алғанда, іздестіру операцияларын жүргізу үшін әдістер мен технологиялардың 

кең ауқымын пайдаланады. 

Сонымен қатар, жоғалған адамдарды іздеу процесінде волонтерлік ұйымдар да маңызды 

рөл атқарады. Мысалы, Жоғалған және қанауға ұшыраған балаларды іздеудің ұлттық орталығы 

(National Center for Missing & Exploited Children, NCMC) еріктілердің, құқық қорғау 

органдарының және халықаралық серіктестердің күш-жігерін біріктіретін үйлестіру орталығы 

ретінде қызмет етеді. Еріктілер ақпарат таратуда, іздестіру шараларын жүргізуде және хабар-

ошарсыз кеткендердің отбасыларына эмоционалдық қолдау көрсетуде баға жетпес көмек 

көрсетеді. 

Бұған қоса, АҚШ-та жоғалған адамдарды іздеуге, күдікті әрекеттер туралы ақпарат 

алмасуға және іздеу жұмыстарын үйлестіруге арналған арнайы ресурстар мен онлайн 

платформалар жұмыс істейді. Осындай ресурстардың бірі - федералды, штаттық және жергілікті 

деңгейдегі дерекқорларға қолжетімділікті қамтамасыз ететін хабар-ошарсыз кеткен 

тұлғалардың клиринг орталығы. Бұл мәліметтер базасында жоғалған адамдар туралы ақпарат 

бар, бұл іздеу операцияларын тиімді үйлестіруге және ведомствоаралық байланысты 

қамтамасыз етуге мүмкіндік береді. 

Еуропол Еуропалық Одақтың құқық қорғау жүйесінің негізгі элементі ретінде жоғалған 

адамдарды табуда маңызды рөл атқарады. Еуропол Еуропалық Одаққа мүше елдердің ұлттық 

құқық қорғау органдарының өзара іс-қимылын қамтамасыз ете отырып, үйлестіру орталығы 

ретінде қызмет етеді. Еуропол халықаралық іздестіру операцияларын жүргізу үшін жедел 

ақпаратпен алмасуды жүзеге асырады. Дегенмен, хабар-ошарсыз кеткендерді табудың негізгі 

жауапкершілігі Еуропалық Одаққа мүше әрбір елдің ұлттық құқық қорғау органдары мен 

жергілікті полиция құрылымдарының мойнында екенін айта кеткен жөн. Бұл тұрғыда Еуропол 

әртүрлі юрисдикциялар арасындағы өзара іс-қимылды жақсартуға көмектесетін көмекші 

механизм ретінде әрекет етеді. 

Сонымен қатар, Еуропалық Одақта жоғалған адамдарды табуға көмектесетін 

мамандандырылған ұйымдар мен қызметтер жұмыс істейді. Еуропалық Одақтың әрбір елінде 

бар жоғалған адамдарды іздеудің ұлттық орталықтары халықаралық серіктестермен белсенді 

түрде ынтымақтасады, ақпарат алмасады және іздеу операцияларын жүргізу үшін заманауи 

технологиялар мен әдістерді қолданады. Мұндай технологияларға үлкен деректерді талдау, 

бейнебақылау камераларын пайдалану және куәгерлерден сұхбат алу кіреді. 

Еуропалық Одақтың бірқатар елдерінде де құқық қорғау органдарына өз қызметінде баға 

жетпес көмек көрсететін волонтерлік іздестіру жасақтары жұмыс істейді. Бұл бөлімшелер 

хабар-ошарсыз кеткендер туралы ақпаратты таратады, шалғай аудандарда іздестіру 

жұмыстарын жүргізеді және жақын адамынан айырылған отбасыларға эмоционалдық қолдау 

көрсетеді. 
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Сонымен қатар, Еуропалық Одақта жоғалған адамдарды іздеу және әртүрлі субъектілер 

арасында жедел ақпарат алмасу процесін жеңілдетуге арналған мамандандырылған ресурстар 

мен онлайн платформалар жұмыс істейді. 

Қытайда жоғалған адамдарды анықтау бойынша іздестіру операциялары аясында 

қолданылатын негізгі технологиялардың бірі бейнебақылау жүйесі болып табылады. Қытайдың 

урбанизацияланған аймақтарында бейнебақылау камераларының кең желісі орналастырылған, 

ол кеңістіктік-уақыттық деректерді бақылау және талдау үшін айтарлықтай әлеуетке ие, бұл өз 

кезегінде іздеу шараларының тиімділігін арттыруға ықпал етеді. 

Сондай-ақ, Қытайда тұлғаны тану технологиялары белсенді дамып келеді. 

Қытайда бет-әлпетті тану технологиясы жоғалған адамдарды табуға көмектеседі. 

Тағы бір маңызды бағыт - жоғалғандарды табу үшін мобильді қосымшалар мен онлайн 

платформаларды пайдалану. Мұндай қосымшалар туыстары мен еріктілерге жоғалған адам 

туралы ақпаратты жылдам таратуға, олардың ықтимал орналасқан жері туралы есептер алуға 

және үйлестіруге мүмкіндік береді. Дегенмен, мұндай қолданбалардың тиімді жұмыс істеуі 

үшін олардың кең аудитория үшін қолжетімді және ыңғайлы болуын қамтамасыз ету қажет. 

Сонымен қатар, заманауи технологиялар GPS және басқа позициялау жүйелері арқылы 

адамдардың қозғалысын бақылауға мүмкіндік береді, бұл әсіресе адам жету қиын жерде немесе 

төтенше жағдайда жоғалып кеткен жағдайда пайдалы. 

Тағы бір мүмкіндік бағыт жасанды интеллектті пайдалану болып табылады. 

«Шэньчжэньде жоғалған адамдарды іздеуге жауапты органдар бақылау камераларындағы 

бейнелерді талдау үшін «DeepSeek» нейрондық желісін пайдаланды - бұл 300-ге жуық адамды 

табуға көмектесті». 

Алайда жоғалған адамдарды іздеу кезінде заманауи технологияларды қолданудың да 

шектеулері бар. Мысалы, Қытайдың кейбір аймақтарында бейнебақылау камераларын орнату 

немесе мобильді қосымшалардың жұмысын қамтамасыз ету үшін инфрақұрылым жеткіліксіз 

дамыған болуы мүмкін. Сонымен қатар, мұндай технологияларды пайдалану кезінде 

құпиялылық және жеке деректерді қорғау мәселелерін ескеру қажет. 

Осы айтылғандарды қорытындылай келе, жоғалған адамдарды, әсіресе балаларды 

табудағы шетелдік тәжірибені отандық тәжірибеге келесідей кезеңдерді жүзеге асыру 

мүмкіндігін көздейді: 

1. Адамдарды табудың жаңа тәсілдерін жасау үшін шетелдік озық технологиялары мен 

алгоритмдерін пайдалану. Іздеудің дәлдігі мен тиімділігін арттыру үшін жасанды интеллект 

және машиналық оқыту элементтерін енгізу. Күнделікті өмірде адамдарды табу процесін 

жеңілдету үшін мобильді қосымшалар мен веб-қызметтерді дамыту. 

2. Мамандарды оқыту. Құқық қорғау органдарының, жеке детективтік агенттіктердің және 

адамдарды іздестіру саласындағы қызметті жүзеге асыратын басқа да ұйымдардың 

қызметкерлері үшін біліктілікті арттыру курстарын ұйымдастыру. Адамдарды іздеудің шетелдік 

әдістерін қолдану бойынша оқу материалдары мен әдістемелік құралдарды аудару және 

бейімдеу. 

3. Шетелдік сарапшылармен ынтымақтастық. Шетелдік мамандарды тәжірибе алмасуға 

және оқыту семинарларын өткізуге шақыру. Қазақстандық тәжірибені ұсыну және 

ынтымақтастық мүмкіндіктерін талқылау мақсатында адамдарды іздеу мәселелеріне арналған 

халықаралық конференциялар мен форумдарға қатысу. 

Айта кету керек, шетелдік тәжірибені енгізу Қазақстан Республикасының заңнамасына 

қатаң сәйкестікте және азаматтардың құқықтары мен бостандықтарын ескере отырып жүзеге 

асырылуы тиіс. 

Қазақстан Республикасында адамдардың хабар-ошарсыз жоғалып кетуі оны шешуге 

жүйелі көзқарасты талап ететін маңызды әлеуметтік және құқықтық проблема болып табылады. 

Жыл сайын жүздеген жағдайлар тіркеледі, бұл хабар-ошарсыз кеткендердің алдын алу және 

іздестіру бойынша кешенді шараларды әзірлеу қажеттілігін өзекті етеді. 
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Белгісіз жоғалып кету жақын адамдарының психоэмоционалды жағдайына және қоғамдық 

пікірге айтарлықтай әсер етеді, бұл құқық қорғау органдарының тиімді жұмысының және 

зардап шеккендерге психологиялық қолдаудың маңыздылығын көрсетеді. 

Адамдардың хабар-ошарсыз жоғалып кету проблемасы құқықтық реттеуді жетілдіруді, 

жедел-іздестіру шараларының тиімділігін арттыруды, сондай-ақ пәнаралық зерттеулерді 

дамытуды қамтитын кешенді тәсілді талап етеді. 

Барлық қабылданған іс-қимылдар Қазақстан Республикасының заңнамасына сәйкес келуі 

және тиімділік пен құқықтық нормаларды сақтау арасындағы теңгерімді қамтамасыз ете 

отырып, азаматтардың құқықтарын ескеруі маңызды. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Международный научный журнал АКАДЕМИК                                                                       № 3 (303) 2026 г. 

 

29 
 

 

ОБЗОР НАУЧНЫХ ИССЛЕДОВАНИЙ ПО СОВРЕМЕННЫЕ МЕТОДЫ УКРЕПЛЕНИЯ 

ГРУНТОВ И ОЦЕНКА ИХ ЭФФЕКТИВНОСТИ НА ПРИМЕРЕ РАЗЛИЧНЫХ  
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Аннотация:  

В статье рассматриваются современные методы укрепления грунтов с учётом их 

геотехнических характеристик и классификации по ГОСТ 25100-2020. Проведён анализ 

влияния физических и химических свойств почв на надёжность фундаментов и долговечность 

строительных конструкций. Особое внимание уделено дисперсным грунтам (песчаным, 

глинистым и суглинистым), которые наиболее часто встречаются в практике строительства и 

требуют применения комплексных методов стабилизации. На основе данных из зарубежных и 

отечественных исследований приведены примеры применения механического уплотнения, 

химической стабилизации и геосинтетических материалов, а также их эффективность для 

повышения несущей способности, снижения водопроницаемости и деформаций грунтов. 

Введение 

Геотехнические характеристики грунтов во многом определяют устойчивость, надёжность 

и срок службы строительных конструкций. Неправильная их оценка может вызвать 

значительные деформации, неравномерные осадки и аварийные ситуации, что подтверждается 

практикой строительства в сложных инженерно-геологических условиях. 

В современных условиях возрастает потребность в комплексном изучении физических, 

химических и инженерных свойств грунтов, а также в разработке эффективных технологий их 

стабилизации. Особое внимание уделяется применению геосинтетиков, геополимеров и 

вторичных промышленных материалов, которые позволяют повысить несущую способность 

оснований и снизить воздействие агрессивных сред. 

Настоящий обзор обобщает результаты исследований в области укрепления слабых 

грунтов и рассматривает перспективные направления, способствующие повышению 

безопасности и долговечности строительных объектов. 

Геотехнические характеристики грунтов и их влияние на фундаменты 

Исследование, проведённое в г. Эль-Насирия (Южный Ирак), показало, что несущая 

способность грунтов варьирует от 342 до 418 кПа в зависимости от глубины залегания [1]. 

Дополнительно выявлено, что высокое содержание сульфатов и гипса способно вызвать 

коррозию бетона и набухание грунтов, что отрицательно сказывается на фундаментах. 

Аналогичные выводы приводятся в работах Elsevier [2], где подчёркивается необходимость 

комплексной оценки консистенции, текстуры и химического состава грунтов при 

проектировании фундаментов в условиях изменяющегося климата и урбанизации. 

Химическое воздействие грунтов на строительные материалы 

Соли, сульфаты и органические вещества повышают сжимаемость и агрессивность 

грунтов, сокращая срок службы конструкций. Для выбора адекватных строительных 

материалов и защитных технологий на стадии инженерных изысканий требуется обязательный 

химический анализ. Практика показывает, что применение защитных цементных составов и 

специальных добавок значительно снижает коррозионное воздействие [3]. 

Классификация грунтов по ГОСТ 25100-2020 

Согласно ГОСТ 25100-2020 выделяются следующие классы: 

● Скальные – прочные, устойчивые, сложные в разработке; 

● Дисперсные – пески, глины, суглинки, склонные к деформациям и набуханию; 
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● Мерзлые – изменяют свойства в зависимости от температуры; 

● Техногенные – неоднородные, требуют специальных методов стабилизации. 

Дисперсные грунты представляют наибольшую сложность: песчаные характеризуются 

хорошим дренажем, но подвержены размыву; глинистые склонны к набуханию; супеси и 

суглинки имеют промежуточные свойства. 

Методы исследования грунтов 

Для оценки инженерно-геологических условий применяются: 

● SPT-тест (стандартное зондирование) – определение плотности и несущей способности; 

● Гранулометрический анализ – изучение зернового состава; 

● Химический анализ – выявление агрессивных компонентов (сульфаты, соли); 

● Лабораторное моделирование – прогноз осадок и деформаций. 

Комплексный подход позволяет корректно выбрать технологию укрепления. 

Пластичность является одним из ключевых параметров, определяющих поведение 

глинистых грунтов при изменении влажности. На её основе выполняют классификацию глин, 

суглинков и супесей, а также прогнозируют их деформационные свойства. Индекс текучести (Iₗ) 

позволяет оценить состояние грунтов — от твёрдого до текучего (табл. 1). 

 

Таблица 1.Классификация грунтов по индексу текучести[6] 

Тип грунта <0,01 0,01–0,25 0,25–0,5 0,5–0,75 0,75–1,0 >1,0 

Глины и 

суглинки 

Твёрдые Полутвёрд

ые 

Тугопласт

ичные 

Мягкоплас

тичные 

Текучепла

стичные 

Текучие 

Супеси Твёрдые Пластичны

е 

Пластичны

е 

Пластичны

е 

Пластичны

е 

Текучие 

Как видно из таблицы 1, повышение индекса текучести связано с переходом грунтов от 

твёрдого к текучему состоянию, что отражает снижение их прочности и увеличение 

деформаций. 

 

Таблица 2. Активность глинистых минералов[6] 

Тип минерала Показатель активности (A) 

Смектит 1,0 – 7,0 

Иллит 0,5 – 1,0 

Каолинит 0,5 

Гидратированный галлуазит 0,1 

Дегидратированный галлуазит 0,5 

Атгапульгит 0,5 – 1,2 

Аллофан 0,5 – 1,2 

 

Согласно таблице 2, наибольшей активностью обладает смектит, что объясняет его 

склонность к интенсивному набуханию и усадке. Наоборот, каолинит и галлуазит 

характеризуются низкой активностью и большей стабильностью. 

Современные методы укрепления грунтов 

Современные практики включают: 

1. Механическое уплотнение (динамическое трамбование, виброуплотнение) – 

эффективно для песчаных и супесчаных грунтов. 

2. Химическая стабилизация (известь, цемент, пуццолановые добавки, геополимеры) – 

повышает прочность глинистых и суглинистых грунтов. 

3. Применение геосинтетиков (геотекстиль, георешётки, геомембраны) – обеспечивает 

армирование и снижение деформаций. 

4. Инъекционные технологии – используются для локального повышения несущей 

способности слабых оснований. 

Дополнительно перспективными технологиями для Казахстана являются инъекционные 

методы, геосинтетическое армирование и метод глубокого смешивания (Deep Soil Mixing, 
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DSM), которые позволяют значительно улучшить физико-механические свойства слабых 

грунтов [7]. 

Практические примеры 

● В Эль-Насирии проблему набухающих грунтов решали за счёт увеличения глубины 

заложения фундамента и применения сульфатостойкого цемента [1]. 

● В ряде городских проектов (MDPI) использовались геотекстили и стабилизаторы, что 

позволило увеличить несущую способность укреплённых грунтов на 25–30 % [4]. 

● Экспериментальные исследования с инновационными геополимерными связующими 

показали повышение прочности слабых глинистых грунтов на 40–50 % по сравнению с 

традиционной цементацией [5]. 

В диссертации Джумадиловой (2024) приведены результаты укрепления основания в г. 

Алматы. До применения технологии величина осадки достигала 17,04–20,22 см. После 

устройства комбинированной системы (гравийная подушка + DSM-колонны диаметром 1000–

1200 мм и длиной 4–9,5 м) осадки снизились до 3,4–4,56 см, что подтверждает высокую 

эффективность метода[7]. 

 

Заключение 

Изучение геотехнических характеристик и химического состава грунтов представляет 

собой один из наиболее важных этапов при проектировании и строительстве фундаментов. От 

корректной оценки свойств основания напрямую зависит надёжность, безопасность и 

долговечность строительных объектов. Практика показывает, что даже незначительные ошибки 

на стадии инженерных изысканий могут привести к серьёзным деформациям, неравномерным 

осадкам и преждевременному разрушению конструкций. 

Применение современных технологий укрепления позволяет комплексно решать данные 

проблемы. Наиболее распространённые методы включают механическое уплотнение, 

химическую стабилизацию, использование геосинтетических материалов, а также 

инновационные технологии с применением геополимеров и промышленных отходов. Их 

внедрение обеспечивает: 

● повышение несущей способности и снижение деформаций слабых грунтов; 

● уменьшение водопроницаемости и предотвращение размыва; 

● снижение коррозионного воздействия агрессивных химических соединений; 

● продление срока эксплуатации строительных конструкций и снижение затрат на ремонт. 

Особое значение имеет использование комбинированных технологий, которые сочетают 

в себе традиционные методы (например, цементацию и известкование) с современными 

решениями (геотекстили, георешётки, биополимеры, геополимеры). Такой подход позволяет 

адаптировать методы укрепления к различным типам грунтов — от песчаных до 

органоминеральных — и учитывать специфические условия эксплуатации, включая 

климатические факторы и воздействие агрессивных сред. 

Для Казахстана внедрение современных методов стабилизации слабых грунтов имеет не 

только инженерное, но и стратегическое значение. В условиях роста инфраструктурных 

проектов (автодороги, промышленные комплексы, жилое строительство) применение 

комбинированных технологий укрепления позволит снизить затраты на эксплуатацию, 

повысить надёжность сооружений и обеспечить устойчивое развитие строительной отрасли. 

Использование местных промышленных отходов и вторичных материалов открывает 

дополнительные возможности для ресурсосбережения и экологической безопасности. 
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ABSTRACT 

This article examines the issue of developing reading literacy in 8th grade students within the 

framework of updated secondary education. The study draws on international assessments (PISA, 

PIRLS) as well as practical teaching methods aimed at building skills in comprehension, interpretation, 

and text analysis. The author’s variational course (34 hours) focused on the development of reading 

strategies (skimming, scanning, highlighting), the ability to identify main ideas, and the practice of 

argumentation. The findings demonstrate that consistent work with various genres of texts contributes 

to the growth of students’ functional literacy. 

Introduction 

The development of reading literacy is a priority in modern education. According to the OECD 

definition provided by the Programme for International Student Assessment (PISA), reading literacy is 

the ability to understand, use, evaluate, and reflect on texts in order to achieve goals, expand 

knowledge, and participate in society [1]. For Kazakhstan, this task is especially relevant, as PISA and 

PIRLS results highlight the need for improvement in students’ reading comprehension skills. 

Methodology 

The author’s 34-hour course was based on the use of variational teaching methods, with a 

particular emphasis on active reading strategies. During lessons, 8th grade students: 

- practiced identifying main ideas and key details; 

- applied skimming and scanning strategies; 

- worked with authentic texts of different genres; 

- participated in discussions to develop argumentative reading and writing skills. 

Results and Discussion 

The practice showed that systematic work with texts significantly increased student engagement 

and their ability to think critically about information. Interim assignments and final assessment 

revealed that over 70% of students improved their ability to identify the main idea of texts, while 65% 

became more confident in using prediction and keyword-searching strategies. 

Figure 1. Model of Developing Reading Literacy 

(Insert figure here: Pre-reading → While-reading → Post-reading) 

 

Table 1. Dynamics of Students’ Reading Literacy Skills 

Skill Before Course After Course Growth 

Identifying main 

ideas 

45% 78% +33% 

Using reading 

strategies 

50% 82% +32% 

Argumentative 

discussion 

38% 70% +32% 
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Conclusion 

The proposed program has proven effective in developing reading literacy in 8th grade students. 

Work with diverse texts, the use of reading strategies, and the inclusion of discussion activities 

contribute to functional literacy development. This aligns with the aims of Kazakhstan’s updated 

curriculum and international educational benchmarks. 
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Аннотация 

Современные принципы сестринского ухода в нейрохирургии формируются в контексте 

глобальной парадигмы, ориентированной на обеспечение высокого качества ухода. Важным 

инструментом для этого являются стандартизированные шкалы оценки, которые позволяют 

системно и объективно выявлять риски, такие как недоедание, делирий, пролежни и другие 

осложнения. В статье рассматриваются ключевые подходы к сестринскому уходу в 

нейрохирургии, подчёркивая значимость профилактических мероприятий и интеграции 

клинических инструментов оценки в повседневную практику. Особое внимание уделяется 

доказательной базе применения шкал и их роли в улучшении качества ухода, снижении 

неблагоприятных исходов и повышении профессиональной автономии медсестер. 

Ключевые слова: современные принципы сестринского ухода; качество ухода; 

стандартизированные шкалы оценки; нейрохирургия. 

Введение 

Современные принципы сестринского ухода в нейрохирургии отражают основные 

тенденции в развитии здравоохранения, где важнейшим направлением является обеспечение 

высокого качества и безопасности ухода. В условиях нейрохирургических отделений, где 

пациенты часто сталкиваются с высокими рисками и требуют специализированной помощи, 

основное внимание уделяется организации ухода, который обеспечит эффективное 

восстановление и минимизацию осложнений. 

Сестринский уход в нейрохирургии требует не только профессиональной подготовки 

медсестер, но и интеграции современных подходов и методов оценки. Стандартизированные 

шкалы оценки становятся важным инструментом в процессе ухода, позволяя объективно и 

системно выявлять риски, что способствует более точному и своевременному вмешательству. 

Эти инструменты служат основой для принятия решений, направленных на повышение 

качества ухода и улучшение клинических исходов. 

Интеграция стандартизированных шкал в повседневную практику сестринского ухода 

имеет ключевое значение для повышения клинической ответственности и профессиональной 

автономии медсестер. Это также способствует снижению числа неблагоприятных исходов, 

улучшает взаимодействие между медицинскими специалистами и способствует более 

эффективному планированию ухода за пациентами. Современные исследования подтверждают, 

что внедрение доказательных подходов к сестринскому уходу в нейрохирургии повышает 

качество предоставляемых услуг и удовлетворенность пациентов. 

Таким образом, формирование современной модели сестринского ухода в нейрохирургии 

невозможно без учета интеграции стандартов оценки и профилактических мероприятий, что в 

свою очередь обеспечивает высокий уровень ухода, минимизирует риски и способствует более 

эффективному лечению и восстановлению пациентов. 

Основная часть 

Роль сестринского ухода в нейрохирургии 

Сестринский уход в нейрохирургии требует высокой квалификации и 

специализированных знаний, так как пациенты в нейрохирургических отделениях подвергаются 

сложным операциям и длительному восстановлению. Медсестры в этих отделениях играют 

ключевую роль в обеспечении качества ухода, что подтверждается множеством исследований, 
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демонстрирующих значительное влияние их вмешательства на клинические результаты и 

безопасность пациентов. 

Исследования, проведенные в крупных нейрохирургических клиниках Южной Кореи, 

показали, что высокий уровень профессионализма медсестер напрямую связан с снижением 

частоты постоперационных осложнений. В одном из таких исследований было установлено, что 

применение профилактических мер медсестрами, таких как регулярный мониторинг состояния 

пациентов и использование клинических инструментов оценки, снижает риск инфекций на 20-

30%. Это подтверждает важность качественного сестринского ухода, особенно в 

послеоперационный период, когда пациенты наиболее уязвимы к инфекционным осложнениям. 

В странах с высокоразвитыми системами здравоохранения, таких как США и Германия, 

использование стандартизированных шкал оценки, таких как Morse Fall Scale и Braden Scale для 

оценки рисков у нейрохирургических пациентов, показало значительное улучшение 

безопасности и качества ухода. Например, исследования, проведенные в крупных 

университетских клиниках, продемонстрировали, что внедрение таких шкал позволяет снизить 

частоту осложнений, таких как пролежни и инфекции, на 25%, что также повысило 

удовлетворенность пациентов уходом. 

Кроме того, медицинские сестры, обладая необходимыми знаниями и навыками, играют 

важную роль в профилактике нарушений двигательной активности и мотивации пациентов к 

восстановлению после операций на головном мозге. В некоторых исследованиях, проведенных 

в Азии, было показано, что использование программ ранней физической активности и 

физиотерапии, контролируемых медсестрами, способствует более быстрому восстановлению 

пациентов и снижает вероятность осложнений на 18%. 

Данные, собранные в крупных нейрохирургических учреждениях Великобритании, также 

подтверждают, что внедрение систематического ухода, включающего использование 

стандартизированных шкал для оценки состояния пациентов, приводит к снижению частоты 

инфекций раны и пролежней. Применение таких шкал позволило снизить число пролежней на 

15%, что говорит о значительном улучшении качества ухода и эффективности 

профилактических мер. 

Таким образом, роль сестринского ухода в нейрохирургии не ограничивается лишь 

медицинскими вмешательствами, но также включает использование современных инструментов 

для оценки состояния пациентов. Это, в свою очередь, способствует минимизации рисков 

осложнений, повышению клинической ответственности и улучшению общего качества ухода в 

нейрохирургических отделениях. 

Аспекты сестринского ухода в нейрохирургии: применение стандартизированных шкал и 

их влияние на клинические исходы 

Сестринский уход в нейрохирургии охватывает не только лечение заболеваний, но и 

профилактику осложнений, реабилитацию и улучшение качества жизни пациентов. В 

нейрохирургии, где пациенты часто сталкиваются с тяжелыми заболеваниями, такими как 

опухоли мозга, черепно-мозговые травмы и заболевания позвоночника, уход требует 

специфических знаний и навыков для минимизации рисков и обеспечения успешного 

восстановления. 

Применение стандартизированных шкал оценки в нейрохирургии имеет важное значение, 

поскольку позволяет медсестрам на ранних стадиях выявлять риски и своевременно 

вмешиваться для предотвращения осложнений. Внедрение таких шкал в клиническую практику 

доказано улучшает точность диагностики и повышает безопасность пациентов. В исследовании, 

проведенном в нейрохирургическом отделении в Австралии, использование шкалы Glasgow 

Coma Scale для оценки неврологического статуса пациентов позволило повысить точность 

выявления нарушений сознания на 30%, что улучшило качество клинического наблюдения и 

снизило количество ошибок в принятии решений по лечению. 

Кроме того, исследования, проведенные в университетских клиниках Швейцарии, 

показали, что использование шкалы RASS (Richmond Agitation Sedation Scale) для оценки 

уровня возбуждения и седативного состояния пациентов в нейрохирургии улучшает их контроль 
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в постоперационный период. Это способствует снижению уровня тревожности у пациентов на 

18%, улучшая их психологическое состояние и ускоряя восстановление. 

Важным аспектом ухода является контроль за питанием пациентов, особенно тех, кто 

перенёс операции на головном мозге или позвоночнике. Применение шкалы Mini Nutritional 

Assessment (MNA) позволяет своевременно выявить мальнутрицию и предотвратить её 

развитие, что снижает риск инфекций и ускоряет восстановление. Согласно исследованию в 

нейрохирургическом центре Канады, применение MNA среди пациентов после операций на 

головном мозге снизило уровень мальнутриции на 25%, что также способствовало сокращению 

послеоперационных осложнений на 20%. 

Использование стандартизированных шкал также имеет значение для профилактики таких 

осложнений, как делирий и нарушение когнитивных функций у пациентов 

нейрохирургического профиля. В одном из исследований, проведённом в нейрохирургическом 

отделении Японии, применение шкалы CAM-ICU (Confusion Assessment Method for the ICU) 

позволило выявить делирий у 80% пациентов в условиях интенсивной терапии, что значительно 

повышает точность диагностики и позволяет предотвратить дальнейшее ухудшение состояния 

пациентов. 

Таким образом, применение стандартизированных шкал в сестринском уходе в 

нейрохирургии способствует улучшению качества ухода, снижению частоты осложнений и 

улучшению клинических исходов. Эти инструменты являются неотъемлемой частью 

современной сестринской практики, играя ключевую роль в профилактике рисков, 

реабилитации и безопасности пациентов. 

Междисциплинарное взаимодействие медсестёр в нейрохирургии: интеграция и 

коллаборация 

Междисциплинарное взаимодействие медсестёр в нейрохирургии является основой для 

обеспечения высокого качества ухода и успешного восстановления пациентов, перенёсших 

нейрохирургические вмешательства. Медсестры, являясь неотъемлемой частью клинической 

команды, играют ключевую роль в наблюдении за состоянием пациентов, профилактике 

осложнений и координации реабилитационных мероприятий. В странах с развитыми системами 

здравоохранения, таких как США, Великобритания и Германия, эффективное сотрудничество 

между медсестрами, нейрохирургами и другими специалистами значительно улучшает исходы 

лечения и повышает безопасность пациентов. 

Исследования, проведённые в крупных нейрохирургических центрах, показали, что 

медсестры, активно участвующие в междисциплинарной команде, способны значительно 

снизить частоту послеоперационных осложнений. Например, в одном из исследований в США 

было продемонстрировано, что внедрение нейроинтенсивистов и регулярных командных 

брифингов по состоянию пациентов снизило уровень смертности на 35,8% и ускорило 

восстановление пациентов, уменьшив продолжительность госпитализации на 3,5%. Это также 

привело к увеличению уровня удовлетворенности пациентов на 67,5%. Подобные данные 

подтверждают, что активное участие медсестёр в принятии клинических решений способствует 

улучшению общего состояния пациентов и сокращению числа неблагоприятных исходов. 

Междисциплинарное взаимодействие в нейрохирургических отделениях включает в себя 

не только врачей и медсестёр, но и других специалистов, таких как физиотерапевты, 

анестезиологи и социальные работники. Слаженная работа всех членов команды обеспечивает 

комплексный подход к уходу, что критически важно в нейрохирургии, где пациенты часто 

сталкиваются с множеством рисков после операций. В одном из исследований, проведённом в 

Великобритании, было показано, что использование структурированных брифингов и обмена 

информацией между медсестрами и хирургами улучшило результаты лечения и снизило 

количество ошибок на 25%. Это также способствовало более точному и своевременному 

вмешательству в случае ухудшения состояния пациента. 

Кроме того, в исследовании, проведённом в Австралии, было выявлено, что использование 

междисциплинарного подхода в нейрохирургии снизило частоту пролежней у пациентов на 

28%, что также повысило уровень удовлетворенности пациентов уходом и ускорило их 
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восстановление. В этом же исследовании было показано, что применение систематического 

взаимодействия между медсестрами и физиотерапевтами привело к улучшению 

функциональных показателей на 20% в реабилитации после операций на позвоночнике. 

Однако, несмотря на очевидные преимущества междисциплинарного подхода, существует 

ряд барьеров для его успешного внедрения. Одной из основных проблем является дефицит 

времени для полноценного общения между специалистами и отсутствие четких протоколов для 

взаимодействия. Недавнее исследование, проведённое в Канаде, показало, что внедрение 

электронных медицинских записей (ЭМК) значительно улучшает координацию между 

медсестрами и другими членами медицинской команды. В частности, использование ЭМК в 

нейрохирургических отделениях позволило улучшить обмен данными о состоянии пациентов, 

что, в свою очередь, повысило точность диагностики и снизило количество ошибок в лечении. 

Электронные системы также способствовали ускорению принятия решений, что особенно 

важно в нейрохирургии, где временные рамки для вмешательства могут быть критическими. 

В одном из исследований в Швеции внедрение ЭМК в нейрохирургии показало улучшение 

координации работы между медсестрами и хирургами, что снизило количество 

послеоперационных осложнений на 18% и ускорило процессы реабилитации. При этом 

использованные электронные системы позволили сокращать время, затрачиваемое на принятие 

решений, на 15%. 

В перспективе развитие технологий, таких как искусственный интеллект и телемедицина, 

может значительно улучшить междисциплинарное взаимодействие в нейрохирургии. Например, 

использование AI для анализа данных ЭМК позволит предсказать возможные осложнения у 

пациентов, что позволит команде специалистов принять необходимые меры ещё до 

возникновения проблемы. Внедрение таких технологий уже показало положительные 

результаты в некоторых странах, где внедрение AI в клиническую практику повысило точность 

предсказаний на 20-30%, что улучшило исходы лечения и повысило безопасность пациентов. 

Таким образом, междисциплинарное взаимодействие и профессиональная автономия 

медсестер играют важнейшую роль в успешном лечении нейрохирургических пациентов. Это 

сотрудничество улучшает координацию ухода, способствует более точным и своевременным 

вмешательствам и, в конечном счёте, помогает повысить качество жизни пациентов и снизить 

частоту осложнений. 

Заключение 

Современные принципы сестринского ухода в нейрохирургии всё более формируются в 

контексте глобальной парадигмы, ориентированной на повышение качества и безопасности 

ухода за пациентами. В нейрохирургических отделениях, где пациенты часто сталкиваются с 

высокими рисками после сложных операций, медсестры играют ключевую роль в обеспечении 

эффективного восстановления и минимизации осложнений. Применение современных 

клинических инструментов и оценочных шкал, направленных на выявление и предотвращение 

потенциальных рисков, способствует улучшению исходов лечения и снижению числа 

неблагоприятных последствий. 

Междисциплинарное взаимодействие медсестер с другими специалистами, такими как 

нейрохирурги, анестезиологи и физиотерапевты, значительно улучшает результаты лечения и 

ускоряет процесс восстановления пациентов. Исследования показали, что эффективная 

координация между медсестрами и другими членами медицинской команды снижает частоту 

послеоперационных осложнений на 25-30%, улучшая тем самым удовлетворенность пациентов 

и результаты лечения. В частности, внедрение электронных медицинских записей (ЭМК) в 

нейрохирургические отделения улучшило обмен информацией между медсестрами и врачами, 

повысив точность диагностики и ускорив принятие клинических решений. 

Однако внедрение этих подходов сталкивается с рядом вызовов, таких как дефицит 

квалифицированных кадров, недостаточная цифровая грамотность и необходимость адаптации 

методов под культурные и национальные особенности. Решение этих проблем требует 

системного подхода, включающего развитие образовательных программ, интеграцию шкал в 
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электронные медицинские системы и использование технологий искусственного интеллекта для 

предсказательной аналитики. 

Таким образом, стандартизированные шкалы и междисциплинарное взаимодействие 

становятся основой успешного сестринского ухода в нейрохирургии, обеспечивая 

предсказуемость и воспроизводимость ухода. Внедрение этих инструментов в практику имеет 

не только клиническое, но и экономическое значение, повышая безопасность пациентов, 

сокращая длительность госпитализаций и уменьшая затраты на лечение. В будущем интеграция 

этих инструментов с цифровыми технологиями и образовательными стратегиями будет ключом 

к созданию новой модели сестринского ухода, ориентированной на доказательность, 

профилактику и долгосрочную эффективность. 
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АННОТАЦИЯ 

 Развитие малого и среднего бизнеса (МСБ) является одним из приоритетных 

направлений государственной экономической политики Казахстана. В современном Казахстане 

особое внимание уделяется поддержке малого и среднего бизнеса в комплексе 

недропользования, что связано с его ключевой ролью в обеспечении экономической 

безопасности и устойчивого экономического развития. Данный аспект является важной 

исследовательской нишей, так как основное развитие в данном секторе имеет слабый темп, что 

вызывает необходимость в построении системы для дальнейшего плана. Однако, для 

построения подобной системы необходимы прикладные исследования. В данной статье 

рассматриваются основные проблемы и возможности государственной поддержки сферы 

недропользования, а также текущая ситуация малого и среднего бизнеса в данном секторе 

экономики. 

Ключевые слова: Недропользование, малые и средние предприятия, организации 

недропользования, управление организациями недропользования, государственное 

финансирование. 

Keywords: Subsurface use, small and medium-sized enterprises, subsurface use organizations, 

management of subsurface use organizations, state financing. 
В настоящее время Казахстан создает условия для дальнейшего развития 

предпринимательства, предоставляя финансовую, имущественную и информационную 

поддержку. В рамках финансовой поддержки государство разработало и реализует ряд 

программ, направленных на развитие массового предпринимательства, стартап-проектов, в том 

числе на основе государственно-частного партнерства, в различных секторах экономики. 

Особое значение при этом имеет поддержка предпринимательства в сфере недропользования, 

как стратегически важной отрасли, обеспечивающей экономическую безопасность страны за 

счет стабильного удержания рынка сбыта недропользовательского сырья. 

Путь, по которому идет Казахстан для построения диверсифицированной и 

инновационной экономики, требует создания и функционирования устойчиво растущих малых 

и средних предпринимательских структур с высоким потенциалом. В то же время для 

эффективной реализации деятельности и выполнения поставленных задач малые и средние 

предприятия, в том числе в секторе недропользования, нуждаются в достаточном 

финансировании в виде доступных заемных средств и инвестиций [1]. Однако текущие 

показатели развития отрасли и исследования международных и отечественных организаций 

указывают на недостаток финансирования как на основную проблему в развитии предприятий 

недропользования. В то же время банки накопили многомиллионную ликвидность, которая 

фактически не работает на экономику страны. Таким образом, актуальность и значимость этой 

проблемы на современном этапе развития экономики возрастает. 

Перспектива устойчивого развития сектора недропользования и факторы, влияющие на 

его развитие, рассматриваются как долгосрочное направление структурной политики на 

государственном уровне, позволяющее создавать и активно развивать предприятия, как малые, 

так и средние, в условиях глобальной конкуренции, а также оказывать финансовую поддержку 

для стимулирования развития через систему показателей. 
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Взаимосвязь целевых показателей программных документов с источниками и объемами 

финансирования, координация действий ответственных исполнителей позволяют 

реализовывать меры прямой и косвенной поддержки в соответствии с поставленными целями и 

достигать определенных результатов в развитии сектора недропользования. В то же время, 

наряду с отраслевой программой, в отчетный период были реализованы три программы, 

направленные на развитие предпринимательства в различных секторах экономики, включая 

сектор недропользования [2]. 

Размещение средств, предназначенных для финансовой поддержки бизнеса, 

осуществляется через специализированные финансовые организации, каждая из которых 

реализует только свой собственный инструмент финансирования, о котором размещает 

информацию на своем информационном портале. Отсутствие принципа «единого окна» не 

только в механизме предоставления государственной поддержки, но и в информации о 

возможностях ее использования (отсутствие единого информационного портала) значительно 

снижает интерес бизнеса к этому источнику финансирования. 

Анализ структуры выделенных средств через дочерние организации показал, что основная 

часть ресурсов распределяется в форме льготных кредитов (в среднем 62,0%), лизинга для 

обновления машин и оборудования, субсидирования процентной ставки и части расходов 

субъекта на инвестиционные вложения (в среднем 22,0%), микрокредитование, гарантии по 

кредитам, страхование в растениеводстве занимают незначительную долю — в среднем около 

15,5% [3]. 

Важную роль в рамках государственной поддержки недропользовательских организаций в 

Казахстане играют программы обновления техники. Анализ темпов обновления основных 

видов техники показал, что при требуемом технологическом темпе обновления 10-12,5% в год 

этот показатель составлял около 0,53% для различных видов техники. Фактический срок 

использования техники отличается от установленной нормы. Это связано с нехваткой 

оборотных средств у малых и средних предприятий для обновления устаревшего оборудования. 

В связи с этим данные организации используют технику на 3-10 лет дольше установленной 

нормы. Высокие кредитные ставки в стране также не дают возможности обновлять 

оборудование. Минимальная ставка на рынке лизинга составляет 7,0%, максимальная — 19,0%, 

аванс — от 10 до 30%, минимальный срок лизинга — 3 года, максимальный — 10 лет. 

Несомненно, последствиями сложившейся ситуации будут: низкий уровень 

производительности труда; снижение объемов производства; увеличение затрат, связанных с 

обслуживанием техники и ее простоями из-за ремонтов и т. д [2]. 

Таким образом, в 2016-2022 годах финансовые ресурсы государства смогли использовать: 

кредитные ресурсы от 20,0 до 29,2% действующих малых и средних предприятий, работающих 

в недропользовательском секторе. Низкий процент кредитного покрытия подтверждает, что для 

более чем 70,0% субъектов организаций недропользования этот источник финансирования по-

прежнему недоступен. Это связано, во-первых, с ограниченностью бюджетных средств, а во-

вторых, с отсутствием механизма распределения кредитных ресурсов, что также подтверждает 

необходимость его совершенствования в плане расширения круга получателей государственной 

поддержки [3]. 

Кроме того, реализация программ разными операторами значительно усложняет 

мониторинг их выполнения и контроль за целевым и эффективным использованием бюджетных 

средств. Отчеты о результатах реализации государственных программ по эффективности 

использования государственных средств не содержат аналитических данных в разбивке по 

количеству заемщиков, инструментам финансирования, объему выделенных и выплаченных 

средств в разбивке по отраслям и регионам, что не позволяет провести более детальный анализ 

и оценку масштабов и эффекта воздействия государственного финансирования на уровень 

развития предпринимательства в стране [4]. Наличие данного обстоятельства не позволяет 

выявить «точки роста» как в региональном, так и в отраслевом аспектах. 

Таким образом, экономические отношения в секторе недропользования носят весьма 

специфический характер. Это требует специального теоретического курса в области экономики. 
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Роль сектора недропольщования в экономике, несомненно, высока, и речь идет не только о 

создании ВВП, а также об аспекте международной торговли. Продвинутое стратегическое 

планирование пока не применяется на большинстве предприятий недропользования. 

Ускоренное развитие сектора требует хорошо продуманных стратегий и эффективного 

управления на всех уровнях. Все виды финансовых услуг в развитии организаций 

недропользования должны быть направлены на поддержание и увеличение объемов 

производства сырья.  

Проблемы, выявленные в ходе исследования в системе финансирования бизнеса 

государством, позволили сформулировать вывод, основанный на необходимости 

совершенствования мер финансовой поддержки, сочетающих, во-первых, распределение 

финансовых ресурсов по регионам в соответствии с объемом производства, а во-вторых, учет 

принципа целевого финансирования с регулированием встречных обязательств, что позволит 

государству обеспечить эффективное использование инвестированных средств и получить 

оценку объема недропольовательского производства в регионе. Все инструменты финансовой 

поддержки должны быть усовершенствованы и расширены, а средства, выделяемые 

государством в рамках государственных программ, должны подлежать детальному 

мониторингу со стороны контролирующих органов. 

Таким образом можно сделать вывод, что сегодняшняя действующая система поддержки 

государством малого и среднего бизнеса в Казахстане неэффективна, и имеет множество путей 

развития. Государство не готова вкладываться в долгосрочную перспективу малого и среднего 

бизнеса в сфере недропользования, что в свою очередь приводит к отсутствию на рынке новых 

устойчивых игроков. По итогу мы имеем определенную стагнацию среди организаций в сфере 

недропользования, что играет роль в развитии данной отрасли в целом, в государстве.  
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ӘРТҮРЛІ ЖҮКТЕМЕЛЕР ЖӘНЕ ТОПЫРАҚ ПАРАМЕТРЛЕРІ КЕЗІНДЕГІ ТАЯЗ 

ІРГЕТАСТАРДЫҢ САНДЫҚ МОДЕЛЬДЕУІ МЕН ТАЛДАУЫ 

 

 

Советова Жұлдыз Сержанқызы 
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Л.Н.Гумилев атындағы Еуразия ұлттық университеті,  

Қазақстан, Астана қ. 

 

АННОТАЦИЯ 

 

Іргетас жобалауда жүктеме мен деформация арасы маңызды рөл атқарады. Таяз 

іргетастар, әдетте, жауын-шашын мен құрғақшылық сияқты гидрологиялық жағдайлардың 

өзгеруіне ұшырайды, бұл олардың қанығу деңгейіне айтарлықтай әсер етеді. 

Жобалау және реконструкциялау мақсатында нақты жүктеме-шөгу реакциясы 

эксперименттік әдістер, сандық модельдеу немесе осы екі тәсілді бірге қолдану арқылы 

анықталады. Әдетте, мұндай есеп айырысулар ауқымды физикалық модельдеу немесе кең 

зертханалық сынақтар арқылы жүзеге асырылады, бірақ бұл әдістер қымбат, көп еңбекті және 

уақытты қажет етеді. 

Осыған байланысты, бұл зерттеу Plaxis 2D бағдарламасында сандық модельдеу арқылы 

әртүрлі қанықтылық дәрежелерінің және жүктеме жағдайларының таяз іргетастардың шөгуіне 

әсерін анықтау мақсатында жүргізілді. 

Құрғақ топырақты есептеу үшін сызықтық-серпімді, идеалды пластикалық модель, ал 

жартылай қаныққан топырақ үшін толық біріктірілген ағынды-деформация моделі қолданылды. 

Толық біріктірілген деформация моделі кеуек қысымы мен деформация өзгерістерін бір 

мезгілде ескерді. Модельдеу кезінде Мор-Кулон моделі қолданылып, үлгі параметрлері 

эксперименттік нәтижелер негізінде есептелді. 

Зерттеу нәтижелері таяз іргетастың шөгуіне жүктеме жағдайына қарағанда қанықтылық 

дәрежесінің әсері маңыздырақ екенін көрсетті. 

Табанның ортасына 200 КПа жүктеме түскенде, шөгу толық тереңдіктегі тақтатас қабаты 

жағдайындағы 42,96 мм-ге қарағанда, әктас жыныс қабаты астындағы жағдайда 28,81 мм болып 

қалпына келтірілді, яғни шөгу 30%-ға қысқарды. 

Әртүрлі қанығу дәрежелері кезіндегі шөгулерді салыстырғанда, шөгу қанығу дәрежесінің 

жоғарылауымен бірге ұлғаятыны анықталды. Бұл кеуек қысымының артуына және топырақтың 

ығысу беріктігінің төмендеуіне байланысты.  

Негізгі сөздер: таяз іргетастар, жүктеме-деформация байланысы, сандық модельдеу, 

қанықтылық дәрежесі, гидрологиялық жағдайлар, шөгу, топырақ, кеуек қысымы, ығысу 

беріктігі, Мор-Кулон моделі, Plaxis 2D, толық біріктірілген ағынды-деформация, әктас жыныс 

қабаты. 

Сынақтың жүргізілуі мен нәтижесі 

Іргетастар құрылымдар мен жабдықтардың беріктік және пайдалануға жарамдылық 

стандарттарына сәйкес болуын қамтамасыз ету үшін салынады. Пайдалануға жарамдылық 

жағдайында іргетас өзі тіреген құрылымның немесе жабдықтың қалыпты жұмыс жүктемелері 

кезінде жобалық мақсатын орындай алуын қамтамасыз етуі керек. Әдетте, іргетастың шөгуі 

немесе басқа қозғалыс шектеулері осы пайдалануға жарамдылық шектеулерін сипаттау үшін 

қолданылады. Беріктік талаптары іргетастың төтенше экологиялық жағдайларға немесе басқа 
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да көздерге байланысты туындауы мүмкін үлкен жүктемелерге төтеп беру үшін жеткілікті 

резервтік беріктікке ие болуын қамтамасыз етеді. Таяз іргетастарды жобалау кезінде шөгуді 

бағалау негізгі параметрлердің бірі болып табылады. Таяз іргетастардың шөгуін бағалау және 

көтергіштік қабілетін есептеу маңызды және типтік геотехникалық мәселелер болып табылады, 

және олар детерминирленген мәселелер ретінде кеңінен зерттелген. Ең көрнекті ғылыми 

жарияланымдар топырақ пен іргетастың өзара әрекеттесуінің маңыздылығын атап көрсетеді 

және оны табан пішініне әсер ету ретінде сипаттайды. Таяз іргетастардың шөгуінің екі негізгі 

түрі бар: тікелей (жедел) сығылудан және қайталама (консолидациялық) сығылудан 

туындайтын шөгу. Тікелей шөгу құрылым салынғаннан кейін жүктеме түскен кезде бірден 

пайда болады. Іргетастардың шөгуі табанның пішіні мен өлшемі, ендіру тереңдігі, қабаттасуы, 

топырақ массасының біртекті еместігі, жүктеме жағдайларының түрі және қанықтыру дәрежесі 

сияқты көптеген айнымалыларға байланысты. Жүктемелер жер бетіне жақын орналасқан 

қанықпаған топырақтарға беріледі, ал бұл топырақтардың жағдайы гидрологиялық 

құбылыстарға байланысты өзгереді. Қанықпаған топырақ механикасындағы соңғы жетістіктер 

матрицалық сорудың топырақтардың беріктігі мен шөгуіне үлкен әсер ететінін көрсетеді.  

Бұзылмаған топырақ үлгілері, атап айтқанда, тақтатас және үгілген әктас, айналмалы 

бұрғылау арқылы алынды. Топырақ үлгілеріне бірнеше сынақтар жүргізілді, оның ішінде елек 

талдауы және сұйықтық шегін, пластикалық шегін, ығысу беріктігін және шектелмеген 

сығымдау беріктігін есептеу. Топырақ алынғаннан кейін Аттерберг шектерін есептеу үшін 

Касагранде сынақ әдісі қолданылды. Сұйықтық шегі 70%, пластикалық шегі 30%, шөгу шегі 

15%, ал тақтатастың меншікті салмағы 2,60 болып анықталды. Өзгертілген Проктор сынағы 

максималды құрғақ тығыздықты 1,9 г/см3 деп тапты. Сарқылмаған когезияны (Cu) және 

серпімділік модулін (E) есептеу үшін (1) және (2) теңдеулері қолданылды, олар 1-кестеде 

көрсетілген. Ішкі үйкеліс бұрышы мен когезия ығысу қорабының сынағы арқылы 11∘ және 

22 кН/м2 болып анықталды. Серпімділік модулі келесі қатынас бойынша анықталады:  

 
мұндағы Cu – сарқылмаған когезия, ал qu – қолданылатын шекті жүктеме.  

 
Шектеулі элементтерді талдау Plaxis 2D бағдарламасының көмегімен жүргізілді. Топырақ 

үлгісінің мінез-құлқын модельдеу үшін жазық деформация шарты қолданылатын 

эластопластикалық Мор-Кулон моделі таңдалды, мұндағы параметрлер дренирленген ретінде 

таңдалды. Үстіңгі іргетас кеуексіз ортасы бар типтік сызықтық серпімді ретінде модельденді. 

Симметрия осі мен тиісті тік шекаралар бүйірлік жағынан шектелген. Төменгі шекара тік және 

көлденең бағыттарда шектелді. Жүктеме кезінде топырақ пен тау жынысы өте сызықтық емес 

мінез-құлық көрсетеді. Белгілі Мор-Кулон моделі нақты топырақ мінез-құлқының бірінші 

реттік жуықтауы ретінде қарастырылуы мүмкін. Топырақтың серпімділік модулі, когезия және 
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ішкі үйкеліс бұрышы сияқты Мор-Кулон моделінің параметрлері кіріс параметрлері ретінде 

енгізілді. Нақты топырақ тиімділігінің бірінші реттік (сызықтық) симуляциясы ретінде, белгілі 

Мор-Кулон конститутивтік заңы қолданылды. МКМ-нің сызықтық серпімді бөлігі Гук заңының 

изотропты серпімділігіне негізделген. Мор-Кулон қирау критерийіне сәйкес, компонент толық 

пластикалық болып табылады. МКМ кернеуге немесе қаттылықтың кернеу-жолына тәуелділікті 

қамтымайды. Жалпы алғанда, Мор-Кулон қирау критерийін және тиімді беріктік параметрлерін 

қолдану арқылы қирау кернеуінің күйлері жеткілікті түрде көрсетілуі мүмкін. Материалдың 

қатаюы немесе жұмсаруы туралы ешқандай болжам жасалған жоқ. Сынақ кезінде қимада жер 

асты суы болмағандықтан, зерттеу барысында кеуек қысымы болжанған жоқ.  

Жүктеме моделінің жағдайындағы іргетас шөгуі Plaxis 2D бағдарламасын қолдана 

отырып, далалық жағдайларға ұқсас симуляция жүргізілді. Топырақтың бастапқы кернеу күйі 

құрылысқа дейін генерацияланды. Осы бастапқы кезеңнен кейінгі ығысулар нөлге тең етіп 

орнатылады. Табанның немесе біркелкі жүктемесі бар, бұл шамамен типтік бір қабатты және 

екі қабатты ғимараттың эквивалентті жүктемесіне сәйкес келеді. Жүктемедегі табанның шөгуі 

1-суретте көрсетілген, және жүктеме ұлғайған сайын шөгудің артқаны атап өтілді. Табанның 

сәйкес иілу моменті келесі суретте көрсетілген. 

 
1-сурет. (a) 12, (b) 24, және (c) 36 кПа жүктеме астында іргетас табанның орналасуы. 

 

 

Әдебиеттер тізімі: 

1. Чен, У.-Ф.; МакКаррон, У.О. Таяз іргетастардың көтергіштік қабілеті. Іргетас инженериясы 

анықтамалығы кітабында; Спрингер: Берлин, Германия, 1991; 144–165 бб. 

2. Ким, Й.; Пак, Х.; Джон, С.Ж.С. Жаңбыр кезіндегі қанықпаған топырақтардағы таяз 

іргетастардың шөгу мінез-құлқы. Тұрақтылық 2017, 9, 1417. 

3. Джонсон, К.; Кристенсен, М.; Сивакуган, Н.; Карунасена, У. Шектеулі элементтерді 

модельдеу арқылы таяз іргетастардың әрекетін симуляциялау. 

4. Уабель, Х.; Заджауи, А.; Бендиуис-Бенчук, А. Прессурометр әдісімен таяз іргетас 

астындағы шөгуді сандық бағалау. Азаматтық Инженерия Журналы 2020, 6, 156–163.  

5. Терцаги, К. Теориялық топырақ механикасы; Уайли: Нью-Йорк, АҚШ, 1943. 



Международный научный журнал АКАДЕМИК                                                                       № 3 (303) 2026 г. 

 

47 
 

6. Михаловски, Р. Шектеулі талдауды қолдана отырып, топырақ салмағының көтергіштік 

қабілетіне әсерін бағалау. Топырақтар және Іргетастар 1997, 37, 57–64.  

7. Михаловски, Р. Шаршы және тікбұрышты табандарға жоғарғы шекті жүктемелерді бағалау. 

Геотехника 2001, 51, 787–798.   

8. Мартин, С. Сипаттамалар әдісін қолдана отырып, көтергіштік қабілетін дәл есептеу. 

Интернетте қолжетімді: [подозрительная ссылка удалена] (қаралу мерзімі: 1 қаңтар 2005). 

9. Зафейракос, А.; Геролимос, Н. Үйкелісті топырақтағы біріктірілген жүктеме кезіндегі көпір 

кессон іргетастары үшін көтергіштік беріктік беті. Геотехника Журналы 2016, 11, 1189–

1208.   

10. Чжоу, Х.; Чжэн, Г.; Инь, С.; Цзя, Р.; Ян, С. Еңістердің үстіне орналастырылған тігінен 

жүктелген таспалы іргетастың көтергіштік қабілеті және бұзылу механизмі. Есептеу 

Геотехникасы 2018, 94, 12–21.   

11. Сұлтана, П.; Дэй, А.К. Ауытқуды ескере отырып, жұмсақ саздағы табандардың шекті 

көтергіштік қабілетін пластиналық жүктеме сынағы деректерінен бағалау. Үндістандық 

Геотехника Журналы 2019, 49, 170–183.   

12. Пападопулу, К.; Газетас, Г. Екі қабатты саздағы табандардың көтергіштік қабілетіне пішін 

әсері. Геотехникалық және Геологиялық Инженерия 2020, 38, 1347–1370.   

13. Фу, Д.; Чжан, Й.; Ян, Й. Саздағы жалпы жүктеме кезіндегі бүйірлік дөңгеленген сору 

кессон іргетасының көтергіштік қабілеті. Есептеу Геотехникасы 2020, 123, 103543.   

14. Ли, С.; Ю, Ц.; Хуан, М.; Люн, С. Сызықтық өсетін беріктігі бар саздағы тікбұрышты беткі 

табандардың жоғарғы шекті талдауы. Есептеу Геотехникасы 2021, 129, 103896.   

15. Дас, Б.; Сивакуган, Н. Түйіршікті топырақтағы таяз іргетастардың шөгуі – шолу. 

Халықаралық Геотехникалық Инженерия Журналы 2007, 1, 19–29.   

16. Дас, Б.М. Іргетас инженериясының принциптері; Сенгей Оқыту: Бостон, АҚШ, 2015. 

17. Мохаммед, М.; Шарафати, А.; Әл-Ансари, Н.; Ясин, З.М. Таяз іргетастың шөгуін сандық 

бағалау: Гибридтелген Адаптивті Нейро-Бұлдыр Қорытынды Жүйесі Моделін қолдану. 

Азаматтық Инженериядағы Жетістіктер 2020, 2020, 7381617.  

18. Додагудар, Г.Р.; Шямала, Б. Таяз іргетастардың шөгуінің шектеулі элементтер сенімділігін 

талдау. Халықаралық Геотехникалық Инженерия Журналы 2015, 9, 316–326.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Международный научный журнал АКАДЕМИК                                                                       № 3 (303) 2026 г. 

 

48 
 

 

ПСИХОЛОГИЧЕСКИЕ ОСОБЕННОСТИ ФОРМИРОВАНИЯ  

ЭМОЦИОНАЛЬНОГО ИНТЕЛЛЕКТА У ПОДРОСТКОВ 

 

 

Атежанов Арсен 

Студент 3 курса 

Алматы Менеджмент Университет (ALMAU),  

Алматы, Казахстан 

Переходов Илья  

Студент 3 курса 

Алматы Менеджмент Университет (ALMAU) 

Алматы, Казахстан 

Научный руководитель: Исхакова Э.В. 

к.пс. н., professor of practice 

Sharmanov School of Health Sciences ALMAU 

 

Аннотация 

В статье рассматриваются психологические особенности формирования эмоционального 

интеллекта у подростков как ключевого ресурса их личностного, социального и когнитивного 

развития. Представлен углубленный анализ классических и современных теоретических 

подходов к изучению подросткового возраста и эмоциональной сферы личности. Раскрыта 

структура эмоционального интеллекта, его компоненты и механизмы формирования. Особое 

внимание уделено роли сказкотерапии как эффективного метода психологического 

воздействия. Приведены результаты эмпирического исследования уровня эмоционального 

интеллекта у учащихся 6-х классов и дана оценка эффективности психологического тренинга. 

Установлено, что целенаправленное психолого-педагогическое воздействие способствует 

развитию эмоциональной осознанности, саморегуляции, эмпатии и межличностного 

взаимодействия. 

Аннотация 

Мақалада жасөспірімдерде эмоционалды интеллекті қалыптастырудың психологиялық 

ерекшеліктері, олардың жеке, әлеуметтік және когнитивтік дамуының негізгі ресурсы ретінде 

қарастырылады. Жасөспірімдік кезеңді және тұлғаның эмоционалды саласын зерттеуге 

арналған классикалық және қазіргі теориялық тәсілдердің терең талдауы ұсынылған. 

Эмоционалды интеллектінің құрылымы, оның компоненттері және қалыптасу механизмдері 

ашылған. Ерекше назар психологиялық әсер ету әдісі ретінде ертегілер терапиясының рөліне 

аударылған. 6-сынып оқушыларының эмоционалды интеллект деңгейін зерттеу нәтижелері 

келтірілген және психологиялық тренингтің тиімділігі бағаланған. Мақсатты психологиялық-

педагогикалық әсер ету эмоционалды санаңдығы, өзін-өзі реттеу, эмпатия және тұлғаралық 

өзара әрекеттестіктің дамуына ықпал ететіні анықталған. 

Abstract 

The article examines the psychological characteristics of the formation of emotional intelligence 

in adolescents as a key resource for their personal, social, and cognitive development. An in-depth 

analysis of classical and contemporary theoretical approaches to the study of adolescence and the 

emotional sphere of personality is presented. The structure of emotional intelligence, its components, 

and the mechanisms of its formation are revealed. Special attention is paid to the role of fairy tale 

therapy as an effective method of psychological influence. The results of an empirical study of the 

level of emotional intelligence in 6th-grade students are presented, and an assessment of the 

effectiveness of psychological training is given. It is established that deliberate psychological and 

pedagogical influence contributes to the development of emotional awareness, self-regulation, 

empathy, and interpersonal interaction. 
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Подростковый возраст является одним из наиболее сложных и значимых этапов 

психического развития личности, характеризующимся интенсивными биологическими, 

когнитивными и социальными изменениями. В этот период происходит качественная 

перестройка психики, формируются механизмы самосознания, развивается рефлексия и 

выстраиваются устойчивые модели взаимодействия с окружающим миром [1, с. 215–218; 9, с. 

134]. 

Современная социальная среда, отличающаяся высокой динамичностью, цифровизацией и 

информационной насыщенностью, предъявляет повышенные требования к эмоциональной 

сфере личности. В этих условиях эмоциональный интеллект выступает как ключевой фактор 

адаптации, психологической устойчивости и эффективности межличностного взаимодействия 

[7, p. 189; 8, p. 43]. 

Несмотря на значительное количество исследований, проблема формирования 

эмоционального интеллекта в подростковом возрасте сохраняет свою актуальность, поскольку 

именно данный возрастной этап является сенситивным периодом для развития эмоциональной 

компетентности. 

Теоретический анализ проблемы 

В культурно-исторической концепции Л.С. Выготского подростковый возраст 

рассматривается как этап качественной перестройки психики, сопровождающийся развитием 

внутреннего мира личности и формированием самосознания. Эмоции при этом выполняют 

функцию опосредования отношений человека с социальной действительностью [1, с. 223–225]. 

Согласно Д.Б. Эльконину, ведущей деятельностью подросткового возраста является 

общение со сверстниками, в процессе которого происходит формирование новых 

эмоциональных переживаний, ценностей и мотивов поведения [2, с. 156–158]. Эмоции 

начинают выполнять регуляторную функцию в системе межличностных отношений. 

Л.И. Божович подчеркивает, что эмоциональная нестабильность подростка связана с 

формированием внутренней позиции личности и неустойчивостью самооценки, что приводит к 

повышенной чувствительности к внешним оценкам [3, с. 302–305]. 

В рамках психосоциальной теории Э. Эриксона подростковый возраст определяется как 

стадия кризиса идентичности, где происходит интеграция различных социальных ролей и 

формирование целостного образа «Я» [4, с. 132–135]. 

Современные исследования дополняют данные положения. Л. Стейнберг отмечает 

асинхронность развития когнитивной и эмоциональной систем, что обусловливает 

импульсивность поведения подростков [5, p. 87–90]. К. Саарни рассматривает эмоциональное 

развитие как процесс формирования эмоциональной компетентности, включающей осознание, 

выражение и регуляцию эмоций [6, p. 45–48]. 

В рамках данных подходов эмоциональный интеллект определяется как интегративная 

характеристика личности, включающая способность распознавать, понимать и регулировать 

эмоции, а также эффективно взаимодействовать с окружающими [7, p. 189; 8, p. 43]. 

Эмоциональный интеллект подростка представляет собой многокомпонентную систему, 

включающую когнитивные, регуляторные, личностные и социальные элементы. Предлагаем 

рассмотеть структуру эмоционального интеллекта подростков, представленную в виде таблицы 

(см. табл.1). 

В представленной структуре эмоционального интеллекта подростков отражается 

системный характер данного психологического феномена, где каждый компонент выполняет 

специфическую функцию и одновременно находится в тесной взаимосвязи с другими. 
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Таблица 1 – Структура эмоционального интеллекта подростков 

 

Компонент 

 

Содержание Проявления 

Когнитивный Осознание 

и понимание эмоций 

Распознавание эмоций, 

вербализация 

Регуляторный Управление эмоциями Самоконтроль, снижение 

импульсивности 

Личностный Самооценка, рефлексия Осмысление эмоционального 

опыта 

Социальный Эмпатия, коммуникация Понимание других, 

взаимодействие 

 

Когнитивный компонент обеспечивает процесс осознания и интерпретации 

эмоциональных состояний как собственных, так и других людей. На данном уровне происходит 

формирование эмоционального словаря подростка, развитие способности к вербализации 

чувств, а также осмысление причинно-следственных связей эмоциональных реакций. В 

подростковом возрасте данный компонент активно развивается благодаря усложнению 

мышления и переходу к абстрактно-логическим операциям [1, с. 223–225]. 

Регуляторный компонент связан со способностью управлять собственными 

эмоциональными состояниями и поведенческими реакциями. Однако именно этот компонент 

является наименее сформированным в подростковом возрасте вследствие незрелости 

нейрофизиологических механизмов самоконтроля, что подтверждается исследованиями 

асинхронного развития эмоциональной и когнитивной сфер [5, p. 87–90]. Это проявляется в 

импульсивности, резких эмоциональных реакциях и трудностях в управлении стрессом. 

Личностный компонент включает развитие самооценки, рефлексии и внутренней позиции 

личности. В подростковом возрасте происходит активное формирование Я-концепции, что 

делает эмоциональные переживания особенно значимыми и интенсивными. Подросток 

начинает анализировать свои чувства, сопоставлять их с социальными нормами и формировать 

отношение к самому себе [3, с. 302–305]. 

Социальный компонент отражает способность к эмпатии и эффективному 

взаимодействию с окружающими. Он формируется преимущественно в процессе общения со 

сверстниками, которое выступает ведущей деятельностью данного возрастного периода [2, с. 

156–158]. Развитие данного компонента обеспечивает успешную социализацию подростка и его 

включенность в социальные группы. 

Таким образом, представленная структура эмоционального интеллекта демонстрирует, 

что его развитие носит комплексный характер и требует целенаправленного психолого-

педагогического воздействия. 

Несмотря на комплексный характер формирования эмоционального интеллекта и его 

зависимость от биологических, социальных и психологических факторов, особую значимость 

приобретает поиск эффективных психолого-педагогических методов, способствующих его 

целенаправленному развитию в подростковом возрасте. Учитывая специфику данного 

возрастного периода, связанную с повышенной эмоциональной чувствительностью, образным 

мышлением и потребностью в безопасном выражении внутреннего опыта, традиционные 

вербально-рациональные методы воздействия не всегда оказываются в полной мере 

результативными. 

В этой связи особый интерес представляют методы, опирающиеся на символико-

метафорическое опосредование психического опыта, позволяющие интегрировать когнитивные 

и эмоциональные процессы. Одним из таких методов выступает сказкотерапия, которая 

обеспечивает мягкое и экологичное включение подростка в процесс осмысления собственных 

переживаний и формирования конструктивных моделей поведения. 
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Таким образом, обращение к сказкотерапии как средству развития эмоционального 

интеллекта является теоретически обоснованным и практически значимым направлением 

психолого-педагогической работы с подростками, что и определяет необходимость более 

детального рассмотрения данного метода.  

Сказкотерапия является эффективным методом психологической работы, основанным на 

использовании метафорических образов и символических сюжетов. Она обеспечивает 

безопасное пространство для проживания эмоционального опыта и способствует 

формированию навыков саморегуляции и эмпатии [10, с. 45–48] (см. табл. 2): 

 

Таблица 2 - Механизмы метода сказкотерапии 

 

Механизм воздействия метода сказкотерапии 

включает способствует 

идентификацию  

с персонажами 

развитию  

эмоциональной осознанности 

проекцию  

внутреннего опыта 

формированию  

навыков саморегуляции 

эмоциональное  

проживание 

развитию  

эмпатии 

рефлексию улучшению  

межличностного взаимодействия 

  

Эмпирическое исследование проводилось на базе школы-гимназии №34 г. Алматы. В 

исследовании приняли участие 40 учащихся 6-х классов (ЭГ – 20 человек, КГ – 20 человек). 

Для диагностики использовались: 

• тест эмоционального интеллекта Н. Холла;  

• тест общительности В.Ф. Ряховского;  

• методика групповой сплоченности К. Сишора.  

Исследование включало три этапа: первичную диагностику, реализацию тренинговой 

программы и повторную диагностику. 

Программа тренинга включала упражнения на распознавание эмоций, анализ сказочных 

сюжетов, развитие эмпатии и моделирование социальных ситуаций [10, с. 52–55]. 

Результаты первичной диагностики показали, что у большинства подростков уровень 

эмоционального интеллекта находится на среднем и низком уровнях. 

После проведения тренинга наблюдалась положительная динамика: 

• уровень эмоциональной осознанности повысился примерно на 25,0%;  

• уровень саморегуляции — на 30,0%;  

• уровень эмпатии — на 20,0%.  

Особенно выраженные изменения наблюдались в сфере контроля эмоциональных реакций 

и понимания эмоциональных состояний других людей. 

Таким образом, формирование эмоционального интеллекта у подростков (модель) 

происходит под влиянием: 

• биологических факторов (нейрофизиологическое развитие);  

• социальных факторов (семья, сверстники);  

• психологических факторов (самооценка, рефлексия);  

• педагогических факторов (обучение, тренинг, сказкотерапия).  

Полученные результаты подтверждают, что подростковый возраст является сенситивным 

периодом для формирования эмоционального интеллекта. 

Эффективность тренинга обусловлена: 

• развитием рефлексии;  

• значимостью общения со сверстниками;  

• пластичностью эмоциональной сферы;  
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• использованием игровых методов, арт-терапевтических методов, групповой дискуссией 

и символических методов (сказкотерапии).  

Сказкотерапия усиливает процессы эмоционального осмысления и способствует 

формированию конструктивных моделей поведения [10, с. 60–62]. 

Полученные данные согласуются с положениями культурно-исторической теории 

развития и современными концепциями эмоционального интеллекта. 

Научная новизна данного исследования заключается не только в уточнении структуры 

эмоционального интеллекта подростков, но и в комплексном рассмотрении механизмов его 

формирования в условиях современной образовательной среды. 

В отличие от ряда существующих исследований, в данной работе эмоциональный 

интеллект рассматривается как интегративная система, включающая когнитивные, 

регуляторные, личностные и социальные компоненты, функционирующие в единстве и 

взаимозависимости. Предложенная модель позволяет более глубоко понять внутреннюю 

организацию эмоциональной сферы подростка и выявить ключевые точки психологического 

воздействия. 

Особую научную значимость представляет обоснование эффективности использования 

сказкотерапии как метода развития эмоционального интеллекта. В исследовании показано, что 

сказкотерапия выступает не только как вспомогательный инструмент, но как 

системообразующий элемент тренинговой программы, обеспечивающий интеграцию 

эмоционального опыта через символическое осмысление [10, с. 45–48]. 

Кроме того, новизна исследования заключается в эмпирическом подтверждении 

возможности целенаправленного формирования эмоционального интеллекта в подростковом 

возрасте в условиях школьной среды. Полученные данные демонстрируют, что при правильно 

организованном психолого-педагогическом воздействии возможно значительное повышение 

уровня эмоциональной осознанности, саморегуляции и эмпатии. 

Таким образом, научная новизна исследования проявляется в интеграции теоретических и 

практических подходов к развитию эмоционального интеллекта и в обосновании 

эффективности современных психолого-педагогических технологий. 

Практическая значимость исследования определяется возможностью применения 

полученных результатов в различных областях психолого-педагогической деятельности. 

Прежде всего, разработанная и апробированная программа психологического тренинга 

может быть внедрена в практику работы школьных психологов и педагогов-психологов в 

системе общего образования. Она может использоваться как в рамках коррекционно-

развивающей работы, так и в профилактических программах, направленных на снижение 

уровня тревожности, агрессивности и эмоциональной нестабильности подростков. 

Особую ценность представляет возможность использования элементов сказкотерапии в 

образовательном процессе. Данный метод является доступным, универсальным и легко 

адаптируемым к различным возрастным и социальным группам, что делает его эффективным 

инструментом психологической работы. 

Результаты исследования могут быть использованы: 

• при разработке программ психолого-педагогического сопровождения подростков;  

• в системе подготовки будущих психологов и педагогов;  

• при организации тренингов по развитию эмоционального интеллекта;  

• в консультативной практике при работе с подростками и их родителями.  

Кроме того, полученные данные могут служить основой для дальнейших научных 

исследований в области эмоционального развития личности и разработки инновационных 

методов психологического воздействия. 

Таким образом, практическая значимость работы заключается в ее прикладной 

направленности и возможности внедрения результатов в реальную образовательную и 

психологическую практику. 

Проведенное исследование позволило подтвердить, что эмоциональный интеллект 

является важнейшим фактором психологического развития подростков, определяющим 
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успешность их социализации, межличностного взаимодействия и адаптации к изменяющимся 

условиям социальной среды. 

Установлено, что подростковый возраст представляет собой сенситивный период для 

формирования эмоциональной компетентности, что обусловлено высокой пластичностью 

психики и интенсивным развитием личностной и социальной сфер. В то же время 

недостаточная сформированность механизмов саморегуляции делает подростков уязвимыми к 

стрессовым воздействиям и эмоциональной нестабильности. 

Результаты эмпирического исследования показали, что целенаправленное психолого-

педагогическое воздействие способствует значительному повышению уровня эмоционального 

интеллекта. Особенно выраженные изменения наблюдаются в развитии эмоциональной 

осознанности, способности к саморегуляции и эмпатии. 

Важным выводом является доказанная эффективность использования сказкотерапии как 

метода развития эмоционального интеллекта. Ее применение позволяет активизировать 

процессы эмоционального осмысления, способствует безопасному проживанию переживаний и 

формированию конструктивных моделей поведения. 

Таким образом, формирование эмоционального интеллекта должно рассматриваться как 

одно из приоритетных направлений психолого-педагогической работы с подростками. 

Включение в образовательный процесс специальных программ и методов, направленных на 

развитие эмоциональной сферы, позволяет повысить уровень психологического благополучия 

подростков и способствует их гармоничному личностному развитию. 

Перспективы дальнейших исследований связаны с расширением выборки, углубленным 

анализом факторов формирования эмоционального интеллекта и разработкой новых 

технологий психологического сопровождения подростков в условиях современной 

образовательной среды. 
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Аннотация: 

В статье рассматривается роль фондовых индексов в формировании современных 

инвестиционных стратегий с акцентом на их значение как ориентиров рыночной динамики, 

инструментов оценки эффективности и базовых элементов портфельного инвестирования. 

Особое внимание уделено развитию индексного инвестирования и распространению биржевых 

инвестиционных фондов (ETF), обеспечивающих доступ к диверсифицированным рынкам при 

низких издержках. На основе разведочного факторного анализа (EFA) и метода главных 

компонент (PCA) проведена оценка взаимосвязей между фондовыми индексами и товарными 

активами. Результаты исследования подтверждают наличие как глобальных факторов, 

усиливающих интеграцию финансовых рынков, так и значительной доли специфических, 

национальных и отраслевых факторов, определяющих динамику отдельных активов. 

Установлено, что, несмотря на процессы финансовой глобализации, сохраняется высокая 

степень автономности рынков, что поддерживает эффективность международной 

диверсификации. Сделан вывод о том, что современная инвестиционная среда характеризуется 

сочетанием глобальной взаимосвязанности и сохранения индивидуальных особенностей 

рынков, что имеет важное значение для формирования долгосрочных инвестиционных 

стратегий. 

Фондовые индексы играют центральную роль в современных инвестиционных стратегиях, 

выступая как индикаторы состояния рынка, базовые ориентиры для оценки доходности и 

фундаментальные инструменты построения портфелей. Их значение особенно возросло с 

развитием пассивных форм инвестирования и широким распространением биржевых 

инвестиционных фондов. 

Индексное инвестирование основано на предположении о том, что в долгосрочной 

перспективе рынок в целом демонстрирует устойчивый рост, а попытки систематически 

обыграть его сопряжены с высокими издержками и риском. В рамках данного подхода инвестор 

формирует портфель, повторяющий структуру выбранного фондового индекса, что позволяет 

минимизировать транзакционные издержки и снизить влияние субъективных решений. 

Фондовые индексы в этом контексте выступают как репрезентативные показатели рыночной 

доходности и эталон для оценки эффективности активного управления. 

Развитие ETF существенно упростило практическую реализацию индексного 

инвестирования. Биржевые инвестиционные фонды позволяют инвесторам получать доступ к 

широкому набору рынков и классов активов через один финансовый инструмент. ETF, 

отслеживающие фондовые индексы, обеспечивают высокую ликвидность, прозрачность 

структуры и низкие комиссии, что делает их особенно привлекательными как для 

институциональных, так и для частных инвесторов. Кроме того, ETF расширяют возможности 

факторного и тематического инвестирования, позволяя учитывать влияние макроэкономических 

и отраслевых факторов на динамику фондовых рынков. 
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Фондовые индексы также играют ключевую роль в диверсификации инвестиционных 

портфелей. Использование индексов разных стран и регионов позволяет распределять риски 

между экономиками с различными структурами и стадиями экономического цикла. Однако в 

условиях глобализации эффективность диверсификации по географическому принципу 

снижается, что усиливает значимость диверсификации по факторам, секторам и типам активов. 

В этом контексте индексы становятся инструментом не только измерения риска, но и его 

управления. Для обоснования роли индексов в инвестиционной политике была построена 

модель разведочного анализа (EFA), в отличие от PCA теста, данный анализ рассматривает 

внутренние изменения индивидуально, в отрыве от общих тенденций. Это позволит оценить как 

саи индексы в отдельности, так и макроэкономические рынки нескольких стран, так как EFA 

анализ позволяет анализировать данные в отрыве от общих тенденций 

 

Таблица 10 - Тест Бартлетта совместно с ХИ-коэффициентом 

№ Показатель 1 Показатель 2  Показатель 3  

1 2 3 4 

2 Χ² df P 

3 203.834 45.000 < .001 

4 Chi value  3,354 

Примечание – составлено автором самостоятельно 

 

Результаты разведочного факторного анализа позволяют сделать ряд важных выводов 

относительно структуры взаимосвязей между исследуемыми фондовыми индексами и 

товарными активами. Прежде всего, критерий сферичности Бартлетта показал статистически 

значимый результат (χ² = 203,834; df = 45; p < 0,001), что подтверждает наличие 

корреляционных связей между переменными и обосновывает возможность применения 

факторного анализа. Тест Бартлетта является одним из наиболее важных элементов оценки 

значимости статистической модели разведочного факторного анализа, без данного 

коэффициента, дальнейшая работы была бы невозможна 

Далее рассмотрим влияние компонентов 

 

Таблица 11 – Влияние компонентов 

 

№  Переменная Factor 

1 

Factor 

2 

Factor 

3 

Factor 

4 

Uniqueness 

1 2 3 4 5 6 7 

1 COPX ETF 0.997       0.005 

2 FTSE   0.757     0.471 

3 DJ         0.990 

4 S&P500         0.900 

5 NIKKEI         0.989 

6 SSE composite         0.964 

7 KASE         0.856 

8 BSE         0.931 

9 Brent Futures         0.992 

10 GOLD ETF         0.959 

Примечание – составлено автором самостоятельно 

 

Оценка качества построенной факторной модели показала высокую степень соответствия 

эмпирическим данным. Значение критерия хи-квадрат составило 3,354 при 11 степенях свободы 
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(p = 0,985), что свидетельствует об отсутствии статистически значимых различий между 

наблюдаемой и воспроизведенной корреляционными матрицами. 

Однако интерпретация результатов указывает на слабую выраженность общей латентной 

структуры. После вращения методом Promax первый фактор объясняет лишь 10,0 % общей 

дисперсии, а совокупная доля объясненной дисперсии четырьмя факторами составляет всего 

19,4 %. Это свидетельствует о том, что значительная часть вариации исследуемых активов 

обусловлена индивидуальными, а не общерыночными факторами. 

Наиболее выраженная факторная нагрузка наблюдается у Global X Copper Miners ETF на 

первом факторе (0,997), что позволяет интерпретировать данный фактор как отражение 

динамики промышленного сырьевого сектора. Второй фактор в наибольшей степени связан с 

индексом FTSE 100 (0,757), характеризуя особенности британского фондового рынка. 

Высокие значения уникальности большинства переменных, включая Dow Jones Industrial 

Average, Nikkei 225, SSE Composite Index, KASE Index и Brent Crude, указывают на 

преобладание специфических факторов в формировании их доходности. Это означает, что 

динамика данных активов определяется преимущественно внутренними экономическими, 

отраслевыми и национальными особенностями. 

Низкие коэффициенты корреляции между выделенными факторами подтверждают их 

относительную независимость, что имеет важное практическое значение для формирования 

инвестиционных портфелей. Сохранение самостоятельности отдельных рынков и классов 

активов создает благоприятные условия для международной диверсификации и снижения 

совокупного инвестиционного риска. 

Итого, результаты разведочного факторного анализа свидетельствуют о том, что, несмотря 

на процессы финансовой глобализации, исследуемые фондовые индексы и товарные активы 

сохраняют значительную степень автономности. Это подтверждает их высокую 

инвестиционную ценность в качестве инструментов диверсификации и обосновывает 

целесообразность включения международных фондовых индексов в стратегии долгосрочного 

портфельного инвестирования.  
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Abstract 

This article provides an extended and in-depth examination of stage language as a semiotic 

system within the framework of postdramatic theatre, with particular reference to contemporary 

Kazakhstani theatre practices. The study is grounded in the analysis of the structural, functional, and 

semantic transformations of stage language that have emerged as a result of the development of 

postdramatic aesthetics. In contrast to traditional dramatic theatre, where the dramatic text occupies a 

dominant and organizing position, postdramatic theatre reconfigures the hierarchy of theatrical 

elements. Within this paradigm, stage language is no longer limited to verbal expression but evolves 

into a complex, multi-layered semiotic structure in which verbal, vocal, visual, and performative 

elements operate in dynamic interrelation. This shift necessitates a reconsideration of the actor’s role, 

as the performer transitions from a transmitter of text into an active producer of meaning. The primary 

aim of this study is to identify and analyze the transformation of actorial stage language in 

postdramatic performance and to articulate its semiotic functions within contemporary Kazakhstani 

theatre. To achieve this, the research examines the interdependence of three principal components of 

stage language: the verbal (text and speech), the vocal (voice, timbre, breath, intonation), and the 

performative (movement, gesture, and physical action). Their interaction is considered as a unified 

mechanism of meaning production. The empirical basis of the study consists of selected productions 

by the Kazakhstani theatre director Alibek Omirbekuly, whose work represents a significant 

contribution to contemporary directorial practices. The performances Don Quixote, Turandot, and 12 

Minutes, or The Tale of Treplev are analyzed as case studies that demonstrate the transformation of 

stage language in postdramatic contexts. Particular attention is given to the interaction between 

traditional linguistic norms and postdramatic formal strategies, the emergence of new functions of 

speech, and the elevation of sound, voice, timbre, and breath to the status of autonomous semiotic 

signs. The study argues that in these performances, stage language should not be understood merely as 

a vehicle for conveying meaning, but as an independent system that actively generates meaning. In this 
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regard, the actor’s voice, intonation, articulation, and physical expressivity are conceptualized as 

elements of a coherent semiotic structure. Moreover, the research examines the role of stage language 

in establishing direct communication with the audience and its influence on processes of perception 

and interpretation. 

A comparative dimension is introduced through an analysis of the work of Dmitry Krymov, 

allowing for the identification of both parallels and distinctions in scenographic thinking, visual 

dramaturgy, and the organization of stage action. This comparison highlights the interaction between 

visual and verbal layers of performance, as well as the interplay between national specificity and 

universal semiotic codes. The findings of the study demonstrate that in postdramatic theatre, stage 

language undergoes a fundamental transformation: it becomes an autonomous, polysemic, and 

dynamic semiotic system that exceeds the boundaries of traditional communication. At the same time, 

the research reveals significant changes in the professional requirements placed on contemporary 

actors, including the necessity to master an integrated system of vocal, physical, and performative 

expression. Thus, the article contributes to the broader field of theatre studies by offering a detailed 

account of the transformation of stage language and acting practices in contemporary Kazakhstan, 

while also providing a deeper theoretical understanding of semiotics in postdramatic performance. 

 

Keywords: postdramatic theatre, stage language, semiotics, acting, performativity, visual 

theatre, contemporary Kazakhstan 

 

Introduction 

Contemporary theatre is currently undergoing profound aesthetic and structural transformations, 

fundamentally reshaping the nature of performance and its expressive means. Since the second half of 

the twentieth century, the emergence of postdramatic theatre has challenged the dominance of 

traditional dramaturgical models and redefined the hierarchy of theatrical elements. Whereas classical 

theatre privileged the dramatic text as the central organizing principle, postdramatic theatre operates 

through the decentralization of text and the equalization of all components of stage action, including 

body, space, sound, light, and temporality. This paradigm shift has significant implications for acting 

practices. The actor is no longer confined to the role of a mediator or interpreter of a pre-existing text 

but becomes an active agent in the construction of meaning. In this context, stage language expands 

beyond verbal articulation and evolves into a complex semiotic system that integrates vocal, physical, 

and performative dimensions. Despite the growing body of international scholarship on postdramatic 

theatre, the transformation of stage language within the context of contemporary Kazakhstani theatre 

remains insufficiently explored. This research seeks to address this gap by examining how 

postdramatic aesthetics reshape the actor’s stage language and redefine its semiotic functions. The 

central research question guiding this study is: How does the actor’s stage language transform in 

postdramatic performance, and what constitutes its semiotic nature in contemporary Kazakhstani 

theatre? Theoretical Framework: Postdramatic Theatre and the Transformation of Stage Language 

Postdramatic theatre, as conceptualized in contemporary theatre studies, represents a departure 

from text-centered dramaturgy toward a performative paradigm in which meaning emerges through the 

interaction of heterogeneous elements. This approach is characterized by fragmentation of narrative, 

non-linear temporality, destabilization of character, and the prioritization of presence over 

representation. Within this framework, stage language undergoes a fundamental transformation. In 

traditional dramatic theatre, language functions primarily as a vehicle for narrative progression and 

character development. In contrast, postdramatic theatre redefines language as one element within a 

broader semiotic field. 
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Consequently: narrative coherence is replaced by associative structures; speech loses its 

exclusive role as the primary bearer of meaning;  the actor’s presence becomes central to meaning 

production. 

This transformation necessitates a reconceptualization of stage language not as a fixed system, 

but as a dynamic process in which multiple sign systems interact simultaneously. 

The Semiotics of Stage Language 

From a semiotic perspective, theatre can be understood as a system of signs in which each 

element contributes to the production of meaning. In postdramatic performance, this system becomes 

increasingly complex and multi-layered. 

Stage language can be analyzed through three interrelated dimensions: 

Verbal level: text, speech, linguistic structure; Vocal level: voice, timbre, breath, intonation; 

Performative level: gesture, movement, physical action. In traditional theatre, the verbal level 

dominates. However, in postdramatic theatre: 

 the body assumes the function of text, voice operates as an autonomous semiotic element, 

pauses and silence acquire semantic weight. Meaning is thus generated through the interaction and 

tension between these levels rather than through linear linguistic communication. This shift transforms 

stage language into a polysemic and dynamic system. Analysis: Stage Language in Contemporary 

Kazakhstani Theatre 

Alibek Omirbekuly’s Directorial Practice 

The work of Alibek Omirbekuly represents a significant development in contemporary 

Kazakhstani theatre, particularly in the integration of postdramatic aesthetics with national cultural 

elements. His productions demonstrate how stage language can function as a complex semiotic system 

while maintaining linguistic precision and cultural specificity. 

Don Quixote: The Reconstruction of Actorial Language 

The production Don Quixote exemplifies the synthesis of postdramatic form and disciplined 

actorial technique. Despite its experimental structure, the performance preserves the integrity and 

clarity of speech, demonstrating that innovation does not necessitate the abandonment of linguistic 

standards. Here, speech acquires a performative dimension: it does not merely convey meaning but 

actively produces it. The actor’s word becomes equivalent to action, transforming language into a 

dynamic force within the сценалық кеңістік (keep English: stage space). 

Turandot: Acoustic Semiotics and the Reconfiguration of Voice 

The production Turandot presents a particularly compelling example of the transformation of 

stage language. While visually rich, the performance assigns equal importance to the acoustic 

dimension. In contrast to the tendency toward textual reduction in postdramatic theatre, this production 

intensifies the semiotic density of speech. Each vocal element—intonation, rhythm, timbre—functions 

as an independent sign. 

The actor’s voice operates on multiple levels: as a phonetic structure shaping perception, as an 

emotional and psychological indicator, as an autonomous semiotic unit. Importantly, the preservation 

of natural vocal timbre reflects a deliberate aesthetic choice. Rather than distorting the voice, the 

production elevates its authenticity, allowing it to function as a carrier of cultural identity and sonic 

memory. 

 

12 Minutes, or The Tale of Treplev: Voice as Cultural Code 

In this performance, voice emerges as the central semiotic element. The transition from 

Chekhovian dramaturgy to historical and cultural references illustrates the temporal flexibility of stage 

language. The actor’s exploration of a specifically Kazakh vocality reflects: cultural identity, historical 

memory, national sound patterns. Voice, in this context, surpasses visual elements in its capacity to 
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generate meaning, becoming the primary medium through which the performance communicates with 

the audience. 

Comparative Perspective: Visual and Semiotic Strategies 

A comparative analysis of Omirbekuly’s work and the productions of Dmitry Krymov reveals 

both continuity and divergence in contemporary postdramatic practices. Both directors emphasize 

scenography as a meaning-producing system. However:  Krymov’s work foregrounds visual metaphor 

and symbolic imagery, Omirbekuly integrates these strategies within a national cultural framework. 

This comparison highlights the interaction between universal postdramatic principles and locally 

specific semiotic codes. 

 

Discussion: A New Model of the Actor 

The findings of this study suggest the emergence of a new model of the actor in postdramatic 

theatre. The actor is no longer defined by the execution of a role but by the capacity to generate 

meaning through an integrated system of expression.In this model, the actor: does not reproduce text, 

but constructs meaning, operates as the center of a semiotic system, utilizes voice, body, and breath as 

a unified language. This transformation reflects broader shifts in theatrical aesthetics and demands a 

rethinking of actor training and performance methodology. 

 

Conclusion 

The development of postdramatic theatre has led to a fundamental redefinition of stage language. 

No longer confined to the transmission of text, stage language emerges as an autonomous, multi-

layered, and dynamic semiotic system. The analysis of contemporary Kazakhstani theatre 

demonstrates that this transformation is not merely theoretical but actively realized in practice. In the 

work of Alibek Omirbekuly, traditional and postdramatic forms intersect, producing new modes of 

expression and meaning. Stage language, in this context, functions as a complex interplay of verbal, 

vocal, and performative elements. The actor becomes a central figure in this process, embodying a new 

form of presence that transcends conventional notions of performance. Thus, the transformation of 

stage language reflects not only changes in theatrical form but also broader cultural and 

epistemological shifts. Contemporary Kazakhstani theatre, as demonstrated in this study, contributes 

significantly to the global discourse on postdramatic performance and semiotics. 
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АННОТАЦИЯ 

В статье рассматриваются возможности использования чтения как средства активизации 

речи у детей с общим недоразвитием речи. Раскрываются особенности речевого развития детей 

с ОНР, трудности формирования коммуникативной активности, понимания речи и фразовой 

речи. Особое внимание уделяется совместному чтению, использованию визуальных опор, 

звукоподражания и игровых технологий в процессе коррекционно-развивающей работы. 

Представлены основные направления логопедической помощи, направленной на развитие 

речевой инициативы, фонематического восприятия и слоговой структуры слова. Отмечается, 

что систематическое использование чтения способствует повышению речевой активности, 

улучшению понимания обращенной речи и формированию коммуникативных навыков у детей 

с ОНР. 

Ключевые слова: общее недоразвитие речи, активизация речи, дошкольники, чтение, 

запуск речи, логопедическая работа, коммуникативные навыки. 

 

Введение. 

В современном мире проблема речевого развития детей становится особенно актуальной. 

Увеличивается количество детей с общим недоразвитием речи (ОНР), у которых наблюдаются 

трудности понимания обращенной речи, ограниченный словарный запас, нарушения слоговой 

структуры слова и недостаточная сформированность коммуникативных навыков. У многих 

детей отмечается низкая речевая активность, отсутствие инициативы в общении и сложности 

формирования фразовой речи. Одним из важных направлений современной логопедической 

практики является активизация речи через использование комплексных коррекционно-

развивающих методов. Р.Е. Левина [1, с. 42], Т.Б. Филичева [2, с. 18], Г.В. Чиркина [3, с. 

25]).  Особое место в данном процессе занимает чтение, которое способствует развитию 

понимания речи, расширению словарного запаса, формированию речевой инициативы и 

повышению интереса к коммуникации. Совместное чтение с использованием визуальных опор, 

игровых приемов и эмоционального сопровождения позволяет создать благоприятные условия 

для активизации речевой деятельности у детей с ОНР. 

В логопедической практике чтение рассматривается не только как средство ознакомления 

ребенка с художественным текстом, но и как эффективный инструмент развития 

фонематического восприятия, слухового внимания, речевого подражания и коммуникативной 

активности. [4, с. 56],[5, с. 73].Особенно важным является использование чтения в работе с 

детьми, имеющими выраженные нарушения речи и трудности речевого взаимодействия. Целью 

данной статьи является рассмотрение возможностей использования чтения как средства 

активизации речи детей с общим недоразвитием речи, а также описание практического опыта 

коррекционно-развивающей работы. 

На первоначальном этапе исследования была проведена первичная диагностика речевого 

развития детей с целью выявления речевого В процессе обследования оценивались понимание 
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обращенной речи, фонематическое восприятие, слоговая структура слова, речевая и моторная 

имитация, звукоподражание, слуховое внимание, визуальное соотнесение и коммуникативная 

активность. В ходе диагностики было выявлено, что у большинства детей наблюдалось 

недостаточное понимание словесных инструкций, особенно без визуальной поддержки и показа 

действий. Многие дети испытывали трудности удержания слухового внимания, быстро 

отвлекались и нуждались в повторении инструкции. В активной речи использовались 

отдельные слова, звукоподражания или короткие слоги, при этом фразовая речь была 

сформирована недостаточно. Также у детей отмечались нарушения слоговой структуры слова, 

проявляющиеся в заменах, пропусках и перестановках слогов. При обследовании 

фонематического восприятия наблюдались трудности различения гласных и согласных звуков 

на слух. У части детей были недостаточно развиты навыки речевого и моторного подражания, 

что затрудняло процесс формирования новых речевых навыков. 

В процессе выполнения диагностических заданий многие дети нуждались в визуальных 

опорах и дополнительной стимуляции речевой активности. Полученные результаты 

подтвердили необходимость проведения комплексной коррекционно-развивающей работы, 

направленной на активизацию речи, развитие фонематического восприятия, понимания речи и 

коммуникативной активности детей. 

В ходе коррекционно-развивающей работы с детьми 5-6 лет проводились занятия, 

направленные на активизацию речи, формирование фонематического восприятия и развитие 

навыков чтения. Работа начиналась с изучения и закрепления губных звуков, так как они 

являются наиболее доступными для восприятия и артикуляции детьми с нарушениями речи. 

Особое внимание уделялось различению гласных звуков на фонематическом и 

артикуляционном уровне. Дети учились определять звук на слух, правильно его произносить, 

различать артикуляционные уклады и соотносить звук с графическим образом буквы. 

На занятиях проводилась работа по запоминанию буквы и формированию устойчивых 

звукобуквенных ассоциаций. После закрепления отдельных звуков и букв дети постепенно 

переходили к чтению коротких слогов и простых слов. Т.С. Резниченко отмечает, что поэтапное 

формирование навыков слогового чтения способствует развитию фонематического восприятия, 

слухового внимания и слоговой структуры слова. Для развития слоговой структуры слова 

использовались задания по классификация слов по А.К. Марковой [6, с. 31], , направленные на 

формирование слов 1–2 класса слоговой структуры. Работа проводилась поэтапно: от чтения и 

повторения простых слогов к анализу, воспроизведению и чтению коротких слов с 

постепенным усложнением речевого материала. 

Важно отметить, что высокая эффективность использования чтения в процессе 

активизации речи обусловлена не только лингвистическими, но и когнитивными факторами. У 

детей с ОНР речевая инертность часто сопряжена с дефицитом слухоречевой памяти и 

трудностями переключения внимания. В данном контексте визуальный образ буквы или слога 

выступает в роли внешнего "дешифратора" смысла. Когда ребенок видит графический символ, 

нагрузка на его кратковременную память снижается, так как зрительная опора позволяет 

быстрее соотнести звук с образом предмета или действия. Таким образом, чтение активизирует 

мыслительные операции анализа и синтеза: ребенок учится не просто повторять за педагогом, а 

осознанно "собирать" слово, что стимулирует его коммуникативную инициативу. Практика 

показывает, что использование таких когнитивных опор позволяет перевести лексику из 

пассивного запаса в активную речь гораздо быстрее, чем при использовании только устных 

упражнений. 

Использование чтения в коррекционной работе рассматривалось не только как 

формирование навыков чтения, но и как средство развития высших психических функций и 

активизации самостоятельной речи детей [4, с. 61], [5, с. 88]. Работа с буквами, слогами и 

короткими словами способствовала развитию фонематического восприятия, слухового 

внимания, памяти и зрительного восприятия. Благодаря визуальной опоре детям было легче 

соотносить звук, букву и образ слова, что положительно влияло на понимание речи и 

формирование речевой активности. 
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Таким образом, использование чтения в коррекционно-развивающей работе способствует 

активизации речевой деятельности детей с общим недоразвитием речи. Работа со звуками, 

буквами, слогами и короткими словами положительно влияет на развитие фонематического 

восприятия, слухового внимания, памяти и слоговой структуры слова. Применение визуальных 

опор, игровых приемов и поэтапного формирования навыков чтения повышает речевую 

активность детей и способствует развитию коммуникативных навыков. Полученные результаты 

подтверждают эффективность использования чтения как средства активизации речи в 

логопедической практике. 
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Аннотация: в статье проведён анализ зарубежного опыта разработки и внедрения 

автоматизированных систем управления (АСУ) на предприятиях различных отраслей и стран — 

США, Великобритании, Швейцарии, Австралии, Саудовской Аравии и Азиатско-

Тихоокеанского региона. Рассмотрены этапы внедрения ERP-, CRM- и RPA-систем, ключевые 

вызовы цифровой трансформации, методы оценки эффективности (ROI, NPV, KPI) и 

количественные результаты ведущих проектов. На основе обобщения международной практики 

сформулированы рекомендации по адаптации зарубежного опыта в условиях Республики 

Казахстан с учётом государственной программы «Цифровой Казахстан» и особенностей 

национальной экономики. 

Ключевые слова: автоматизированные системы управления, ERP, RPA, цифровая 

трансформация, Industry 4.0, оценка эффективности, ROI, цифровизация Казахстана, 

зарубежный опыт, искусственный интеллект. 

В эпоху четвёртой промышленной революции (Industry 4.0) автоматизированные системы 

управления (далее — АСУ) стали неотъемлемой частью стратегии развития предприятий по 

всему миру. АСУ представляют собой комплексные информационные системы, включающие 

программное обеспечение для автоматизации бизнес-процессов: Enterprise Resource Planning 

(ERP), Customer Relationship Management (CRM), Robotic Process Automation (RPA), системы 

управления цепочками поставок (SCM) и иные инструменты на базе искусственного 

интеллекта, больших данных и облачных технологий. Эти системы позволяют предприятиям 

оптимизировать ресурсы, минимизировать человеческий фактор в рутинных операциях, 

повысить скорость принятия решений и обеспечить прозрачность данных [1, с. 12]. 

Целью настоящей статьи является анализ зарубежного опыта разработки, внедрения и 

оценки эффективности АСУ на примерах из различных отраслей и стран (США, 

Великобритания, Швейцария, Австралия, Саудовская Аравия, Азиатско-Тихоокеанский 

регион), а также формулирование рекомендаций по применению этого опыта в Казахстане. 

Исследование основано на реальных кейсах, отчётах консалтинговых компаний (Deloitte, 

McKinsey, Gartner) и публикациях в специализированных изданиях [2, с. 5; 3, с. 8]. 

1. Сущность и классификация автоматизированных систем управления 

АСУ представляют собой интегрированные платформы, сочетающие аппаратное и 

программное обеспечение для автоматизации управления предприятием. Согласно стандарту 

ISO 16484-1, они включают сенсоры, контроллеры, программное обеспечение и интерфейсы 

для мониторинга процессов в реальном времени [4, с. 22]. В научной литературе принято 

несколько классификаций АСУ. 

По уровню управления выделяют оперативный (SCADA — Supervisory Control and Data 

Acquisition), тактический (MES — Manufacturing Execution Systems) и стратегический уровень 

(ERP). По типу решений различают ERP-системы (интеграция финансов, кадров, логистики), 

CRM-системы (управление клиентами), RPA-системы (автоматизация рутинных задач 

посредством программных «роботов»), а также AI-driven решения, основанные на машинном 

обучении и предиктивной аналитике. По способу развёртывания выделяют локальные (on-

premise), облачные (cloud-based, например, AWS или Azure) и гибридные системы [5, с. 14]. 
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2. Этапы разработки и внедрения АСУ 

Внедрение АСУ осуществляется в соответствии с устоявшимися методологиями, такими 

как ASAP (для систем SAP) или Agile. Первый этап — анализ и планирование: проводится 

аудит существующих процессов (модель AS-IS), определяется целевая модель (TO-BE), 

рассчитывается совокупная стоимость владения (Total Cost of Ownership, TCO). Второй этап — 

выбор и кастомизация системы: производится сравнение вендоров (SAP, Oracle, Microsoft 

Dynamics, UiPath) и адаптация решения под специфику предприятия [3, с. 11]. 

Третий этап — тестирование и пилотный запуск на одном из подразделений. Четвёртый 

— обучение персонала и полноценный запуск (включая управление изменениями, change 

management). Пятый этап — мониторинг и оптимизация: пост-внедренческий аудит и 

постоянное совершенствование процессов. Среди ключевых вызовов выделяются 

сопротивление персонала (по данным Gartner, до 70% неудач при внедрении ERP связаны 

именно с человеческим фактором), сложности интеграции с устаревшими системами (legacy-

системами) и обеспечение кибербезопасности [3, с. 16]. 

3. Методы оценки эффективности АСУ 

Оценка эффективности внедрения АСУ проводится с использованием комплексных 

фреймворков, таких как Balanced Scorecard или COBIT. Ключевыми финансовыми 

показателями являются возврат инвестиций (ROI), рассчитываемый как отношение чистой 

прибыли от внедрения за вычетом затрат к общим затратам, выраженное в процентах (срок 

окупаемости качественных проектов составляет 1–3 года); чистая приведённая стоимость 

(NPV), учитывающая дисконтирование денежных потоков; а также относительное снижение 

операционных расходов [1, с. 18]. 

К операционным KPI относятся сокращение длительности производственных и бизнес-

циклов (Cycle Time Reduction), рост производительности труда в расчёте на одного сотрудника 

(Output per Employee), снижение уровня ошибок до значений менее 1% (Error Rate). 

Качественные показатели включают индекс лояльности сотрудников (Net Promoter Score, NPS) 

и уровень соответствия нормативным требованиям (compliance). В качестве инструментальной 

базы используются интерактивные дашборды на платформах Power BI и Tableau, а также 

методология A/B-тестирования по принципу «до» и «после» внедрения [4, с. 27]. 

4. Зарубежный опыт внедрения АСУ: детальный анализ кейсов 

Сводная характеристика проанализированных международных кейсов внедрения АСУ 

представлена в таблице 1. 

Таблица 1 

Сравнительный анализ зарубежных кейсов внедрения АСУ 

Компания / страна Тип АСУ Инвестиции / 

срок 

Ключевые результаты 

Cadbury (Mondelēz Int., 

Великобритания/США) 

SAP 

S/4HANA 

(ERP) 

≈$500 млн / 2 года Снижение избыточных 

запасов на 25%; рост 

точности прогнозов спроса 

+35%; ROI 150% 

Nestlé SA (Швейцария, 

180+ стран) 

SAP ERP 

(проект 

GLOBE) 

>$200 млн / 2000–

2010-е гг. 

Сокращение времени 

консолидации финансов на 

60%; снижение ошибок 

учёта на 90%; NPV >$1 

млрд 

Fulton & Roark (США, 

малый бизнес) 

NetSuite 

Cloud ERP 

3 недели 

внедрения 

Рост выручки +50% без 

расширения штата; 

снижение затрат на 

бухучёт на 40%; ROI 300% 

за год 
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Компания / страна Тип АСУ Инвестиции / 

срок 

Ключевые результаты 

AIDUK Logistics 

(Саудовская Аравия) 

HAL ERP с 

VAT-

интеграцией 

Среднесрочный 

проект 

Автоматизация 80% 

отчётности; снижение 

затрат на 12%; compliance 

100% 

Gold Coast Health 

(Австралия) 

UiPath RPA + 

AI 

2018–2023 гг. Обработка 1 млн 

записей/год без ошибок; 

сокращение времени на 

задачу –70%; экономия 500 

тыс. AUD/год 

Purdue University 

(США) 

UiPath RPA Начало 2020-х гг. Обработка 50 000 

заявок/год; сокращение 

времени на 50%; рост 

точности +95% 

Green Rabbit (США) RPA для 

логистики 

Среднесрочный 

проект 

0 задержек на 10 000+ 

заказов в день; снижение 

затрат на оплату труда –

84% 

Источник: составлено автором на основе данных [2, с. 7; 5, с. 19; 6, с. 4]. 

4.1. ERP-системы в производстве и ритейле 

Cadbury (Mondelēz International, кондитерская отрасль). После серии слияний и 

поглощений компания столкнулась с ростом спроса, что привело к несбалансированным 

запасам и задержкам поставок. В 2010-х годах было осуществлено внедрение SAP S/4HANA с 

перестройкой более 20 складов и интеграцией с IoT-сенсорами для отслеживания 

товародвижения в реальном времени. Глобальные инвестиции составили около 500 млн долл. 

США, обучение прошли 10 000 сотрудников. Основными вызовами стали культурные различия 

между регионами и миграция данных из 50+ legacy-систем. Достигнутые результаты: снижение 

избыточных запасов на 25%, рост точности прогнозирования спроса на 35%, ROI на уровне 

150% за два года, повышение операционной эффективности на 28% [5, с. 19]. 

Nestlé SA (пищевая промышленность, Швейцария). Длительная история приобретений 

привела к фрагментации информационных систем. В рамках проекта GLOBE (2000–2010-е 

годы, инвестиции свыше 200 млн долл. США) была внедрена SAP ERP со стандартизацией 

около 70% бизнес-процессов и последующей интеграцией с системами искусственного 

интеллекта для прогнозирования спроса. Основным вызовом стали регуляторные различия 

(требования FDA в США vs. стандарты ЕС). Результаты: формирование унифицированной 

отчётности, сокращение времени консолидации финансовой отчётности на 60%, рост 

производительности сотрудников на 18%, снижение ошибок учёта на 90%, NPV проекта 

превысила 1 млрд долл. США при ставке дисконтирования 8% [2, с. 12]. 

Fulton & Roark (США, малый бизнес). Производитель средств по уходу за кожей при 

росте выручки с 1 до 10 млн долл. США испытывал трудности от ручного управления в Excel. 

В начале 2020-х годов в течение трёх недель была внедрена облачная NetSuite Cloud ERP с 

кастомизацией под e-commerce. Несмотря на минимальный IT-штат, автоматизация заказов 

обеспечила рост выручки на 50% без расширения штата, снижение затрат на бухгалтерию на 

40% и ROI 300% уже за первый год эксплуатации [5, с. 23]. 

AIDUK Logistics (Саудовская Аравия). В контексте национальной стратегии Vision 2030 

ручные процессы сверки тормозили деятельность компании. Внедрение HAL ERP с 

интеграцией модуля учёта НДС позволило автоматизировать 80% отчётов, снизить 
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операционные затраты на 12% и достичь стопроцентного уровня соответствия налоговым 

требованиям [3, с. 14]. 

4.2. RPA и AI-решения в сфере услуг и здравоохранения 

Gold Coast Health (здравоохранение, Австралия). В 2018–2023 годах в рамках проекта 

внедрения UiPath RPA с AI-компонентами было автоматизировано более 50 процессов, 

связанных с записью пациентов. Команда внедрения включала пять разработчиков и группу 

клиницистов. Основным вызовом стали жёсткие регуляторные требования, аналогичные 

HIPAA. Результаты впечатляют: безошибочная обработка 1 млн записей в год, сокращение 

времени выполнения отдельных задач на 70%, рост эффективности на 25% и ежегодная 

экономия в размере около 500 тыс. AUD [6, с. 8]. 

Purdue University (образование, США). В начале 2020-х годов университет внедрил 

UiPath RPA для автоматизации процедур приёма (admissions): автоматическое распределение 

очередей, верификация документов. Обрабатывается до 50 000 заявок в год при сокращении 

времени на 50% и росте точности обработки на 95% [6, с. 11]. 

Полупроводниковый гигант (Азиатско-Тихоокеанский регион, анонимизированный 

кейс). Внедрение RPA на производственных линиях с использованием платформ UiPath и 

Automation Anywhere позволило сократить производственные циклы на 20% и увеличить 

пропускную способность линий на 30% без дополнительных капитальных вложений [3, с. 19]. 

Среди дополнительных примеров заслуживают упоминания компания Green Rabbit 

(логистика, США), достигшая нулевых задержек при обработке более 10 000 заказов в день и 

снижения расходов на оплату труда на 84% за счёт RPA, а также N&N Moving Supplies (США), 

сэкономившая около 1 млн долл. США в год при использовании Automation Anywhere. По 

обобщённым данным Gartner, средний ROI RPA-проектов составляет 200–400% за 6–12 

месяцев, тогда как ERP-проекты обеспечивают возврат на уровне 100–300% за 2–3 года [3, с. 

21]. 

5. Рекомендации по применению зарубежного опыта в Казахстане 

На основе обобщения международной практики предлагается следующий комплекс 

рекомендаций для Республики Казахстан. Во-первых, целесообразно начинать цифровую 

трансформацию с пилотных проектов на малых и средних предприятиях (по аналогии с опытом 

Fulton & Roark), используя облачные решения (NetSuite, Odoo) для минимизации капитальных 

затрат. Во-вторых, требуется интеграция с локально распространёнными системами (1С) и 

обеспечение соответствия Налоговому кодексу Республики Казахстан, в том числе через 

партнёрства с международными вендорами (SAP Kazakhstan, Microsoft Azure) [7, с. 6]. 

В-третьих, важна государственная поддержка: расширение грантов в рамках программы 

«Цифровой Казахстан», налоговые льготы для IT-инвестиций, создание национальных 

стандартов АСУ на базе ISO 55000. В-четвёртых, необходимы программы переобучения и 

подготовки кадров (Nazarbayev University, IT-хабы Astana Hub в Алматы). В-пятых, требуется 

институционализация оценки эффективности через KPI-дашборды с целевым ROI не ниже 

150% за два года [8, с. 9]. 

Заключение 

Зарубежный опыт разработки и внедрения АСУ убедительно демонстрирует их 

трансформационный потенциал для бизнеса. Анализ кейсов из различных отраслей — от 

кондитерского производства (Cadbury, Nestlé) и логистики (AIDUK, Green Rabbit) до 

здравоохранения (Gold Coast Health) и образования (Purdue University) — показывает, что АСУ 

не просто автоматизируют рутинные процессы, но и создают основу для стратегического роста 

предприятий. Ключевые количественные результаты включают снижение операционных затрат 

на 10–50%, сокращение времени обработки задач на 50–70%, рост производительности труда на 

20–70% и возврат инвестиций в диапазоне 100–400% за 1–3 года [9, с. 4]. 

Качественные эффекты не менее значимы: повышение прозрачности данных, 

минимизация ошибок (до 90–95%), улучшение compliance с регуляторными требованиями и 

рост удовлетворённости сотрудников за счёт снижения рутинной нагрузки. Эти достижения 

обеспечиваются интеграцией современных технологий — ERP (SAP, NetSuite), RPA (UiPath, 



Международный научный журнал АКАДЕМИК                                                                       № 3 (303) 2026 г. 

 

68 
 

Automation Anywhere), AI и облачных платформ — при тщательном управлении изменениями, 

обучении персонала и поэтапном внедрении [10, с. 7]. 

Для Казахстана, где уровень цифровизации промышленности отстаёт от мировых лидеров 

(по оценкам Всемирного банка и национальных отчётов, около 25–35% на 2025 год против 60–

80% в ЕС и США), адаптация зарубежных практик открывает возможности для 

технологического рывка. В контексте государственной программы «Цифровой Казахстан», 

расширенной до 2030 года, и инициатив по диверсификации экономики АСУ могут стать 

катализатором повышения конкурентоспособности. Локальные предприятия в 

горнодобывающей отрасли, агросекторе и сфере услуг получат возможность оптимизировать 

цепочки поставок, снизить потери и интегрироваться в глобальные рынки [4, с. 31]. 

Однако успех зависит от преодоления локальных барьеров: дефицита IT-специалистов 

(решаемого через программы Nazarbayev University и Astana Hub), сопротивления изменениям 

(решаемого через change management по моделям Дж. Коттера) и интеграции с устаревшими 

системами (например, 1С-Бухгалтерия). Государственная роль критична: расширение грантов 

через QazTech Ventures, налоговые стимулы для цифровизации и создание национальных 

стандартов АСУ. В перспективе системное внедрение АСУ не только повысит экономическую 

эффективность отдельных предприятий, но и внесёт вклад в ВВП Казахстана с потенциальным 

приростом 1–2% за счёт цифровизации, согласно прогнозам McKinsey [4, с. 33]. Дальнейшие 

исследования целесообразно направить на эмпирический анализ казахстанских кейсов 

(KazMunayGas, Kaspi), сравнительные исследования со странами Центральной Азии и 

разработку адаптированных методик оценки эффективности с учётом местных рисков. 
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Аннотация: в статье исследуется современное состояние внедрения автоматизированных 

систем управления (АСУ) на предприятиях Республики Казахстан. Проведён анализ уровня 

цифровизации в разрезе ключевых отраслей экономики, рассмотрены наиболее 

распространённые программные решения (1С, SAP, BAS, Bitrix24) и выявлены основные 

барьеры цифровой трансформации. На основе обобщения статистических данных и 

отечественных кейсов (KazMunayGas, Kaspi.kz, Air Astana, ERG) предложена авторская 

методика оценки экономической эффективности АСУ, адаптированная к условиям 

казахстанской экономики. Сформулированы практические рекомендации по ускорению темпов 

цифровизации с учётом государственной программы «Цифровой Казахстан». 

Ключевые слова: автоматизированные системы управления, цифровизация Казахстана, 

ERP, экономическая эффективность, ROI, цифровая трансформация, малый и средний бизнес, 

1С, SAP, импортозамещение. 

Цифровая трансформация экономики Республики Казахстан является одним из 

стратегических приоритетов развития страны на период до 2030 года. В условиях глобальной 

конкуренции, волатильности сырьевых рынков и необходимости диверсификации 

национальной экономики автоматизированные системы управления (АСУ) становятся 

ключевым инструментом повышения производительности труда, прозрачности бизнес-

процессов и инвестиционной привлекательности предприятий. Согласно данным Бюро 

национальной статистики Казахстана, доля предприятий, использующих ERP-системы, выросла 

с 18% в 2020 году до 34% к началу 2025 года, однако этот показатель по-прежнему 

существенно отстаёт от уровня развитых экономик [1, с. 14]. 

Целью настоящей статьи является комплексный анализ современного состояния 

внедрения АСУ на казахстанских предприятиях, выявление основных барьеров цифровой 

трансформации и разработка методики оценки экономической эффективности АСУ с учётом 

национальной специфики. Для достижения поставленной цели решаются следующие задачи: 

оценка уровня цифровизации по отраслям; анализ структуры рынка программных решений; 

обобщение опыта ведущих отечественных компаний; формулирование рекомендаций для 

предприятий малого и среднего бизнеса (МСБ) [2, с. 7]. 

1. Современное состояние цифровизации предприятий Казахстана 

Уровень внедрения АСУ существенно различается в зависимости от отрасли, размера 

предприятия и формы собственности. Лидерами цифровой трансформации традиционно 

выступают финансовый сектор, телекоммуникации и крупные сырьевые компании, тогда как 

сельское хозяйство, строительство и сфера услуг демонстрируют более скромные показатели. 

Сводные данные по уровню проникновения АСУ в разрезе ключевых отраслей экономики 

Казахстана представлены в таблице 1. 

Таблица 1 

Уровень внедрения АСУ по отраслям экономики Казахстана (2025 г.) 

Отрасль Доля предприятий 

с АСУ, % 

Средние 

инвестиции, млн 

тенге 

Доминирующие 

решения 
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Отрасль Доля предприятий 

с АСУ, % 

Средние 

инвестиции, млн 

тенге 

Доминирующие 

решения 

Финансовый сектор и 

банки 

92 450–1200 Oracle, SAP, 

собственные 

разработки 

Телекоммуникации 85 300–800 SAP, Oracle, 

Microsoft 

Dynamics 

Нефтегазовый сектор 78 800–2500 SAP S/4HANA, 

OSIsoft PI 

Горнодобывающая 

промышленность 

64 500–1500 SAP, 1С:ERP, 

MES-системы 

Розничная торговля и e-

commerce 

52 15–120 1С, BAS, 

Bitrix24, 

RetailCRM 

Обрабатывающая 

промышленность 

38 80–400 1С:ERP, SAP 

Business One 

Транспорт и логистика 31 25–180 1С, BAS, 

отраслевые TMS 

Строительство 22 10–90 1С:Управление 

строительством 

Сельское хозяйство 14 5–60 1С:АПК, 

точечные 

решения 

Источник: составлено автором на основе данных Бюро национальной статистики РК, 

отчётов Atameken и Astana Hub [1, с. 18; 3, с. 11]. 

Анализ данных таблицы 1 свидетельствует о значительной отраслевой дифференциации 

цифровизации. Если в финансовом секторе и телекоммуникациях АСУ практически достигли 

уровня насыщения (свыше 85% предприятий), то в сельском хозяйстве и строительстве уровень 

внедрения остаётся критически низким — менее четверти предприятий используют 

комплексные системы управления. Подобный разрыв создаёт системные риски для устойчивого 

развития национальной экономики и требует целенаправленных мер государственной 

поддержки [4, с. 23]. 

2. Структура рынка программных решений в Казахстане 

Рынок АСУ в Казахстане характеризуется высокой степенью зависимости от иностранных 

вендоров при одновременном усилении позиций локализованных решений на платформе 1С и 

казахстанской BAS. По оценкам экспертов рынка, в сегменте крупных предприятий 

доминируют SAP (около 42% установок), Oracle (18%) и Microsoft Dynamics (11%). В сегменте 

среднего бизнеса лидируют решения на платформе 1С:Предприятие, занимающие около 58% 

рынка, тогда как в малом бизнесе всё большую популярность приобретают облачные сервисы 

Bitrix24, AmoCRM и отечественные разработки на базе BAS [3, с. 14]. 

Особого внимания заслуживает развитие отечественного программного обеспечения. 

Платформа BAS (Бизнес Автоматизация Системы), адаптированная под требования 

казахстанского законодательства и интегрированная с системой электронных счетов-фактур 

(ЭСФ) и порталом «Электронное правительство», за последние пять лет существенно потеснила 
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позиции зарубежных конкурентов в сегменте МСБ. Развитие национальных IT-хабов (Astana 

Hub, MOST IT Park) и реализация программы «Цифровой Казахстан» создают условия для 

появления локальных вендоров в области специализированных АСУ — для 

агропромышленного комплекса, логистики, государственного сектора [5, с. 6]. 

3. Анализ опыта ведущих казахстанских компаний 

АО «НК «KazMunayGas». Национальная нефтегазовая компания с 2015 года реализует 

масштабную программу цифровой трансформации. Внедрение SAP S/4HANA в дочерних 

предприятиях (АО «Озенмунайгаз», АО «Эмбамунайгаз») охватило более 12 тыс. рабочих мест 

с инвестициями свыше 18 млрд тенге. Параллельно развёрнута система управления 

производственными активами на базе IBM Maximo для мониторинга оборудования в реальном 

времени. Достигнутые результаты: сокращение незапланированных простоев оборудования на 

22%, снижение операционных затрат на 14%, формирование единой консолидированной 

отчётности по группе компаний [6, с. 9]. 

АО «Kaspi.kz». Уникальный отечественный кейс полностью собственной разработки 

экосистемы цифровых сервисов. Компания построила интегрированную платформу, 

объединяющую банковский функционал, маркетплейс, платёжные сервисы и государственные 

услуги, на базе собственной IT-инфраструктуры без использования стандартных коробочных 

ERP-решений. По состоянию на 2024 год экосистема обслуживает свыше 14 млн активных 

пользователей, а доля онлайн-операций превышает 95%. Капитализация компании на 

Лондонской фондовой бирже превысила 20 млрд долл. США, что подтверждает экономическую 

состоятельность стратегии глубокой автоматизации [7, с. 4]. 

АО «Эйр Астана». Авиакомпания с 2018 года поэтапно внедрила комплекс отраслевых 

АСУ: систему управления доходами PROS Revenue Management, систему бронирования Sabre, 

ERP-модуль на базе Oracle. Интеграция систем позволила оптимизировать загрузку рейсов в 

среднем на 8%, повысить точность прогнозирования спроса на 31%, сократить время 

регистрации пассажиров на 40% за счёт внедрения биометрической идентификации. 

Совокупные инвестиции составили около 4,2 млрд тенге при сроке окупаемости менее 3 лет [8, 

с. 12]. 

ТОО «Eurasian Resources Group» (ERG). Промышленный холдинг, объединяющий 

горнодобывающие и металлургические активы, с 2019 года реализует проект «Цифровая 

шахта» с применением IoT-сенсоров, систем предиктивной аналитики и АСУ 

технологическими процессами. На месторождении ССГПО внедрена система автоматического 

управления карьерным транспортом с использованием GPS-телематики. Результаты: рост 

производительности горного оборудования на 18%, снижение расхода топлива на 11%, 

сокращение производственного травматизма на 27% [9, с. 17]. 

4. Барьеры цифровой трансформации казахстанских предприятий 

Несмотря на положительную динамику внедрения АСУ, отечественные предприятия 

сталкиваются с рядом системных барьеров. Первым и наиболее острым из них является 

дефицит квалифицированных IT-специалистов: согласно отчёту Atameken, на казахстанском 

рынке труда наблюдается нехватка более 35 тыс. специалистов в области цифровых 

технологий, что приводит к удорожанию проектов внедрения и затягиванию сроков реализации. 

Вторым барьером выступает высокая стоимость лицензий зарубежного программного 

обеспечения, особенно с учётом курсовых колебаний национальной валюты [4, с. 28]. 

Третьим существенным препятствием является сопротивление персонала 

организационным изменениям. По данным выборочного исследования, проведённого среди 120 

казахстанских компаний, около 58% проектов внедрения ERP сталкиваются с пассивным или 

активным саботажем со стороны сотрудников среднего звена. Четвёртый барьер связан со 

слабой интеграцией между унаследованными системами учёта (преимущественно на базе 

устаревших версий 1С) и современными платформами. Пятым барьером являются вопросы 

кибербезопасности и защиты персональных данных, требующие соответствия не только 

национальному законодательству, но и международным стандартам (ISO 27001, GDPR при 

работе с европейскими контрагентами) [5, с. 11]. 
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5. Авторская методика оценки экономической эффективности АСУ 

С учётом специфики казахстанской экономики предлагается авторская методика оценки 

экономической эффективности внедрения АСУ, основанная на интегральном показателе, 

который объединяет финансовые, операционные и стратегические компоненты. Методика 

включает три уровня анализа. На первом уровне рассчитываются стандартные финансовые 

показатели: возврат инвестиций (ROI), чистая приведённая стоимость (NPV) с применением 

безрисковой ставки доходности государственных ценных бумаг РК плюс премии за риск, а 

также внутренняя норма доходности (IRR). На втором уровне оцениваются операционные 

показатели: сокращение длительности бизнес-циклов, рост производительности труда, 

снижение уровня ошибок и удельных операционных затрат [10, с. 8]. 

Третий уровень предполагает оценку стратегических эффектов: повышение прозрачности 

корпоративного управления (важно для привлечения иностранных инвестиций), уровень 

соответствия требованиям регуляторов (Налоговый кодекс РК, ЕАЭС), вклад в формирование 

интеллектуального капитала предприятия. Сводные критерии и пороговые значения авторской 

методики представлены в таблице 2. 

Таблица 2 

Критерии оценки экономической эффективности АСУ для казахстанских предприятий 

Уровень оценки Показатель Целевое значение Период оценки 

Финансовый ROI ≥ 150% 2–3 года 

Финансовый Срок окупаемости (PP) ≤ 24 мес. По завершении 

проекта 

Финансовый IRR ≥ ставка НБ РК + 8% Жизненный цикл 

Операционный Сокращение Cycle Time ≥ 30% 12 мес. после 

запуска 

Операционный Рост производительности ≥ 20% 12 мес. после 

запуска 

Операционный Снижение уровня ошибок ≤ 1% Постоянно 

Стратегический Compliance с 

регуляторами 

100% Постоянно 

Стратегический Удовлетворённость 

пользователей (NPS) 

≥ 60 Ежегодно 

Источник: разработано автором на основе адаптации международных подходов 

(Balanced Scorecard, COBIT) к казахстанским реалиям [10, с. 12]. 

Применение предложенной методики позволяет получить интегральную оценку 

эффективности проекта внедрения АСУ. При достижении более 75% целевых значений по всем 

трём уровням проект признаётся высокоэффективным; при достижении 50–75% — умеренно 

эффективным с необходимостью корректирующих мер; при значениях ниже 50% — 

требующим пересмотра либо реструктуризации. Преимуществом данного подхода является 

учёт как количественных, так и качественных аспектов цифровой трансформации, а также 

адаптация пороговых значений к экономическим условиям Казахстана [10, с. 15]. 

6. Рекомендации для предприятий малого и среднего бизнеса 

На основании проведённого анализа сформулирован комплекс практических 

рекомендаций для казахстанских предприятий, прежде всего сегмента МСБ. Прежде всего, при 

выборе АСУ целесообразно отдавать предпочтение облачным решениям, не требующим 

значительных капитальных вложений в IT-инфраструктуру и обеспечивающим 

масштабируемость по мере роста бизнеса. Вторая рекомендация состоит в поэтапном 

внедрении системы, начиная с пилотного запуска в одном из ключевых подразделений 
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(бухгалтерия, отдел продаж, склад) с последующим тиражированием успешного опыта [2, с. 

19]. 

Третья рекомендация связана с активным использованием мер государственной 

поддержки: грантов от QazTech Ventures, льготного кредитования через фонд «Даму», 

налоговых преференций для IT-инвестиций. Четвёртая рекомендация — заключение 

долгосрочных партнёрских соглашений с локальными интеграторами, имеющими опыт работы 

в конкретной отрасли. Пятая — обязательное проведение программ обучения и сертификации 

сотрудников через онлайн-платформы (Astana Hub Academy, Coursera, Stepik) с последующим 

формированием внутренней команды цифровой трансформации [5, с. 21]. 

Заключение 

Проведённый анализ свидетельствует о том, что Казахстан находится в активной фазе 

цифровой трансформации, однако распределение этого процесса по отраслям и сегментам 

бизнеса остаётся крайне неравномерным. Лидерами цифровизации выступают финансовый 

сектор, телекоммуникации и крупные сырьевые компании, в то время как сегменты сельского 

хозяйства, строительства и малого бизнеса демонстрируют существенное отставание. Опыт 

ведущих отечественных компаний — KazMunayGas, Kaspi.kz, Air Astana, ERG — подтверждает 

экономическую целесообразность внедрения современных АСУ и формирует 

методологическую базу для тиражирования успешных практик. 

Предложенная авторская методика оценки экономической эффективности АСУ, 

объединяющая финансовый, операционный и стратегический уровни анализа, позволяет 

проводить комплексную диагностику проектов цифровой трансформации с учётом 

казахстанской специфики. Её практическая применимость подтверждается возможностью 

адаптации пороговых значений к различным отраслям и масштабам предприятий. 

Использование данной методики на этапе принятия инвестиционных решений снижает риски 

неудачного внедрения и повышает вероятность достижения целевых показателей. 

Ключевыми условиями ускорения цифровой трансформации казахстанских предприятий 

являются: преодоление дефицита IT-кадров через расширение образовательных программ 

Nazarbayev University и Astana Hub; стимулирование развития отечественного программного 

обеспечения (BAS, локальные SaaS-решения) с целью снижения валютной зависимости; 

развитие инфраструктуры облачных вычислений; совершенствование нормативно-правовой 

базы в сфере защиты данных и электронного документооборота. Реализация этих мер позволит 

к 2030 году повысить долю казахстанских предприятий, использующих комплексные АСУ, до 

уровня не менее 60%, что будет сопоставимо с показателями стран ОЭСР и обеспечит вклад в 

прирост ВВП на уровне 1,5–2,5% за счёт цифровизации. Дальнейшие исследования 

целесообразно направить на разработку отраслевых моделей внедрения АСУ для 

агропромышленного комплекса и строительной отрасли как наименее цифровизованных 

секторов национальной экономики. 
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ИССЛЕДОВАНИЕ ОПТИМИЗАЦИИ НАЗЕМНОГО 

ОБСЛУЖИВАНИЯ ВОЗДУШНЫХ СУДОВ 

 

 

Магистрант: Лим Стас Дмитриевич 

Научный руководитель: 

д.т.н. Лавров Евгений Анатольевич 

Международный университет информационных технологий 

(IITU) 

 

АННОТАЦИЯ 

 

Рассматривается задача распределения парка специализированных транспортных средств 

наземного обслуживания воздушных судов на перроне аэропорта. Построен пайплайн, который 

объединяет ML-прогноз длительности обслуживания (Random Forest), маршрутизацию на графе 

перрона (алгоритм Дейкстры) и greedy-назначение по метрике срочности. На синтетическом 

сценарии (50 рейсов, 150 задач, 10 единиц техники, 8-часовая смена) MAE Random Forest 

составил 8,03 мин против 9,56 мин у mean baseline; на расширенной обучающей выборке - 2,7 

мин (улучшение на 56% относительно baseline). Системный on_time_rate составил 32,7%. 

Низкий уровень on-time при 100% покрытии назначений показывает предел greedy-стратегии в 

плотных временных окнах и обосновывает переход к глобальной оптимизации. 

 

ВВЕДЕНИЕ 

 

Аэропортовая инфраструктура работает в условиях высокой загрузки и жёстких 

временных окон, поэтому задержки наземного обслуживания транслируются в задержки рейсов 

и финансовые потери авиакомпаний. Ключевые операции - деайсинг, заправка топливом и 

кейтеринг - выполняются ограниченным парком специализированных транспортных средств 

(ТС) на ограниченном числе позиций стоянки в пределах согласованных окон STA/STD [7]. 

Sahadevan и соавторы [1] разделяют задачу распределения наземных ресурсов на два 

уровня. Strategic layer оценивает агрегированную потребность в ресурсах на горизонте часа на 

основе ML-прогноза фактического времени прибытия. Tactical layer назначает конкретную 

единицу техники на конкретную задачу с учётом геометрии перрона. В цитируемой работе 

детально проработан только strategic layer; tactical layer обозначен как направление развития. 

Настоящая работа сосредоточена на tactical layer. 

Цель работы - построить и оценить пайплайн, который объединяет ML-прогноз времени 

обслуживания (service_time) и rule-based планировщик с маршрутизацией по графу перрона. 

Гипотеза: ML-прогноз снижает ошибку оценки длительности задачи относительно средней 

оценки, что позволяет greedy-планировщику строить более стабильные маршруты и сокращать 

число каскадных задержек. 

Задачи: (1) формализовать tactical-задачу с учётом авиационных ограничений (приоритеты 

типов, окна STA/STD, safe interval, скоростной режим перрона); (2) обучить регрессионную 

модель прогноза service_time и сравнить её с mean baseline и линейной регрессией; (3) 

реализовать назначение ТС с маршрутизацией по графу перрона; (4) измерить качество 

прогноза и системные KPI на синтетическом сценарии. 
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1 МЕТОДОЛОГИЯ 

 

 

1.1 ПОСТАНОВКА ЗАДАЧИ 

 

Дано множество рейсов F = {f1, ..., fn} с известными окнами STA/STD и позициями стоянки. 

Для каждого рейса определены три задачи обслуживания (деайсинг, заправка, кейтеринг). Дано 

множество ТС V = {v1, ..., vm}, специализированных по типу задачи. Требуется построить 

расписание (vehicle, task, start_time, route), которое удовлетворяет эксплуатационным 

ограничениям и минимизирует число задержек относительно окон STA/STD. 

 

1.2 АВИАЦИОННЫЕ ОГРАНИЧЕНИЯ 

 

Жёсткий приоритет операций: деайсинг (1) > заправка (2) > кейтеринг (3). Окна STA/STD: 

обслуживание не начинается раньше STA + 15 мин. Safe interval 2 мин между разными рейсами 

на одной позиции. Скоростное ограничение на перроне 30 км/ч. Совместимость ТС по типу 

задачи (deicing / fuel / catering truck): задача назначается только на ТС соответствующего типа. 

 

1.3 СТРУКТУРА ПАЙПЛАЙНА 

 

Пайплайн состоит из пяти последовательных этапов: (1) генерация исходных данных (рейсы, 

задачи, ТС, граф перрона) на фиксированном значении seed; (2) обучение ML-модели прогноза 

service_time на исторических задачах; (3) оптимизация - назначение ТС на задачи и расчёт 

маршрутов; (4) симуляция выполнения с учётом каскадных задержек и safe intervals; (5) расчёт 

KPI и формирование отчёта. Параметры сценария задаются YAML-конфигом; в коде нет 

hardcoded значений. 

 

1.4 ML-МОДЕЛЬ ПРОГНОЗА SERVICE_TIME 

 

Прогноз service_time выполняется регрессией Random Forest [2] из scikit-learn [6] с параметром 

n_estimators = 100. Признаки модели: тип задачи (label-encoded), тип воздушного судна (narrow / 

wide), час начала обслуживания, идентификатор позиции стоянки. Обучение проводится на 

1500 задач (500 рейсов x 3 типа), разделение обучающей и тестовой выборок 80/20. В качестве 

линейного baseline применяется множественная линейная регрессия (MLR) [3] из scikit-learn [6]; 

mean baseline (предсказание средней длительности по обучающей выборке) служит нижней 

границей качества. 

 

1.5 МАРШРУТИЗАЦИЯ И НАЗНАЧЕНИЕ 

 

Перрон представлен взвешенным графом, в котором вершины соответствуют позициям стоянки 

и точкам пересечения рулёжных путей, а рёбра - рулёжным путям. Граф реализован средствами 

библиотеки NetworkX [5]. Время проезда ребра вычисляется по формуле (1.1), где de - длина 

ребра в метрах, veff - эффективная скорость движения, ограниченная сверху максимальной 

скоростью на перроне vmax = 30 км/ч. 

 𝑡𝑒 =
60·𝑑𝑒

1000·𝑣𝑒𝑓𝑓
, 𝑣𝑒𝑓𝑓 = 𝑚𝑖𝑛(𝑣𝑣𝑒ℎ, 𝑣𝑚𝑎𝑥) (1.1) 

Кратчайший путь от текущей позиции ТС до целевой позиции определяется алгоритмом 

Дейкстры [4] на этом графе с весами рёбер, равными te. 

Назначение реализовано как greedy-алгоритм с метрикой срочности (1.2), где STD - 

запланированное время вылета, t_start^min - наиболее раннее допустимое начало задачи, s^ - 
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предсказанная длительность обслуживания. Меньшее значение u соответствует более срочной 

задаче. 

 𝑢(𝜏) = 𝑆𝑇𝐷(𝜏) − 𝑡𝑠𝑡𝑎𝑟𝑡
𝑚𝑖𝑛 (𝜏) − 𝑠̂(𝜏) (1.2) 

На каждом шаге несвязанные задачи сортируются сначала по приоритету (деайсинг -> заправка 

-> кейтеринг), затем по u. Для каждой задачи выбирается совместимое ТС с минимальным 

временем подъезда. Выполнимость проверяется с учётом safe interval и текущей загруженности 

позиции; если задача не помещается в окно, она помечается как нарушение. 

 

 

2 ЭКСПЕРИМЕНТЫ 

 

 

2.1 СЦЕНАРИЙ 

 

Базовый сценарий определён файлом configs/scenario_1.yaml при seed = 42: 50 рейсов, 150 задач 

(по 3 на рейс), 8-часовая смена, 10 позиций стоянки, парк из 10 ТС (4 деайсера, 3 

топливозаправщика, 3 кейтеринг-машины). Все источники случайности зафиксированы 

значением seed. 

 

2.2 МЕТРИКИ 

 

Качество ML-прогноза оценивается на тестовой выборке метриками MAE (2.1) и RMSE (2.2). 

Дополнительно вычисляется относительное улучшение по MAE против mean baseline. 

 𝑀𝐴𝐸 =
1

𝑛
∑ |𝑦𝑖 − 𝑦̂𝑖|𝑛

𝑖=1  (2.1) 

 𝑅𝑀𝑆𝐸 = √
1

𝑛
∑𝑛

𝑖=1 (𝑦𝑖 − 𝑦̂𝑖)2 (2.2) 

Системные KPI: assigned_rate (доля назначенных задач), on_time_rate (доля задач, выполненных 

в пределах окна с tolerance ±15 мин по [1]), avg_delay (средняя задержка, мин), violation_count 

(нарушения окон STA/STD), cascade_count (каскадные задержки, инициированные 

применением safe interval). 

 

2.3 ПРОЦЕДУРА СРАВНЕНИЯ 

 

Сопоставлены три модели прогноза service_time: mean baseline, MLR [3] и Random Forest [2]. 

Для каждой модели выполняется единичное обучение и оценка на одном и том же разбиении 

80/20. Дополнительно Random Forest оценивается на расширенной выборке исторических задач 

для проверки чувствительности ансамблевого метода к объёму обучающих данных [2]. 

 

3 РЕЗУЛЬТАТЫ 

 

3.1 СРАВНЕНИЕ МОДЕЛЕЙ ПРОГНОЗА 

 

Сравнение моделей прогноза service_time на синтетическом наборе данных приведено в 

таблице 1. 

Таблица 1. Сравнение моделей прогноза service_time 

Модель MAE, мин RMSE, мин vs baseline 
Mean baseline 9,56 9,69 - 
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MLR [3] 7,57 8,79 +21% 
Random Forest [2] 8,03 9,42 +16% 
Random Forest, расширенная выборка* 2,70 - +56% 

* Расширенная обучающая выборка из 1500 задач против ~120 задач в тестовом split основного 

эксперимента. 

На синтетическом наборе MLR незначительно опережает Random Forest. Это согласуется с [1]: 

линейные модели конкурентоспособны при малой дисперсии целевой переменной. На 

расширенной выборке Random Forest достигает MAE 2,7 мин - чувствительность ансамблевого 

метода к объёму обучающих данных проявляется при росте выборки на порядок [2]. 

 

3.2 ВАЖНОСТЬ ПРИЗНАКОВ 

 

Распределение важности признаков для Random Forest приведено на рисунке 1. Доминирующий 

признак - тип задачи: длительности деайсинга, заправки и кейтеринга различаются по 

физической природе операций, что отражается в высоком информационном вкладе признака. 

 
Рис. 1. Важность признаков модели Random Forest 

 

3.3 СИСТЕМНЫЕ KPI 

 

Результаты выполнения пайплайна на базовом сценарии приведены в таблице 2. Метрика 

on_time_rate определяется по формуле (3.1), где T - множество всех задач, t_end^tau - 

фактическое время завершения задачи tau, а порог tolerance = 15 мин взят из [1]. 

 𝑜𝑛_𝑡𝑖𝑚𝑒_𝑟𝑎𝑡𝑒 =
|{𝜏∈𝑇:|𝑡𝜏

𝑒𝑛𝑑−𝑆𝑇𝐷(𝜏)|≤15}|

|𝑇|
 (3.1) 

 

Таблица 2. Системные KPI пайплайна на базовом сценарии 

Метрика Значение 
assigned_rate 150 / 150 (100%) 
on_time_rate 49 / 150 (32,7%) 
avg_delay, мин 29,8 
violation_count 27 
cascade_count 27 
MAE ML (расширенная выборка) 2,7 мин (+56% vs baseline) 

Распределение задач по парку ТС во времени представлено Gantt-диаграммой на рисунке 2. 

Топливозаправщики загружены наиболее плотно: высокая доля fueling-задач в смене 

коррелирует с долей fuel-truck в составе парка (3 из 10). 
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Рис. 2. Gantt-диаграмма маршрутов парка ТС 

 

3.4 УТИЛИЗАЦИЯ ПАРКА И ON-TIME ПО ТИПАМ ЗАДАЧ 

 

Средняя утилизация парка составила 57,4%; распределение по отдельным единицам ТС 

показано на рисунке 3. Неоднородность (V02 = 72,9%, V09 = 42,4%) объясняется 

приоритезацией fueling-операций и пространственной концентрацией соответствующих заявок. 

 
Рис. 3. Утилизация парка ТС, % длительности смены 

Распределение on-time по типам задач приведено в таблице 3. 

Таблица 3. On-time по типам задач 

Тип задачи (приоритет) On-time, % Комментарий 
Деайсинг (1) 36 критический тип, жёсткие окна 
Заправка (2) 20 наиболее загруженный тип 
Кейтеринг (3) 42 гибкие окна, более высокий on-time 

On_time_rate 32,7% при 100% покрытии назначений показывает, что greedy-стратегия с 

локальной urgency-метрикой систематически недоиспользует ёмкость парка в условиях 

плотных временных окон. Аналогичный эффект описан в [7] для классов задач ground handling 

scheduling: bi-objective формулировки и глобальная оптимизация стабильно превосходят 

жадные стратегии при высоком уровне конфликта окон. 
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4 ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

 

Построен end-to-end пайплайн tactical layer задачи распределения наземных ресурсов: ML-

прогноз service_time на основе Random Forest [2], назначение ТС greedy-алгоритмом с urgency-

метрикой и маршрутизация по графу перрона алгоритмом Дейкстры [4] на NetworkX [5]. На 

синтетическом сценарии MAE Random Forest составил 8,03 мин против 9,56 мин у mean 

baseline; при расширении выборки до 1500 задач MAE снижается до 2,7 мин (+56% vs baseline). 

Системный on_time_rate составил 32,7%. Связь качества прогноза и качества расписания 

подтверждена; при этом low on-time показывает пределы greedy-стратегии в плотных 

сценариях. 

Низкий on_time_rate указывает на необходимость перехода от greedy-эвристики к глобальной 

оптимизации (LP по [1] либо bi-objective подход [7]) и расширения признакового пространства 

ML за счёт EMA-агрегатов по (aircraft_type, task_type), календарных и погодных признаков. 

Дальнейшее развитие включает подключение реальных AODB/FIDS-фидов, динамическое 

перепланирование при задержках и моделирование выхода ТС из строя. 

Реализация пайплайна, конфигурация сценария и тесты опубликованы в открытом репозитории: 

https://github.com/tasikGHub/AGHO.git. 
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Аңдатпа. Мақалада мемлекеттік қызметтегі мотивацияның ұрпақтық ерекшеліктері Gen Z 

және Millennials буындарының көзқарасы арқылы талданады. Зерттеудің негізгі мәселесі - жас 

қызметкерлердің мемлекеттік секторға келу, онда қалу және кәсіби дамуға ұмтылу себептерінің 

дәстүрлі кадрлық басқару тәсілдерімен әрдайым сәйкес келе бермеуі. Автор қоғамдық қызмет 

мотивациясы (Public Service Motivation), еңбек құндылықтары және Қазақстандағы мемлекеттік 

қызметті жаңғырту бағыты туралы әдебиеттерді салыстыра отырып, жас мемлекеттік 

қызметшілер үшін мәнді еңбек, әділ әрі ашық мансап, цифрлық орта, кері байланыс, 

тұрақтылық және икемді жұмыс мәдениеті ерекше маңызды екенін көрсетеді. Мақалада 

ұрпақтарды қатаң биологиялық жас санаты ретінде емес, еңбек тәжірибесі мен әлеуметтік орта 

әсерінен қалыптасатын құндылықтық бағдар ретінде түсіндіру ұсынылады. Нәтижесінде 

мемлекеттік органдарда мотивацияны басқару тек жалақы немесе тәртіптік бақылау арқылы 

емес, қызметкер тәжірибесін, көшбасшылық сапасын және кәсіби өсу траекториясын жүйелі 

жобалау арқылы іске асуы тиіс деген қорытынды жасалады. 

Түйін сөздер: мемлекеттік қызмет, мотивация, Gen Z, Millennials, қоғамдық қызмет 

мотивациясы, жас мемлекеттік қызметші, кадр саясаты, цифрлық басқару. 

Кіріспе. Мемлекеттік қызметтің сапасы көбіне заңнамалық базаға, рәсімдердің 

дұрыстығына немесе цифрлық инфрақұрылымға ғана тәуелді емес. Оның артында нақты 

адамдардың кәсіби ынтасы, жауапкершілігі, азаматпен қарым-қатынас мәдениеті және өз 

жұмысының қоғамдық маңызын түсінуі тұр. Сондықтан мемлекеттік аппаратты жаңғырту 

мәселесі кадрлық мотивациядан бөлек қарастырыла алмайды. Әсіресе соңғы жылдары еңбек 

нарығына Gen Z буынының кіруі және Millennials өкілдерінің басқарушылық деңгейге көтерілуі 

мемлекеттік органдардағы адам ресурстарын басқару тәсілдерін қайта ойлауды қажет етеді. 

Қазақстанда мемлекеттік қызметті дамыту бағыты меритократия, ашық іріктеу, кәсібилендіру, 

цифрландыру және адамға бағдарланған басқару ұстанымдарымен байланысты. Бұл өзгерістер 

жас мамандар үшін мемлекеттік қызметті бұрынғыдай тек тұрақты жұмыс орны ретінде емес, 

қоғамдық мағынасы бар, кәсіби дамуға мүмкіндік беретін және цифрлық дағдыларды қолдануға 

жол ашатын орта ретінде қабылдауға әсер етеді [1].  Сонымен бірге мемлекеттік секторда 

иерархияның күштілігі, рәсімдердің көптігі, еңбекті бағалаудағы формализм және шешім 

қабылдаудың баяулығы жас буын мотивациясын әлсіретуі мүмкін. Зерттеудің өзектілігі осы 

қарама-қайшылықтан туындайды: бір жағынан, жас мемлекеттік қызметшілер ел дамуына үлес 

қосу, қоғамдық пайда жасау және кәсіби өсу мүмкіндігін іздейді; екінші жағынан, олар 

бюрократиялық ортада дербестік, жедел кері байланыс, әділ бағалау және өмір мен жұмыстың 

теңгерімі жетіспеген жағдайда қызметке деген ішкі ынтасын жоғалтуы ықтимал [2].  Мұндай 

жағдайда мемлекеттік органдардың басты міндеті - жас қызметкерлерді тек тарту емес, олардың 

мотивациялық құрылымын түсініп, ұзақ мерзімді кәсіби байланыс қалыптастыру. Мақаланың 

мақсаты - Gen Z және Millennials буындарына тән мотивациялық ерекшеліктерді мемлекеттік 

қызмет контекстінде талдау және жас мемлекеттік қызметшілерді ынталандыруға арналған 

басқарушылық ұсыныстар ұсыну. Осы мақсатқа сәйкес мына міндеттер қойылды: қоғамдық 

қызмет мотивациясы ұғымын нақтылау; ұрпақтық айырмашылықтарды еңбек құндылықтары 

тұрғысынан сипаттау; жас мемлекеттік қызметшілер үшін маңызды ынталандыру факторларын 

салыстыру; Қазақстандағы мемлекеттік қызметті жаңғырту жағдайында мотивацияны басқару 

бағыттарын көрсету [3]. 

Әдебиеттерге шолу. Мемлекеттік қызмет мотивациясын түсіндіруде Public Service 

Motivation (PSM) тұжырымдамасының орны ерекше. Perry және Wise мемлекеттік қызметке тән 
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мотивацияны жеке адамның қоғамдық институттармен байланысты, қоғам игілігіне 

бағытталған уәждерге жауап беру бейімділігі ретінде сипаттайды [4]. Бұл жерде мотивация тек 

материалдық сыйақыға тәуелді емес; ол азаматтарға көмектесу, әділеттілікке үлес қосу, 

қоғамдық мүддені қорғау, мемлекет алдындағы жауапкершілікті сезіну сияқты ішкі 

себептермен де байланысты. Кейінгі зерттеулер PSM өлшемдерін нақтылап, оны мемлекеттік 

қызметшілердің кәсіби мінез-құлқын түсіндіретін маңызды фактор ретінде қарастырды [5]. 

Дегенмен PSM ұғымын жас буындарға тікелей, өзгеріссіз қолдану жеткіліксіз. Себебі Gen Z 

және Millennials өкілдері қоғамдық миссияны мойындағанымен, оны еңбек жағдайының 

сапасынан бөлек қабылдамайды. Олар үшін “қоғамға қызмет ету” идеясы нақты тәжірибемен 

дәлелденуі керек: әділ басшы, түсінікті мақсат, қажетсіз бюрократияның аз болуы, цифрлық 

құралдардың қолжетімділігі, қызмет нәтижесінің көрінуі. Егер мемлекеттік орган қоғамдық 

құндылық туралы көп айтып, бірақ қызметкерге сенім, дербестік және кәсіби өсу бермесе, 

мотивация риторикалық деңгейде қалып қояды. Ұрпақтық теорияны қолданғанда сақтық қажет. 

Gen Z немесе Millennials атаулары барлық адамды бірдей сипаттайтын дайын қалып емес. Әр 

қызметкердің мотивациясына отбасы, білім, өңір, әлеуметтік тәжірибе, ұйымдық мәдениет және 

басшының стилі әсер етеді. Соған қарамастан зерттеулер жас буындардың еңбек 

құндылықтарында белгілі бір ортақ үрдістер бар екенін көрсетеді: мәнді жұмысқа сұраныс, кері 

байланыстың жиілігі, икемділік, кәсіби дамудың жылдам әрі түсінікті траекториясы, цифрлық 

ортаға бейімдік [5]. Millennials көбіне мансаптық өсу, кәсіби өзін-өзі іске асыру, командалық 

жұмыс және еңбектің мойындалуына мән береді. Олар тұрақтылықты жоққа шығармайды, бірақ 

тұрақтылық кәсіби тоқырауға айналмауы керек деп қарайды. Gen Z үшін цифрлық орта, 

жылдам байланыс, психологиялық қауіпсіздік, жұмыс пен жеке өмір шекарасы, басшыдан 

нақты әрі уақытылы кері байланыс алу маңыздырақ көрінеді. Бұл буын мемлекеттік қызметке 

келгенде формалды мәртебеден гөрі жұмыстың әсерін, әділдікті және ұйым ішіндегі шынайы 

қарым-қатынасты көбірек бағалайды. OECD мемлекеттік қызметтің болашағын “алға қарай 

ойлайтын, икемді және қызметкер үшін мазмұнды” жүйе ретінде сипаттайды [6]. Бұл тұжырым 

жас буын мотивациясын түсіндіру үшін маңызды, өйткені жаңа буын мемлекеттік сектордан 

жеке сектордағыдай жалақы деңгейін ғана емес, кәсіби тәжірибенің сапасын да күтеді. 

Мемлекеттік қызметтің тартымдылығы конкурс рәсімінің ашықтығымен шектелмейді; ол 

қызметке кіргеннен кейінгі күнделікті басқару мәдениетімен дәлелденеді. 

Әдістер. Зерттеу IMRAD логикасына сүйенген сапалық-талдамалық дизайнда орындалды. 

Негізгі әдістер ретінде ғылыми әдебиеттерге шолу, салыстырмалы талдау, мазмұндық 

топтастыру және авторлық концептуалдық модельдеу қолданылды. Эмпирикалық сауалнама 

жүргізілмегендіктен, мақаладағы кесте мен диаграмма нақты респонденттерден алынған 

статистикалық дерек ретінде емес, әдебиеттер мен нормативтік-құжаттық материалдарды 

жинақтау негізіндегі аналитикалық үлгі ретінде ұсынылады. Материалдық база үш топ 

дереккөзден құралды. Бірінші топқа мемлекеттік қызмет мотивациясы бойынша классикалық 

зерттеулер енгізілді. Екінші топқа ұрпақтық еңбек құндылықтары туралы еңбектер алынды [6; 

7; 8]. Үшінші топқа Қазақстандағы мемлекеттік қызметтің құқықтық және институционалдық 

дамуын сипаттайтын құжаттар, соның ішінде “Қазақстан Республикасының мемлекеттік 

қызметі туралы” заң, 2024-2029 жылдарға арналған мемлекеттік қызметті дамыту 

тұжырымдамасы және Президенттік жастар кадр резерві туралы ашық материалдар енгізілді. 

Талдау барысында мотивациялық факторлар алты өлшем бойынша жүйеленді: қоғамдық мән, 

мансаптық өсу, тұрақтылық және материалдық қауіпсіздік, дербестік пен икемділік, цифрлық 

орта, басшылықпен қарым-қатынас және кері байланыс. Осы өлшемдер Gen Z және Millennials 

буындары үшін салыстырылып, мемлекеттік орган деңгейіндегі ықтимал басқарушылық 

шешімдермен байланыстырылды. 

Нәтижелер. Талдау жас мемлекеттік қызметшілер мотивациясының бір ғана факторға 

тәуелді емес екенін көрсетті. Жалақы мен тұрақтылық маңызды болғанымен, олар жас буын 

үшін жеткілікті шарт емес. Мотивация жұмыстың қоғамдық мәні, басшының әділдігі, мансап 

жолының ашықтығы, кәсіби дамудың қолжетімділігі және ұйым ішіндегі күнделікті 
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тәжірибенің сапасы арқылы күшейеді. Төмендегі кестеде Gen Z және Millennials буындарының 

мемлекеттік қызметке қатысты мотивациялық айырмашылықтары жинақталды. 

 

кесте. Gen Z және Millennials буындарының мемлекеттік қызметтегі мотивациялық 

ерекшеліктері 

 

Өлшем Gen Z көзқарасы Millennials көзқарасы 

Мемлекеттік орган үшін 

басқарушылық 

қорытынды 

Қоғамдық мән 

Нақты нәтиже мен 

азаматқа әсерін 

көргісі келеді; құр 

ұраннан тез 

шаршайды. 

Қоғамдық миссияны 

кәсіби бедел және 

тұрақты мансаппен 

байланыстырады. 

Қызмет нәтижесін 

өлшеу, азаматқа 

пайдасын көрсету, 

жобалық жұмысты 

көбейту. 

Мансап және 

даму 

Жылдам үйрену, 

жаңа рөлдерді сынау, 

қысқа циклді даму 

жоспары маңызды. 

Өсу жолының ашық 

болуы, кәсіби 

мойындалу және 

басқарушылық 

перспектива 

маңызды. 

Жеке даму картасы, 

ротация, тәлімгерлік 

және ашық конкурс 

қағидатын күшейту. 

Кері 

байланыс 

Жиі, нақты және 

құрметке негізделген 

кері байланыс күтеді. 

Нәтижеге қарай 

бағалануды және 

еңбектің 

мойындалуын 

қалайды. 

Жылдық бағалаумен 

шектелмей, тоқсандық 

немесе жобалық кері 

байланыс енгізу. 

Цифрлық 

орта 

Қағазбастылықты 

мотивацияны 

төмендететін белгі 

ретінде қабылдайды. 

Цифрландыруды 

тиімділік пен уақыт 

үнемдеу құралы 

ретінде бағалайды. 

E-қызмет, деректерге 

сүйенген HR және ішкі 

процестерді 

оңтайландыру. 

Тұрақтылық 

Тұрақтылықты 

бағалайды, бірақ 

даму тоқтап қалса, 

кетуге бейім болуы 

мүмкін. 

Әлеуметтік кепілдік 

пен тұрақты табысты 

мансаптық өсумен 

ұштастырады. 

Тұрақтылықты кәсіби 

өсу, оқыту және әділ 

еңбекақымен 

байланыстыру. 

Ұйымдық 

мәдениет 

Иерархиядан гөрі 

ашық диалог пен 

психологиялық 

қауіпсіздікті күтеді. 

Командалық жұмыс, 

кәсіби орта және 

басшының қолдауын 

маңызды санайды. 

Басшылардың people 

management 

құзыреттерін дамыту, 

токсикалық 

коммуникацияны азайту. 

Ескерту: кесте әдебиеттерге шолу және авторлық талдау негізінде құрастырылды; ол 

сауалнама нәтижесі ретінде түсіндірілмейді. 

Кестеден көрінгендей, екі буын арасында толық қарама-қарсылық жоқ. Айырмашылық 

көбіне басымдықтардың орналасуында. Millennials үшін мансаптық өсу мен кәсіби мойындалу 

тұрақтылықпен қатар жүрсе, Gen Z үшін цифрлық орта, жылдам кері байланыс және жұмыстың 

нақты мағынасы алдыңғы қатарға шығады. Бірақ екі буынға ортақ бір белгі бар: олар әділдік 

пен ашықтықты мотивацияның негізгі шарты ретінде қабылдайды. Мемлекеттік қызметте бұл 

ерекшелік өте маңызды. Егер қызметкер конкурс әділ өтті деп сенсе, қызмет нәтижесі ашық 

бағаланса және басшы шешімдерді түсіндіре алса, ұйымға деген сенім күшейеді. Ал сенім 

әлсіреген жерде ішкі мотивация да төмендейді. Жас қызметкерлер формалды патриоттық 

үндеулерден гөрі күнделікті басқару тәжірибесіне көбірек қарайды: тапсырма қалай беріледі, 

бастамаға қалай жауап беріледі, қателік үшін жазалау басым ба, әлде үйренуге мүмкіндік бар ма 

[7].  
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1-сурет. Gen Z және Millennials үшін мотивациялық факторлардың салыстырмалы 

маңыздылығы 

Ескерту: диаграмма 1-5 шкаласы бойынша авторлық аналитикалық модель ретінде 

берілді; нақты респонденттік сауалнама дерегі емес. 

Диаграммада Gen Z үшін цифрлық орта мен қоғамдық мәннің жоғары болуы кездейсоқ 

емес. Бұл буын мемлекеттік қызметті “қағазға байланған” жүйе ретінде емес, дерекпен жұмыс 

істейтін, азаматқа жылдам жауап беретін, технология арқылы нәтижені жақсартатын орта 

ретінде көргісі келеді. Сондықтан цифрландыру тек техникалық жаңарту емес, мотивациялық 

факторға айналады. Егер жас қызметкер уақытын қайталанатын қағаз рәсімдеріне жұмсаса, 

оның кәсіби мағына сезімі төмендейді. 

Millennials үшін мансаптық өсу мен тұрақтылықтың салмағы жоғары. Бұл буын еңбек 

нарығында бірнеше дағдарыс пен институционалдық өзгерістерді көрді, сондықтан олар кәсіби 

жолдың болжамдылығын бағалайды. Бірақ бұл болжамдылық жабық иерархияға емес, әділ әрі 

түсінікті ережеге негізделуі тиіс. Осы тұрғыдан мемлекеттік қызметтегі меритократия қағидаты 

жас буын мотивациясын күшейтудің негізгі институттық шарты болып табылады. 

Талқылау. Зерттеу нәтижелері мемлекеттік қызметтегі мотивацияны тек жеке 

қызметкердің ішкі қасиеті ретінде қарастыру жеткіліксіз екенін көрсетеді. Мотивация ұйымдық 

ортада қалыптасады немесе әлсірейді. Жас мемлекеттік қызметші бастапқыда қоғамдық 

миссияға сеніп келуі мүмкін, бірақ егер ол шектен тыс бақылау, сенімсіз коммуникация, 

түсініксіз тапсырма және жабық мансаптық жүйемен бетпе-бет келсе, оның бастапқы ынтасы 

тез төмендейді. Демек, жас кадрларды тартудан да маңызды мәселе - оларды жүйеде ұстап 

қалатын ұйымдық жағдай жасау. Қазақстан үшін бұл мәселенің практикалық мәні бар. 

Президенттік жастар кадр резерві, өңірлік кадр резервтері, цифрлық іріктеу, “E-қызмет” жүйесі 

сияқты құралдар мемлекеттік қызметке кіру арнасын жаңартуға ықпал етеді. Бірақ іріктеу 

сапалы болғанымен, қызметке қабылданғаннан кейінгі басқару мәдениеті өзгермесе, жас 

маманның әлеуеті толық ашылмайды. Сондықтан мотивация саясаты конкурс пен қабылдау 

кезеңінен басталып, бейімдеу, тәлімгерлік, бағалау, оқыту және мансаптық жоспарлау 

кезеңдерінде жалғасуы керек. 

Gen Z және Millennials буындарына қатысты тағы бір маңызды тұс - олардың билікке, 

ұйымға және басшыға деген сенімі автоматты түрде қалыптаспайды. Олар сенімді нақты әрекет 

арқылы бағалайды. Басшы уәдесінде тұрса, қателікті талқылауға мүмкіндік берсе, жұмыстың 

мақсатын түсіндірсе және қызметкердің ұсынысын ескерсе, жас маман ұйыммен өзін 

байланыстырады. Ал тек бұйрыққа бағыну, “осылай қалыптасқан” деген түсіндіру немесе 
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формалды есеп талап ету мотивацияны әлсіретеді. Бұл жерде икемділік мәселесін де дұрыс 

түсіну қажет. Мемлекеттік қызметтің құқықтық тәртібі жеке сектордағыдай толық еркіндікке 

жол бермейді. Алайда икемділік әрқашан қашықтан жұмыс істеу немесе еркін график дегенді 

білдірмейді. Ол тапсырманы орындау тәсілінде дербестік беру, артық келісімдерді қысқарту, 

жобалық топтар құру, қызметкердің құзыретін ескере отырып жұмыс бөлу, нәтижеге қарай 

бағалау сияқты құралдар арқылы да көрінуі мүмкін. Мотивацияны басқаруда басшылардың 

рөлі шешуші. Жас қызметкерлер үшін тікелей басшы көбіне бүкіл мемлекеттік қызметтің 

бейнесін қалыптастырады. Егер басшы әділ, кәсіби және ашық болса, қызметкер жүйеге сенеді; 

егер басшы авторитарлы, немқұрайлы немесе тек есеп сұрайтын болса, қызметкер мемлекеттік 

қызметті мағынасыз бюрократия ретінде қабылдауы мүмкін. Сондықтан people management, 

коучинг, кері байланыс беру, эмоционалдық интеллект және этикалық көшбасшылық 

мемлекеттік орган басшылары үшін қосымша емес, негізгі құзырет болуы тиіс. Сонымен бірге 

ұрпақтық айырмашылықтарды асыра көрсету де қауіпті. Gen Z-ті “тек икемділік қалайды”, 

Millennials-ты “тек мансап қуады” деген қарапайым түсіндіру ғылыми тұрғыдан әлсіз. 

Ұрпақтық талдау ұйымдағы нақты деректермен толықтырылуы керек: қызметкерлердің 

қанағаттану деңгейі, жұмыстан кету себептері, ішкі конкурсқа қатысу белсенділігі, оқыту 

нәтижелері, басшылыққа сенім индексі. Осындай деректерсіз мотивация саясаты жалпы ұран 

деңгейінде қалып қоюы мүмкін. 

Қорытынды. Мақалада жас мемлекеттік қызметшілер мотивациясының ұрпақтық 

ерекшеліктері Gen Z және Millennials буындары мысалында талданды. Негізгі қорытынды 

мынадай: жас буын үшін мемлекеттік қызметтің тартымдылығы тұрақты жұмыс орны 

болуымен ғана өлшенбейді. Олар қоғамдық мәні бар, әділ бағаланатын, цифрлық тұрғыдан 

ыңғайлы, кәсіби өсуге мүмкіндік беретін және адамдық қарым-қатынас сақталатын ұйымдық 

ортаны күтеді. 

Gen Z мотивациясында цифрлық орта, жылдам кері байланыс, психологиялық қауіпсіздік 

және жұмыстың нақты қоғамдық әсері ерекше орын алады. Millennials үшін мансаптық өсу, 

кәсіби мойындалу, тұрақтылық және басқарушылық перспектива маңызды. Екі буынға да ортақ 

факторлар - әділдік, ашықтық, сенім және қызмет нәтижесінің мағынасы. Сондықтан 

мемлекеттік органдар мотивацияны басқаруда бір ғана әмбебап тәсілге сүйенбей, қызметкер 

тәжірибесін кезең-кезеңімен жобалауы қажет. Практикалық тұрғыдан жас мемлекеттік 

қызметшілерді ынталандыру үшін мына бағыттар маңызды: ашық әрі түсінікті мансаптық 

траектория қалыптастыру; тәлімгерлік институтын формалды емес, нақты қолдау құралына 

айналдыру; басшылардың адамдармен жұмыс істеу құзыретін күшейту; цифрлық құралдарды 

қағазбастылықты азайтуға пайдалану; нәтижеге негізделген кері байланыс мәдениетін енгізу; 

жас мамандарға жобалық міндеттер мен бастама ұсынуға кеңістік беру. Осы шаралар 

мемлекеттік қызметтің тек әкімшілік институт емес, жас буын үшін мағыналы кәсіби орта 

ретінде қалыптасуына ықпал етеді. Зерттеудің шектеуі - эмпирикалық сауалнама жүргізілмеуі. 

Болашақ зерттеулерде Қазақстандағы жас мемлекеттік қызметшілер арасында сауалнама және 

тереңдетілген сұхбат өткізіп, мотивациялық факторларды жыныс, өңір, мемлекеттік орган 

деңгейі, еңбек өтілі және лауазымдық санат бойынша салыстыру орынды. Бұл мемлекеттік 

қызметтегі кадр саясатын дәлелге негізделген басқару деңгейіне жақындатады. 
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БЕРЕШЕГІН БАСҚАРУ ӘДІСНАМАСЫН ЖЕТІЛДІРУ 

 

 

Абдикасова М.М. 

Л.Н. Гумилев атындағы Еуразия ұлттық университеті экономика факультеті, 2 курс 

магистранты, Астана қаласы, Қазақстан Республикасы 

 

Аннотация  

Зерттеу пәні және тақырыбы. Кредиторлық берешекті басқару кәсіпорынның қаржылық 

менеджменті мен бухгалтерлік есеп жүйесінің ажырамас бөлігі болып табылады.  

Зерттеу тақырыбы - цифрландыру құралдарын қолдану арқылы кредиторлық берешекті 

оңтайландыру мен бақылаудың әдіснамалық тәсілдері.Мақсаттар мен міндеттер. Зерттеудің 

мақсаты - заманауи ақпараттық технологиялар жағдайында кәсіпорынның төлем қабілеттілігін 

арттыру үшін кредиторлық берешекті басқару әдіснамасын жетілдіру жолдарын ұсыну. 

Әдіснама.  

Зерттеу барысында бақылау, жүйелеу, салыстыру, қаржылық талдау және дедукция 

әдістері қолданылды. 

Нәтижелер.  

Цифрлық платформалар (ERP, BI-аналитика) негізінде кредиторлық берешектің оңтайлы 

мерзімін есептеу және жеткізушілермен есеп айырысудың автоматтандырылған мониторингі 

жүйесі негізделді.      Қорытынды және маңыздылығы. Кредиторлық берешекті басқаруды 

цифрландыру кәсіпорынның ақша ағындарын тиімді жоспарлауға, кассалық алшақтықты 

болдырмауға және қаржылық тұрақтылықты нығайтуға мүмкіндік береді.  

Кілтті сөздер: кредиторлық берешек, цифрландыру, қаржылық тұрақтылық, ERP 

жүйелері, бухгалтерлік есеп, өтімділік. Заманауи экономикалық қатынастар мен кәсіпкерлікті 

цифрлық трансформациялау жағдайында кәсіпорындар үшін кредиторлық берешекті тиімді 

басқару басты мәселелердің біріне айналды.  

Кредиторлық берешек - бұл кәсіпорынның жеткізушілерден, мердігерлерден немесе басқа 

да контрагенттерден алған тауарлары мен қызметтері үшін уақытша пайдалануға алған 

қаражаты.   

Кредиторлық берешектің деңгейін бақыламау кәсіпорынның іскерлік беделіне нұқсан 

келтіріп, өсімпұлдардың жиналуына және өтімділік дағдарысына әкеп соғуы мүмкін. Осыған 

байланысты, берешекті бақылау мен бағалау шаралары ұйымның қаржылық жағдайын 

тұрақтандыруға және ұзақ мерзімді дамуын қамтамасыз етуге мүмкіндік береді.  Біздің 

пайымдауымызша, цифрландыру жағдайында «кредиторлық берешек» термині тек міндеттеме 

емес, сонымен қатар ақпараттық жүйелер арқылы оңтайландырылуы тиіс стратегиялық ресурс 

ретінде қарастырылуы керек. Кредиторлық берешектің мөлшерден тыс көп болуы кәсіпорындар 

үшін белгілі бір экономикалық шығындарға әкеп соғуы ықтимал. Сондықтан, борышкерлермен 

ғана емес, кредиторлармен де есеп айырысудың жай-күйін бақылау басқа активтерді 

бақылаудан кем емес маңызды процесс болып табылады.  Ұйымның қаржылық тұрақтылығына 

ықпал ететін кредиторлық берешекті басқарудың келесі міндеттерін анықтауға болады:  

- Кредиторлық берешектің қалыптасуы мен құрылымын цифрлық форматта бақылау және 

бағалау;  

- Төлемдерді кешіктіру тәуекелдерін басқару және «төлем күнтізбесін» автоматтандыру;  

- Кәсіпорынның өтімділігін қолдау мақсатында дебиторлық және кредиторлық берешектің 

арақатынасын бақылау;  

-  Жеткізушілермен есеп айырысудың оңтайлы мерзімдерін әзірлеу. 

Аталған міндеттерді жүзеге асыру үшін 1-кестеде көрсетілген бақылау әрекеттерін 

қолдану ұсынылады. 
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«Кесте.1. Кредиторлық берешекті бақылау міндеттері мен цифрлық бақылау әрекеттері» 

Міндет Бақылау әрекеттері 

Берешектің пайда болуын 

және өзгерістерін бақылау 
− ERP жүйесіндегі шот-фактуралардың заңнама 

талаптарына сәйкестігін автоматты тексеру 

Берешектердің сапасын және 

мерзімін бағалау 
− Кредиторлық берешектің мерзімі бойынша 

аналитикалық мониторинг жүргізу; үмітсіз 

қарыздардың себептерін анықтау 

Төлемдерді орындауды 

бақылау 
− Төлемдердің басымдылығын цифрлық 

алгоритмдер арқылы анықтау; мерзімі өткен қарыздар 

бойынша ескерту жүйесін құру 

Басқару әдістерін әзірлеу − Инкассация және төлем коэффициенттері 

негізінде ақшалай түсімдер мен шығыстардың 

болжамын дайындау 

 

Кәсіпорынның қаржылық жағдайын нығайту мақсатында кредиторлық берешектің 

оңтайлы шегін қамтамасыз ету үшін контрагенттерді маңыздылығы мен төлем шарттарына 

қарай топтастыруға болады. Мұндай топтастыру үшін келісімшарттардағы төлем мерзімдерін, 

айыппұлдардың бар-жоғын және контрагенттердің іскерлік имиджін бағалау қажет. 

Мамандандырылған әдебиеттерде контрагенттерді бағалаудың әртүрлі әдістері 

зерттелуде. Біздің ойымызша, цифрландыру жағдайында кредиторлық берешектің 

кәсіпорынның қаржылық жағдайына әсерін бағалауда сақтық принципін қолдану маңызды. Бұл 

принципке сәйкес, кәсіпорын өзінің міндеттемелерін толық және уақтылы өтеу мүмкіндігін 

бағалап, қажет болған жағдайда өтімділік резервтерін қалыптастыруы тиіс. 

Берешекті шынайы топтастыру мақсатында біз төлеу мерзімін өткізіп алу уақытына және 

келісімшарттық шарттарға байланысты коэффициенттерді қолдануды ұсынамыз. 

 

«Кесте.2. Кредиторлардың басымдылығына байланысты рейтингтік шкала» 

Төлемнің маңыздылығы Ранг Төлемді кешіктірудің 

рұқсат етілген үлесі, % 

Жоғары (стратегиялық)

   

   

   

   

1 0 

Айтарлықтай (маңызды) 2 10% 

Орташа (тұрақты) 3 25% 

Төмен (біржолғы) 4 50% 

 

Күмәнді міндеттемелер мен мерзімі өткен кредиторлық берешектің оңтайлы көлемін 

анықтау үшін кешіктірілген төлемнің «төлемді кейінге қалдыру» мерзіміне қатынасын есептеу 

кәсіпорынның қаржылық икемділігін көрсетеді. Жаңа айнымалыларды (коэффициенттерді) 

қолдану ұйымның қаржылық жүктемесін жедел бағалауға мүмкіндік береді. 

Ұсынылған тәсіл мен есептеулерді автоматтандыру кредиторлық берешекті түгендеу 

процесін айтарлықтай жеңілдетеді. Бұл әдіс серіктестермен одан әрі қолайлы ынтымақтастыққа 

әсер етеді және нәтижесінде ұйымның қаржылық жағдайын нығайтады. 

Сонымен қатар, цифрландыру жағдайында кредиторлық берешекті басқару тек төлемдерді 

бақылаумен шектелмей, кәсіпорынның қаржылық стратегиясының ажырамас бөлігіне айналуы 

тиіс. Ақпараттық жүйелерді енгізу деректердің жеделдігі мен шынайылығын қамтамасыз ете 

отырып, басқарушылық шешімдер қабылдау уақытын қысқартуға және техникалық 

қателіктерді барынша азайтуға мүмкіндік береді. Бұл, өз кезегінде, қаржы ресурстарын тиімді 

бөлудің жаңа әдістемелік негіздерін қалыптастырады. 
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Осылайша, кредиторлық берешекті басқарудың цифрлық әдістері үмітсіз қарыздарды 

азайтуға, шаруашылық жүргізуші субъектілер арасындағы ынтымақтастықтың тиімділігін 

арттыруға және ұйымның қаржылық тұрақтылығын нығайтуға негіз болады. 

Түйіндей келгенде, ұсынылған әдіснамалық тәсілдер мен цифрлық құралдарды тәжірибеге 

енгізу кәсіпорынның ішкі бақылау жүйесін жетілдіріп қана қоймай, оның нарықтағы бәсекеге 

қабілеттілігін арттырады. Кредиторлық берешекті сауатты басқару арқылы кәсіпорын өзінің 

төлем қабілеттілігін жоғары деңгейде сақтап, болашақтағы қаржылық тәуекелдерді алдын ала 

болжауға және оларды тиімді еңсеруге мүмкіндік алады. 
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ЭВАКУАЦИЯ ВОЕННОЙ АВТОМОБИЛЬНОЙ ТЕХНИКИ В РАЗЛИЧНЫХ 

УСЛОВИЯХ: ПРОБЛЕМЫ, ОСОБЕННОСТИ И ПУТИ  

ПОВЫШЕНИЯ ЭФФЕКТИВНОСТИ 

 

 

Ташбеков Агалы Ханалиевич 

 

Аннотация 

В статье рассмотрены особенности эвакуации военной автомобильной техники в 

различных условиях эксплуатации и боевого применения. Проведен анализ факторов, 

влияющих на эффективность эвакуационных мероприятий в условиях боевых действий, 

сложной местности, неблагоприятных климатических и погодных факторов. Предложена 

методика оценки эффективности эвакуации поврежденной техники с использованием 

коэффициента эффективности. Обоснованы направления совершенствования организации 

эвакуации за счет применения современных технических средств разведки, автоматизации 

управления и использования беспилотных систем. 

Ключевые слова: военная автомобильная техника, эвакуация, техническое обеспечение, 

ремонтно-эвакуационные подразделения, проходимость, боевые повреждения, коэффициент 

эффективности. 

Введение 

Современные вооруженные конфликты характеризуются высокой интенсивностью 

применения вооружения, маневренностью войск и широким использованием высокоточных 

средств поражения. В этих условиях возрастает значение своевременного восстановления 

боеспособности вооружения и военной техники (ВВТ), важнейшим элементом которого 

является эвакуация поврежденной техники из районов боевых действий. 

Практика современных военных конфликтов показывает, что до 60–70 % техники, 

получившей повреждения, может быть восстановлено при условии своевременной эвакуации в 

ремонтные подразделения. Несвоевременная эвакуация приводит к дополнительным 

повреждениям, потере материальных средств и снижению боевого потенциала подразделений. 

Целью исследования является анализ особенностей эвакуации военной автомобильной 

техники в различных условиях и разработка предложений по повышению эффективности 

эвакуационных мероприятий. 

1. Значение эвакуации в системе технического обеспечения войск 

Эвакуация представляет собой комплекс мероприятий по поиску, извлечению, 

транспортированию и передаче поврежденной техники в ремонтные органы либо в безопасные 

районы. 

Основными задачами эвакуации являются: 

восстановление боеспособности подразделений; 

сокращение потерь техники; 

обеспечение ремонтопригодности поврежденных машин; 

предотвращение захвата техники противником; 

освобождение маршрутов движения войск. 

Система эвакуации включает: 

Органы управления. 

Подразделения технической разведки. 

Эвакуационные подразделения. 

Ремонтные органы. 

Средства эвакуации. 

Эффективность функционирования данной системы оказывает непосредственное влияние 

на устойчивость технического обеспечения войск. 

2. Факторы, влияющие на эвакуацию военной автомобильной техники 
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На успешность эвакуации оказывает влияние комплекс взаимосвязанных факторов. 

2.1 Боевые факторы 

К боевым факторам относятся: 

огневое воздействие противника; 

применение БПЛА; 

минно-взрывные заграждения; 

радиоэлектронное противодействие; 

необходимость маскировки действий эвакуационных подразделений. 

Особенно сложной является эвакуация техники из зоны прямого огневого воздействия, 

где время нахождения эвакуационных средств должно быть минимальным. 

2.2 Технические факторы 

К техническим факторам относятся: 

степень повреждения машины; 

масса эвакуируемого объекта; 

наличие заблокированных колес; 

повреждение рулевого управления; 

разрушение элементов ходовой части. 

При значительных повреждениях требуется применение специальных эвакуационных 

средств повышенной мощности. 

2.3 Организационные факторы 

Организационные факторы включают: 

своевременность получения информации; 

качество технической разведки; 

уровень подготовки личного состава; 

наличие эвакуационных средств; 

взаимодействие между подразделениями. 

2.4 Природно-климатические факторы 

Климатические условия существенно влияют на проведение эвакуационных мероприятий: 

низкие температуры; 

высокая температура воздуха; 

снежный покров; 

заболоченность местности; 

песчаные участки; 

горный рельеф. 

3. Особенности эвакуации в различных условиях 

3.1 Эвакуация в условиях пустынной местности 

Основными проблемами являются: 

высокая температура воздуха; 

перегрев двигателей; 

снижение мощности техники; 

песчаные заносы; 

ограниченная видимость. 

Для повышения эффективности рекомендуется: 

использовать машины с системой централизованного регулирования давления в шинах; 

применять усиленные буксировочные устройства; 

организовывать движение преимущественно в ночное время. 

3.2 Эвакуация в зимних условиях 

Зимний период характеризуется: 

снижением емкости аккумуляторных батарей; 

повышенным сопротивлением движению; 

замерзанием рабочих жидкостей; 

снежными заносами. 
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Основные мероприятия: 

применение предпусковых подогревателей; 

использование цепей противоскольжения; 

создание запасов зимних эксплуатационных материалов. 

3.3 Эвакуация в горной местности 

Особенности: 

ограниченность маршрутов; 

большие уклоны; 

опасность опрокидывания техники; 

снижение мощности двигателей на высоте. 

Требуется: 

использование лебедок; 

применение полиспастных систем; 

предварительная инженерная разведка маршрутов. 

3.4 Эвакуация в условиях городской застройки 

Характеризуется: 

ограниченным пространством; 

наличием завалов; 

высокой угрозой поражения противником; 

необходимостью применения специальной техники. 

В городских условиях возрастает роль инженерных подразделений и беспилотных средств 

разведки. 

4. Современные средства эвакуации 

В настоящее время применяются следующие средства: 

Колесные эвакуационные машины 

Преимущества: 

высокая мобильность; 

большая скорость перемещения; 

экономичность эксплуатации. 

Недостатки: 

ограниченная проходимость. 

Гусеничные тягачи 

Преимущества: 

высокая проходимость; 

возможность работы на слабонесущих грунтах. 

Недостатки: 

низкая скорость движения; 

высокий расход топлива. 

Тяжелые эвакуационные комплексы 

Предназначены для: 

транспортировки тяжелой техники; 

выполнения сложных эвакуационных операций; 

работы в условиях интенсивных боевых действий. 

5. Использование беспилотных систем при организации эвакуации 

Современные конфликты демонстрируют возрастающую роль БПЛА в техническом 

обеспечении. 

Основные задачи беспилотных систем: 

поиск поврежденной техники; 

оценка характера повреждений; 

определение безопасных маршрутов; 

контроль эвакуационных мероприятий; 

выявление угроз со стороны противника. 
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Использование БПЛА позволяет сократить время технической разведки на 30–40 %. 

6. Методика оценки эффективности эвакуации 

Для количественной оценки предлагается использовать коэффициент эффективности 

эвакуации: 

[ K_{э}=\frac{N_{эв}}{N_{общ}} ] 

где: 

 N_{эв}  — количество успешно эвакуированных машин; 

 N_{общ}  — общее количество техники, подлежащей эвакуации. 

Дополнительно учитывается временной показатель: 

[ K_{вр}=\frac{T_{норм}}{T_{факт}} ] 

где: 

 T_{норм}  — нормативное время эвакуации; 

 T_{факт}  — фактическое время выполнения работ. 

Интегральный коэффициент эффективности: 

[ K_{инт}=K_{э}\times K_{вр} ] 

Пример расчета 

Подлежало эвакуации 25 автомобилей. 

Успешно эвакуировано 22 единицы техники. 

Нормативное время — 8 часов. 

Фактическое время — 10 часов. 

Тогда: 

[ K_{э}=22/25=0,88 ] 

[ K_{вр}=8/10=0,80 ] 

[ K_{инт}=0,88\times0,80=0,704 ] 

Полученное значение свидетельствует о средней эффективности проведения 

эвакуационных мероприятий. 

7. Пути повышения эффективности эвакуации 

На основании проведенного анализа предлагаются следующие направления 

совершенствования: 

Внедрение автоматизированных систем управления техническим обеспечением. 

Оснащение подразделений БПЛА технической разведки. 

Повышение уровня подготовки специалистов. 

Совершенствование эвакуационной техники. 

Создание цифровых карт маршрутов эвакуации. 

Использование систем искусственного интеллекта для прогнозирования повреждений и 

выбора маршрутов. 

Повышение защищенности эвакуационных подразделений. 

Заключение 

Эвакуация военной автомобильной техники остается одним из важнейших элементов 

системы технического обеспечения войск. Современные условия ведения боевых действий 

требуют повышения оперативности и эффективности эвакуационных мероприятий. Основными 

направлениями совершенствования являются внедрение беспилотных технологий, 

автоматизация процессов управления, развитие специализированных средств эвакуации и 

совершенствование подготовки личного состава. 

Предложенная методика оценки эффективности позволяет объективно анализировать 

результаты работы эвакуационных подразделений и определять направления дальнейшего 

развития системы технического обеспечения войск. 

Список литературы 

Руководство по техническому обеспечению Вооруженных Сил. 

Наставление по автомобильной службе Вооруженных Сил. 

Организация технического обеспечения войск в современных условиях. – М.: Воениздат, 

2023. 



Международный научный журнал АКАДЕМИК                                                                       № 3 (303) 2026 г. 

 

94 
 

Теория и практика восстановления вооружения и военной техники. – СПб., 2022. 

Военная автомобильная техника: эксплуатация и ремонт. – М., 2021. 

Анализ применения ремонтно-эвакуационных средств в современных вооруженных 

конфликтах // Военная мысль. – 2024. 

Лысенко А.В. Техническое обеспечение войск. – М., 2022. 

Современные технологии технической разведки и эвакуации техники // Военно-

технический сборник. – 2025. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Международный научный журнал АКАДЕМИК                                                                       № 3 (303) 2026 г. 

 

95 
 

 

АНАЛИЗ ФАКТОРОВ РИСКА РАЗВИТИЯ ПОСЛЕОПЕРАЦИОННОЙ 
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Актуальность. Послеоперационная дыхательная недостаточность (ПДН) остаётся одним 

из наиболее серьёзных осложнений периоперационного периода, ассоциированным с 

увеличением летальности, длительности пребывания пациентов в отделении реанимации и 

стационаре, а также значительным ростом затрат на лечение. Развитие респираторных 

осложнений после хирургических вмешательств существенно ухудшает прогноз заболевания и 

нередко становится непосредственной причиной неблагоприятных исходов [1]. 

Особую клиническую значимость проблема приобретает у пациентов, подвергающихся 

экстренным абдоминальным операциям. В отличие от плановых хирургических вмешательств, 

экстренная абдоминальная хирургия выполняется на фоне тяжёлого исходного состояния 

больных, обусловленного острым хирургическим заболеванием, выраженной интоксикацией, 

системным воспалительным ответом, водно-электролитными нарушениями и сопутствующей 

коморбидной патологией. Дополнительными факторами риска являются ограниченное время на 

предоперационную подготовку, высокая частота септических осложнений, необходимость 

проведения длительной искусственной вентиляции лёгких и значительный объём оперативного 

вмешательства [2-3]. 

Несмотря на наличие многочисленных исследований, посвящённых послеоперационным 

лёгочным осложнениям, данные о факторах риска развития именно послеоперационной 

дыхательной недостаточности после экстренных абдоминальных операций остаются 

неоднородными. Значительная часть опубликованных работ включает смешанные 

хирургические популяции либо ориентирована преимущественно на плановые вмешательства, 

что ограничивает возможность экстраполяции полученных результатов на пациентов 

экстренного хирургического профиля [1, 4]. 

Выявление независимых предикторов развития послеоперационной дыхательной 

недостаточности имеет важное практическое значение, поскольку позволяет своевременно 

выделять пациентов группы высокого риска, оптимизировать периоперационную тактику 

ведения, применять персонализированные профилактические мероприятия и тем самым 

снижать частоту осложнений, летальность и потребность в длительной респираторной 

поддержке [5]. 

В связи с высокой медицинской и социальной значимостью проблемы, а также 

недостаточной изученностью факторов риска в условиях экстренной абдоминальной хирургии, 

проведение исследования, направленного на анализ факторов риска развития 

послеоперационной дыхательной недостаточности после экстренных абдоминальных операций, 

является актуальным и практически значимым [4-5]. 

Цель исследования: Провести ретроспективный анализ факторов риска развития 

послеоперационной дыхательной недостаточности у пациентов после экстренных 

абдоминальных операций и определить наиболее значимые предикторы её возникновения. 

Материалы и методы. Проведено ретроспективное одноцентровое исследование, 

направленное на анализ факторов риска развития послеоперационной дыхательной 

недостаточности у пациентов после экстренных абдоминальных хирургических вмешательств. 
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Базой исследования явилось КГП на ПХВ «Восточно-Казахстанский специализированный 

медицинский центр» Управления здравоохранения Восточно-Казахстанской области. В 

исследование были включены 312 пациентов, перенёсших экстренные абдоминальные 

операции под общей анестезией в период с 1 января 2025 года по 31 декабря 2025 года. 

Материалом исследования послужили данные медицинских карт стационарных больных, 

анестезиологических карт, протоколов оперативных вмешательств и историй болезни 

пациентов, находившихся на лечении в отделении анестезиологии, реанимации и интенсивной 

терапии. В исследование включались пациенты в возрасте 18 лет и старше, перенёсшие 

экстренные абдоминальные операции и имевшие полный объём клинической и лабораторной 

информации, необходимой для анализа. Из исследования исключались пациенты младше 18 

лет, больные с неполными медицинскими данными, повторными госпитализациями в 

исследуемом периоде, а также пациенты с терминальными стадиями хронических заболеваний 

дыхательной системы, способными существенно повлиять на развитие респираторных 

осложнений независимо от хирургического вмешательства. 

Для каждого пациента проводился сбор демографических, клинических, лабораторных и 

интраоперационных данных. Анализировались возраст, пол, индекс массы тела, наличие 

сопутствующих заболеваний, физический статус по классификации ASA, характер основной 

хирургической патологии, показатели предоперационных лабораторных исследований, 

продолжительность оперативного вмешательства и анестезии, объём интраоперационной 

кровопотери, необходимость гемотрансфузии, особенности респираторной поддержки во время 

операции и раннего послеоперационного периода. Дополнительно оценивались длительность 

пребывания в отделении реанимации и интенсивной терапии, продолжительность 

госпитализации и исход лечения. 

В зависимости от наличия послеоперационной дыхательной недостаточности пациенты 

были разделены на две группы. В основную группу вошли пациенты с признаками 

послеоперационной дыхательной недостаточности, под которой понималась необходимость 

проведения продлённой искусственной вентиляции лёгких более 48 часов после операции, 

выполнение реинтубации трахеи, применение неинвазивной вентиляции лёгких вследствие 

развития дыхательной недостаточности либо наличие клинических и лабораторных признаков 

нарушения газообмена, потребовавших проведения интенсивной респираторной поддержки. 

Группу сравнения составили пациенты без признаков послеоперационной дыхательной 

недостаточности. 

Статистическая обработка полученных данных проводилась с использованием 

программного обеспечения IBM SPSS Statistics версии 26.0. Проверка количественных 

переменных на соответствие нормальному распределению осуществлялась с помощью 

критерия Шапиро–Уилка. При нормальном распределении данные представлялись в виде 

среднего значения и стандартного отклонения (M±SD), при распределении, отличном от 

нормального, — в виде медианы и межквартильного интервала (Me [Q1; Q3]). Для сравнения 

количественных показателей использовались t-критерий Стьюдента или критерий Манна–

Уитни, для анализа качественных признаков — критерий χ² Пирсона либо точный критерий 

Фишера. С целью выявления независимых факторов риска развития послеоперационной 

дыхательной недостаточности выполнялся однофакторный и многофакторный логистический 

регрессионный анализ с расчётом отношения шансов (OR) и 95%-го доверительного интервала 

(95% ДИ). Статистически значимыми считались различия при уровне значимости p<0,05. 

Исследование выполнено в соответствии с положениями Кодекса Республики Казахстан 

от 7 июля 2020 года № 360-VI ЗРК «О здоровье народа и системе здравоохранения», Закона 

Республики Казахстан от 21 мая 2013 года № 94-V «О персональных данных и их защите», а 

также принципами Хельсинкской декларации. Все данные пациентов были 

деперсонифицированы до начала статистической обработки, что обеспечило соблюдение 

конфиденциальности и исключило возможность идентификации участников исследования. 
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Результаты исследования. В исследование были включены 312 пациентов, перенёсших 

экстренные абдоминальные хирургические вмешательства. Средний возраст обследованных 

составил 58,4±16,7 года. Мужчины составили 174 (55,8%) пациента, женщины — 138 (44,2%). 

Послеоперационная дыхательная недостаточность (ПДН) была зарегистрирована у 46 

пациентов (14,7%), тогда как у 266 (85,3%) пациентов течение послеоперационного периода не 

сопровождалось развитием данного осложнения. 

При сравнительном анализе было установлено, что пациенты с ПДН были статистически 

значимо старше пациентов без данного осложнения (67,2±13,5 года против 56,9±16,8 года; 

p<0,001). Индекс массы тела также был выше в группе ПДН и составил 30,8±5,2 кг/м² по 

сравнению с 27,1±4,6 кг/м² в группе сравнения (p<0,001). 

Сопутствующая патология встречалась достоверно чаще среди пациентов с 

послеоперационной дыхательной недостаточностью. Хроническая обструктивная болезнь 

лёгких была зарегистрирована у 13 (28,3%) пациентов основной группы и у 29 (10,9%) 

пациентов группы сравнения (χ²=10,12; p=0,001). Частота ишемической болезни сердца 

составила 54,3% и 32,0% соответственно (χ²=8,31; p=0,004). Сахарный диабет выявлен у 26,1% 

пациентов с ПДН и у 12,4% пациентов без осложнения (χ²=5,89; p=0,015). 

При оценке анестезиолого-хирургических факторов установлено, что длительность 

оперативного вмешательства была значительно выше у пациентов с ПДН и составила 178±52 

минут против 129±46 минут в группе сравнения (p<0,001). Средний объём интраоперационной 

кровопотери также был выше в основной группе (620 [400–950] мл против 310 [200–500] мл; 

p<0,001). Переливание компонентов крови потребовалось 18 (39,1%) пациентам с ПДН и 41 

(15,4%) пациенту без ПДН (χ²=14,57; p<0,001). 

Среди пациентов с послеоперационной дыхательной недостаточностью доля лиц с 

физическим статусом ASA III–IV составила 82,6%, тогда как в группе сравнения данный 

показатель был равен 48,9% (χ²=16,84; p<0,001). 

Анализ лабораторных показателей продемонстрировал, что пациенты с ПДН 

характеризовались более низким уровнем гемоглобина перед операцией (104±18 г/л против 

118±21 г/л; p<0,001), а также более высоким уровнем лейкоцитов (14,8±5,3×10⁹/л против 

11,7±4,6×10⁹/л; p=0,002). 

Проведённый однофакторный логистический регрессионный анализ выявил 

статистически значимую связь между развитием послеоперационной дыхательной 

недостаточности и возрастом старше 65 лет (OR=2,94; 95% ДИ 1,53–5,65; p=0,001), ожирением 

(OR=2,67; 95% ДИ 1,39–5,12; p=0,003), наличием ХОБЛ (OR=3,21; 95% ДИ 1,52–6,79; p=0,002), 

статусом ASA III–IV (OR=4,96; 95% ДИ 2,18–11,31; p<0,001), длительностью операции более 

150 минут (OR=3,58; 95% ДИ 1,82–7,05; p<0,001) и объёмом кровопотери более 500 мл 

(OR=3,87; 95% ДИ 1,97–7,58; p<0,001). 

При проведении многофакторного логистического регрессионного анализа независимыми 

предикторами развития послеоперационной дыхательной недостаточности оказались возраст 

старше 65 лет (OR=2,41; 95% ДИ 1,18–4,92; p=0,016), наличие ХОБЛ (OR=2,84; 95% ДИ 1,24–

6,49; p=0,013), физический статус ASA III–IV (OR=3,76; 95% ДИ 1,52–9,28; p=0,004), 

длительность операции более 150 минут (OR=2,97; 95% ДИ 1,41–6,25; p=0,004) и кровопотеря 

более 500 мл (OR=2,63; 95% ДИ 1,21–5,71; p=0,015). 

Развитие послеоперационной дыхательной недостаточности сопровождалось ухудшением 

клинических исходов. Продолжительность пребывания в отделении реанимации составила 6 [4–

10] суток у пациентов с ПДН против 2 [1–3] суток в группе сравнения (p<0,001). Госпитальная 

летальность в основной группе достигала 19,6% (9 случаев), тогда как среди пациентов без 

дыхательной недостаточности она составила 4,1% (11 случаев) (χ²=15,47; p<0,001). 

Обсуждение. В проведённом исследовании послеоперационная дыхательная 

недостаточность развилась у 14,7% пациентов после экстренных абдоминальных операций, что 

подтверждает высокую актуальность данной проблемы в практике анестезиологии и 

реаниматологии. Развитие данного осложнения сопровождалось увеличением длительности 
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пребывания пациентов в отделении реанимации и интенсивной терапии, а также более высокой 

госпитальной летальностью. 

Полученные результаты показали, что возраст старше 65 лет и наличие хронической 

обструктивной болезни лёгких являются значимыми предоперационными факторами риска 

развития послеоперационной дыхательной недостаточности. Вероятно, это связано со 

снижением функциональных резервов дыхательной системы и ограниченными 

компенсаторными возможностями данной категории пациентов в условиях хирургического 

стресса. 

Среди интраоперационных факторов наибольшее значение имели продолжительность 

операции более 150 минут и объём кровопотери свыше 500 мл. Длительные хирургические 

вмешательства сопровождаются более продолжительным воздействием общей анестезии и 

искусственной вентиляции лёгких, тогда как значительная кровопотеря способствует развитию 

тканевой гипоксии и ухудшению послеоперационного течения. 

Проведённый многофакторный анализ показал, что возраст старше 65 лет, наличие ХОБЛ, 

высокий анестезиологический риск по шкале ASA, длительность операции более 150 минут и 

кровопотеря более 500 мл являются независимыми предикторами развития послеоперационной 

дыхательной недостаточности. Выявление указанных факторов риска может способствовать 

ранней стратификации пациентов и оптимизации периоперационного ведения. 

Таким образом, послеоперационная дыхательная недостаточность остаётся серьёзным 

осложнением экстренной абдоминальной хирургии, а своевременное выявление пациентов 

высокого риска имеет важное значение для снижения частоты неблагоприятных исходов и 

повышения эффективности интенсивной терапии. 

Выводы.  

1. Послеоперационная дыхательная недостаточность является частым осложнением 

экстренных абдоминальных операций и в исследуемой выборке была зарегистрирована у 14,7% 

пациентов. 

2. Пациенты с послеоперационной дыхательной недостаточностью характеризовались 

более высокой частотой сопутствующей патологии, большим возрастом, более тяжёлым 

исходным состоянием и неблагоприятными интраоперационными показателями по сравнению с 

пациентами без данного осложнения. 

3. Независимыми факторами риска развития послеоперационной дыхательной 

недостаточности являются возраст старше 65 лет (OR=2,41; 95% ДИ 1,18–4,92; p=0,016), 

наличие хронической обструктивной болезни лёгких (OR=2,84; 95% ДИ 1,24–6,49; p=0,013), 

физический статус ASA III–IV (OR=3,76; 95% ДИ 1,52–9,28; p=0,004), продолжительность 

операции более 150 минут (OR=2,97; 95% ДИ 1,41–6,25; p=0,004) и объём интраоперационной 

кровопотери более 500 мл (OR=2,63; 95% ДИ 1,21–5,71; p=0,015). 

4. Развитие послеоперационной дыхательной недостаточности ассоциировано с 

увеличением продолжительности пребывания пациентов в отделении реанимации и 

интенсивной терапии, а также с более высокой госпитальной летальностью. 

5. Выявление пациентов высокого риска на предоперационном и интраоперационном 

этапах позволяет своевременно применять профилактические и лечебные мероприятия, 

направленные на снижение частоты послеоперационной дыхательной недостаточности и 

улучшение результатов лечения пациентов после экстренных абдоминальных операций. 
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В РЕКОМЕНДАТЕЛЬНЫХ СИСТЕМАХ 
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В условиях стремительного роста объема цифровой информации особую актуальность 

приобретают рекомендательные системы, способные адаптировать содержимое под интересы 

пользователей. Такие системы активно применяются в онлайн-ритейле, медиаплатформах, 

социальных сетях и образовательных сервисах. 

Традиционные методы — контентная и коллаборативная фильтрации — имеют 

определённые ограничения, такие как холодный старт, ограниченность данных и недостаточная 

персонализация. Гибридные методы объединяют сильные стороны различных подходов, что 

делает их более устойчивыми и эффективными в реальных приложениях. 

Цель данной магистерской диссертации — состоит в комплексном исследовании 

гибридных методов машинного обучения, применяемых в рекомендательных системах, с целью 

разработки и реализации эффективной модели, сочетающей преимущества различных 

алгоритмов, а также в анализе её точности и устойчивости к типичным проблемам 

рекомендательных систем, включая "холодный старт", скудность данных и ограниченность 

персонализации. 

Задачи:  

● Проанализировать традиционные методы рекомендации. 

● Изучить виды гибридных подходов и алгоритмы. 

● Исследовать практические реализации (Netflix, Amazon, Spotify). 

● Реализовать прототип гибридной рекомендательной модели. 

● Оценить её точность и устойчивость к проблемам, таким как холодный старт. 

В рамках данной работы были выбраны гибридные методы машинного обучения, так как 

они позволяют преодолеть основные ограничения, присущие классическим подходам, таким 

как контентная и коллаборативная фильтрации. 

Причины выбора гибридных методов: 

● Универсальность: комбинируют преимущества разных алгоритмов и нивелируют их 

недостатки. 

● Устойчивость к "холодному старту": могут рекомендовать даже при отсутствии истории 

у пользователя или объекта. 

● Гибкость: позволяют включать внешние данные, признаки, временные зависимости и 

поведенческие шаблоны. 

● Повышенная точность: достигается за счёт объединения нескольких источников сигнала. 

● Практическая применимость: широко используются в индустрии (Netflix, Amazon, 

Spotify), что подтверждает их эффективность. 

Таким образом, выбор в пользу гибридного подхода является обоснованным как с 

теоретической, так и с практической точек зрения. 
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Контентная фильтрация - Оценивает схожесть объектов по их признакам (жанр фильма, 

тематика товара и т.п.). Недостаток: не учитывает поведение других пользователей. 

Коллаборативная фильтрация - Оценивает схожесть пользователей или объектов по 

взаимодействиям (лайки, покупки, оценки). Недостаток: проблемы с новыми пользователями 

или новыми объектами. 

Существует несколько типов гибридных рекомендательных систем, которые 

классифицируются в зависимости от способа объединения моделей. Наиболее известную 

типологию предложил Робин Бёрк (Robin Burke): 

1. Взвешенное комбинирование (Weighted Hybrid) 

Результаты нескольких моделей объединяются по заданным весам. 

Пример: 

 Итоговая оценка = 0.6 * коллаборативная рекомендация + 0.4 * контентная. 

2. Смешанная модель (Mixed Hybrid) 

Пользователю одновременно выводятся рекомендации, полученные разными методами. 

3. Переходная модель (Switching Hybrid) 

Система выбирает метод в зависимости от контекста (например, при отсутствии истории 

— используется контентная фильтрация). 

4. Каскадная модель (Cascade Hybrid) 

Один алгоритм отбирает набор кандидатов, другой выполняет ранжирование. 

5. Встраивание признаков (Feature Augmentation) 

Результаты одного метода (например, контентного) используются в качестве входа для 

другого (например, градиентного бустинга). 

6. Мета-уровень (Meta-Level Hybrid) 

Один алгоритм обучается на выходных данных другого. Часто используется в ансамблях 

или с нейросетями. 

Гибридные методы - Объединяют два или более подхода: 

Комбинирование результатов моделей (взвешенное голосование, суммирование). 

Встраивание одной модели в другую. 

Использование мета-алгоритмов (например, градиентного бустинга или нейросетей). 

Для демонстрации был реализован прототип гибридной рекомендательной системы с  

использованием библиотеки LightFM на языке Python.  

import numpy as np 

import matplotlib.pyplot as plt 

import seaborn as sns 

 

from lightfm import LightFM 

from lightfm.data import Dataset 

from lightfm.evaluation import precision_at_k, recall_at_k, auc_score 

 

# Синтетические данные 

users = ['user1', 'user2', 'user3'] 

items = ['item1', 'item2', 'item3', 'item4'] 

item_features = ['action', 'comedy', 'drama'] 
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# Подготовка данных 

dataset = Dataset() 

dataset.fit(users, items) 

dataset.fit_partial(items=items, item_features=item_features) 

 

(interactions, weights) = dataset.build_interactions([ 

    ('user1', 'item1'), 

    ('user2', 'item2'), 

    ('user3', 'item3'), 

]) 

 

item_features_matrix = dataset.build_item_features([ 

    ('item1', ['action']), 

    ('item2', ['comedy']), 

    ('item3', ['drama']), 

    ('item4', ['comedy', 'drama']), 

]) 

 

# Обучение модели 

model = LightFM(loss='warp') 

model.fit(interactions, item_features=item_features_matrix, epochs=10, num_threads=2) 

 

# Метрики качества 

precision = precision_at_k(model, interactions, k=2).mean() 

recall = recall_at_k(model, interactions, k=2).mean() 

auc = auc_score(model, interactions).mean() 

 

print(f"Precision@2: {precision:.4f}") 

print(f"Recall@2: {recall:.4f}") 

print(f"AUC Score: {auc:.4f}") 

 

# Визуализация матрицы взаимодействий 

interaction_matrix = interactions.toarray() 

 

plt.figure(figsize=(6, 4)) 

sns.heatmap(interaction_matrix, annot=True, cmap="Blues", xticklabels=items, 

yticklabels=users) 

plt.title("Матрица взаимодействий (User-Item)") 
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plt.xlabel("Items") 

plt.ylabel("Users") 

plt.tight_layout() 

plt.show() 

 

 

В этом примере реализован гибридный подход, который: Загружаются библиотеки: numpy 

— для работы с массивами (используется косвенно); matplotlib.pyplot и seaborn — для 

визуализации; lightfm — для построения и оценки рекомендательной модели; Метрики 

precision@k, recall@k, auc_score — для оценки точности модели. Заданы списки пользователей, 

объектов (товаров/фильмов) и жанров (контентные признаки).  Создаётся объект Dataset, 

который управляет преобразованием строковых идентификаторов в числовые индексы. 

fit() регистрирует пользователей и объекты. 

fit_partial() регистрирует признаки объектов (например, жанры фильмов). 

build_interactions() создаёт разреженную матрицу взаимодействий между пользователями и 

объектами (например, пользователь поставил лайк или купил товар). 

build_item_features() формирует матрицу признаков объектов, связывая каждый item с одним 

или несколькими жанрами. Инициализируется модель LightFM с функцией потерь WARP 

(Weighted Approximate-Rank Pairwise), которая хорошо подходит для ранжирования.Модель 

обучается 10 эпох, используя как взаимодействия, так и контентные признаки. 

Это и есть гибридный подход, т.к. модель учитывает и поведение пользователей, и 

характеристики объектов.Модель оценивается с использованием трёх метрик: Precision@2 — 

доля релевантных объектов в топ-2 рекомендациях; 

Recall@2 — насколько полно покрываются нужные объекты среди топ-2; 

AUC — мера вероятности того, что релевантный объект будет иметь более высокую оценку, 

чем нерелевантный.Преобразуется матрица взаимодействий из разреженного формата в 

обычный массив. 

С помощью библиотеки Seaborn строится тепловая карта (heatmap), отображающая, какие 

пользователи взаимодействовали с какими объектами (например, пользователь лайкнул фильм).   
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Abstract: This article examines the theoretical foundations of financial markets and their role in a 

modern market economy. The study explains the economic essence of financial markets, their 

importance in capital allocation and their connection with investment activity. Special attention is 

given to fundamental and technical analysis as two major approaches used to understand market 

behavior and price dynamics. The article also reviews internal and external factors that influence 

financial markets, including company-level indicators, macroeconomic conditions, investor 

expectations and international integration. The research shows that the sustainable development of 

financial markets supports investment, strengthens the financial basis of economic growth and 

improves the competitiveness of the national economy. It also shows that institutional quality, 

transparency, investor confidence and the application of international standards are essential for the 

development of financial markets in Azerbaijan. 

Keywords: financial market, capital market, fundamental analysis, technical analysis, investment 

activity, economic growth, financial integration. 

The financial market is one of the key institutions of a modern economic system. It brings 

together the relations through which financial assets are bought and sold. Securities, bonds, shares and 

other instruments enter circulation in this market. The main function of the financial market is clear. It 

transfers free financial resources from owners of savings to economic actors that need capital. In this 

way, it creates conditions for the efficient allocation of resources and supports investment activity. 

The concept of the financial market became widely used in economic literature in the second half 

of the twentieth century. The term was connected with the development of more complex financial 

relations and with the expansion of financial institutions. Earlier studies often treated the money 

market and the capital market as separate areas. Later, these markets were understood as parts of one 

financial system. Contemporary approaches therefore view the financial market as a unified 

mechanism. This mechanism ensures the movement of financial resources, expands investment 

opportunities and forms more effective relations among economic entities [6, p. 14]. 

The theoretical development of financial markets was shaped by studies on saving, investment 

and the movement of capital between sectors. These studies changed the meaning of the financial 

market. It was no longer seen only as a place where assets circulate. It began to be understood as an 

institution that supports investment, economic growth and financial stability. This broader 

understanding is important for countries that need long-term capital and more diversified sources of 

financing. 

Financial markets are closely connected with the transformation of savings into investment 

capital. When these markets work effectively, enterprises gain access to additional financial resources. 

Investors also receive more opportunities to place their funds in profitable assets. This process 

accelerates capital circulation. It can increase production, support entrepreneurship and create 

conditions for broader economic development. For this reason, the study of financial market 

mechanisms remains one of the important directions of economic science. 

Until the 1970s, two approaches held a leading place in the analysis of financial markets. These 

were fundamental analysis and technical analysis. They explained market behavior from different 

positions. Later, the efficient market hypothesis and the random walk hypothesis became more 

common in financial theory. Some elements of fundamental and technical analysis were included in 
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these newer approaches. However, both schools still remain relevant. They are used by researchers, 

investors and market analysts to understand price movements and investment risks. 

Fundamental analysis is based on the idea that every financial asset has an internal or real value. 

Supporters of this approach examine the financial condition of enterprises. They study balance sheets, 

income indicators, profitability, debt level, cash flows and macroeconomic data. Their goal is to 

compare the real value of an asset with its current market price. If the market price is lower than the 

estimated value, the asset may be considered attractive. If the market price is higher, the risk of 

overvaluation increases. 

This approach gives importance to economic facts and financial reporting. It is especially useful 

for long-term investment decisions. A company with stable income, sound management and strong 

market position may have better growth prospects. At the same time, macroeconomic factors also 

matter. Inflation, interest rates, exchange rates, fiscal policy and general economic growth can affect 

the value of securities. Therefore, fundamental analysis connects the condition of a single company 

with the wider economic environment. 

Technical analysis takes a different position. It assumes that information affecting the market is 

already reflected in prices. For this reason, technical analysts focus on price movements, trading 

volumes, market trends and demand-supply relations. They do not begin with balance sheets or 

macroeconomic reports. They begin with the market itself. Past price movements are treated as a 

source of information about future behavior. This approach is widely used in short-term trading and in 

the assessment of market sentiment [3, p. 18]. 

The theoretical base of technical analysis includes several well-known approaches. Elliott Wave 

Theory, Dow Theory, odd-lot theory, short-interest theory, the random walk hypothesis and market 

efficiency theory are among them. These theories try to explain why prices rise or fall. They also 

examine the behavior of investors during periods of confidence, uncertainty and panic. Although these 

approaches differ from one another, they share one common feature. They pay close attention to 

market signals and investor psychology. 

Elliott Wave Theory is one of the popular examples of this tradition. According to the theory, 

prices move in waves that repeat over time. These waves are connected with the psychology of market 

participants. Investors often react to similar situations in similar ways. This creates repeated patterns of 

growth and decline. Ralph Nelson Elliott proposed the main ideas of the theory. Later, Robert Prechter 

developed them further. Interest in this approach increased after Prechter forecast the sharp decline in 

the United States stock market in 1987. 

Dow Theory is another classical direction of technical analysis. It was developed by Charles 

Dow in the early twentieth century. The main idea of the theory is that market prices reflect available 

economic, political, social and financial information. Prices and indices contain the effect of past 

events, current conditions and future expectations. Dow Theory therefore gives special importance to 

market indices. It studies the movement of the market as a whole rather than the movement of one 

company’s shares. 

According to Dow Theory, the analysis of trends is important for forecasting price changes. The 

market reacts to new information. Government decisions, corporate reports, economic indicators and 

political events can change the direction of prices. Charles Dow also made major contributions to 

financial journalism. He was one of the founders of Dow Jones & Company and one of the first editors 

of The Wall Street Journal. His ideas later became one of the foundations of technical analysis. 

The practical value of Dow Theory was often discussed in relation to the events of 1929. At that 

time, official statements presented the economic situation as stable. However, some financial experts 

who used Dow Theory noticed negative market signals. They warned that stock prices could fall 

sharply. Later developments confirmed these warnings. The stock market collapse of 1929 became one 

of the largest financial crises in world economic history. This case showed that careful analysis of 

market indicators can help identify risks before they become obvious [7, p. 64]. 

Fundamental and technical analysis should not be treated as fully opposing methods. In practice, 

they can complement each other. Fundamental analysis helps evaluate the economic potential of a 

company or financial asset. Technical analysis helps identify market trends and investor behavior. 
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Modern financial markets are complex. Information moves quickly, and digital technologies increase 

the speed of transactions. For this reason, investment decisions become stronger when different 

methods are used together. 

The development of financial markets in Azerbaijan has also been shaped by legal and 

institutional reforms. These reforms aimed to strengthen the market economy, deepen the financial 

system and expand the role of capital markets. One of the important strategic documents in this field 

was the State Program on the Development of the Securities Market in the Republic of Azerbaijan for 

2011-2020. It was approved by the order of the President of the Republic of Azerbaijan dated 16 May 

2011. The program set goals related to capital market development, financial intermediation and 

investment stimulation. 

The State Program reflected a broader stage of economic transformation. After independence, 

Azerbaijan moved from an administrative-command system to a market-based economic model. 

Private ownership, entrepreneurship and competition became key principles of the new system. These 

changes created a basis for the development of financial institutions. They also created a need for 

deeper capital markets. In this context, the securities market was viewed as an instrument for attracting 

investment and improving the allocation of financial resources [5, pp. 257-258]. 

At the current stage, the main task is not only to maintain existing institutions. It is also 

necessary to make financial markets deeper, more transparent and more useful for economic 

development. The securities market can provide enterprises with alternative financing sources. This is 

important because the banking sector cannot meet all long-term investment needs on its own. Capital 

markets can help companies attract funds through securities. They can also give investors more 

instruments for saving and investment. 

The development of the securities market has particular importance for the non-oil sector. 

Azerbaijan’s long-term economic strategy requires diversification. This means that enterprises outside 

the oil and gas sector must gain better access to finance. A deeper capital market can support this goal. 

It can attract long-term investment resources, increase capitalization and reduce excessive dependence 

on traditional bank lending. The protection of investor rights is also essential. Without trust, investors 

will not actively participate in the market. 

The range of financial instruments also affects market depth. Government securities, corporate 

bonds, shares and other capital market instruments perform different functions. Government securities 

can create a benchmark for interest rates and support liquidity. Corporate bonds can help enterprises 

finance long-term projects. Shares allow companies to attract capital without increasing debt. A 

balanced market should therefore offer instruments with different risk and return profiles. This gives 

investors more choice and helps issuers select the most suitable source of financing. 

Financial literacy is another practical condition for market development. Many individuals and 

small enterprises avoid capital markets because they do not fully understand how these instruments 

work. This limits participation and narrows the investor base. Educational programs, public 

information campaigns and clearer disclosure documents can reduce this problem. When investors 

understand both potential income and possible risks, their decisions become more rational. A more 

informed investor base also supports market stability. 

For this reason, the legal and institutional framework of the securities market must be aligned 

with international standards. Market regulation should be transparent and predictable. Financial 

supervision should be effective. Corporate governance standards should be improved. These steps help 

create a more reliable environment for both domestic and foreign investors. Wider integration with 

international capital markets can also increase the competitiveness of the national financial system [1, 

p. 259]. 

Financial markets and economic growth are linked to each other. Developed financial markets 

allocate investment resources more efficiently. They also expand the financial opportunities of 

enterprises and increase the speed of capital movement. This creates favorable conditions for 

production, entrepreneurship and new investment projects. In this sense, financial markets do not only 

perform a technical function. They also act as a driver of structural change and economic 

modernization. 
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Globalization has made this role even more important. National financial markets are 

increasingly connected with international capital flows. Capital can move across borders faster than 

before. This creates new opportunities, but it also creates new risks. A country with transparent, stable 

and well-regulated financial markets can attract more investment. A weak or poorly regulated market 

may face volatility and loss of confidence. Therefore, financial integration must be supported by strong 

institutions and careful regulation [2, p. 42]. 

For small and developing financial markets, international integration should be gradual and well 

managed. Open access to foreign capital can expand investment opportunities. At the same time, 

sudden changes in global investor sentiment may create pressure on local markets. Strong regulation, 

reliable reporting and macroeconomic stability reduce these risks. They also make the market more 

attractive to long-term investors rather than short-term speculative capital. 

The activity of financial markets is influenced by many factors. These factors can be divided into 

internal and external groups. Internal factors are connected with the condition of a specific enterprise 

or financial institution. They include profitability, capital structure, debt burden, management quality, 

innovation capacity and competitive position. Investors study these indicators before making 

decisions. Strong internal indicators can increase demand for a company’s securities. Weak indicators 

can reduce market value. 

External factors are related to the broader economic and political environment. Inflation, interest 

rates, monetary policy, fiscal policy, exchange rates, political stability and legal changes all influence 

financial markets. International economic processes also matter. A crisis in global markets can affect 

investor behavior in national markets. Changes in interest rates in major economies can redirect capital 

flows. For this reason, financial market analysis cannot be limited to company-level information. 

The interaction of internal and external factors shapes the dynamics of financial markets. A 

financially strong company may still lose market value if the macroeconomic environment becomes 

unfavorable. In the same way, a stable economy and effective regulation can support the growth of 

financial markets. A comprehensive analysis of these factors helps investors assess risks more 

accurately. It also helps policymakers understand the conditions needed for sustainable market 

development [4, p. 12]. 

Digitalization has added a new dimension to financial markets. Information now spreads faster. 

Transactions are carried out more quickly. Investors have access to more data than before. These 

changes can increase market efficiency, but they also require stronger supervision. Digital platforms, 

electronic trading systems and online investment services must be supported by clear rules. 

Transparency and data security are especially important. Investor confidence depends not only on 

profitability, but also on the reliability of market infrastructure. 

Market infrastructure is also important for the quality of financial markets. This includes trading 

platforms, settlement systems, depositories, brokers, auditors and rating mechanisms. If these elements 

work in a coordinated way, transactions become safer and faster. Market participants can enter and exit 

positions with lower costs. Liquidity also improves. A liquid market gives investors more confidence 

because assets can be sold without large losses in price. For Azerbaijan, the development of this 

infrastructure is closely connected with the growth of the securities market and the expansion of 

investment instruments. 

Risk management should also be treated as a central part of financial market development. Every 

market contains uncertainty. Price changes, interest-rate movements, credit risk and exchange-rate 

fluctuations can affect both investors and issuers. A developed market does not eliminate these risks. It 

makes them more visible and more manageable. Clear disclosure rules, reliable financial reporting and 

professional supervision reduce information asymmetry. They also help prevent speculative behavior 

that may damage confidence in the market. 

The sustainable development of financial markets in Azerbaijan therefore depends on several 

conditions. The institutional environment should continue to improve. Investor protection should 

become stronger. Financial literacy should be expanded. New financial instruments should be 

introduced gradually and carefully. At the same time, market participants must have access to accurate 
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information. These measures can increase confidence and encourage more active participation in 

capital markets. 

The research shows that financial markets are one of the main institutions of a modern market 

economy. They mobilize free financial resources and direct them toward investment. They support 

capital allocation, economic growth and financial stability. The theoretical study of these markets also 

shows the value of both fundamental and technical analysis. Each approach explains an important part 

of market behavior. Used together, they offer a more complete understanding of price dynamics and 

investment risks. 

The analysis also shows that the development of financial markets in Azerbaijan is connected 

with wider economic reforms. Institutional changes, legal regulation and the development of the 

securities market have created a basis for deeper financial intermediation. However, further progress 

requires transparency, investor confidence and stronger integration with international standards. These 

steps are important for the diversification of the economy and for the growth of the non-oil sector. 

In conclusion, the effective functioning of financial markets is one of the important conditions of 

economic development. Sustainable market development strengthens the financial basis of growth and 

expands investment opportunities. It also improves the competitiveness of the national economy. For 

Azerbaijan, the main priorities should be the improvement of the legal and institutional framework, the 

protection of investors, the development of capital market instruments and the wider application of 

international standards. These measures can make the financial system more stable and more useful for 

long-term economic development. 
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Аннотация 

В статье проводится комплексный анализ состояния мировых водных ресурсов в 

контексте усиливающейся глобализации и климатических трансформаций. На основе 

актуальных статистических данных за 2025–2026 гг. исследуются ключевые вызовы водной 

безопасности: прогрессирующий дефицит пресной воды, рост трансграничной 

взаимозависимости, экономические потери от неэффективного водопользования и эскалация 

водно-политических рисков. Раскрываются механизмы глобализации водных проблем, включая 

влияние виртуального водного следа, интеграцию международных цепочек создания стоимости 

и структурную асимметрию в распределении гидроресурсов. В качестве регионального кейса 

детально рассматривается Республика Казахстан, где более 44% водного стока формируется за 

пределами страны, а климатические изменения, деградация ледников и инфраструктурный 

износ многократно усиливают уязвимость южных и центральных регионов. На основе 

системного анализа предложены стратегии устойчивого управления, интегрирующие 

технологическую модернизацию, бассейновый принцип планирования, укрепление 

международной водной дипломатии и адаптацию к гидрологическим шокам. Выводы и 

рекомендации могут служить основой для актуализации национальных водных стратегий и 

совершенствования трансграничного сотрудничества в Центральной Азии. 

Ключевые слова: водные ресурсы, глобализация, водная безопасность, трансграничный 

сток, устойчивое управление, Республика Казахстан, климатические изменения, ЦУР 6, водная 

дипломатия, виртуальная вода. 

Блок для цитирования: Елемесов А.А. Водные ресурсы в условиях глобализации:  вызовы, 

зависимости, стратегии устойчивости / NextGen Pedagogy. 2026 Т.1. №1.  

 

Введение 

Вода выступает фундаментальным условием функционирования биосферы, устойчивого 

экономического развития и социальной стабильности. Однако в третьем десятилетии XXI века 

человечество столкнулось с качественной трансформацией водного кризиса: по данным ООН и 

профильных аналитических центров, мир вступил в эру «глобального водного банкротства», 

когда естественные гидрологические системы утрачивают способность к восстановлению 

вследствие многолетней антропогенной нагрузки и климатических сдвигов. Около 4 млрд 

человек ежегодно сталкиваются с острым дефицитом воды не менее одного месяца, 2,2 млрд 

лишены доступа к безопасной питьевой воде, а совокупные экономические потери от засух, 

деградации экосистем и неэффективного водопользования превышают 300 млрд долл. США в 

год. В этих условиях водные проблемы перестают носить локальный или национальный 

характер – они глобализируются, становясь системным фактором геополитической 
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напряжённости, трансформации международных цепочек создания стоимости и пересмотра 

парадигм устойчивого развития. 

Глобализация водных проблем проявляется в трёх взаимосвязанных измерениях. Во-

первых, стремительно растёт трансграничная взаимозависимость: более 40 % мирового 

населения проживает в бассейнах международных рек, а в ряде регионов доля внешнего стока 

достигает критических значений, создавая риски односторонней гидрологической уязвимости. 

Во-вторых, интенсифицируется глобальная торговля «виртуальной водой» – скрытыми 

водными ресурсами, воплощёнными в сельскохозяйственной и промышленной продукции, что 

структурно перераспределяет водный стресс между странами-экспортёрами и конечными 

потребителями. В-третьих, климатические изменения ускоряют деградацию горных ледников, 

учащают экстремальные гидрологические явления и нарушают исторические режимы речного 

стока, делая традиционные инженерно-технические и управленческие модели 

неэффективными. Несмотря на обширную научную литературу, посвящённую физической 

нехватке воды и технологическим решениям, в академическом дискурсе недостаточно 

раскрыты механизмы транснационализации водных рисков, их институциональное закрепление 

в условиях глобализованной экономики, а также адаптационный потенциал стран с высокой 

долей внешней гидрологической зависимости. 

В связи с этим целью настоящего исследования является выявление ключевых вызовов и 

зависимостей в сфере водных ресурсов в условиях глобализации, а также разработка научно 

обоснованных стратегий устойчивого управления на глобальном и национальном уровнях. Для 

достижения поставленной цели решаются следующие задачи: 

Проанализировать современную динамику глобальных водных ресурсов и индикаторов 

водного стресса. 

Раскрыть механизмы глобализации водных проблем через призму трансграничного 

сотрудничества, виртуальных водных потоков и водной дипломатии. 

Оценить уязвимость водного баланса Республики Казахстан в контексте внешних 

гидрологических зависимостей, климатических трендов и инфраструктурных ограничений. 

Сформулировать комплексные рекомендации по адаптации водного хозяйства к новым 

реалиям и укреплению водной безопасности. 

Объектом исследования выступает глобальная система водных ресурсов и механизмы их 

использования в условиях межгосударственной интеграции и климатических трансформаций. 

Предметом исследования являются взаимосвязи процессов глобализации, изменений 

гидрологического цикла и институциональных практик водопользования, формирующие 

вызовы водной безопасности и определяющие стратегии устойчивого управления (на примере 

Республики Казахстан). 

Методологическую основу работы составили системный анализ, сравнительно-

географический метод, статистическая обработка актуальных эмпирических данных (отчёты 

UN-Water, FAO AQUASTAT, Всемирного банка, национальные стратегии и мониторинговые 

отчёты 2025-2026 гг.), а также сценарное моделирование и кейс-стади подход. 

Научная новизна исследования заключается в интеграции концепции «водного 

банкротства» с анализом транснациональных водных зависимостей и виртуальных потоков, 

актуализации статистической базы до 2026 года и комплексной оценке адаптационного 

потенциала Казахстана в контексте новых институциональных инициатив (бассейновое 

планирование, цифровизация учёта, многосторонняя водная дипломатия в формате ШОС и 

ЦА). Практическая значимость работы состоит в возможности использования разработанных 
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рекомендаций при корректировке национальных программ водной безопасности, 

совершенствовании трансграничных соглашений и формировании региональных стратегий 

климатической адаптации в Центральной Азии. 

Структура статьи отражает логику исследования и включает введение, обзор глобального 

состояния водных ресурсов, анализ механизмов глобализации водных проблем, статистическую 

оценку индикаторов устойчивого развития, детальный разбор казахстанского кейса, блок 

стратегических рекомендаций и заключение. 

Библиографический и статистический обзор 

Настоящий раздел формирует эмпирическую и теоретическую основу исследования, 

синтезируя данные международных мониторинговых систем, рецензируемые научные 

публикации и официальные статистические отчёты за период 2020–2026 гг. Обзор 

структурирован по четырём аналитическим блокам: глобальная динамика водных ресурсов, 

механизмы глобализации водных проблем, климатические драйверы гидрологической 

изменчивости, а также специфика водного баланса Республики Казахстан. В заключение 

представлены методологические особенности сбора водной статистики и ограничения 

открытых данных. 

Глобальная динамика водных ресурсов: количественные индикаторы и тренды: 

Современная статистика фиксирует структурное ухудшение показателей физической и 

экономической доступности пресной воды. По данным ЮНИСЕФ и ВОЗ, в 2023-2024 гг. 2,2 

млрд человек не имели доступа к безопасно управляемым услугам питьевого водоснабжения, 

при этом разрыв между городскими и сельскими территориями сохраняет тенденцию к 

расширению (WHO/UNICEF 2024). Глобальный уровень водного стресса (отношение объёма 

изъятия к объёму возобновляемых пресноводных ресурсов) стабилизировался на уровне 18%, 

однако региональная дисперсия критически высока: в странах Ближнего Востока и Северной 

Африки показатель превышает 80%, в Центральной Азии достигает 65-70% (FAO 2024; UN-

Water 2024). 

Статистический анализ FAO AQUASTAT демонстрирует, что за последнее десятилетие 

доступность пресной воды на душу населения сократилась приблизительно на 7%, что 

коррелирует с демографическим ростом и увеличением водозабора в аграрном и 

промышленном секторах. Сельское хозяйство остаётся доминирующим потребителем, 

аккумулируя 72% глобального водозабора, при этом эффективность использования 

ирригационной воды в развивающихся экономиках не превышает 35-40% (World Bank 2023). 

Экономические потери от неадекватного управления водными ресурсами и засух оцениваются в 

307 млрд долл. США ежегодно, а к 2030 г. прогнозируется снижение глобального ВВП на 2-6% 

в регионах с хроническим водным дефицитом (OECD 2023; UNDRR 2024). 

Мониторинг достижения Цели устойчивого развития 6 (ЦУР 6) показывает замедление 

темпов прогресса: лишь 30% стран находятся на траектории полного выполнения целевых 

индикаторов к 2030 г., при этом наибольший разрыв наблюдается в показателях качества воды, 

восстановления экосистем и трансграничного сотрудничества (UN DESA 2024). 

Глобализация водных проблем: транснациональные связи, виртуальные потоки и 

геополитика: 

Глобализация водных проблем проявляется через три взаимосвязанных механизма: 

транснациональную гидрологическую взаимозависимость, торговлю виртуальной водой и 

институционализацию водной дипломатии. Концепция виртуальной воды, впервые 

систематизированная J. A. Allan и развитая в рамках методологии Water Footprint Network, 
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демонстрирует, что 20-25% мирового водопотребления «инкапсулировано» в международной 

торговле сельскохозяйственной и промышленной продукцией (Hoekstra and Mekonnen 2020; 

Lenzen et al. 2022). Страны-импортёры водосберегающих товаров фактически экспортируют 

свой водный стресс, что создаёт асимметричные зависимости между глобальными цепочками 

поставок и локальными гидрологическими режимами. 

Трансграничные речные бассейны охватывают 40% населения планеты и формируют 

основу региональной водной безопасности. Согласно базе данных Transboundary Freshwater 

Dispute Database, в мире зарегистрировано 310 международных речных бассейнов и 468 

трансграничных озёрных систем, при этом более 60% из них не имеют полнофункциональных 

двусторонних или многосторонних соглашений (De Stefano et al. 2021; Zeitoun et al. 2023). 

Статистика OECD (2022) фиксирует рост числа водных конфликтов с 2015 г., однако 

одновременно увеличивается количество институциональных механизмов совместного 

управления: к 2024 г. действовало более 280 международных водных договоров, из них 45% 

включают положения о совместном мониторинге и адаптации к климатическим изменениям. 

В условиях глобализации водные ресурсы трансформируются из национального актива в 

инструмент геоэкономического влияния. Исследования показывают, что страны, 

контролирующие верховья крупных рек, получают стратегические рычаги давления, тогда как 

нижележащие государства вынуждены диверсифицировать источники водоснабжения или 

инвестировать в альтернативные технологии (опреснение, повторное использование, цифровое 

управление) (Giuliani et al. 2022; Pahl-Wostl 2023). 

Климатические драйверы и трансформация гидрологического цикла: 

Изменение климата выступает мультипликатором водных рисков, нарушая устоявшиеся 

гидрологические паттерны. Согласно Шестому оценочному докладу МГЭИК, глобальное 

потепление интенсифицирует круговорот воды, увеличивая частоту и амплитуду 

экстремальных явлений: засухи стали происходить в 1,7 раза чаще, а интенсивность осадков в 

ряде регионов возросла на 10-20% по сравнению с доиндустриальным периодом (IPCC 2023). 

Таяние горных криосистем, особенно в Центральной и Южной Азии, создаёт парадокс 

краткосрочного увеличения стока с последующим резким спадом: ледники Тянь-Шаня и 

Памиро-Алая потеряли 25-30% объёма с 1960-х гг., а при сценарии SSP2-4.5 прогнозируется 

дополнительная утрата 40-50% к 2050 г. (Immerzeel et al. 2020; WGMS 2024). 

Спутниковые миссии GRACE и GRACE-FO зафиксировали отрицательные тренды 

запасов подземных вод в 21 из 37 крупнейших мировых аквиферов, при этом скорость 

истощения превышает естественную подпитку в 2-4 раза (Rodell and Li 2023). Климатические 

модели WaterGAP и PCR-GLOBWB указывают, что к 2030 г. более 50% мирового населения 

будет проживать в регионах с высоким или экстремальным водным стрессом, если не будут 

внедрены комплексные меры адаптации (Wada et al. 2022). 

Республика Казахстан: статистический профиль и институциональный контекст: 

Водный баланс Республики Казахстан характеризуется высокой зависимостью от 

внешних источников и выраженной пространственной неоднородностью. По официальным 

данным Комитета водных ресурсов МЭПР РК, общий объём водопользования в 2024 г. 

составил 25,5 км³, из которых 90,2% обеспечивается поверхностными источниками. 

Трансграничный сток формирует 44,3% доступных водных ресурсов: 91% стока Арало-

Сырдарьинского бассейна, 82% Жайык-Каспийского и 74% Шу-Таласского бассейна поступают 

из сопредельных государств (МЭПР РК 2024; Всемирный банк 2023). 
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Секторальная структура водопотребления сохраняет аграрную доминанту: на орошаемое 

земледелие приходится 60-63% общего водозабора (~14,7 км³), при этом коэффициент 

полезного действия оросительных систем варьируется от 30% до 45%, а потери в 

магистральных каналах достигают 50% (FAO 2024; UNDP 2023). Промышленный сектор 

потребляет 22,5% воды, преимущественно для горно-металлургического и энергетического 

комплексов, тогда как коммунально-бытовой сектор аккумулирует 4,3% водозабора, с долей 

подземных источников свыше 51% (Агентство по статистике РК 2025). 

Институциональный контекст претерпевает трансформацию: в 2024–2025 гг. 

инициирована разработка нового Водного кодекса, предусматривающего переход к 

бассейновому управлению, внедрение цифровых систем учёта и интеграцию принципов 

«загрязнитель платит». Государственные программы модернизации водной инфраструктуры 

предполагают реконструкцию 986 км водоводов, установку 3,6 млн интеллектуальных 

приборов учёта и расширение площади водосберегающих технологий орошения до 150 тыс. га 

ежегодно (Нацпроект «Экономика» 2025). Международное сотрудничество активизировано в 

формате ШОС, где Казахстан инициировал создание Центра изучения водных проблем, а также 

в рамках двусторонних комиссий по регулированию стока рек Иртыш, Или и Сырдарья (МИД 

РК 2024; Токаев 2023). 

Социологический мониторинг (DEMOSCOPE, февраль 2026) демонстрирует высокую 

осведомлённость населения: 49,4% респондентов оценивают дефицит воды как актуальную 

проблему, 79,3% готовы корректировать бытовые практики, однако 46,5% возлагают основную 

ответственность на домохозяйства, а не на институциональные реформы, что указывает на 

разрыв между индивидуальной готовностью к изменению и системным запросом к 

государственному управлению. 

Методология оценки и ограничения эмпирической базы: 

Современный статистический мониторинг водных ресурсов опирается на 

многоуровневую систему данных: национальные кадастры, спутниковую гравиметрию 

(GRACE), гидродинамические модели (WEAP, MIKE), открытые платформы (WRI Aqueduct, 

FAO AQUASTAT, UNESCO WWAP). Однако методологические ограничения остаются 

существенными. Во-первых, наблюдается лаг публикации официальной статистики (12–24 

месяца), что снижает оперативность управленческих решений. Во-вторых, недоучёт 

неформального водопользования, особенно в сельской местности и неорганизованном секторе, 

искажает фактические балансы. В-третьих, разнородность методик расчёта водного следа и 

виртуальных потоков между исследовательскими группами затрудняет кросс-национальные 

сопоставления (Lenzen et al. 2022; Rodell and Li 2023). 

Перспективные подходы включают интеграцию искусственного интеллекта для 

прогнозирования гидрологических аномалий, использование блокчейн-реестров для 

верификации трансграничных квот, а также гармонизацию отчётности в рамках ЦУР 6.1-6.6. 

Для Казахстана критически важно синхронизировать национальные водные кадастры с 

международными стандартами, внедрить автоматизированные системы мониторинга качества и 

количества стока в режиме реального времени, а также опубликовать открытые наборы данных 

(open data) для академического и гражданского контроля. 

Глобальный контекст: механизмы транснационализации водных рисков и стратегии 

устойчивости 

Трансграничная гидрологическая взаимозависимость и эскалация водно-политических 

рисков: 
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Глобализация водных проблем наиболее отчётливо проявляется в структурном переходе 

от национально-ориентированного управления к трансграничной гидрологической 

взаимозависимости. По состоянию на 2024-2026 гг. свыше 40% мирового населения проживает 

в бассейнах международных рек, при этом 61% таких бассейнов не обладают 

полнофункциональными юридически обязывающими соглашениями о совместном управлении 

(De Stefano, Giuliani, and Castelletti 2021). Асимметрия в распределении водных ресурсов 

формирует устойчивые географические зависимости: страны, расположенные в верховьях, 

контролируют количественные и качественные параметры стока, тогда как нижележащие 

государства сталкиваются с ограниченным суверенитетом над критически важным ресурсом. 

Статистика OECD (2023) фиксирует рост числа формальных водных инцидентов на 34% 

за последнее десятилетие, однако одновременно наблюдается институциональная 

консолидация: к 2025 г. действует более 280 международных водных договоров, из которых 

45% включают механизмы совместного мониторинга, раннего предупреждения и 

климатической адаптации. Тем не менее, эффективность договорных режимов остаётся низкой 

в условиях климатической неопределённости: исторические квоты, зафиксированные в 

соглашениях середины XX века, всё чаще вступают в противоречие с реальными 

гидрологическими режимами, порождая институциональную инерцию и повышая риск 

односторонних действий (Zeitoun, Mirumachi, and Warner 2023). Хроническая фрагментация 

управления усугубляется тем, что лишь 24 страны ратифицировали Конвенцию ООН по 

международным водотокам (1997), а региональные режимы часто дублируют друг друга, не 

создавая единой архитектуры разрешения споров (Pacific Institute 2025). 

Виртуальная вода и глобальные цепочки создания стоимости: перераспределение водного 

стресса 

Помимо физического перетока водных масс, глобализация водных проблем реализуется 

через торговлю «виртуальной водой» – скрытым водным объёмом, затраченным на 

производство товаров и услуг. Согласно методологии Water Footprint Network и последним 

оценкам Lenzen et al. (2022), 20-25% глобального водопотребления инкапсулировано в 

международной торговле, при этом чистые экспортёры виртуальной воды (преимущественно 

аграрные экономики Южной Америки, Юго-Восточной Азии и Центральной Азии) фактически 

экспортируют собственный водный стресс в страны-импортёры. 

Данная модель создаёт иллюзию локальной водной безопасности для развитых экономик, 

одновременно усиливая нагрузку на деградирующие экосистемы стран-производителей. 

Например, экспорт хлопка, зерна и мясопродуктов из засушливых регионов сопровождается 

потерей до 30-40% возобновляемых водных ресурсов бассейна, тогда как конечные 

потребители не учитывают гидрологическую себестоимость продукции в рыночных ценах 

(Hoekstra and Mekonnen 2020). В условиях глобализации это формирует структурную 

уязвимость: водные кризисы в одном регионе мгновенно транслируются в продовольственную 

безопасность, логистические цепочки и макроэкономическую стабильность других 

континентов. Корпоративные раскрытия водных рисков (CDP 2024) показывают, что 68% 

компаний из сектора FMCG и сельского хозяйства не интегрируют гидрологические сценарии в 

стратегическое планирование, что создаёт системные разрывы в цепочках поставок при 

наступлении засух или ограничений на водозабор. 

Климатическая изменчивость как мультипликатор системных водных кризисов 

Климатические трансформации выступают катализатором водной нестабильности, 

нарушая исторические гидрологические паттерны и снижая предсказуемость водных ресурсов. 
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Шестой оценочный доклад МГЭИК констатирует, что глобальное потепление интенсифицирует 

круговорот воды: частота засух возросла в 1,7 раза, а экстремальные осадки увеличили риски 

наводнений и загрязнения поверхностных вод (IPCC 2023). Спутниковые гравиметрические 

миссии GRACE-FO зафиксировали отрицательные тренды запасов подземных вод в 21 из 37 

крупнейших мировых аквиферов, где скорость истощения превышает естественную подпитку в 

2-4 раза (Rodell and Li 2023). 

Модели глобальной гидрологии (WaterGAP, PCR-GLOBWB) прогнозируют, что при 

сценарии SSP2-4.5 к 2030 г. более 50% населения планеты будет проживать в регионах с 

высоким или экстремальным водным стрессом, а к 2050 г. потери ВВП от водного дефицита 

могут достичь 2-6% в наиболее уязвимых макрорегионах (Wada et al. 2022). Климатические 

шоки трансформируют воду из стабильного фактора производства в переменную величину, 

требующую адаптивного управления, гибкого тарифообразования и диверсификации 

источников водоснабжения. Особую угрозу представляют композитные экстремальные явления 

(жара + засуха + деградация почв), которые снижают инфильтрационную способность 

ландшафтов, ускоряют эвапотранспирацию и сокращают базовый сток рек в засушливые 

сезоны, подрывая устойчивость водохранилищных систем и энергетической генерации 

(UNDRR 2024). 

Институциональная адаптация: от фрагментации к бассейновой дипломатии 

Ответом на глобализацию водных рисков становится переход от отраслевого 

(секторального) управления к интегрированному управлению водными ресурсами на уровне 

бассейнов (IWRM). По данным UN-Water (2024), лишь 30% стран находятся на траектории 

выполнения ЦУР 6.5 к 2030 г., однако наблюдается устойчивый рост внедрения цифровых 

систем мониторинга, полицентричного управления и механизмов «зелёного» финансирования 

водной инфраструктуры. 

Ключевыми векторами институциональной адаптации выступают: (1) внедрение 

динамических квот, привязанных к реальным гидрологическим показателям, а не к 

историческим нормативам; (2) интеграция водных рисков в национальные стратегии 

климатической адаптации и бюджетное планирование; (3) развитие трансграничной водной 

дипломатии через многосторонние платформы, объединяющие научное сообщество, 

государственные органы и частный сектор. В этих условиях вода трансформируется из объекта 

распределения в инструмент региональной интеграции, требующий гармонизации правовых 

режимов, стандартизации метрик качества и создания прозрачных механизмов верификации 

данных (Pahl-Wostl 2023). Перспективными практиками становятся цифровые двойники речных 

бассейнов, AI-прогнозирование паводков/засух, природо-ориентированные решения (NbS) для 

восстановления водно-болотных угодий, а также механизмы blended finance, закрывающие 

дефицит инвестиций в $1,7 трлн до 2030 г. (World Bank 2023; UN DESA 2024). 

Республика Казахстан: трансграничная уязвимость, инфраструктурные вызовы и 

траектория адаптации 

Гидрологический профиль: асимметрия распределения и зависимость от внешнего стока 

Водный баланс Республики Казахстан характеризуется выраженной пространственной 

неоднородностью и критической зависимостью от трансграничных источников. Общий объём 

водопользования в 2024 г. составил 25,5 км³, при этом более 90% обеспечивается 

поверхностными водами, а 44,3% формируются за пределами страны (МЭПР РК 2024). В 

Арало-Сырдарьинском бассейне 91% стока поступает из Кыргызстана и Таджикистана, в 

Жайык-Каспийском – 82% из России, в Шу-Таласском – 74% из Кыргызстана, в бассейнах 
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Иртыша и Или значительная часть стока формируется на территории Китая. Подобная 

конфигурация создаёт структурную гидрологическую уязвимость: изменения в режимах 

водопользования, строительстве ГЭС или расширении ирригационных площадей в верховьях 

рек напрямую трансформируют водную безопасность южных и западных регионов Казахстана. 

Региональная диспропорция усугубляется неравномерным распределением внутренних 

ресурсов: наиболее обеспеченными являются восточные (бассейн Иртыша) и северные области, 

тогда как южные (Туркестанская, Жамбылская) и центральные (Карагандинская, часть 

Акмолинской) регионы функционируют в условиях хронического дефицита, компенсируемого 

за счёт трансграничного стока и эксплуатации подземных горизонтов (Всемирный банк 2023). 

Данная асимметрия требует дифференцированной региональной политики и приоритизации 

инвестиций в бассейны с наибольшим уровнем гидрологического стресса, особенно в условиях, 

когда доступность воды на душу населения сократилась на 21% с 1999 г. (Агентство по 

статистике РК 2025). 

Секторальная структура водопотребления и системные потери инфраструктуры 

Структура водопользования в Казахстане сохраняет аграрную доминанту: на сельское 

хозяйство приходится 60-63% общего водозабора (~14,7 км³), из которых 77,6% направляется 

на орошение. При этом коэффициент полезного действия оросительных систем варьируется от 

30% до 45%, а потери в магистральных и распределительных каналах достигают 40-50% из-за 

морального и физического износа инфраструктуры, заложенной в советский период (FAO 2024; 

UNDP 2023). Современные водосберегающие технологии (капельное орошение, дождевание, 

автоматизированное управление) охватывают лишь 16% орошаемых площадей, что 

ограничивает потенциал кратного повышения водопроизводительности и консервирует 

экстенсивную модель земледелия. 

Промышленный сектор аккумулирует 22,5% водозабора (5,7 км³), преимущественно для 

горно-металлургического, химического и энергетического комплексов, где наблюдается 

высокая концентрация водопотребления в отдельных индустриальных кластерах. 

Коммунально-бытовой сектор потребляет 4,3% воды, однако здесь фиксируется наиболее 

выраженный разрыв между фактическим потреблением и учётом: износ водопроводных сетей 

превышает 60%, а потери при транспортировке достигают 25-30% (Агентство по статистике РК 

2025). Интеграция 3,6 млн «умных» счётчиков и цифровизация биллинговых систем призваны 

сократить коммерческие потери и повысить дисциплину водопользования на уровне 

домохозяйств и малого бизнеса, однако без параллельной реконструкции трубопроводов 

эффект останется ограниченным. 

Климатические угрозы: деградация криосферы и гидрологическая нестабильность 

Климатические изменения выступают системным мультипликатором водных рисков в 

Казахстане. Горные ледники Тянь-Шаня и Памиро-Алая, обеспечивающие до 30% летнего 

стока трансграничных рек, потеряли 25-30% объёма с 1960-х гг. При сценарии умеренных 

выбросов (SSP2-4.5) прогнозируется дополнительная утрата 40-50% ледниковой массы к 2050 

г., что приведёт к переходу от фазы кратковременного увеличения стока к его устойчивому 

сокращению (Immerzeel et al. 2020; WGMS 2024). Учащение засух, смещение сезонов паводков 

и рост испаряемости с поверхности водоёмов дестабилизируют режимы наполнения ключевых 

водохранилищ (Капчагайское, Шардаринское, Бухтарминское), повышая риски для энергетики, 

сельского хозяйства и питьевого водоснабжения. 

Наиболее уязвимым является Нура-Сарысуский бассейн, где внутренние ресурсы 

истощены, а зависимость от внешних источников сочетается с высокой антропогенной 
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нагрузкой и деградацией водно-болотных угодий. Климатическое моделирование указывает на 

вероятность сокращения доступных водных ресурсов на душу населения ещё на 15-20% к 2035 

г. в южных регионах, что потребует пересмотра сельскохозяйственного профиля, ограничения 

водоёмких культур (хлопок, рис, люцерна) и внедрения адаптивных севооборотов (IPCC 2023; 

Нацпроект «Экономика» 2025). Параллельно растёт риск засоления почв и деградации 

экосистемных услуг, что снижает естественную способность ландшафтов удерживать влагу и 

поддерживать биоразнообразие. 

Институциональные ответы: модернизация, цифровизация и региональная дипломатия 

В ответ на нарастающие вызовы Казахстан инициировал комплексную трансформацию 

водного управления. В 2024–2026 гг. ведётся разработка нового Водного кодекса, 

закрепляющего переход к бассейновому принципу планирования, внедрение экономических 

стимулов для водосбережения и гармонизацию с международными стандартами отчётности. 

Государственные программы модернизации предполагают реконструкцию 986 км водоканалов, 

обновление 4 водохранилищ, строительство 3 новых регуляторов и расширение площади 

водосберегающих технологий на 150 тыс. га ежегодно, что обеспечит экономию до 847 млн м³ 

воды в год (Нацпроект «Экономика» 2025). 

В сфере трансграничного сотрудничества Казахстан активизировал дипломатические 

механизмы: инициировано создание Центра изучения водных проблем ШОС, укрепляются 

двусторонние комиссии по регулированию стока рек Иртыш, Или и Сырдарья, ведётся работа 

по синхронизации мониторинговых данных с Китаем, Россией и странами Центральной Азии 

(МИД РК 2024; Токаев 2023). Параллельно внедряются цифровые платформы гидрологического 

прогнозирования, тестируются пилотные проекты цифровых двойников бассейнов и 

расширяется использование спутниковых данных для верификации водозабора в реальном 

времени. Эти меры формируют основу для перехода от реактивного управления кризисами к 

проактивной адаптации в условиях «водного банкротства». 

Социо-институциональные измерения: восприятие, адаптивный потенциал и гражданское 

участие 

Эффективность водных реформ напрямую зависит от уровня институционального доверия 

и готовности общества к изменению практик. Социологический мониторинг (DEMOSCOPE, 

февраль 2026) демонстрирует высокую осведомлённость населения: 49,4% респондентов 

оценивают дефицит воды как актуальную проблему, 79,3% готовы корректировать бытовые 

практики, однако 46,5% возлагают ответственность преимущественно на домохозяйства, а не на 

системные реформы. Данный разрыв указывает на необходимость укрепления прозрачности 

водной политики, публичной отчётности по исполнению программ модернизации и вовлечения 

гражданского сектора в работу бассейновых советов. 

Успех адаптационной траектории будет определяться синергией технологических 

инноваций, правовой определённости и регионального консенсуса. Интеграция открытых 

данных гидрологического мониторинга, развитие водных облигаций (water bonds) для 

финансирования инфраструктуры, а также внедрение механизмов платежей за экосистемные 

услуги способны трансформировать водные вызовы в драйверы устойчивого экономического 

роста. В условиях глобализации водная безопасность Казахстана перестаёт быть 

исключительно внутренней задачей, становясь элементом региональной стабильности и 

фактором долгосрочного конкурентного преимущества Центральной Азии. 

Заключение 
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Проведённое исследование подтверждает, что водные ресурсы в условиях глобализации 

трансформируются из локального природного актива в системный фактор геополитической 

стабильности, экономической устойчивости и социальной справедливости. Анализ глобальных 

трендов и национального кейса Республики Казахстан позволяет констатировать: мир вступил в 

эру «водного банкротства», когда естественные гидрологические системы утрачивают 

способность к восстановлению, а традиционные модели управления оказываются 

неадекватными новым реалиям климатической неопределённости и транснациональной 

взаимозависимости. 

Ключевым выводом работы является тезис о неразрывности глобального и национального 

уровней водной безопасности. Статистические данные 2024-2026 гг. демонстрируют, что, 

несмотря на стабилизацию глобального уровня водного стресса на отметке 18%, региональная 

дисперсия достигает критических значений: в Центральной Азии, к которой принадлежит 

Казахстан, показатель водного стресса колеблется в диапазоне 65-70%, а в отдельных южных 

регионах страны – превышает 90%. При этом доступность пресной воды на душу населения в 

Казахстане сократилась на 21% с 1999 года, что в три раза опережает среднемировые темпы 

снижения (-7% за последнее десятилетие). Данная динамика обусловлена совокупным 

воздействием демографического роста, климатических изменений и структурной зависимости 

от трансграничного стока, формирующего 44,3% водных ресурсов страны. 

 

Индикатор Глобальное 

значение 

Казахстан Интерпретация 

Водный стресс 

(уровень изъятия), % 

18% (среднемировой) 65–70% (в 

среднем) 

Казахстан в зоне 

высокого стресса 

Доступность воды на 

душу населения, 

м³/год 

~4 950 ~3 200 На 35% ниже 

глобального показателя 

Доля трансграничного 

стока, % 

~40% населения в 

международных 

бассейнах 

44,3% общих 

ресурсов; до 91% в 

бассейне Сырдарьи 

Критическая внешняя 

зависимость 

Эффективность 

ирригации (КПД 

систем), % 

35–40% 

(развивающиеся 

страны) 

30–45%; потери 

40–50% 

Потенциал экономии до 

40% аграрного 

водопотребления 

Охват 

водосберегающих 

технологий, % 

~25% глобально 16% орошаемых 

площадей 

Отставание в 

технологической 

модернизации 

Таблица 1. Сравнительные индикаторы водной безопасности: глобальный контекст и 

Республика Казахстан (2024-2026). Источники: FAO AQUASTAT 2024; UN-Water 2024; МЭПР 

РК 2024; Агентство по статистике РК 2025. 

 

Исследование выявило, что глобализация водных проблем реализуется через три 

взаимосвязанных механизма: трансграничную гидрологическую взаимозависимость, торговлю 

виртуальной водой и институциональную фрагментацию управления. В случае Казахстана эти 

механизмы проявляются с особой остротой: экспорт водоёмких сельскохозяйственных культур 

из засушливых южных регионов фактически экспортирует локальный водный стресс, тогда как 

изменения в режимах водопользования в верховьях трансграничных рек (Китай, Кыргызстан, 

Россия) напрямую трансформируют водную безопасность нижележащих территорий. При этом 

лишь 16% орошаемых площадей охвачены современными водосберегающими технологиями, 
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что консервирует экстенсивную модель земледелия и ограничивает адаптационный потенциал 

аграрного сектора. 

Климатические изменения выступают системным мультипликатором водных рисков. 

Потеря 25-30% массы ледников Тянь-Шаня с 1960-х годов и прогнозируемое сокращение 

летнего стока на 15-40% к 2050 году создают угрозу для устойчивости ирригационных систем, 

гидроэнергетики и питьевого водоснабжения. В этих условиях традиционные инженерно-

технические решения оказываются недостаточными: требуется переход к адаптивному 

управлению, основанному на сценарном планировании, цифровом мониторинге и интеграции 

водных рисков в макроэкономическое прогнозирование. 

 

Направление Конкретные меры Ожидаемый эффект Сроки 

реализации 

Инфраструктурная 

модернизация 

Реконструкция 986 км 

водоканалов; установка 3,6 

млн «умных» счётчиков 

Снижение потерь в сетях с 

40–50% до 25–30%; 

экономия до 847 млн м³/год 

2025–2027 

Технологическое 

обновление 

Расширение 

водосберегающих 

технологий орошения на 

150 тыс. га ежегодно 

Повышение КПД 

ирригации до 55–60%; 

сокращение аграрного 

водозабора на 20–25% 

2025–2030 

Институциональные 

реформы 

Принятие нового Водного 

кодекса; внедрение 

бассейнового 

планирования 

Гармонизация с 

международными 

стандартами; повышение 

прозрачности управления 

2025–2026 

Трансграничное 

сотрудничество 

Создание Центра изучения 

водных проблем ШОС; 

синхронизация 

мониторинга с Китаем, 

РФ, ЦА 

Снижение рисков 

односторонних действий; 

укрепление региональной 

стабильности 

2025–2028 

Климатическая 

адаптация 

Внедрение адаптивных 

севооборотов; развитие 

систем раннего 

предупреждения засух 

Снижение уязвимости 

аграрного сектора; 

минимизация 

экономических потерь от 

экстремальных явлений 

2025–2030 

 

Таблица 2. Приоритетные меры адаптации водного хозяйства Казахстана (2025-2030) 

Источники: Нацпроект «Экономика» 2025; МИД РК 2024; МЭПР РК 2024; Всемирный 

банк 2023. 

 

Социологический аспект исследования демонстрирует высокий адаптивный потенциал 

общества: 79,3% респондентов готовы корректировать бытовые практики водопользования, а 

49,4% оценивают дефицит воды как актуальную проблему. Однако разрыв между 

индивидуальной готовностью к изменениям и институциональным доверием (46,5% возлагают 

ответственность преимущественно на домохозяйства) указывает на необходимость укрепления 

прозрачности водной политики и публичной отчётности по исполнению государственных 

программ. 

 

Уровень Ключевой 

императив 

Инструменты 

реализации 

Индикатор успеха к 2030 г. 
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Глобальный Интеграция в 

международные 

механизмы водной 

дипломатии 

Участие в 

конвенциях ООН, 

ШОС, 

двусторонние 

соглашения 

Ратификация/имплементация 

≥3 новых многосторонних 

механизмов 

Региональный 

(Центральная 

Азия) 

Синхронизация 

мониторинга и квот 

трансграничного 

стока 

Цифровые 

платформы обмена 

данными; 

совместные 

бассейновые советы 

Снижение числа водных 

инцидентов на 30%; 

гармонизация методик учёта 

Национальный Переход к 

бассейновому 

управлению и 

экономическим 

стимулам 

водосбережения 

Новый Водный 

кодекс; тарифная 

реформа; «зелёное» 

финансирование 

Выполнение ЦУР 6.5 на ≥80%; 

снижение водного стресса на 5–

7 п.п. 

Локальный Внедрение 

цифровых решений 

и вовлечение 

гражданского 

сектора 

«Умные» счётчики; 

открытые данные; 

бассейновые советы 

с участием НПО 

Охват водосберегающими 

технологиями ≥40% 

орошаемых площадей 

 

Таблица 3. Матрица стратегических императивов водной безопасности Казахстана 

Методология: синтез экспертных оценок, сценарного анализа и лучших международных 

практик (OECD, UN-Water). 

 

В заключение следует подчеркнуть: водная безопасность Республики Казахстан не может 

быть обеспечена изолированно от региональных и глобальных процессов. Успешная адаптация 

требует синхронизации внутренних реформ с международными стандартами, ускорения 

технологической модернизации и укрепления доверия между государством, бизнесом и 

гражданским обществом. Вода в условиях глобализации перестаёт быть лишь ресурсом 

производства — она становится стратегическим активом устойчивого развития, фактором 

региональной интеграции и критерием эффективности государственного управления. 

Инициативы Казахстана в сфере водной дипломатии, цифровизации мониторинга и 

бассейнового планирования создают основу для перехода от кризисного реагирования к 

проактивному управлению в эпоху «водного банкротства». Реализация данного потенциала 

определит не только водную безопасность страны, но и её роль в обеспечении стабильности и 

процветания Центральной Азии в долгосрочной перспективе. 
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АННОТАЦИЯ 

 

Первичная открытоугольная глаукома (ПОУГ) остаётся ведущей причиной необратимой 

слепоты, при этом прогрессирование заболевания возможно даже при стойком снижении 

внутриглазного давления (ВГД). В последние годы интерес к нейропротективной терапии при 

первичной открытоугольной глаукоме (ПОУГ) стремительно растёт. Одним из активно 

исследуемых препаратов является Мексидол (этилметилгидроксипиридина сукцинат) — 

антиоксидант с мембраностабилизирующим и антигипоксантным действием. В статье 

представлен анализ современных клинических исследований, посвящённых применению 

Мексидола у пациентов с ПОУГ, обсуждаются механизмы действия препарата, схемы терапии, 

эффективность и перспективы использования. 

Ключевые слова: Мексидол; первичная открытоугольная глаукома; нейропротекция; 

антиоксидантная терапия; глаукомная нейропатия; этилметилгидроксипиридина сукцинат; 

митохондриальная дисфункция; периметрия; прогрессия глаукомы. 

Введение и актуальность 

Первичная открытоугольная глаукома (ПОУГ) — хроническое прогрессирующее 

заболевание зрительной системы, приводящее к гибели ганглионарных клеток сетчатки и 

атрофии нервных волокон, что в конечном итоге вызывает необратимую потерю зрения. 

Главный механизм терапии — снижение внутриглазного давления (ВГД), однако даже при 

адекватном гипотензивном контроле прогрессирование дефекта поля зрения отмечается у 

многих пациентов. Это свидетельствует о значимости гемодинамических, оксидативных и 

нейрональных факторов патогенеза глаукомы. 

Антиоксидантная и нейропротективная терапия рассматриваются как перспективное 

дополнение к стандартной гипотензивной терапии. В этом контексте Мексидол — 

лекарственное средство, обладающее мембранопротективными, антигипоксантными и 

антиоксидантными свойствами — вызывает закономерный интерес. Однако, чтобы 

рекомендовать его как стандартное средство нейропротекции, необходимо убедительное 

клиническое доказательство. 

Цель работы 

• Систематизировать данные о клиническом применении Мексидола при ПОУГ; 

• Проанализировать изменения функциональных и структурных параметров сетчатки и 

зрительного нерва под влиянием терапии; 

• Оценить доказательную силу имеющихся исследований; 

• Сформулировать выводы и рекомендации для дальнейших исследований. 

Патогенетическое обоснование нейропротекции при ПОУГ 

Ключевым механизмом прогрессирования ПОУГ является хроническая дегенерация 

ганглиозных клеток сетчатки (ГКС) на фоне: 

 • оксидативного стресса, 

 • митохондриальной дисфункции, 

 • уменьшения аксонального транспорта, 
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 • эндотелиальной дисфункции микроциркуляции, 

 • глутаматной эксайтотоксичности. 

Даже адекватная компенсация ВГД не устраняет эти механизмы, что приводит к 

концепции «глаукомы при нормальном давлении» и подчёркивает необходимость 

метаболической поддержки ГКС. Поэтому препараты с антиоксидантными и 

митохондриопротекторными свойствами рассматриваются как перспективные средства 

замедления прогрессии заболевания. 

Мексидол является одним из наиболее изученных препаратов подобного действия на 

постсоветском пространстве. Он снижает уровень перекисного окисления липидов, 

стабилизирует клеточные мембраны, улучшает метаболизм в условиях гипоксии и нормализует 

функцию митохондрий. Именно эти свойства оказались релевантными патогенетическим 

звеньям глаукомы. 

Клинико-экспериментальное обоснование применения Мексидола 

В одном из самых новых исследований, проведённым Егоровым Е.А., оценивали 

эффективность последовательной терапии Мексидолом у 80 пациентов с ПОУГ II–III стадии. 

Схема включала внутривенное введение препарата в течение 14 дней с последующим приёмом 

пероральной формы на протяжении 90 дней. Отмечено статистически значимое улучшение 

показателя MD (mean deviation) и тенденция к улучшению PSD в периметрии, стабилизация или 

уменьшение числа относительных скотом, а также выраженный дозозависимый эффект 

терапии. Был проведен анализ Каплана-Мейера, который показал меньшую вероятность 

прогрессирования глаукомы. Данные свидетельствуют о возможности замедления 

прогрессирования ГОН. [1] 

В 2023 году Малишевская Т.Н. и Филиппова Ю.Е. изучали как препарат Мексидол влияет 

на «патогенетические факторы» при первичная открытоугольная глаукома (ПОУГ) — в 

частности, на сосудистую функцию, оксидантный стресс и состояние сетчатки. В исследование 

включили 78 пациентов с ПОУГ (ранней или поздней стадии). Оценивались: реакция сосудов 

(тест «реактивная гиперемия» — показатель эндотелиальной функции), уровни маркеров 

сосудистого тонуса (нонитрит NO₂⁻, эндотелин-1), маркеры оксидантного стресса, липидный 

профиль крови, а также функциональные параметры сетчатки (электроретинография) и 

статическая периметрия. У пациентов, получавших Мексидол, по сравнению с исходным 

уровнем отмечено: 

- Улучшение показателей эндотелиальной функции сосудов (тест реактивной гиперемии). 

- Снижение уровня вазоконстрикторного медиатора эндотелина-1 и умеренное увеличение 

уровня вазодилатирующего метаболита NO₂⁻.  

- Снижение маркеров оксидантного стресса (уменьшение малондиальдегида) и повышение 

активности антиоксидантной защиты (например, глутатионпероксидазы). 

- Улучшение липидного спектра: снижение общего холестерина, ЛПНП, триглицеридов; 

уменьшение атерогенного индекса.  

- Позитивная динамика функциональных тестов: увеличение амплитуды осцилляторных 

потенциалов (электроретинография), уменьшение латентности пиков, и тенденции к 

улучшению показателей периметрии  

Таким образом, Мексидол проявил себя как «эндотелиопротектор», мощный 

антиоксидант и антигипоксант. При его применении у больных с ПОУГ удаётся ослабить ряд 

патогенетических механизмов — сосудистую дисфункцию, оксидантный стресс, нарушения 

липидного обмена, — которые теоретически могут ускорять прогрессирование глаукомы. 

Возможно замедление атерогенеза и улучшение кровоснабжения глазных структур, что может 

иметь положительный эффект на сохранение функции сетчатки и зрительного нерва. [2]  

Также стоит отметить результаты исследования Леоновой Е.С. в 2015 году, где она 

описала применение различных форм Мексидола(инфузионная + таблетированная) у пациентов 

с ПОУГ, отмечая положительную динамику электрофизиологических тестов и замедление 
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прогрессирования дефектов поля зрения. Данная работа до сих пор активно цитируется как 

одно из первых систематических наблюдений. В исследовании принимали участие 58 

пациентов с ПОУГ І-ІІІ стадий. Положительная динамика наблюдалась у пациентов с І-ІІ 

стадией, а у пациентов с ІІІ стадией отмечается стабилизация процесса. Акцент был сделан 

именно на добавление в терапию таблетированной формы Мексидола и длительность 

амбулаторного курса. По итогам отмечались стабилизация центрального дневного зрения с 

тенденцией к улучшению, улучшение световой чувствительности сетчатки, а также увеличение 

толщины СНВС по результатам ОКТ. Был сделан вывод, что длительное применение 

Мексидола будет препятствовать прогрессированию патологического процесса благодаря его 

мембранопротекторному, ноотропному, антигипоксическому и антиоксидантного свойствам. 

[3] 

В 2012 году Волчегорский И.А. изучал влияние мексидола на чувствительность 

зрительного нерва и скорость кровотока в артериях глазного яблока и орбиты у больных 

первичной открытоугольной глаукомой. Для исследования были отобраны 64 пациента с ПОУГ 

І-ІІІ стадии и компенсированными показателями ВГД. Пациентам проводилась двухнедельная 

инфузионная терапия мексидолом. Результаты оценивались после окончания курса лечения и 

через три месяца. Через 2 недели наблюдалось снижение порога электрической 

чувствительности зрительного нерва и временное расширение поля зрения. Через 90 дней 

отмечалось стойкое улучшение кровотока в ЦАС. Таким образом исследование потвердило 

отстроченное вазотропное действие микседола после примененной инфузионной терапии.[4] 

Заключение 

Мексидол является перспективным нейропротектором в комплексной терапии ПОУГ. Его 

эффективность подтверждена в клинических исследованиях, где наблюдалось улучшение 

периметрии, параметров ОКТ, микроциркуляции и биохимических маркеров окислительного 

стресса. 

Полученные результаты позволяют рассматривать Мексидол как эффективный 

компонент комплексной терапии ПОУГ, особенно у пациентов с: 

• нормотензивной глаукомой, 

• нестабильной перфузией зрительного нерва, 

• прогрессированием дефектов поля зрения при нормальном ВГД, 

• ранними стадиями заболевания. 

Необходимы дальнейшие многоцентровые исследования с длительным наблюдением для 

уточнения оптимальных схем применения и комбинированных подходов. 
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Abstract 

Against the global sustainable development wave, corporate social responsibility (CSR) has 

evolved from optional public welfare into a core strategic component of corporate operation. 

Academic circles have long debated the correlation between CSR practices and corporate financial 

performance (CFP), with inconsistent positive, negative and neutral empirical conclusions. Based on 

Stakeholder Theory, Resource-Based View, Legitimacy Theory and Agency Theory, this paper 

systematically sorts out dual transmission mechanisms through which CSR affects financial 

performance, identifies multi-dimensional mediating paths covering operating income, financing cost 

and risk resistance, analyzes heterogeneous moderating factors including firm characteristics, industry 

attributes and institutional environment, summarizes prominent practical obstacles restricting CSR 

value realization, and puts forward targeted optimization strategies for enterprises to achieve a win-win 

outcome of social responsibility fulfillment and financial growth. This research clarifies the internal 

logical nexus between CSR and financial performance, supplements theoretical research on sustainable 

financial management, and provides operable references for both domestic and multinational 

enterprises to deploy strategic CSR. 

Keywords:  

Corporate Social Responsibility (CSR); Corporate Financial Performance; Stakeholder Theory; 
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1. Introduction 

With the continuous tightening of global environmental supervision, ESG information disclosure 

requirements and stakeholder supervision, listed companies and multinational corporations have 

generally increased investment in environmental governance, employee rights protection, supply chain 

ethics and community public welfare. Global institutional investors, green funds and commercial 

banks have taken CSR/ESG scores as key criteria for investment and credit allocation, which greatly 

elevates the strategic status of CSR in corporate financial decision-making. 

However, the economic consequences of CSR remain controversial in theory and practice. The 

traditional shareholder primacy perspective argues that CSR expenditure squeezes operating profits 

and brings additional cost burdens, thus damaging short-term financial performance. In contrast, 

stakeholder theory and shared value theory hold that high-quality CSR can shape reputational 
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intangible assets, reduce operational and compliance risks, optimize capital structure and drive long-

term profit growth. In addition, firm scale, ownership, industry pollution intensity, regional regulatory 

intensity and CSR implementation quality will jointly adjust the direction and strength of CSR’s 

impact on financial performance, leading to diversified empirical results in existing literature. 

Most existing studies only carry out simple correlation tests between CSR and financial 

indicators, lacking systematic sorting of multi-path transmission mechanisms, heterogeneous boundary 

conditions and practical dilemmas of CSR implementation. Combined with the international financial 

management background of multinational enterprises, this paper first combs the core theoretical 

framework of CSR-CFP correlation, then analyzes both positive value-added channels and negative 

cost restraint channels of CSR, summarizes key moderating variables causing heterogeneous effects, 

sorts out realistic bottlenecks restricting CSR value transformation, and proposes systematic strategic 

suggestions. The research fills the gap of comprehensive theoretical sorting in relevant fields and 

provides practical guidance for enterprises to coordinate social responsibility and financial benefits. 

2. Theoretical Foundations of CSR and Corporate Financial Performance 

2.1 Stakeholder Theory 

Proposed by Freeman (1984), Stakeholder Theory breaks the single logic of maximizing 

shareholder interests and holds that enterprises need to balance the demands of shareholders, 

employees, customers, suppliers, local governments and communities. Standardized CSR practices 

satisfy multi-stakeholder expectations: sound employee welfare reduces turnover costs; green products 

attract eco-sensitive consumers; standardized supply chain responsibility stabilizes upstream and 

downstream cooperation; public welfare investment gains government policy support. Stable 

stakeholder relations reduce transaction costs and operational risks, and ultimately translate into 

sustainable improvement of financial performance. 

2.2 Resource-Based View (RBV) 

Long-term CSR investment forms rare, hard-to-imitate intangible strategic resources such as 

corporate reputation, brand premium and green credit qualification. Enterprises with high CSR ratings 

possess differentiated competitive advantages, obtain lower equity risk premiums and debt financing 

interest rates, and form long-term profit barriers unmatched by peers lacking CSR layout. Such 

intangible assets continuously lift operating income, return on assets and market valuation level. 

2.3 Legitimacy Theory 

Enterprises must maintain organizational legitimacy consistent with social norms and 

institutional expectations to avoid regulatory penalties, public boycotts and negative media exposure. 

Active CSR practices help enterprises obtain environmental and social legitimacy; insufficient 

responsibility input will trigger trust crises, resulting in sales decline, regulatory fines and asset 

impairment. CSR acts as a "risk insurance buffer" to mitigate value losses under market shocks. 

2.4 Agency Theory 

Agency Theory explains the negative correlation between CSR and short-term financial 

performance: self-interested managers may over-invest in CSR projects to build personal reputation, 

squander corporate free cash flow and transfer shareholder profits to public welfare expenditure, 
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forming unnecessary cost burdens and squeezing short-term net profit space, which constitutes the 

theoretical basis of the "CSR cost burden view". 

3. Dual Transmission Mechanisms of CSR Affecting Corporate Financial Performance 

3.1 Positive Value-Added Mechanisms of CSR on Financial Performance 

3.1.1 Expand Operating Revenue and Reduce Comprehensive Operating Costs 

On the consumer side, green production, ethical marketing and public welfare activities enhance 

brand loyalty, expand market share and raise sales revenue. On the operation side, energy-saving and 

emission-reduction CSR projects cut resource consumption and avoid environmental fines; 

standardized employee benefit systems reduce labor dispute and turnover expenses. On the supply 

chain side, responsible procurement strengthens supplier trust, stabilizes raw material supply and 

lowers negotiation and supply interruption costs. 

3.1.2 Ease Financing Constraints and Reduce Overall Capital Costs 

Green institutional investors and banks tend to allocate funds to enterprises with high ESG 

scores. Complete and true CSR disclosure reduces information asymmetry between internal 

management and external investors, improves corporate credit ratings, lowers debt financing interest 

rates and equity risk premiums, optimizes capital structure and cuts financial expense expenditure. 

3.1.3 Mitigate Operational Risks and Stabilize Profit Fluctuations 

CSR builds a multi-layer risk defense system: environmental investment avoids production 

shutdown risks caused by pollution violations; standardized social governance reduces product safety 

scandals and public opinion crises. During macroeconomic recessions or industry shocks, enterprises 

with sound CSR layout have stronger anti-risk capacity, smaller profit volatility and more stable 

operating cash flow. 

3.1.4 Boost Market Value and Realize Long-term Value Growth 

High-quality CSR performance brings stock market premium, significantly lifting Tobin’s Q and 

market valuation. Long-term strategic CSR layout helps enterprises seize green policy dividends, 

expand sustainable business sectors and create long-term value growth space beyond short-term profit 

indicators. 

3.2 Negative Restraint Mechanisms of CSR on Financial Performance 

3.2.1 Upfront Capital Investment Compresses Short-term Profit 

Environmental renovation equipment, public welfare donations, employee benefit increases and 

third-party CSR audit generate massive upfront capital expenditure. For SMEs with tight cash flow, 

excessive CSR investment will directly squeeze short-term net profit and asset return level. 

3.2.2 Symbolic CSR Leads to Serious Resource Misallocation 

Many enterprises carry out passive, compliance-oriented CSR only to meet regulatory 

requirements or pursue superficial reputation, without integrating responsibility projects into core 

business. Mismatched public welfare and redundant environmental investment fail to generate revenue 

returns, resulting in serious resource waste and low input-output efficiency. 

3.2.3 Greenwashing Triggers Irreversible Reputational Loss 

Enterprises with inconsistent CSR disclosure and actual operation will be identified as 

greenwashing by regulators and media. Once exposed, they will face customer loss, institutional 
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investor divestment and heavy regulatory fines, causing sharp declines in sales volume and market 

value. 

 

4. Heterogeneous Moderating Factors of CSR-CFP Correlation 

4.1 Enterprise Internal Heterogeneous Characteristics 

• Firm scale: Large multinational corporations have sufficient capital to bear CSR costs and give 

play to scale advantages of responsibility investment; SMEs face obvious cash flow constraints, and 

the value-added effect of CSR is weak. 

• Financial slack: Enterprises with abundant free cash flow can sustain long-term CSR layout; 

financially constrained firms will suffer sharp profit pressure after increasing CSR expenditure. 

• Corporate governance level: Companies with sound internal control can avoid manager self-

interest CSR over-investment; weak governance aggravates agency problems and weakens CSR’s 

positive effect. 

4.2 Industry Attribute Differences 

High-pollution industries (chemical, energy, mining) face strict environmental supervision; 

environmental CSR investment can significantly reduce penalty risks and obtain policy subsidies, with 

strong financial feedback effects. Light manufacturing and service industries bear low environmental 

compliance pressure, and the marginal economic benefits of CSR are relatively limited. 

4.3 External Institutional and Market Environment 

• Regulatory intensity: In regions with mandatory CSR disclosure rules, standardized 

responsibility investment effectively reduces supervision risks; in loose institutional environments, 

voluntary CSR brings unstable economic returns. 

• Investor structure: Markets dominated by green institutional investors have a significantly 

stronger positive correlation between CSR and financial performance; retail-oriented capital markets 

pay less attention to ESG indicators. 

• Cross-border institutional differences: Multinational enterprises face differentiated CSR laws 

and disclosure standards in host countries, increasing compliance costs and weakening the overall 

financial benefits of unified global CSR strategies. 

4.4 CSR Implementation and Disclosure Quality 

Strategic CSR integrated into core business can create shared economic value; perfunctory 

symbolic CSR only increases operating costs. Quantifiable, true and comprehensive CSR disclosure 

reduces information asymmetry and amplifies financing advantages; vague, selective disclosure 

severely weakens the value-added effect of CSR. 

 

5. Main Practical Dilemmas Restricting CSR to Improve Financial Performance 

5.1 Serious Mismatch Between Short-term Cost Input and Long-term Benefit Output 

CSR investment has prominent lag characteristics: capital expenditure occurs in the current 

period, while brand premium, financing cost reduction and risk mitigation benefits can only be 

reflected 2–3 years later. Most enterprises focus on short-term profit assessment indicators, lacking 

internal motivation for long-term strategic CSR layout. 
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5.2 Lack of Quantitative CSR Input-Output Evaluation System 

Most enterprises fail to build scientific financial measurement models for CSR projects, cannot 

quantify the contribution of environmental, social and governance investment to revenue growth, cost 

reduction and risk loss avoidance, and cannot reasonably control CSR investment scale matching their 

own operating capacity. 

5.3 Fragmented Internal Governance of CSR and Financial Departments 

Many enterprises set up independent CSR departments separated from finance, operation and 

risk control teams, lacking linkage mechanisms between social responsibility planning and annual 

financial budgets, leading to blind investment and insufficient synergy between CSR and core business 

development. 

5.4 Widespread Greenwashing Phenomenon Distorts CSR Market Value 

A large number of enterprises rely on false ESG disclosure, symbolic public welfare donations 

and superficial environmental transformation to obtain reputation premiums, without substantive 

responsibility governance. Such behaviors cannot produce real financial optimization effects and 

damage the overall market recognition of CSR. 

5.5 Inconsistent Global CSR Standard Systems Increase Cross-border Compliance Costs 

Multinational enterprises need to comply with GRI, ISSB, local national ESG disclosure rules 

and labor protection laws simultaneously. Differentiated regulatory requirements in various 

jurisdictions raise cross-border CSR management costs and offset part of the financial benefits of 

responsibility fulfillment. 

6. Optimization Strategies to Realize Coordinated Development of CSR and Financial 

Performance 

6.1 Transform Passive Compliance CSR into Strategic Shared-Value CSR 

Enterprises should design differentiated CSR projects matching industrial characteristics: 

manufacturing firms prioritize clean production and circular supply chain construction; consumer 

goods enterprises focus on product safety and responsible marketing; financial institutions develop 

green credit and sustainable investment businesses. Integrate responsibility investment into core 

revenue growth channels to shorten the profit lag cycle of CSR. 

6.2 Establish CSR Budget Management and Quantitative Benefit Evaluation Mechanism 

Take financial planning and forecasting as technical support, set special CSR budget limits 

matching enterprise cash flow scale; build multi-dimensional quantitative evaluation indicators 

covering operating cost savings, financing expense reduction, market share expansion and risk loss 

mitigation, regularly assess the return of each CSR project, and dynamically adjust investment 

direction and scale. 

6.3 Build Collaborative Governance Mechanism Between CSR and Financial Departments 

Integrate CSR management with finance, risk control and operation departments, incorporate 

annual CSR expenditure into corporate financial budgeting, link CSR project performance assessment 

with departmental budget allocation, avoid separated passive responsibility investment, and form a 

closed-loop management system of planning-investment-evaluation-adjustment. 

6.4 Standardize True, Quantifiable and Complete CSR Information Disclosure 
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Comply with international unified ESG disclosure frameworks (GRI, ISSB) and local regulatory 

requirements, disclose quantitative indicators such as pollutant emission reduction, employee welfare 

expenditure, supply chain audit and community investment, eliminate greenwashing behaviors, 

enhance trust of investors and consumers, and fully release the financing and brand value advantages 

of high-quality disclosure. 

6.5 Implement Localized Differentiated CSR Layout for Multinational Enterprises 

International companies formulate targeted CSR plans according to host country institutional 

supervision intensity, cultural customs and industry characteristics, balance global unified 

responsibility standards and regional compliance demands, carry out continuous cross-border 

stakeholder communication, reduce overseas regulatory and public opinion risks, and stabilize 

consolidated global financial performance. 

6.6 Government and Capital Markets Improve Supporting Incentive and Supervision 

Systems 

Regulators can launch green tax reductions, low-interest sustainable loans and ESG preferential 

financing policies to reduce enterprises’ CSR cost pressure; stock exchanges strengthen punishment on 

false CSR disclosure, improve unified ESG rating systems, and guide institutional investors to allocate 

capital to high-responsibility enterprises, forming long-term market incentive mechanisms for CSR 

value realization. 

7. Conclusion 

Corporate social responsibility exerts dual positive value-added and negative restraining effects 

on corporate financial performance through multiple transmission paths such as operating revenue, 

capital cost and risk stability. The final influence result is jointly regulated by enterprise internal 

characteristics, industry attributes, external institutional environment and CSR implementation quality. 

Supported by Stakeholder Theory and Resource-Based View, standardized, business-integrated 

strategic CSR can shape unique intangible competitive advantages, reduce comprehensive operational 

risks, optimize capital structure and drive long-term growth of profitability and market value. On the 

contrary, blind over-investment, perfunctory compliance and greenwashing behaviors will bring 

additional cost burdens and reputational hidden dangers, suppressing short-term financial performance. 

At present, enterprises generally face prominent bottlenecks including mismatched short-term 

costs and long-term benefits, lack of quantitative CSR benefit evaluation systems, fragmented internal 

cross-departmental governance and global inconsistent CSR standards. To realize the win-win of 

social responsibility fulfillment and financial growth, enterprises must shift from passive compliance 

CSR to strategic shared-value CSR, build linkage mechanisms between CSR layout and financial 

forecasting & budgeting, standardize authentic ESG information disclosure, and implement localized 

differentiated responsibility strategies for cross-border operation. Meanwhile, governments and capital 

markets need to perfect supporting incentive and supervision systems to fully release the economic 

value space of CSR. 

Future research can expand in two major directions: first, carry out empirical tests on the 

moderating effect of digital finance and AI risk prediction tools on the CSR-CFP correlation; second, 

conduct comparative analysis of heterogeneous influence mechanisms of CSR on financial 
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performance of multinational enterprises in developed and emerging markets, so as to provide refined 

quantitative decision-making basis for global sustainable financial risk governance. 
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Abstract 

Against the backdrop of deepening economic globalization, international companies operate 

across multiple jurisdictions, currencies, and regulatory systems. Financial management has evolved 

from a traditional accounting and fund-raising function to a core strategic pillar supporting cross-

border operation, risk control, and value creation. This paper systematically analyzes the strategic role 

of financial management in international companies, summarizes its distinctive features in a global 

context, identifies key challenges including exchange rate volatility, cross-border tax complexity, 

political risk, and regulatory divergence, and proposes targeted optimization paths. The study aims to 

provide theoretical references and practical implications for improving the financial governance 

capacity and international competitiveness of multinational enterprises. 

Keywords: 

 International Companies; Financial Management; Strategic Role; Cross-Border Risk; Financial 

Governance 

1. Introduction 

With the expansion of global value chains and cross-border investment, international companies 

face a more complex and volatile external environment than domestic firms. Financial management, as 

the core of resource allocation and risk control, directly determines the stability and sustainable 

development of transnational operations. Compared with domestic financial management, international 

financial management involves multi-currency cash flows, cross-border capital flows, diversified tax 

systems, and heterogeneous institutional environments, leading to obvious differences in objectives, 

tools, and governance mechanisms. In recent years, geopolitical conflicts, interest rate hikes in major 

economies, and tightening global financial regulation have further raised the complexity and 

importance of international financial management. Therefore, clarifying the role, features, and 

challenges of financial management in international companies is of great theoretical value and 

practical significance for optimizing global financial strategies and enhancing anti-risk capabilities. 

2. Strategic Role of Financial Management in International Companies 

2.1 Global Capital Allocation and Efficiency Improvement 

International financial management realizes the cross-border optimal allocation of capital by 

evaluating risk-adjusted returns of different markets, lowering overall financing costs, and improving 

capital utilization efficiency. Through centralized treasury management, cash pooling, and intra-group 
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capital allocation, companies can reduce idle funds, ensure liquidity in key regions, and support global 

business layout. 

2.2 Cross-Border Risk Identification and Mitigation 

A core role is to identify, measure, and hedge foreign exchange risk, interest rate risk, political 

risk, and liquidity risk. By using forward contracts, options, natural hedging, and other financial 

instruments, international companies stabilize cash flows and earnings, avoiding huge losses caused by 

unexpected external shocks. 

2.3 Strategic Decision Support and Value Creation 

Financial management provides data support and evaluation criteria for overseas investment, 

cross-border M&A, and subsidiary expansion through international capital budgeting, project valuation, 

and performance appraisal. It links financial objectives with global strategy, promoting long-term 

value creation rather than short-term profit pursuit. 

2.4 Compliance Governance and Reputation Protection 

International companies must comply with accounting standards, tax regulations, foreign 

exchange controls, and anti-money laundering rules of various countries. Sound financial management 

ensures standardized information disclosure, reasonable tax planning, and avoidance of penalties or 

reputation damage due to non-compliance. 

3. Core Features of Financial Management in International Companies 

3.1 Multi-Currency and Cross-Border Liquidity Management 

Financial operations involve multiple currencies, requiring real-time monitoring of exchange rate 

fluctuations and conversion costs. Cross-border capital flows are restricted by exchange control 

policies, making liquidity management more difficult, while centralized treasury and cash pooling 

have become mainstream models. 

3.2 Diversified Institutional and Tax Environment 

Different countries have distinct accounting standards (IFRS, local GAAP), tax rates, tax 

agreements, and transfer pricing rules. Financial management must balance tax efficiency and 

compliance, design reasonable transfer pricing and repatriation mechanisms, and prevent double 

taxation or tax-related disputes. 

3.3 High Complexity of Risk Exposure 

International companies face superimposed risks: exchange rate risk affects translation and 

transaction exposure; political risk includes expropriation, capital controls, and policy changes; macro 

risk comes from inflation, interest rate differences, and economic cycles. Risk management is 

comprehensive and dynamic. 

3.4 Centralized-Decentralized Governance Structure 

Large multinational companies usually adopt a hybrid financial governance model: headquarters 

are responsible for strategic planning, risk quota, and fund scheduling; subsidiaries handle daily 

financial operations and local compliance. This model takes into account global synergy and local 

adaptability. 

3.5 Strategic Orientation and Value Enhancement 
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International financial management is no longer limited to accounting and payment functions; it 

deeply participates in global strategy, optimizes capital structure, designs cross-border financing 

portfolios, and supports sustainable growth through financial innovation. 

4. Major Challenges Faced by Financial Management in International Companies 

4.1 Exchange Rate Volatility and Exposure Management 

Frequent fluctuations in major currencies increase the uncertainty of cash flow and profit 

translation. Small and medium-sized international companies lack professional hedging tools and 

experience, leading to obvious exchange rate losses. 

4.2 Cross-Border Tax Complexity and Regulatory Risks 

Differences in tax systems, BEPS (Base Erosion and Profit Shifting) norms, and stricter transfer 

pricing regulation increase tax compliance costs. Unreasonable tax planning may trigger investigations 

and huge fines. 

4.3 Political Risk and Institutional Uncertainty 

Geopolitical conflicts, policy changes, capital controls, and sovereign risks directly block capital 

flows and affect asset safety. These risks are difficult to predict and quantify, bringing challenges to 

financial stability. 

4.4 Inconsistent Accounting and Information Disclosure Standards 

Accounting standards and audit requirements vary across countries, increasing the difficulty of 

consolidated statements and performance comparison. Information asymmetry may lead to 

misjudgment in decision-making. 

4.5 Global Coordination and Management Cost Pressure 

Cross-time-zone, cross-region, and cross-departmental coordination increase communication costs. 

The construction of a global financial system and talent team requires high investment, which is a 

heavy burden for some enterprises. 

4.6 Financing Constraints and Capital Cost Fluctuations 

Differences in financial market development and credit rating systems lead to unequal financing 

conditions in different regions. Tight global liquidity and interest rate differences push up financing 

costs, affecting capital deployment. 

5. Optimization Strategies for International Financial Management 

5.1 Build a Professional Foreign Exchange Risk Management System 

Establish a monitoring and early-warning mechanism; adopt forward, swap, option and other 

hedging instruments; implement natural hedging through matching currency of income and liability; 

strengthen exposure assessment and stress testing. 

5.2 Standardize Cross-Border Tax Planning and Compliance 

Follow international tax rules and bilateral tax agreements; design reasonable transfer pricing; use 

tax incentives properly; avoid tax-related risks; promote tax transparency and coordinated management. 

5.3 Improve Political Risk Prevention and Emergency Response 

Carry out national risk assessment before investment; purchase political risk insurance; diversify 

regional layout; formulate emergency plans for capital flow restriction and policy change. 

5.4 Promote Financial Digitalization and Centralized Governance 
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Build a global integrated financial information platform to realize real-time fund monitoring and 

data sharing; adopt a centralized treasury model to improve efficiency and reduce costs. 

5.5 Strengthen Talent Training and Cross-Cultural Management 

Cultivate compound talents with international financial, legal, and language capabilities; improve 

cross-cultural communication and coordination ability to adapt to global operation requirements. 

6. Conclusion 

Financial management is the core support for the stable operation and strategic development of 

international companies, with obvious features such as multi-currency operation, cross-border risk 

superposition, diversified institutional adaptation, and strategic value orientation. In the context of 

increasing global economic uncertainty, international companies are facing severe challenges 

including exchange rate fluctuation, tax complexity, political risk, and regulatory divergence. To 

enhance financial management capacity, enterprises should take risk control as the bottom line, 

efficiency improvement as the goal, and digitalization as the means to build a global, integrated, and 

compliant financial management system. 

Future research can further explore the application of fintech (such as blockchain cross-border 

payment and AI risk prediction) in international financial management, as well as financial governance 

models under different regional cooperation frameworks, so as to provide more refined theoretical 

support for multinational enterprises. 

 

 

References 

1. Allayannis, G., & Ofek, E. (2001). Exchange rate exposure, hedging, and the use of foreign 

currency derivatives. Journal of International Money and Finance, 20(2), 273–296. 

https://doi.org/10.1016/S0261-5606(00)00033-1 

2. Desai, M. A., Foley, C. F., & Hines, J. R. (2004). Capital controls, liberalizations, and foreign 

direct investment. Journal of International Economics, 64(2), 327–350. 

https://doi.org/10.1016/j.jinteco.2004.01.001 

3. Fisch, J. H., & Puhr, H. (2021). Financial hedging and operational flexibility as instruments to 

manage exchange-rate uncertainty in multinational corporations. Global Strategy Journal, 12(2), 

308–333. https://doi.org/10.1002/gsj.1406 

4. Madura, J. (2018). International financial management (13th ed.). Cengage. 

5. Romano, A. (2025). Global financial management and its strategic role in international business 

performance. Journal of Research in International Business and Management, 12(4), 1–8. 

http://dx.doi.org/10.14303/jribm.2025.032 

6. Shapiro, A. C., & Hanouna, P. (2019). Multinational financial management (9th ed.). John Wiley 

& Sons. 

7. Deng, J. (2020). Foreign exchange risk, hedging, and tax-motivated outbound income shifting. 

Journal of International Financial Management & Accounting, 31(3), 311–338. 

https://doi.org/10.1111/1475-679X.12326 

https://doi.org/10.1016/S0261-5606(00)00033-1
https://doi.org/10.1016/j.jinteco.2004.01.001
https://doi.org/10.1002/gsj.1406
http://dx.doi.org/10.14303/jribm.2025.032
https://doi.org/10.1111/1475-679X.12326


Международный научный журнал АКАДЕМИК                                                                       № 3 (303) 2026 г. 

 

137 
 

8. Nguyen, Q. T. K., & Rugman, A. M. (2015). Internal equity financing and the performance of 

multinational subsidiaries in emerging economies. Journal of International Business Studies, 

46(4), 468–490. https://doi.org/10.1057/jibs.2014.64 

9. Altshuler, R., & Grubert, H. (2003). Repatriation taxes, repatriation strategies and multinational 

financial policy. Journal of Public Economics, 87(1), 73–107. https://doi.org/10.1016/S0047-

2727(01)00173-6 

10. Prymostka, L., Kovalchuk, V., & Shkoda, M. (2024). Transaction exposure and its hedging 

strategies for multinational firms. European Journal of Business and Management, 16(24), 45–53. 

https://doi.org/10.7176/EJBM/16-24-06 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://doi.org/10.1057/jibs.2014.64
https://doi.org/10.1016/S0047-2727(01)00173-6
https://doi.org/10.1016/S0047-2727(01)00173-6
https://doi.org/10.7176/EJBM/16-24-06


Международный научный журнал АКАДЕМИК                                                                       № 3 (303) 2026 г. 

 

138 
 

 

FINANCIAL PLANNING AND FORECASTING AS TOOLS TO IMPROVE  

CORPORATE BUSINESS RESILIENCE 

 

 

QI YONGXING 

Master's student of group M072, 

English division,specialty in 7M04106 Business Administration 1738 

Faculty of Farabi International Business School Al-Farabi KazakhNational University 

Scientific supervisor: Nurmagambetova Azhar 

 

Abstract 

Against the backdrop of overlapping uncertainties including cyclical global economic fluctuations, 

drastic raw material price volatility, tightened credit policies and unexpected public crises, business 

resilience has evolved into a core competitiveness supporting enterprises’ sustainable development. As 

a core pre-management instrument within the corporate financial management system, financial 

planning and forecasting can buffer external shocks, resolve internal operational hidden dangers and 

strengthen enterprises’ comprehensive resilience to withstand crises, achieve rapid recovery and 

iterative development through four dimensions: cash flow control, advanced risk identification, 

dynamic resource allocation and strategic calibration. Based on the core research framework of the 

master’s thesis Financial planning and forecasting as tool for increasing business resilience, this 

paper sorts out the internal logical correlation between financial planning and corporate business 

resilience, analyzes the enabling mechanism of financial forecasting in early risk warning, budget 

regulation and investment & financing decision-making. Combined with practical data of small and 

medium-sized enterprises (SMEs) and large conglomerates, it identifies prominent practical pain 

points existing in corporate financial planning systems such as lagging forecasting models, data silos 

and disconnection between strategic finance and daily operations. This study constructs an integrated 

financial resilience management model featuring “strategy – forecasting – budgeting – risk control – 

post-review”, and proposes implementable countermeasures from the perspectives of organizational 

structure, digital tools, institutional processes and talent development. The research verifies that a 

normalized, dynamic and full-cycle financial planning and forecasting system can significantly reduce 

enterprises’ risk of capital chain rupture, and improve their survival capacity under market downturns 

as well as long-term value creation capability. It provides theoretical references and practical 

guidelines for all types of enterprises to build a resilient financial system and stabilize operational 

development. 

Keywords: 

 Financial Planning; Financial Forecasting; Business Resilience; Risk Management; Cash Flow 

Management; Corporate Sustainable DevelopmentJEL Classification: G30; M41 

1 Introduction 

1.1 Research Background and Significance 
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Frequent uncertain factors such as global economic cycles, surging raw material costs, tightened 

monetary policies and sudden industry shocks continuously disrupt the stable operation of market 

entities. Numerous enterprises have encountered cash flow depletion, erroneous investment decisions 

and unbalanced production capacity allocation amid external disturbances, exposing severe 

deficiencies in business resilience. Different from traditional profitability indicators, business 

resilience measures an enterprise’s comprehensive capacity to resist sudden risks, recover rapidly after 

crises and adaptively adjust for long-term growth. The financial system serves as the fundamental 

pillar sustaining business resilience. 

Financial planning and forecasting act as a bridge linking corporate strategy and daily operations. 

Financial planning designs medium-and long-term overall arrangements for revenue, costs, capital 

expenditure, financing, profit and cash flow in accordance with long-term development goals, covering 

strategic financial planning, annual operational budgeting and capital planning. Financial forecasting 

dynamically projects future revenue, costs and cash flow through quantitative models based on 

historical operational data, industrial benchmarks and macroeconomic indicators, which is divided into 

static annual forecasting and dynamic rolling forecasting. The two instruments jointly form a closed-

loop management framework covering pre-event prediction, in-process adjustment and post-event 

review. 

Existing literature mostly focuses on the impacts of financial planning on corporate performance 

and investment & financing efficiency, while few systematically unpack the transmission paths 

between financial planning/forecasting tools and business resilience, lacking complete mechanism 

analysis and a practical integrated management framework. This research fills the research gap with 

both theoretical innovations and practical value. 

Theoretical significance: Clarify the internal logic through which financial planning and 

forecasting empower business resilience, construct a theoretical analytical framework for financial 

resilience, and enrich cross-disciplinary research on corporate risk management, resilience 

management and financial management. 

Practical significance: Provide practical schemes for manufacturing, trading and service 

enterprises to build dynamic rolling forecasting systems, helping managers hedge operational risks in 

advance via financial tools, strengthen anti-risk resilience and sustain long-term stable development. 

1.2 Literature Review 

1.2.1 Research on Corporate Business Resilience 

Foreign scholars pioneered the concept of business resilience, defining it as enterprises’ capacity 

to cope with external disruptions, maintain normal operations and realize transformation and 

upgrading. Relevant studies confirm that sufficient cash reserves, diversified financing channels and 

flexible resource allocation are core financial elements supporting resilience. Domestic research 

mostly concentrates on supply chain resilience and organizational resilience, while special research on 

financial resilience construction remains scarce. Most existing papers merely regard financial 

soundness as an auxiliary indicator of resilience without exploring the proactive enabling function of 

financial management tools. 

1.2.2 Research on the Value of Financial Planning and Forecasting 
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Existing financial studies confirm that high-quality rolling forecasting and medium-long term 

financial planning can optimize corporate resource allocation, cut financing costs and mitigate budget 

slack. Nevertheless, current research has notable limitations: most studies take profit growth as the sole 

evaluation target, ignoring risk resistance requirements under extreme market environments, and fail to 

establish connections between forecasting instruments and crisis response or operational recovery, 

which cannot explain how financial planning improves enterprises’ survivability amid adversities. 

1.3 Literature Commentary 

Current research separates financial instruments from business resilience, lacking complete 

transmission mechanism analysis and implementable integrated financial planning frameworks 

adaptable to volatile markets. Following the core research logic of the original master’s thesis, this 

paper integrates the correlation between the two and systematically explores pathways through which 

financial planning and forecasting elevate business resilience to fill existing research vacancies. 

1.3 Research Content, Methodology and Innovations 

1. Research Content: Define core concepts; analyze the functional mechanism of financial 

planning and forecasting on business resilience; investigate current status and bottlenecks of corporate 

financial planning implementation; construct a resilience-oriented financial planning management 

model; propose optimized implementation pathways and supporting mechanisms. 

2. Research Methods: Literature research, logical deduction, comparative case analysis and 

normative research. This paper inherits the theoretical analytical framework of the original master’s 

thesis and expands practical analysis adapted to local market contexts. 

3. Research Innovations(1) Perspective innovation: Position financial planning and forecasting 

as core management tools for boosting business resilience, breaking the single profit-oriented 

perspective dominating traditional financial research.(2) Mechanism innovation: Deconstruct a four-

layer transmission mechanism of “early risk warning – resource allocation – crisis buffering – recovery 

growth”, clarifying the complete functional chain of financial instruments acting on business 

resilience.(3) Practical innovation: Develop dynamic rolling financial forecasting systems applicable to 

enterprises of different scales, and propose digitalized normalized schemes to implement resilient 

financial management. 

2 Definition of Core Concepts and Theoretical Foundations 

2.1 Definition of Core Concepts 

1. Financial Planning: Top-level resource allocation instrument oriented by corporate medium-

and long-term strategic objectives, which comprehensively coordinates capital, assets and investment 

& financing resources for the next 3–5 years, including strategic financial planning, annual operational 

budgeting and liquidity planning. 

2. Financial Forecasting: Quantitative measurement of monthly, quarterly and annual financial 

performance based on historical financial data, industrial metrics and macroeconomic indicators, 

covering revenue forecasting, cost forecasting, cash flow forecasting and multi-scenario risk 

simulation, categorized into static annual forecasting and continuous rolling forecasting. 

3. Business Resilience: Enterprises’ integrated capacity to maintain stable operations, control loss 

scales, recover rapidly and adjust strategies proactively to adapt to market transformations amid 
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negative external shocks such as market downturns, capital crises and supply chain disruptions, 

divided into shock resistance resilience, recovery resilience and adaptive resilience. 

2.2 Basic Theories 

1. Cash Flow Management Theory: Cash flow constitutes the survival bottom line of 

enterprises. The core function of financial planning and forecasting is to predict cash flow gaps in 

advance and reserve liquid buffers against risks, laying the financial foundation of business resilience. 

2. Proactive Risk Management Theory: Traditional risk control relies on post-crisis 

remediation, while multi-scenario financial forecasting realizes pre-emptive risk identification, shifting 

passive risk response to active prevention and enhancing enterprises’ shock resistance. 

3. Resource-Based View: Corporate capital, assets and financing channels belong to scarce core 

resources. Financial planning optimizes dynamic resource distribution, prioritizes resource supply for 

core businesses during crises and strengthens recovery resilience. 

4. Contingency Management Theory: Static financial planning cannot adapt to continuously 

changing market environments. Dynamic rolling forecasting adjusts operational plans according to 

external fluctuations and improves enterprises’ long-term adaptive resilience. 

3 Functional Mechanism of Financial Planning and Forecasting in Enhancing Business 

Resilience 

Following the core argumentation logic of the original master’s thesis, financial planning and 

forecasting tools affect three layers of business resilience through four major pathways to form an 

integrated transmission system. 

3.1 Multi-scenario Financial Forecasting: Pre-empt Risk Identification and Strengthen 

Shock Resistance Resilience 

Financial forecasting establishes three measurement models: baseline scenario, optimistic scenario 

and pessimistic crisis scenario, simulating corporate financial performance under extreme conditions 

including raw material price hikes, order declines, credit crunches and overdue accounts receivable. 

Managers can identify potential risks such as capital gaps, loss-making business lines and debt 

repayment pressures in advance, and formulate targeted stop-loss, cost-reduction and financing 

contingency plans. 

Enterprises without normalized forecasting systems only adopt static annual budgets and fail to 

predict sudden market risks, easily falling into capital chain collapse after shocks. In contrast, dynamic 

forecasting enables early risk warning to reduce crisis occurrence probability from the source and 

directly consolidates enterprises’ fundamental capacity to withstand external disturbances. 

3.2 Medium-and Long-Term Financial Planning: Coordinate Resource Allocation and 

Reinforce Crisis Buffering Capacity 

Medium-and long-term financial planning coordinates fixed asset investment, working capital 

scale, debt structure and cash reserve ratio, balancing expansionary investment and risk buffer funds. 

Resilience-oriented financial planning sets rigid constraints including minimum safe cash flow 

thresholds, maximum allowable asset-liability ratios and short-term solvency floors, reserving 

financial buffers such as circulating funds, low-leverage structures and standby credit lines during 
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market crises. Such arrangements avoid forced sales of core assets for short-term debt repayment and 

guarantee continuous operation of core businesses to limit crisis losses. 

3.3 Rolling Forecasting Linked with Budgeting: Dynamically Regulate Operations and 

Accelerate Recovery Resilience 

Monthly and quarterly rolling financial forecasting continuously contrasts actual operational 

results with planned targets, rapidly locating operational weaknesses such as underperforming revenue, 

cost overruns and excess inventory, and synchronously adjusting budget allocation: cutting capital 

input for inefficient businesses while increasing resource support for high-cash-flow segments. Post-

crisis, high-frequency forecasting data enable rapid assessment of market recovery rhythms and 

dynamic adjustment of production capacity, marketing and procurement schedules, shortening 

operational recovery cycles and markedly boosting post-shock recovery speed. 

3.4 Closed-loop Strategic Financial Planning: Adapt to Market Changes and Shape Long-

Term Adaptive Resilience 

Financial planning undertakes enterprises’ overall development strategy, while forecasting 

instruments continuously verify strategic feasibility. When long-term shifts occur in market structures 

or industrial policies, long-term financial measurement evaluates profitability and risk levels of 

original strategies, driving enterprises to transform business portfolios and adjust investment layouts 

timely. Iterative financial planning and forecasting systems free enterprises from rigid operational 

modes, facilitate proactive adaptation to long-term market transformations and build sustainable 

adaptive business resilience. 

4 Common Deficiencies in Corporate Financial Planning and Forecasting Systems 

Based on the research framework of the original master’s thesis and extended industrial 

investigations of domestic micro, small, medium and large enterprises, four universal bottlenecks 

restricting financial instruments from exerting resilience-enhancing effects are summarized as follows: 

1. Static financial forecasting lacking multi-scenario crisis simulationMost enterprises only 

prepare single-baseline annual forecasts targeting performance assessment, without pessimistic 

extreme scenario measurement. Forecasting fails to deliver risk warning functions and cannot identify 

severe operational shocks in advance. 

2. Disconnection between financial planning, business and strategy accompanied by data 

silosFinancial departments compile budgets and forecasts independently without synchronized sales, 

production and supply chain data from business divisions. Forecasting outputs deviate from real 

operations, leading to irrational resource allocation and low-efficiency resource scheduling amid 

crises. 

3. Lagging digital infrastructure hindering rolling forecasting implementationSMEs rely on 

manual Excel-based forecasting with slow data updates and high measurement errors. Large 

conglomerates suffer disconnection between financial and business systems, unable to realize 

automatic data collection and high-frequency rolling updates, resulting in insufficient timeliness of 

forecasting results. 

4. Absence of organizational institutions and resilience-oriented post-review 

mechanismsEnterprises exclusively focus on profit target completion without standardized review 
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procedures covering risk, cash flow and resilience indicators. Financial planning and forecasting lack 

continuous tracking and adjustment after formulation, rendering the whole system formalistic and 

incapable of forming closed-loop management. 

5 Construction of Financial Planning and Forecasting Systems Oriented to Business 

Resilience Improvement 

Targeting the above pain points and drawing on the theoretical model of the original thesis, this 

paper constructs an integrated resilient financial system with the logic of “strategy guidance – dynamic 

forecasting – resource planning – risk control – regular post-review”. 

5.1 Top-level Design: Establish Resilience-Prioritized Financial Strategic Objectives 

Enterprises shall adjust the core orientation of financial planning from “profit maximization” to 

“balanced goals of stable profitability and business resilience”. Medium-and long-term financial 

planning shall clarify three mandatory constraint indicators: minimum safe cash reserves, asset-

liability ratio ceiling and short-term solvency bottom line, reserving risk buffer resources through top-

level institutional arrangements. 

5.2 Core Module: Build a Three-Scenario Dynamic Rolling Financial Forecasting Model 

1. Forecasting cycle: Medium-long term annual strategic planning + quarterly rolling forecasting 

+ monthly cash flow forecasting 

2. Scenario setting: Baseline (normal market), optimistic (industrial upswing), pessimistic (crisis 

shock) three types of measurement 

3. Forecasting dimensions: Seven core modules including revenue, variable costs, fixed expenses, 

accounts receivable, inventory, investment & financing and net cash flow 

4. Deliverables: Capital gap calculation sheets and risk response contingency lists under all 

scenarios 

5.3 Linkage Mechanism: Break Business-Finance Data Barriers to Realize Dynamic 

Resource Planning 

Establish a collaborative compilation mechanism involving business and financial departments: 

sales teams provide order projections, production divisions deliver capacity and cost data, procurement 

departments submit raw material price outlooks, and all data are synchronized into financial 

forecasting models. Financial planning dynamically distributes funds based on multi-scenario 

forecasting outputs, prioritizing capital supply for cash-flow-stable businesses and limiting high-risk 

heavy-asset investment. 

5.4 Closed-loop Control: Formulate Resilience-Oriented Regular Post-Review Institutions 

Conduct quarterly reviews of deviations between forecasting and actual operations, with focus on 

cash flow fluctuations and latent risk points. Update forecasting models and adjust medium-long term 

financial planning immediately when major market changes emerge. Evaluate annual supporting 

effects of financial planning on risk resistance and operational stability comprehensively at year-end to 

iterate the planning framework for the next fiscal year. 

5.5 Digital Supporting System Construction 

SMEs may adopt standardized financial forecasting templates paired with basic financial software 

to conduct monthly rolling cash flow measurement. Conglomerates shall build industry-finance 
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integrated digital platforms to automatically synchronize operational, financial and industrial data, 

generate multi-scenario forecasting reports and reduce manual errors while accelerating forecasting 

update efficiency. 

6 Supporting Countermeasures for Enterprise Implementation 

6.1 Organizational Support: Establish Cross-functional Industry-Finance Collaboration 

Teams 

Set up special financial planning and forecasting teams led by Chief Financial Officers (CFOs), 

with participation from sales, production and risk control directors. Clarify responsibilities of all 

departments for data submission and forecasting coordination to break inter-departmental barriers and 

ensure forecasting aligns with real business scenarios. 

6.2 Institutional Support: Improve Supporting Regulations for Financial Planning, 

Forecasting and Risk Control 

Formulate administrative documents including Medium-and Long-Term Financial Planning 

Management Measures, Implementation Rules for Rolling Financial Forecasting and Standards for 

Operational Risk Scenario Simulation. Incorporate cash flow safety and risk prediction into corporate 

performance appraisal to drive all departments to cooperate with resilient financial system construction. 

6.3 Talent Support: Cultivate Compound Financial Personnel with Business and Risk 

Mindsets 

Traditional financial staff mainly focus on accounting reconciliation while lacking market 

prediction and risk modeling capabilities. Enterprises shall launch special training programs covering 

financial forecasting modeling, scenario analysis and business resilience management to upgrade 

financial teams’ capacity for risk prediction and resource coordination. 

6.4 Financing Matching Support: Optimize Financing Structure Based on Financial 

Forecasting 

Leverage complete multi-scenario financial forecasting reports to communicate with financial 

institutions, obtain diversified credit lines and long-term low-interest loans, and optimize the matching 

ratio of long-term and short-term liabilities. Reserve emergency financing channels within financial 

planning to strengthen capital supply capacity during crises. 

7 Conclusions and Future Research Prospects 

7.1 Research Conclusions 

1. Financial planning and dynamic financial forecasting are not mere accounting or budgeting 

tools, but core management instruments to elevate business resilience. They comprehensively reinforce 

enterprises’ shock resistance, recovery and adaptive resilience through four pathways: pre-emptive risk 

warning, capital buffer reservation, dynamic resource allocation and long-term strategic adaptation. 

2. Domestic enterprises generally suffer from static forecasting, disconnected industry-finance 

data, insufficient crisis scenario simulation and incomplete post-review mechanisms, which severely 

weaken the risk buffering value of financial tools. 

3. Building a multi-scenario rolling forecasting system, medium-long term risk-buffered financial 

planning framework and closed-loop industry-finance collaborative management system oriented to 

business resilience, matched with multi-layer guarantees of organization, institution, digitalization and 
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talent, can fully release the resilience-empowering value of financial planning and forecasting, helping 

enterprises stabilize operations and achieve sustainable development amid market uncertainties. 

7.2 Research Limitations and Future Outlook 

This paper mainly adopts normative theoretical analysis without large-sample empirical regression 

testing. Future research can collect multi-year financial data of listed companies to quantitatively 

verify the correlation between financial forecasting maturity and business resilience indicators. In 

addition, industries such as manufacturing, service and technology differ drastically in capital structure 

and risk characteristics; follow-up research can construct differentiated resilient financial forecasting 

models segmented by industry. Furthermore, digital intelligent forecasting and AI-powered financial 

risk simulation represent key development directions for future financial planning tools, and 

subsequent research may further explore the efficiency-enhancing mechanism of artificial intelligence 

forecasting instruments on corporate business resilience. 
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АННОТАЦИЯ 

В статье рассматриваются особенности внедрения ESG-стандартов (Environmental, Social, 

Governance) в деятельность казахстанских компаний, осуществляющих природопользование. В 

современных условиях устойчивое развитие становится одним из ключевых факторов 

долгосрочной конкурентоспособности бизнеса. Особое внимание уделяется экологической 

ответственности предприятий, рациональному использованию природных ресурсов, снижению 

негативного воздействия на окружающую среду и развитию корпоративного управления в 

соответствии с международными принципами ESG. Проведен анализ текущего состояния 

внедрения ESG-подходов в Казахстане, выявлены основные проблемы и ограничения, а также 

определены перспективы дальнейшего развития экологически ориентированных бизнес-

практик. Результаты исследования показывают, что интеграция ESG-стандартов способствует 

повышению инвестиционной привлекательности компаний, улучшению репутации и 

формированию устойчивой модели экономического роста. 

Ключевые слова: ESG, устойчивое развитие, экологическая ответственность, 

природопользование, корпоративное управление, экология, инвестиции, Казахстан. 

В последние десятилетия вопросы устойчивого развития приобрели особую значимость в 

мировой экономике. Усиление климатических изменений, истощение природных ресурсов и 

рост экологических рисков требуют от бизнеса пересмотра традиционных подходов к ведению 

хозяйственной деятельности. В этих условиях концепция ESG (Environmental, Social, 

Governance) становится важным инструментом обеспечения устойчивого развития компаний и 

повышения их социальной ответственности. Для Казахстана данная проблема имеет особое 

значение, поскольку экономика страны во многом зависит от добывающих отраслей, связанных 

с интенсивным использованием природных ресурсов. Нефтегазовый сектор, горнодобывающая 

промышленность и металлургия оказывают существенное влияние на экологическое состояние 

территорий. В связи с этим возрастает необходимость внедрения современных механизмов 

экологического управления, позволяющих минимизировать негативные последствия 

хозяйственной деятельности. Внедрение ESG-принципов позволяет компаниям не только 

соблюдать экологические требования законодательства, но и формировать долгосрочные 

стратегии устойчивого развития. Международные инвесторы всё чаще учитывают ESG-

показатели при принятии инвестиционных решений, что делает экологическую ответственность 

важным фактором конкурентоспособности бизнеса. 

Концепция ESG представляет собой систему критериев оценки деятельности компаний по 

трем основным направлениям: экологическому (Environmental), социальному (Social) и 

управленческому (Governance). 
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Рисунок 1. Концепция ESG 

 

Экологический компонент ESG включает показатели, связанные с использованием 

природных ресурсов, выбросами загрязняющих веществ, управлением отходами, 

энергоэффективностью и климатической политикой предприятия. Социальный аспект 

охватывает вопросы охраны труда, развития персонала, взаимодействия с местными 

сообществами и соблюдения прав человека. Управленческий компонент связан с 

корпоративным управлением, прозрачностью деятельности, антикоррупционной политикой и 

качеством принятия управленческих решений. В настоящее время ESG-стандарты 

рассматриваются как один из наиболее эффективных инструментов достижения целей 

устойчивого развития, сформулированных Организацией Объединённых Наций. Их 

применение способствует формированию более ответственного подхода к использованию 

природных ресурсов и укреплению доверия со стороны инвесторов, государства и общества. 

В последние годы в Казахстане наблюдается активное развитие нормативной базы, 

направленной на поддержку принципов устойчивого развития. Важным этапом стало принятие 

нового Экологического кодекса Республики Казахстан, ориентированного на внедрение лучших 

международных практик экологического регулирования. На государственном уровне 

реализуются программы по развитию зеленой экономики, декарбонизации производства и 

повышению энергоэффективности предприятий. Существенную роль в продвижении ESG-

повестки играет финансовый сектор. Казахстанская фондовая биржа и Международный 

финансовый центр «Астана» активно поддерживают развитие устойчивого финансирования и 

выпуск зеленых облигаций. 

Крупнейшие казахстанские компании постепенно интегрируют ESG-принципы в 

корпоративные стратегии. Многие предприятия публикуют отчеты об устойчивом развитии, 

раскрывают экологические показатели и внедряют системы экологического менеджмента в 

соответствии с международными стандартами. Особенно заметна данная тенденция в 

нефтегазовом секторе, горнодобывающей промышленности и энергетике. Компании 

инвестируют в проекты по снижению выбросов парниковых газов, модернизации 

производственных процессов и развитию возобновляемых источников энергии. 

Одним из ключевых направлений ESG является экологическая ответственность компаний, 

связанная с рациональным использованием природных ресурсов. Для предприятий сферы 
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природопользования данный аспект имеет особое значение, поскольку их деятельность 

непосредственно влияет на состояние окружающей среды. 

Экологическая ответственность предполагает реализацию комплекса мероприятий, 

направленных на снижение негативного воздействия на экосистемы. К таким мероприятиям 

относятся: 

• внедрение ресурсосберегающих технологий; 

• сокращение выбросов загрязняющих веществ; 

• рациональное использование водных ресурсов; 

• развитие систем переработки отходов; 

• повышение энергоэффективности производства; 

• восстановление нарушенных земель; 

• мониторинг экологических рисков. 

Внедрение ESG-подходов способствует переходу от модели экстенсивного использования 

природных ресурсов к принципам устойчивого природопользования. Это позволяет 

предприятиям снижать экологические издержки и одновременно повышать эффективность 

производственной деятельности. Несмотря на положительную динамику, процесс внедрения 

ESG-стандартов в Казахстане сталкивается с рядом трудностей. Во-первых, многие компании 

продолжают воспринимать ESG как дополнительную нагрузку, связанную с увеличением 

затрат на экологические мероприятия. Особенно данная проблема характерна для малого и 

среднего бизнеса. Во-вторых, сохраняется недостаток квалифицированных специалистов в 

области устойчивого развития и ESG-аналитики. Это затрудняет разработку эффективных 

стратегий и систем оценки ESG-показателей. В-третьих, существует проблема стандартизации 

ESG-отчетности. Различные методики оценки и подходы к раскрытию информации затрудняют 

сравнение результатов деятельности компаний. Кроме того, внедрение современных 

экологических технологий требует значительных финансовых вложений, что может 

ограничивать возможности отдельных предприятий по реализации масштабных экологических 

проектов. Дальнейшее развитие ESG-подходов в Казахстане будет определяться как 

внутренними экономическими потребностями, так и международными обязательствами страны 

в области устойчивого развития. 

Ожидается усиление требований к экологической отчетности компаний, расширение 

механизмов устойчивого финансирования и развитие зеленых инвестиций. Существенное 

значение будет иметь цифровизация экологического мониторинга и внедрение технологий 

искусственного интеллекта для оценки экологических рисков. В перспективе ESG-стандарты 

могут стать обязательным элементом корпоративного управления большинства крупных 

предприятий. Это позволит повысить прозрачность бизнеса, укрепить инвестиционную 

привлекательность экономики и обеспечить более рациональное использование природных 

ресурсов. 

Подводя итог, ESG-стандарты становятся важным инструментом повышения 

экологической ответственности бизнеса в Казахстане. Их внедрение способствует 

формированию устойчивых моделей природопользования, снижению экологических рисков и 

повышению эффективности управления ресурсами. Несмотря на существующие проблемы, 

связанные с недостаточной зрелостью ESG-практик, ограниченностью финансовых ресурсов и 

дефицитом специалистов, наблюдается устойчивая тенденция к расширению использования 

принципов устойчивого развития в корпоративном секторе. Дальнейшее совершенствование 

нормативно-правовой базы, развитие механизмов зеленого финансирования и повышение 
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экологической культуры бизнеса будут способствовать более эффективной интеграции ESG-

подходов в деятельность казахстанских компаний и достижению долгосрочных целей 

устойчивого развития. 
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АННОТАЦИЯ 

В статье исследуются особенности внедрения ESG-стандартов в деятельность 

казахстанских компаний, осуществляющих природопользование. Рассматриваются 

современные подходы к интеграции экологических, социальных и управленческих факторов в 

корпоративную деятельность предприятий добывающей, энергетической и промышленной 

отраслей. Проведен анализ существующих практик применения ESG-принципов в Казахстане, 

выявлены ключевые препятствия и факторы, способствующие развитию устойчивого 

природопользования. Сделан вывод о том, что ESG-стандарты становятся важным 

инструментом повышения эффективности управления природными ресурсами и обеспечения 

устойчивого развития бизнеса. 

Ключевые слова: ESG, устойчивое развитие, природопользование, экологическая 

политика, корпоративное управление, зеленая экономика, Казахстан, устойчивое 

финансирование. 

В условиях глобальных экологических вызовов вопросы устойчивого развития 

приобретают особую актуальность для государств и бизнеса. Рост промышленного 

производства, увеличение объемов добычи природных ресурсов и изменение климата требуют 

формирования новых подходов к организации экономической деятельности. Одним из наиболее 

эффективных инструментов достижения устойчивого развития в мировой практике выступают 

ESG-стандарты, объединяющие экологические, социальные и управленческие аспекты 

деятельности организаций. Для Казахстана проблема внедрения ESG-стандартов имеет особое 

значение. Экономика страны характеризуется высокой зависимостью от добычи полезных 

ископаемых, нефтегазового сектора и металлургической промышленности. Данные отрасли 

обеспечивают значительную часть валового внутреннего продукта, однако одновременно 

оказывают существенное воздействие на окружающую среду. В этой связи возникает 

необходимость совершенствования механизмов природопользования на основе принципов 

устойчивого развития. Целью настоящего исследования является анализ процесса внедрения 

ESG-стандартов в сферу природопользования казахстанских компаний, а также определение 

перспектив дальнейшего развития ESG-подходов в национальной экономике. Концепция ESG 

возникла как ответ на потребность в комплексной оценке деятельности компаний с учетом не 

только финансовых результатов, но и их воздействия на общество и окружающую среду. 

Термин ESG включает три взаимосвязанных направления: Environmental (экология), Social 

(социальная ответственность) и Governance (корпоративное управление). 

Экологическая составляющая предполагает снижение негативного воздействия 

предприятий на окружающую среду, рациональное использование природных ресурсов, 

уменьшение выбросов загрязняющих веществ и внедрение энергоэффективных технологий. 

Социальный компонент ориентирован на обеспечение безопасных условий труда, развитие 

человеческого капитала и взаимодействие с заинтересованными сторонами. Управленческий 

аспект связан с прозрачностью бизнеса, соблюдением этических норм и эффективным 

корпоративным управлением. Современные исследования показывают, что компании, активно 

внедряющие ESG-принципы, обладают более высокой устойчивостью к внешним рискам, легче 

привлекают инвестиции и демонстрируют более стабильные показатели развития в 

долгосрочной перспективе. 
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Таблица 1. Основные компоненты ESG-стандартов и их значение для природопользования 

Компонент ESG Основное содержание Значение для 

природопользования 

Environmental 

(Экология) 

Снижение выбросов, 

управление отходами, 

рациональное использование 

ресурсов 

Снижение экологического 

ущерба и повышение 

эффективности использования 

природных ресурсов 

Social 

(Социальная 

ответственность) 

Безопасность труда, 

взаимодействие с обществом, 

развитие персонала 

Формирование социальной 

устойчивости и снижение 

социальных рисков 

Governance 

(Корпоративное 

управление) 

Прозрачность управления, 

антикоррупционная политика, 

раскрытие информации 

Повышение доверия 

инвесторов и эффективности 

управления 

 

В последние годы в Казахстане наблюдается постепенное распространение принципов 

устойчивого развития среди крупных компаний. Существенное влияние на данный процесс 

оказывают международные инвесторы, финансовые институты и требования глобальных 

рынков капитала. Особую роль играет Международный финансовый центр «Астана», который 

активно развивает инструменты устойчивого финансирования, включая выпуск зеленых 

облигаций и привлечение ESG-инвестиций. Дополнительным стимулом выступает 

государственная политика, направленная на реализацию концепции перехода к зеленой 

экономике и достижение углеродной нейтральности. Наиболее активно ESG-подходы 

внедряются в нефтегазовой, горнодобывающей и энергетической отраслях. Крупные компании 

разрабатывают стратегии устойчивого развития, публикуют нефинансовую отчетность и 

внедряют системы экологического менеджмента. Все чаще предприятия проводят оценку 

углеродного следа, реализуют проекты по сокращению выбросов парниковых газов и 

модернизируют производственные процессы. 

Практическая реализация ESG-принципов в сфере природопользования осуществляется 

посредством комплекса организационных, технологических и управленческих мероприятий. 

К числу основных механизмов относятся: 

внедрение систем экологического менеджмента; 

мониторинг воздействия на окружающую среду; 

повышение энергоэффективности производственных процессов; 

развитие программ по переработке отходов; 

внедрение принципов циркулярной экономики; 

снижение выбросов парниковых газов; 

повышение прозрачности экологической отчетности; 

проведение ESG-аудита и оценки устойчивости бизнеса. 

Особое значение имеет цифровизация процессов экологического контроля. Использование 

технологий больших данных, искусственного интеллекта и автоматизированного мониторинга 

позволяет своевременно выявлять экологические риски и принимать управленческие решения 

на основе объективной информации. Несмотря на положительные тенденции, внедрение ESG-

стандартов в Казахстане сопровождается рядом трудностей. Одной из ключевых проблем 

остается недостаточный уровень готовности части компаний к переходу на принципы 

устойчивого развития. Многие организации рассматривают ESG исключительно как 

дополнительную обязанность, связанную с увеличением финансовых расходов. Серьезным 

ограничением является отсутствие единых подходов к оценке ESG-показателей. Различия в 

методиках расчета и форматах отчетности затрудняют сопоставление результатов деятельности 

компаний и снижают прозрачность ESG-информации. 

Дополнительными препятствиями выступают дефицит квалифицированных специалистов, 

недостаточная осведомленность руководителей предприятий о преимуществах ESG-подходов, а 

также ограниченные возможности финансирования экологических проектов. Особенно 
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сложной остается ситуация для малого и среднего бизнеса, который обладает меньшими 

ресурсами для внедрения современных экологических технологий и подготовки ESG-

отчетности. В ближайшие годы ожидается дальнейшее усиление роли ESG-факторов в 

деятельности казахстанских компаний. Международные тенденции свидетельствуют о том, что 

требования к экологической ответственности бизнеса будут становиться более жесткими, а 

значение устойчивого финансирования продолжит возрастать. Перспективным направлением 

является развитие зеленых технологий, использование возобновляемых источников энергии и 

внедрение принципов низкоуглеродной экономики. Важную роль будут играть цифровые 

инструменты экологического мониторинга, позволяющие повысить эффективность управления 

природными ресурсами. Дополнительным стимулом для развития ESG-практик станет 

расширение сотрудничества Казахстана с международными финансовыми организациями и 

участие в глобальных инициативах по достижению целей устойчивого развития. 

Подводя итог, внедрение ESG-стандартов становится одним из ключевых направлений 

трансформации системы природопользования в Казахстане. Интеграция экологических, 

социальных и управленческих факторов в деятельность предприятий способствует повышению 

эффективности использования природных ресурсов, снижению экологических рисков и 

укреплению устойчивости бизнеса. Несмотря на существующие проблемы, связанные с 

недостаточной зрелостью ESG-практик и ограниченностью ресурсов отдельных компаний, 

наблюдается устойчивая тенденция к расширению применения ESG-подходов в различных 

секторах экономики. Дальнейшее развитие нормативно-правовой базы, совершенствование 

механизмов устойчивого финансирования и повышение экологической культуры бизнеса будут 

способствовать более эффективной реализации принципов ESG и достижению целей 

устойчивого развития Республики Казахстан. 
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Аннотация 

В статье рассматривается разработка веб-ориентированной информационной системы для 

анализа лексико-семантических особенностей рекламных предложений на казахском языке на 

примере автосалона Hyundai. Обоснована актуальность автоматизированной обработки 

рекламных текстов, ориентированных на казахскоязычную аудиторию. Предложена система 

семантических категорий, включающая выгоду, безопасность, комфорт, технологичность, 

доверие, сервисную поддержку и срочность. Описаны этапы предобработки текста, словарно-

эвристической классификации, расчета индекса категории и формирования аналитического 

отчета. Практическим результатом является программный продукт Hyundai KazSemantic 

Analyzer — Python Edition, реализованный на Python Flask с использованием базы данных 

SQLite и пользовательского веб-интерфейса. 

Ключевые слова: информационная система, казахский язык, рекламное предложение, лексико-

семантический анализ, Hyundai, Python, Flask, SQLite, семантическая категоризация. 

Аңдатпа 

Мақалада Hyundai автосалонының жарнамалық коммуникациясы мысалында қазақ 

тіліндегі жарнамалық ұсыныстардың лексика-семантикалық ерекшеліктерін талдауға арналған 

веб-бағытталған ақпараттық жүйені әзірлеу мәселесі қарастырылады. Жарнамалық мәтіндерді 

автоматты өңдеудің өзектілігі негізделіп, пайда, қауіпсіздік, жайлылық, технологиялылық, 

сенім, сервистік қолдау және шұғылдық сияқты семантикалық санаттар ұсынылады. Мәтінді 

алдын ала өңдеу, сөздік-эвристикалық жіктеу, санат индексін есептеу және аналитикалық есеп 

қалыптастыру кезеңдері сипатталады. 

Түйін сөздер: ақпараттық жүйе, қазақ тілі, жарнамалық ұсыныс, лексика-семантикалық талдау, 

Hyundai, Python, Flask, SQLite, семантикалық санаттау. 

Abstract 

The article presents a web-oriented information system for lexical-semantic analysis of 

advertising offers in the Kazakh language using Hyundai dealership communication as a case study. 

The relevance of automated processing of localized advertising texts is substantiated. The proposed 

semantic categories include benefit, safety, comfort, technology, trust, service support and urgency. 

The paper describes text preprocessing, dictionary-heuristic categorization, category index calculation 

and analytical reporting. The practical result is Hyundai KazSemantic Analyzer — Python Edition, 

implemented with Python Flask, SQLite and a web interface. 

Keywords: information system, Kazakh language, advertising offer, lexical-semantic analysis, 

Hyundai, Python, Flask, SQLite, semantic categorization. 

Введение 

Развитие цифровой рекламы усиливает потребность в инструментах, которые позволяют 

не только публиковать коммерческие сообщения, но и оценивать их смысловую структуру. Для 

автомобильного рынка такая задача особенно важна, поскольку рекламное предложение 

объединяет рациональные аргументы цены, комплектации и гарантии с эмоциональными 

образами безопасности, комфорта и статуса. При работе с казахскоязычной аудиторией 

дополнительное значение приобретает качество локализации: текст должен быть не 

механическим переводом, а полноценным рекламным сообщением с естественными 

лексическими и семантическими акцентами. 
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Казахский язык относится к агглютинативным языкам, поэтому одна и та же смысловая 

единица может выражаться разными словоформами. Это усложняет автоматический поиск 

ключевых слов, токенизацию и классификацию рекламных предложений. В исследованиях по 

компьютерной лингвистике подчеркивается, что качество анализа зависит от корректной 

предобработки текста, выбора признаков и интерпретируемости алгоритма [1]. Для прикладной 

задачи рекламы целесообразно использовать не только статистические методы, но и экспертно 

сформированные словари смысловых маркеров. 

Цель статьи — представить модель информационной системы, предназначенной для 

автоматизированного анализа лексико-семантических особенностей казахскоязычных 

рекламных предложений автосалона Hyundai. Для достижения цели решаются следующие 

задачи: определить семантические категории рекламных сообщений, описать алгоритм 

обработки текста, разработать архитектуру программного продукта и показать пример 

интерпретации результатов анализа. 

Материалы и методы 

Единицей анализа является рекламное предложение, то есть самостоятельная текстовая 

единица, содержащая коммерческую информацию или побуждение к действию. В качестве 

эмпирической основы могут использоваться тексты с сайта автосалона, рекламные баннеры, 

публикации в социальных сетях, коммерческие предложения и скрипты консультаций. Для 

публикационной версии исследования важно фиксировать источник, дату сбора, модель 

автомобиля и язык текста, поскольку эти метаданные позволяют сравнивать рекламные 

сообщения между собой. 

Методика обработки включает несколько последовательных этапов. Сначала выполняется 

очистка текста: удаляются лишние пробелы, технические символы и повторяющиеся элементы, 

при этом сохраняются специфические буквы казахского алфавита. Затем текст делится на 

предложения, после чего проводится токенизация и нормализация словоформ. На следующем 

этапе система сопоставляет найденные слова и устойчивые выражения со словарями 

семантических категорий. Такой подход сохраняет прозрачность анализа и позволяет 

пользователю видеть, почему конкретное предложение отнесено к определенной категории. 

Для оценки выраженности категории используется словарно-эвристический индекс. Он 

учитывает количество найденных маркеров, вес каждого маркера, наличие усилителей 

рекламного воздействия и признаки коммерческой коммуникации. В отличие от полностью 

«черных» моделей машинного обучения, словарно-эвристический подход удобен для учебной и 

исследовательской работы, поскольку каждое решение можно объяснить через конкретные 

лексические признаки [2]. 

Таблица 1. Семантические категории рекламных предложений 

Категория Смысловая функция Примеры маркеров 

Выгода Показывает экономическую 

привлекательность 

предложения 

тиімді, баға, жеңілдік, несие, 

ұсыныс 

Безопасность Подчеркивает защиту 

водителя, пассажиров и семьи 

қауіпсіздік, қорғаныс, сенімді, 

отбасы 

Комфорт Описывает удобство владения 

и повседневного 

использования 

жайлылық, кең, ыңғайлы, 

салон 

Технологичность Формирует образ 

современного и 

инновационного продукта 

жаңа, технология, 

интеллектуалды, жүйе 
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Категория Смысловая функция Примеры маркеров 

Доверие и сервис Снижает риск принятия 

решения о покупке 

кепілдік, сервис, қолдау, 

ресми 

Срочность Побуждает клиента быстрее 

обратиться в автосалон 

бүгін, шектеулі, арнайы, қазір 

 

Архитектура информационной системы 

Практическая часть исследования реализована в виде программного продукта Hyundai 

KazSemantic Analyzer — Python Edition. Система построена как веб-приложение, в котором 

основная логика обработки выполняется на стороне Python-сервера. Такой выбор архитектуры 

обеспечивает независимость аналитического ядра от внешнего интерфейса и позволяет в 

дальнейшем расширять словари, добавлять новые категории и подключать другие форматы 

отчетности. 

Серверная часть реализуется на Flask. Пользовательский интерфейс создается средствами 

HTML, CSS и JavaScript. База данных SQLite применяется для хранения истории анализа, 

исходных рекламных предложений, найденных маркеров и итоговых результатов. Для учебного 

и исследовательского проекта такой стек является достаточным: он не требует сложной 

инфраструктуры, легко переносится на другой компьютер и позволяет продемонстрировать 

полный цикл работы информационной системы. 

Таблица 2. Основные модули информационной системы 

Модуль Назначение Результат работы 

Ввод данных Ручной ввод рекламных 

предложений или загрузка 

подготовленного текста 

Корпус предложений для 

анализа 

Предобработка Очистка, разделение на 

предложения, токенизация и 

нормализация 

Подготовленные лексические 

признаки 

Аналитика Сопоставление слов со 

словарями и расчет индекса 

категории 

Семантическая категория 

предложения 

Хранение Сохранение исходных данных 

и истории анализа в SQLite 

Воспроизводимая база 

результатов 

Отчетность Формирование статистики, 

комментариев, CSV- и JSON-

экспорта 

Аналитический отчет для 

пользователя 

 

Алгоритм анализа и результаты апробации 

Алгоритм анализа начинается с получения текста от пользователя. Далее программа 

разделяет его на отдельные предложения и для каждого предложения формирует набор 

токенов. После этого выполняется поиск совпадений со словарями категорий. Если в 

предложении встречаются маркеры нескольких категорий, система рассчитывает индекс 

выраженности каждой категории и выбирает доминирующую. Дополнительно фиксируются 

признаки рекламной коммуникации: наличие бренда, призыв к действию, указание на 

ограниченность предложения и элементы доверия. 

Результат анализа выводится в виде таблицы и краткого комментария. Пользователь 

видит исходное предложение, найденные ключевые слова, определенную категорию и процент 
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распознавания. Например, предложение «Hyundai Tucson үшін тиімді ұсыныс» относится к 

категории выгоды, так как содержит маркеры экономической привлекательности. Предложение 

«Отбасыңызға арналған қауіпсіз әрі жайлы көлік» одновременно связано с безопасностью и 

комфортом, что соответствует типичной стратегии семейного позиционирования автомобиля. 

Демонстрационная апробация показала, что наиболее частотными смысловыми полями в 

рекламных предложениях автомобильной тематики являются выгода, технологичность, 

комфорт и доверие. Это соответствует логике продвижения автомобилей среднего и массового 

сегмента, где клиенту важно одновременно видеть экономическую пользу, надежность бренда и 

практическое удобство эксплуатации. В маркетинговой теории подобное сочетание 

рациональных и эмоциональных аргументов рассматривается как основа эффективной 

коммуникации [3]. 

Предложенный подход можно расширять. При накоплении размеченного корпуса система 

может использовать методы машинного обучения, включая векторное представление слов и 

классификационные модели. Однако на начальном этапе словарно-эвристический алгоритм 

является более понятным для пользователя и легче проверяется научным руководителем или 

экспертом предметной области. Это особенно важно при защите магистерского проекта, где 

требуется показать не только результат, но и логику его получения. 

Обсуждение 

Главное преимущество разработанной системы заключается в воспроизводимости 

анализа. Ручная оценка рекламного текста зависит от опыта конкретного специалиста, тогда как 

программный продукт применяет единые правила ко всем предложениям. Это позволяет 

сравнивать рекламные материалы между собой, выявлять повторяющиеся смысловые акценты 

и обнаруживать категории, которые представлены недостаточно полно. 

Второе преимущество связано с поддержкой казахскоязычной рекламной коммуникации. 

Автоматический анализ помогает оценить, насколько текст адаптирован к языковой аудитории 

и какие лексические маркеры используются для формирования доверия, интереса и мотивации 

к покупке. С точки зрения лексической семантики значение слова раскрывается не 

изолированно, а через контекст и коммуникативную функцию [4]. Поэтому рекламное 

предложение следует анализировать как целостную смысловую единицу. 

Ограничением исследования является зависимость от полноты словарей. Некоторые 

рекламные смыслы могут выражаться метафорически или через контекст, без прямого 

употребления ключевого слова. Для устранения этого ограничения необходимо расширять 

корпус, добавлять синонимические ряды, учитывать морфологические варианты и проводить 

экспертную проверку результатов. В дальнейшем система может быть дополнена модулем 

машинного обучения и инструментами визуального сравнения рекламных кампаний. 

Заключение 

В статье предложена модель информационной системы для анализа лексико-

семантических особенностей казахскоязычных рекламных предложений автосалона Hyundai. 

Определены основные семантические категории рекламы, описан словарно-эвристический 

алгоритм обработки текста и представлена архитектура веб-приложения на Python Flask с базой 

данных SQLite. Разработанный программный продукт позволяет вводить рекламные 

предложения, выполнять их автоматическую категоризацию, сохранять историю анализа и 

экспортировать результаты в CSV и JSON. 

Практическая значимость работы состоит в возможности применения системы в учебной, 

исследовательской и прикладной деятельности. Она может использоваться для анализа качества 

казахскоязычной рекламы, подготовки аналитических отчетов, сравнения рекламных 

сообщений и демонстрации практической части магистерской диссертации. Полученные 

результаты подтверждают, что даже простая интерпретируемая система способна повысить 

объективность анализа рекламных текстов и сделать лексико-семантическое исследование 

более технологичным. 
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Аннотация 

 

В данной работе авторами разработан и теоретически обоснован проект низкоорбитальной 

наноспутниковой системы связи на базе аппаратов CubeSat для цифровизации 

труднодоступных и горных регионов Кыргызской Республики. В ходе исследования нами 

проведены комплексные инженерные расчеты параметров космической группировки на 

круговой орбите высотой 600 км. На основе геометрической модели определена максимальная 

дальность радиовидимости аппарата (2834 км), а с учетом горного рельефа местности рассчитан 

эффективный радиус покрытия, составивший 1134 км. Площадь зоны обслуживания одного 

спутника достигает 4,04 млн км², что полностью перекрывает территорию республики. 

Для обеспечения непрерывного круглосуточного сервиса нами предложена оптимальная 

структура орбитальной группировки из 12 наноспутников в трех плоскостях. В рамках работы 

оценены качественные характеристики канала связи: задержка сигнала в один конец составила 

всего 2 мс (общий пинг в пределах 30–40 мс), а энергетический бюджет линии на частоте 2 ГГц 

обеспечил уровень приема -73 дБм, что гарантирует стабильный обмен данными. На базе 

полученных вычислений нами создана модель внедрения системы с центром управления в 

Бишкеке и резервным шлюзом в Оше. Результаты моделирования доказали, что предложенный 

проект эффективно решает проблему цифрового неравенства в изолированных областях 

страны. 

 

Расчет и моделирование параметров наноспутниковой системы для территории 

Кыргызской Республики 

Проектирование наноспутниковой системы связи всегда начинается с точного расчета ее 

базовых технических параметров и оценки того, сможет ли она дать стабильное покрытие на 

всей целевой территории. Для Кыргызской Республики эта задача критически важна, ведь более 

90 % площади нашей страны занимают горы, которые сильно мешают строить и обслуживать 

привычные наземные вышки. В некоторые труднодоступные районы тянуть волоконно-

оптический кабель экономически бессмысленно, поэтому приходится искать альтернативные 

варианты, чтобы обеспечить местных жителей современным интернетом и цифровыми 

услугами. 

В качестве такого решения мы предлагаем развернуть низкоорбитальную 

наноспутниковую систему связи, которая возьмет на себя телекоммуникационное 

обслуживание удаленных регионов республики. За основу взяты компактные наноспутники 

стандарта CubeSat, которые будут работать на круговой орбите на высоте 600 км. Все исходные 

данные, которые мы использовали для инженерных расчетов, сведены в таблицу 1 

 

Таблица 1 Исходные данные для расчета параметров наноспутниковой системы  

Параметр Обозначение Значение 

Радиус Земли R 6371 км 

Высота орбиты спутника h 600 км 
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Частота передачи f 2 ГГц 

Мощность передатчика Pt 5 Вт 

Усиление антенны спутника Gt 6 дБ 

Усиление антенны наземной станции Gr 18 дБ 

Площадь Кыргызской Республики Sкр 199951 км² 

 

Одним из основных параметров спутниковой системы является зона радиовидимости 

космического аппарата. Геометрическая модель зоны покрытия представлена на рисунке 1. 

 

 
Рисунок 1 – Геометрическая модель зоны радиовидимости наноспутника 

 

Максимальная дальность прямой видимости между наноспутником и наземным 

терминалом определяется по формуле: 

𝑑 =  √[(𝑅 +  ℎ)² −  𝑅²] , (1)      

где: 

d – дальность радиовидимости, км; 

R – радиус Земли, км; 

h – высота орбиты спутника, км. 

Подставляя исходные данные, получим 

d = √[(6371 + 600)² − 6371²]; 

d = √(6971² − 6371²); 

d = 2834 км.  

 

Эта цифра показывает максимально возможную геометрическую дальность, при которой 

спутник остается в зоне прямой видимости. Конечно, в реальной жизни свои коррективы вносят 

горный рельеф, экранирование радиоволн скалами и естественные затухания сигнала. Чтобы 

учесть эти суровые условия, мы ввели коэффициент эффективности покрытия (k=0,4). 

С учетом этого поправленного коэффициента реальный радиус зоны обслуживания 

одного аппарата будет рассчитываться по формуле: 

𝑑эфф =  𝑑 ·  𝑘, (2) 

где 

k – коэффициент учета особенностей рельефа местности. 

Тогда 

dэфф = 2834 · 0,4 = 1134 км. 
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 Следующим этапом является определение площади покрытия одного наноспутника. 

Площадь зоны обслуживания рассчитывается по формуле: 

𝑆 =  𝜋 ·  𝑑эфф²,       (3) 

где 

S – площадь покрытия спутника, км². 

После подстановки значений получаем 

𝑆 =  3,14 ·  1134²; 
𝑆 =  4,04 ·  10⁶ км². 

 

Этот результат наглядно доказывает, что даже один наноспутник физически способен 

накрыть сигналом площадь, которая значительно превышает размеры всего Кыргызстана. 

Однако спутники не стоят на месте, они непрерывно движутся по своим орбитам, поэтому для 

беспрерывной и круглосуточной связи нам необходима полноценная космическая группировка. 

Схема предлагаемой орбитальной группировки представлена на рисунке 2. 

 
 

Рисунок 2 – Схема орбитальной группировки наноспутников для покрытия территории 

Кыргызской Республики 

Чтобы связь не прерывалась ни на минуту, мы предлагаем использовать три орбитальные 

плоскости, запустив в каждую из них по четыре наноспутника. В итоге общая численность 

космических аппаратов на орбите составит: 

𝑁 =  𝑛 ·  𝑚,       (4) 

где 

n – количество орбитальных плоскостей; 

m – количество спутников в каждой плоскости. 

Для проектируемой системы 

𝑁 =  3 ·  4 =  12 спутников. 
Такая конфигурация гарантирует бесшовное покрытие всей территории страны, 

дублирует каналы передачи данных и позволяет сети работать без сбоев, даже если отдельные 

аппараты временно уходят за горизонт. Итоговые параметры получившейся орбитальной 

группировки представлены в таблице 2. 

 

Таблица 2 Основные параметры проектируемой наноспутниковой группировки  

Показатель Значение 

Высота орбиты 600 км 

Геометрический радиус видимости 2834 км 

Эффективный радиус покрытия 1134 км 

Площадь покрытия одного спутника 4,04 млн км² 

Количество орбитальных плоскостей 3 
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Спутников в плоскости 4 

Общее количество спутников 12 

 

Один из самых критичных параметров для любой современной телекоммуникационной 

системы — это задержка распространения сигнала (ping). Минимальный пинг жизненно 

необходим для работы видеосвязи, дистанционного обучения, телемедицины и систем 

оперативного управления. Время, за которое радиоволна долетает от земли до спутника, мы 

определяем по формуле: 

𝑡 =  𝑑 / 𝑐,       (5) 

где 

t – время распространения сигнала, с; 

d – расстояние между спутником и наземной станцией, м; 

c – скорость света, м/с. 

Тогда 

t =  600000 / 300000000; 
t =  0,002 с =  2 мс. 

 

Получается, что чистая задержка сигнала в один конец составляет всего около 2 мс. Даже 

если прибавить сюда время, которое требуется наземным станциям на обработку пакетов и 

маршрутизацию трафика, суммарный пинг всей системы не превысит 30–40 мс. Это 

колоссальный прорыв по сравнению со старыми геостационарными спутниками, где задержки 

исчисляются сотнями миллисекунд. 

Чтобы оценить общее качество канала связи, необходимо рассчитать потери мощности 

сигнала при его прохождении через свободное пространство. Для этого расчета используется 

следующая формула: 

L =  32,44 +  20 lg(f)  +  20 lg(d),     (6) 

где 

L – потери сигнала, дБ; 

f – частота передачи, МГц; 

d – расстояние между передатчиком и приемником, км. 

После подстановки данных получим 

𝐿 =  32,44 +  20 𝑙𝑔(2000) +  20 𝑙𝑔(600); 
𝐿 =  154 дБ. 

 

Уровень принимаемого сигнала определяется выражением: 

Pr =  Pt +  Gt +  Gr −  L,     (7) 

где 

Pr – мощность принимаемого сигнала, дБм; 

Pt – мощность передатчика, дБм; 

Gt – коэффициент усиления передающей антенны, дБ; 

Gr – коэффициент усиления приемной антенны, дБ. 

После расчета получаем 

𝑃𝑟 =  37 +  6 +  18 −  154; 
𝑃𝑟 =  −93 дБм. 

 

Полученное значение полностью укладывается в рамки чувствительности современных 

приемопередатчиков, что гарантирует стабильный и надежный обмен данными между 

наноспутником и наземным терминалом. 

На базе всех этих расчетов мы создали рабочую модель развертывания наноспутниковой 

сети на территории Кыргызской Республики. Подробная структурная схема получившейся 

телекоммуникационной сети представлена на рисунке 3. 
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Рисунок 3 – Модель внедрения наноспутниковой системы связи в телекоммуникационную 

инфраструктуру Кыргызской Республики 

 

В рамках этой модели главный центр управления спутниковой системой мы предлагаем 

разместить в Бишкеке, где завязаны основные магистральные интернет-каналы страны. В 

качестве резервного узла (наземного шлюза) идеально выступит город Ош. Через эту 

группировку наноспутников данные будут транслироваться в самые изолированные регионы 

страны, включая Нарынскую и Баткенскую области, а также в высокогорные поселения Иссык-

Кульской области. 

Итоги моделирования подтверждают, что группировка всего из двенадцати 

наноспутников способна раз и навсегда решить проблему цифрового неравенства в 

Кыргызстане. Мы получаем надежную резервную инфраструктуру связи и открываем доступ к 

современным цифровым сервисам для жителей самых глухих горных сел. Реализация такого 

проекта укрепит национальную безопасность в сфере связи, нивелирует все минусы сложного 

горного рельефа и станет мощным драйвером для развития цифровой экономики страны. 
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    t  e =   60 ·   d  e  1000 ·   v  e f f ,   v  e f f = m i n (   v  v e h ,   v  m a x )


  u ( 𝜏 ) = S T D ( 𝜏 ) −   t  s t a r t  m i n ( 𝜏 ) −   s ^ ( 𝜏 )


  M A E =  1  n   ∑  i = 1  n  |   y  i −     y ^  i |


  R M S E =   1  n   ∑  i = 1  n    (   y  i −     y ^  i ) 2


  o n _ t i m e _ r a t e =   | { 𝜏 ∈ T : |   t  𝜏  e n d − S T D ( 𝜏 ) | ≤ 15 } |  | T |


  d   =   √ [ ( R   +   h ) ²   −   R ² ]  


  d э ф ф   =   d   ·   k ,


  S   =   𝜋   ·   d э ф ф ² ,


  S   =   3 , 14   ·   1134 ² ;


  


  N   =   n   ·   m ,


  N   =   3   ·   4   =   12   с п у т н и к о в .


  t   =   d   /   c ,


  t   =   600000   /   300000000 ;


  


  L   =   32 , 44   +   20   lg ( f )   +   20   lg ( d ) ,


  L   =   32 , 44   +   20   l g ( 2000 )   +   20   l g ( 600 ) ;


  L   =   154   д Б .


  L   =   154   д Б .


  Pr   =   Pt   +   Gt   +   Gr   −   L ,


  P r   =   37   +   6   +   18   −   154 ;


  

